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Brussels, March 7, 2012

H.E. Ban Ki-moon
Secretary-General
United Nations

New York, NY 10017
USA

Dear Mr. Secretary-General,

[ am pleased to confirm that Telelingua supports the ten principles of the Global
Compact with respect to human rights, Jabour, environment and anti-corruption. With this
communication, we express our intent to advance those principles within our sphere of
influence. We are committed to making the Global Compact and its principles part of the
strategy, culture and day-to-day operations of our company, and to engaging in
collaborative projects which advance the broader development goals of the United
Nations, particularly the Millennium Development Goals. Telelingua will make

a clear statement of this commitment to our stakeholders and the general public.

We recognize that a key requirement for participation in the Global Compact is the
annual submission of a Communication on Progress (COP) that describes our company’s
efforts to implement the ten principles. We support public accountability and
transparency, and therefore commit to report on progress within one year of joining the
Global Compact, and annually thereafter according to the Global Compact COP policy.

Sincerely yours,

Mi Jean-Didier Bo
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H.E. Ban Ki-moon
Secretary-General
United Nations

New York, NY 10017
USA a

Bruxelles, 25 septembre 2009

Objet: Lettre d’adhésion au Pacte Mondial

Honorable Secrétaire-Général,

Par cette lettre, je suis heureux de vous confirmer que Telelingua International soutient les dix
principes du Pacte Mondial des Nations Unies concernant les droits de I'homme, les droits du
travail, la protection de l'environnement et la lutte contre la corruption.

Nous vous exprimons de plus notre volonté de faire progresser ces principes dans notre
domaine d'influence et nous nous engageons a les intégrer dans la stratégie de notre
compagnie, sa culture commerciale, et ses modes opératoires.

Nous nous engageons également  faire une déclaration claire et publique sur ce sujet et & en
informer nos employés, nos partenaires commerciaux et nos clients. Dans notre logique de
responsabilité et de transparence, nous rendrons publics le résultat de nos actions en faveur de
la bonne application des dix principes du Pacte Mondial 4 I’intérieur d’un délai d’un an
maximum a compter de notre date d’adhésion.

Vous trouverez ci-joint des informations générales sur notre compagnie ainsi que le nom de la
personne qui sera chargée des contacts futurs avec le bureau du Pacte Mondial 2 New York.
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Jean-Didier Bouca‘t
C.E.O.

account Fortis Bank: 210-0344055-48

IBAN: BE11210034405548

) LISA BIC (swift code): GEBABEBB36A

account Krediet Bank: 432-2040961-30

Q TVA/BTW/VAT: BE-451.005.062

BELGIAN QUALITY RCB/HRB: 573.677
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