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La Araucana
en cifras 2022

14,5%

196.845

1.165.344
TRABAJADORES

Entregamos

afiliadas y afiliados entidades empleadoras afiliadas

millones en beneficios sociales

Cartera de crédito social alcanza a

Oy

: @ trabajadores y pensionados tuvieron
acceso a financiamiento social

millones
Salud Hogar Apoyo Educacién
Social
$2.419M $487TM $1.358M $1.227M
Usos: 1.135.594 Usos: 522.772 Usos: 32.935 Usos: 48.531 Usos: 55.196
*Monto considera beneficios corporativos por 700 millones de pesos, entregados a través de prestaciones adicionales en los centros vacacionales
y parque deportivo, administrados por Pehuén. Se tramitaron Se tramitaron
licencias médicas curativas licencias médicas maternales
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CAJA LA ARAUCANA

Caja La Araucana

Nombre:
Caja de Compensacién de
Asignacién Familiar La Araucana

Nombre de Fantasia:
La Araucana C.C.A.F

Tipo de entidad:

Corporacion de derecho privado
sin fines de lucro, cuyo objeto es
la administracién de prestaciones
de seguridad social

La Araucana

Domicilio Legal:
Merced 472, Santiago.

RUT:
70.016.160-9

Teléfono:
600 422 8100

Correo electrdénico inversionistas:

inversionistas@laaraucana.cl

Correo electrénico de contacto:

oficinavirtual@laaraucana.cl

Sitio web:
www.laaraucana.cl

La Araucana fue creada con fecha 28 de octubre
de 1968, en virtud del Decreto del Ministerio de
Justicia N° 1935 que le concede personalidad juri-
dica y aprueba sus estatutos, publicado en el Diario
Oficial con fecha 7 de noviembre del mismo afho.

Los primeros estatutos de la Caja de Compensacion
se encuentran establecidos en las escrituras publicas
de fechas 3 de julio y 15 de octubre de 1968, ambas
suscritas en la Notaria de Santiago de don Fernando
Escobar Vivian.

La Araucana es una corporacion de derecho privado sin
fines de lucro, que ejecuta su gestién al amparo de la
Ley N° 18.833, que establece el Estatuto General de
Cajas de Compensacion de Asignacion Familiar.

Atendiendo expresamente a la definicién que establece
el articulo 97 de la Ley N° 18.045, Ley de Mercados
de Valores, las Cajas de Compensacién no poseen
controlador.
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CARTA DE LA PRESIDENTA
DEL DIRECTORIO

El afo 2022 fue especialmente relevante
para La Araucana. Fue un periodo lleno de
aprendizajes e importantes logros.

En cuanto a los aprendizajes, nos ensend
la importancia de la descentralizacion y
colaboracion entre regiones. El focalizarnos
en la entrega de beneficios acordes a lo
que cada localidad necesita. La importancia
de mantener una comunicacién efectiva
y permanente con nuestros afiliados. En
definitiva, instauramos una nueva forma
de hacer las cosas en linea con nuestros
valores que son el dinamismo, la innovacién
y la amabilidad.

En cuanto a los logros alcanzados, son va-
rios los que me gustaria destacar. Durante
el afo 2022 iniciamos la implementacion
de una nueva estrategia corporativa que
tomd como hoja de ruta los Objetivos de
Desarrollo Sostenible de Naciones Unidas.
Consolidamos a La Araucana como un
actor relevante en el sistema de seguridad
social chileno, potenciando su rol social y

La Araucana

fortaleciendo su estructura financiera. Entre-
gamos mas de 1 millén 700 mil prestaciones
en salud, educacién, hogar, recreacion,
proteccion, apoyo, participacion social y
empleo; pagamos sobre 1 millén y medio
de asignaciones familiares, 1 millén 34 mil
licencias curativas y maternales y 118 mil
afiliados accedieron a crédito social.

Nuestros ingresos aumentaron un 20,57%
respecto del afio 2021 llegando a $97.533
millones y nuestros excedentes aumentaron
un 61,76% respecto del ejercicio anterior,
llegando a $8.112 millones. Estos avances
fueron reconocidos por las clasificadoras
ICR y Humphreys, las que incrementaron
a BBB+ la clasificacién de solvencia, li-
neas y series de bonos corporativos de
La Araucana.

Esto demuestra que es posible generar
un potente impacto social para nuestros
afiliados y, al mismo tiempo, mantener nive-
les de rentabilidad econémicay solvencia
financiera de largo plazo, asegurando la

sostenibilidad actual y futura de nuestra
Caja. Es importante recalcar, que dichos
numeros van de la mano con una notoria
mejora de los principales indicadores de
calidad de nuestra cartera.

Definimos una estrategia comercial que
incorpora una nueva estructura territorial,
que ofrece un mejor y mas cercano servicio
a nuestros afiliados, mejorando la atencidon
presencial y telefénica.

Fortalecimos nuestro compromiso con ser
una organizacién cada vez mas diversa e
inclusiva. Las mujeres representan el 65%
de nuestra dotacién y hemos impulsado
una serie de iniciativas para aumentar su
participacion en posiciones de liderazgo,
lo que orgullosamente podemos decir que
alcanzé al 44% de nuestra administracion
ejecutiva, conjuntamente con un esfuerzo
para disminuir las brechas salariales, pro-
mover la corresponsabilidad, la conciliacién
y generar un cambio cultural al interior de
nuestra organizacién. A ello se suma que

Carta de la Presidenta
el Directorio

3 de 7 directores de La Araucana somos
mujeres, lo que representa un 43%.

En linea con nuestro compromiso de estar
mas cerca de nuestros 1.115 trabajadores
y conocer de primera fuente la experien-
cia de nuestros afiliados, visitamos las
67 sucursales que tenemos a lo largo de
nuestro pais.

Lanzamos el primer fondo concursable
para iniciativas de impacto social de tra-
bajadores afiliados a nuestra Caja.

Realizamos a lo largo del pais més de 15 mil
exdmenes preventivos de cancer de mamas,
oftalmoldgicos, auditivos, cardiovasculares
y kiniesoldgicos, por lo cual obtuvimos
el tercer lugar del Premio Conecta, que
otorga Pacto Global Chile, por la iniciativa
"Atenciones médicas preventivas”. Dicho
reconocimiento se debe en parte también
al tour con clinicas moéviles realizado con
la Fundacién Arturo Lépez Pérez.

Todos los aprendizajes y logros mencio-
nados anteriormente, son un reflejo nitido
del camino que nos hemos trazado y del
propdsito que nos guia: Ser pioneros en
instaurar un nuevo rol social, contribu-
yendo a la felicidad de nuestros afiliados
y sus familias, y con ello convertirnos en
la mejor caja de compensacién del pais.

Finalmente, quisiera agradecer sincera-
mente a todos los que contribuyeron a
nuestra gestion 2022, al directorio, a la
administracién y por supuesto a nuestras
trabajadoras y trabajadores que con su
esfuerzo diario y dedicacién encarnan el
espiritu de esta organizacién, por cuanto dia
a dia se esfuerzan por estar cada vez mas
cerca de los trabajadores, pensionados y
sus familias, mejorando su calidad de vida.

Un saludo afectuoso.
Josefina Montenegro Araneda
Presidenta del directorio



Principios que
nos mueven

Mejorar la calidad de vida de nuestros afiliados y sus familias,
mediante soluciones sociales sustentables, con énfasis en los
trabajadores, pensionados y empresas afiliadas.

VISION

Ser el mejor sistema integrado de bienestar y desarrollo social
del pais, reconocido por su compromiso con sus afiliados, las
familias y las empresas.

PROPOSITO

Mejorar la calidad de vida de nuestras afiliadas, afiliados
y sus familias.

La Araucana

MAs cerca, =

PRINCIPIOS QUE
NOS MUEVEN

Nuestros Valores

e

DINAMISMO

Comprender y anticipar
las necesidades de
nuestros clientes
internos y externos,
otorgando soluciones
oportunas.

INNOVACION

Mejorar y transformar
los procesos internos
para que sean mas
eficientes e impacten
positivamente la
experiencia de nuestros
afiliados.

/

AMABILIDAD

Trabajar con cercania
y empatia, buscando
siempre aportary
conectar con las
personas.



CAJA LA ARAUCANA CARTA DE LA PRESIDENTA PRINCIPIOS QUE NUESTRA HISTORIA PRINCIPALES HITOS 2022
DEL DIRECTORIO NOS MUEVEN

La Camara de

Comercio de Directorio bipartito - Incorporacién de los
Santiago crea La compuesto por Incorporacién de los Inscripcién en el P
organismos del sector ; d I pensionados de las
Araucana, una representantes Registro de Valores y
ana, ur de empresas y pablico a las Cajas de en la Comision para el Fuerzas Armadas, de
corporacion privada Orden y Seguridad

sin fines de lucro. trabajadores. Compensacién. Mercado Financiero.

Pablica.

Incorporacién de Incorporacién de la Créditos sociales de Supervision Basada en Intervencion
la administracién administracion de Educacién Superior con Riesgos de SUSESO. de la
del régimen de cuentas de ahorro aval del Estado. SUSESO.
crédito social. para la vivienda. Cédigo de Gobierno

Corporativo.

Incorporacion
de trabajadores
independientes.

La Araucanad 7
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CAJA LA ARAUCANA CARTA DE LA PRESIDENTA PRINCIPIOS QUE
DEL DIRECTORIO NOS MUEVEN

Constitucion Directorio
definitivo y cambio en
estrategia de beneficios.

Cambio en administracién.
Nuevo equipo que lideré
la renegociacién de
lascondicionesdel ARJ.

Acuerdo de Cierre de
Reorganizacién Judicial relacionadas
(ARJ). deficitarias.

La Camara Nacional de
Comercio se suma a la
designacién de Directores
Empresariales.

La Araucana

mds cerca ——

Fin de la
intervencion
concursal.

NUESTRA HISTORIA

Canje deuda de
acreencias por
bonos.

PRINCIPALES HITOS 2022

Evaluacién de
alternativas
de término
anticipadodel ARJ.




“ Con sus beneficios me

ayudan a sentirme bien,

a eslay mas
conlenio ¥

Roberto Reyes, afiliaco La Araucana




PRINCIPALES HITOS 2022

CiNM=CTA

IMPULSANDO LA AGENDA 2030




MAS CERCA EN
TODO CHILE

Mas cerca en todo Chile

67 OS2

Sucursales Ciudades en todo Chile

Regién Arica y Parinacota

Sucursal Arica

9 Regién Tarapaca

Sucursal lquique

9 Region Antofagasta

Sucursal Antofagasta
Sucursal Tocopilla
Sucursal Maria Elena
Sucursal Calama

4 Region Atacama

Sucursal Copiapd
Sucursal Vallenar

La Araucana

L5 Region Coquimbo
Sucursal La Serena
Sucursal Coquimbo
Sucursal Vicufa
Sucursal Ovalle
Sucursal lllapel

L6 JRegién Valparaiso
Sucursal Valparaiso
Sucursal Vina Del Mar
Sucursal La Calera
Sucursal Los Andes
Sucursal Quillota
Sucursal Quilpué
Sucursal Casablanca
Sucursal San Antonio

o Regién Metropolitana

Sucursal Talagante
Sucursal Melipilla
Sucursal Centro Civico
Sucursal Las Condes
Sucursal Providencia
Sucursal La Florida
Sucursal Merced
Sucursal Quilicura
Sucursal Huechuraba
Sucursal Independencia
Sucursal Estacién Central
Sucursal Nufioa
Sucursal Maipu
Sucursal Gran Avenida
Sucursal Puente Alto
Sucursal San Bernardo

9 Regién Libertado

General Bernardo O'Higgin

Sucursal Rancagua

Sucursal San Fernando

9 JRegion Maule

Sucursal Curicd
Sucursal Talca
Sucursal Constitucién
Sucursal Linares

@ Regién Nuble
Sucursal Chillan
Sucursal San Carlos

)
Sucursal Concepcidn
Sucursal Talcahuano
Sucursal Coronel
Sucursal Canete
Sucursal Los Angeles
Sucursal Mulchén

[12]Region La Araucania

Sucursal Temuco
Sucursal Angol
Sucursal Victoria

®
Sucursal Valdivia
Sucursal La Unién
Sucursal Osorno

@
Sucursal Puerto Montt
Sucursal Puerto Varas
Sucursal Calbuco
Sucursal Ancud
Sucursal Castro
Sucursal Quellén

®
Carlos Ibafiez del Campo
Sucursal Coyhaique
Sucursal Puerto Aysén

@ Region de Magallane
y la Antartica Chilena
Sucursal Punta Arenas
Sucursal Puerto Natales

Contamos con una amplia
red de sucursales que
nos permiten conectar
con las necesidades de
las personas, entregando
un servicio de calidad y
excelencia. Queremos estar
cerca de trabajadores,
pensionados y sus
familias, para contribuir
en su calidad de vida 'y
desarrollo.
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Somos
Caja La Araucana

Somos una institucion privada

sin fines de lucro, que pertenece
al sistema publico de seguridad
social. La Araucana garantiza y
evalta el buen funcionamiento de
su gobierno corporativo a través
de acciones de prevencién y de
mejora constante, que se realizan
conforme al marco normativo.
Cuenta con un Manual de Go-
bierno Corporativo, que estable-
ce un conjunto de principios que
contribuyen a la transparencia

en sus operaciones y en la admi-
nistracion, siempre teniendo en
cuenta el bienestar directo de
nuestras afiliadas y afiliados.

En este sentido, el Gobierno Cor-
porativo de la Caja incorpora en
su toma de decisiones estratégi-

La Araucana

SOMOS CAJA
LA ARAUCANA

cas un enfoque de sostenibilidad
orientado especialmente en los
Objetivos de Desarrollo Sosteni-
ble de la Organizacién de Nacio-
nes Unidas.

Ademas, contamos con una
cultura de gobernanza que se
sustenta en los principios de
probidad, transparencia, respon-
sabilidad empresarial y sosteni-
bilidad en la que basa su Cddigo
de Buenas Practicas y su Politica
de Conflictos de Interés, donde
se establecen los mecanismos
que resguardan la independencia
necesaria en la toma de decisio-
nes de todos los estamentos de
la organizacioén.

Asimismo, cuenta con un Manual

de Prevencién de Delitos que se
sustenta en tres pilares funda-
mentales que son: Prevencién,
Deteccion y Respuesta, enfocado
a los trabajadores y proveedores,
permitiendo acreditar el cumpli-
miento del deber de vigilancia 'y
direccién de la empresa.

Vinculados con las acciones en
materia de igualdad y derechos
humanos, durante el afio 2022 la
institucion desarrollé una Politica
de Diversidad e Inclusién Labo-
ral, cuyo objetivo es fomentar

la incorporacion de todas las
personas, asi como actuar con
equidad, sin distinciones de sexo,
edad, condicién social, religién,
orientacién sexual, etnia, estado
civil, sindicalizacién, opinién po-

gectorio 2022 se reune

litica, discapacidad, nacionalidad
o cualquier otra condicién que
afecte los derechos fundamenta-
les.

Por su parte, se han implemen-
tado los mecanismos para lograr
una gestion comercial respetuosa
de la libre competencia, confor-
me a las normas que regulan las
relaciones entre las distintas Cajas
de Compensacién de Asignacion
Familiar.

Nuestro directorio estd compues-
to por 3 representantes de los tra-
bajadores afiliados y 4 directores
de las empresas afiliadas, siendo
2 designados por la Cémara
Nacional de Comercio, Servicios y
Turismo de Chile y 2 por la Cé-

mara de Comercio de Santiago.
Su funcién es velar por el interés
de la Caja, el cumplimiento de
las obligaciones, resguardar el
Fondo Social y la entrega opor-
tuna de los regimenes sociales a
nuestros afiliados.

Dentro de sus funciones esté
designar al Gerente General, al
Fiscal y al Gerente Contralor.

La Araucana se destaca por es-
tablecer en sus estatutos normas
que permiten incorporar a perso-
nas de género diverso entre sus
miembros y la eleccién democra-
tica de los representantes de los
trabajadores que forman parte
del directorio.

Cuando asume un nuevo director

cuenta con un procedimiento
interno de induccién cuyo obje-
tivo es entregar las herramientas
necesarias para el desempeno de
su cargo de alta administracion,
lo que se suma a una constante
capacitacion que potencie sus
habilidades, con miras de cumplir
a cabalidad los objetivos de la
institucion.

Las sesiones del directorio se
regulan por lo dispuesto en los
Estatutos de la Caja y en el Regla-
mento de Sala del directorio.

12



MAS CERCA EN TODO CHILE SOMOS CAJA NUESTRA GENTE ENTORNO ECONOMICO ACTIVIDADES Y BENEFICIOS
LA ARAUCANA

Y DE INDUSTRIA

Organigrama
DIRECTORIO

GERENTE GENERAL

FISCALIA CONTRALORIA

GERENCIA IMPACTO SOCIAL GERENCIA COMUNICACIONES GERENCIA TRANSFORMACION GERENCIA ECOSISTEMAS

GERENCIA COMERCIAL Y SOSTENIBILIDAD Y ASUNTOS PUBLICOS Y EXPERIENCIA DIGITALES

GERENCIA PLANIFICACION
ESTRATEGICA Y CONTROL DE
GESTION

GERENCIA GERENCIA FINANZAS Y
CAPITAL HUMANO ADMINISTRACION

GERENCIA RIESGO Y
COBRANZA

La Araucanad 13
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SOMOS CAJA
LA ARAUCANA

JOSEFINA MONTENEGRO ARANEDA
Presidenta, representante de la

Camara de Comercio de Santiago A.G.

Rut: 10.780.138-3

Abogada de la Universidad Catdlica. Master en Dere-
cho de la New York University School of Law y Certifi-
cada en negocios de la Stern School of Business, de la
misma universidad. Actualmente es directora y conse-
jera de la Cémara de Comercio de Santiago, directora
de Sky Airline, Invercap y Codelco.

Se desempend como Superintendenta de Quiebras/
Insolvencia, liderd la redaccién, tramitaciéon e imple-
mentacion de la Ley N° 20.720 de Insolvencia y Reem-
prendimiento.

Fue gerenta de Asuntos Legales y Externos de British
American Tobacco. Presidenta de la Empresa Portua-
ria Puerto Montt del Sistema de Empresas Publicas y
del directorio de la Asociacién de Isapres de Chile.

En el &mbito académico fue profesora de la Facultad
de Derecho de la Universidad Alberto Hurtado y fun-
dadora de la Clinica Juridica de Infocap.

Fue parte de los estudios Claro y Cia. (Chile) y Cleary,
Gottlieb, Steen y Hamilton (Estados Unidos).

Fue elegida en cinco ocasiones entre las 100 mujeres
lideres de Chile por El Mercurio. Y es mentora de
WoomUp.

Desde noviembre de 2022 es consejera del Consejo
Consultivo del Mercado de Capitales del Ministerio
de Hacienda. Es parte del directorio desde el 26 de
octubre de 2016.

La Araucana

Directorio

VERONICA PEREZ WEINSTEIN

Vicepresidenta, representante de la Corporacion
de Capacitacion Camara Nacional de Comercio
de Chile.

Rut: 7.437.856-0

Periodista de la Universidad de Chile.

Actualmente, es presidenta del Observatorio del
Comercio llicito de la Cdmara Nacional de Comer-
cio Servicios y Turismo, directora de la Otic del
Comercio y directora de Sideco AG.

Ex directora y Consejera de la Cadmara Nacional de
Comercio Servicios y Turismo y ex gerenta de Asun-

tos Corporativos de British American Tobacco Chile.

Fue elegida entre las 100 mujeres lideres de Chile
por El Mercurio el afo 2006.

Es parte del directorio desde el 26 de marzo de
2020.

S

A
P

CRISTIAN ABBOTT ALCALDE

Director empresarial, representante de Empresa
Nacional de Certificacién Electrénica S.A.

Rut: 9.922.242-5

Ingeniero Comercial de la Universidad Diego Porta-
les, MBA de la University of Rochester-Simon Busi-
ness School.

En la actualidad, es Consejero Director de la Camara
de Comercio de Santiago, presidente del Directorio
de E-CERTCHILE, presidente Ejecutivo en RAP S.A,,
Socio Circulo de Directores, Socio Director en SIR-
FRE y en Registro de Propiedad Digitales.

Fue Director SCOPIX, RAP S.A. e Inmobiliaria El
Roble y Consejero en ARCO Alimentos y Escuela de
Comercio, ex Consejero de la Cdmara Nacional de
Comercio, Servicios y Turismo.

Ocupd cargos gerenciales en empresas de retail. Y

es parte del directorio desde el 21 de marzo de 2019.

MARCO ANTONIO ALVAREZ MESA

Director Empresarial, representante de la Camara
Nacional de Comercio.

Rut: 6.424.011-0

Ingeniero Civil Industrial y Magister en Ingenieria
Industrial Universidad de Chile. Graduado Escuela
de Negocios Universidad de Emory, Atlanta, Esta-
dos Unidos.

Es vicepresidente de la Alianza Chilena Cibersegu-
ridad, Consejero de la Cadmara Nacional de Comer-
cio, Servicios y Turismo y presidente de la Otic del
Comercio Servicios y Turismo de Chile.

Es consultor de Equifax Latin America. Ha sido
senior vicepresident de Business Development de
Equifax International, presidente de Equifax Latin
America y gerente general de Equifax Chile.

Fue nombrado en marzo de 2022 y asume el 25 de
abril en el directorio.

14



SOMOS CAJA
LA ARAUCANA

RAUL RIQUELME PEREZ

Director Laboral, Representante

de Essal.

Rut: 7.954.939-8

Ingeniero de la Universidad de La Fron-
tera; Diplomado en Control y Gestidn
de Negocios de la Universidad Catdlica
de Valparaiso y Master (C) en Marketing
de la Universidad Politécnica de Madrid.
Cuenta con experiencia en cargos de
jefatura y desarrollo estratégico de em-
presas, orientacion al cliente y servicios,
dentro de los que se destaca su labor en
Essal S.A., donde actualmente es Repre-
sentante del Cliente.

En representacion gremial, es Director
Nacional de la Federacién de Trabaja-
dores de Obras Sanitarias y miembro de
la Confederacion del Agua de América
(CONTAGUA).

Es parte del directorio desde el 28 de
febrero de 2017.

La Araucana

LILIAN SANHUEZA SANHUEZA
Directora Laboral, representante de la
Fundacién de Desarrollo Educacional y
Tecnolégico La Araucania.

Rut: 15.984.942-2

Ingeniera de Universidad de la Frontera
y Técnico en Administracién de Empre-
sas del Centro de Formacién Técnica
Teodoro Wickel Kluwen, con méas de 15
anos de experiencia en el area de admi-
nistracion y recursos humanos.

Y es estudiante de Derecho de la Uni-
versidad Auténoma. Actualmente, es
Jefe del Departamento de Recursos
Humanos de la Fundacion de Desarrollo
Educacional y Tecnoldgico La Araucania
(FUDEA UFRO), mantiene un rol activo
en el comité paritario y Presidenta del
Comité Bipartito de Capacitacién de la
misma entidad.

Es parte del Directorio desde el 28 de
febrero de 2020.

JORGE AGUAYO RiOS

Director Laboral, representante de la
Corporacion Educacional Alto Tucapel.
Rut: 5.539.332-K

Ingeniero Civil Metalurgico de la Univer-
sidad de Concepcién con Post Grado en
Administracién en la Penn State Univer-
sity de Estados Unidos.

En la actualidad, es Jefe de Adminis-
tracién en la Corporacién Educacional
Alto Tucapel y de la Escuela Especial de
Lenguaje Alto Tucapel.

Ha tenido un rol activo como dirigente
en otras instituciones y organizaciones,
en el &mbito regional y nacional.

Es parte del Directorio desde el 28 de
febrero de 2020.

Como parte de una buena practica corporativa, el directorio de
Caja La Araucana sesion6 en Concepcion y Valparaiso en donde
se abordaron temas econémicos, ambientales e impacto social,
acorde a la gestion de nuestra institucion. A su vez, junto a parte
del equipo ejecutivo, compuesto por el Gerente General y los
gerentes de Finanzas, Capital Humano, Comunicaciones y Asun-
tos Publicos, Comercial, Fiscalia y Auditoria, se reunieron con las
trabajadoras y trabajadores de las sucursales para conocer sus
condiciones laborales y las instalaciones.

Ademas, pudieron participar en encuentros con encargados de
recursos humanos en Concepcién, con empresas en convenios
regionales en Valparaiso y sostuvieron reuniones con algunas

empresas afiliadas.
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SOMOS CAJA
LA ARAUCANA

omités de
Gobierno Corporativo

Nuestra institucion cuenta con cuatro comités de directores,
los que se regulan en su constitucion y funcionamiento por los

correspondientes reglamentos

COMITE DE RIESGOS

El Comité de Riesgos tiene como obje-
tivo evaluar y disefiar una politica que
permita enfrentar y mitigar los riesgos
identificados, considerando entre otros as-
pectos: recursos, estrategias, mecanismos
de verificacion y supervigilancia y propo-
ne, ademas, las actualizaciones y mejoras
constantes. Se reline mensualmente.

Integrado por los(as) directores:
Cristidn Abbott Alcalde (Presidente)
Josefina Montenegro Araneda
Lilian Sanhueza Sanhueza

Jorge Aguayo Rios

La Araucana

COMITE DE AUDITORIA

Le corresponde supervigilar y pronun-
ciarse sobre los resultados de las audito-
rias internas y externas y sobre el control
de gestién de la Caja.

A su vez, pondera los riesgos tanto de
orden financiero como operativo a los
que se encuentre expuesta la institucion.

Propone al directorio la adopcién de
politicas que permitan enfrentar eficaz-
mente eventuales conflictos de interés.

Toma conocimiento de investigaciones
por fraude y medidas adoptadas res-
pecto de modelos de cumplimiento. Se
rednen mensualmente.

En este comité no participa el Gerente
General.

Integrado por los(as) directores:
Marco Alvarez Mesa (Presidente)
Verdnica Pérez Weinstein

Lilian Sanhueza Sanhueza

Raul Riquelme Pérez

COMITE DE ETICA, NOMINACIONES
Y COMPENSACIONES

Sus principales funciones son tomar
conocimiento de las denuncias sobre
probidad o infracciones de conducta

por parte de trabajadores de la Caja,
efectuadas tanto por sus pares como por
terceros y revisar las contrataciones, pro-
mociones y compensaciones que reciba
el personal de la Caja.

Este comité incluye a un representante
de los trabajadores con derecho a voz,
respecto a aspectos éticos. Se relinen
mensualmente.

Integrado por los(as) directores:
Josefina Montenegro Araneda
(Presidenta)

Cristian Abbott Alcalde

Raul Riquelme Pérez

Jorge Aguayo Rios

COMITE DE BENEFICIOS SOCIALES

Tiene como funcién asesorar al direc-
torio en la implementacién de los regi-
menes de bienestar social, prestaciones
adicionales y prestaciones complemen-
tarias que administra la Caja.

Ademas, debe supervigilar el correcto

y oportuno otorgamiento de aquellos
beneficios establecidos en el Regla-
mento de Prestaciones Adicionales y los
programas anuales a los afiliados de la
Caja. Implementa y propone al directorio
una metodologia que permita identificar
y medir cualitativa y/o cuantitativamen-
te los estados de necesidad de mayor
relevancia entre sus afiliados, con el
objetivo de contar con un éptimo nivel
de informacién para fijar los programas
de los diferentes regimenes. Se retnen
mensualmente.

Integrado por los(as) directores:
Verdnica Pérez Weinstein (Presidenta)
Lilian Sanhueza Sanhueza

Marco Alvarez Mesa

Jorge Aguayo Rios
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Equipo Ejecutivo

Como un grupo sélido y afia-
tado, el equipo ejecutivo de
t - =

e |
‘ \I}ik

la Caja ha llevado adelante la
gestion de la organizacion bus-

cando la construccion del bien-

estar social y la creacion de
valor para nuestros afiliados.

FRANCISCO SEPULVEDA RAMIREZ GABRIELA COVARRUBIAS PEREZ CRISTIAN IBACETA PAREDES FERNANDO MAJLUF MANZUR
Durante 2022 y conforme Gerente General Fiscal Gerente Contralor Gerente de Finanzas y Administracién
alos objetivos propuestos, (1 de marzo 2022) (1 de abril 2021) (12 de septiembre de 2016) (7 de marzo 2022)
16.604.111-2 16.095.978-9 10.581.533-6 15.639.664-8
seé renueva en gran parte el
equipo ap|icand° por primera Ingeniero Financiero del Instituto de Es- ~ Abogada de la Universidad Central y Contador Auditor de la Universidad Ingeniero Comercial de la Universidad
or e . tudios Bancarios, MBA en la Universidad ~ magister en Derecho de la Empresa de Tecnolégica Metropolitana, MBA de la Gabriela Mistral, Economista y Méster
vez criterios de equldad de del Desarrollo, Diplomado en Control la Pontificia Universidad Catdlica de Universidad Adolfo Ibafez, Diplomado en Finanzas IEDE Universidad Madrid.
género. de Gestion de la Pontificia Universidad Chile. en Control de Gestién Empresarial de
Catdlica. Posee una certificacion en Se desempefnd como abogada de la Su-  la Universidad de Chile y Certificacién Mas de 15 afos de experiencia en car-
negocios sustentables y estudios com- perintendencia de Insolvenciay Reeem- ~ en Negocios Sustentables (ISB) de IASE,  gos gerenciales en el drea de Finanzas
Como control y fiscalizacién plementarios en MIT Professional Edu- prendimiento, jefa del subdepartamento  con méas de 18 anos de experiencia en en empresas de diversos rubros como
de los actos de la administra- cation en Transformacién Digital. juridico y encargada de la Unidad de auditoria externa e interna. Caja de Compensacién Gabriela Mistral,
.. .. Cumplimiento. En 2017 ingresé como Yamaha y Valmar. Posee experiencia
cién, la estructura organica Previo a la gerencia de finanzas, fue jefe abogada a La Araucana. Ha ejercido como auditor externo en EY,  en finanzas corporativas, operaciones y
de la Caja contempla la exis- de Divisién de Riesgos y subgerente de jefe de SOX'y Control Interno en Grupo logistica.
. Gestién Recaudacién en La Araucana. Posteriormente, en 2019 fue fiscal de la Telefonica Chile, Subgerente de Audito-
tencia de un Gerente Con- Anteriormente, se desempend entre Asociacion de Isapres de Chile. ria Interna en Salfa y Gerente de Audito-
tralor y de un Fiscal, quienes otros cargos, como jefe de Riesgos ria Interna en Empresas La Polar.

Financieros y Control de Gestion en

ademas constituyen areas de o o o [l AT

apoyo a la gestion.
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LORENA NORAMBUENA GARRIDO

Gerenta de Comunicaciones y Asuntos Publicos
(14 de marzo 2022)

13.789.537-4

Periodista de la Universidad Pedro de Valdivia y Pu-
blicista de la Universidad Diego Portales, Magister
en Comunicacién Estratégica y Crisis de la Universi-

dad San Sebastian.

Con méas 17 anos de experiencia en comunica-
ciones corporativas y asuntos publicos en el area
publica y en el sector privado, trabajando en ins-
tituciones como el INJUV, Sename, la Superinten-
dencia de Insolvencia y Reeemprendimiento y en la
Asociacién de Isapres de Chile.

La Araucana

MIGUEL ACUNA APABLAZA
Gerente de Beneficios Sociales
(15 de marzo 2017)

12.465.825-k

Ingeniero Comercial de la Universidad de Las
Américas y Administrador de Empresas de Inacap,
diplomado en management estratégico y ventas
consultivas. Antes de ingresar a Caja fue jefe

de oficinas comerciales de LanChile Cargo y

Lan Courier y subgerente de agencias RM de La
Interamericana (Metlife). Dentro de La Araucana,
ademas se desempefié como subgerente de
Empresas y Trabajadores.

*Desempend el cargo hasta septiembre de 2022.

NIKOLAJ GREGORCIC MOLLER
Gerente Transformacién y Experiencia
(30 de mayo 2022)

16.653.799-1

Ingeniero Civil Industrial e Ingeniero en
Biotecnologia de la Universidad Federico Santa
Maria, Leader in Innovation Fellow de la Royal
Academy of Engineering (Reino Unido), Diplomado
en gestion del Negocio Minero (Pontificia
Universidad Catdlica).

Més de 10 anos de experiencia en rubro de Cajas
de Compensacién y Servicios Financieros en la
formulacion de procesos de innovacién internos,
desarrollo de nuevos modelos de negocios y
redisefo de propuestas de valor.

CLAUDIO SAAVEDRA ARAYA
Gerente Comercial

(23 de mayo 2022)

10.275.856-0

Ingeniero Comercial de la Universidad de Santiago
de Chile, con postgrado en Formacién Gerencial
de la Universidad Adolfo Ibafiez y Diplomado

en Formacién Gerencial Internacional de la

misma casa de estudios, con mas de 25 afios de
trayectoria en la industria de Servicios Financieros
a cargo de areas comerciales y de negocio, canales
de venta y de productos en compaiiias de servicios
financieros lideres en la banca chilena.
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CECILIA DEL VALLE HIDALGO
Gerenta de Ecosistemas Digitales
(25 de julio 2022)

16.653.799-1

Ingeniera Civil Informéatica de la Universidad de
Concepcién y Diplomada en Gestién de Negocios
de la Universidad del Desarrollo, con mas de 20
anos de experiencia profesional ejecutando y diri-
giendo proyectos de desarrollo e implementacién
de software y hardware en empresas comerciales
y de servicios, para companias del rubro de segu-
ros, retail, logistica y distribucion, salud, portuaria,
municipal y universitaria.

Gerentes que se desempenaron hasta febrero de 2022:

e Gerente General, Gerardo Schlotfeldt.

Gerente de Sucursales y Servicios, Jorge Castillo.
Gerente de Planificacién, Rolando Rosales.
Gerenta de Personas, Maria Eugenia Vega.
Gerenta de Operaciones y Tl, Luz Galleguillos.

La Araucana

ALEJANDRO ESPINOSA MENDEZ

Gerente de Planificacion y Control de Gestion
(28 de junio 2022)

15.384.867-K

Ingeniero Civil Industrial de la Universidad de Los
Andes, MBA en Reino Unido en la Universidad de
Manchester.

Ha liderado areas de planificacion estratégica,
control de gestion y desarrollo comercial en San
José Farm, Corpbanca, Finning International y
Entel, ademaés de poseer experiencia en consultoria
estratégica.

ALEJANDRA SOTO MUNOZ
Gerenta de Capital Humano
(14 de marzo 2022)
15.181.088-8

Ingeniera Civil Industrial de la Universidad de Con-
cepcién, MBA en la Universidad Catdlica de Chile,
diplomada en finanzas y en coaching ejecutivo.
Més de 15 afos de experiencia en el disefio e im-
plementacién de planes estratégicos, alineamiento
organizacional, gestién del cambio, recursos huma-
nos y consultoria, en diversos rubros como teleco-
municaciones, cajas de compensacién, educacion,
mineria y tecnologia.

-

-
T

MAXIMILIANO VALDIVIESO REYES
Gerente de Riesgo y Cobranza

(18 de abril 2018)

14.446.244-0

Ingeniero Comercial de la Universidad Mayor.
Cuenta con mas de 20 afios de trayectoria en la
industria financiera, liderando areas comerciales y
de cobranza en segmentos masivos (divisiones de
consumo especializadas y retail financiero), banca de
personas, banca privada y pyme. Antes de ingresar
en La Araucana, se desempefié como gerente de
Cobranzas de Banco Itat Corpbanca, gerente Call
Center de Cobranzas Ripley y Banco Ripley, gerente
de Telemarketing en Citibank, entre otros.
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Cestion

La gestion de riesgos se reconoce como
una funcion transversal en donde cada
unidad de negocio es responsable de su
administracion. Para lograr un desarrollo
metodoldgico, disciplinado y acorde a la
necesidad de la institucién, el Comité de
Riesgos, como instancia parte del Gobier-
no Corporativo cuenta con la participa-
cion de la alta administracion y miembros
del directorio, realizando sesiones men-
suales para analizar variables y avances en
las materias para mantener acotadas las
exposiciones a los riesgos de liquidez, de
mercado, de crédito, operacional, segu-
ridad de la informacién, ciberseguridad y
reputacional.

En las politicas de administracién de
riesgos, se establecen las directrices
para el cumplimiento de las normas emi-
tidas por la Superintendencia de Seguri-
dad Social sobre la materia.

La Araucana mantiene actualizadas y
aprobadas por el directorio, las Politicas
de Administracion de Riesgos de: liqui-
dez, mercado, crédito, operacional, se-
guridad de la informacién y cibersegu-
ridad y reputacional, las cuales definen
metodologias, modelos de medicion de
las exposiciones y el establecimiento de
limites de tolerancia al riesgo.

La Araucana
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de riesgos

Los tipos de riesgo a que se ve expuesta
La Caja que son trabajadas y monitorea-
das a través de una gestion integral de
riesgos son:

I. RIESGO FINANCIERO

1) Riesgo de crédito: Es la posibilidad
de pérdida financiera que enfrenta La
Caja; si un cliente o contraparte en un
contrato financiero no cumple con sus
obligaciones contractuales, originando-
se principalmente de los créditos socia-
les y otros préstamos.

La Araucana para apoyar el proceso

de evaluacion del riesgo de crédito a
trabajadores, utiliza el modelo Credit
Scoring, que determina la probabilidad
de incumplimiento de pago del afiliado
solicitante de crédito social. Esta herra-
mienta, utilizada ampliamente en la in-
dustria financiera, define la clasificacion
de riesgo para cada empresa afiliada
dependiendo de la probabilidad de
morosidad, la cual a su vez, determinan
las condiciones para el otorgamiento de
créditos a cada trabajador.

La alta diversificacion de la cartera de
créditos sociales, segmentada en pen-
sionados y afiliados trabajadores de
empresas con distintos tamanos, rubros

y sectores econdémicos, permite admi-
nistrar razonablemente la exposicion al
riesgo de crédito.

2) Riesgo de mercado: Es la posibi-
lidad que los cambios en los precios
de mercado, como tasas de interés e
indice de Precios al Consumidor (IPC),
afecten los ingresos de La Araucana en
el valor de los instrumentos financieros
que mantiene o el valor del patrimonio
de la empresa. El objetivo es adminis-
trar el riesgo de mercado y controlar
las exposiciones, dentro de parametros
razonables y al mismo tiempo optimizar
la rentabilidad.

El riesgo de tasa de interés se asocia
con la pérdida potencial de ingresos
netos o del valor del patrimonio, origi-
nada por la dificultad de La Araucana de
ajustar sus activos o pasivos a la sensibi-
lidad provocada por variaciones en las
tasas de interés a través del tiempo.

El riesgo de reajustabilidad corres-
ponde a las pérdidas potenciales que
genera el descalce de activos y pasivos
indexados a algun indicador de inflacidn
(o deflacién) como las unidades de fo-
mento u otro indice de reajustabilidad,
frente las variaciones que puedan expe-
rimentar estos indicadores en el tiempo.

La Araucana confecciona, valida y ejecu-
ta en forma permanente escenarios que
estresan el riesgo de mercado, confeccio-
nando un plan de contingencia aprobado
por el Directorio.

3) Riesgo de liquidez: es |a posibilidad
que una entidad presente dificultades
en el cumplimiento de sus obligaciones
asociadas con pasivos financieros, las
cuales son liquidadas entregando efecti-
VO u otro activo financiero.

El enfoque esté orientado a administrar
la liquidez, asegurando en la medida
posible que se contara con la liquidez
suficiente para cumplir con las obliga-
ciones de corto plazo en los distintos
vencimientos. Esto se considera tan-

to en condiciones normales como de

tensidn, sin incurrir en pérdidas inacep-
tables o arriesgar la continuidad de la
entidad.

Il. OPERACIONAL

1) Riesgo operacional: corresponde al
riesgo de pérdida debido a la inadecua-
cién o a la falla de los procesos, del per-
sonal y de los sistemas y/o de los contro-
les internos o bien los acontecimientos
externos. Esta definicién incluye el riesgo
legal, pero excluye el riesgo estratégico y
de reputacion.

Para su mitigacion, se instruye la rea-
lizacion de la gestion del riesgo ope-
racional a través de la identificacidn,
medicién y control de las actividades

20



La Araucana

mds cerca ——

SOMOS CAJA
LA ARAUCANA

necesarias que debe realizar una Caja
para el cumplimiento de sus obligacio-
nes establecidas en el marco legal.

La Caja implementé una metodologia
que permite evaluar la vulnerabilidad de
las unidades de negocios ante la ocu-
rrencia de eventos de pérdida, levan-
tar los riesgos operacionales de estas,
adoptar las medidas correctivas y de
control pertinentes.

Para la correcta gestion, se establecen

los siguientes sustentos:

* Politica de gestion de riesgo
operacional.

® Procedimiento de gestién de riesgo
operacional: anélisis, evaluacion y
tratamiento de riesgos.

* Responsabilidades y estructura orga-
nizacional.

® Base de pérdida operacional.

e Planes de contingencia para asegurar
capacidad operativa continua.

e Politica para administrar el riesgo aso-
ciado a actividades externalizadas.

® Procedimiento de evaluacién y apro-
bacién de productos o servicios nue-
vos y cambios importantes operativos
o informaticos.

2) Riesgo de seguridad de la informa-
cion y ciberseguridad: corresponden a
la probabilidad que tienen ciertas ame-
nazas para vulnerar las tecnologias de la
informacién de la organizacién y generar
impactos en la operacion.

Para ello se establecen lineamientos
sobre la implementacion del Sistema de
Gestién de Seguridad de la Informacion,
asi como el conjunto de medidas pre-
ventivas que permitan asegurar niveles
razonables de: confidencialidad, integri-
dad y disponibilidad de la informacion
de La Araucana, mitigar los riesgos sobre
los activos de valor, mantener la continui-
dad operacional y fomentar el desarrollo
de una cultura de seguridad de la infor-
macién, determinando las respectivas
responsabilidades de sus areas y perso-
nal interno y externo.

lll. REPUTACIONAL

1) Riesgo reputacional: se refiere como
cualquier amenaza o peligro que pueda
afectar la reputacién corporativa de La
Araucana, producto de una accién u
omisién que genera un impacto nega-
tivo en la percepcién que tienen los
stakeholders o actores relevantes, el
cual puede consistir en la pérdida de
confianza de los afiliados, proveedores,
organizaciones sociales, medios de co-
municacién y/o comunidad en general,
afectando la legitimidad o sustentabili-
dad o generando pérdidas econdmicas.

Para prevenir se establecen lineamientos
que permitan gestionar una adecuada
identificacidn, anélisis, evaluacidn, trata-
miento, monitoreo y comunicacion de los
riesgos reputacionales.
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Gestion de proveedores

La Araucana

Contamos con una Politica de Pago a
Proveedores que no hace distincién en-
tre proveedor critico y normal, pero que
especifica el plazo de pago en 30 dias.

Asimismo, existe la Politica para Admi-
nistrar el Riesgo Asociado a Proveedores
Externos y Actividades Externalizadas,
cuyo objetivo es proporcionar las direc-
trices para mitigar los riesgos operacio-
nales asociados a la subcontratacion,
que pongan en peligro la continuidad
operacional de los procesos criticos de
La Araucana.

RESULTADOS

El nimero de facturas pagadas durante
el afo fue de 9.656, con un total de 719
proveedores en total que asciende a un
monto total de MS 19.768.

Cabe destacar que no existieron intere-
ses por mora, ni acuerdos inscritos en el
Registro de Acuerdos con Plazo Excep-
cional de Pago que lleva el Ministerio de
Economia.

Durante el periodo 2022 el niimero de proveedores

evaluados fue de 75, de los cuales 18 se consideraron

criticos.

EVALUACION DE PROVEEDORES

Para la evaluacién de proveedores, la
entidad ocupa como herramienta una
ficha que le asigna puntaje al prestador,
de acuerdo al servicio o producto en
términos de calidad de servicio.

Respecto a proveedores que mantie-
nen contratos de renovacién anual con
la Caja, se realiza una evaluacién antes
de la renovacién del contrato midiendo
costos y calidad de servicio.

El modelo de riesgo establece que
cuando un proveedor es calificado como
critico, la Gerencia de Riesgos hace una
evaluacion financiera y operacional junto
a cada gerencia en concordancia con la
politica establecida.

Hasta el afio 2022 no se han incorpora-
do criterios de sostenibilidad para eva-
luacién de sus proveedores, no obstante
es una meta para futuros periodos.
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Cédigo de Etica o Conducta

La Caja cuenta con un Manual de Bue-
nas Practicas y Conducta que define

los lineamientos éticos, valores y princi-
pios que deben orientar el desempeno
de cada uno de los trabajadores y sus
entidades relacionadas, todo ello funda-
mentado en su misién, visidn, propdsito
y valores corporativos.

Contamos con una Politica y Procedi-
miento de Capacitacién y Perfecciona-
miento por medio del cual las personas
que son parte de la organizacién ad-
quieren y actualizan las competencias
requeridas para el ejercicio de sus
cargos.

La Araucana

FUNCIONAMIENTO DEL
CANAL DE DENUNCIAS

La Araucana estda comprometida en
mantener altos estandares, principios y
valores éticos, por ello pone a disposi-
cién un canal formal para recibir denun-
cias, tanto de personas internas como
externas a la organizacién, sobre even-
tuales delitos de cohecho o soborno a
funcionario publico nacional o extran-
jero, receptacién, lavado de activos,
financiamiento del terrorismo, acoso
laboral, acoso sexual, fraude y cualquier
otra clase de delitos, cometidos por em-
pleados o ejecutivos de la Caja, por sus
contratistas o proveedores y por terce-
ros relacionados con la empresa.

Para reportar la denuncia se puede rea-
lizar de manera nominativa o anénima,
garantizando que la confidencialidad
por medio de la plataforma seré res-
guardado.

Con la entrada en vigencia de la Ley
N° 20.393 se establecid la responsabi-
lidad penal de las personas juridicas
respecto de los delitos indicados en
el articulo 1° de dicha norma. Para
dar cumplimiento desde abril de 2014
se implementd un Modelo de Preven-
cién de Delitos (MPD) que establece
reglas, protocolos y procedimientos
como medidas preventivas, que tanto
los miembros de la organizacion
como proveedores y contratistas de-
ben respetar; permitiendo acreditar
el cumplimiento de los deberes de
vigilancia y direccién de la empresa.

La aplicacién, revisién y vigilancia del
modelo esté liderada por el encar-
gado de prevencion de delitos de-
signado por el directorio, cuyo papel

Prevencion de delitos

es velar por el cumplimento de este
modelo. Continuando con la imple-
mentacién y operacién del MPD.

En 2022 se llevaron a cabo una serie
de actividades destinadas a fortalecer
la organizacion en la prevencién de
delitos y actos contrarios a la ética,
asi como la generacién de una “Cul-
tura de Cumplimiento” que pueda
permear a todos los niveles de |a
organizacion. Parte de esas activi-
dades tiene que ver con la revisién

y actualizacién permanente de las
politicas y procedimientos que nor-
man el actuar de nuestros directores,
ejecutivos y trabajadores, asi como a
sus prestadores de servicios y terce-
ros en general.

Asimismo, existe un canal de denun-
cias, disponible para colaboradores,
terceros y publico en general, a fin
de que puedan informar respecto

de delitos, infracciones o sospechas
de incumplimientos al Modelo de
Prevencién de Delitos. Este canal
permite realizar denuncias anénimas
y garantiza la confidencialidad de

la informacién entregada. Se ingre-
sa a través de la pagina web de la
compafia (www.laaraucana.cl/ca-
nal-de-denuncias), via correo electré-
nico a epd@laaraucana.cl, por carta
certificada dirigida a encargado de
prevencion de delitos-Merced N° 472,
Piso 8, Santiago o en ultimo término,
mediante entrevista personal con el
encargado de prevencién de delitos.
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Las cajas de compensacién tienen un
impacto significativo en la sociedad

y en el entorno en el que operan. Es
por ello que es esencial establecer
una buena relacién con sus grupos de
interés, entendiendo sus necesidades,
expectativas y preocupaciones.

Es fundamental identificar y gestionar
adecuadamente a los diferentes grupos
de interés con los que interactia. La
construccién de una buena relacion
con estos grupos no soélo beneficia

a la organizacién, sino que también
contribuye al desarrollo sostenible y

al bienestar de la comunidad. Por lo
tanto, en este contexto, La Araucana
mantiene un enfoque centrado en el
relacionamiento con ellos, asegurando
asi la sostenibilidad a largo plazo de Ia
organizacion.

Por el rol de la Cajas se pueden

identificar los siguientes grupos de

interés:

e Regulador

e Autoridades

® Trabajadores de empresas afiliadas

® Pensionados afiliados

® Empleadores afiliados

e Sindicatos y asociaciones de
trabajadores de empresas e
instituciones afiliadas

e Potenciales clientes (asociaciones/
sindicatos/empleadores)

* Potenciales afiliados (trabajadores y
pensionados)

e Camaras de comercio Nacional y
Regionales

e Asociaciones de pensionados

e Sociedad civil

* Medios de comunicacion

e Trabajadoras, trabajadores y
sindicatos Caja

e Comunidades en las cuales esté
presente La Araucana (municipios)

Grupos de Interés y Relacionamiento

A su vez, establecimos una
estrategia de relacionamiento con:
Cémara Nacional de Comercio,
Servicios y Turismo
Cémara de Comercio de Santiago
Asociacion Gremial Cajas de Chile
Ministerio del Trabajo y Prevision
Social
Compin
Suseso
Comisiéon del Mercado Financiero
Pacto Global de Naciones Unidas
Organizacién Iberoamericana de
la Seguridad Social (OISS)
Universidad Andrés Bello
SENCE
Metro de Santiago
Ministerio de Transporte y
Telecomunicaciones
Ministerio de la Mujer y la Equidad
de Género
Ministerio del Deporte y
Recreacién
oIT
Inbest- Chile Day
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En linea con los ODS

Durante 2022 comenzamos a implemen-
tar una nueva estrategia corporativa, que
toma como hoja de ruta los Objetivos de
Desarrollo Sostenible de Naciones Uni-
das, los cuales nos permitaréa sistematizar
y medir el impacto social y medioam-
biental de nuestras acciones.

Acorde al ODS3 tenemos como propdsi-
to mejorar el bienestar social de nuestras
afiliadas, afiliados y sus familias, dando
respuesta oportuna a sus necesidades a
través de la entrega de beneficios con-
cretos. Trabajamos para estar siempre
Mas Cerca de las personas, lo que impli-
ca escuchar y entender sus necesidades,
para saber qué les importa.

Queremos ser pioneros en instaurar un
nuevo rol social al ano 2025, actuando
con dinamismo, innovacién y amabili-
dad para llegar a ser la mejor caja de
compensacion de Chile, contribuyendo
a mejorar la felicidad de las personas y
disminuir las desigualdades, lo que va en
la linea del ODS 10.

La Araucana

Esta estrategia, que busca consolidar a
La Araucana como un actor relevante del
sistema y potenciar su rol social, es parte
de nuestro compromiso con el desarrollo
del pais, compromiso que ha sido esen-
cial en nuestros casi 55 afios de historia,
en que siempre hemos buscado mejorar
la calidad de vida de las personas y con-
tribuir a que sean mas felices.

La estrategia, ademas, tiene como eje es-
tablecer una nueva forma de relacionar-
nos con nuestros afiliados y trabajadores,
donde el bienestar y la felicidad de las
personas, la equidad de género, diver-
sidad e inclusién, la sostenibilidad y el
didlogo social son los pilares que guian
nuestras acciones.

Alineado con el ODS 4, contamos con
un Programa de Becas que tiene como fi-
nalidad reconocer y promover el esfuerzo
de trabajadores, pensionados y sus hijos
premiando econdémicamente a mas de 18
mil alumnos desde ensefianza baésica a
educacién superior.

Siguiendo al ODS 8 en La Araucana
buscamos contribuir a un desarrollo
econdmico inclusivo, para lo cual el
trabajo decente y el didlogo social son
fundamentales. Promovemos que todas
las personas tengan oportunidades para
realizar una actividad productiva que
aporte un ingreso justo, seguridad en el
lugar de trabajo y proteccion social para
las familias; que ofrezca mejores perspec-
tivas de desarrollo personal y favorezca

la integracién social. En esa linea, en

La Araucana propiciamos que nuestros
afiliados tengan oportunidades acordes
a sus necesidades, ademas de contar con
representantes laborales en el directorio.

Junto con promover el didlogo per-
manente con organizaciones sociales,
gremios y lideres sindicales para ser

un puente de acercamiento entre la
oferta estatal, los empleadores y la
oferta de la Caja, firmamos un Convenio
con la OIT y somos colaboradores de la

labor de SENCE.

G

En Caja La Araucana estamos compro-
metidos con promover la equidad de gé-
nero tanto en nuestra organizacion como
en nuestras empresas afiliadas, acorde

a la normativa vigente y con énfasis en
nuestros valores, siguiendo el ODS 5.

Con esa visidon, hemos impulsado una
serie de iniciativas para aumentar la
participacion laboral de las mujeres, es-
pecialmente en posiciones de liderazgo;
disminuir las brechas salariales, promover
la corresponsabilidad y la conciliacién

y desarrollar acciones para generar un
cambio cultural al interior de nuestra
organizacién. Y a fines de 2021, La Arau-
cana fue nombrada como embajadora de
la Iniciativa de Paridad de Género (IPG).

En el Directorio un 43% de sus integran-
tes son mujeres y el 42% de su adminis-

OBJETIVOS o

DESARROLLO SOSTENIBLE
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tracién ejecutiva también es femenino.
Estas cifras estdn muy por encima del
promedio de las empresas del pais.

Uno de los pilares de nuestra estrategia
corporativa es contar con una gestién
mas eficiente y sustentable de acuerdo al
ODS 11. Esto implica promover el impac-
to social, el cuidado del medio ambiente
y también una gestién més &gil mejoran-
do la experiencia de nuestros afiliados

a través de la omnicanalidad. Para ello
estamos trabajando en sucursales susten-
tables y eficientes, que incluye sucursales
con un plan de reciclaje interno, eficien-
cia energética y accesibilidad. Y conta-
mos con la Alianza con Pacto Global.

Y para lograr nuestros objetivos hemos

realizado alianzas con diversas organiza-
ciones en consonancia al ODS 11.
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SOMOS CAJA
LA ARAUCANA

Estrategia

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Tenemos como propdsito mejorar
el bienestar social de nuestras
afiliadas, afiliados y sus familias,
dando respuesta oportuna a sus
necesidades a través de la en-
trega de beneficios concretos.
Laboramos por estar siempre Mas
Cerca de los trabajadores y pen-
sionados, lo que implica escuchar
y entender sus necesidades, para
conocer sus intereses.

Nuestra labor es acompanar y
facilitar la vida de las personas en
todas sus etapas, entregédndoles
a ellas y sus familias beneficios
integrales, que responden a sus
necesidades e intereses y que se
traducen en mayores oportunida-
des de desarrollo y bienestar.

NUESTRA GENTE

Queremos ser pioneros en instau-
rar un nuevo rol social al aho 2025,
actuando con dinamismo, innova-
cién y amabilidad para llegar a ser
la mejor caja de compensacion de
Chile, contribuyendo a mejorar la
felicidad de las personas y dismi-
nuir las desigualdades.

ENTORNO ECONOMICO
Y DE INDUSTRIA

eSostenibilidad
*Bienestar y felicidad
eEquidad de género
eInclusion y diversidad
eDidlogo social

IMPACTO
SOCIAL

CANALES Y
PROCESOS
ststrategia
omnicanalidad
eMotor de decisién
TRANSFORMACION | créditos

INTERNA

eSimplificacion créditos
pensionados

eSimplificacion licencias
médicas (sucursales)

*Medios de pago
digitales

ACTIVIDADES Y BENEFICIOS

EQUIPO Y CULTURA EFICIENCIA Y

ESTRUCTURA

eEstructura y perfiles FINANCIERA

primera linea
ePlan de cultura
organizacional
*Plan de retiro
*Plan de vacaciones
e Automatizacion de
procesos de capital
humano

eProveedores

*Politicas internas

el ineamientos término
del ARJ

eLineamientos para
venta de inmuebles

PLANES DE INVERSION

INVERSIONES 2022

El plan de inversiones del 2022 se vié Intangible/Tecnologia Importe $1.944.380.443 Propiedad Planta y Equipo Importe  $285.385.866
;ndor:;:]licsiiiizir Zloie:jrgszrzr\wlallauzltli Renovacion de servidores Microsoft 1266.539.417 Instalaciones eléctricas, telefénicas y aire acondicionados 120.147.672
establecido para el periodo, incorporan- B ' » . Impresoras 32.092.024
do solo la renovacion de la plataforma Renovacion y migracién software AS400 471.327.070 Remodelaciones de oficinas 91.012.410
tecnoldgica e inversiones menores en
propiedad, planta y equipo: Otros intangibles 206.513.956 Equipos audiovisuales 42.133.760
La Araucana 27
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Lo que hacemos

La Araucana pertenece al sistema publico de seguridad social de administracion
privada, teniendo por labor acompaiiar y facilitar la vida de las personas en todas
sus etapas —entregandoles a ellos y sus familias- beneficios integrales, que respon-
den a sus necesidades e intereses que se traducen en mayores oportunidades de
desarrollo y bienestar.

MODELO DE NEGOCIO CAJA LA ARAUCANA

Canales
e Sucursales: 67 a lo largo de Chile // Ejecutivos (Servicio al cliente: 458 - Pensionados: 70 - Empresa y trabajadores: 137).
e Agencias méviles // Canales remotos: Call Center, In/Out, sitio web, RRSS, Red de convenios.

i

e Estado de Chile y organizaciones gu- ® Recaudacion y gestion de néminas. e Velar por el bienestar de nuestros ® Pensionados.
bernamentales de seguridad social. * Gestion y pago de prestaciones lega- afiliados y sus familias, entregando * Trabajadores privados

e Organizaciones sin fines de lucro. les y adicionales. de forma oportuna y personalizada - Grandes empresas

e Empresas afiliadas. e Afiliacion, desafiliacion y mantencion. soluciones y productos que respondan - Medianas

e Instituciones financieras. * Desarrollo y gestion de beneficios. a sus necesidades, oportunidades y - Pequenas

e Clasificadoras de riesgo. e Crédito social y seguros. suefios para promover su felicidad y - Micro

e Empresas para convenios y beneficios ® Gestion de riesgo crédito y operacio- bienestar social en el ambito de: e Trabajadores publicos.
nacional y local. nes. ¢ Prestaciones legales ® Empresas afiliadas.

e Empresas y organizaciones proveedo-  ® Servicio al cliente. - Subsidio incapacidad laboral y ma-
res de informacién de afiliados. e Control y cumplimiento normativo. ternal.

e Empresas de cobranza. ® Gestién de stakeholders - Asignaciones familiares.

e Proveedores tecnoldgicos. ¢ Prestaciones adicionales

- Saludy recreacién.
Cducacidny bonos en diner.
e Servicios financieros
- Crédito social.
- Seguros voluntarios.
¢ Prestaciones complementarias.

e Cercania con los afiliados apalanca-

e Recursos financieros. dos en la habilitacién de canales de
- Acceso a financiamiento para apalancar crecimiento y salida del ARJ. atencion preferentes.

e Sistemas e infraestructura tecnoldgica. e Atencién personalizada y de autoa-

e Red de sucursales. tencion.

® Generar la mejor experiencia.

e Capital humano.

La Araucana




NUESTRA GENTE

Nuestra Gente

personas trabajan en Caja La Araucana

Hitos 2022

NUEVA ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

En casa matriz se revisaron las estructuras organi-
zacionales y se ajustaron los cargos y responsabili-
dades a los desafios de cada gerencia en el marco
del plan estratégico. A su vez, se implementé

un nuevo modelo de gestidn de sucursales que
promueve la autonomia territorial para reforzar las
acciones comerciales y operacionales.

En 2022 se generaron cambios organizaciona-
les relevantes y necesarios para responder a las
necesidades estratégicas de la Caja. Esto signifi-
c6 redisefnar procesos, politicas y programas de
Capital Humano e impulsar iniciativas de gestion
del cambio.

La Araucana

iR\ trabajadoras y trabajadores se desempeian
en 67 sucursales en todo Chile

VISITAS GERENTE GENERAL A SUCURSALES

Entre los meses de abril y agosto, el gerente general, la gerenta de Comuni-
caciones y Asuntos Publicos y la gerenta de Capital Humano visitaron las 67
Sucursales para conocer en terreno la realidad de la Caja y entender las nece-
sidades de los equipos que, dia a dia, se relacionan directamente con nuestras
afiliadas y afiliados.

horas de capacitacion recibieron

nuestras trabajadoras y trabajadores

PREMIO ESPIRITU LA ARAUCANA
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ENCUESTA DE CLIMA

En el mes de agosto se realizé la
encuesta de clima organizacional,
para identificar brechas y gene-

rar un plan de trabajo con éareas
especificas. Durante el segundo
semestre se efectud un plan de
visitas, para entender en profundi-
dad algunos de los resultados y asi
disefiar acciones en conjunto con
los equipos de trabajo.

EVALUACION DE DESEMPENO

En septiembre se llevd a cabo la
evaluacién de desempefio de los
equipos de sucursales, midiendo
competencias por cargo, identi-
ficando y fortaleciendo aspectos
positivos de cada una de nuestras
personas e identificando aque-
llos que requieren reforzar, para
asi alcanzar el méaximo potencial
profesional del capital humano en
La Araucana.

La Caja se ha propuesto diferen-
tes ejes estratégicos que moldean
la cultura organizacional y nos
llevan a aportar a la sociedad
entregando una mirada interna in-
clusiva, equitativa, que promueve
el didlogo y la sostenibilidad.

La Araucana

ACOSO SEXUAL

La Araucana cuenta con un Cdédigo de
Buenas Practicas y Conducta de La Caja,
el que sumado al Reglamento Interno
de Orden Higiene y Seguridad, regulan
el accionar y proceder de la Caja ante
situaciones de Acoso, garantizando en
todo momento el respeto de la digni-
dad personal, privacidad y derechos
de las personas, abarcando a todos sus
integrantes (ya sean estos directores,
ejecutivos y trabajadores).

DIVERSIDAD E INCLUSION

Entendemos la diversidad como el valor
de contar con el talento de los colabo-
radores de distintos origenes, culturas,
perspectivas, ideas, naciones, grupos
étnicos, generaciones, opciones sexua-
les, habilidades, capacidades y todas las
caracteristicas que hacen a cada uno de
nosotros un ser uUnico.

NUESTRA GENTE

En consonancia con ello, valoramos a
todas las personas por la contribucion
que realizan para la consecucién de
los objetivos de la Caja. Fomentamos
un ambiente laboral inclusivo, que im-
plica dar oportunidades y espacio para
todos, independiente de sus condicio-
nes personales.

La Araucana cuenta con un indicador de
inclusién efectiva de 1,5 %, a lo que se
suma la instauracion del nuevo gestor
de inclusién laboral cumpliendo con la
Ley N° 21.015.

Durante 2022 se implementaron 4 talle-
res y charlas de sensibilizacién en temas
de diversidad e inclusién que abordaron
a més de 200 trabajadores, con la parti-
cipacién de Duilio de Lapeyra embaja-
dor de Diversidad e Inclusién.

A su vez, se realzaron capsulas educati-
vas que fueron replicadas en las redes
sociales y compartidas internamente.

La Araucana

SOSTENIBILIDAD

Internamente hemos definido como
mapa de ruta en nuestra estrategia

los objetivos de desarrollo sostenibles
(ODS) de la ONU. Cada accidn o iniciati-
va que impulsamos esta en el marco que
apuntan al rol que tenemos en el mode-
lo de seguridad social en Chile.

Declaramos la sostenibilidad como uno
de nuestros ejes estratégicos que guian
nuestras definiciones, procesos, politicas
y procedimientos internos. E iniciamos
un proyecto de disefio de ambiente de
trabajo sostenible para nuestras su-
cursales, que ademés busca mejorar la
experiencia de atencién presencial de
nuestros afiliados.

Adicionalmente, se realizaron talleres de
reciclaje y un programa piloto de recicla-
je para el cuidado del medioambiente,
el que esperamos pueda ser ampliado a
todas nuestras oficinas durante el 2023.

SUCESION

En caso de ser necesario el reemplazo
de algun trabajador clave para la orga-
nizacién se crea el programa “Soy Back
Up" cuyo objetivo es desarrollar, capaci-
tar y reconocer el buen desempeno de
los talentos de La Araucana, con el obje-
tivo principal de potenciar las fortalezas
y generar espacios de mejora, garantizar
la continuidad del trabajo en caso de
ausencia o imposibilidad del jefe a des-
empenar sus funciones, minimizando asi
el impacto en la productividad y eficien-
cia de la organizacion.

Esta dirigido a ejecutivos de atencién
al cliente, ejecutivos empresa y trabaja-
dores, analistas, especialistas, gestores,
dependiendo del érea (voluntarios
indentificados por sus jefaturas como
BackUp). Para los siguientes afos se
incorpora el programa en casa matrizy
posterior para los cargos ejecutivos.
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-
EQUIDAD DE GENERO

Como embajadores del indice de Pa-
ridad de Género (IPG) impulsado por
el Banco Interamericano de Desarro-
llo (BID), en alianza con el Ministerio
de la Mujer y Equidad de Género, La
Araucana asumié la tarea de impulsar
la participacion laboral femenina e
igualdad de oportunidades dentro de
la organizacion.

La dotacién de Caja La Araucana esté
compuesta principalmente por muje-
res, representando un 65% del total
de personas.

Durante el 2022 los cambios organi-
zacionales nos dieron la oportunidad
de aminorar brechas de equidad de

NUESTRA GENTE

género en cargos ejecutivos, llegan-
do en diciembre a un 33% de muje-
res en la primera linea de gerentas
y a un 50% en la segunda linea de
subgerentas.

La relevancia de la participacion feme-
nina también se refleja en el directo-
rio, siendo una de las pocas empresas
en Chile con tres de siete integrantes
mujeres, en donde su presidenta y
vicepresidenta son mujeres.

El compromiso de La Araucana con la
equidad de género esta descrito en
nuestra Politica de Recursos Huma-
nos y en nuestro Reglamento Interno
de Orden, Higiene y Seguridad.
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Directorio

Namero de personas por género

Mujeres Hombres

Directores 4 7

43% 57%

100%

Numero de personas por Nuamero de personas por
rango de edad trayectoria

Hasta 30 - Hasta 3 afios S
31a40 1 4 a 6 afos 2
41a50 1 7 a9 anos -
51a60 1 10 a 12 afios -
61a70 4 Mas de 13 afos -
Més de 71 - Total 7
Total 7

Numero de personas por nacionalidad

Chilena 7
Otra -
Total 7

La Araucana

NUESTRA GENTE

Gerencias’

Nimero de personas por género

Mujeres 4 33%
Hombres 8 67%
Total 12 100%

Nimero de personas por nacionalidad

Nacionalidad Gerentes
Chilenos 12
Total 12

Numero de gerentes por rango de edad

31a40 6
41 a 50 5
51 a60 1
Total 12

Nuamero de gerentes por trayectoria en el cargo

Hasta 3 afos 8
3ab 4
Mas de 7 -
Totales 12

*Incluye gerente que se desempefd hasta septiembre de 2022.

Remuneraciones de gerentes

2022 2021

$1.046.140.943

item
Remuneraciones $1.339.089.311
Asesorias - -
Viaticos - -
Gastos representacion - -

Total $1.046.140.943 $1.339.089.311

Indemnizacion por afios de servicio a quienes dejaron de prestar
servicios en la Caja

5 gerentes aiio 2022: $99.174.557
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Organizacion’

Nimero de personas por género AU eona || [tadmucona | | La Aroucano |
Mujeres 726 65% Al ([Eee) ¢S] (o) |
Hombre 389 35% o e [ wa)\ Al @ “ehmucon)
Total 1.115 100% S I

Tipo de cargo Mujeres Hombres Total general

Analista / Administrativo 70 45 115

Area Comercial / Atencién Publico 538 210 748

Auditor /Especialista / Coordinador 48 67 115

Gerentes / Subgerentes 12 15 27

Jefes / Supervisores 58 52 110

Total general 726 389 1.115

Tipos de contrato Mujeres Hombres Total

Plazo Indefinido 649 355 1.004

Plazo Fijo 77 34 111

Total 716 389 1.115

Lugar de trabajo

Casa Matriz 392 35%
Sucursales 723 65%
Total 1.115 100%

*No incluye gerente que se desempend hasta septiembre de 2022.

®
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Namero de personas por trayectoria Nimeros de personas por rango de edad
Anos Cargo Mujeres Hombres Total Anos Cargo Mujeres Hombres Total
Hasta 3 174 103 277 Hasta 30 54 31 85
Analista / Administrativo 14 M 25 Analista / Administrativo 8 8 16
Area Comercial / Atencién Publico 139 58 197 Area Comercial / Atencién Piblico 43 17 60
Auditor /Especialista / Coordinador 6 24 30 Auditor /Especialista / Coordinador 3 6 9
Gerentes / Subgerentes 10 6 16 31a40 229 127 356
Jefes / Supervisores 5 4 9 Analista / Administrativo 21 15 36
4a6 200 86 286 Area Comercial / Atencién Piblico 169 68 237
Analista / Administrativo 14 M 25 Auditor /Especialista / Coordinador 21 26 47
Area Comercial / Atencién Publico 155 47 202 Gerentes / Subgerentes 3 7 10
Auditor /Especialista / Coordinador 16 13 29 Jefes / Supervisores 15 11 26
Gerentes / Subgerentes 1 5 6 41a50 262 129 391
Nimero de personas por nacionalidad Jefes / Supervisores 14 10 24 Analista / Administrativo 26 10 36
7a9 131 73 204 Area Comercial / Atencién Piblico 184 73 257
Nacionalidad Cargo Mujeres Hombres  Total Analista / Administrativo 16 7 23 Auditor /Especialista / Coordinador 16 16 32
Argentina 1 1 2 Area Comercial / Atencién Publico 106 43 149 Gerentes / Subgerentes 9 5 14
Jefes / Supervisores 1 1 2 Auditor /Especialista / Coordinador 5 9 14 Jefes / Supervisores 27 25 52
Chilena 715 384 1099 Gerentes / Subgerentes 2 2 51260 150 74 224
Analista / Administrativo /0 44 114 Jefes / Supervisores 4 12 16 Analista / Administrativo " 7 18
Area Comercial / Atencion Publico 534 208 742 10 a 12 118 51 169 Area Comercial / Atencién Publico 120 40 160
Auditor /Especialista / Coordinador 42 62 104 Analista / Administrativo 9 10 19 Auditor /Especialista / Coordinador 5 9 14
Gerentes / Subgerentes 12 15 27 Area Comercial / Atencién Publico 87 30 117 Gerentes / Subgerentes 1 1
Jefes / Supervisores 57 55 112 Auditor /Especialista / Coordinador 9 5 14 Jefes / Supervisores 14 17 31
Ecuatoriana 1 1 2 Gerentes / Subgerentes 1 1 61a70 31 26 57
Area Comercial / Atencion Publico 1 1 2 Jefes / Supervisores 12 6 18 Analista / Administrativo 4 4 8
Venezolana 4 1 5 Mas de 13 103 76 179 Area Comercial / Atencién Pablico 22 12 34
Analista / Administrativo 3 3 Analista / Administrativo 17 6 23 Auditor /Especialista / Coordinador 2 4 6
Area Comercial / Atencién Pablico 1 L Area Comercial / Atencién Publico 51 32 83 Gerentes / Subgerentes 2 2
Auditor /Especialista / Coordinador 1 1 Auditor /Especialista / Coordinador 1 M 22 Jefes / Supervisores 3 4 7
Peruana 2 2 4 Gerentes / Subgerentes 2 2 Mas 71 2 2
Area Comercial / Atencion Publico 1 1 Jefes / Supervisores 24 25 49 Analista / Administrativo 1 1
Area Comercial / Atencion Piblico 1 1 Total general 726 389 1115 Auditor /Especialista / Coordinador 1 1
Auditor /Especialista / Coordinador 2 2 Total general 726 389 1115
Colombiana 1 1
Jefes / Supervisores 1 1
Boliviana 1 1
Auditor / Especialista / Coordinador 1 1
Brasilera 1 1
Auditor / Especialista / Coordinador 1 1
Total general 726 389 1115

La Araucana
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Brecha Salarial

Tipo de Cargo Mujeres Hombres Diferencia Brecha
Analista / Administrativo $1.017.411 $994.289 $23.121 -2,27%
Area Comercial / Atencién Publico $732.711 $775.226 -$42.516 5,80%
Auditor / Especialista / Coordinador $1.809.760 $2.224.957 -$415.197 22,94%
Gerentes / Subgerentes $6.628.382 $7.498.292 -$869.910 13,12%
Jefes / Supervisores $2.118.081 $2.388.915 -$270.834 12,79%

Otros Indicadores

Seguridad Laboral % Permisos de Natalidad Cantidad

Tasa de Accidentabilidad 1,01% Licencia Pre Natal 12
Tasa de Fatalidad 0% Licencia Post Natal 13
Tasa de Enfermedad Profesional 0,3% Licencia Parental 6
Promedio de dias perdidos por accidente 17,6 Total de mujeres* 15

*Considera todos los permisos utilizados.

Inclusién (Ley N° 21.015) Mujeres Hombres Total general
) . i Permiso Parental (5 dias)
Analista / Administrativo 2 2 4
< . ., e Hombres 3
Area Comercial / Atencién Publico 7 4 11
Jefes / Supervisores 2 2
Total general 1 6 17
Dotacién total 1.115
Dotacién inclusién 17
% inclusién 1,52%

La Araucana




Capacitacion

Del total de actividades un 60% se
destind a educaciéon y desarrollo profe-
sional.Participando 70% mujeres y 30%
hombres.

NUESTRA GENTE

Categorias de capacitaciones realizadas:

e Habilidades blandas: 29%
* Habilidades técnicas 6%
e Capacitaciones normativas: 65%

Los trabajadores pertenecen a la Corporacion de Bienestar de La
Araucana, que es una corporacién de derecho privado sin fines de

lucro y su principal objetivo es mejorar la calidad de vida de sus
socios y su grupo familiar, dando énfasis en el aspecto de la salud.

Los fondos con los que el Bienestar gestiona su accionar son con
aportes de los trabajadores y aporte solidario de nuestra institu-

Como parte del contrato colectivo, tienen un seguro de
vida que es financiada en un 80% por la organizacién y un
20% por los trabajadores y también cuentan con un seguro
oncoldgico, el cual es financiado en un 100% por La Arauca-
na.

Y también establece una serie de beneficios que recibe el
99,3% de nuestra dotacion que es la que esté sindicalizada.
Esta es una caracteristica histérica de la Caja, por lo cual el
esquema de compensaciones considera el sueldo base y
los beneficios del contrato colectivo.

PRINCIPALES BENEFICIOS DEL CONTRATO COLECTIVO

BONO VACACIONES
Equivalente a 1 sueldo
adicional al afio

AGUINALDO DE
FIESTAS PATRIAS
UF 13

AGUINALDO
DE NAVIDAD
UF 20

Capacitacién 2018 2019 2020 2021 2022
Total de horas 20.235 33.000 25.443 12.206 11.294
Total participantes 3.344 5.430 4.410 4.275 2.806
Total trabajadores 1.350 1.419 1.251 1.070 1.115 Beneficios
Horas hombre general 15 23 20 11 10
Dotacién diciembre 1.418 1.425 1.353 1.115 1.077
Cobertura 95% 99% 92% 6% 98%
Categoria de Funciones % s
cién.
Gerente/Subgerente 1%
Jefatura 9%
Supervisor 1%
Especialista/Profesional 1% GRATIFICACION
Equivalente a 1 sueldo
Analista/Administrativo 1% adicional 2l a5e
Ejecutivos de sucursal 87%
Total general 100% BONO EDUCACION

BONO EDUCACION

ASIGNACION DE

ASIGNACION DE

La Araucana

Preescolar: UF 8
Escolar: UF 15
Ed. Superior: hasta UF 30

para trabajadores
hasta UF 30

MOVILIZACION
por un monto aproximado
de $80.000 al mes

COLACION
por un monto aproximado
de $80.000 al mes

ASIGNACION DE

ASIGNACION DE ZONA ANTIGUEDAD

BONO POR NUPCIALIDAD

ASIGNACION DE CAJA Y NATALIDAD

*Considera contrata a plazo indefinido, cargos hasta nivel de subgerente.
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Entorno economico
y de industria

En La Araucana efectuamos el pago de beneficios de asignacion
familiar, subsidios por incapacidad laboral por reposo laboral y ma-
ternal, licencias médicas preventivas parentales junto al subsidio de
cesantia.

Ademas, otorgamos créditos sociales, prestaciones adicionales y
prestaciones complementarias.

Atendemos al 19% del total de afiliados a alguna caja de compen-
sacion, siendo parte activa y relevante de un sistema de bienestar
social, que es valorado por la sociedad en su conjunto.

La Araucana

£-)o

ENTORNO ECONOMICO

Y DE INDUSTRIA

AFILIADOS
1.362.189

196.845

1.165.344
TRABAJADORES

85,5%

TRABAJADORES
AFILIADOS
1.165.344

548.466

616.878
HOMBRES

47%

PARTICIPACION
DE MERCADO

19,2%

OTRAS CAJAS

PENSIONADOS
AFILIADOS
196.845

114.648

82.197
HOMBRES

e-)o

58%
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ENTORNO ECONOMICO
Y DE INDUSTRIA

CANTIDAD CREDITOS

OTORGADOS
132.274
37%
48.994
83.280
TRABAJADORES

Proteccion

Para brindar proteccién al afiliado y su familia lo acompafamos en el acceso a
seguros para cubrir diversos tipos de imprevistos o situaciones dificiles.

Tipo de Seguros N° de Pélizas

Seguro de desgravamen 132.259
Seguro de cesantia 65.813
Seguros no asociados al crédito 585
Total 198.657
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Actividades y beneficios

Los beneficios se entregan de manera universal,
sin discriminar por renta del afiliado.

Como Caja de Compensacién en-
tregamos una serie de beneficios
y prestaciones a nuestros afiliados
con el objetivo de contribuir en
su calidad de vida. Asi, dispone-
mos de prestaciones en el area
de salud, educacidn, turismo,
entre otros.

En 2022, robusteciendo la estrate-
gia de beneficios, se potenciaron
convenios y alianzas en el &mbito
de la salud y hogar —especialmen-

La Araucana

te en apoyo de energia para el
hogar en gas y calefaccién—, apo-
yando el acceso de esparcimiento
con la reapertura de centros vaca-
cionales propios, la incorporacién
de nuevos hoteles en cobertura

y campanas de esparcimiento
para las familias con cine a nivel
nacional y otros parques de en-
tretencién. Consolidamos nues-
tras alianzas en el drea dental, de
farmacia con descuentos especia-
les y exdmenes preventivos.

Asimismo, se implementaron
convenios regionales con comer-
cios locales en las regiones de
Magallanes y Valparaiso, apor-
tando también al desarrollo local.

Estrategia que continuara el 2023.

La Araucana ha desarrollado una
oferta en los &mbitos de mayor
interés para los afiliados, buscan-
do generar ahorros en sus gastos
recurrentes de una renta anual,
ademas, de proteccion frente a
sus principales temores:

® Plan de beneficios en salud que
es complementario a cualquier
sistema de salud vigente.

e Oferta de beneficios para
educacion que acompana cada
etapa de vida.

¢ Oferta de centros vacacionales
propios y hoteles en alianza, a
precios accesibles, ademas de
alternativas de recreacién todo
el ano.

® Apoyo en gastos del hogar a
través de ahorro en gas, tele-
fonia, internet y plataforma de
streaming.

e Apoyo en dinero para hitos
familiares especiales.

® Apoyo financiero para emer-
gencias.

Se entregaron

1.795.028

prestaciones adicionales

alcanzando a 420.663 afiliados

Segmento

Pensionados

Total Pensionados

Trabajadores

Total Trabajadores

Total

Total General

Beneficio

Asignaciones en Dinero
Programas Sociales
Beneficios Corporativos

Alianzas y Convenios

Asignaciones en Dinero
Programas Sociales
Beneficios Corporativos

Alianzas y Convenios

Asignaciones en Dinero
Programas Sociales
Beneficios Corporativos

Alianzas y Convenios

Beneficios en
M$ entregados

$1.297.682
$108.741
$466.429
$460.256
$2.333.108
$1.983.928
$541.598
$233.857
$1.480.366
$4.239.749
$3.1281.610
$650.339
$700.286
$1.940.622
$6.572.857

ACTIVIDADES
Y BENEFICIOS

N° Prestaciones

172.775
4.532
2.555

305.477

485.339
111.834
38.512
1.553
1.157.790
1.309.689
284.609
43.044
4.108
1.463.267
1.795.028

N° Afiliados*

46.648
3.149
1.475

60.160

87.357

71.320

25.127
1.313

283.714
334.627
117.404

28.073

2.786
343.783
420.663

* Rut afiliados es Unico por totales.
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Beneficios entregados

Estas prestaciones son entregadas directamente a través de La Araucana a los afiliados en dinero o bonificacién:

Apoyo en dinero frente hitos familiares:

48.531

prestaciones entregadas

¢ Beneficio por filiacién.

® Prestacion por causa de matrimonio o unién civil,
aniversario de matrimonio.
e Prestacion por causa de fallecimiento del afiliado,

cényuge o hijos cargas familiares.

A

) St

o

Beneficios en dinero para la salud:

176.922

para trabajadores y pensionados

e Reembolso de salud en consultas médicas, farmacia,

recetas Opticas y examenes de laboratorio y radiologia.

La Araucana

mds cerca ——

Estimulos econémicos para la educacién:

26.455

prestaciones entregadas

e Asignacion de apoyo educacién superior.
e Asignacion de apoyo educacion basica y media.
e Asignacion de estudios para personas con discapacidad.

e Asignacion de perfeccionamiento.

Apoyo econémico para turismo y recreacién:

32.935

prestaciones entregadas

® Prestaciones turisticas a través de centros propios, paseos

y actividades esparcimiento por programas sociales.

ACTIVIDADES
Y BENEFICIOS

Reconocimiento educacional:

28.741

prestaciones entregadas

® Asignacion de apoyo escolar por

rendimiento educacion basica y media.

® Programa de reconocimiento educacional.

000

Apoyo financiero solidario:

6.070

personas beneficiadas

e Asignacion de fondo solidario.

® Apoyo transporte Bip! TAM Adulto Mayor.
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ALIANZAS Y CONVENIOS

Alianzas y
Convenios W 946.797  °x N7.732

En La Araucana se generan alianzas y convenios asegu-
rando altos estandares de servicio en los ambitos de
mayor necesidad de las personas. Gracias a esta estra-

Prestaciones en beneficios en salud Prestaciones en recreacion y turismo

5.200 417.873

Prestaciones en educacién Prestaciones beneficios en hogar y servicio

tegia, se entrega un mayor ahorro a cada familia.

Plan de beneficios

Prestador
en salud
Atencién Dental Uno Salud Dental
Exdmenes de Bionet
Laboratorio
Medicamentos Farmacias Ahumada
Receta éptica Opticas Schilling
Audifonos Auditron
Telemedicina Medismart
Revisién signos Mediclic

vitales

Detalle

Alianza con prestador con cobertura nacional para ofrecer importantes
descuentos en la atencidn dental. El prestador otorga un 60% de
descuento a afiliados y sus cargas para todas las prestaciones. La Araucana
ademas bonifica hasta un 30% en las especialidades mas relevantes:
ortodoncia, implantes, caries, endodoncia y rehabilitacién.

Alianza con prestador de cobertura nacional para ofrecer servicio con hasta
un 60% de descuento en exdmenes de laboratorio sobre el copago por
bono Imed en instalaciones de La Araucana.

Alianza con cadena farmacéutica con descuento en méas de 700
medicamentos crénicos de las 7 patologias mas recurrentes: diabetes,
hipertensién, dislipidemia, depresion, artrosis, tiroides y obesidad de
hasta 80% para pacientes Fonasa y 50% para pacientes de otros sistemas
de salud.

Convenios con éptica para descuentos hasta 20% en compra de lentes y
cristales con receta dptica.

A su vez, se realizd preventivo oftalmolédgico que consideraba la revision y
receta.

Convenios con distribuidoras para descuentos hasta 25% en compra de
audifonos.

Plan para afiliados y hasta 5 registros con derecho a telemedicina general,
pediatria, nutricién y sicologia llimitada a $990 por mes.

Se entrega acceso diario a un chequeo de signos vitales, que si aparecen
alterados, se deriva a una consulta médica. Y precio preferencial en
telemedicina en especialidades mas bono Fonasa a $1.900 en medicina
general.

La Araucana

MAS cerca, =
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ALIANZAS Y CONVENIOS

Programa de Apoyo
para la Educacién

Portal educativo

Preuniversitario

Pregrado, postitulo y
postgrado

Libros

Calzado

Alianzas

Portal educativo

Preuniversitario UC

10 instituciones

Santillana

Bata

Plataforma online gratuita educacion basica y media.

Plataforma online de preparacién para el ingreso a la
universidad con hasta un 70% de descuento.

Convenios con institucién de educacién con descuentos en
matriculas y mensualidades hasta 50% para nuestros afiliados
y sus cargas.

Convenio con editorial de textos escolares con cobertura
nacional para descuentos de 15%.

Convenio con cadena de zapateria con cobertura nacional con
descuento de $5.000 por par de zapatos o zapatillas.

La Araucana

Programa de Recreacién

PR i Alianzas

Alianza con cadenas de hoteles con cobertura nacional,
Diego de Almagro / ACCOR con descuentos y campafias de escapadas y estadias en

temporadas. Durante el 2022 se entregaron gift card para uso

en sus reservas, sumado al descuento para un mayor ahorro

de los afiliados.
Hoteles y Centros

Vacacionales Convenio con centros vacacionales externos con cobertura
Centros locales . :
nacional, descuentos de hasta 50%.

Contamos con dos centros vacacionales propios, en Las
Cruces y en Frutillar. Ademés, se cuenta con un Parque
Deportivo en La Florida.

Centros vacacionales
propios

Convenio con zooldgicos, parques de entretenciones, piscinas

Buinzoo y varios regionales . "
y 9 y otros. Precios preferentes a afiliados.

Parque§ recreativos y Convenio anual con precio preferente y camparfias con
deporticos Ci entradas gratuitas a nivel nacional en Cinemark. También
nes se realizaron 2x1 con otros cines en convenio Cine Hoyts,
Cinepolis, Cineplanet, cine La Estrella y Cine Star.

Apoyo econémico en servicios basicos y emergencias

Alianza con distribuidores nacionales Gasco y Lipigas que
Compra de gas Gasco y Lipigas permite ahorrar hasta $3.500 y $5.000 por recarga, sobre el
precio publico de cada comparnia de gas.

Alianza en temporada invierno para campana "Invierno Ca-

Parafina Petrobras S ) .
lientito” que permitio ahorrar hasta $350 por litro.
. Alianza con empresa lider de telecomunicaciones con planes
Planes de teléfono celular Entel )
exclusivos.
Computacion Lenovo Descuentos en notebook y tablet.
Electrénica Samsun En diciembre se incorporé a la propuesta tecnoldgica con
9 descuentos de hasta 50%.
. . . Alianza de streaming online con membresias con cuentas a
Peliculas y series Soy Premium . ; o
precio preferente, sin suscripcion anual.
. Descuentos en compafiia de transporte interurbano con
Transporte interurbano Pullman

amplia cobertura nacional.
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ALIANZAS Y CONVENIOS

La Araucana

10.396

estudiantes recibieron bonos
de hasta 160 mil pesos.

18.345

estimulos de $8.000 entregados a

alumnos de ensefianza basica y media.

PROGRAMA DE RECONOCIMIENTO
EDUCACIONAL 2022

e Total de estudiantes beneficiados con
el Programa de Reconocimiento Edu-
cacional: 28.741.

Un aporte social de més de $422 millo-
nes a 18.345 mil estudiantes beneficia-
dos, fue el resultado del Programa de
Reconocimiento Educacional en dinero
con montos de hasta $160 mil, para los
estudiantes de mejor rendimiento en el
2022. Es una iniciativa de impacto masi-
vo y de envergadura nacional, que bus-
ca estimular el rendimiento académico
de trabajadores, pensionados y cargas
familiares de la Caja, que se encuentren
estudiando en cualquiera de los nive-
les educacionales, desde la ensehanza
bésica hasta la universitaria, incluyendo
puntaje PDT.

El programa entrega a su vez $8.000 a
los estudiantes de ensefianza basicay
media, que cumplan con los requisitos
basicos al momento de su postulacién.

OTRAS INICIATIVAS

Caja La Araucana firmé una importante
alianza con el grupo hotelero internacio-
nal Diego de Almagro, que beneficié a to-
dos sus afiliados con descuento de hasta

30% sobre la tarifa web, a lo que se sumd
la entrega de una gift card de $30.000.
Esto permitid aumentar la cobertura a
destinos turisticos de Chile, que ademas
aporta a la reactivacién de este importan-
te sector de nuestra economia.

Por otra parte, en la campana de in-
vierno se incorpord por primera vez el
beneficio en parafina, beneficiando a
mas de 27.962 familias.

Contribuyendo a generar héabitos salu-
dables e intentar dejar atras el sedenta-
rismo, Caja La Araucana, lanzd su Pro-
grama de Corridas en 3 regiones con la
participacion de mas de 1.500 afiliadas
y afiliados, junto de disfrutar una feria

de alianzas con Uno Salud Dental, Knop,
Bionet, Ringme, Soy Premium, Entel y
Gimnasios Pacific.

PREVENTIVOS

13.141 trabajadores y pensionados se
atendieron en preventivos cardiolégicos,
visuales y auditivos a lo largo del pais.
Por otro lado, se firmé un importante
convenio con Falp para la realizacion de
mamografias preventivas para la detec-
cién del cancer de mama con més de
2.000 exdmenes realizados y méas de 50
zonas visitadas. Todo ello nos permitié
obtener el tercer lugar en los Premios
Conecta 2022 de Pacto Global Chile, de
la ONU.
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CREDITO SOCIAL

Crédito social

Cartera de crédito social alcanza a

MMS$S350.929 Las reprogramaciones y diferimientos
° beneficiaron a 21.157 afiliados.

Son préstamos en dinero que otorga- CREDITOS SOCIALES DIFERIMIENTOS
mos a nuestros afiliados para cubrir di-

versas necesidades, propiciando acceso B
' ~ o o ruto Neto . - Cuotas
a financiamiento responsable. Al ser de Afo Afiliados Créditos MMS$ MMS$ Afiliados Créditos Cuotas # MMS

caracter social, se caracteriza por incor-

oorar -en la mayoria de los casos-, un 2018 127.015 137.583 $212.624 $150.946 2018 7.188 7.549 $14.053 15.050 $1.317

seguro de desgravamen e invalidez 2/3, 2019 123.354 134.335 $212.514 $147.445 2019 7.842 8.357 $13.230 17.166 $1.421

que resguarda la seguridad financiera 2020 73.874 78.738 $126.419 $85.501 2020 36.128 38245  $69.832 149,069 $14.204
para ambas partes. Su otorgamiento

esta regulado por la Superintendencia 2021 65.018 69.988 $140.411 $95.081 2021 21.003 21.833 $39.876 81.758 $7.010
de Seguridad Social (SUSESO). 2022 118.496 132.274 $243.547 $177.542 2022 16.559 17.302 $93.436 54.744 $4.966

En linea con la estrategia comercial, el

afio 2022 se alcanzaron altas colocacio-  TOTAL CREDITOS CON DIFERIMIENTO O REPROGRAMACION REPROGRAMACIONES
nes de crédito social. A pesar de existir

un escenario macroeconémico mucho

, ) - Ano Afiliados Créditos Monto MM$ Ano Afiliados Créditos Monto MM$
méas desafiante que el de los afios 2018 y
2019, la colocacién de 2022 superd la de 2018 19.297 21.044 $41.611 2018 12.109 13.495 $27.558
esos ultimos afos. 2019 17.979 19.376 $37.223 2019 10.137 11.019 $23.993
I 2002 existié un foco importante en 2020 42.400 45.044 $85.806 2020 6.272 6.799 $15.974
aumentar considerablemente el universo 2021 24121 25.139 $47.897 2021 3.118 3.306 $8.021
de afiliados respecto a afios anteriores, 2022 21.157 22.192 $105.876 2022 4.598 4.890 $12.440

lo que se logrd con un total de 118.496
afiliados con crédito.
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“ Mirarse y decir

como salgo de esto..
Y la Caja estaba ahi,

accestble

- Sergio Salazar, afiliado La Araucana




Una de las labores maés relevantes que desarrollan

las Cajas de Compensacion es la administracion y
gestion de los beneficios de Asignacién Familiar y los
subsidios de Cesantia y de Incapacidad Laboral, es-
tablecidos en los DFL N°44 de 1978 y N°150 de 1981,
ambos del Ministerio del Trabajo y Previsiéon Social.

La Araucana
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REGIMENES LEGALES

Regimenes legales

La Subvencién de Incapacidad Laboral se ejecuta
mediante el pago de subvenciones laborales relacio-
nadas con las Licencias Médicas Curativas y Mater-
nales (prenatales, postnatales, enfermedad del hijo
menor de 1 afio, permiso postnatal parental y post
natal de emergencia por Covid 19) de los afiliados
inscritos en Fonasa. Durante el afo 2022, se entrega-
ron los siguientes subsidios:

o
&
&

1.006.692

Licencias médicas curativas,
equivalentes a M$310.519.282.

34.103

Licencias médicas maternales,
equivalentes a M$32.933.836.

M$863

En 54 subsidios de cesantia.

1.537.514

Asignaciones familiares,
equivalentes a M$10.309.009.
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Propiedad y control

La Araucana C.C.A.F. es una corporacion de derecho privado
sin fines de lucro, que ejecuta su gestion al amparo de la Ley
N°18.833, que establece el nuevo Estatuto General de Cajas de
Compensacion de Asignacién Familiar.

Atendiendo expresamente a la definicion que establece el articulo
97 de la Ley N°18.045, Ley de Mercados de Valores, nuestra Caja
de Compensacion, no posee un controlador.

ESTRUCTURA SOCIETARIA ACTUAL
a) Empresa en operacion:

1. Pehuén SpA

RUT: 96.635.520-4

Naturaleza juridica: Sociedad por ac-
ciones.

Presidente Directorio:Fernando Majluf
Director: Gabriela Covarrubias
Director: Francisco Sepulveda
Director: Cristian lbaceta
Administrador Parque Deportivo:
Rodrigo Rojas

Administrador Las Cruces:

Jaime Osorio

Administrador Frutillar: Raul Marchant

Objeto: Realizar actividades de consul-
toria de gestién inmobiliaria; compra-
venta y arriendo de bienes muebles e
inmuebles, tanto propios o por cuenta

La Araucana

de un tercero; administracidn de centros
recreativos, deportivos y vacacionales;
arriendo de instalaciones deportivas;
desarrollar planes o programas de ca-
racter recreativo, deportivo, turistico o
cultural, pudiendo organizar y llevar a la
practica su ejecucién; administrar becas
de estudio con beneficio tributario.

Relacién comercial con La Araucana
C.C.A.F.: Se encuentra vigente entre

La Araucana C.C.A.F. y Pehuén SpA, un
convenio para la administracion de los
Centros Vacacionales de Las Cruces, Los
Volcanes y el Parque Deportivo de La
Florida. Adicionalmente, se encuentra
vigente un convenio de prestacién de
servicios para el otorgamiento de pres-
taciones adicionales.

Capital suscrito y pagado:
$25.958.618.351 dividido en 10.000

acciones.

b) Empresas en proceso de término
de giro y liquidacion:

1. Centro de Formacién Técnica La
Araucana S.A

RUT: 99.516.970-3

Naturaleza Juridica: Sociedad andnima
cerrada de giro Unico.

Objeto: Impartir ensefanza superior,
otorgar titulos técnicos de nivel supe-
rior, realizar capacitacién educacional,
formar centros de investigacién, estudio
o experimentacién y realizar cualquier
otro acto cultural, educacional o de per-
feccionamiento técnico o humanistico.
La Sociedad se encuentra en proceso de
liquidacién de su operacidn y activos, en
virtud del acuerdo de disolucién adop-
tado en Junta Extraordinaria de Accio-
nistas, de fecha 30 de agosto de 2018.

PROPIEDAD Y CONTROL

Capital suscrito y pagado:
$655.535.000 dividido en 400 acciones.
No existe relacién comercial con La
Araucana C.C.AF

2. Corporacion de Recreacién La
Araucana

RUT: 73.103.900-3

Naturaleza juridica: Corporacion de
derecho privado sin fines de lucro.

Objeto: Difusién, promocién, fomento
y ejecucién de programas de recreacion
en general, para contribuir al desarrollo
individual y la prevencién de su salud y
como resultado el fortalecimiento de los
valores familiares y sociales.

La Corporacion se encuentra en proceso

de liquidacién de su operacién y acti-
vos, en virtud del acuerdo de disolucidn
adoptado, en la asamblea extraordinaria
de socios, de fecha 02 de octubre de
2018.

En septiembre de 2022 se gestiond su
término de giro ante el SlI a la espera de
su resolucion por parte de este organis-
mo fiscalizador.

No existe relacién comercial con La
Araucana C.C.A.F.
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PROPIEDAD Y CONTROL

Directorio

Asesorias y remuneraciones ($)

Nombre . . . Monto Duracién Valor cuota
Observaciones Inicio

Proveedor Bruto UF (meses) mensual UF

. Asesoria al directorio en materias
Guerrero Olivos

del Acuerdo de Reorganizacién ~ 22-02-2017 46.869.095 1.500 3 500
SpA -
Judicial.
Servicio de auditoria a los estados
Ernest&Young financieros terminados al 31 de  30-06-2021 10.708.135 3.700 5 740
diciembre de 2022.
Cis Ingenieros Asesorias de Elaboracién Informe
Asociados S.A. de Estrategias de Negocios. 01-08-22 37.522.004 1.095 3 365
Sara Smok Asesoria a la Gerencia General. 01-06-22 7.600.000 216 4 54
Bh Combliance Seguimientos de la Certificacion
P del Modelo de Prevencién de 07-07-20 7.048.641 315 3 105

Limitada Delitos de Caja La Araucana.

109.747.875

2022 2021
Nombre Director Dietas / Comités Viaticos Nombre Dietas / Comités Viaticos
Josefina Montenegro Presidenta 90.800.000 90.800.000 Josefina Montenegro Presidenta 76.122.000 76.122.000
Verdnica Pérez Vicepresidenta 77.180.000 77.180.000 Sara Smok Vicepresidenta 71.952.000 71.952.000
Sara Smok* Directora 11.900.000 11.900.000 Jorge Aguayo Director 68.034.000 848.000 68.882.000
Marco Antonio Alvarez** Director 55.130.000 55.130.000 Raul Riquelme Director 68.034.000 636.000 68.670.000
Jorge Aguayo Director 77.180.000 2.756.000 79.936.000 Cristian Abbot Director 68.034.000 68.034.000
Raul Riquelme Director 77.180.000 2.756.000 79.936.000 Lilian Sanhueza Directora 68.034.000 848.000 68.882.000
Cristian Abbot Director 77.180.000 77.180.000 Verdnica Pérez Directora 68.034.000 68.034.000
Lilian Sanhueza Directora 77.180.000 2.756.000 79.936.000 Total 488.244.000 2.332.000 490.576.000
543.730.000 8.268.000 551.998.000

Considera sumas entre los siguientes meses de 2022: * enero y febrero // ** abril a diciembre.
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Nuestras propiedades

e instalaciones

SUCURSALES ARRENDADAS POR ZONA

PROPIEDAD Y CONTROL

Oficina Direccién Superficie o yicign . 2ona Oficina Direccién Superficie oo yicign . 2ona
Total Geografica Total Geografica
Maria Elena Galvarino S/N 710 Comodato Zona norte Las Condes Apoquindo 4501, local 2C 165 Arrendada Zona centro
Calama Vargas 2072 732 Arrendada Zona norte Nufioa Pedro de Valdivia 3412 330 Arrendada Zona centro
Copiapé Los Carreras 851 494 Arrendada Zona norte Independencia Avda. Independencia 1950 -1958 328 Arrendada Zona centro
Vallenar Colchagua 659 70 Arrendada Zona norte Gran Avenida Gran Avenida 6701, local 4 162 Arrendada Zona centro
La Serena Prat 424, local 111 283 Arrendada Zona norte Maipu Pajaritos 2088 275 Arrendada Zona centro
Coquimbo Bilbao 351 421 Arrendada Zona norte La Florida Vicufia Mackenna Oriente 7387 128 Arrendada Zona centro
Vicuna Gabriela Mistral 502, esquina Carrera 178 Arrendada Zona norte Puente Alto Manuel Rodriguez, local 21 - 25 257 Arrendada Zona centro
Ovalle Libertad 46 al 50 510 Arrendada Zona norte San Bernardo Victoria 646-A 'y 648-B 380 Arrendada Zona centro
lllapel Constitucion 249 131 Arrendada Zona norte Talagante O'Higgins 685 383 Arrendada Zona centro
La Calera Prat 555 240 Arrendada Zona norte Melipilla Ortlzar 699 1.635  Arrendada Zona centro
Los Andes Maipu 386, local 1 137 Arrendada Zona centro San Fernando Manuel Rodriguez 498 413 Arrendada Zona centro
Quilpué Diego Portales 790, piso 1 172 Arrendada Zona centro Constitucién Montt 360 245 Arrendada  Zona sur
Vina del Mar 13 Norte 766 249 Arrendada Zona centro San Carlos Ignacio Serrano 407 397 Arrendada  Zona sur
Casablanca Constitucién 21, locales 1, 3y 4 124 Arrendada Zona centro Talcahuano Colén 621 140 Arrendada  Zona sur
Quilicura Raimundo Romo 319 53 Arrendada Zona centro Coronel Manuel Mont 162-B 80 Arrendada  Zona sur
Huechuraba Av. Américo Vespucio 2740 local 7 147 Arrendada Zona centro Mulchén Anibal Pinto 375 70 Arrendada  Zona sur
Centro Civico Morandé 261 a 269 250 Arrendada Zona centro Canete Condell 269 228 Arrendada  Zona sur
Estacion Central Alameda B. O'Higgins 3470, local 109 a 110 137 Arrendada Zona centro Angol Manuel Bunster 471 206 Arrendada  Zona sur
Providencia 11 de Septiembre 2278 213 Arrendada Zona centro Victoria Calama 1185 100 Arrendada  Zona sur
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ALIANZAS Y CONVENIOS CREDITO SOCIAL REGIMENES LEGALES PROPIEDAD Y CONTROL HECHOS RELEVANTES

Superficie Zona SUCURSALES CON LEASING / LEASEBACK

Condicion

Oficina Direccion

Total Geografica

La Unidn Arturo Prat 495 546 Arrendada Zona austral .. . Superficie . s
Oficina Direccion Condicién

Puerto Varas San Juan 425, local G 122 Arrendada Zona austral Total
Calbuco José Miguel Carrera 111 129 Arrendada Zona austral lquique Anibal Pinto 950 2.417 Leasing  Zona norte
Ancud Los Carrera 826, local 1 240 Arrendada Zona austral Edificio Corporativo Merced 472, pisos 1a7y 10a 12, Torre B 7.148 Leaseback Zona centro
Castro General Freire 497 582 Arrendada Zona austral Valparaiso Prat 816 1.296  Leaseback Zona centro
Quellén Ramon Freire 415 170 Arrendada Zona austral Rancagua Gamero 654 2755  Leaseback Zona centro
Coyhaique José de Moraleda 569 99 Arrendada Zona austral Chillan Isabel Riguelme 599 1.033  Leaseback Zona sur
Puerto Aysén Sargento Aldea 1191-B 120 Arrendada Zona austral

CENTROS VACACIONALES

SUCURSALES PROPIAS

Superficie Zona

Oficina Direccion Condicién

o o Superficie - Zona Total Geografica
Oficina SR Total Condicién Geogréfica Parque Deportivo Walker Martinez 2295, La Florida, Stgo. 8.482 Propio  Zona centro
Arica Bolognesi 341 238 Propio  Zona norte Las Cruces Avda. Las Salinas 613, Las Cruces 5.985 Propio  Zona centro
Tocopilla 21 de Mayo 1317 418 Propio  Zona norte Los Volcanes Nadi Redondo, parcelas 13 a 14, Frutillar 1.661 Propio  Zona austral
Antofagasta Latorre 2318 1.726 Propio  Zona norte
Quillota Freire 150 927 Propio  Zona centro OTRAS PROPIEDADES
San Antonio Gregorio Mira 240 2439 Propio  Zona centro
Edificio Corporativo Merced 472, pisos 8 - 9, Torre B 1.272 Propio  Zona centro . o Superficie -

Curicé Chacabuco 760 - 780 474 Propio Zona sur Direccion Total Condicion
Talca 2 Norte 740 3.405 Propio Zona sur Paraiso de Olmué Avda. Adolfo Eastman 2751, Olmué 2.158 Propio  Zona centro
Linares O'Higgins 447 1.042 Propio Zona sur Bosquemar Avda. Eucaliptus 1578, El Quisco 1.098 Propio  Zona centro
Concepcion Lincoyan 334 /.867 Leasing Zona sur Bellobosque Jorge Alessandri 653, Quillén 2.890 Propio Zona sur
Los Angeles Lautaro 695 2.235 Propio Zona sur Chinguihue Camino Chinguihue Km. 10 805 Propio  Zona austral
Temuco Aldunate 174 7.155 Propio Zona sur
Valdivia Caranpangue 368 1.887 Propio Zona sur

Osorno Manuel Rodriguez 861 1.518 Propio  Zona austral

Puerto Montt Benavente 308, 3.497 Propio  Zona austral

Punta Arenas O'higgins 850 2473 Propio  Zona austral

Puerto Natales Bories 466 421 Propio  Zona austral
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HECHOS RELEVANTES

Hechos Relevantes

Cédigo Detalle Periodo Cédigo Detalle Periodo
HRGA22001  Cierre provisorio sucursal Ancud ene-22 HRGA22034  Interrupcion sefal de internet sucursal Estacion Central abr-22
HRGA22002 Atraso en la apertura de la sucursal Centro Civico ene-22 HRGA22035 Designacion Director Empresarial CCAF La Araucana abr-22
HRGA22003  Corte Suministro de Agua sucursal Gran Avenida ene-22 HRGA22036 Interrupcion sefal de internet sucursal Gran Avenida abr-22
HRGA22004  Horario de Verano Estacién Central ene-22 HRGA22037 Composiciéon Directorio CCAF La Araucana abr-22
HRGA22005 Atraso en la apertura de la sucursal Gran Avenida ene-22 HRGA22038 Cierre provisorio sucursal Constitucién abr-22
HRGA22006  Sin suministro eléctrico sucursal Vicufia ene-22 HRGA22039  Cierre anticipado sucursal Coronel may-22
HRGA22007  Atraso en la apertura de la sucursal Antofagasta ene-22 HRGA22040  Acuerdo de Reorganizacién Judicial- FONASA may-22
HRGA22008 Atraso en la apertura de la sucursal Calbuco ene-22 HRGA22041  Cese de Funciones Subgerente de Operaciones may-22
HRGA22009 Horario de verano sucursal Arica ene-22 HRGA22042  Contratacién Gerente Comercial may-22
HRGA22010 Cierre anticipado Iquique ene-22 HRGA22043  Cierre anticipado sucursal Estacién Central may-22
HRGA22011  Atraso en la apertura de la sucursal Melipilla feb-22 HRGA22044  Contratacién Gerente Transformacion y Experiencia may-22
HRGA22012  Renuncia Gerente General feb-22 HRGA22045  Cierre anticipado sucursal Valparaiso jun-22
HRGA22013  Cierre anticipado sucursal Copiapd feb-22 HRGA22046 Interrupcién senal de internet sucursal San Carlos jun-22
HRGA22014  Mod. Reglamentos de Prest. Adicionales y Crédito Social y aprobacién Prog. 2022 feb-22 HRGA22047  Contratacién Gte. Planificacién Estratégica y Control de Gestién jun-22
HRGA22015 Cierre provisorio sucursal Quilpué feb-22 HRGA22048 Modificaciones Reglamento y Programa Prest. Adicionales afio 2022 jun-22
HRGA22016 Interrupcion sefal de internet sucursal de Angol feb-22 HRGA22049  Contratacién Gerente Ecosistemas Digitales jul-22
HRGA22017  Caida de enlace sucursal Iquique feb-22 HRGA22050 Contratacién Subgerente de Operaciones jul-22
HRGA22018  Cierre provisorio sucursal Quilpué feb-22 HRGA22051 Modificaciones Reglamento y Programa Prest. Adicionales afio 2022 ago-22
HRGA22019  Cierre provisorio sucursal La Serena feb-22 HRGA22052 Atraso en la apertura de la sucursal Iquique ago-22
HRGA22020  Cierre provisorio sucursal Vallenar feb-22 HRGA22053 Modificaciones Reglamento y Programa Prest. Adicionales afio 2022 ago-22
HRGA22021  Reestructuracién CCAF La Araucana mar-22 HRGA22054  Contratacién Subgerente de Control y Gestidn sept-22
HRGA22022 Cierre anticipado sucursales La Araucana mar-22 HRGA22055 Atraso en la apertura de la sucursal Iquique sept-22
HRGA22023 Cierre anticipado sucursal Valparaiso mar-22 HRGA22056  Sin suministro eléctrico sucursal Maria Elena sept-22
HRGA22024  Cierre anticipado sucursal Puente Alto mar-22 HRGA22057  Cierre anticipado sucursales La Araucana sept-22
HRGA22025 Contratacion Gerentes CCAF La Araucana mar-22 Modificaciones al texto refundido Reglamento y Programa del Régimen de Prestaciones

: HRGA22058 ,, _ sept-22
HRGA22026 Modificacién Estatuto CCAF La Araucana mar-22 Adicionales, del ario 2022
HRGA22027  Cierre anticipado sucursal La Unién mar-22 HRGA22059  Reestructura CCAF La Araucana sept-22
HRGA22028 Cambio en Composicion Directorio La Araucana mar-22 HRGA22060  Nueva Estructura sucursales oct-22
HRGA22029  Sin suministro eléctrico sucursal Puerto Varas mar-22 HRGA22061  Aumento Clasificacién de Riesgo oct-22
HRGA22030 Ratificacion de Director Empresarial. Cristian Abbott Alcalde mar-22 HRGA22062  Cierre provisorio sucursal Vallenar por filtracion oct-22
HRGA22031 Cierre anticipado sucursales La Araucana mar-22 HRGA22063  Cierre anticipado en sucursales CCAF La Araucana oct-22
HRGA22032 Cierre anticipado sucursal Cafiete mar-22 HRGA22064  Cierre anticipado en 41 sucursales CCAF La Araucana nov-22
HRGA22033 Interrupcion sefal de internet sucursal Estacion Central abr-22 HRGA22065 Robo sucursal Talcahuano nov-22
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HECHOS RELEVANTES

Cédigo

HRGA22066
HRGA22067
HRGA22068
HRGA22069
HRGA22070
HRGA22071
HRGA22072
HRGA22073
HRGA22074
HRGA22075
HRGA22076
HRGA22077

Detalle
Cierre provisorio Quillota y La Calera de CCAF La Araucana
Cierre provisorio sucursal Merced y Edificio Corporativo
Sin conexidn de internet y telefonia sucursal de Angol
Sin conexion de internet sucursal Victoria
Sin conexion de internet sucursal Estacion Central
Sin suministro eléctrico sucursal Linares
Sin suministro eléctrico sucursal Puerto Varas
Cierre anticipado sucursales La Araucana
Aumento Clasificacion de Riesgo Humphreys
Cambio en Modalidad de Pago para Créditos Sociales y Beneficios
Corte suministro de Agua sucursal Puerto Montt

Sin suministro eléctrico sucursal Puerto Varas

Periodo

nov-22
nov-22
nov-22
nov-22
nov-22
nov-22
dic-22
dic-22
dic-22
dic-22
dic-22
dic-22

La Araucana
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Hechos Esenciales

Cédigo

HE2022020047080

HE2022030107735

HE2022030112931

HE2022040139226

HE2022040162580

Detalle

Administracién, aceptacion de renuncia del Gerente General

senor Gerardo Schlotfeldt

Administracién, informa vencimiento periodo directora Sara
Smok

Administracién, informa renovacién de periodo del director
empresarial senor Cristian Abbott Alcalde, por la Camara de
Comercio de Santiago

Administracién, informa nombramiento de Marco Antonio
Alvarez Mesa como director empresarial representante de la
Cémara Nacional de Comercio

Administracién, asuncién del cargo de director empresarial
del sefior Marco Antonio Alvarez Mesa

Periodo

2 de febrero de 2022

20 de marzo de 2022

23 de marzo de 2022

8 de abril de 2022

27 de abril de 2022
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Informe del Auditor
Independiente

Sefores Directores

Caja de Compensacion de Asignacién Familiar La Araucana

Hemos efectuado una auditoria a los estados financieros consolidados adjuntos de Caja de Compensacién de Asignacion
Familiar La Araucana y filial, que comprenden los estados de situacién financiera consolidados al 31 de diciembre de 2022 y
2021 y los correspondientes estados consolidados de resultados integrales, de cambios en el patrimonio y de flujos de efec-

tivo por los afos terminados en esas fechas y las correspondientes notas a los estados financieros consolidados.
Responsabilidad de la Administracién por los estados financieros consolidados

La Administracion es responsable por la preparacion y presentacion razonable de estos estados financieros consolidados de
acuerdo con normas contables e instrucciones impartidas por la Comision para el Mercado Financiero. Esta responsabilidad
incluye el disefio, implementacién y mantencién de un control interno pertinente para la preparacion y presentacion razona-
ble de estados financieros consolidados que estén exentos de representaciones incorrectas significativas, ya sea debido a

fraude o error.
Responsabilidad del auditor

Nuestra responsabilidad consiste en expresar una opinién sobre estos estados financieros consolidados a base de nuestras
auditorias. Efectuamos nuestras auditorias de acuerdo con Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas en Chile. Tales
normas requieren que planifiquemos y realicemos nuestro trabajo con el objeto de lograr un razonable grado de seguridad

que los estados financieros consolidados estéan exentos de representaciones incorrectas significativas.

Una auditoria comprende efectuar procedimientos para obtener evidencia de auditoria sobre los montos y revelaciones

en los estados financieros consolidados. Los procedimientos seleccionados dependen del juicio del auditor, incluyendo

la evaluacién de los riesgos de representaciones incorrectas significativas de los estados financieros consolidados, ya sea
debido a fraude o error. Al efectuar estas evaluaciones de los riesgos, el auditor considera el control interno pertinente para
la preparacién y presentacién razonable de los estados financieros consolidados de la entidad con el objeto de disefiar
procedimientos de auditoria que sean apropiados en las circunstancias, pero sin el propdsito de expresar una opinion sobre
la efectividad del control interno de la entidad. En consecuencia, no expresamos tal tipo de opinién. Una auditoria inclu-

ye, también, evaluar lo apropiadas que son las politicas de contabilidad utilizadas y la razonabilidad de las estimaciones
contables significativas efectuadas por la Administracién, asi como una evaluacién de la presentacién general de los estados

financieros consolidados.

La Araucana

Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido es suficiente y apropiada para proporcionarnos una base

para nuestra opinién de auditoria.
Opinién

En nuestra opinién, los mencionados estados financieros consolidados presentan razonablemente, en todos sus aspectos
significativos, la situacion financiera de Caja de Compensacién de Asignacion Familiar La Araucana vy filial al 31 de diciembre
de 2022 y 2021 y los resultados de sus operaciones y los flujos de efectivo por los afios terminados en esas fechas de acuer-

do con normas contables e instrucciones impartidas por la Comisién para el Mercado Financiero.

Rodrigo Arroyo
EY Audit SpA

Santiago, 2 de marzo de 2023
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Estados consolidados de

situacion financiera clasificados

Al 31 de diciembre de 2022 y 2021

NO
Nota

31/12/2022
M$

31/12/2021
M$

Pasivos y patrimonio

31/12/2022
M$

31/12/2021
M$

Activos corrientes:

Efectivo y equivalentes al efectivo

Otros activos financieros, corrientes

Otros activos no financieros, corrientes

Colocaciones del crédito social, corrientes

Deudores previsionales (neto)

Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar, corrientes
Cuentas por cobrar a entidades relacionadas, corrientes
Inventarios

Activos por impuestos corrientes

Total activos corrientes distintos de activos mantenidos para la venta

Total de activos corrientes distintos de los activos o grupos de activos para su
disposicién clasificados como mantenidos para la venta o como mantenidos para
distribuir a los propietarios

Total activos corrientes

Activos no corrientes:

Otros activos no financieros, no corrientes
Colocaciones del crédito social, no corrientes
Activos intangibles distintos de la plusvalia
Propiedades, planta y equipos

Activos por derecho de uso

Activos por impuestos diferidos

Total activos no corrientes

Total de activos

o O,

7 a
7b

10
1
21

12

7c
13
14
15
16

45.611.252
59.851
1.179.502
114.853.666
16.534.946
20.742.087
42.570
233.786
199.257.660

90.659.664

289.917.324

857.975
202.447.575
1.057.271
22.170.783
9.173.407
2.888.157
238.595.168
528.512.492

100.545.101
51.360
808.995
101.942.077
15.973.401
26.685.093
85.371
248.162
246.339.560

14.173.711

260.513.271

1.595.950
151.581.475
3.862.914
74.702.290
34.471.048
2.888.157
269.101.834
529.615.105

Las notas adjuntas nimeros 1 al 40 forman parte integral de estos estados financieros consolidados.

®

La Araucana

Pasivos corrientes:

Otros pasivos financieros, corrientes 17 11.077.849 8.362.572
Pasivos por arrendamientos, corrientes 18 2.262.599 2.589.783
Cuentas comerciales y otras cuentas por pagar, corrientes 19 22.074.860 19.935.923
Cuentas por pagar a entidades relacionadas, corrientes 10 - -
Otras provisiones, corrientes 20 a - -
Provisiones por beneficios a los empleados, corrientes 20b 4.124.190 4.790.863
Otros pasivos no financieros, corrientes 22 25.644 157.571
Toul do psivos corienes it de los pasves ncidos ngrupes e sosusnaz  ssasez
f;:iié(;z ig;:l:iioieirlsrupos de activos para su disposicién clasificados como man- 12 6.459 576 2 682,585
Total pasivos corrientes 46.024.718 38.519.297
Pasivos no corrientes:
Otros pasivos financieros, no corrientes 17 300.086.758 310.908.634
Pasivos por arrendamientos, no corrientes 18 2.752.839 8.526.736
Otras provisiones a largo plazo 20a - -
Provisiones por beneficios a los empleados, no corrientes 20b 37.600 27.004
Otros pasivos no financieros, no corrientes 22 155.614 181.258
Total pasivos no corrientes 303.032.811 319.643.632
Total de pasivos 349.057.529 358.162.929
Patrimonio:
Fondo social 123.219.890 116.956.182
Ganancias (pérdidas) acumuladas 2 iii) 124.793 1.248.529
Otras reservas 48.192.323 48.426.946
Ganancia del ejercicio 8.112.617 5.015.179
Patrimonio atribuible a los propietarios de la controladora 35 179.649.623 171.646.836
Participaciones no controladoras 35 (194.660) (194.660)
Total patrimonio 35 179.454.963 171.452.176
Total de pasivos y patrimonio 528.512.492 529.615.105
Las notas adjuntas nimeros 1 al 40 forman parte integral de estos estados financieros consolidados.
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Estados consolidados de Estados consolidados
resultados por naturaleza de resultados integrales

re de 2022 y 2021 Por los afios terminados al 31 de diciembre de 2022 y 2021

Por los afios terminados al 31 de dici

01/01/2022 01/01/2021 01/01/2022 01/01/2021

Ganancia (pérdida) 31/12/2022 31/12/2021 Estado de resultado integral 31/12/2022 31/12/2021
M$ M$ M$ M$

Ingresos por intereses y reajustes 23 70.015.053 59.312.444 Ganancia 8.112.617 5.015.179
Ingresos de actividades ordinarias 24 2.623.344 1.390.005 Componentes de otro resultado integral, antes de impuestos
Otros ingresos, por naturaleza 25 20.608.625 19.186.231 Otro resultado integral, antes de impuestos, ganancias (pérdidas) procedentes de inversiones ) i
Gastos por intereses y reajustes 2  (22116350)  (23.248.767) en instrumentos de patrimonio
Deterioro por riesgo de crédito 27 (5.649.996) 514.761 Otro resultado integral, antes de impuestos, ganancias (pérdidas) por revaluacién (234.623) 48.426.946
Gasto por beneficios a los empleados 20b (27.920.440) (23.384.438) Set;oe;ecigltzizr:?sigral, antes de impuestos, ganancias (pérdidas) actuariales por planes de i i
Gasto por depreciacion y amortizacion 13(14(15 (6.011.534) (6.408.621) Participacion en el otro resultado integral de asociadas y negocios conjuntos contabilizados i i
Reversién de pérdidas por deterio’ro de valor (pérdidas por deterioro de valor) o8 35.350 (669.751) utilizando el método de la participacion
reconocidas en el resultado del periodo Otros componentes de otro resultado integral, antes de impuestos (234.623) 48.426.946
Otros gastos, por naturaleza 29 (25.173.146) (20.882.810) Otro resultado integral (234.623) 48.426.946
Otras (pérdidas) ganancias 30 (241.034) 1.163.754 Resultado integral total 7.877.994 53.442.125
Ingresos financieros 31 4.286.204 1.003.600
Costos financieros 31 (2.129.950) (2.278.847) Resultado integral atribuible a:
Resultado por unidades de reajuste (202.053) (123.660) Resultado integral atribuible a los propietarios de la controladora 7.877.994 53.442.125
Ganancia antes de impuesto 8.124.082 5.573.901 Resultado integral atribuible a participaciones no controladoras - -
Resultado por impuesto a las ganancias 16 - - Resultado integral total 7.877.994 53.442.125
Ganancia procedente de operaciones continuadas 8.124.082 5.573.901
Ganancia (pérdida) procedente de operaciones discontinuadas 12 (11.465) (558.722)
Ganancia del ejercicio 8.112.617 5.015.179
Ganancia atribuible a:
Ganancia atribuible a los propietarios de la controladora 8.112.617 5.015.179
Ganancia atribuible a participaciones no controladora 35 - -
Ganancia del ejercicio 8.112.617 5.015.179
Las notas adjuntas nimeros 1 al 40 forman parte integral de estos estados financieros consolidados. Las notas adjuntas nimeros 1 al 40 forman parte integral de estos estados financieros consolidados.
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Estados consolidados de
cambios en el Ezatrimonio neto

Por los afios terminados al 31 de diciembre de

Patrimonio . Patrimonio s .
tribuibl (CLTEIERD atribuible a los RaGSpac oL Patrimonio
Ganancias SIS Participaciones ) . Fondo social Otras reservas (pérdidas) " . no
. Otras Py alos Patrimonio CONCeDto lad propietarios de trolad total
Fondo social (pérdidas) ietari no total P S N ot o ador e o atonas
Concepto reservas acumuladas prozlelarlos controladoras ota
e'a M$ M$ M$ M$ M$
controladora
Ido inicial al 01/01/2021 115.345.7 - 1.610.427 116.956.182 194. 116.761.522
M$ M$ M$ Saldo inicial al 01/01/20 5.345.755 610 6.956.18 (194.660) 6.761.5
L Saldo inicial re expresado 115.345.755 - 1.610.427 116.956.182 (194.660) 116.761.522
Saldo inicial al 01/01/2022 116.956.182 48.426.946 6.263.708 171.646.836 (194.660) 171.452.176
L. Resultado integral
Saldo inicial re expresado 116.956.182 48.426.946 6.263.708 171.646.836 (194.660) 171.452.176
Ganancia - - 5.015.179 5.015.179 - 5.015.179
Resultado integral
Otro resultado integral (2) - 48.426.946 - 48.426.946 - 48.426.946
Ganancia - - 8.112.617 8.112.617 - 8.112.617
Resultado integral - 48.426.946 5.015.179 53.442.125 - 53.442.125
Otro resultado integral - (234.623) - -234.623 - (234.623)
Incrementos (disminuciones) por otros cambios,
Resultado integral - (234.623)  8.112.617 7.877.994 . 7.877.994 patrimonio (1) - - 1.248.529 1.248.529 - 1.248.529
Incrementos (disminuciones) por otros cam- Incremento (disminucién) por cambios en la
bios, patrimonio (1) ) ) LEL e s ) e participacién de subsidiarias que no impliquen - - - - - -
pérdida de control
Incremento (disminucién) por cambios en la o _
participacion de subsidiarias que no impliquen - - - - - - Incremento (disminucién) por transferencias y B B B 7 B B
pérdida de control otros cambios
Incremento (disminucién) por transferencias y ) ) ) ) ) ) Incremento (disminucion) de fondo social 1.610.427 - (1.610.427) - - -
otros cambios Total cambios en el patrimonio 1.610.427 48.426.946 4.653.281 54.690.654 - 54.690.654
Incremento (disminucion) de fondo social 6.263.708 - (6:263.708) - - - Saldo final al 31/12/2021 116.956.182  48.426.946  6.263.708  171.646.836  (194.660) 171.452.176
Total cambios en el patrimonio 6.263.708 (234.623) 1.973.702 8.002.787 - 8.002.787 (1) Ver Nota 2, punto i) Cambios en patrimonio.
. (2) Ver Nota 14 Propiedades, planta y equipos y Nota 15 Activos por derecho de uso. A continuacion, se describe la revalorizacién y depreciacion de los activos fijos:
Saldo final al 31/12/2022 123.219.890 48.192.323 8.237.410 179.649.623 (194.660) 179.454.963

y 2021

(1) Ver Nota 2, punto iii) Cambios en patrimonio.

Instalaciones fijas y

Terrenos Edificios .
Descripcion accesorios
M$ M$ Ms
Revalorizacién superavit 14 19.742.846 8.089.166 123.576 27.955.588
Revalorizacién superavit 14 - 5.232.787 617.981 5.850.768
Depreciacién superavit 14 - (152.433) (8.325) (160.758)
Revalorizacién superavit 15 5.188.101 6.878.458 - 12.066.559
Revalorizacién superavit 15 - 2.816.916 - 2.816.916
Depreciacién superavit 15 - (102.127) - (102.127)
Total 24.930.947 22.762.767 733.232 48.426.946

Las notas adjuntas nimeros 1 al 40 forman parte integral de estos estados financieros consolidados. Las notas adjuntas nimeros 1 al 40 forman parte integral de estos estados financieros consolidados.
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Estados consolidados de

flujos de efectivo

Por los djercicios terminados al 31 de diciembre de 2022 y 2021

Flujos de efectivo procedentes de (utilizados en) actividades de operacién:
Clases de cobros por actividades de operacién:

Cobros procedentes de las ventas de bienes y prestacién de servicios

Otros cobros por actividades de operacion

Clases de pagos:

Pagos a proveedores por el suministro de bienes y servicios

Pagos a y por cuenta de los empleados

Otros pagos por actividades de operacion

Interés recibido

Impuestos a las ganancias reembolsados (pagados)

Otras entradas(salidas) de efectivo

Flujos de efectivo netos procedentes de (utilizados en) actividades de operacién
Flujos de efectivo procedentes de (utilizados en) actividades de inversion:
Flujos de efectivo utilizados para obtener el control de subsidiarias u otros negocios
Compras de propiedades, planta y equipos

Compra de activos intangibles

Importes procedentes de la venta de propiedades, planta y equipos

Flujos de efectivo netos procedentes de (utilizados en) actividades de inversién
Flujos de efectivo procedentes de (utilizados en) actividades de financiacién:
Pagos de préstamos

Pagos de pasivos por arrendamientos financieros

Intereses pagados

Pago de bonos

Flujos de efectivo netos procedentes de (utilizados en) actividades de financiacién

Incremento neto (disminucién) en el efectivo y equivalentes al efectivo, antes del efecto

de los cambios en la tasa de cambio

Efectos de la variacién en la tasa de cambio sobre el efectivo y equivalentes al efectivo

Incremento (disminucién) neto de efectivo y equivalentes al efectivo
Efectivo y equivalentes al efectivo al principio del ejercicio

Efectivo y equivalentes al efectivo al final del ejercicio

01/01/2022

31/12/2022
M$

154.339.462
498.301.623

(25.756.020)
(27.112.811)
(616.067.730)
242.024
3.841

(16.049.611)

(1.844.063)
(1.943.754)

(3.787.817)

(2.539.788)
(2.695.879)
(24.300.341)
(5.560.413)
(35.096.421)

(54.933.849)

(54.933.849)
100.545.101
45.611.252

01/01/2021
31/12/2021
M$

145.018.635
577.051.453

(20.202.239)
(25.913.668)
(621.797.860)
21.001

4.828
233.299
54.415.449

(2.546.561)
(685.890)

80
(3.232.371)

(5.859.255)
(3.014.818)
(25.526.647)
(17.635.739)
(52.036.459)

(853.381)

(853.381)
101.398.482
100.545.101

Las notas adjuntas nimeros 1 al 40 forman parte integral de estos estados financieros consolidados.
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La Araucana

Notas a los
Estados Financieros Consolidados

Al 31 de diciembre de 2022 y 2021

Nota 1 Entidad que Reporta
(a) Objeto de la institucién y antecedentes de su constitucién

La Caja de Compensacion de Asignaciéon Familiar La Araucana es una corporacion de derecho privado sin fines de lucro,
constituida el afio 1968 por la Camara de Comercio de Santiago (CCS), cuyo objeto es la administracion de prestaciones de
seguridad social, que se regira por las normas de la Ley N°18.833, siendo fiscalizada por la Superintendencia de Seguridad
Social (SUSESO), conforme a la Ley N°16.395.

Los primeros estatutos de la Caja de Compensacién de la Cadmara de Comercio de Santiago constan en escrituras publicas del
3 dejulioy del 15 de octubre de 1968, ambas otorgadas en la Notaria de Santiago de don Fernando Escobar y constituyen el

primer antecedente de la Caja de Compensacion de Asignacion Familiar La Araucana.

Mediante Decreto N°1.935, del Ministerio de Justicia, del 28 de octubre de 1968, se concede personalidad juridica y se apro-

baron los estatutos de la Caja de Compensacién de la Camara de Comercio de Santiago.

Posteriormente, por escritura publica del 3 de enero de 1977, otorgada en la Notaria de Santiago de don Sergio Rodriguez
Garcés, se modifican los estatutos de la Caja de Compensacién de la Camara de Comercio de Santiago, la cual, en adelante,
pasé a denominarse “Caja de Compensacion del Comercio, Servicios y Produccidn”. Asi, el Decreto Supremo N°53, del Minis-
terio del Trabajo y Prevision Social, del 17 de enero de 1977, publicado en el Diario Oficial del 12 de febrero del mismo afio,

aprobd la respectiva reforma de estatutos.

Luego, por escritura publica del 11 de enero de 1979, otorgada en la Notaria de Santiago de don Sergio Rodriguez Garcés, se
modificaron los referidos estatutos, adecuédndose al D.FL. N°42, de 1978, y se procedié al cambio del nombre de la Caja de
Compensacion del Comercio, Servicios y Produccién, por “Caja de Compensacion de Asignaciéon Familiar La Araucana”, o bien,
“La Araucana C.C.A.F.” Mediante el Decreto Supremo N°20, del Ministerio del Trabajo y Previsién Social, del 12 de febrero de

1979, se aprobd la segunda modificacion de estatutos ya indicada.

Los estatutos de la Caja de Compensacion de Asignacién Familiar La Araucana, adecuados al tenor de la Ley N°18.833, cons-
tan en escritura publica del 29 de noviembre de 1989, otorgada en la Notaria de Santiago de don Patricio Zaldivar Mackenna.
Luego, por Decreto Supremo N°149, del Ministerio del Trabajo y Previsidon Social, de 26 de diciembre de 1989, publicado en
Diario Oficial del 16 de febrero de 1990, se aprobaron dichos estatutos.

Por escritura publica del 7 de enero de 1998, complementada por escritura publica del 13 de febrero de 1998, ambas otorgadas
en la Notaria de Santiago de don Eduardo Diez Morello, se contiene la modificacién de los estatutos de la Caja de Compensa-
cion de Asignacion Familiar La Araucana, en virtud de la cual éstos se adecuan a la Ley N°19.539, que permite la afiliacién de
pensionados a las C.C.A.F. Los estatutos anteriormente referidos fueron aprobados por Decreto Supremo N°28, del 13 de abril
de 1998, modificado por el Decreto Supremo N°32 del 21 de marzo de 2000, ambos del Ministerio del Trabajo y Previsién Social.
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En escritura publica del 4 de febrero de 2011, otorgada en la Notaria de Santiago de don Cosme Fernando Gomila Gatica, se
contiene la modificacién de estatutos de la Caja de Compensacién de Asignacion Familiar La Araucana, en virtud de la cual
éstos se adecuan a la Ley N°20.255, que permite la afiliaciéon de trabajadores independientes a las C.C.A.F. y la constitucion de
sociedades de apoyo al giro. Los estatutos anteriormente referidos fueron aprobados por Decreto Supremo N°39, del 22 de

marzo de 2011, del Ministerio del Trabajo y Prevision Social.

En escritura publica de 12 de septiembre de 2012, otorgada en la Notaria de Santiago de don Cosme Fernando Gomila Ga-
tica, se contiene la modificacién de estatutos de la Caja de Compensacién de Asignacién Familiar La Araucana, en virtud de
la cual éstos se adecuan a la Ley N°20.608, que permite la incorporacion a las Cajas de Compensacién de los pensionados de
la Direccién de Previsién de Carabineros de Chile (Dipreca) y de la Caja de Previsién de la Defensa Nacional (Capredena). Los
estatutos anteriormente referidos fueron aprobados por Decreto Supremo N°93, del 10 de octubre de 2012, del Ministerio del

Trabajo y Previsién Social.

En escritura publica de 13 de octubre de 2016, otorgada en la Notaria de Santiago de don Cosme Fernando Gomila Gatica, se
contiene la modificacién de estatutos de la Caja de Compensacion de Asignacion Familiar La Araucana, en virtud de la cual se
establece que la administracion superior de Caja correspondera al Directorio y se establece su regulacién conforme a la Ley
N°18.833. Los estatutos anteriormente referidos fueron aprobados por Decreto Supremo N°301 del Ministerio del Trabajo y
Prevision Social, cuya publicacion se efectué el 19 de octubre de 2016. Posteriormente, mediante escritura publica de fecha 27
de septiembre de 2017, se modificaron los referidos estatutos, en el sentido de aumentar el periodo de permanencia de los
integrantes de la administracion de la Caja para ser designados como directores de sociedades y corporaciones relacionadas a
filiales de la Caja, lo que fue aprobado mediante Decreto Supremo N°322 del Ministerio del Trabajo y Previsién Social, siendo
publicados en el Diario Oficial el 18 de octubre de 2017.

En escritura publica de 8 de enero de 2018, otorgada ante Notaria de Santiago de don Cosme Fernando Gomila Gatica, se
contiene la modificacién de estatutos de la Caja de Compensacion de Asignacion Familiar La Araucana, en virtud de la cual,
se aumentd en un afio la duracién de los directores y se regularon sus dietas y honorarios, se incorporaron requisitos para ser
candidato a director y se efectuaron otras correcciones de estilo, lo que fue aprobado mediante Decreto Exento N°32 de la

Subsecretaria de Previsién Social, siendo publicados en el Diario Oficial el 16 de marzo de 2018.
(b) Inscripcién en el registro de valores

La Araucana C.C.A.F, se encuentra inscrita en el Registro N°1.043 de la Comisién para el Mercado Financiero, a partir del 1 de
octubre de 2009, quedando sujeta, en su calidad de Emisor de Valores de Oferta Piblica, a las disposiciones de la Ley N°18.045

y a la fiscalizacion de la Comisién para el Mercado Financiero.
(c) Descripcion de operaciones y actividades principales

La Araucana C.C.A.F. es una Corporacién de derecho privado, sin fines de lucro, cuyo objetivo es la administracién de Regime-
nes de Seguridad Social por delegacién del Estado. Su objetivo es promover, organizar, coordinar y llevar a cabo iniciativas y
acciones que tengan por objeto mejorar el bienestar social de los trabajadores afiliados y su nucleo familiar siendo fiscalizada

por la Superintendencia de Seguridad Social.
A través de su Filial realiza las siguientes actividades: Administracién de Centros Vacacionales y de Recreacién de la Caja y
ejecucién de programas de recreacién general como medio de desarrollo individual y familiar de los afiliados y pensionados

de La Araucana C.C.A.F.

Su Casa Matriz se encuentra ubicada en Merced 472, Santiago.

La Araucana

(d) Empleados

El siguiente cuadro muestra el nimero de empleados de La Araucana C.C.A.F. y sus filiales al 31 de diciembre de 2022 y 2021:

Sociedad 31/12/2022 31/12/2021
La Araucana C.C.A.F. 1.114 1.123
Filiales 22 26
Total empleados 1.136 1.149

Nota 2 Bases de preparacion
i) Bases de presentacion

Los estados financieros consolidados de La Araucana C.C.A.F. y Filiales al 31 de diciembre de 2022, han sido preparados de
acuerdo con las instrucciones impartidas por la Comisién para el Mercado Financiero (CMF) en su Oficio Circular N°427 del 28
de diciembre de 2007, la cual establece la preparacién de los estados financieros consolidados de acuerdo con Normas Inter-
nacionales de Informacién Financiera (NIIF) emitidas por el International Accounting Standard Board (IASB) para las entidades
inscritas en el Registro de Valores, con excepcién del reconocimiento del deterioro de la Cartera de Crédito Social, la que se
registra de acuerdo a lo autorizado por la Superintendencia de Seguridad Social (SUSESQO) en su Oficio Ordinario N°3.065 de
fecha 28 de enero de 2011.

De acuerdo con la NIIF 9, el deterioro de la cartera de crédito social se reconoce en base al modelo de pérdidas crediticias
esperadas. De acuerdo a Oficio Ordinario de la Comisién para el Mercado Financiero (CMF), autoriza a La Araucana C.C.AF a
reconocer el deterioro de la cartera de crédito social con base en pérdidas esperadas, tal como lo requiere la circular N° 2588
de fecha 11 de diciembre de 2009, emitida por la Superintendencia de Seguridad Social (SUSESO).

Los estados financieros consolidados han sido aprobados por el Directorio con fecha 2 de marzo de 2023.

ii) Reclasificaciones

Para fines comparativos y una mejor comprensién, se han efectuado algunas reclasificaciones en los estados financieros del

ejercicio 2021. Estas reclasificaciones no afectan el patrimonio ni el resultado informado previamente.
iiii) Cambios en patrimonio
Los presentes estados financieros consolidados al 31 de diciembre de 2022 y 2021, han sido preparados considerando las

normas contables e instrucciones dispuestas por la Comisién para el Mercado Financiero vigentes a la fecha, aplicadas de

manera uniforme a los ejercicios cubiertos, y representan la adopcién integral, explicita y sin reservas de las referidas normas.
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Los efectos con impacto en patrimonio son los siguientes:

1) Ajustes que afectaron las ganancias (pérdidas) acumuladas en el periodo 2022

Patrimonio  Participaciones

atribuible a los no il D
Concepto propietarios  controladoras total
M$ M$
La Araucana C.C.A.F. 241.758 - 241.758
Superavit revalorizacién resultado acumulado (1) 234.623 - 234.623
Venta inmueble Vifia del Mar — Tres Norte N°616, 638 y 642 (2) 91.175 - 91.175
Pérdida por insolvencia (3) (84.040) - (84.040)
Corporacién de Salud La Araucana (14.184) - (14.184)
Efecto eliminacion liquidacién (4) (14.184) - (14.184)
La Araucana Salud S.A. (102.781) - (102.781)
Efecto eliminacién liquidacién (4) (102.781) - (102.781)
Total 124.793 - 124.793

(1) Corresponde al superavit de revaluacién de un elemento de propiedades, planta y equipos incluidos en el patrimonio, transferido directamente a ganancias
acumuladas por concepto de depreciacién como consecuencia de la revalorizacién de los activos que se detallan en Nota 14.

(2) Corresponde a la utilidad generada por la venta de inmueble incluido en la ARJ para imputar a patrimonio, autorizado por la SUSESO en oficio ordinario
N°3.507.

(3) Corresponde a regularizaciones de liquidaciones por sentencias de insolvencia de ejercicios anteriores.

(4) Corresponde al efecto por la liquidacion de la Corporacion de Salud La Araucana y La Araucana Salud S.A., dado que con fecha 12 de agosto de 2022 y 09
de septiembre de 2022, el SlI certifico el término de giro de ambas empresas.

La Araucana

2) Ajustes que afectaron las ganancias (pérdidas) acumuladas en el periodo 2021

Patrimonio  Participaciones

atribuible a los no D

Concepto propietarios  controladoras g

M$ M$
La Araucana C.C.A.F. 1.118.493 - 1.118.493
Venta inmueble Longitudinal Sur Sitio 28, G.Binder N°1197, Osorno (1) 58.446 - 58.446
Depreciacién acumulada terrenos (2) 174.463 - 174.463
Superavit revalorizacién resultado acumulado (3) 262.885 - 262.885
Venta inmueble Pefiuelas Norte N°118 - Coquimbo (1) 636.903 - 636.903
Comisiones no provisionadas (4) (14.204) - (14.204)
Corporacién Cultural La Araucana (60.638) - (60.638)
Efecto eliminacion liquidacién Corporacién Cultural La Araucana (5) (60.638) - (60.638)
Corporaciéon de Educacién La Araucana 127.654 - 127.654
Efecto eliminacién liquidacion Corporacidn de Educacién La Araucana (6) 127.654 - 127.654
Instituto Profesional La Araucana SpA 63.020 - 63.020
VP Pehuén sobre IPLA (7) 63.020 - 63.020
Total 1.248.529 - 1.248.529

(1) Corresponde a utilidad generada por la venta de inmuebles incluidos en la ARJ para imputar a patrimonio, autorizado por la SUSESO en oficio ordinario N°3.507.

(2) Corresponde al ajuste de la depreciacién acumulada, dada la separacion de los terrenos del edificio, reversando el monto de la depreciacion que histérica-
mente se calculaba sobre estos bienes.

(3) Corresponde al superavit de revaluacién de un elemento de propiedades, planta y equipos incluidos en el patrimonio, transferido directamente a ganancias
acumuladas por concepto de depreciacién como consecuencia de la revalorizacién de los activos que se detallan en Nota 14.

(4) Corresponde a comisiones devengadas de ejercicios anteriores, las cuales no fueron cobradas procediendo a su reverso.

(5) Corresponde al efecto por liquidacién de la Corporacién Cultural La Araucana, dado que con fecha 17 de mayo de 2021 el SlI dio por aceptado su término
de giro.

(6) Corresponde al efecto por liquidacién de la Corporacién de Educacion La Araucana, dado que con fecha 16 de noviembre de 2021 el Sl dio por aceptado
su término de giro.

(7) Corresponde a ajuste patrimonial realizado en el Instituto Profesional La Araucana SpA, como consecuencia de la diferencia entre el reverso del impuesto
diferido y la estimacién de deudores incobrables.

iv) Moneda funcional

Las partidas incluidas en los estados financieros consolidados de cada una de las entidades se valoran utilizando la moneda
del entorno econdémico principal en que la Sociedad opera, “moneda funcional”. La Araucana C.C.A.F. y Filiales, de acuerdo
a los factores indicados en la NIC 21, han determinado que la moneda funcional es el peso chileno, que constituye ademas

la moneda de presentaciéon de los estados financieros consolidados de la Entidad expresando los datos en miles de pesos.

V) Uso de estimaciones y juicios

En la preparacion de los estados financieros consolidados se han utilizado determinadas estimaciones realizadas por la Admi-
nistracion de La Araucana C.C.A.F. y Filiales para cuantificar algunos de los activos, pasivos, ingresos, gastos y compromisos
que figuran registrados en ellos. Estas estimaciones se refieren basicamente a:

e Lavaloracidn de activos y plusvalia comparada para determinar la existencia de pérdidas por deterioro de los mismos.

e Lavida util y el valor residual de las propiedades, planta y equipos e intangibles.

¢ Las hipotesis empleadas para calcular el deterioro de las colocaciones de créditos sociales, deudores comerciales y otras

cuentas por cobrar, corrientes y no corrientes.
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vi) Requerimiento segun Oficio Ordinario N°57.163 de la CMF

A raiz de las revisiones realizadas por el organismo fiscalizador, ha solicitado revelar en nota 7 “Colocaciones de crédito social,

corrientes y no corrientes”, la siguiente informacién:

Detalle de las provisiones por crédito social, segregadas por provision estandar, provision idiosincrética y provision sistémica.
Informacion relacionada con el movimiento de la provisién por incobrabilidad de crédito social (corriente y no corriente) y
deudores previsionales, como una conciliacion entre el saldo inicial y el final de las mencionadas provisiones. Ademas, debera
revelar informacion de las colocaciones castigadas al cierre del ejercicio. Por tal motivo, se realizé un reordenamiento de las
notas de colocaciones corrientes y no corrientes, y deudores previsionales, dejando ambas notas dentro de la misma, junto al

detalle solicitado en dicho oficio.

vii) Cambios contables

Durante el periodo terminado al 31 de diciembre de 2022, no han ocurrido cambios contables significativos que afecten la

presentacion de estos Estados Financieros Consolidados.

Nota 3 Principales criterios contables aplicados

Las politicas contables establecidas mas adelante han sido aplicadas consistentemente a todos los ejercicios presentados en

los estados financieros consolidados por La Araucana C.C.A.F. y Filiales.

(a) Periodo cubierto

Los presentes estados financieros consolidados cubren los siguientes ejercicios:

e Estados consolidados de situacién financiera: Al 31 de diciembre de 2022 y 2021.

¢ Estados consolidados de resultados y resultados integrales: Por los ejercicios terminados al 31 de diciembre de 2022 y 2021.
e Estados consolidados de cambios en el patrimonio neto: Por los ejercicios terminados al 31 de diciembre de 2022 y 2021.

¢ Estados consolidados de flujos de efectivo: Por los ejercicios terminados al 31 de diciembre de 2022 y 2021.

(b) Bases de consolidacién

Los estados financieros consolidados de La Araucana C.C.A.F. y Filiales incluyen los activos, pasivos, resultados y flujos de
efectivo de las Filiales, que cubren los ejercicios terminados en la misma fecha de los estados financieros individuales de La
Araucana C.C.A.F. y han sido preparados aplicando politicas contables homogéneas y han sido consolidados de acuerdo a los

siguientes criterios.

Subsidiarias:

Subsidiaria es una entidad controlada por La Araucana C.C.A.F. Los estados financieros de la Subsidiaria son incluidos en los

estados financieros consolidados desde la fecha en que comienza el control hasta la fecha de término de éste. De acuerdo a

NIIF 10, el control se logra cuando la Entidad esta expuesta, o tiene los derechos a los rendimientos variables procedentes de

su implicacién en la sociedad participada y tiene la capacidad de influir en esos rendimientos a través de su poder sobre ésta.

El Grupo controla una participada cuando se retinen todos los elementos siguientes:

a. Elinversor tiene poder sobre la participada (derechos existentes que le dan la capacidad de dirigir las actividades rele-
vantes de la sociedad participada, las actividades que afectan de forma significativa a los rendimientos de la participada);

b. Exposicidn, o derecho, a rendimientos variables procedentes de su implicacién en la participada; y

c. Capacidad de utilizar su poder sobre la participada para influir en el importe de los rendimientos del inversor.
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Cuando la Entidad tiene menos que la mayoria de los derechos a voto de una sociedad participada, tiene el poder sobre la

sociedad participada cuando estos derechos a voto son suficientes para darle en la practica la capacidad de dirigir las activida-

des relevantes de la sociedad participada unilateralmente. La Entidad considera todos los hechos y circunstancias para evaluar

si los derechos a voto en una participada son suficientes para darle el poder, incluyendo:

a. El nimero de los derechos de voto que mantiene el inversor en relacién con el nimero y dispersién de los que mantienen
otros tenedores de voto;

b. Los derechos de voto potenciales mantenidos por el inversor.

El detalle de las sociedades incluidas en la consolidacion es el siguiente:

Pais de Moneda
Nombre entidad . X
origen funcional
1 96.806.010-4 Pehuén SpA (1) Chile Peso Chileno
2 96.635.520-4 Instituto Profesional La Araucana SpA (1) Chile Peso Chileno
3 73.103.900-3 Corporacién de Recreacion La Araucana (2) Chile Peso Chileno
4 99.516.970-3 Centro de Formacién Técnica La Araucana S.A. (3) Chile Peso Chileno

(1) En Junta de Accionistas de Pehuén SpA (Repertorio N°20429) e Instituto Profesional La Araucana SpA (Repertorio N°20430) de fecha 27 de diciembre de
2022, se acuerda la fusion de ambas sociedades la que se materializa con fecha 31 de diciembre de 2022.

(2) Con fecha 2 de octubre de 2018, en Asamblea general extraordinaria de socios, se acordé la disolucion de la Corporacion de Recreacion La Araucana,
motivo por el cual se encuentra registrada en la agrupacién “disponible para distribuir a los propietarios” y se clasifica segun la NIIF 5 como operaciones
discontinuas, la informacién se encuentra detallada en Nota N°12.

(3) Con fecha 30 de agosto de 2018, en Junta extraordinaria de accionistas, se acordé la disolucién anticipada de esta sociedad, por tal motivo esta empresa
se encuentra en la agrupacién “Disponibles para distribuir a los propietarios” y se clasifica segiin NIIF 5 como operaciones discontinuas, La informacion se
encuentra detallada en Nota N°12.

Transacciones intercompaiiias:

Todos los saldos intercompafiias y los ingresos y gastos no realizados entre las subsidiarias, han sido eliminados. Las partici-
paciones no controladoras se presentan en el rubro patrimonio neto del estado de situacién financiera. La ganancia o pérdida
por participaciones no controladoras se presentan en el estado de resultados integrales consolidado, después de la ganancia

(pérdida) del ejercicio.

(c) Activos y pasivos reajustables en unidades de fomento

Los activos y pasivos reajustables en Unidades de Fomento (UF) se han valorizado a pesos chilenos, segun los valores vigentes

a la fecha de cierre de los estados financieros consolidados.

Fecha de cierre de los estados financieros consolidados

31/12/2022 35.110,98
31/12/2021 30.991,74
(d) Efectivo y equivalentes al efectivo

El efectivo y equivalente al efectivo incluye documentos y dinero disponible, saldos disponibles mantenidos en bancos y activos
altamente liquidos con vencimientos originales a menos de tres meses, sujetos a un riesgo poco significativo de cambios en su

valor razonable, y usado por el Modelo Corporativo en la administracién de sus compromisos de corto plazo.

El efectivo y equivalente al efectivo se reconoce en el estado de situacion financiera consolidado al costo amortizado.
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(e) Instrumentos financieros

i) Reconocimiento

Inicialmente, La Araucana C.C.A.F. y Filiales reconocen los créditos sociales y otros activos financieros, instrumentos de deuda
emitidos y pasivos financieros en la fecha en que se originaron. Las compras y ventas de activos financieros realizadas regu-
larmente son reconocidas a la fecha de negociacién en la que el Modelo Corporativo se compromete a comprar o vender el
activo. Todos los otros activos y pasivos (incluidos activos y pasivos designados al valor razonable con cambios en resultados)
son reconocidos inicialmente a la fecha de negociacién en que La Araucana C.C.A.F. y Filiales se vuelven parte de las disposi-

ciones contractuales del instrumento.

Un activo o pasivo financiero es valorizado inicialmente al valor razonable mas, en el caso de una partida no valorizada pos-
teriormente al valor razonable con cambios en resultados, los costos de transaccidon que son atribuibles directamente a su

adquisicién o emision.

iii) Baja

La Araucana C.C.AF. y Filiales da de baja en su balance un activo financiero cuando expiran los derechos contractuales sobre
los flujos de efectivo del activo financiero, o cuando transfiere el activo financiero durante una transaccién en que se transfie-
ren substancialmente todos los riesgos y beneficios de propiedad del activo financiero o en la que el Modelo Corporativo no

transfiere ni retiene substancialmente todos los riesgos y beneficios de propiedad y no retiene el control del activo financiero.

Toda participacién en activos financieros transferidos que es creada o retenida por el Modelo Corporativo es reconocida como
un activo o un pasivo separado en el estado de situacién financiera. Cuando se da de baja un activo financiero, la diferencia
entre el valor en libros del activo (o el valor en libros asignado a la porcién del activo transferido), y la suma de (i) la contrapres-
tacion recibida (incluyendo cualquier activo nuevo obtenido menos cualquier pasivo nuevo asumido) y (i) cualquier ganancia

o pérdida acumulativa que haya sido reconocida en el otro resultado integral, se reconoce en resultados.

En transacciones en donde La Araucana C.C.A.F. y Filiales no retienen ni transfieren de manera sustancial todos los riesgos y
ventajas de la propiedad de un activo financiero y retiene control sobre éste, el Modelo Corporativo continlda reconociendo
el activo en la medida de su participacién continua, determinada en la medida que esté expuesto a cambios en el valor del

activo transferido.

La Araucana C.C.A.F. y Filiales eliminan un pasivo financiero cuando sus obligaciones contractuales se cancelan o expiran.

iiii) Compensacién
Los activos y pasivos financieros son objeto de compensacién, de manera que se presente en el balance su monto neto,
cuando y sélo cuando el Modelo Corporativo tenga el derecho, exigible legalmente, de compensar los montos reconocidos

y tenga la intencion de liquidar la cantidad neta, o de realizar el activo y cancelar el pasivo simultaneamente.

Los ingresos y gastos son presentados netos sélo cuando lo permiten las normas de contabilidad, o en el caso de ganancias

y pérdidas que surjan de un grupo de transacciones similares como la actividad de negociacién del Modelo Corporativo.

iv) Valorizacién al costo amortizado
El costo amortizado de un activo financiero o de un pasivo financiero es la medida inicial de dicho activo o pasivo menos los
reembolsos del principal, méas o menos la amortizacién acumulada calculada con el método de la tasa de interés efectiva de cual-

quier diferencia entre el importe inicial y el valor de reembolso en el vencimiento, y menos cualquier disminuciéon por deterioro.

V) Medicién de valor razonable
Valor razonable es el precio que se recibiria por vender un activo o que se pagaria por transferir un pasivo en una transaccién

ordenada entre participes en el mercado en la fecha de valoracién, es decir, un precio de salida.

La Araucana

Cuando esté disponible, La Araucana C.C.A.F. y Filiales estiman el valor razonable de un instrumento activo o pasivo a través

del precio cotizado que se pagaria por él en un mercado organizado, liquido y transparente.

Los valores razonables de los instrumentos financieros que no tienen precios de mercado disponible, se estimaran por La

Araucana C.C.A.F. y Filiales de la siguiente manera:

a) Utilizando el precio cotizado en un mercado activo de la partida idéntica, si esta disponible.

b) Si no esté disponible, utilizando insumos observables, como el precio cotizado en un mercado que no es activo para una
partida idéntica mantenida por un tercero como activo.

c) Silos precios observables anteriores no estan disponibles, utilizando otra técnica de valoracién, como el enfoque de ingresos

o el enfoque de mercado.

vi) Designacién al valor razonable con cambios en resultado
La Araucana C.C.A.F. y Filiales no han designado los activos al valor razonable con cambios en resultados, que sean adminis-

trados, evaluados y reportados internamente sobre una base de valor razonable.

vii) Colocaciones de crédito social, corriente y no corriente
Créditos sociales: Corresponden a activos financieros no derivados (con pagos fijos y determinables), que no son cotizados en
un mercado activo. Surgen de operaciones de préstamo de dinero, directamente a un deudor, registrando el correspondiente

ajuste en el caso de existir evidencia objetiva de riesgo de pago por parte del cliente.

Las colocaciones de crédito social se reconocen inicialmente por su valor nominal y posteriormente por su costo amortizado
de acuerdo con el método de la tasa de interés efectiva, segun lo dispuesto en la norma internacional NIIF 9 “Instrumentos

financieros”, menos la provision determinada por la Circular N°2.588 de 2009 de la SUSESO y sus modificaciones posteriores.

La Araucana C.C.AF. realizé un andlisis de la diferencia existente entre la metodologia antes mencionada usando la tasa de
colocacién nominal determinando que la diferencia es inmaterial, concluyendo que para el caso de las colocaciones de crédito
social la tasa de interés efectiva es similar a la tasa de colocacién, ya que todos los gastos asociados a ésta (gastos notariales y

otros) son incorporadas al capital inicial del crédito, no existiendo, actualmente, comisiones por venta asociadas a las colocaciones.

Los créditos sociales son clasificados como activos corrientes y no corrientes segun la fecha de vencimiento de las cuotas.

Todas las cuotas de un crédito que presenten un vencimiento superior a un afio, son presentadas como activos no corrientes.

En el caso de colocaciones corrientes, en este item se incluirdn los créditos de consumo, créditos a microempresarios, créditos
con fines educacionales y créditos hipotecarios no endosables, otorgados a los afiliados en el marco del Régimen de Crédito
Social con plazo de vencimiento hasta un afio y la proporcion de hasta un afio de aquellos que presenten plazo superior a un

afo. Se presentan netos de provision por incobrabilidad o morosidad.

Para el caso de las colocaciones no corrientes, en este item se incluiré la proporcién de saldo que supera el afio de vencimiento
de los créditos de consumo, créditos a microempresarios, créditos con fines educacionales y mutuos hipotecarios no endosables
otorgados a los afiliados en el marco del Régimen de Crédito Social, cuyo plazo de vencimiento excede a un afio a contar de la

fecha de cierre de los estados financieros consolidados. Se deben presentar netos de provisién por incobrabilidad o morosidad.

viii) Deudores previsionales

Corresponden a deudas cuya morosidad sea igual o inferior a un afio. Los créditos hipotecarios no endosables y los créditos
sociales que registren cuotas vencidas y no pagadas y el saldo de capital de los mismos, deberan incluirse en este item a partir
del dia 1° del mes subsiguiente a aquel en que debia enterarse el pago de la obligacién, esto corresponde a morosidades

superiores a 60 dias. Este plazo se contaréd desde el mes que correspondia pagar la cuota morosa mas antigua del crédito.
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ix) Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar corrientes y no corrientes

Corresponden a:

e Cuentas por cobrar que se originan por el déficit de los fondos de cesantia, familiar y licencias médicas, saldo que se
determina a fin de cada mes, después del pago efectuado por esos conceptos a los afiliados y que es reintegrado por la
Superintendencia de Seguridad Social.

e Los servicios de recaudacion y servicios de hoteleria que se facturan una vez prestado el servicio, se registran a valor razo-
nable que corresponde a la facturacién de los respectivos servicios.

¢ Deudores por venta de servicios a terceros, corresponden a convenios de recaudacién los que son facturados una vez pres-
tado el servicio.

e Cuentas por cobrar Compafiias de Seguros, corresponden a cuotas de créditos sociales de afiliados fallecidos, las cuales se

recuperaran a través de los seguros de desgravamen contratados con la comparia de seguros.

x) Deterioro por riesgo de crédito

A contar del 1 de enero de 2011, La Araucana C.C.A.F. y Filiales ha sido autorizada de acuerdo a Oficio Ordinario de la Comisién

para el Mercado Financiero (CMF) de fecha 28 de enero de 2011 a reconocer el deterioro de la cartera de crédito social con

base a pérdidas esperadas de forma prospectiva de acuerdo a la circular N°2.588 de fecha 11 de diciembre de 2009, emitida

por la Superintendencia de Seguridad Social.

a) Deterioro de la cartera de crédito social: La Araucana C.C.A.F. y Filiales, reconoce el deterioro de la cartera de colocacio-
nes de crédito social de acuerdo a lo establecido en la circular N°2.588 de la Superintendencia de Seguridad Social del

11 de diciembre de 2009 y sus modificaciones posteriores, donde se indican las siguientes categorias de Provisién sobre

Colocaciones de crédito social:

® Provision estandar: Corresponde a las provisiones por riesgo de crédito determinadas en base a la evaluacién de la ca-
pacidad de pago del deudor respecto de la globalidad de sus obligaciones con la Institucién.

e Provision idiosincratica: Corresponde a las provisiones producto de caracteristicas especificas de las carteras de crédito,
tales como plazo del crédito, existencia de periodos de gracia, informacién disponible del comportamiento de pago del
deudor, etc.

¢ Provisiones sistémicas: Corresponde a las provisiones adicionales producto de riesgos sistémicos que afectan a la totalidad

de la cartera, tales como, perspectivas macroecondmicas adversas, concentraciones de industrias, etc.

La pérdida estimada que contabiliza La Araucana C.C.A.F. y Filiales, es igual a la suma de las pérdidas estimadas de los créditos
sociales, los créditos hipotecarios y los créditos educacionales de las categorias antes mencionadas. Asimismo, el capital recupe-
rado de créditos sociales castigados y debidamente aprobados por la Superintendencia de Seguridad Social, se descuenta de
la suma antes mencionada y se registra en la columna “Reversada en el ejercicio” del Cuadro de la Nota Explicativa “Provision
por Riesgo de Crédito”, de acuerdo con lo instruido en la Circular N°3.225 de la SUSESO.

xi) Obligaciones con bancos e instituciones financieras

Las obligaciones con bancos e instituciones financieras se contabilizan con base en el costo amortizado utilizando el método
de la tasa efectiva. Para dichos préstamos se ha determinado que no existen costos significativos directamente atribuibles a
cada préstamo que sean incorporados a la tasa efectiva, por lo cual este rubro no representa ajustes, siendo la tasa efectiva

igual a la tasa de contrato.

xii) Obligaciones con el publico
Las obligaciones con el publico se contabilizan al costo amortizado utilizando el método de la tasa efectiva. Para dichos présta-
mos se ha determinado que no existen costos significativos directamente atribuibles a cada obligacién que sean incorporados

a la tasa efectiva, por lo cual este rubro no representa ajustes y la tasa efectiva es la tasa de contrato.

La Araucana

(f) Inventarios

La Araucana C.C.A.F. y Filiales valoran sus inventarios al menor valor entre el costo y el valor neto de realizacion. El costo de
los inventarios incluye los desembolsos en la adquisicién, costos de produccién o conversion y otros costos incurridos en su

traslado a su ubicacién y condiciones actuales.

El valor neto de realizacion es el valor de venta estimado durante el curso normal del negocio menos los costos de terminacién
y los gastos de venta estimados. Los inventarios son valorizados al costo promedio ponderado y los cuales son adquiridos para

el uso propio del Modelo Corporativo.

(g) Propiedades, planta y equipos

Los elementos del activo fijo incluidos en propiedades, planta y equipos excluidas las sucursales propias, casa matriz y centros
recreativos, se reconocen por su costo de adquisicidon neto de su depreciacién y pérdidas por deterioro acumuladas corres-

pondientes, excepto en el caso de los terrenos, que se presentan netos de las pérdidas por deterioro.

El costo histdrico incluye los gastos directamente atribuibles a la adquisicién de las partidas.

i) Reconocimiento inicial
El reconocimiento inicial de propiedades, planta y equipos son valorizados al costo de adquisicidn. Las adquisiciones pactadas

en una moneda diferente a la moneda funcional se convierten a dicha moneda al tipo de cambio vigente al dia de la adquisicién.

El costo incluye gastos que son directamente atribuibles a la adquisicion del activo, el costo de activos construidos por la propia
entidad incluye el costo de los materiales y la mano de obra directa, cualquier otro costo directamente atribuible al proceso de
hacer que el activo sea apto para trabajar para su uso previsto, y los costos de desmantelar y remover las partidas y de restaurar
el lugar donde estén ubicados, y los costos por préstamos capitalizados, los costos también pueden incluir transferencias desde
otro resultado integral de cualquier ganancia o pérdida sobre las coberturas de flujo de efectivo calificado de adquisiciones

de propiedades, planta y equipos.

Cuando partes de una partida de propiedades, planta y equipos poseen vidas Utiles distintas son registradas como partidas

separadas (componentes importantes) de propiedades, planta y equipos.

A partir de 2021, la Caja optd por cambiar su politica contable referida a la medicién de terrenos y edificios corporativos, su-
cursales y centros recreativos, cambiando desde el modelo del costo al modelo de revaluacion. Considerando esto, se efectud
una revaluacién de estos bienes inmuebles, la cual generd un incremento en los activos, el que fue reconocido directamente
en otro resultado integral y en otras reservas de patrimonio. El aumento de otras reservas por revaluacion incluido en el pa-
trimonio podra ser transferido directamente a ganancias acumuladas, cuando se produzca la baja en cuentas del activo. Esto
podria implicar la transferencia total cuando La Araucana C.C.A.F. disponga del activo. No obstante, parte del superavit podra

transferirse a medida que el activo sea utilizado por la Caja.

La Araucana C.C.AF. utiliza el modelo de revaluacion para la valorizacién de los terrenos y edificios corporativos, sucursales
propias y centros recreativos. Las revaluaciones son efectuadas periédicamente por profesionales independientes entre un

periodo de 3 o 5 afios.

iii) Costos posteriores

El costo de reemplazar parte de una partida de propiedades, planta y equipos es reconocido en su valor en libros, si es posible
que los beneficios econdmicos futuros incorporados dentro de la parte fluyan a La Araucana C.C.A.F. y su costo pueda ser
medido de manera fiable. El valor en libros de la parte reemplazada se da de baja. Los costos del mantenimiento diario de

propiedades, planta y equipos son reconocidos en resultados cuando se incurren.
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jii) Depreciacion
La depreciacién se calcula sobre el monto depreciable que corresponde al costo de un activo, u otro monto que se substituye

por el costo, menos su valor residual.

La depreciacién es reconocida en resultados con base en el método de depreciacién lineal sobre las vidas Utiles estimadas
de cada parte de una partida de propiedad, planta y equipos, puesto que estas reflejan con mayor exactitud el patron de
consumo esperado de los beneficios econdmicos futuros relacionados con el activo. Los activos en arrendamiento financiero
son depreciados en el periodo mas corto entre el arrendamiento y sus vidas Utiles, a menos que sea razonablemente seguro

que el grupo obtendré la propiedad al final del periodo de arrendamiento, el terreno no se deprecia.

Las vidas Utiles para los periodos actuales y comparativos son las siguientes:

Edificios Entre 35y 70 afios
Planta y equipo Entre 7y 10 afnos
Equipamiento de tecnologias de informacién 3 afos
Instalaciones fijas y accesorios 10 afios

Vehiculos 7 afios

Los valores residuales estimados junto con los métodos y plazos de amortizacidn utilizados son revisados al cierre de cada

ejercicio y, si corresponde, se ajustan de manera prospectiva.

Cuando el valor de un activo es superior a su importe recuperable estimado, su valor se reduce de forma inmediata hasta su

importe recuperable (Nota 3.k).

iv) Ventas o bajas

Las ganancias y pérdidas de la venta de una partida de propiedades, planta y equipos son determinadas comparando la utilidad
obtenida de la venta con los valores en libros de la propiedad, planta y equipos y se reconocen netas dentro de otros ingresos
en resultado. Cuando se vendan activos reevaluados, los montos incluidos en las reservas de excedentes de reevaluacion son

transferidos a las ganancias acumuladas.

El costo puede incluir también ganancias o pérdidas por coberturas calificadas de flujos de efectivo de las adquisiciones en

moneda extranjera de propiedades, planta y equipos traspasados desde el patrimonio neto.

De acuerdo con NIC 8 se deberé revelar la naturaleza e impacto de un cambio en una estimacién contable que tenga efecto
en el periodo o futuros periodos. Estos cambios podrian afectar a las vidas Utiles, valores residuales, métodos de depreciacién

y costos de desmantelamiento.
(h) Arrendamientos

La Araucana C.C.A.F. adoptd el 1 de enero de 2019 la NIIF 16 de arrendamientos, en conformidad con los requisitos estable-
cidos para este tipo de contratos, previamente clasificados como arrendamientos, para que de este modo los arrendatarios
contabilicen todos los arrendamientos bajo un Unico modelo, similar a la contabilizacion de los arrendamientos financieros
establecidos en la NIC 17. Esto es, en la fecha de inicio de un contrato de arrendamiento, el arrendatario reconoce en el estado
de situacion financiera un activo por el derecho de uso del bien y un pasivo por las cuotas futuras a pagar. Ademas debera
presentar en el estado de resultado la depreciacidn por el activo involucrado, separadamente del interés correspondiente al
pasivo relacionado. La norma incluye dos exenciones de reconocimiento voluntarios para los arrendamientos iguales o menores

a US$5.000 y arrendamientos de corto plazo igual o menor a doce meses.
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En base a lo anterior se evalud el impacto de la adopcién de esta norma NIIF 16 en los estados financieros consolidados de La

Araucana C.C.A.F, de acuerdo al detalle que sigue:

i) Anélisis de los contratos de arrendamiento formalizados por La Araucana C.C.A.F, con el objetivo de identificar si éstos estan
dentro del alcance de la norma. Este andlisis incluyé los contratos en que La Araucana C.C.A.F. actGa como arrendatario y
los contratos de prestacion de servicios de terceros.

ii) Andlisis de los contratos de arrendamiento que pudieran acogerse a la exencidon de la aplicacion de esta Norma, por tratarse
de contratos con un vencimiento inferior a 12 meses, o que tienen activos subyacentes de bajo valor individual.

iii) Plazo de los arrendamientos
La Araucana C.C.A.F. posee contratos de arriendos por afios con terceros que contienen clausulas de renovacién anual una
vez vencido el periodo de vigencia, en vista de ello y considerando la continuidad operativa de los mismos, ademas de la
certeza razonable que se ejerceré la opcidn de renovacion, se ha definido un horizonte de vigencia de estos contratos de 5
afos en promedio, considerando que estas obligaciones no pueden ser menores a la fecha de vencimiento del Acuerdo de
Reorganizacion Judicial. El plazo de arrendamiento de cada contrato seré evaluado en el momento en que ocurra un suceso
o cambio significativo en las circunstancias que estan bajo el control del arrendatario y/o afecten la certeza razonable de
ejercer una opcién no incluida previamente en la determinacién del plazo del arriendo.

iv) Tasa incremental de endeudamiento del arrendatario
La Araucana C.C.A.F. considera que mientras esté vigente el Acuerdo de Reorganizacién Judicial en la que se encuentra, de
manera conservadora utilizaré para la estimacion de sus obligaciones la Tasa de interés acordada con sus acreedores de un
7,3%, y una vez finalizado el Acuerdo de Reorganizacion Judicial se utilizara una tasa libre de riesgo, en base a la equivalencia

de un bono del tesoro o similar, teniendo en cuenta las condiciones de mercado y equivalencias de los arriendos.

Los activos por derecho de uso registrados a la fecha de aplicacion inicial de esta norma van a incurrir en gastos de depreciacién

mientras se encuentre vigente el contrato de arrendamiento o su vida util.

Conforme a la politica de administracion de los Activos por derechos de usos, el 01 de junio de 2021, los inmuebles tales como
sucursales, agencias, oficinas y centros recreativos de La Araucana C.C.A.F. fueron tasados por la empresa Optimiza Asesores
Consultores de Empresas dedicada a prestar servicios de tasaciones, estudios e informes inmobiliarios. La determinacion del
valor razonable considerd los valores de mercado vigentes en base al sector y su entorno, caracteristicas del inmueble, acce-
sibilidad, situacion urbanistica e informacion de mercado de propiedades aledafas. En el caso de las sucursales se considerd

ademas el método de comparacién para el uso de oficinas y el método de comparacién para el uso de locales.

(i) Activos intangibles distintos de la plusvalia

Los activos intangibles son registrados al costo menos su amortizacién acumulada y el monto acumulado de las partidas por
deterioro. Los activos intangibles generados internamente, excluyendo los costos de desarrollo, no son capitalizados y el gasto

es reflejado en el estado de resultados en el periodo en que se incurren.

i) Costos de adquisicion y desarrollo de programas computacionales
Los costos de adquisicién y desarrollo de programas computacionales relevante y especifico para La Araucana C.C.A.F. y Filiales
son activados y amortizados en el periodo en que se espera generar ingresos por su uso cuya vida Gtil ha sido definida en un

plazo de 60 meses.

ii) Costos de investigacién y desarrollo
Los gastos relacionados con la investigacién en programas informaticos internos se reconocen como gasto cuando se incurre

en ellos.

Las amortizaciones son calculadas bajo el método lineal, mediante la distribucién del costo de adquisicién menos el valor
residual estimado y los afios de vida Gtil estimada. Los plazos de amortizacién para los activos intangibles son los siguientes:
Programas informaticos  entre 3y 5 afios

Licencias y software entre 3y 5 afios
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iii) SAP Banking

La Araucana C.C.A.F. y Filiales concluy¢ al 30 de septiembre de 2014 la renovacién de su Core de negocio, basada en la solucién
SAP para Banking y CRM iniciada en diciembre de 2013. Esta moderna plataforma, cuya implementacién conté con la asesoria
directa de SAP Alemania, integra en forma nativa la gestion de créditos, clientes y la operacion financiero contable. Si bien el
nuevo sistema entré en operacién el 9 de diciembre de 2013, la Caja eligié la modalidad de migracion gradual de sus oficinas
a la plataforma SAP, proceso que concluyd el 30 de septiembre de 2014. Durante este periodo, caracterizado por la coexisten-
cia de ambos sistemas y un proceso intensivo de gestién de cambio en las oficinas migradas a la nueva plataforma, equipos
centralizados de especialistas con un perfil y nivel de conocimientos superior al personal de atenciéon de clientes, apoyaron en

forma directa y controlada las operaciones méas complejas.

De acuerdo a las politicas de la Administracion este intangible tiene un periodo de amortizacién de 8 afos considerando los

aspectos técnicos y contractuales respectivos, tales como la utilizacién esperada del activo por parte de La Araucana C.C.A.F.
@) Plusvalia

La plusvalia que surge durante la adquisicién de subsidiarias y negocios conjuntos se incluyen en los activos intangibles cuando

corresponda. Al 31 de diciembre de 2022 y 2021, |la Caja no presenta este tipo de activo.
(k) Deterioro al valor de los activos no financieros

El valor en libros de los activos no financieros de La Araucana C.C.A.F. y Filiales, excluyendo inventarios e impuestos diferidos,
es revisado en cada fecha del estado de situacion financiera consolidado si existe algun indicio de deterioro. Si existen tales

indicios, entonces se estima el monto recuperable del activo.

El monto recuperable de la plusvalia se estima en cada fecha del estado de situacion financiera consolidado. En el caso de
las plusvalias y de los activos intangibles que posean vidas Utiles indefinidas o que ain no se encuentren disponibles para ser
usados, los importes recuperables se estiman en cada fecha de balance. El importe recuperable de un activo o unidad gene-
radora de efectivo es el valor mayor entre su valor en uso y su valor razonable, menos los costos de venta. Para determinar el
valor en uso, se descuentan los flujos de efectivo futuros estimados a su valor presente usando una tasa de descuento antes
de impuestos que refleja las evaluaciones actuales del mercado sobre el valor temporal del dinero y los riesgos especificos

que puede tener en el activo.

Para propésitos de evaluacién del deterioro, los activos que no pueden ser probados individualmente son agrupados en el
grupo mas pequefio de activos que generan entradas de flujos de efectivo provenientes del uso continuo, los que son inde-

pendientes de los flujos de entrada de efectivo de otros activos o grupos de activos (UGE).

Sujeto a la fecha de una prueba de valor de segmentos de operacién para propésitos de la prueba de deterioro de plusvalia, las
unidades generadoras de efectivo a las que se les ha asignado plusvalia son sumadas de manera que el nivel al que se prueba el
deterioro refleje el nivel mas bajo en que se monitorea la plusvalia para propésitos de informes internos. La plusvalia adquirida
durante la combinacién de negocios es asignada en las unidades generadoras de efectivo que se espera se vean beneficiadas
de las sinergias de la combinacién. Los activos corporativos de La Araucana C.C.A.F. y Filiales no generan entradas de flujos
de efectivos separadas. Si existe un indicio de que un activo corporativo pueda estar deteriorado, el importe recuperable se

determina para la unidad generadora de efectivo a la que pertenece el activo corporativo.

Se reconoce una pérdida por deterioro si el valor en libros de un activo o su unidad generadora de efectivo excede su importe
recuperable. Las pérdidas por deterioro son reconocidas en resultado. Las pérdidas por deterioro reconocidas en relacién con
las unidades generadoras de efectivo son asignadas primero, para reducir el valor en libros de cualquier plusvalia asignada en

las unidades y para luego reducir el valor de otros activos en la unidad (grupo de unidades) sobre la base de prorrateo.

La Araucana

Una pérdida por deterioro en relacion con la plusvalia no se reversa. En relacion con otros activos, las pérdidas por deterioro
reconocidas en ejercicios anteriores, son evaluadas en cada fecha del estado de situacion financiera consolidado en busqueda
de cualquier indicio de que la pérdida haya disminuido o haya desaparecido. Una pérdida por deterioro se reversa si ha ocurrido
un cambio en las estimaciones usadas para determinar el importe recuperable. Una pérdida por deterioro se reversa sélo en
la medida que el valor en libros del activo no exceda el valor en libros que habria sido determinado, neto de depreciacién o

amortizacién, si no hubiese sido reconocida ninguna pérdida por deterioro.

U] Activos no corrientes (o grupo de activos para su disposicién) clasificados como mantenidos para la venta o como
mantenido para distribuir a los propietarios y operaciones discontinuas

La Araucana C.C.A.F. y Filiales clasifica como activos no corrientes (o grupo de activos para su disposicién) clasificados como
mantenidos para la venta o como mantenidos para distribuir a los propietarios, las propiedades, plantas y equipos, los intan-
gibles, las inversiones en sociedades y los grupos sujetos a desapropiacion (grupo de activos que se van a enajenar junto con
los pasivos directamente asociados), para los cuales en la fecha de cierre del estado de situacion financiera se han iniciado
gestiones activas para su venta, o su distribucion a los propietarios, y se estima que es altamente probable que la operacién

se concrete durante el periodo de doce meses siguientes.

Los activos o grupos sujetos a desapropiacion, clasificados como mantenidos para la venta, se valorizan el menor de su valor
en libros o su valor razonable menos los costos de venta, y dejan de amortizarse desde el momento en que adquieren esta

clasificacion.

Los activos o grupos sujetos a desapropiacion, clasificados como mantenidos para distribuir a los propietarios, se valorizan al

menor valor entre su monto en libros y su valor razonable menos los costos de la distribucion.

Los activos que dejen de estar clasificados como mantenidos para la venta, o dejen de formar parte de un grupo de elementos
enajenables, son valorados al menor de su valor contable antes de su clasificacién, menos las depreciacion y amortizaciones o
revalorizaciones que se hubieran reconocido si no se hubieran clasificado como tales, y el valor recuperable en la fecha en la

que van a ser reclasificados a Activos no corrientes.

Los activos no corrientes mantenidos para la venta y los componentes de los grupos sujetos a desapropiacion, clasificados
como mantenidos para la venta o como mantenidos para distribuir a los propietarios, se presentan en el estado de situacién
financiera consolidado de la siguiente forma: Los activos en una Unica linea denominada “Activos no corrientes o grupos de
activos para su disposicion clasificados como mantenidos para la venta o como mantenidos para distribuir a los propietarios”
y los pasivos también en una Unica linea denominada “Pasivos incluidos en grupos de activos para su disposicion clasificados

como mantenidos para la venta”.

A su vez, una operacién discontinuada es un componente de La Araucana C.C.A.F. y Filiales que ha sido vendido o se ha dis-

puesto de él por otra via, o bien que ha sido clasificado como mantenido para la venta, y

- Representa una linea de negocio o &rea geogréfica, que es significativa y puede considerarse separada del resto.

- Forma parte de un plan individual y coordinado para disponer de una linea de negocio o de un area geogréfica de la ope-
racién que sea significativa y pueda considerarse separada del resto; o

- Es una entidad filial adquirida exclusivamente con la finalidad de revenderla.
Los resultados después de impuestos de las operaciones discontinuadas se presentan en una Unica linea del estado de resul-

tados integral denominada “Ganancia (perdida) procedente de operaciones discontinuadas”, incluyendo asimismo la plusvalia

o minusvalia después de impuestos generada por la operacion de desinversion, una vez que la misma se ha materializado.
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Por el Acuerdo de Reorganizacién Judicial llevado a cabo con fecha 28 de marzo de 2016, La Araucana C.C.A.F. mantiene activos
para la venta que se detallan en nota N°12. Al respecto cabe sefialar que en la sesién ordinaria de directorio del 31 de mayo
de 2022, se acordé la venta de determinados inmuebles de la Caja que a la fecha se encontraban clasificados en Propiedades,
planta y equipos y Activos por derecho de uso, situacién por la cual al 30 de junio de 2022 fueron reclasificados en el rubro

de Activos disponibles para su venta, de acuerdo a lo establecido en la NIIF5, estos inmuebles se presentan en la nota N°12.
(m) Impuestos a las ganancias

Corresponde a las variaciones entre el débito y el crédito diferido, el cual se origina por diferencias temporales entre el resultado

contable y la renta imponible en un ejercicio determinado.

La Araucana C.C.A.F. contabiliza el gasto por impuesto a las ganancias sobre la base de la renta liquida imponible determinada
segun las normas establecidas en DL N°824 “Impuesto a la Renta”. Sin embargo, cabe sefalar que las actividades principales
de La Araucana C.C.A.F, no estan afectas a impuestos de primera categoria, de acuerdo a la excepcién establecida en el N°3
del articulo 40 de la Ley de la renta. Por otra parte, en las Filiales se han reconocido impuestos diferidos de acuerdo al régimen

tributario vigente establecido en la Reforma Tributaria establecida por la Ley N°20.780 y la Ley N°20.899 que la simplifica.

La Araucana C.C.A.F. no ha reconocido los impuestos diferidos por las diferencias existentes entre la base contable y la base
tributaria, por considerar que dichas diferencias son de caracter permanente, debido a su régimen tributario, para el caso de

la filial Pehuén SpA se ha reconocido el impuesto diferido correspondiente.
(n) Provisiones

La Araucana C.C.A.F. y Filiales reconocen una provisién si, es resultado de un suceso pasado, poseen una obligacién legal o
implicita que puede ser estimada de forma fiable y es probable que sea necesario un flujo de salida de beneficios econémicos
para resolver la obligacion. Las provisiones se determinan descontando el flujo de efectivo que se espera a futuro a la tasa
antes de impuestos que refleja la valoracion actual del mercado del valor del dinero y, cuando corresponda, de los riesgos

especificos de la obligacion.

Una provision por reestructuracion es reconocida cuando, La Araucana C.C.A.F. y Filiales han aprobado un plan de reestruc-
turacién detallado y formal, y la reestructuracion en si ya ha comenzado o ha sido publicamente anunciada. Los costos de

operacion futuros no son provisionados.

Una provisidn para contratos de caracter oneroso es reconocida cuando los beneficios econdmicos que, La Araucana C.C.AF
y Filiales esperan de éste son menores que los costos inevitables de cumplir con sus obligaciones del contrato. La provision es
valorizada al valor presente del menor entre los costos esperados para finalizar el contrato o el costo neto esperado de con-
tinuar con el contrato. Antes de establecer una provision, las empresas del Modelo Corporativo reconocen cualquier pérdida

por deterioro de los activos asociados con el contrato.
(o) Informacién por segmentos

Un segmento de operacién es un componente del Modelo Corporativo que participa en actividades de negocios en las que
puede obtener ingresos e incurrir en gastos, incluyendo los ingresos y los gastos que se relacionan con transacciones con los
otros componentes del modelo, cuyos resultados operacionales, son revisados regularmente por la Administracion del Modelo
Corporativo para tomar decisiones respecto de los recursos a ser asignados al segmento y evaluar su rendimiento, para los que

existe informacién financiera discreta disponible.

La Araucana

La Araucana C.C.AF.y Filiales posee siete segmentos sobre los que se debe informar, descritos a continuacion. Estos segmentos

ofrecen distintos productos o servicios, y son administrados por separado porgue requieren distinta tecnologia y estrategias

de administracién y gestién:

i) Crédito Social: Segmento cuyo contenido abarca las operaciones por créditos de consumo, habitacional y educacional
otorgados a los afiliados y pensionados.

ii) Prestaciones Adicionales: Corresponde a los beneficios otorgados a los afiliados y pensionados, ya sea en dinero o en
programas sociales.

i) Otros Servicios de la Caja: Son todos los otros servicios prestados por La Araucana C.C.A.F. y que no son atribuibles a ningin
segmento en particular.

iv) Educacién: Corresponde a las operaciones de las entidades del Modelo Corporativo que poseen el giro asociado a la
ensefianza educacional.

v) Salud: Corresponde a las operaciones de las entidades del Modelo Corporativo que poseen el giro asociado a las presta-
ciones de salud.

vi) Recreacién: Corresponde a las operaciones de las entidades que tienen como objetivo entregar beneficios recreativos.

vii) Resto de los segmentos.
(p) Reconocimiento de ingresos

i) Ingresos por intereses y reajustes:

La Araucana C.C.A.F. reconoce los ingresos por intereses de crédito social a través de método devengado, dejando de reconocer
los ingresos por intereses para aquellos créditos sociales con morosidad superior a 60 dias, este criterio mas conservador no
corresponde con lo establecido por las NIIF. Bajo las NIIF no se suspende el devengo de intereses, estimandose la recuperacién
de los flujos futuros a la tasa de interés efectiva. La tasa de interés efectiva es la tasa de descuento que iguala exactamente los
flujos de efectivos por cobrar estimados a lo largo de la vida esperada del instrumento financiero (cuando sea adecuado en un

periodo mas corto) con el valor neto en libros del activo financiero.

La Araucana C.C.A.F. realizd un andlisis de la diferencia existente entre el reconocimiento del ingreso por intereses de crédito
social a través de la metodologia antes mencionada y el reconocimiento del mismo a través de tasa efectiva, concluyendo que
el impacto en los estados financieros consolidados es inmaterial, debido principalmente a que la tasa de interés efectiva para
el caso de los ingresos por intereses del crédito social es similar a la tasa de colocacion, ya que todos los gastos asociados a
la colocacion (gastos notariales y otros) son incorporadas al capital inicial del crédito, no existiendo, actualmente, comisiones

por venta asociadas a las colocaciones.
ii) Ingresos de actividades ordinarias:

Ingresos ordinarios procedentes de servicios:

La Caja reconoce ingresos ordinarios y otros ingresos (distintos a intereses, reajustes y arriendos) de conformidad con la me-
todologia requerida en la NIIF 15 - Ingresos de actividades ordinarias procedentes de contratos con sus clientes, basado en
el principio de que los ingresos se reconocen por un monto que refleje la contraprestacién a la que la entidad espera tener

derecho a cambio de transferir bienes o servicios a un cliente. Este tipo de ingresos se refiere a la venta de servicios.

Este principio fundamental debe ser aplicado en base a un modelo de cinco pasos:
1) identificacién del contrato con el cliente;

2
3
4
5

identificacién de las obligaciones de desempefio del contrato;
determinacion del precio de la transaccién;

asignacion del precio de la transaccién a las obligaciones de desempeno; y

(
(
(
(
(

= ==

reconocimiento de los ingresos cuando (o a medida que) se satisfacen las obligaciones de desempefio.
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Los principales tipos de ingresos por servicios se reconocen sobre base devengada en la medida que los servicios son prestados

o el evento que origina el ingreso ha ocurrido y son los siguientes:

Ingresos por comisiones por la administraciéon de Fondos Nacionales:
Corresponde a la comision devengada por la administracion de los fondos nacionales y se registra una vez prestado los servi-

cios de administracién.

Comisién seguros:
Corresponde a los ingresos por concepto de comisiones cobradas a las compariias de seguros que percibe La Araucana C.C.A.F

y Filiales, por la intermediacién de los seguros asociados al otorgamiento del crédito de los afiliados, que lo soliciten.

Cotizaciones obligatorias pensionados:

Corresponde a las cotizaciones obligatorias recibidas de los pensionados afiliados a La Araucana C.C.A.F.

Ingreso por prepago de crédito:

Corresponde al ingreso por comision generado por el pago anticipado de créditos sociales (prepago).

Prestaciones complementarias:
Corresponde a la facturacién por remuneracion cobrada a las empresas que estén suscritas a convenios de prestaciones com-

plementarias.

=3

) Otros ingresos por naturaleza:

Prestaciones adicionales:
Este ingreso esté relacionado con las prestaciones que otorga La Araucana C.C.A.F. consistente en dinero, especies y servicios
para los afiliados y sus familias. Las cuales solo pueden ser otorgadas para satisfaccién de necesidades no cubiertas por otras

prestaciones que administre La Araucana C.C.A.F. y Filiales.

Comisién recaudacion:

Corresponde a la comisién cobrada por la recaudacién de cotizaciones previsionales a entidades relacionadas con el rubro
previsional.

(q) Nuevos pronunciamientos contables

i) Un conjunto de nuevas normas, enmiendas a normas e interpretaciones son obligatorias por primera vez para los ejercicios

financieros iniciados el 1 de enero de 2022.

La Araucana

Enmiendas y mejoras

NIIF 3 “Combinaciones de Negocios”.

Referencia al Marco Conceptual. Estas enmiendas estan destinadas a reemplazar la referencia a una version anterior del Marco
Conceptual del IASB (Marco de 1989) con una referencia a la versién actual emitida en marzo 2018 sin cambiar significativa-
mente sus requerimientos.

Las enmiendas agregan una excepcién al principio de reconocimiento de la NIIF 3 para evitar el problema de las ganancias o
pérdidas potenciales del “dia 2" que surgen de pasivos y pasivos contingentes que estarian dentro del alcance de la NIC 37
Provisiones, Pasivos Contingentes y Activos Contingentes o la CINIIF 21 Gravamenes, si se incurren por separado. La excepcién
requiere que las entidades apliquen los criterios de la NIC 37 o la CINIIF 21, respectivamente, en lugar del Marco Conceptual,
para determinar si existe una obligacién presente en la fecha de adquisicion.

Al mismo tiempo, las enmiendas afiaden un nuevo parrafo a la NIIF 3 para aclarar que los activos contingentes no califican
para el reconocimiento en la fecha de adquisicion.

NIC 16 “Propiedades, Planta y Equipos”.

La enmienda prohibe a las entidades deducir del costo de un elemento de propiedad, planta y equipo (PP&E), cualquier
producto de la venta de elementos producidos mientras se lleva ese activo a la ubicacion y condicidon necesarias para que
pueda operar de la manera prevista por la administracion. En su lugar, una entidad reconoce los ingresos de la venta de dichos
elementos y los costos de produccion de esos elementos en el resultado del periodo.

NIC 37 “Provisiones, Pasivos Contingentes y Activos Contingentes”.
La Enmienda es para especificar los costos que una entidad necesita incluir al evaluar si un contrato es oneroso o genera
pérdidas.

Las enmiendas estan destinadas a proporcionar claridad y ayudar a garantizar la aplicacion consistente de la norma. Las
entidades que aplicaron previamente el enfoque de costo incremental veran un aumento en las provisiones para reflejar la
inclusién de los costos relacionados directamente con las actividades del contrato, mientras que las entidades que previamente
reconocieron las provisiones por pérdidas contractuales utilizando la guia de la norma anterior, IAS 11 Contratos de Cons-
truccidn, deberan excluir la asignacién de costos indirectos de sus provisiones. Se requerira juicio para determinar qué costos
estan "directamente relacionados con las actividades del contrato”, pero creemos que la guia en la IFRS 15 seré relevante.
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El IASB ha emitido “Mejoras anuales a los estandares NIIF 2018-2020". El pronunciamiento contiene enmiendas a cuatro Normas

Internacionales de Informacién Financiera (NIIF) como resultado del proyecto de mejoras anuales de IASB.

Enmiendas y mejoras

Mejoras Anuales a las Normas NIIF 2018 - 2020

NIIF 1: “Adopcién por Primera Vez de las Normas Internacionales de Informacién Financiera” "Subsidiaria como adop-
tante por primera vez".

La enmienda permite que una subsidiaria que opte por aplicar el parrafo D16(a) de la IFRS 1, mida las diferencias de conversién
acumuladas utilizando los montos informados en los estados financieros consolidados de la matriz, con base en la fecha de tran-
sicién a las IFRS de la matriz, si no se realizaron ajustes para la consolidacién y para los efectos de la combinacion de negocios
en la que la controladora adquirié la subsidiaria. Esta modificacién también aplica a una asociada o negocio conjunto que opte
por aplicar el parrafo D16(a) de la IFRS 1.

NIIF 9: "Instrumentos Financieros” "Comisiones en la prueba del ‘10 por ciento’ para la baja de pasivos financieros”.
La enmienda aclara que las comisiones que una entidad incluye al evaluar si los términos de un pasivo financiero nuevo o modi-
ficado son sustancialmente diferentes de los términos del pasivo financiero original. Estas comisiones incluyen sélo las pagadas
o recibidas entre el prestatario y el prestamista, incluidas las comisiones pagadas o recibidas por el prestatario o el prestamista
en nombre del otro. No hay una modificacion similar propuesta para la NIC 39.

Una entidad aplica la modificacion a los pasivos financieros que se modifican o intercambian a partir del comienzo del periodo
anual sobre el que se informa en el que la entidad aplica por primera vez la modificacién.

NIIF 16: “Arrendamientos” “Incentivos de arrendamiento”.

La enmienda elimina la ilustracién de los pagos del arrendador en relacién con las mejoras de la propiedad arrendada en el
Ejemplo ilustrativo 13 que acomparia a la IFRS 16. Esto elimina la confusién potencial con respecto al tratamiento de los incentivos
de arrendamiento al aplicar la IFRS 16.

NIC 41: “Agricultura” “Tributacién en las mediciones del valor razonable”.
La enmienda elimina el requisito del parrafo 22 de la NIC 41 de que las entidades excluyan los flujos de efectivo para impuestos
al medir el valor razonable de los activos dentro del alcance de la NIC 41.

La adopcién de las normas, enmiendas e interpretaciones antes descritas, no han tenido un impacto significativo en los estados

financieros consolidados de La Araucana C.C.A.F.

La Araucana

ii) Un conjunto de nuevas normas, enmiendas a normas e interpretaciones emitidas, no vigentes para los ejercicios financieros

iniciados el 1 de enero de 2023, para las cuales no se ha efectuado adopcién anticipada.

Obligatoria para

Enmiendas y mejoras ejercicios iniciados
a partir de

NIIF 17 “Contratos de Seguros”.

Una nueva norma de contabilidad especifica para contratos de seguros que cubre el reconocimiento, la
medicién, presentacién y revelacion. Una vez entre en vigencia sustituira a IFRS 4 “Contratos de Seguro”
emitida en 2005. La nueva norma aplica a todos los tipos de contratos de seguro, independientemente
del tipo de entidad que los emiten, asi como a ciertas garantias e instrumentos financieros con deter-
minadas caracteristicas de participacion discrecional.

Algunas excepciones dentro del alcance podréan ser aplicadas. 01/01/2023

En diciembre de 2021, el IASB modificé la NIIF 17 para agregar una opcién de transicion para una “su-
perposicion de clasificacién” para abordar las posibles asimetrias contables entre los activos financieros
y los pasivos por contratos de seguro en la informaciéon comparativa presentada en la aplicacién inicial
de la NIIF 17.

Esta norma no tiene efecto en los estados financieros de La Araucana C.C.A.F. dado que no es aplicable.

Obligatoria para

Enmiendas y mejoras ejercicios iniciados
a partir de

NIC 8 "Politicas Contables” “Cambios en las estimaciones contables y errores - Definicién de
estimados contables”.
Emitié modificaciones a la IAS 8, en las que introduce una nueva definicion de “estimaciones contables”.
Las enmiendas aclaran la distincién entre cambios en estimaciones contables y cambios en las politicas
contablesy la correccién de errores. Ademas, aclaran como utilizan las entidades las técnicas de medicién
e insumos para desarrollar la contabilizacion de estimados.

01/01/2023
La norma modificada aclara que los efectos sobre una estimacion contable, producto de un cambio en
un insumo o un cambio en una técnica de medicién son cambios en las estimaciones contables, siempre
que estas no sean el resultado de la correccion de errores de periodos anteriores. La definicidn anterior
de un cambio en la estimacién contable especificaba que los cambios en las estimaciones contables
pueden resultar de nueva informacion o nuevos desarrollos. Por lo tanto, tales cambios no son correc-
ciones de errores.

" u

NIC 1 “Presentacién de Estados Financieros”-"Revelacién politicas contables”.

IASB emitié modificaciones a la IAS 1y a la Declaracién de practica de IFRS N°2 Realizar juicios de
materialidad, en el que proporciona orientacidn y ejemplos para ayudar a las entidades a aplicar juicios
de importancia relativa a las revelaciones de politica contable.

Las modificaciones tienen como objetivo ayudar a las entidades a proporcionar revelaciones sobre

politicas contables que sean maés dtiles por:

* Reemplazar el requisito de que las entidades revelen sus politicas contables “significativas” con el
requisito de revelar sus politicas contables “materiales”.

® Incluir orientacién sobre como las entidades aplican el concepto de materialidad en la toma de de-
cisiones sobre revelaciones de politicas contables.

01/01/2023

Al evaluar la importancia relativa de la informacién sobre politicas contables, las entidades deberan con-
siderar tanto el tamafio de las transacciones como otros eventos o condiciones y la naturaleza de estos.
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Obligatoria para Obligatoria para

Enmiendas y mejoras ejercicios iniciados
a partir de

Enmiendas y mejoras ejercicios iniciados
a partir de

NIC 12 “Impuesto a las Ganancias” “Impuesto diferido relacionado con activos y pasivos que
surgen de una sola transaccion”.

El IASB emitié modificaciones a la NIC 12, que reducen el alcance de la excepcion de reconocimiento
inicial segun la NIC 12, de modo que ya no se aplique a transacciones que dan lugar a diferencias tem-
porarias imponibles y deducibles iguales.

Las modificaciones aclaran que cuando los pagos que liquidan un pasivo son deducibles a efectos fisca-
les, es cuestién de juicio (habiendo considerado la legislacién fiscal aplicable) si dichas deducciones son
atribuibles a efectos fiscales al pasivo reconocido en los estados financieros (y gastos por intereses) o al
componente de activo relacionado (y gastos por intereses). Este juicio es importante para determinar si
existen diferencias temporarias en el reconocimiento inicial del activo y pasivo.

Asimismo, conforme a las modificaciones emitidas, la excepcién en el reconocimiento inicial no aplica
a transacciones que, en el reconocimiento inicial, dan lugar a diferencias temporarias imponibles y
deducibles iguales. Sélo aplica si el reconocimiento de un activo por arrendamiento y un pasivo por
arrendamiento (o un pasivo por desmantelamiento y un componente del activo por desmantelamiento)
dan lugar a diferencias temporarias imponibles y deducibles que no son iguales. No obstante, es posible
que los activos y pasivos por impuestos diferidos resultantes no sean iguales (por ejemplo, si la entidad
no puede beneficiarse de las deducciones fiscales o si se aplican tasas de impuestos diferentes a las
diferencias temporarias imponibles y deducibles). En tales casos, una entidad necesitaria contabilizar la
diferencia entre el activo y el pasivo por impuestos diferidos en resultados.

NIC 1 “Presentaciéon de Estados Financieros” “Clasificaciéon de pasivos como corrientes o no

corrientes”.

El IASB emitié enmiendas a la IAS 1 para especificar los requerimientos para la clasificacién de los pasivos

como corrientes o no corrientes. Las enmiendas clarifican acerca de:

(1) Qué se entiende por derecho a aplazar la liquidacién.

(2) Que debe existir un derecho a aplazar al final del periodo sobre el que se informa.

(3) Esa clasificacion no se ve afectada por la probabilidad de que una entidad ejerza su derecho de
aplazamiento.

(4) Que sdlo si un derivado implicito en un pasivo convertible es en si mismo un instrumento de patri-
monio, los términos de un pasivo no afectarian su clasificacién.

NIIF 16 “Arrendamientos” "Pasivos por arrendamientos relacionados a ventas con arrendamiento
posterior”.

La enmienda aborda los requisitos que utiliza un vendedor-arrendatario para medir el pasivo por arren-
damiento que surge en una transaccién de venta con arrendamiento posterior.

La enmienda establece que después de la fecha de inicio de una transaccién de venta con arrendamiento
posterior, el vendedor-arrendatario aplica los parrafos 29 al 35 de IFRS 16 al activo por derecho de uso
que surge del arrendamiento posterior y los parrafos 36 al 46 de IFRS 16 al pasivo por arrendamiento
que surge del arrendamiento posterior. Al aplicar los parrafos 36 al 46 de IFRS 16, el vendedor-arrenda-
tario determina los “pagos de arrendamiento” o los “pagos de arrendamiento revisados” de tal manera
que el vendedor-arrendatario no reconoceria ninglin importe de ganancia o pérdida relacionada con el
derecho de uso que este conserva. La aplicacién de estos requisitos no impide que el vendedor-arren-
datario reconozca, en resultados, cualquier ganancia o pérdida relacionada con el cese parcial o total
de un arrendamiento, tal cual requiere el parrafo 46(a) de la IFRS 16.

La enmienda no prescribe requisitos de medicién especificos para los pasivos por arrendamiento que
surgen de un arrendamiento posterior. La medicién inicial del pasivo por arrendamiento que surge de
un arrendamiento posterior puede dar lugar a que el vendedor-arrendatario determine “pagos por
arrendamiento” que son diferentes de la definicion general de pagos por arrendamiento en el Apéndice
A de IFRS 16. El vendedor-arrendatario debera desarrollar y aplicar una politica contable que da como
resultado informacion que es relevante y confiable de acuerdo con IAS 8.

01/01/2023

01/01/2024

01/01/2024
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NIIF 10 “Estados Financieros Consolidados” y NIC 28 “Inversiones en Asociadas y Negocios Conjuntos”
“Venta o aportacién de activos entre inversor y su asociada o negocio conjunto”. Esta modificacion
aborda una inconsistencia reconocida entre los requerimientos de IFRS 10 y los de IAS 28 (2011) en el
tratamiento de la venta o la aportacidn de activos entre un inversor y su asociada o negocio conjunto.
Indeterminada
Las enmiendas, emitidas en septiembre de 2014, establecen que cuando la transaccién involucra un
negocio (tanto cuando se encuentra en una filial o no) se reconoce toda la ganancia o pérdida generada.
Se reconoce una ganancia o pérdida parcial cuando la transaccién involucra activos que no constituyen
un negocio, incluso cuando los activos se encuentran en una filial.

La Administracién de La Araucana C.C.A.F se encuentra evaluando el potencial impacto de la adopcién de las normas, interpre-

taciones y enmiendas antes descritas sobre sus futuros estados financieros consolidados en el periodo de su primera aplicacién.
(r) Beneficios al personal
i) Otros beneficios a los empleados corrientes

Las obligaciones por beneficios a los empleados son medidas en base no descontada y son reconocidas como gasto a medida

que el servicio relacionado se provee.

Se reconoce una obligacion por el monto que se espera pagar bajo el concepto de bonos mediante efectivo en el corto plazo
o los planes de participacion de los empleados en las utilidades si La Araucana C.C.A.F. y Filiales posee una obligacion legal
o contractual de pagar este monto como resultado de un servicio entregado por el empleado en el pasado y en donde la

obligacién puede ser estimada con fiabilidad.
iii) Otros beneficios a los empleados no corrientes

La Araucana C.C.A.F. por contrato colectivo pagaréd una indemnizacion por afios de servicio, a los trabajadores contratados

antes del 24 de julio de 1978, de acuerdo con las siguientes caracteristicas:

Esta obligacién por afios de servicios seréd equivalente a 2 ingresos minimos por afio trabajado o fraccion de afo superior a seis
meses, con tope maximo de 20 funcionarios al afio, para aquellos que presenten renuncia voluntaria o su contrato de trabajado

termine por causas legales que no dependan de su voluntad

El nimero de trabajadores afectos a este beneficio al 31 de diciembre de 2022 y 2021 es de 1 trabajador.

La Araucana C.C.A.F no efectla otro tipo de provisién para indemnizacién por afios de servicio del personal, en razén de lo
dispuesto en el N°9 del Art. 26 de la Ley N°18.833, el cual prohibe a las Cajas de Compensacién convenir con sus trabajadores
este tipo de beneficios

(s) Castigo de crédito social

La Araucana C.C.A.F,, mensualmente solicita aprobacion a la SUSESO, del listado de incobrabilidad de crédito, de acuerdo a lo
establecido en circular N°3.225 de la Superintendencia de Seguridad Social del 27 de abril del 2016, por concepto de Crédito

Social no hipotecario, que cumplan con 12 meses de morosidad y que hayan sido provisionados en un 100%, para proceder a

efectuar su castigo correspondiente.
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Una vez efectuada la aprobacién de castigo por parte de la Superintendencia de Seguridad Social, La Araucana C.C.A.F. validara Al 31 de diciembre de 2021
el estado de los créditos al momento de la ejecucion del proceso. Eliminando los folios que presenten modificaciones en su

condicién de morosidad (inferior a 12 meses) ya sea por Reprogramaciones, Renegociaciones, pagos totales o parciales del

Intereses
i . Capital
crédito, ejecutando el castigo por los créditos que efectivamente cumplan con las condiciones establecidas. mf:::aalde ::::I prol?::dio mogeda dilzgge.:’ios 31/12/2021
Institucion Concepto Moneda origen S al local local
% vencimiento
M$ M$ M$
Nota 4 Efectivo y equivalentes al efectivo L5
Banco Itau Libre disposicién CLP 4.000.000 4,76% Il 4.000.000 11.333 4.011.333
El efectivo y equivalentes al efectivo corresponden a los saldos de dinero mantenidos en caja y en cuentas corrientes bancarias, Banco ltau Libre disposicion CLP 3.009.180 6,54% 39 3.009.180 1.907  3.011.087
depésitos a plazo y otras inversiones financieras con vencimiento a menos de 90 dias, en pesos chilenos. Banco ltat Libre disposicion CLP 6520475 4,32% 4 6.520.475 21518  6.541.993
Banco Itau Libre disposicién CLP 3.000.000 6,05% 32 3.000.000 3.960 3.003.960
La composicion del rubro es la siguiente:
Banco Itad Libre disposicién CLP 5.500.000 6,07% 25 5.500.000 11.532 5.511.532
Banco Itad Libre disposicion CLP 20.038.080 5,04% 18 20.038.080 43.282  20.081.362
C ¢ 31/12/2022 31/12/2021
oncepto M$ M$ Banco ltad Libre disposicion CLP  13.031.547  504% 18 13.031.547 28.148  13.059.695
Efectivo en caja 191.867 292 245 Banco Itat Libre disposicion CLP 6533407  461% 5 6.533.407 22301 6555708
Saldos en bancos 13.068.277 16.744.369 Banco Itad Libre disposicién CLP 4.000.000 2,98% 18 4.000.000 1.893 4.001.893
Depésitos a corto p|aZO @) 29 336,627 80.257.029 Banco Itau Libre disposicion CLP 14.028.864 2,45% 10 14.028.864 14309 14.043.173
, Pagos en exceso pendiente o
Fondos mutuos (b) 3.014.481 3.251.458 Banco Itau de devolucién (1) CLP 434.667 4,46% 20 434.667 626 435.293
Total 45.611.252 100.545.101 Total 80.096.220 80.096.220  160.809 80.257.029
(1) LaAraucana C.C.A.F, posee inversiones en depdsitos a plazo, los cuales son establecidos como no disponibles, ya que corresponden a los fondos utilizados
para dar cumplimiento a los pagos en exceso.
(a) Detalle depésitos a plazo
Al 31 de diciembre de 2022 31/12/2022 31/12/2021
Concepto
M$ M$
. Intereses Pagos en exceso pendiente de devolucién 479.026 435.293
Capital Tasa Dias el devengad
gados
moneda de . moneda 31/12/2022 Total 479.026 435.293
e ax anual promedio moneda
Institucion Concepto Moneda origen . local
promedio al local
% vencimiento
M$ M$ M$ M$
Detalle f
Banco ltat Libre disposicién CLP 10653264  532% 10 10.653.264 16.868  10.670.132 (b) etalle fondos mutuos
B BCI Libre di icio CLP 18.119.196 5,28% 3 18.119.196 68.273  18.187.469 ..
anco bre disposicion Al 31 de diciembre de 2022
Banco ltad Pagos en excesopendiente 15 47703 11,84% 20 477.203 1823 479.026
de devolucién (1)
s - Valor cuota
Total 29.249.663 29.249.663 86.964 29.336.627 Institucién Moneda Nuamero de cuotas M$ Valor actual
Banco Crédito e Inversiones CLP 205.159,92 14.693,3258 3.014.481
Total 205.159,92 3.014.481
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Al 31 de diciembre de 2021 Nota 7 Colocaciones del crédito social, corrientes y no corrientes; Deudores previsionales

e ) Valor cuota (a) Colocaciones corrientes
Institucién Moneda Numero de cuotas M$u Valor actual
Banco Crédito e Inversiones CLP 2 268.923 96 1.433 0397 3951 458 Los saldos de crédito social corrientes al 31 de diciembre de 2022 y 2021, son los siguientes:
Total 2.268.923,96 3.251.458
31/12/2022 31/12/2021
Concepto Monto nominal P rovisiones Monto nominal P rovisiones
. . . A incobrables incobrables
Nota 5 Otros activos financieros, corrientes
M$ M$ M$ M$
Trabajad
T 31/12/2022 31/12/2021 rabajadores
P M$ M$ Consumo 94.421.059 (3.359.970) 91.061.089 82.881.678 (2.607.666) 80.274.012
Otros instrumentos emitidos en el pais (1) 59.851 51.360 Fines educacionales 2.464 (4) 2.460 2.094 2 2.092
Total 59.851 51.360 Subtotal (1) 94.423.523 (3.359.974) 91.063.549 82.883.772 (2.607.668) 80.276.104
(1) Corresponde a pagaré de la Empresa de Servicios Sanitarios de los Lagos por UF 1.360,37 mantenidos hasta la fecha de vencimiento 4 de septiembre de Pensionados
2029 con un interés de 2,86% anual. Al vencimiento esta inversion equivaldré a UF 2.076,61. El presente pagaré es libremente negociable a través de endoso.
Este instrumento corresponde a Aportes Financieros Reembolsables (AFR), se encuentra establecido en los articulos 14° al 20° del DFL MOP N°70/88, Consumo 23.877.997 (87.880) 23.790.117 21.759.509 (93.536) 21.665.973
cuerpo juridico de orden publico, respecto del cual a la Superintendencia de Servicios Sanitarios le corresponde velar por su cumplimiento por parte de los
concesionarios, como asi también le compete su interpretacion. Los AFR son cantidades determinadas de dinero u obras que los prestadores de servicios Subtotal (2) 23.877.997 (87.880) 23.790.117 21.759.509 (93.536) 21.665.973
publicos sanitarios pueden exigir a quienes soliciten ser incorporados como clientes, o bien, soliciten una ampliacién del servicio, y que tienen por objeto
solventar infraestructura que legalmente corresponde soportar al prestador. Desde un punto de vista financiero, estos aportes constituyen una alternativa Total (1) + (2) 118.301.520 (3.447.854) 114.853.666 104.643.281 (2.701.204) 101.942.077
distinta a las tradicionales.
Nota 6 Otros activos no financieros, corrientes y no corrientes . .
(b) Deudores previsionales

La composicién del rubro es la siguiente: Los saldos de deudores previsionales al 31 de diciembre de 2022 y 2021 son los siguientes:

31/12/2022 31/12/2021 31/12/2022 31/12/2021
Concepto Corrientes No corrientes Corrientes No corrientes c . Mont . Provisiones Mont . Provisiones
M$ M$ M$ M$ oncepto onto nomina incobrables onto nomina incobrables
Remodelacién edificios arrendados - 51.442 - 114.096 M$ M$ M$ M$
Garantia de arriendo 88.950 172.863 78.408 148.307 Colocaciones trabajadores
Arriendo anticipado 4.098 - 4.098 - Consumo 23.166.917 (9.106.374) 14.060.543 24.353.102 (9.673.987) 14.679.115
Boletas en garantia 6116 - 5.401 - Fines educacionales 5.184 (726) 4.458 6.584 (462) 6.122
Gastos pagados por anticipado ™ 960.032 599 721 600.782 1.179.291 Subtotal (1) 23.172.101 (9.107.100) 14.065.001 24.359.686 (9.674.449) 14.685.237
Inversién en otras sociedades - 3.873 - 3.873 Colocaciones pensionados
Otros gastos anticipados ARJ (2) 120.306 30,076 120.306 150.383 Consumo 991.053 (357.647) 633.406 975.196 (340.481) 634.715
Subtotal (2 991.053 357.647 633.406 975.196 340.481 634.715
Total 1.179.502 857.975 808.995 1.595.950 pRttaR(E) S ) [ )
(1) La disminucion de este item obedece en gran medida a la amortizacién del bono pagado en forma anticipada por el término de negociacién colectiva. Otras deudas
(2) La baja de este item se debe al reconocimiento de la porcién del largo plazo que pasa al corto plazo, dada la amortizacién de los meses transcurridos en el
ejercicio 2022 del Acuerdo de reorganizacién judicial cuyo vencimiento es en marzo de 2024. Cotizaciones declaradas y 1556597 i 1556.597 350133 ) 350.133
no pagadas
Beneficios indebidamente 2.042.631 (1.811.550) 231.081 2.040.527 (1.811.193) 229.334
percibidos y por cobrar
Deudores por extincién 5.216.592 (5.167.731) 48.861 5.558.091 (5.484.109) 73.982
Subtotal (3) 8.815.820 (6.979.281) 1.836.539 7.948.751 (7.295.302) 653.449
Total (1) + (2) + (3) 32.978.974 (16.444.028) 16.534.946 33.283.633 (17.310.232) 15.973.401
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Al 31 de diciembre de 2021

El total de colocaciones de crédito social, provisionadas completamente que se mantienen en cuentas de orden, conforme a
las instrucciones de la Circular N°2.588 de 2009, ascienden al 31 de diciembre de 2022 y 2021 a M$72.357.211 y M$67.299.479,
N° de créditos 31.680 y 30.134, respectivamente.

Estandar

Por riesgo idiosincratico

Concepto
M$ M$

Colocaciones (trabajadores)

(c) Colocaciones no corrientes
Consumo (15.972.323) (392.343) (16.364.666)
Los saldos de crédito social no corrientes al 31 de diciembre de 2022 y 2021, son los siguientes: Fines educacionales (1.494) _ (1.494)
Sub-Total (15.973.817) (392.343) (16.366.160)
31/12/2022 31/12/2021
Colocaciones (pensionados)
inal Provisiones M inal Provisiones
Concepto Monto nomina incobrables onto nomina incobrables Consumo (576.594) _ (576.594)
M$ M$ M$ M$ Sub-Total (576.594) - (576.594)
Trabajadores Total (16.550.411) (392.343) (16.942.754)
Consumo 139.215.176 (5.849.441) 133.365.735 102.888.528 (4.083.013) 98.805.515
Fines educacionales 7.121 (506) 6.615 8.860 (1.030) 7.830
Subtotal (1) 139.222.297 (5.849.947) 133.372.350 102.897.388 (4.084.043) 98.813.345 (e) Movimiento del deterioro de la cartera
Pensionados
Consumo 69.242.066 (166.841) 69.075.225 52.910.707 (142.577) 52.768.130 Concepto 31/1 I3(52022 31/1 Isl($2021
Subtotal (2) 69.242.066 (166.841) 69.075.225 52.910.707 (142.577) 52.768.130
Saldo inicial (16.942.754) (25.587.547)
Total (1) + (2) 208.464.363 (6.016.788) 202.447.575 155.808.095 (4.226.620) 151.581.475
Provisiones del periodo (12.460.577) (6.236.765)
Provisién fuera de balance (1) 5.057.732 8.969.963
(d) Detalle de las provisiones por crédito social Castigos del periodo (2) 5416.210 5911.595
Saldo final (18.929.389) (16.942.754)
Al 31 de diciembre de 2022
C Estandar Por riesgo idiosincratico 1 Detalle del movimiento de la cartera fuera de balance
oncepto
M$ M$
Colocaciones (trabajadores) C 31/12/2022 31/12/2021
oncepto M$ M$
Consumo (17.952.124) (363.661) (18.315.785)
Saldo inicial 67.299.479 58.329.516
Fines educacionales (1.236) - (1.236) aido micia ( ) ( )
Provisiones del periodo (5.057.732) (8.969.963)
Sub-Total (17.953.360) (363.661) (18.317.021)
. . Saldo final (72.357.211) (67.299.479)
Colocaciones (pensionados)
Consumo (612.368) - (612.368)
Sub-Total (612.368) - (612.368)
Total (18.565.728) (363.661) (18.929.389)
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2) Las colocaciones castigadas segun Circular N°3225 de la SUSESO son las siguientes: Al 31 de diciembre de 2021

Total cartera no securitizada por tramo de morosidad al 31/12/2022

31/12/2022 31/12/2021

Concepto

ok Lk 121y150 151y180 181y210 211y250 Masde 250
Estratificacion de la cartera Al dia 1y30dias 31y60dias 61y 90dias 91y 120 dias d’y d’y d’y d’y hasta 360 Total cartera
Enero (454.603) (555.414) 1as 1as 1as 1as dias
Febrero (499.682) (581.044) :\:F‘J’;‘ft;" d:“e”tes cartera no 157.097 9.520 3.177 2.399 1990 1750 1495 1516 1502 5.545 185.991
Marzo 418.577 492.156
( ) ( ) ,\C/lag;“e’a norepactadabruta 5y 933049 10010758 4560579 3057123 2492577 2167536 1835312 1886495 1903339 6281569 261433337
Abril (479.195) (580.473)
Numero clientes cartera
Mayo (457 977) (569.147) repncioda (eprogramed) 5778 1.579 880 676 634 539 456 389 427 1.462 12.820
Junio (453.974) (535.470) g:sggrfnf:ia)iiuta MS 10520310 3092315 1723392 1418429 1218205  1.046.431 870007 774.850 837732  2.851250  24.352.921
Julio (466.598) (573.960) Total carterabrutaM$ ~ 237.758.359 13.103.073 6.283.971 4.475.552 3.710.782 3.213.967 2.705.319 2.661.345 2741071 9.132.819 285.786.258
Agosto (482.320) (487.708) Deterioro de la cartera M$ (3615.229) (1105855  (856.139)  (1.009.725)  (1.075.311)  (1.083.934)  (1.036.398) (1264.134)  (1.305.809)  (4.590.220)  (16.942.754)
Septiembre (488.199) (425.624) Saldo neto cartera M$ 234.143.130 11.997.218 5.427.832 3.465.827 2.635.471 2.130.033  1.668.921 1.397.211 1.435.262 4.542.599 268.843.504
Octubre (397.296) (392.444)
Noviembre (389.987) (371.919) (b) Cartera protestada y cartera en cobranza judicial
Diciembre (428.131) (345.983)
Castigos adicionales 329 (253) 31/12/2022 31/12/2021
Total (5.416.210) (5.911.595) Cartera protestada Doctos. por cobrar Doctos. por cobrar Doctos. por cobrar Doctos. por cobrar
protestada, carterano protestada, cartera protestada, carterano protestada, cartera
securitizada securitizada securitizada securitizada
L X N° de clientes cartera protestada 1.700 - 1.709 -
Nota 8 Estratificacién por tramos de morosidad
Cartera protestada (M$) 1.809.501 - 1.824.781 -
(a) Estratificacion de la cartera de colocaciones por tramo de morosidad, correspondientes a las notas colocaciones de
crédito corriente, colocaciones de crédito no corrientes, deudores previsionales 31/12/2022 31/12/2021

Cartera en cobranza judicial Doctos. por cobrar Doctos. por cobrar Doctos. por cobrar Doctos. por cobrar
protestada, carterano protestada, cartera protestada, carterano protestada, cartera
securitizada securitizada securitizada securitizada

Al 31 de diciembre de 2022

Total cartera no securitizada por tramo de morosidad al 31/12/2022 \° e cliontes en cobrana jUdiCial - _ - _
121y150 151180 181y210 211y250 Masde250
Estratificacién de la cartera  Aldia 1y 30dias 31y 60dias 61y90dias 91y 120dias ' 7 | dins s dins hasta 360 Total cartera Cartera en cobranza judicial (M%) 18.031.253 - 16.458.473 _

dias

Numero clientes cartera no
repactada

181.803 8711 3.186 2.528 1.945 1.738 1.540 1.619 1.596 4973 209.639

Cartera no repactada bruta

VS 293.416.029  10.246.758 4.820.941 3.607.390 2.615.285 2.439.879 1.967.115 1.962.988 2.093.428 5835013  329.004.826

Numero clientes cartera

5.146 1.435 669 549 442 394 339 283 336 1.135 10.728
repactada (reprogramada)

Cartera repactada
(reprogramada) bruta M$

10.853.752  3.002.313 1.413.315 1.143.915 860.736 748.577 683.286 545.477 602.897 2.069.943 21.924.211
Total cartera bruta M$ 304.269.781 13.249.071  6.234.256 4.751.305 3.476.021 3.188.456  2.650.401 2.508.465 2.696.325 7.904.956 350.929.037
Deterioro de la cartera M$ (5.494.662) (1.514.722)  (1.047.220)  (1.171.191)  (1.025.402)  (1.120.572)  (1.044.879) (1.217.140)  (1.286.284)  (4.007.317)  (18.929.389)

Saldo neto cartera M$ 298.775.119 11.734.349 5.187.036 3.580.114 2.450.619 2.067.884  1.605.522 1.291.325 1.410.041  3.897.639 331.999.648
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Nota 9 Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar 9.2  Estratificacion de los deudores comerciales por tramo de morosidad al 31 de diciembre de 2022

La composicion del saldo se detalla a continuacién: Morosidad entre

Cartera al
dia ) Mas de Total Total no

9.1 Corrientes 31-60 61-90 91-120 121-150 151-180 181-210 211-250 250  corrientes corrientes

M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$

31/12/2022 31/12/2021 Mutuos hipotecarios 1.537.987 6.288 6.280 - 5.081 4.896 5216 10.269  233.263 - 1.809.280
Valor bruto D:atret::;o Valor neto Valor bruto Dceat:::;o Valor neto Cuentas por cobrar fondos nacionales 6.194.881 - - - 581.998 - - - - - 6776879
M$ M$ M$ M$ M$ M$ Deudores por ventas servicios a terceros 1" 9.447 7.894 3222 210 310 112 95 96 8.222 29.619
Mutuos hipotecarios 1.809.280 (81.856)  1.727.424  1.758.573 (79.283)  1.679.290 Cuentas por cobrer por aranceles ' ' . ) ] ] ' © 11RO TR0
Cuentas por cobrar fondos nacionales (1)~ 6.776.879 - 6776879  13.208.455 - 13.208.455 Facturas por cobrar 135232 ] ] ) ] ] ) ) ) e
Deudores por ventas servicios a terceros 29 619 (9.844) 19.775 32767 (7.036) 25731 Deudores varios 184668 23917 14.029 8.427 7816 15474 152134 495359  3.222.625 4.124.449
Cuentas por cobrar por aranceles 11335014 (10.407.312) 927702 11338168  (10.407.312) 930.856 Deudores SIL 2486705 1499474 345386 154.892 135950 114257 114315 14631 43512 616519 5525641
Facturas por cobrar 135.232 B 135.232 77.396 (2.649) 74.747 Cuentas y documentos por cobrar 21.945 525441 18.861 439.251 5.580 - 11.007 9.215 12.775 95.547  1.139.622
Deudores varios (2) 4.124.449 (2574752) 1.549.697 3.920.423 (2554870) 1.365.553 Deudores varios por crédito 954.748 1.110.246 81.582  80.495 71.590 60.835 63.154 57426  324.523 11.654.197 14.458.796
(D R . Cuenta corriente del personal 226.640 4.964 576 1.855 - 42 - - - - 234077
lDE”dolre; por subsidios de incapacidad 5 55 444 - 5525641  4749.217 - 4749217
aboral (3) Fondos fijos 16341 . ; : : . : : : S 16341
Cuentas y documentos por cobrar (4) 1.139.622 (80.976)  1.058.646 1.743.799 (212.226)  1.531.573 Saldo bruto al 31/12/2022 11574490 3.340528  484.496 693744 808.836 188.156 209.278 243770 1.109.528 26.932.124 45.584.950
Deudores varios por crédito (5) 14.458.796  (11.688.123) 2.770.673  14.435.818  (11.440.398) 2.995.420 Deterioro deud ol
(‘;‘r‘ec’;‘gfa’r eudores comerciales y otras cuentas 9.506) (7862 (12797)  (18264)  (19.498)  (23724) (25482 (248.143) (24.477.387) (24.842.863)
Cuenta corriente del personal (6) 234.077 - 234.077 114.887 - 114.887 P
Fondo fijo 16.341 i 16.341 9364 i 9364 Saldo neto al 31/12/2022 11.574.490 3.331.022  476.634 680.947 790.572 168.458 185554 218.288 861.385 2.454.737 20.742.087
Total 45.584.950 (24.842.863) 20.742.087 51.388.867 (24.703.774) 26.685.093

(1) Esta disminucién se debe en gran medida al incremento en el aporte del Fondo SIL como consecuencia del aumento de la
cotizacién a este Fondo, lo que genera un menor déficit.

(2) El incremento de este item esta dado principalmente por rechazos de licencias médicas curativas y asignaciones familiares.

(3) El aumento de este item se debe al mayor nimero de licencias médicas curativas.

(4) La baja de este item estéd determinada en gran medida por los pagos recibidos desde SURA durante el ejercicio 2022.

(5) La disminucién de este item obedece exclusivamente al incremento del deterioro dada la mayor cartera de crédito activa
al cierre del ejercicio 2022.

(6) El aumento obedece a los préstamos otorgados al personal por Unica vez dado el nuevo contrato colectivo.
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9.3  Estratificacién de los deudores comerciales por tramo de morosidad al 31 de diciembre de 2021 Nota 11 Inventarios

El detalle de los inventarios al 31 de diciembre de 2022 y 2021 es el siguiente:

Morosidad entre

Cartera al
4@ 130 3160 6190 91120 121150 151180 181210 211250 Mésde ~Total Totalno
250  corrientes corrientes 31/12/2022 31/12/2021
Concepto M$ M$
M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$
Mutuos hipotecarios 1509732 6277 558 - 532 5008 4916 4689 9331 187692 1758573 Formularios 17.592 13.469
Cuentas por cobrar fondos nacionales 13.208.455 - - - - - - - - - 13208455 Insumos computacionales 13.652 12.535
Deudores por ventas servicios a terceros 3763 14.801 7213 309 348 315 106 - 126 5786 32767 Articulos de marketlng 2.044 57.585
Cuentas por cobrar por aranceles - - - - - - - - - 11.338.168  11.338.168 Otros 9.282 1.782
Total 42.570 85.371
Facturas por cobrar 74.747 - - - - - - - - 2.649 77.396
Deudores varios 749% 10379 1345 6769 1975 548794 23964 14539 11092 3163213 3920423
Deudores SIL 2838215 819918 31178 214879 171349 63073 0367 16187 27183 216260 4749217 - Nota 12 Activos y pasivos no corrientes mantenidos para la venta y resultados por operaciones discontinuas
Cuentas y documentos por cobrar 27515 828317 278.864 7900 8.521 3443 15332 229313 230342 114252 1743799
) o Los activos no corrientes mantenidos para la venta al 31 de diciembre de 2022 y 2021 son los siguientes:
Deudores varios por crédito 821766  875.687 116298  96.062 64.610 62421 61.374 59519 409177 11.868904 14435818
Cuenta corriente del personal 112.312 2.384 - 191 - - - - - - 114.887
Activos no corrientes mantenidos para la venta Sl e S e
Fondos fijos 9.364 - - - - - - - - - 9.364 P M$ M$
Saldo bruto al 31/12/2021 18.653.365 2.557.763  721.062 326.110 252175 683.054 156.059 455.104 687.251 26.896.924 51.388.867 - Edificio (1) 59.049.225 9.985.502
Ej:ec’;‘;fa’rde“do’es comerciales y otras cuentas o088 (85000 (17444  (18639) (21342 (4525 (140379 (210652) (24.252.109) (24].703.774) Instalaciones (1) 2.087.170 -
Terreno (1) 29.247.770 3.809.167
Saldo neto al 31/12/2021 18.653.365 2.547.579 712562 308.666 233536 661712 131534 314725 476599 2.644.815 26.685.093
Vehiculo (6) 4.598 4.598
Mejoras y arreglos (4) 180.653 -
Nota 10 Cuentas por cobrar y por pagar a entidades relacionadas Muebles y equipos (5) 72.130 76.789
Sub total activos disponibles para la venta 90.641.546 13.876.056
(a) Cuentas por cobrar a entidades relacionadas . ] o
Inversion disponible para distribuir (5) 18.118 297.655
Al 31 de diciembre de 2022 y 2021, no existen saldos por cobrar a entidades relacionadas. Sub total activos por inversiones en relacionadas 18.118 297.655
Total activos mantenidos para la venta 90.659.664 14.173.711
(b) Cuentas por pagar a entidades relacionadas
. . . 31/12/2022 31/12/2021
Al 31 de diciembre de 2022 y 2021, no existen saldos por pagar a entidades relacionadas. Pasivos no corrientes mantenidos para la venta M$ M$
Obligaci leasing i ble Vifa del Mar (2 - 933.871
(c) Remuneraciones y beneficios recibidos por el personal clave del Modelo Corporativo 'gaciones por leasing inmueble Vifia del Mar (2)
Obligaciones por leasing inmuebles (3) 4.865.211 -
01/01/2022 01/01/2021 Sub total operaciones leasing 4.865.211 933.871
Concepto 31/15'{52022 31/15(52021 Inversion disponible para distribuir (7) 5.300 159.649
. L Cuentas por pagar disponibles para la venta (7) 1.589.065 1.589.065
Remuneraciones recibidas por el personal clave (Gerentes) 1.364.200 1.339.089
) . ) Sub total pasivos por inversiones en relacionadas 1.594.365 1.748.714
Remuneraciones recibidas por el personal clave (Directores) 553.998 490.576
Total pasivos mantenidos para la venta 6.459.576 2.682.585
Total 1.918.198 1.829.665
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Operaciones discontinuas

Resultado disponibles para distribuir (7)
Resultado intereses por leasing (2)

Total resultado mantenidos para la venta

31/12/2022
M$

(8.223)
(3.242)
(11.465)

31/12/2021
M$

(115.185)
(443.537)
(558.722)

(1) El detalle es el siguiente:

Inmuebles

Talcahuano, Colén N°650

Villarrica - Pucén, Km 9,8 Ruta 199
Santiago, Ejercito N°171 y Ejercito N°177
Melipilla, Ugalde N°731 (2)

Curicé, Chacabuco N°778 y Montt N°56 (2)
Vifia del Mar, Tres Norte N°616, 638y 642 (2)
Avrica, Bolognesi N°341

Antofagasta, Latorre N°2318

Tocopilla, Veintiuno de Mayo N°1317
Quillota, Calle Freire N°150

San Antonio, Calle Gregorio Mira N°240
Santiago, Merced N°472

La Florida, Av. Walter Martinez N°2295
Talca, Dos Norte N°740 'y 750

Linares, O'Higgins N°447

Chillan, Calle Constitucion N°801
Concepcidn, Lincoyan N°334

Temuco, Aldunate N°174 y N°186
Osorno, Manuel Rodriguez N°861

Puerto Montt, Benavente N°308

Puerto Natales, Calle Boires N°466
Puerto Montt, Chinquihue Lote N°1
Punta Arenas, O'Higgins N°850

Total inmuebles disponibles para la venta

Empresa

La Araucana C.C.A.F.
La Araucana C.C.A.F.
La Araucana C.C.A.F.
La Araucana C.C.A.F.
La Araucana C.C.A.F
La Araucana C.C.A.F.
La Araucana C.C.A.F.
La Araucana C.C.A.F.
La Araucana C.C.A.F.
La Araucana C.C.A.F.
La Araucana C.C.A.F.
La Araucana C.C.A.F.
La Araucana C.C.AF.
La Araucana C.C.A.F.
La Araucana C.C.A.F.
La Araucana C.C.A.F.
La Araucana C.C.A.F.
La Araucana C.C.A.F.
La Araucana C.C.A.F.
La Araucana C.C.A.F.
La Araucana C.C.A.F
La Araucana C.C.A.F.
La Araucana C.C.A.F.

Tipo de inmueble
segun ARJ

Prescindible
Prescindible
Prescindible adicional
Prescindible adicional
Prescindible adicional
Prescindible adicional
Prescindible adicional
Prescindible adicional
Prescindible adicional
Prescindible adicional
Prescindible adicional
Prescindible adicional
Prescindible adicional
Prescindible adicional
Prescindible adicional
Prescindible adicional
Prescindible adicional
Prescindible adicional
Prescindible adicional
Prescindible adicional
Prescindible adicional
Prescindible adicional

Prescindible adicional

31/12/2022 31/12/2021
M$ M$

423.691 423.691
498.464 498.464
8.677.594 8.677.594
- 967.984

- 1.834.619

- 1.392.317

423.233 -
2.407.680 -
343.473 -
1.147.242 -
2.608.375 -
19.724.972 -
19.002.399 -
3.591.281 -
1.611.916 -
1.393.564 -
8.347.294 -
8.147.357 -
1.709.361 -
4.291.937 -
419.225 -
2.119.723 -
3.495.384 -
90.384.165 13.794.669

(3) Corresponde a las obligaciones en leasing que se tienen con el Banco BCl por los inmuebles disponibles para su venta que

se detallan a continuacion:

Obligaciones leasing 31/1“2’(:022
Merced 4.067.484
Chillan 297 727
Total obligaciones leasing 4.865.211

(4) Corresponde a las mejoras realizadas por la filial Pehuén SpA al Parque Deportivo de La Araucana C.C.A.F. ubicado en Av.
Walker Martinez N°2295, La Florida.

(5) Corresponde a la adquisicién de bienes de activos fijos que realizé la filial Pehuén SpA a La Araucana Salud S.A. y Corpora-
cién de Educacién La Araucana. Estos activos se encuentran en proceso de venta.

(6) Corresponde a un bien traspasado a La Araucana C.C.A.F. desde la Corporacién de Educacién La Araucana, como conse-
cuencia de su liquidacidon formalizada el 22 de diciembre de 2021.

(7) Corresponde a las inversiones en empresas relacionadas y filiales que se encuentran en proceso de cierre, mantenidas para

distribuir a los propietarios, de acuerdo al siguiente detalle:
Activos y pasivos no corrientes mantenidos para distribuir a los propietarios

Al 31 de diciembre de 2022 se presentan bajo este rubro las inversiones dadas de baja en las Corporaciones y empresas del
Modelo Corporativo, que se encuentran en procesos de cierre, esto es activos, pasivos disponibles para distribuir a los propie-
tarios y operaciones descontinuadas, segun lo dispuesto en la resolucion interna N°265-16 de fecha 23 de marzo de 2016. Los

estados financieros de dichas sociedades se presentan a continuacion:

Centro de Formacién
Técnica S.A.

M$

Corporacién de
Recreacion La
Araucana

M$

(2) Corresponde a bienes inmuebles cedidos por la Corporacién de Educacion La Araucana a La Araucana C.C.A.F, como

consecuencia de su disolucién, la cual fue aprobada el 12 de diciembre de 2019 en la Asamblea extraordinaria de socios de

la corporacién. El detalle es el siguiente:

Inmueble reclasificado al 30 de junio de 2022 a Propiedades, planta y equipos.

Curicé, Chacabuco N°778 y Montt N°56. Opcidn de compra del contrato Leasing con BCl fue cedida a La Araucana C.C.AF.

- Melipilla, Ugalde N°731. Inmueble reclasificado al 30 de junio de 2022 a Propiedades, planta y equipos.

La Araucana

Vifia del Mar, Tres Norte N°616, 638 y 642. Inmueble vendido con fecha 06 de enero de 2022 a Inmobiliaria Tres Norte SpA.

Activos corrientes

Efectivo y equivalentes al efectivo - 10.184 10.184
Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar, corrientes 5.300 2.634 7.934
Total activos corrientes 5.300 12.818 18.118
Total activos disponibles para distribuir 5.300 12.818 18.118

Corporacién de
Recreacion La
Araucana

Centro de Formaciéon
Técnica S.A.

Ms M$

Pasivos corrientes

Cuentas comerciales y otras cuentas por pagar, corrientes 5.300 - 5.300
Total pasivos corrientes 5.300 - 5.300
Total de pasivos 5.300 - 5.300
Saldos por pagar 1.589.065 - 1.589.065
Total pasivos disponibles para distribuir 1.594.365 - 1.594.365
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Al 31 de diciembre de 2022 se presentan bajo este rubro las inversiones dadas de baja en las Corporaciones y empresas del Al 31 de diciembre de 2021 se presentan bajo este rubro las inversiones dada de bajas en las Corporaciones y empresas del

Modelo Corporativo, que se encuentran en proceso de cierre, esto es activo, pasivo disponible para distribuir a los propieta- Modelo Corporativo, que se encuentran en procesos de cierre esto es activos, pasivos disponibles para distribuir a los propie-
rios y operaciones descontinuadas, segun lo dispuesto en la resolucién interna N° 265-16 de fecha 23 de marzo de 2016. Los tarios y operaciones descontinuadas, segun lo dispuesto en la resolucién interna N°265-16 de fecha 23 de marzo de 2016. Los

estados financieros de dichas sociedades se presentan a continuacién: estados financieros de dichas sociedades se presentan a continuacion:

Corporacién de
Recreacion La
Araucana

Ganancia (pérdida) procedente de operaciones Centro de Formacién
discontinuadas al 31/12/2022 Técnica S.A.

Ms M$

Gastos por beneficios a los empleados - (30) (30)

Reversién de pérdidas por deterioro de valor reconocidas

Activos corrientes

Centro de
Formacién
Técnica S.A.

Ms

Corporacion
de Salud La
Araucana

Ms

Corporacion
de
Recreacion
La Araucana

Ms

La Araucana
Salud S.A.

M$

en el resultado de periodo ) 2.793 2.793 Efectivo y equivalentes al efectivo - 8.204 54.183 221.355 283.742
Otros gastos, por naturaleza - (6.788) (6.788) Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar, corrientes 5.300 5.980 2.633 - 13.913
Otras pérdidas - (4.258) (4.258) Total activos corrientes 5.300 14.184 56.816 221.355 297.655
Ingresos financieros - 60 60 Total activos disponibles para distribuir 5.300 14.184 56.816 221.355 297.655
Pérdida antes de impuestos - (8.223) (8.223)
Gasto por impuesto a las ganancias - - - .. Corporacién

Centro de Corporacién de La Araucana
Total operaciones discontinuas - (8.223) (8.223) Formacién de Salud La Recreacién  Salud S.A.

Técnica S.A.

Araucana

La Araucana

Centro de Formacién CEEIEEEN CE i - - i
Estado de flujo efectivo al 31/12/2022 Técnica S.A. Recreacion La Pasivos corrientes
Araucana
MS M$ Cuentas comerciales y otras cuentas por pagar, corrientes 5.300 - 35.775 118.574 159.649
Total pasivos corrientes 5.300 - 35.775 118.574 159.649
Flujo operacional - (41.365) (41.365)
Total de pasivos 5.300 - 35.775 118.574 159.649
Incremento (disminucién) neto de efectivo y equivalentes ) (41.365) (41.365)
al efectivo : : Saldos por pagar relacionados 1.589.065 - - - 1.589.065
Efectivo y equivalentes al efectivo al principio del ejercicio - 54.183 54.183 Total pasivos disponibles para distribuir 1.594.365 - 35.775 118.574 1.748.714
Efectivo y equivalentes al efectivo al final del periodo - 12.818 12.818
®
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Al 31 de diciembre de 2021 se presentan bajo este rubro las inversiones dadas de bajas en las Corporaciones y empresas del Programas Licencias y

. . Garantias
informaticos software

. . . . . . o . Derechos
Modelo Corporativo, que se encuentran en procesos de cierre, esto es activos, pasivos disponibles para distribuir a los propie-

Descripcién
tarios y operaciones descontinuadas, segun lo dispuesto en la resolucién interna N°265-16 de fecha 23 de marzo de 2016. Los M$ M$ M$ M$

estados financieros de dichas sociedades se presentan a continuacién:

Saldo bruto inicial al 01/01/2021 - 31.478.480 - - 31.478.480
c > o Adquisiciones - 685.890 - - 685.890
orporacion  Corporacién de La Araucana
Ganancia (pérdida) procedente de operaciones de Salud La Recreacion La Salud S.A. Saldo bruto al 31/12/2021 - 32.164.370 - - 32.164.370
discontinuadas al 31/12/2021 Araucana Araucana A o lada al 01/01/2021 — 05 144
M$ M$ M$ mortizacién acumulada al 01/01/20 - (25.164.556) - - (25.164.556)
Ingresos de actividades ordinarias 24.515 63.382 87.897 Amortizacion del ejercicio B (3.136.900) B B (3.136.900)
Gastos por beneficios a los empleados (2.465) (2.465) Amortizaciéon acumulada al 31/12/2021 - (28.301.456) - - (28.301.456)
Reversién de pérdidas por deterioro de valor (pérdidas por Saldo neto al 31/12/2021 - 3.862.914 - - 3.862.914
d i d lor) reconocidas en el resultado de periodo (1.787) (1.787)
eterioro de valor) p
Otros gastos, por naturaleza 12.422 (24.745) (12.323)
Otras ganancias 6.288 (190.780) (184.492) Nota 14 Propiedades, planta y equipos
Costos financieros (2.445) (2.445)
Resultado por unidades de reajuste 279 151 430 (a) Composicion
Ganancia (pérdida), antes de impuestos 279 39.124 (154.588) (115.185)
Gasto por impuesto a las ganancias - 31/12/2022
Total operaciones discontinuas 279 39.124 (154.588) (115.185) Concepto Activo bruto Depreciacion Activo neto

Ms

acumulada
M$

Ms

Corporacién Corporat.:i'6n de La Araucana Construccidn en curso 247.029 - 247.029

de Salud La Recreacién La Salud S.A
Estado de flujo efectivo al 31/12/2021 Araucana Araucana ay o Terrenos 5.635.615 _ 5.635.615
M3 M35 m$ Edificios 13.044.298 (1.299.519) 11.744.779
Flujo operacional 41138 (229.102) (187.964) Mobiliario y equipo 6.178.367 (5.380.172) 798.195
:;::e":;c:o S TSI CR GG 57 G L 41.138 (229.102) (187.964) Equipamiento de tecnologias de la informacién 7.423.602 (4.822.808) 2.600.794
Efectivo y equivalentes al efectivo al principio del ejercicio 8.204 13.045 450.457 471.706 Instalaciones fijas y accesorios 3.695.434 (2.671.247) 1.024.193
Efectivo y equivalentes al efectivo al final del periodo 8.204 54.183 221.355 283.742 Vehiculos de motor 1.279.794 (1.159.616) 120.178
Total al 31/12/2022 37.504.139 (15.333.356) 22.170.783

Nota 13 Activos intangibles distintos de la plusvalia

Programas
informaticos

Descripcién

Licencias y
software

Derechos

Garantias

Concepto

Activo bruto
M$

31/12/2021

Depreciacion

acumulada
M$

Activo neto
M$

M$ M$ M$
Saldo bruto inicial al 01/01/2022 - 32164370 - 32164370 Construccion en curso 244441 - 244.441
Adaquisiciones - 1943754 - 1943754 ferrenos 27.891.312 ] 27.891.312
Traspasos PPE . 0071510 Edificios 43.416.642 (2.305.138) 41.111.504
Saldo bruto al 31/12/2022 . 32.036.614 . 32.036.614 Mobiliario y equipo 6.019.142 (5.200.263) 818.879
Amortizacién acumulada al 01/01/2022 . (28.301.456) . (28.301.456) Equipamiento de tecnologia de la informacién 5.529.840 (4.451.003) 1.078.837
Amortizacién del ejercicio ) (2.677.887) ) (2.677.887) Instalaciones fijas y accesorios 8.393.381 (5.012.611) 3.380.770
Amortizacion acumulada al 31/12/2022 - (30.979.343) - (30.979.343) Vehiculos de motor 1.296.637 (1.120.090) 176.547
s e e S . 1.057.271 . 1.057.271 Total al 31/12/2021 92.791.395 (18.089.105) 74.702.290
La Araucana 79
)




(b) Movimientos Movimientos propiedades, planta y equipos al 31 de diciembre de 2021:

Movimientos propiedades, planta y equipos al 31 de diciembre de 2022: i bdtaes
Construccién Mobiliario y Equipamiento - Vehiculos de
iy motor
accesorios

Terrenos Edificios

en curso equipos tecnologias

Descripcion
Construccién Inst:!amones Vehiculos de
ijas y

Mobiliario y Equipamiento

Terrenos Edificios Total M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$

Descripcion en curso equipos tecnologias Ty motor
Movimientos
M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ L
Saldo inicial 140.426 8.167.035 34.653.643 5.939.664 5.480.359 7.635.319 1357.375  63.373.821
Movimientos 01/01/2021
Saldo inicial Adquisiciones 319.511 . . 113.803 727.825 441712 739 1.603.590
o1/01/2025 244,441 27891312 43.416.642 6.019.142 5.529.840 8.393.381 1296637  92.791.395
Bajas y ventas - - - (49.913) (678.344) (7.134) (61.477) (796.868)
Adquisiciones 16971 ; ; 195997 12.088 86.500 : 411.5%6 Reclasificaciones (215.496) 391.720 772.064 15.588 - 199.908 - 1163784
Bajas y ventas ; - (33) (40.216) (190.239) (18.789) (16.843) (266.120)
. _ (T{)aSpasos ANCMPY - (410.289) 98.231) ) - ) - (508.520)
dfrseiifzzcj'svoos por (39.125) 940.852 6.902.177 1.391 2456 35278 . 7.843.029
. ANCMPY ffgg'rgcizta(%on . 19.742.846 8.089.166 . . 123.576 - 27.955588
(1r)""5pas°5 (75258)  (23.196.549)  (37.274.488) . - (4.800.936) - (65.347.231)
S ko b 244.441 27.891.312 43.416.642  6.019.142  5.529.840 8.393.381  1.296.637 92.791.395
Traspasos intangibles - - - 2.053 2.069.457 - - 2.071.510 31/12/2021
Pérdidas por amortizacién y deterioro
gz"/‘:‘;/b;;;; e 247.029 5.635.615 13.044.298  6.178.367  7.423.602  3.695.434  1.279.794 37.504.139 P y
Saldo inicial
- - 6.908.301 5.012.614 5.008.111 5.237.632 1.104.869)  (23.271.527
Pérdidas por amortizacién y deterioro 01/01/2021 ( ) ( ) ( ) ( ) ( ) )
Saldo inicial ) 305138 5 200263 4451 003 S 012611 120090 (18,089,105 Bajas y ventas . . 58.865 42435 678.346 6.803 61.477 847.926
01/01/2022 . - (2305138 (5200263) (4451003 (5012611 (1.120.090)  (18.089.105) L
Depreciacién . . (536.056) (229.746) (121.573) (391.442) (76.697)  (1.355.514)
Bajas y ventas . . %) 27.880 187.955 18.483 16.843 251.154 o
Depreciacion ; ; (152.433) ; ; (8.325) . (160.758)
Depreciacion ; ; (272.763) (208.085) (559.861) (200.364) (56.369)  (1.297.442) superavit (2)
i Reclasificaciones - - - (338) 335 4 (1) -
iepperzcv';c'o” ; ; (155.988) ; ; (9.466) ; (165.454)
. , fjg:'r‘;:izta(%on - - 5232787 - . 617.981 . 5.850.768
dfrsep;sszzcj'svoos por . . (63.088) 296 101 397) . (63.088)
c j;"f,ﬂ‘;;’;,';{;’;;“‘°“ - - (2.305.138) (5.200.263) (4.451.003) (5.012.611) (1.120.090) (18.089.105)
Traspasos ANCMPY . . 1.497 465 . . 2.533.114 . 4.030.579

M Saldo neto al

Saldo depreciacién 31/12/2021
al 31/12/2022 - - (1.299.519) (5.380.172) (4.822.808) (2.671.241) (1.159.616) (15.333.356)

244.441 27.891.312  41.111.504 818.879 1.078.837 3.380.770 176.547  74.702.290

3‘1"/1"2/“2?;;' 247.029 5.635.615 11.744.779 798.195  2.600.794  1.024.193 120.178 22.170.783
) : . o s Valorizacion de acuerdo al método
(1) Activos no corrientes mantenidos para su venta. Valorizacién al costo al e
Categoria
31/12/2022 31/12/2021
M$ M$
Terrenos 8.148.466 27.891.312
Edificios 28.122.220 41.444173
Instalaciones fijos y accesorios 2.337.713 3.079.270
Saldos 38.608.399 72.414.755
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(c) Revalorizacién de las propiedades, planta y equipos

Conforme a la politica de administracion de las propiedades, planta y equipos, el 01 de junio de 2021, los inmuebles tales como
sucursales, agencias, oficinas y centros recreativos de La Araucana C.C.A.F. fueron tasados por la empresa Optimiza Asesores
Consultores de Empresas dedicada a prestar servicios de tasaciones, estudios e informes inmobiliarios. La determinacién del
valor razonable considerd los valores de mercado vigentes en base al sector y su entorno, caracteristicas del inmueble, acce-
sibilidad, situacion urbanistica e informacién de mercado de propiedades aledafias. En el caso de las sucursales se consideré
ademaés el método de comparacién para el uso de oficinas y el método de comparacién para el uso de locales. Producto de
lo antes mencionado se registré un aumento en el valor de Terrenos, Edificios e Instalaciones por un monto ascendente a

M$33.806.356, registrandose en la cuenta de patrimonio “Superavit por reevaluacién”.
Los métodos de tasacion que se tomaron en cuenta son los siguientes:

o Terreno
Para la determinacién del valor razonable del terreno se consideraron los valores de mercado vigente, teniendo especial pre-

caucién de considerar el valor que corresponda con maxima fidelidad a la calidad del sector y su entorno.

Es asi como se incorporaron aspectos especificos, tales como: el emplazamiento en la trama local (contexto urbano), caracte-
risticas y desarrollo del sector, accesibilidad, vias principales, capacidad de uso alternativo, tamaro del predio, tipo de urbani-

zacion, proximidad o lejania de los focos de interés de la ciudad y densidad de las actividades en el sector préximo inmediato.
Su valorizacion se realizd sobre la base de antecedentes de mercado proveniente de transacciones recientes en el sector y
recopilacién de ofertas existentes, los que constituyeron la base referencial y fueron debidamente ponderados de acuerdo con
las condiciones particulares del predio.

J Edificaciones

En este caso se tomd como base el costo de reposicién de un bien de similares caracteristicas estructurales y materiales. Para

estos efectos se consideraron todos los costos directos e indirectos (materiales, mano de obra y otros).

El valor asi obtenido es afectado por un factor que representa el estado actual de estos, en cuanto a uso y antigiiedad.

Nota 15 Activos por derecho de uso

(a) Composicién

31/12/2022
Descripcion Activo bruto LR D Activo neto
M$ acumulada M$
M$
Terrenos 2.910.070 - 2.910.070
Edificios 11.541.656 (5.278.319) 6.263.337
Totales al 31/12/2022 14.451.726 (5.278.319) 9.173.407
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31/12/2021
Descripcién Activo bruto D easey Activo neto
M$ acumulada M$
M$
Terrenos 7.151.439 - 7.151.439
Edificios 31.412.119 (4.092.510) 27.319.609
Total al 31/12/2021 38.563.558 (4.092.510) 34.471.048
(b) Movimientos
Movimientos activos por derecho de uso al 31 de diciembre de 2022:
Descripcién Terrenos Edificios Total
M$ M$ M$
Movimientos
Saldo inicial 01/01/2022 7.151.439 31.412.119 38.563.558
Reajuste NIIF 16 202.684 1.229.823 1.432.507
Retiros/Bajas - (547.301) (547.301)
Traspasos ANCDPV (3.503.201) (13.650.808) (17.154.009)
Traspasos PPE (940.852) (6.902.177) (7.843.029)
Saldo neto al 31/12/2022 2.910.070 11.541.656 14.451.726
Pérdidas por amortizacién y deterioro
Saldo inicial 01/01/2022 - (4.092.510) (4.092.510)
Depreciacion del ejercicio - (1.801.582) (1.801.582)
Depreciacién superavit - (69.169) (69.169)
Retiros/Bajas - 313.659 313.659
Traspasos ANCDPV - 308.195 308.195
Traspasos PPE - 63.088 63.088
Saldo depreciacion al 31/12/2022 - (5.278.319) (5.278.319)
Saldo neto al 31/12/2022 2.910.070 6.263.337 9.173.407
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Movimientos activos por derecho de uso al 31 de diciembre de 2021: (c) Tipos de arrendamientos

e TS Edificios Total Al 31 de diciembre de 2022 y 2021, La Araucana C.C.A.F. y Filiales poseen los siguientes bienes bajo arrendamiento que se
Descripcién M$ M$ M$ presentan en los siguientes rubros:
Movimientos
S 31/12/2022 31/12/2021
Saldo inicial 01/01/2021 1.236.261 26.341.446 27.577.707 Concepto M$ M$
Reajuste NIIF 16 43.577 698.798 742.375 Terrenos, neto (financiero) 2.910.070 7.151.439
Adiciones NIIF 16 - 200.595 200.595 Edificios, neto (financiero) 4.351.265 24.227.487
Retiros/Bajas B (859.894) (859.894) Edificios por arrendamiento, neto (operativo) 1.912.072 3.092.122
Traspasos PPE 683.500 (1.847.284) (1.163.784) Total 9.173.407 T
Revalorizacién superavit (1) 5.188.101 6.878.458 12.066.559
Saldo neto al 31/12/2021 7.151.439 31.412.119 38.563.558
- L . c.1) El valor presente de los pagos futuros por los arrendamientos financieros, se encuentran detallados en la Nota 18
Pérdidas por amortizacién y deterioro
(partida arrendamientos financieros) y son los siguientes:
Saldo inicial 01/01/2021 - (5.683.047) (5.683.047)
Depreciacion del ejercicio - (1.653.322) (1.653.322) 31/12/2022 31/12/2021
Depreciacion superavit B (102.127) (102.127) Pagos minimo Valor presente Pagos minimo Valor presente
Retiros/Bajas _ 529.070 529 070 Concepto futuros de Interés de los pagos futuros de Interés de los pagos
arrendamiento minimo futuros arrendamiento minimo futuros
Revalorizacién superavit (1) - 2.816.916 2.816.916
M$ M$ M$ M$ Ms$ Ms$
Saldo depreciacion al 31/12/2021 - (4.092.510) (4.092.510) M q
enos de un
Saldo neto al 31/12/2021 7.151.439  27.319.609  34.471.048 2Fo 392.652 12.553 405.205 1.016.454 12.808 1.029.262
Mas de un afio
pero menos de 1.522.712 - 1.522.712 3.693.133 - 3.693.133
(1) La valorizacién por el método de la reevaluacién de los Activos por derechos de uso revaluados es la siguiente: cinco afios
Mas de cinco 818.579 - 818.579 3.014.484 - 3.014.484
o . - afos
o el Valorizacién de acuerdo al método
Valorizacion al valor presente al oy
Cat . de revaluacién al Totales 2.733.943 12.553 2.746.496 7.724.071 12.808 7.736.879
ategoria
31/12/2021 31/12/2021
M$ M$
Terrenos 1.919.761 7.107.862
Edificios 18.126.181 27.821.555
Saldos 20.045.942 34.929.417
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c.2) El valor presente de los pagos futuros por los arrendamientos operativos, se encuentran detallados en la Nota 18

(partida arrendamientos operativos) y son los siguientes:

31/12/2022 31/12/2021

Pagos minimo Valor presente Pagos minimo Valor presente

Concepto futuros de Interés de los pagos futuros de Interés de los pagos
arrendamiento minimo futuros arrendamiento minimo futuros

M$ M$ M$ Ms M$ M$

Menos de un

2Fo 1.838.240 19.154 1.857.394 1.537.690 22.831 1.560.521
Mas de un afio

pero menos de 411.548 - 411.548 1.819.119 - 1.819.119
cinco anos

Totales 2.249.788 19.154 2.268.942 3.356.809 22.831 3.379.640
(d) Revalorizacién de los activos por derechos de uso

Conforme a la politica de administracién de los Activos por derechos de uso, el 01 de junio de 2021, las sucursales de La
Araucana C.C.A.F. fueron tasadas por la empresa Optimiza Asesores Consultores de Empresas dedicada a prestar servicios
de tasaciones, estudios e informes inmobiliarios. La determinacién del valor razonable considerd los valores de mercado
vigentes en base al sector y su entorno, caracteristicas del inmueble, accesibilidad, situacién urbanistica e informacién de
mercado de propiedades aledafias. En el caso de las sucursales se considerd ademas el método de comparacién para el uso
de oficinas y el método de comparacién para el uso de locales. Producto de lo antes mencionado se registrd un aumento
en el valor de Terrenos, Edificios por un monto ascendente a M$14.883.475, registrandose en la cuenta de patrimonio “Su-

perévit por reevaluacién”.
Los métodos de tasacion que se tomaron en cuenta son los siguientes:

o Terreno
Para la determinacién del valor razonable del terreno se consideraron los valores de mercado vigente, teniendo especial pre-

caucién de considerar el valor que corresponda con maxima fidelidad a la calidad del sector y su entorno.

Es asi como se incorporaron aspectos especificos, tales como: el emplazamiento en la trama local (contexto urbano), caracte-
risticas y desarrollo del sector, accesibilidad, vias principales, capacidad de uso alternativo, tamafno del predio, tipo de urbani-
zacién, proximidad o lejania de los focos de interés de la ciudad y densidad de las actividades en el sector préximo inmediato.

Nota 15 Activos por derecho de uso, continuacién

Su valorizacion se realizd sobre la base de antecedentes de mercado proveniente de transacciones recientes en el sector y
recopilacién de ofertas existentes, los que constituyeron la base referencial y fueron debidamente ponderados de acuerdo con

las condiciones particulares del predio.
] Edificaciones
En este caso se tomd como base el costo de reposicién de un bien de similares caracteristicas estructurales y materiales. Para

estos efectos se consideraron todos los costos directos e indirectos (materiales, mano de obra y otros).

El valor asi obtenido es afectado por un factor que representa el estado actual de estos, en cuanto a uso y antigiiedad.
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Nota 16 Impuestos diferidos e impuesto a la renta

a) Impuestos diferidos

a.1) Efecto de impuestos diferidos

La Araucana C.C.A.F. no registra impuestos diferidos, considerando que las diferencias son de caracter permanente.

Los impuestos diferidos corresponden al monto de impuesto sobre las ganancias que las filiales tendran que pagar (pasivos)
o recuperar (activos) en ejercicios futuros, relacionados con diferencias temporarias entre la base fiscal o tributaria y el importe

contable en libros de ciertos activos y pasivos. El saldo de esta cuenta corresponde a filiales del Modelo Corporativo que
contabilizan impuestos diferidos.

Al 31 de diciembre de 2022 y 2021 se registran activos y pasivos por impuestos diferidos como sigue.

31/12/2022 31/12/2021
Concepto Activo Pasivo Activo Pasivo
M$ M$ M$ M$
Pérdida tributaria Pehuén SpA 2.888.157 - 2.888.157 -
Total 2.888.157 - 2.888.157 -
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a.2) Impuesto a la renta Nota 17 Otros pasivos financieros

Al 31 de diciembre de 2022 y 2021 no se registran ingresos ni gastos por impuesto a las ganancias. La composicién del presente rubro al 31 de diciembre de 2022 y 2021 es el siguiente:
b) Conciliacion del gasto por impuestos utilizando la tasa legal con el gasto por impuestos utilizando la tasa 31/12/2022 31/12/2021
efectiva

Concepto

Corriente No corriente Corriente No corriente
M$ M$ M$ Ms

31/12/2022 31/12/2021 Obligaciones financieras:
C t . . . .
R Activo Pasivo Activo Pasivo Préstamos bancarios e instituciones financieras 5.175.116 60.737.507 2.588.421 65.863.858
mM$ mM$ M3 M$
. Obligaciones con instituciones publicas 7.400 333.863 7.258 340.969
Resultado antes de impuesto 8.124.082 5.573.901
) ) Bonos corporativos (Series F-G) (1) 5.895.333 239.015.388 5.766.893 244.703.807
Tasa de impuesto aplicable 27,00% 27,00%
. . . Total 11.077.849 300.086.758 8.362.572 310.908.634
Impuesto a la tasa impositiva vigente (2.193.502) (1.504.953)

(1) Con fecha 20 de marzo y 12 de agosto de 2020, el Depdsito Central de Valores S.A., ("DCV"), procedié al “Canje” o instru-
0,00% B 0,00% B mentalizacién de los Bonos A, B, C, D y E emitidos por La Araucana C.C.A.F,, por bonos de la Serie Fy G (los “Bonos Serie F”
renta imponible y "Bonos Serie G") emitidos por la Caja e inscritos en el Registro de Valores bajo el N°1001 (el “Canje”), segtn lo acordado
en juntas de tenedores de bonos de las series A al E antes mencionadas celebradas con fecha 11 de marzo de 2020y 11 de
agosto de 2020 y a lo dispuesto en el Acuerdo de Reorganizacion Judicial al que se encuentra sujeto La Araucana C.C.A.F.

Efecto tributario de los gastos que no son deducibles al calcular la

Diferencias permanentes

Impuesto Unico (gastos rechazados) 0,00% _ 0,00% _ (el "acuerdo”). La variacion del no corriente en estos items se debe al canje que realizaron algunos bancos acreedores por
bonos, el objetivo del canje es agrupar a los acreedores en un mismo instrumento, que en su contrato de emisién conten-
Gastos no deducibles (gastos financieros y no tributarios) (22,66%) (1.840.990)  (40,57%)  (2.261.471) ga todas las condiciones del ARJ. Ademas, permite a los que tienen pagarés convertirlo en un instrumento transable. Las
Impuesto diferido 0.00% ) 0.00% ) condiciones de los bonos son idénticas a las del ARJ.
' ' Como resultado del referido proceso de Canje, se informa lo siguiente:
Ingresos deducidos renta liquida 1,81% 146.787 7,49% 417.459 i) Respecto de los bonos Serie F, emitidos por un total de M$280.160.000, se canjearon acreencias por dichos bonos por

un total de M$251.830.000, lo que representa un 90% del monto emitido; y

Ingresos exentos 336,97% 27.375.446  416,99%  23.242.614 ii) Respecto de los bonos serie G, emitidos por un total de M$73.350.000, se canjearon acreencias por dichos bonos por un
Costos no aceptados (289,20%) (23495156) (360,60%) (20099263) total de M$2374000O, lo que representa un 32% del monto emitido.

Efecto de no provisionar impuesto 1° categoria 0,10% 7.415 3,69% 205.614

Tasa efectiva y gasto por impuesto a la renta 0,00% - 0,00% -
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Al 31 de diciembre de 2022

Rut empresa deudora

70.016.160-9

Nombre empresa deudora

La Araucana C.C.AF.

Pais de origen deudora

Chile

Al 31 de diciembre de 2021

Rut empresa deudora

70.016.160-9

Nombre empresa deudora

La Araucana C.C.AF.

Pais de origen deudora

Chile

Desde 1

Desde 1 Valor

Hasta 90 90 dias a 1 Total afio hasta 3 Total no Tasa nominal Hasta90 90 dias a1 Total afio hasta 3 Total no Tasa
Rut entidad i i i i i Rut entidad i e i i i
a:re::k:raa Acreedor Moneda Fecha dias ano Coliientes afos COeHtes el I ET a:re::k:raa Acreedor Moneda Fecha dias ano CoTEentes afos CEIEEE el i)
M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$
97.018.000-1  Banco Scotiabank CLP  27/03/2024 91.524 250978 342502 10593251 10.593.251  7,75% 11.783.274 97.018.000-1 Banco Scotiabank CLP 270324 87210 244700 331910 10926966 10.926.966  7,75% 12.131.439
97.018.000-1  Banco Scotiabank CLP  27/03/2024 351350  1.020291  1.371.641 25241.664 25241664  6,00% 28.210.103 97.018.000-1 Banco Scotiabank CLP 270324 344976 991143 1336119 26595574 26595574  6,00% 29.607.595
A . - anco bice . . B 0 . A . - anco bice -Uo-. A . . ) X
97.080.000-K  Banco Bi CLP  27/03/2024 37 95 132 5.942 5942 7,75% 6.545 97.080.000-K Banco B CLP 270324 36 93 129 6.068 6.068  7,75% 6677
97.080.000-K  Banco Bice CLP  27/03/2024 38.874 112.886 151760 2792750 2792750  6,00% 3.121.181 97.080.000-K Banco Bice CLP 270324 37.895  109.660 147555  2.942.548 2942548  6,00% 3.275.509
97 0060006 ﬁi‘;ﬁi’. cc):;:gm e CLP 27/03/2024 106,442 274039 300481 17165462 17165462  7.75% 18.905.754 97.006.000-6 Banco Crédito e Inversiones ~ CLP  27-03-24 111485 268329  379.814 17.530.848 17.530.848  7,75% 19.298.738
97.030.000-7 Banco Estado CLP 270324 100649 291253 391902 7.815280 7.815.280  6,00% 8.699.613
97.030.000-7 Banco Estado CLP  27/03/2024 103.247  2.824.345 2927592  4.892.898  4.892.898  6,00% 8.289.719
97.053.000-2 Banco Security CLP 270324 - 1 1 63 63 775% 69
Compaiiia de Seguros de
99.012.000-5 . CLP  27/03/2024 39 100 139 6.242 6242 7,75% 6876 .
Vida Consorcio 99.012.000-5 Compaiia de Seguros de CLP  27-03-24 38 98 136 6.375 6375  7.75% 7.016
Vida Consorcio
Moneda S.A.
96.684.990-8  Administradora General CLP  27/03/2024 29 75 104 4.678 4.678  7,75% 5.153 06.684990.8 Moneda SA Administradora  ~ 5 59 03 o4 29 73 102 4778 4778 7.75% 5958
de Fondos General de Fondos
96.684.990-8 Moneda Renta CLP CLP  27/03/2024 29 75 104 4.683 4683 7,75% 5.158 9%.684.990- MonedaRentaCLPFondode  ¢p 57 034 29 73 102 4783 4783 7,75% 5.264
Fondo de Inversion Inversién
78.793.450-1  Euroamerica CLP  27/03/2024 45 112 157 7.206 7.206  7,75% 7.934 78.793.450-1 Euroamerica CLP  27-03-24 44 113 157 7.361 7361 7,75% 8.101
96,955,500  Larrain Vial Asset CLP  27/03/2024 45 16 161 7.257 7257 7,75% 7.993 96955500k Larrain Vial Asset CLP  27-03-24 44 113 157 7.411 7411 7,75% 8.155
Management Management
76.081.215-3  Larrain Vial Activos SA.  CLP  27/03/2024 48 124 172 7.797 7797 7,75% 8.587 76.081.215-3  Larrain Vial Activos S.A. CLP  27-03-24 48 122 170 7.963 7963 7,75% 8.763
99.543.100-9 MBI Deuda Privada CLP  27/03/2024 3 7 10 434 43 7,75% 478 995431009 MBI DeudaPrivadaFondode  op 7035 3 7 10 443 443 7,75% 488
Fondo de Inversion Inversion
99.543.100.9 MBI DeudaPlusFondo 5 5030004 45 116 161 7.243 7243 7,75% 7.978 995431009 MBI Deuda Plus Fondo de CLP  27-03-24 44 113 157 7.397 7397 7.75% 8.139
de |nver5|on |nver5|on
Total préstamos bancarios e 691757 4.483359 5.175.116 60.737.507 60.737.507 70.366.733 Total préstamos bancarios e instituciones 682.530 1.905.891 2.588.421 65.863.858 65.863.858 73.070.824
instituciones financieras financieras
60.706.0002 Corporacionde Fomento o o5 639004 2,070 5.330 7.400 333.863 333863 7,75% 367711 60.706.000-2 COrPoraciondeFomentode oy p g 3 54 2,039 5219 7.258 340.969 340969  7,75% 375215
de la Produccién la Produccién
Total obligaciones con instituciones publicas 2.070 5.330 7.400  333.863  333.863 367.711 Total obligaciones con instituciones publicas 2.039 5.219 7.258  340.969 340.969 375.215
97.006.000-6 &avlﬁzocrifgzrz . CLP  27/03/2024 1366995 3519372  4.886367 220.447.890 220.447.890  7,75% 242.797.662 97.006.000-6 Szzgc’Fcred'to elnversiones  cp 970324 1339861 3446013 4785874 225140385 225140.385  7,75% 247745504
97.006.000-6 Eigggjjg;; G CLP  27/03/2024 258450 750516  1.008.966 18.567.498 18.567.498  7,75% 21.093.640 97.006.000-6 EZQZOGCFed'tO elnversiones cp 370304 251947 729072 981019 19.563422 19.563422  7.75% 22.136.635
Total bonos con terceros 1.625.445 4.269.888  5.895.333 239.015.388 239.015.388 263.891.302 Total bonos con terceros 1.591.808 4.175.085 5.766.893 244.703.807 244.703.807 269.882.179
Total 2.319.272 8.758.577 11.077.849 300.086.758 300.086.758 334.625.746 Total 2.276.377 6.086.195 8.362.572 310.908.634 310.908.634 343.328.218
®
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Condiciones financieras del Acuerdo de Reorganizacién Judicial

El 28 de marzo de 2016 fue ejecutoriado por el 25° Juzgado Civil de Santiago, el Acuerdo de Reorganizacién Judicial entre La
Araucana C.C.A.F. y la totalidad de sus acreedores financieros, los cuales se componen en un 51% por acreedores bancarios y

un 49% por tenedores de bonos corporativos.

La deuda financiera total reorganizada bajo este Acuerdo ascendié a M$420.832.219, la cual previo este Acuerdo, se encontraba

estructurada en distintos plazos, amortizaciones, monedas y tasas de interés.

Bajo el ARJ se unifica las condiciones financieras y de garantia de toda la deuda, organizando la estructura de los instrumen-
tos en dos fases. La primera condicionada al cumplimiento de una serie de obligaciones de hacer y no hacer por parte de La
Araucana C.C.A.F. En caso que estas condiciones sean debidamente cumplidas por La Araucana, los pasivos se entenderan

reprogramados a la fase 2.

El 29 de diciembre de 2017, en junta de acreedores, se acordd otorgar total y completo finiquito a la primera fase del acuerdo
de reorganizacién y dar inicio a partir del 30 de diciembre de 2017 a la segunda fase del ARJ, los intereses de la segunda fase
comenzaron a devengarse a partir del dia 27 de diciembre de 2017. Los pagos de capital e intereses durante la segunda fase,
se consideran en una nueva estructura y plazos para el pago de los créditos, consistente en dos tramos (“Tramo 1" y “Tramo

2"), con las siguientes caracteristicas:

Tramo 1: con vencimiento el 27 de marzo de 2024, al que se aplicara una tasa de interés del 7,75% nominal anual, pagadero
trimestralmente; con amortizaciones a partir del 27 de marzo del afio 2019, conforme a un nuevo calendario de pagos, y con

un pago final ascendente al 90,20% del monto del Tramo 1.
Tramo 2: con vencimiento el 27 de marzo de 2024, al que se aplicara una tasa de interés del 6% nominal anual, pagadero tri-

mestralmente; con amortizaciones a partir del 27 de marzo del afio 2018, conforme a un nuevo calendario de pagos, y con un

pago final ascendente al 77,93% del monto del Tramo 2.

Nota 18 Pasivos por arrendamientos

La composicidn del presente rubro al 31 de diciembre de 2022 y 2021 es el siguiente:

31/12/2022 31/12/2021
Concepto Corriente No corriente Corriente No corriente
M$ M$ M$ M$
Obligaciones por arriendos financieros (a) 405.205 2.341.291 1.029.262 6.707.617
Obligaciones por arriendos operativos (b) 1.857.394 411.548 1.560.521 1.819.119
Total 2.262.599 2.752.839 2.589.783 8.526.736
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(a) Detalle Obligaciones por arriendos financieros

Al 31 de diciembre de 2022

Fecha Hastaun Uno a tres Desde tres  Total
Rut entidad vencimiento  mes meses a1ano corrientes

Acreedor Moneda
acreedora

final M$ M$ Ms M$

97.006.000-6 Banco Crédito e Inversiones UF  15/11/2029 21.079 36.941 168.861  226.881

97.006.000-6 Banco Crédito e Inversiones UF  15/01/2030 11.186 19.179 87.846 118211
97.004.000-5 Banco de Chile UF  03/06/2024 5.294 9.699 45.120 60.113
Total arrendamientos financieros 37.559 65.819 301.827 405.205

De1a2
afios

M$
231.983
121.148

31.388

384.519

De3a4
afos

M$

EGLH

M$

240.042 248382  257.011

125908  130.854  135.996

365.950 379.236 393.007

Valor
nominal

De4a5 De5a10 Total no Tasa

afios  corrientes nominal

M$

obligacién

M$ % M$

517.836 1.495.254  2,90% 1.772.077

300.743  814.649  3,20% 962.712
- 31388 550% 96.534
818.579 2.341.291 2.831.323

Al 31 de diciembre de 2021

Fecha Hastaun Uno a tres Desde tres  Total

vencimiento  mes meses a1ano corrientes
Acreedor Moneda

final M$ M$ M$ M$

97.006.000-6 Banco Crédito e Inversiones

c

F 15/11/2029 61724 105941 484.268  651.933

97.006.000-6 Banco Crédito e Inversiones UF  15/01/2030 18.050 30218 138410  186.678
97.006.000-6 Banco Crédito e Inversiones UF  25/01/2022  140.688 - - 140.688
97.004.000-5 Banco de Chile UF  03/06/2024 4.655 8.035 37.273 49.963

Total arrendamientos financieros 225117 144.194 659.951 1.029.262

665.291

190.880

52.645

908.816

688.404 712320  737.067

198.380 206174 214275

27.697

914.481 918.494

Valor

De5a10 Total no
afios  corrientes

M$

nominal
obligacién

M$ M$

2.299.342 5102424 2,90% 5.921.233

715142 1.524.851  3,20% 1.766.298

- - - 5,60% 148.567
- - - 80.342  5,50% 137.472
951.342 3.014.484 6.707.617 7.973.570

(b) Detalle Obligaciones por arrendamientos operativos

Al 31 de diciembre de 2022

0D L Total De1a2

mes = corrientes afios
meses afio

Hasta un

Concepto a tres tresa 1

MS M$ MS M$ MS

Arrendamientos

. 167.443 299.202 1.390.749  1.857.394  183.980
operativos

De2a3
anos

M$

111.768

De3 a4
afhos

MS

71.197

De4a5
afhos

M$

44.603

Total no
corrientes

MS

411.548

Valor
Tasa

. nominal
nominal o eo
obligaciéon

% M$

7.30% 2.434.575

Al 31 de diciembre de 2021

Hasta un Uno Desde

Total De1a2
Concepto a tres tresa 1 q =
mes = corrientes afos
meses afio

M$ M$ M$ M$ M$

Arrendamientos

. 146.873 250.283 1.163.365 1.560.521  1.649.936
operativos

De2a3
anos

M$

93.963

De3a4d
anos

M$

43.791

De4d4a5
anos

M$

31.429

Total no
corrientes

M$

1.819.119

Valor
Tasa 5
s nominal
nominal . oo
obligacién

% M$

7,30% 3.626.354
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Nota 19 Cuentas por pagar comerciales y otras cuentas por pagar

(a) El detalle del rubro cuentas por pagar comerciales y otras cuentas por pagar es el siguiente:

31/12/2022 31/12/2021

Concepto Corriente Corriente
M$ M$

Acreedores crédito 789.992 735.874
Acreedores compariia de seguros (1) 136.616 11.958
Acreedores familia protegida 108.902 110.185
Acreedores intermediacion 233.617 224.928
Acreedores por extincion 124.441 206.070
Acreedores seguro de cesantia 690.599 601.874
Acreedores siniestros y extincion 84.279 83.757
Acreedores varios (2) 236.202 456.757
Beneficios por pagar (3) 2.486.705 2.858.821
Bienestar y sindicato 92.471 120.597
Cheques caducos 120.709 120.747
Cotizacién pensionado 83.222 57.589
Cotizaciones y cuenta corriente (4) 1.937.739 676.126
Cuentas por pagar afiliado por seguros 24.701 56.893
Cuentas por pagar alumnos 2.308 2.308
Cuentas por pagar Fondos Nacionales (5) 1.133.144 756.657
Fondos comunes de terceros 918.121 960.885
Impuesto al valor agregado débito fiscal 15.394 -
Impuestos por pagar 269.152 364.984
Pagos en exceso crédito 472.703 430.686
Prestaciones complementarias 163.569 134.845
Proveedores (6) 2.331.483 1.908.153
Provision gastos de administracién (7) 1.706.251 2.115.206
Recaudaciones por cuenta de terceros (8) 2.304.193 1.988.962
Remuneraciones y retenciones (9) 5.608.347 4.951.061
Total 22.074.860 19.935.923

(1) El incremento de este item obedece al mayor devengo de seguros de desgravamen por pagar, dado el aumento en las
colocaciones de crédito en el presente ejercicio.

(2) La baja de este item se debe al pago del CAE (Crédito Aval del Estado) en la Filial Instituto Profesional La Araucana SpA
durante el afio 2022.

(3) La disminucion de este item estd determinada por una menor provisién calculada en el dltimo trimestre del afio 2022 del
Fondo SIL.

(4) El incremento de este item obedece al aumento en la deuda de las empresas afiliadas por el cambio en el porcentaje de la
cotizacion del Fondo SIL del 3,1% al 6,45%.

(5) La variacion de este item se explica principalmente por el incremento del excedente del Fondo Maternal del mes de diciem-
bre de 2022.

(6) El aumento en este item esta dado por un mayor proceso de compras, como consecuencia de un incremento en las activi-
dades relacionadas con afiliados y pensionados.

(7) La disminucion de este item obedece a que el proceso de compras fue gestionado dentro del periodo 2022.

®
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(8) El aumento de este item estéd determinado por la mayor recaudacién del convenio Previred y el de la C.C.AF.
(9) El incremento de este item se explica en gran medida por la variacién experimentada por el indice del IPC en el presente
ejercicio.

(b) Cuentas por pagar comerciales segiin operacién y vencimiento

31/12/2022 31/12/2021
Cuentas comerciales al dia Bienes Servicios Otros Total Bienes Servicios Otros
M$ M$ M$ M$ Ms Ms M$

Hasta 30 dias - 10.095.364 - 10.095.364 - 9.588.635 - 9.588.635
Entre 31 dias y 60 dias - 135.245 - 135.245 - 146.571 - 146.571
Entre 61 dias y 90 dias - 228.927 - 228.927 - 76.973 - 76.973
Entre 91y 120 dias - 8.734 - 8.734 - 128.037 - 128.037
Entre 121y 365 dias - 52.586 - 52.586 - 47.597 - 47.597
Més de 365 dias - 910.627 - 910.627 - 1.013.341 - 1.013.341
Subtotal - 11.431.483 - 11.431.483 - 11.001.154 - 11.001.154
Periodo promedio de pago - 165,75 - 165,75 - 192,28 - 192,28

Plazos vencidos Servicios Total Bienes Servicios Otros
M$ M$ M$ M$ M$
Hasta 30 dias - 3774747 - 3774747 - 3.680.083 - 3.680.083
Entre 31 dias y 60 dias - 163.854 - 163.854 - 123.695 - 123.695
Entre 61 dias y 90 dias - 101.792 - 101.792 - 54.437 - 54.437
Entre 91y 120 dias - 487.907 - 487.907 - 59.927 - 59.927
Entre 121y 180 dias - 215.309 - 215.309 - 259.072 - 259.072
Més de 180 dias - 5.899.768 - 5.899.768 - 4757.555 - 4.757.555
Subtotal - 10.643.377 - 10.643.377 - 8.934.769 - 8.934.769
Periodo promedio de pago - 154,32 - 154,32 - 156,17 - 156,17
Total - 22.074.860 - 22.074.860 - 19.935.923 - 19.935.923
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Nota 20 Provisiones Movimientos de las provisiones

(a) Otras provisiones corrientes y no corrientes Corrientes:
Al 31 de diciembre de 2022 y 2021 no hay provisiones en este rubro. Movimiento de las provisiones 31/12/2022
Feriado Bono de Bono por gratificacion Bono de
Conceptos I - q . Otros
egal vacaciones metas voluntaria educacién
b Provisiones por beneficios a los empleados corrientes y no corrientes
(b) visi P ici p i y i M$ M$ M$ M$ M$ Ms$
Los beneficios constituidos corresponden a los siguientes conceptos y montos: Saldo Inicial 01-01-2022 1.799.368 1.126.133 113.675 396.255 1.076.000 279.432 4.790.863
Provisiones constituidas 2.313.538 2.304.900 3.187.474 3.190.062 - 4.232.143 15228117
Corriente No corriente Reverso de provisiones (1.283.449)  (1.049.551)  (2.720.257)  (1.562.294) (244.016)  (4.115.113) (10.974.680)
Concepto 31/12/2022 31/12/2021 31/12/2022 31/12/2021 Provisiones utilizadas en
M$ M$ M$ M$ ol afo (1.328.740)  (1.189.772) (409.283)  (1.061.463) (831.984) (98.868)  (4.920.110)
Feriado legal (1) 1.500.717 1.799.368 - - Total 31/12/2022 1.500.717 1.191.710 171.609 962.560 - 297.594 4.124.190

"Bonos y regalias”

Movimiento de las provisiones 31/12/2021

Bono de vacaciones 1.191.710 1.126.133 - -
Bono por metas 171.609 113.675 3 3 e Bon? de Bono por gratificaci.én Bono d'e Otros
vacaciones metas voluntaria educacién
Gratificacion voluntaria (2) 962.560 396.255 - -
M$ M$ M$ M$ M$
B de educacién (3 . 1.076.000 - -
onos de educacion (3) Saldo Inicial 01-01-2021 1710744 1.233.609 80.000 91.416 975.510 209234 4300513

Otros beneficios 297.594 279432 - - Provisiones constituidas 909.472 1123965 1443147 5378023  1.076.000 41756 9.972.363
"Beneficios a los empleados” Reverso de provisiones 138.535 80.180  (1.223.620)  (3.936.805) (55.497) 2.039.208  (2.957.999)
Provisién indemnizaciones afios de servicios (4) - - 37.600 27.004 i i

PerVN'S'O”eS utilizadas en (959.383)  (1.311.621) (185.852)  (1.136.379) (920.013)  (2.010.766)  (6.524.014)
Total 4.124.190 4.790.863 37.600 27.004 etano

Total 31/12/2021 1.799.368  1.126.133 113.675 396.255 1.076.000 279.432 4.790.863

(1) La disminucidn de este item estd dada principalmente por el incentivo establecido por la Gerencia de Capital Humano para
el consumo de las vacaciones dentro del ejercicio 2022.

(2) El incremento de este item obedece al mayor excedente respecto del ejercicio anterior y a la modificacién incorporada en
su calculo. No corrientes:

(3) La variacién de este item se explica principalmente por el consumo de la provisién de los bonos de ensefianza superior.

(4) Esta provision estéd determinada de acuerdo al contrato colectivo vigente de La Araucana C.C.A.F, tal como se indica en la

nota 3 (r) (ii). 01/01/2022 01/01/2021
Movimiento en el valor presente de obligacién plan de beneficios 31/15&2022 31/1“2,(52021
Saldo inicial 27.004 52.209
Variacién valor actuarial 10.596 709
Finiquitos del periodo - (25.914)
Saldo final 37.600 27.004
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Gasto por beneficios a los empleados

01/01/2022 01/01/2021

Concepto 31/12/2022 31/12/2021
M$ MsS

Remuneraciones del personal (1) (14.717.961) (12.829.596)
Bonos o gratificaciones (2) (6.490.242) (5.198.947)
Indemnizacién por afios de servicio (3) (1.459.512) (60.887)
Gastos de capacitacion (91.359) (9.466)
Gasto de colacién y movilizacidn (2.001.337) (1.944.421)
Otros aportes seguro cesantia, bienestar y otros (1.400.596) (1.307.188)
Feriado legal (4) (221.657) (1.046.646)
Gastos proceso negociacién colectiva (575.473) -
Otros gastos de personal (962.303) (987.287)
Total (27.920.440) (23.384.438)

(1) El incremento de este item se debe a la mayor tasa experimentada por el IPC, ademas del aumento en las comisiones y

sueldos asociadas a la nueva unidad de Call Center.

(2) El aumento de este item estd determinado por la variacién del valor de la UF entre un periodo y otro, dado que estos con-

ceptos son pagados en UF.

(3) Elincremento de este item se explica en gran medida por el personal acogido a retiro voluntario y por los finiquitos cursados

durante el ejercicio 2022.

(4) La disminucién de este item estad dada principalmente por el incentivo establecido por la Gerencia de Capital Humano para

el consumo de las vacaciones dentro del ejercicio 2022.

Nota 21 Activos (pasivos) por impuestos corrientes

La Araucana C.C.A.F. y Filiales al 31 de diciembre de 2022 y 2021, no ha constituido provisién de impuesto a la Renta de Primera

Categoriay provision del Impuesto Unico del Articulo N°21 de la Ley de Renta, por presentar pérdidas tributarias determinadas

en base a las disposiciones legales tributarias vigentes. El detalle de los impuestos corrientes es el siguiente:

e 31/12/2022 31/12/2021
M$ M$
Pago provisional mensual 64.782 53.744
Impuestos por recuperar afos anteriores - 52
PPM por pérdidas acumuladas Art.N°31, inciso 3 164.772 104.728
Otros 4.232 89.638
Total 233.786 248.162
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Nota 22 Otros pasivos no financieros, corrientes y no corrientes

La composicidn de este rubro es la siguiente:

Corrientes No corrientes
Concepto 31/12/2022 31/12/2021 31/12/2022 31/12/2021
M$ M$ M$ M$
Ingresos anticipado operacién leaseback (1) 25.644 157.571 155.614 181.258
Total 25.644 157.571 155.614 181.258

(1) La disminucién de los ingresos anticipados se debe principalmente a la amortizacion total de los ingresos del contrato con Sura.

Nota 23 Ingresos por intereses y reajustes

Los saldos al 31 de diciembre de 2022 y 2021, de ingresos por intereses y reajustes son los siguientes:

01/01/2022 01/01/2021
31/12/2022 31/12/2021
(SEETAD Intereses Reajustes Total Intereses Reajustes
M$ Ms$ M$ M$
Consumo (1) 70.023.033 - 70.023.033 59.314.695 - 59.314.695
Fines educacionales (7.980) - (7.980) (2.251) - (2.251)
Total 70.015.053 - 70.015.053 59.312.444 - 59.312.444

1) El aumento de los intereses devengados, estan dados por la mejora en la colocacion de crédito durante el ejercicio 2022 respecto del periodo anterior.

Nota 24 Ingresos de actividades ordinarias

El rubro de ingresos ordinarios se encuentra compuesto por los siguientes conceptos:

01/01/2022 01/01/2021

Concepto 31/12/2022 31/12/2021
M$ M$

Intereses de mutuos hipotecarios 265.994 185.153
Comisiones administracién fondos nacionales 543.181 516.700
Servicios 616.697 587.075
Recreacion (1) 1.197.472 101.077
Total 2.623.344 1.390.005

(1) El aumento obedece a los servicios prestados por la Filial Pehuén SpA, como consecuencia de las nuevas medidas de mo-

vilidad y la apertura de los centros

89



Nota 25 Otros ingresos por naturaleza

Este rubro se compone de los siguientes conceptos:

01/01/2022 01/01/2021

Concepto 31/12/2022 31/12/2021
M$ M$

Comisién seguros (1) 8.925.948 9.035.561
Aportes pensionados (2) 7.346.238 6.489.880
Ingresos por prepago crédito (3) 1.570.255 1.150.962
Prestaciones adicionales 29.301 580
Prestaciones complementarias 159.725 163.405
Comisiones recaudacién 76.312 86.905
Ingresos mantencién cuentas leasing 39.721 53.185
Ingresos por servicios (4) 2.162.120 1.860.405
Recuperacién gravdmenes castigados 162.671 70.324
Alianza estratégica SURA (5) 131.925 263.851
Reintegro por gastos de protesto 4.409 11.173
Total 20.608.625 19.186.231

(1) La disminucién de este item se debe a que los créditos vigentes corresponden principalmente a la cartera de colocaciones

con una menor tasa de comision.
(2) La variacion de este item esta dada por el incremento de la Pensién garantizada universal (PGU).
(3) El aumento en la comisién obedece a un mayor nimero de operaciones de prepago durante el ejercicio

2022.

(4) El incremento de este item estd determinado por mayores montos facturados de espacios fisicos a terceros y a la liquida-
cion de las Filiales La Araucana Salud S.A. y Corporacién de Salud La Araucana durante el mes de septiembre 2022, como

consecuencia de sus términos de giro ante el Servicio de Impuestos Internos.
(5) La disminucién del ingreso de este item se debe a que su amortizacion finalizé durante el primer semestre

Nota 26 Gastos por intereses y reajustes

Los saldos al 31 de diciembre de 2022 y 2021, de gastos por intereses y reajustes es el siguiente:

01/01/2022 01/01/2021
31/12/2022 31/12/2021
Concepte Intereses Reajustes Total Intereses Reajustes
Ms$ M$ M$
Créditos bancarios (1) (3.549.843) - (3.549.843) (3.754.463) -
Bonos corporativos (1) (18.539.380) - (18.539.380) (19.465.986) -

Crédito organismos
publicos de fomento

Total (22.116.350) -

(27.127) - (27.127) (28.318) -

(22.116.350) (23.248.767) -

del ejercicio 2022.

(3.754.463)
(19.465.986)

(28.318)

(23.248.767)

(1) La disminucion del interés devengado por los créditos bancarios y los bonos corporativos, se debe a |

as amortizaciones

efectuadas en los meses de junio y diciembre de 2021, ademas de las realizadas en el ejercicio 2022 en los meses de marzo,

junio, septiembre y diciembre.
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Nota 27 Deterioro por riesgo de crédito

Los saldos al 31 de diciembre de 2022 y 2021 del deterioro por riesgo de crédito son los siguientes:

01/01/2022 01/01/2021

31/12/2022 31/12/2021
Concepto Generada en Reversada en Generada en Reversada en

N . Total . .
el periodo el periodo el periodo el periodo
M$ M$ M$ Ms

Consumo (1) (12.677.343) 7.038.870 (5.638.473) (6.557.816) 7.155.199 597.383
Fines educacionales (34.471) - (34.471) (15.549) - (15.549)
Mutuos hipotecarios
endosables (2.573) - (2.573) (5.942) - (5.942)
Idiosincrético 25.521 - 25.521 (61.131) - (61.131)
Total (12.688.866) 7.038.870 (5.649.996) (6.640.438) 7.155.199 514.761

(1) El mayor gasto por provisién de riesgo se debe al aumento de la provisién estandary a la liberacion de la provisién adicional

de crédito del periodo 2021.

Nota 28 Pérdidas por deterioro de valor reconocidas en el resultado del periodo

La composicion de pérdidas por deterioro es la siguiente:

01/01/2022

Concepto 31/12/2022
M$

Estimacién cheque protestado 357
Estimacién créditos judiciales sin pagaré 16.568
Estimacién deudores cotizacién electrénica 1.288
Estimacidn fondos nacionales (1) (21.170)
Estimacién deudores gastos por créditos 3.002
Estimacién otras cuentas por cobrar 444.627
Estimacién seguros por cobrar (2) (409.313)
Total 35.359

01/01/2021

31/12/2021
M$

6.293

23.561
1.145
(139.045)
3.312
417.246
(982.263)
(669.751)

(1) La baja de este item se explica principalmente por mayores rechazos en las rendiciones de los Fondos de Asfam y SIL.
(2) La disminucién de este item obedece al mejor comportamiento de la cartera de seguros por cobrar asociados al crédito.
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Nota 29 Otros gastos por naturaleza

Los saldos al 31 de diciembre de 2022 y 2021, de otros gastos por naturaleza son los siguientes:

Concepto

Gastos de administracion (1)

Gastos de prestaciones adicionales (2)

Arriendo de sedes y salas

Actividades recreativas

Costos por mutuos hipotecarios

Gastos de cobranza

Gastos estadia, alimentacién, casino y restaurant

Total

01/01/2022
31/12/2022
M$

(17.579.840)
(5.871.675)
(819.821)
(63.528)
(618.576)
(219.706)
(25.173.146)

01/01/2021
31/12/2021
M$

(13.634.577)
(5.763.127)
(794.963)
(4.426)

©)

(612.611)
(73.097)
(20.882.810)
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(1 Detalle de gastos de administracién

01/01/2022 01/01/2021
Concepto 31/12/2022 31/12/2021
M$ MsS

Gasto en materiales (1) (366.914) (196.202)
Servicios generales (2) (7.046.580) (5.083.878)
Asesorias (531.896) (479.019)
Computacion (3) (3.759.304) (3.568.687)
Mantencién y reparacion (4) (1.010.546) (716.971)
Consumos bésicos (5) (1.425.823) (976.267)
Publicidad y propaganda (6) (1.264.285) (840.663)
Impuestos, contribuciones y aportes (7) (778.325) (761.837)
Honorarios y otros gastos del directorio (553.998) (490.576)
Gastos notariales (11.646) (10.331)
Induccién y entrenamiento - (3.500)
Digitalizacion licencias médicas (634.027) (631.190)
Gastos de administracion crédito 1.023 (11.523)
Gastos de acuerdo reestructuracién (7) (197.519) (331.308)
Provision contingencia 2021 (8) - 780.414
Contingencia Covid-19 (8) - (291.664)
Bodega Asfam - (12.976)
Otros - (8.399)
Total (17.579.840) (13.634.577)

(1) El aumento en el gasto de este item obedece a una mayor demanda en el consumo de materiales a nivel nacional.

(2) La variacién de este item se explica por mayores gastos en la implementacion de la Unidad de Call Center y a la reclasifica-
cién de los gastos contenidos en el item de Impuestos, contribuciones y aportes, y a Gastos de acuerdo reestructuracion.

(3) El aumento de este item estd determinado por la implementacién del Office 365.

(4) El incremento de este item se explica en gran medida por mayores desembolsos en la mantencién de los sistemas de aire
acondicionado.

(5) La variacién de este item esta dada por una mayor demanda en el consumo, como consecuencia del cambio en la modalidad
de trabajo (de teletrabajo a mixta).

(6) El incremento de este item obedece a mayores desembolsos, producto de las nuevas estrategias comerciales implementadas
por La Araucana C.C.A.F. durante el segundo semestre del afio 2022.

(7) La disminucién de estos items esté dada por la reclasificacion de gastos al item de Servicios generales.

(8) La diferencia de estos items se debe a que en el periodo 2022 no se constituyeron provisiones por estos conceptos dada la
situacion actual del pais.
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2) Detalle de prestaciones adicionales Nota 30 Otras (pérdidas) ganancias

01/01/2022 01/01/2021 La composicién de este rubro al 31 de diciembre de 2022 y 2021, es el siguiente:

Concepto 31/12/2022 31/12/2021

M M
$ $ 01/01/2022 01/01/2021
Trabajadores Concepto 31/12/2022 31/12/2021
.. . M$ M$
Beneficios en dinero (a)
I i jonal 1.116 2.089
Natalidad (137.172) (113.988) nareso Tiesgo operaciona
. o Venta de equipos y enseres 2.345 43.297
Educacién y capacitacion (1) (1.056.024) (918.576)
o Amortizacién leseaback 28.803 25.644
Fallecimiento (51.980) (64.690)
o Intereses y multas sobre impuestos (270) (174)
Nupcialidad (1) (575.498) (471.494)
Casti i 8.140 55.042
Salud (165.060) (106.898) astigos equipes y enseres (8140 (55.042)
. Aporte cuotas sociales (98.285) (171.344)
Programas sociales (b)
Gasto riesgo operacional (1 56.993 193.492
Fondo solidario (6.570) (6.115) Iésgo operaci O ( ) ( )
- Otros gastos operacionales (12.676) (9.466)
Beneficios en salud (230.939) (164.144)
., ) Gastos rechazados (2) - (133.669)
Recreacion y turismo (1) (345.140) (105.351)
Castigo deudores (2.649) -
Otros (339.908) (224.930)
Gasto notarial e impuesto timbre créditos anulados (343) (429)
Subtotal (2.908.291) (2.176.186)
Gastos operaciones de crédito (249.112) (199.396)
Otros ingresos (3) 25.604 1.590.448
01/01/2022 01/01/2021 Incobrabilidad crédito seguros no cubierto (36.943) (53.184)
Concepto 31/12/2022 31/12/2021
M$ M$ Otros (4) 166.509 318.472
Pensionados Total (241.034) 1.163.754
Beneficios en dinero (a) (1) La disminucién de este item obedece a menores eventos de pérdida operacional respecto al ejercicio anterior.
(2) La baja de este item se debe a las reclasificaciones efectuadas como consecuencia de la implementacién del nuevo plan de
Natalidad (84) (84) cuentas, donde los gastos se registraran en base a la naturaleza de éstos.

(3) La diferencia de este item esta determinada por los ingresos registrados en el periodo anterior por la filial Instituto Profesional

Educacién y capacitacion (52.650) (55.288) La Araucana SpA, como consecuencia de la prescripciéon de cuentas de pasivo.
Fallecimiento (294.790) (301.640) (4) La variacién de este item obedece principalmente al PPUA recuperado por la Filial Pehuén SpA en el ejercicio anterior.
Nupcialidad (203.969) (279.695)

Salud (718.171) (792.193)

Programas sociales (b)

Fondo solidario (2.340) (1.947)

Beneficios en salud (2) (1.372.904) (1.952.412)

Eventos sociales y culturales (63.839) (54.864)

Recreacion y turismo (1) (115.380) (14.740)

Otros (139.257) (134.078)

Subtotal (2.963.384) (3.586.941)

Total (5.871.675) (5.763.127)

(1) El aumento de estos items obedece a una mayor demanda por parte de los afiliados y pensionados, dada las menores
restricciones de movilidad por el efecto pandemia, lo que ha generado un aumento en el uso de centros recreativos y va-
cacionales, ademas de mayores cobros por beneficios.

(2) La baja en este item se explica por una menor demanda en programas preventivos, lo que permitié destinar estos recursos
al financiamiento de las actividades referidas a Recreacién y turismo, cuya demanda fue en aumento en el presente ejercicio
2022.
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Nota 31 Ingresos y costos financieros

La composicién de estos rubros al 31 de diciembre de 2022 y 2021, es la siguiente:

(a) Ingresos financieros

01/01/2022

Concepto 31/12/2022
M$

Intereses inversiones en DAP (1) 4.044.181

Intereses inversiones en fondos mutuos (2) 242.023

Total 4.286.204

01/01/2021

31/12/2021
M$

982.599
21.001
1.003.600

(1) La variacion de este item obedece principalmente al aumento que han presentado las tasas de interés como consecuencia de la alta inflaciéon experimentada
y al mayor monto invertido durante el ejercicio 2022, explicado en gran medida por el recupero de los déficit de SIL del primer trimestre del afio de aproxima-

damente MM$25.200.

(2) Corresponde a las inversiones de las Filiales Pehuén SpA e Ipla SpA y su variacién obedece a las mayores tasas de interés y al mayor monto invertido respecto

del periodo anterior.

(b) Costos financieros

01/01/2022

Concepto 31/12/2022
M$

Gasto por intereses, préstamos bancarios (1.749)
Gasto por intereses, arrendamientos financieros (1.601.386)
Gasto financieros activo fijo (277.645)
Gastos financieros contrato por arrendamiento (249.170)
Total (2.129.950)

01/01/2021

31/12/2021
M$

(1.695)
(1.694.602)
(309.844)
(272.706)
(2.278.847)
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Nota 32 Informacién por segmentos

Informacién general sobre

resultados, activos y pasivos

Ingresos por intereses y reajustes
Ingresos de actividades ordinarias
Otros ingresos, por naturaleza
Gastos por intereses y reajustes
Deterioro por riesgo de crédito

Gasto por beneficios a los
empleados

Gasto por depreciacion y
amortizacion

Reversién de pérdidas por deterioro
de valor (pérdidas por deterioro de
valor) reconocidas en el resultado del
periodo

Otros gastos, por naturaleza

Otras (pérdidas) ganancias
Ingresos financieros

Costos financieros

Resultado por unidades de reajuste

Ganancia (pérdida) antes de
impuestos

Resultado por impuesto a las
ganancias

Ganancia (pérdida) procedente de
operaciones continuas

Ganancia (pérdida) procedente de
operaciones discontinuadas

Ganancia (pérdida)

Ganancia (pérdida), atribuible a:
Propietarios de la controladora
Participaciones no controladoras
Ganancia (pérdida)

Total activos

Acumulado al 31 de diciembre de 2022

Crédito Prestaciones Otros serv.

social adicionales de la Caja 2 e
M$ M$ Ms$ M$
70.015.053 - - -
265.994 - 543.181 490.583
10.573.554 29.301 10.005.770 -

(22.116.350) - - -

(5.649.996) - - -
(23.029.083) (8.431) (4.155.719) -
(5.029.363) (1.847) (908.193) -
(73.365) - 106.075 -

(14.523.284)  (5.876.981) (2.584.281)  (821.263)
(261.077) - (166.838) 141.971

- - 4.044.181 81.349

- - (2.128.201) (1.022)

60.367 - (273.160) 3.783

10.232.450 (5.857.952) 4.482.815 (104.599)

10.232.450 (5.857.952) 4.482.815 (104.599)

- - (3.242) -

10.232.450 (5.857.952) 4.479.573 (104.599)

10.232.450 (5.857.952) 4.479.573  (104.599)

10.232.450 (5.857.952) 4.479.573 (104.599)
494.914.441 10.106 26.312.251 4.557.810

Recreacion

M$

(8.223)

(8.223)

(8.223)

(8.223)
12.818

Otros Consolidado

M$ Ms
- 70.015.053
1.323.586 2.623.344
- 20.608.625
- (22.116.350)
- (5.649.996)

(727.207)  (27.920.440)

(72.137)  (6.011.534)

2.649 35.359

(1.367.337)  (25.173.146)
44.910 (241.034)
160.674 4.286.204
(727)  (2.129.950)
6.957 (202.053)

(628.632) 8.124.082

(628.632) 8.124.082

- (11.465)

(628.632) 8.112.617

(628.632) 8.112.617

(628.632) 8.112.617
2.705.066 528.512.492

Total pasivos y patrimonio

414.513.778 (5.817.951) 118.957.997 1.386.562

12.818

(540.712) 528.512.492
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Informacién general sobre

resultados, activos y pasivos

Ingresos por intereses y reajustes
Ingresos de actividades ordinarias
Otros ingresos, por naturaleza
Gastos por intereses y reajustes
Deterioro por riesgo de crédito

Gasto por beneficios a los
empleados

Gasto por depreciaciony
amortizacién

Pérdidas por deterioro de valor
reconocidas en el resultado del
periodo

Otros gastos, por naturaleza

Otras (pérdidas) ganancias
Ingresos financieros

Costos financieros

Resultado por unidades de reajuste

Ganancia (pérdida) antes de
impuestos

Resultado por impuesto a las
ganancias

Ganancia (pérdida) procedente de
operaciones continuas

Ganancia (pérdida) procedente de
operaciones discontinuadas

Ganancia (pérdida)
Ganancia (pérdida), atribuible a:

Propietarios de la controladora
Participaciones no controladoras
Ganancia (perdida)

Total activos

Total pasivos y patrimonio

Crédito Prestaciones Otros serv.

social adicionales
M$ M$
59.312.444 -
185.153 -
10.273.851 580
(23.248.767) -
514.761 -

(19.885.945) (229)

(5.537.500) (64)

(380.086) -

(12.470.935)  (5.763.267)
(235.174) -

28.039 -

8.555.841 (5.762.980)

8.555.841 (5.762.980)

8.555.841 (5.762.980)

8.555.841 (5.762.980)

8.555.841 (5.762.980)

480.182.124 1.125

Acumulado al 31 de diciembre de 2021

de la Caja Educacién

M$ M$

516700  443.285
8.911.800 -
(2.970.446) (893)
(827.159) -
(287.620) -

(1.407.134)  (687.449)
(493.163) 1.546.899
982.599 3.005
(2.277.153) (1.026)
(159.782) 4.912

1.988.642 1.308.733

1.988.642 1.308.733

(443.537) -

1.545.105 1.308.733

1.545.105 1.308.733

1.545.105 1.308.733
40.873.100 4.078.674

413.584.031 (5.761.811) 113.848.446 8.015.290

Salud

M$

(154.309)

(154.309)

(154.309)
(154.309)
235.539
201.503

Recreacion

M$

39.124

39.124

39.124

39.124
56.816
55.470

Otros

M$

244.867

(526.925)

(43.898)

(2.045)

(554.025)
345.192
17.996
(668)
3171

(516.335)

(516.335)

(516.335)

(516.335)

(516.335)

Consolidado

M$
59.312.444
1.390.005
19.186.231
(23.248.767)
514.761

(23.384.438)

(6.408.621)

(669.751)

(20.882.810)
1.163.754
1.003.600

(2.278.847)
(123.660)

5.573.901

5.573.901

(558.722)

5.015.179

5.015.179

5.015.179

4.187.727 529.615.105

(327.824) 529.615.105

Nota 33 Medio ambiente

En opinidn de la Administracién debido a la naturaleza de las operaciones de La Araucana C.C.A.F. y Filiales, éstas no afectan

directa o indirectamente el medio ambiente.
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Nota 34 Politica de administracién del riesgo

Introduccién

Producto de las exigencias actuales del mercado, el Modelo de Supervision basado en Riesgo de la Superintendencia de
Seguridad Social y lo comprometido por La Araucana C.C.A.F. con sus acreedores financieros a través del Acuerdo de Reorga-
nizacién Judicial, se ha creado la Gerencia de Riesgo y Cobranza. Esta Gerencia es la responsable de la Administracién de las
Politicas, procedimientos y normativas de riesgos, reportando el estado de la cartera y proponiendo mejoras o modificaciones

periddicamente al Comité de Riesgos compuesto por el Directorio y la Alta Gerencia de La Araucana C.C.A.F.

La gestidn de riesgos se reconoce como una funcién transversal y donde cada unidad de negocio es responsable de su ad-
ministracion. Para lograr un desarrollo metodolégico, disciplinado y acorde al nivel de tolerancia a los riesgos por parte del
Directorio, el Comité de Riesgos, como instancia que forma parte del Gobierno Corporativo, cuenta con la participacién de la
Alta Administracion y miembros del Directorio, y continta realizando sus sesiones mensuales para analizar las variables de riesgo

y avances en materia de mantener acotadas las exposiciones a los riesgos de liquidez, de mercado, de crédito y operacional.

En las politicas de administracién de riesgos, se establecen las directrices para el cumplimiento de las normas emitidas por la

Superintendencia de Seguridad Social sobre la materia, y especialmente, el marco de tolerancia al riesgo.

La Araucana C.C.A.F. mantiene actualizadas y aprobadas las politicas de administracion de riesgos de liquidez, de mercado,
de crédito y operacional, las cuales definen metodologias, modelos de medicidon de las exposiciones y el establecimiento de

limites de tolerancia al riesgo.

(a) Factores de riesgo financiero

1) Riesgo de crédito
El riesgo de crédito es la posibilidad de pérdida financiera que enfrenta La Araucana C.C.A.F, si un cliente o contraparte en
un contrato financiero, no cumple con sus obligaciones contractuales, origindndose principalmente de los créditos sociales y

otros préstamos.

La Araucana C.C.A.F. para apoyar el proceso de evaluacién del riesgo de crédito a trabajadores, utiliza el modelo CreditSco-
ring, el cual determina la probabilidad de incumplimiento de pago del afiliado solicitante de Crédito Social. Esta herramienta
utilizada ampliamente en la industria financiera, define la clasificacién de riesgo para cada empresa afiliada dependiendo de

la probabilidad de morosidad, la cual a su vez, determinan las condiciones para el otorgamiento de créditos a cada trabajador.

La alta diversificacion de la cartera de créditos sociales, segmentada en pensionados, afiliados independientes y afiliados traba-
jadores de empresas con distintos tamafios, rubros y sectores econdmicos, permite administrar razonablemente la exposicién

al riesgo de crédito.

Los factores mitigantes de riesgo de crédito incluyen el hecho que las cuotas de créditos sociales son consideradas por Ley
como cotizaciones previsionales, lo que implica que las empresas afiliadas garantizan los pagos de las cuotas de los afiliados a
través del descuento por planilla de su pago mensual de remuneracién. En adicién a esto, existen otras coberturas de riesgo que
incluyen seguro obligatorio de desgravamen, para el caso fallecimiento del deudor, el seguro de cesantia, para el caso de riesgo

por despido y no pago de la deuda, elementos que permiten mitigar el riesgo de recuperacién de cuotas de créditos morosos.
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Provisiones por deterioro
El procedimiento de célculo se basa en clasificaciones de acuerdo a la mayor antigiiedad de morosidad de la cartera de cré-
ditos para cada individuo, definiendo categorias desde “"A" a la "H" si la mora tiene menos de un afo. Para aquella cartera

de créditos con antigliedad de mora mayor a un afo, la norma exige la provision del 100% del saldo capital, hasta su castigo.

Las clasificaciones de la cartera morosa, segun la maxima antigiiedad de la mora son:

Categoria "A": préstamos cuyos deudores tienen todos sus pagos al dia.

Categoria "B": préstamos cuyos deudores presentan una morosidad inferior o igual a 1 mes.

Categoria "C": préstamos cuyos deudores presentan una morosidad superior a 1 mes e inferior o igual a 2 meses.
Categoria "D": préstamos cuyos deudores presentan una morosidad superior a 2 meses e inferior o igual a 3 meses.
Categoria "E": préstamos cuyos deudores presentan una morosidad superior a 3 meses e inferior o igual a 4 meses.
Categoria "F": préstamos cuyos deudores presentan una morosidad superior a 4 meses e inferior o igual a 5 meses.
Categoria "G": préstamos cuyos deudores presentan una morosidad superior a 5 meses e inferior o igual a 6 meses.

Categoria "H": préstamos cuyos deudores presentan una morosidad superior a 6 meses e inferior a un afio.

En cumplimiento a lo establecido en Circular N°3.304 de SUSESO aplicada en septiembre 2017, que complementa la circular

N°2.588 de 2009, el periodo de cura para reprogramaciones y renegociaciones es el siguiente:

Para producto Renegociacion y Reprogramacién (Cartera < 365 dias y cartera > 365 dias).
¢ Trabajador: Arrastra categoria por 3 meses.
¢ Deudor Directo: Arrastra categoria por 6 meses.

¢ Pensionado: No arrastra categoria.

En el caso de renegociaciones y reprogramaciones de operaciones castigadas, éstas deben mantener la misma condicion por

al menos 12 meses.

Tratdndose de reprogramaciones automaticas producto de licencia médica, se mantiene la categoria previa a licencia médica.

Exposicién al riesgo de crédito

La exposicion méxima al riesgo de crédito al 31 de diciembre de 2022 y 2021, se presenta a continuacién por categoria de

riesgo segln su tramo de provision normativa:

Factor de provisién Deterioro Deterioro Deterioro Total
Categoria de renegociados reprogramados cartera normal deterioro
riesgo Trabajadores  Pensionados 31/12/2022 31/12/2022 31/12/2022 31/12/2022
M$ M$ MS$ M$
Categoria "A” 0,01 0,00 1.158.410 210.452 964.739 2.333.601
Categoria "B” 0,10 0,10 474.029 194.941 342.819 1.011.789
Categoria "C" 0,16 0,16 425.613 249.348 347.045 1.022.006
Categoria "D" 0,25 0,25 436.893 360.607 400.782 1.198.282
Categoria "E” 0,33 0,33 388.892 424.492 364.432 1.177.816
Categoria "F” 0,38 0,38 408.922 456.869 402.812 1.268.603
Categoria "G” 0,42 0,42 398.267 466.465 373.887 1.238.619
Categoria "H” 0,50 0,50 2.495.117 2.402.728 2.235.688 7.133.533
Total 6.186.143 4.765.902 5.432.204 16.384.249
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Factor de provision Deterioro Deterioro Deterioro Total
Categoria de renegociados reprogramados cartera normal deterioro
riesgo Trabajadores  Pensionados 31/12/2021 31/12/2021 31/12/2021 31/12/2021
M$ M$ M$ Ms
Categoria "A" 0,01 0,00 1.031.971 152.543 662.190 1.846.704
Categoria "B” 0,10 0,10 399.930 172.353 254.913 827.196
Categoria “C" 0,16 0,16 442.828 303.943 273.593 1.020.364
Categoria “D” 0,25 0,25 401.246 372.560 284.171 1.057.977
Categoria “E” 0,33 0,33 422.795 430.628 284.680 1.138.103
Categoria “F" 0,38 0,38 411.701 443.940 291.495 1.147.136
Categoria "G" 0,42 0,42 412.188 434.653 285.326 1.132.167
Categoria "H" 0,50 0,50 2.745.649 2.406.889 2.000.894 7.153.432
Total 6.268.308 4.717.509 4.337.262 15.323.079

Desde el punto de vista de la categoria de Riesgo, el indice de cobertura de provisiones basados en la metodologia de pér-
dida esperada al 31 de diciembre de 2022 es de un 92%, el cual corresponde a un nivel de provisiones al 31 de diciembre de
2021 (M$15.323.079) comparados con el nivel de deterioro de aquellos créditos al 31 de diciembre de 2021 que presentaban
morosidad inferior a un afio y que al 31 de diciembre de 2022 presentaron deterioro (M$16.384.249).

En cuanto a la gestién de riesgo crédito, la exposicidon méxima al riesgo de crédito al 31 de diciembre de 2022 y 2021, se pre-

senta a continuacion por categoria de crédito segin su tramo de mora:

Factor de riesgo Deterioro Deterioro Deterioro Total
Categoria de renegociados reprogramados cartera normal deterioro
riesgo Trabajadores  Pensionados 31/12/2022 31/12/2022 31/12/2022 31/12/2022
M$ M$ M$ M$
Categoria “A" 0,02 0,00 1.538.847 3.000.383 1.021.745 5.560.975
Categoria "B” 0,14 0,11 344.741 739.358 320.868 1.404.967
Categoria “C" 0,19 0,17 390.480 462.807 342.394 1.195.681
Categoria "D" 0,27 0,26 401.420 395.903 403.335 1.200.658
Categoria "E” 0,34 0,34 365.908 243.354 361.721 970.983
Categoria "F” 0,39 0,39 393.394 278.031 401.537 1.072.962
Categoria "G" 0,42 0,42 388.736 259.340 369.519 1.017.595
Categoria "H” 0,51 0,51 2.452.061 1.464.298 2.225.548 6.141.907
Total 6.275.587 6.843.474 5.446.667 18.565.728
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La exposicién maxima a riesgo idiosincratico al 31 de diciembre de 2022 y 2021, se presenta a continuacion:

Factor de riesgo Deterioro Deterioro Deterioro Total
Categoria de renegociados reprogramados cartera normal deterioro
riesgo Trabajadores  Pensionados 31/1“2,(52021 31/1;;2021 31/1|\2n($2021 31/15(52021 Provisién Provisién
Concepto Factor de provisién 31/12/2022 31/12/2021

Categoria "A" 0,03 0,00 1.361.540 1.594.454 691.799 3.647.793 M$ Ms
Categoria "B” 0,15 0,10 317.652 440.387 254.421 1.012.460 A 0,000 - -
Categoria “C" 0,22 0,16 406.451 388.479 281.675 1.076.605 B 0,005 22.897 29.203
Categoria "D" 0,29 0,26 370.932 406.351 281.069 1.058.352 C 0,050 97.765 119.708
Categoria "E” 0,36 0,34 403.114 341.460 283.572 1.028.146 D 0,100 23.255 34.393
Categoria “F" 0,39 0,38 399.486 352.998 287.131 1.039.615 E 0,150 71.082 57.217
Categoria "G" 0,42 0,42 393.518 323.267 286.792 1.003.577 Provision adicional manual (1) 148.662 151.822
Categoria "H" 0,50 0,51 2.717.148 1.974.456 1.992.259 6.683.863 Total 363.661 392.343

Total 6.369.841 5.821.852 4.358.718 16.550.411

(1) Corresponde a provisién adicional idiosincrética para los saldos no cubiertos por el seguro de desgravamen.

Las diferencias generadas entre la informacién por categoria de provisién versus las tablas de categorias de créditos se deben
a la distribucién de las mismas, ya que una es por deudor y la otra por crédito. Desde el punto de vista de la categoria de cré-
dito, el indice de cobertura de provisiones basados en la metodologia de pérdida esperada al 31 de diciembre de 2022 es de
un 103%, el cual corresponde a un nivel de provisiones al 31 de diciembre de 2021 (M$16.550.411) comparados con el nivel de
deterioro de aquellos créditos al 31 de diciembre de 2021 presentaban morosidad inferior a un afio y que al 31 de diciembre
de 2022 presentaron una morosidad superior a un afio (M$18.565.728).

Provisién idiosincratica:
Desde mayo de 2012 La Araucana C.C.A.F. constituye Provision por Riesgo Idiosincrético respecto al punto 111.3 de la Circular
N°2.588 e instrucciones de la Superintendencia de Seguridad Social. La finalidad de esta provision es cubrir riesgos asociados

a factores especificos o singulares de la contraparte que constituye la cartera de créditos.

Los andlisis realizados por La Araucana C.C.A.F. han determinado que existe, en algin grado, riesgo idiosincrético asociado

principalmente al comportamiento de pago de las recaudaciones de créditos por las empresas afiliadas.

El procedimiento de célculo se basa en clasificaciones de acuerdo a una matriz de ponderaciones, respecto a las variables que
conjugan el riesgo idiosincratico de la cartera de créditos, tales como la clasificacion de riesgo interna de las empresas afiliadas,
niveles de morosidad, niveles de provisiones y cobertura de riesgos con avales y seguros de cesantia. Las ponderaciones de la

matriz determina la categoria de riesgo idiosincrético de los créditos que constituyen la cartera vigente.

Exposicién al riesgo de Crédito, Provision Idiosincratica

Las categorias y su factor de provision asociado son:

Categoria Factor de provision

A 0,000
B 0,005
C 0,050
D 0,100
E 0,150
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Concentracién de la cartera

La Araucana C.C.A.F. monitorea concentraciones de crédito por sector econémico y categoria de empresas afiliadas (privado

y publico), obteniendo de esta forma para el 31 de diciembre de 2022 y 2021 los siguientes resultados:

Sector econémico Factor de
provision
Otros 0,04%
Actividades inmobiliarias, empresariales y de alquiler 0,02%
A.ollminisjcraciérj publica y defensa; planes de seguridad social, afilia- 19 80%
cién obligatoria '
Agricultura, ganaderia, caza y silvicultura 0,00%
Comercio al por mayor y menor; reparaciones de vehiculos automoto- 0.00%
res/enseres domésticos '
Consejo de administracion de edificios y condominios 0,00%
Construccion 0,00%
Ensefanza 1,60%
Explotacién de minas y canteras 0,00%
Hoteles y restaurantes 0,00%
Industrias manufactureras metélicas 0,00%
Industrias manufactureras no metélicas 0,00%
Intermediacién financiera 0,00%
Otras actividades de servicios comunitarias, sociales y personales 0,18%
Pesca 0,00%
Servicios sociales y de salud 1,60%
Suministro de electricidad, gas y agua 0,00%
Transporte, almacenamiento y comunicaciones 0,00%
Total 23,24%

31/12/2022

Provision
31/12/2022
M$

0,12%

9,43%
1,17%
1,69%
22,32%

0,17%
1,65%
10,51%
1,20%
1,51%
1,04%
7,48%
1,41%
3,18%
1,01%
1.21%
0,68%
10,98%
76,76%

Provision
31/12/2021
M$

0,16%

9,45%
20,97%
1,69%
22,32%

0,17%
1,65%
12,11%
1,20%
1,51%
1,04%
7,48%
1,41%
3,36%
1,01%
2,81%
0,68%
10,98%
100,00%
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31/12/2021
s P ot
provisién M$ M$

Otros 0,07% 0,12% 0,19%
Actividades inmobiliarias, empresariales y de alquiler 0,02% 7,54% 7,56%
tAoorlinaw. publica y defensa; planes de seguridad social, afiliacién obliga- 22 41% 1.14% 23.55%
Agricultura, ganaderia, caza y silvicultura 0,00% 1,72% 1,72%
Comercio al por mayor y menor; reparaciones de vehiculos automoto- 0,00% 23.18% 23.18%
res/enseres domésticos

Consejo de administracion de edificios y condominios 0,00% 0,19% 0,19%
Construccion 0,00% 1,36% 1,36%
Ensenanza 1,75% 10,18% 11,93%
Explotacién de minas y canteras 0,00% 1,06% 1,06%
Hoteles y restaurantes 0,00% 1,51% 1,51%
Industrias manufactureras metélicas 0,00% 1,03% 1,03%
Industrias manufactureras no metélicas 0,00% 7,05% 7,05%
Intermediacién financiera 0,00% 1,27% 1,27%
Otras actividades de servicios comunitarias, sociales y personales 0,21% 2,91% 3,12%
Pesca 0,00% 0,86% 0,86%
Servicios sociales y de salud 1,90% 1,01% 2.91%
Suministro de electricidad, gas y agua 0,00% 0,63% 0,63%
Transporte, almacenamiento y comunicaciones 0,00% 10,88% 10,88%
Total 26,36% 73,64% 100,00%

Ademas, La Araucana C.C.A.F. monitorea la concentracién segun tipo de afiliado, presentando para el 31 de diciembre de 2022

los resultados que se detallan a continuacion:

Tipo afiliado Concentracién
Sector publico 16,77%
Sector privado 55,41%
Pensionado 27,82%
Total 100,00%

2) Riesgo de mercado

El riesgo de mercado es la posibilidad que los cambios en los precios de mercado, como tasas de interés e Indice de Precios
al Consumidor (IPC), afecten los ingresos de La Araucana C.C.A.F, el valor de los instrumentos financieros que mantiene o el
valor del patrimonio de la empresa. El objetivo es administrar el riesgo de mercado y controlar las exposiciones a este riesgo,

dentro de pardmetros razonables y al mismo tiempo optimizar la rentabilidad.
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Riesgo de tasa de interés:
Se asocia con la pérdida potencial de ingresos netos o del valor del patrimonio, originada por la dificultad de La Araucana

C.C.AF. de ajustar sus activos o pasivos a la sensibilidad provocada por variaciones en las tasas de interés a través del tiempo.

Riesgo de reajustabilidad:
Corresponde a las pérdidas potenciales que genera el descalce de activos y pasivos indexados a algun indicador de inflacién
(o deflaciéon) como las unidades de fomento u otro indice de reajustabilidad, frente las variaciones que puedan experimentar

estos indicadores en el tiempo.

La Araucana C.C.A.F. ha establecido un Comité de Riesgos que tiene como responsabilidad, monitorear los reportes sefialados

y tomar oportunamente las medidas pertinentes, que permitan mitigar los riesgos de mercado.

La politica de administracién del riesgo de mercado se encuentra aprobada por el Directorio, la cual estd en linea con los
requerimientos establecidos por la Superintendencia de Seguridad Social en la Circular N°2.589 del 11 de diciembre de 2009
y su modificacion segun Circular N°2.840 del 12 de julio de 2012.

En la mencionada politica, se establecen restricciones para efectuar transacciones con fines especulativos y define los limites
de tolerancia de pérdidas por variaciones de las tasas de interés e IPC. Lo anterior, permite mantener delimitado la exposicién

al riesgo de mercado y cumplir integramente la normativa emitida por la Superintendencia.

Exposicién al riesgo de mercado:

Para la medicidn de las exposiciones a los riesgos de mercado, segun lo definido en la normativa, La Araucana C.C.AF. clasifica
sus instrumentos financieros en Libro de Caja, de acuerdo al vencimiento e intencién de uso. El modelo considera diferentes ban-
das temporales para el célculo de la exposicién al riesgo de mercado, tanto en pesos como en UF y en distintos plazos (corto y

largo plazo). De esta medicion, se genera un informe que es remitido quincenalmente a la Superintendencia de Seguridad Social.

El riesgo de pérdidas por variaciones en las tasas de interés e IPC a corto y largo plazo, se monitorea conforme a los limites au-
to-impuestos por el Directorio. A continuacion se presenta el libro de caja de La Araucana C.C.A.F. con los datos de cierre al 31
de diciembre de 2022, especificando los niveles de exposicién a corto y largo plazo. Cabe destacar que La Araucana C.C.A.F. no

excede los limites definidos en el corto y largo plazo, aun cuando en la Fase Il del Acuerdo de Reorganizacién Judicial las obliga-

ciones se encuentran concentradas en el largo plazo.

A q q Exposicion en Limite en
Exposicién de libro de caja M$ M$
Corto plazo 2.259.718 7.699.859
Largo plazo 13.700.292 90.072.211

La Araucana C.C.AF. en la actualidad no esté afecto a riesgos por las variaciones de tipos de cambio, ni a variaciones de pre-
cios de instrumentos financieros transados en mercados. Sin embargo, es sensible a fluctuaciones en variaciones bruscas de

inflacion y en tasas de interés.

Analisis de sensibilidad:
La normativa exige la medicién trimestral del test de estrés del riesgo de mercado, donde se evallan las potenciales pérdidas
provocadas por escenarios estresados de variaciones en las tasas de interés e IPC. Los resultados son conocidos y aprobados

por Directorio y posteriormente son informados a la Superintendencia de Seguridad Social.

La medicion del test de estrés corresponde a una evaluacién donde se aplica al “libro de caja al vencimiento” el peor impacto

causado por las variaciones en tasas de interés y el peor impacto histérico en el movimiento del valor de la UF.
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3) Riesgo de liquidez

El riesgo de liquidez es la posibilidad que una entidad presente dificultades en el cumplimiento de sus obligaciones asociadas

con pasivos financieros, las cuales son liquidadas entregando efectivo u otro activo financiero.

El enfoque de La Araucana C.C.A.F. esté orientado a administrar la liquidez, asegurando en la mayor medida posible, que
siempre se contara con la liquidez suficiente para cumplir con sus obligaciones de corto plazo en los distintos vencimientos.
Esto se considera tanto en condiciones normales como de tensidn, sin incurrir en pérdidas inaceptables o arriesgar la conti-
nuidad de la Entidad.

La politica de administracion del riesgo de liquidez estd debidamente aprobada por el Directorio. En esta politica, se estable-

cieron las directrices para la administracion del riesgo, planes de contingencia, entre otros.

Exposicién al riesgo de liquidez:

El riesgo de liquidez corresponde a la posibilidad que una C.C.A.F. presente dificultades en el cumplimiento de sus obligaciones
asociadas con pasivos financieros. Para mitigar este riesgo, la Superintendencia de Seguridad Social, mediante las circulares
N°2.502 del 2008, N°2.586 de 2009 y N°2.842 del 2012, instruye realizar la Gestién de Riesgo de Liquidez, la cual corresponde
a la medicién de Liquidez a través de las bandas temporales y limites méximos de los descalces acumulados, como porcentaje

del fondo social para cada brecha de liquidez.

Tanto los reportes normativos quincenales como las pruebas de estrés trimestrales (los cuales controlan las brechas y/o descalces
operativos del negocio), son presentados cuando corresponde al Directorio en las sesiones del Comité de Riesgo, teniendo

presente la situacién particular de La Araucana C.C.A.F. de encontrarse bajo un Acuerdo de Reorganizacién Judicial.

La Araucana C.C.A.F. realiza un seguimiento a la Brecha de Liquidez o descalce de plazos entre flujos de egresos e ingresos,

quincenalmente. La brecha de liquidez (Bi) queda definida como sigue:

Bi= Egresos i — Ingresos i

Ingresos i: Flujos asociados a las operaciones activas (involucra descomponer cada uno de los activos en los respectivos flujos

contractuales).

Egresos i: Flujos asociados a las operaciones pasivas (involucra descomponer cada uno de los pasivos en los respectivos flujos

contractuales), incluyendo egresos de operaciones contingentes.

Las brechas de liquidez se presentan acumuladas, con el fin de manejar razonablemente un importante déficit de caja de un
dia, pero existe la posibilidad que no se esté en condiciones de afrontar varios dias seguidos de déficits de caja de mediana

importancia.
A continuacion se presenta la medicién de liquidez de La Araucana C.C.AF. a través de las bandas temporales y limites méxi-

mos de los descalces acumulados, como porcentaje del fondo social para cada brecha de liquidez. Considerando el cierre al
31 de diciembre de 2022.

Banda 1 Hasta 15 Banda 2 Hasta 30 Banda 3 Hasta 90 Banda 4 Hasta Banda 5 Hasta

Banda temporal

dias dias dias 180 dias 365 dias
Cifras en M$ (62.561.288) (47.940.026) (40.453.009) (40.896.890) (18.618.008)
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Monto descalce
autorizado

Cifras en M$

12.494.392

31.235.981

62.471.961

10% Fondo Social 25% Fondo Social 50% Fondo Social 75% Fondo Social

93.707.942

100% Fondo
Social

124.943.922

Analisis de sensibilidad:

Trimestralmente, se preparan los reportes de prueba de estrés de riesgo de liquidez, en donde se simulan escenarios extremos

que generarian potenciales problemas de liquidez para La Araucana C.C.A.F.

Vencimientos de activos y pasivos

Al 31 de diciembre de 2022

Activos

Efectivo y equivalentes al efectivo
Colocaciones del crédito social, corrientes
Colocaciones del crédito social, no corrientes
Otros activos financieros, corrientes
Deudores previsionales

Deudores comerciales corrientes

Total activos

Pasivos

Otros pasivos financieros, corrientes
Pasivos por arrendamientos, corrientes
Otros pasivos financieros, no corrientes
Pasivos por arrendamientos, no corrientes
Cuentas por pagar comerciales, corrientes

Total pasivos

La Araucana

menos 1
mes

Ms

16.274.625
26.318.191

16.534.946
4.473.147

63.600.909

menos 1
mes

Ms

205.002

3.614.149
3.819.151

12.501.576

3 mesesal

1-3 meses ~
ano

M$ MsS

29.336.627 -
16.855.328 71.680.147

7.180.158  7.561.933

1-5 ainos

Ms

202.447.575
59.851

540.913

mas 5 anos Total

Ms M$

- 45.611.252
- 114.853.666
- 202.447.575
- 59.851
- 16.534.946
985.936 20.742.087

53.372.113 79.242.080 203.048.339 985.936 400.249.377

3 mesesal
1-3 meses ~
ano

M$ M$

2.319.272 8.758.577

365.021 1.692.576

9.817.283 8.643.428

1-5 ainos

Ms

300.086.758
1.934.260

19.094.581302.021.018

mas 5 afos Total

M$ M$

- 11.077.849
2.262.599

- 300.086.758
818.579 2.752.839
- 22.074.860
818.579 338.254.905

Al 31 de diciembre de 2021

3 mesesal

menos 1

mes 1-3 meses afio 1-5 aflos mas 5 aios Total

M$ M$ M$ M$ M$ M$
Activos
Efectivo y equivalentes al efectivo 26.303.119  74.241.982 - - - 100.545.101
Colocaciones del crédito social, corrientes  29.368.119 17.798.961 54.774.997 - - 101.942.077
Colocaciones del crédito social, no corrientes - - - 151.581.475 - 151.581.475
Otros activos financieros, corrientes - - - 51.360 - 51.360
Deudores previsionales 15.973.401 - - - - 15.973.401
Deudores comerciales corrientes 4.672.472 9.600.398 11.005.222 398.734 1.008.267 26.685.093

76.317.111 101.641.341 65.780.219 152.031.569 1.008.267 396.778.507

Total activos

m:a::: 1 1-3 meses 3 m:";‘? at 1-5 afios mas 5 aiios Total
M$ M$ M$ M$ M$ M$
Pasivos
Otros pasivos financieros, corrientes - 2.276.377 6.086.195 - - 8.362.572
Pasivos por arrendamientos, corrientes 371.990 394.477 1.823.316 2.589.783
Otros pasivos financieros, no corrientes - - - 310.908.634 - 310.908.634
Pasivos por arrendamientos, no corrientes - - - 5512252 3.014.484 8.526.736
Cuentas por pagar comerciales, corrientes  3.191.750 8.738.213 8.005.960 - - 19.935.923

Total pasivos 3.563.740 11.409.067 15.915.471316.420.886 3.014.484 350.323.648

4) Riesgo operacional

El riesgo operacional corresponde al riesgo de pérdida debido a la inadecuacién o a la falla de los procesos, del personal y
de los sistemas internos y/o de los controles internos aplicables, o bien, a causa de acontecimientos externos. Esta definicion

incluye el riesgo legal, pero excluye el riesgo estratégico y de reputacion.

Para mitigar este riesgo, la Superintendencia de Seguridad Social, mediante las circulares N°2.821 del 2012, N°2.966 y N°2.967
del 2013, N°3.080 del 2015 y la N°3.220 del 2016, instruye la realizacion de la Gestion del Riesgo Operacional a través de la
identificacién, medicion y control de las actividades necesarias que debe realizar una C.C.A.F. para el cumplimiento de sus

obligaciones establecidas en el marco legal.

El Modelo de Gestién de Riesgo Operacional de La Araucana C.C.A.F.,, para mitigar los riesgos asociados a los procesos del
negocio, implementd una metodologia que permite evaluar la vulnerabilidad de las unidades de negocios ante la ocurrencia
de eventos de pérdida, “levantar” los riesgos operacionales de estas, y adoptar las medidas correctivas y de control que

sean pertinentes.
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La gestidn de riesgo operacional para el afio 2022 seguira centrada en el levantamiento de los riesgos de cada proceso y
subproceso identificado, tanto normativos como los de apoyo al negocio, utilizando para ello la metodologia de gestién de
riesgo operacional, la cual estd descrita en la politica y en el procedimiento de gestidn de riesgo operacional. Esta metodolo-
gia define los elementos que permiten a la organizacién proponer el riesgo aceptable, de forma tal que los riesgos definidos
como razonables y/o tolerables por la organizacién sean el resultado del equilibrio entre la precisién, los recursos, el tiempo,

la complejidad y la valorizacién de las consecuencias subjetivas.

Los sustentos para la gestidon de riesgo operacional son los siguientes:

e Politica de gestidn de riesgo operacional

® Procedimiento de gestién de riesgo operacional

e Anélisis y evaluacién de riesgos

e Tratamiento de riesgos

® Responsabilidades y estructura organizacional

® Base de datos de pérdida

¢ Planes de contingencia para asegurar capacidad operativa continua de la C.C.A.F.

¢ Politica para administrar el riesgo asociado a actividades externalizadas

(a) Gestion del riesgo del capital

Las decisiones en materia de gestién de riesgo de capital en cuanto a inversion y financiamiento se encuentran sujetas al

Acuerdo de Reorganizacién Judicial.

(b) Requerimientos de capital

A través de la administracion del indice de Solvencia se puede predecir la capacidad financiera de La Araucana C.C.AF. para
responder a las variaciones adversas, y a la totalidad de sus obligaciones y responsabilidades asumidas. En este sentido, la
solvencia que presenta La Araucana C.C.A.F. es la condicién principal para que esta entidad pueda ofrecer seguridad a sus

afiliados y pensionados.

La Gerencia de Riesgo y Cobranza tiene como objetivo el monitorear y divulgar los riesgos de solvencia y de mantener niveles
minimos de capital, segun el nivel de riesgos que asuma La Araucana C.C.A.F. en relacién a su composicién de activos. El Di-
rectorio de La Araucana C.C.A.F. definié “la tolerancia al riesgo”, correspondiente a un 20% de capital o fondo social sobre los

activos ponderados por riesgo, el cual es superior al establecido por la Superintendencia de Seguridad Social (16%).

El patrimonio de La Araucana C.C.A.F. no podra ser inferior al 20% de sus activos netos de provisiones exigidas ponderados

por riesgo. La expresidn que representa dicha condicidn es la siguiente:

Fondo Social > 20%

Activos netos de provisiones ponderados por riesgo

La Araucana

La definicién de los activos ponderados por riesgo es:

Clasificacién de los activos por categoria

Categoria Descripcién Ponderacién

a. Fondos disponibles en caja.

b. Fondos depositados a la vista en instituciones financieras regidas por la ley general
de bancos.

c. Instrumentos financieros emitidos o garantizados por el Banco Central de Chile.

Categoria 1 0%

Instrumentos financieros emitidos o garantizados por el fisco de Chile, se entienden
Categoria 2 comprometidos dentro de ellos, los activos del balance que correspondan a impuestos 10%
por recuperar.

Activos contra cualquier institucion financiera regida por la ley general de bancos.
Categoria 3 Incluye depésitos a plazo, operaciones con pactos de retro compra e inversiones en 20%
letras de crédito o en bancos.

Préstamos con garantia hipotecaria para vivienda, otorgados al adquirente final de

; 609
tales inmuebles. %

Categoria 4
a. Otros activos financieros.
Categoria 5 b. Todos los demas activos no incluidos en las categorias anteriores que estén afectos 100%
a riesgo de crédito.

La situacién de La Araucana C.C.AF. al 31 de diciembre de 2022 se presenta en el siguiente recuadro:

Saldo en balance

Concepto M$
Total de patrimonio 179.454.963
Total activos ponderados por riesgo de crédito (APRC) 457.125.895
indice de solvencia 39,26%
(c) Estimaciéon del valor razonable

Al 31 de diciembre de 2022

(AL Mantenidos Préstamosy _. q
razonable con h Disponibles Total
. . . bios en asta su cuentas por ara venta ota
Clases de activos financieros cam e EIMICHLE CoBrar P
resultados
M$ M$ M$ M$
Efectivo y equivalentes de efectivo 3.014.481 29.336.627 13.260.144 - 45.611.252
Otros activos financieros, corrientes - - 59.851 59.851
Colocaciones de crédito social, corrientes - - 114.853.666 114.853.666
Colocaciones de crédito social, no corrientes - - 202.447.575 202.447.575
Deu'dores comerciales y otras cuentas por cobrar, ) 1727424 19.014.663 20.742 087
corrientes
Total 3.014.481 31.064.051 349.635.899 383.714.431
100



Al 31 de diciembre de 2021 Porcentajes de participacion

A valor . . Valores en balance
razonable con EREENIEES [HCEREy Disponibles :
bi hasta su cuentas por Total Sociedad 31/12/2022 31/12/2021
Clases de activos financieros EMEESEN s gemoans cobrar para venta % %
resultados
MS$ MS$ MS$ M$ M$ Centro de Formacién Técnica La Araucana S.A. 12,25% 12,25%
Efectivo y equivalentes de efectivo 3.251.458 80.257.029 17.036.614 - 100.545.101
Otros activos financieros, corrientes - - 51.360 - 51.360
(c) Patrimonio total
Colocaciones de crédito social, corrientes - - 101.942.077 - 101.942.077
Colocaciones de crédito social, no corrientes - - 151.581.475 - 151.581.475 31/12/2022 31/12/2021
Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar, Concepto M$ M$
o y P ' - 1679.290  25.005.803 - 26.685.093
Patrimonio atribuible a la controladora 179.649.623 171.646.836
Total 3.251.458 81.936.319 295.617.329 - 380.805.106 Patrimonio no controladora (194.660) (194.660)
Patrimonio total 179.454.963 171.452.176
Nota 35 Patrimonio
(a) Patrimonio atribuible a la controladora Nota 36 Contingencias y compromisos
Al 31 de diciembre de 2022 y 2021 el patrimonio de La Araucana C.C.A.F. y Filiales se compone de la siguiente forma: (a) Demandas iniciadas en contra de la institucién

- Demanda por despido injustificado y demanda solidaria, interpuesto por Julia Correa Manriquez, Rol O-576-2021, Juzgado
Valores en balance de letras del trabajo de Puerto Montt.
- Demanda por despido injustificado, interpuesto por Marco Vasquez Riguelme, Rol O-1464-2022, Juzgado de letras del trabajo

CEEEEEE 31/12/2022 31/12/2021
M$ M$ de Concepcioén.

- Demanda por despido injustificado, interpuesto por Eugenio Jara Jara, Jose Andrade Vidal, Humberto Casanova Aros, John

Corporacién de Recreacion La Araucana 12.818 21.041

Correa Contreras y Marcela Meléndez Armijo, Rol O-7379-2022, 2° Juzgado de letras del trabajo de Santiago.
Corporacién de Salud La Araucana ) 84771 - Demanda por tutela laboral y despido injustificado, interpuesto por Soledad Lizama Fuentes, Rol T-2143-2022, 1° Juzgado
La Araucana C.C.A.F. (1) 179.636.805 171.541.024 de letras del trabajo de Santiago.
Total 179.649.623 171.646.836 - Demanda por declaracién de existencia laboral y cobro de indemnizaciones y prestaciones, interpuesto por Andro Pifa

Abarzia, Rol O-7556-2022, 1° Juzgado de letras del trabajo de Santiago.

(1) Esta constituido por los recursos netos de La Araucana C.C.A.F. formados a través del tiempo, conforme a lo dispuesto en
- Demanda por despido injustificado, interpuesto por Marcelo Troncoso Castillo, Rol O-74-2022, 1° Juzgado de letras de San

el Articulo N°29 de la Ley N°18.833, norma legal que establece los estatutos para las Cajas de Compensacion.
Carlos.

En el Articulo N°29 de la mencionada Ley, se establece que las Cajas de Compensacién constituiran un fondo, que se denominara
Fondo Social, y que se formara con los siguientes recursos: comisiones, reajustes e intereses de los capitales dados en préstamos, (b) Juicios iniciados por la institucién

rentas de inversiones, multas e intereses penales, productos de venta de bienes y servicios, donaciones, herencias, legados y - Querella criminal entablada en contra de quienes resulten responsables como autores, cémplices y encubridores por los delitos

demés recursos que establezca la Ley. Por lo cual los excedentes obtenidos de su gestién, se reinvierten en el Fondo Social, de estafa, falsificacién de instrumento privado mercantil y uso malicioso de instrumentos privados falsos, RUC 1300187532-3

el cual se utiliza para el financiamiento de los beneficios sociales, del crédito social y para el mejoramiento de infraestructura. RIT 4293-2013, 7° Juzgado de Garantia de Santiago.
- Querella criminal por uso malicioso de instrumento privado en contra de Lutgarda Gonzélez Mufioz, RUC 1310035179-4 RIT

(b) Participacién no controladora 10256-2013, 8° Juzgado de Garantia de Santiago.
- Querella criminal delito de estafa, falsificacién de instrumento privado mercantil y uso malicioso de instrumentos privado

falsos en contra de Carolina Vera Alarcén, Carlos Espinoza Morales, David Calderdn Villagran, Marcela Molina Vergara, RUC

Valores en balance Estado de resultados
Sociedad 1300617484-6 RIT 2735-2016, 9° Juzgado de Garantia de Santiago.
osieca 31/12/2022 31/12/2021 31/12/2022 31/12/2021 S . . . :
M$ M$ M$ M$ - Querella criminal interpuesta por el delito de estafa en contra de Camilo Rodriguez Jerez y contra quienes resulten respon-
D sables, RUC 1910025543-2, RIT 5845-2019, Fiscalia regional Metropolitana Centro Norte.
Centro de Formacién Técnica La Araucana S.A. (194.660) (194.660) - ) - Querella criminal interpuesta por el delito de estafa y otras defraudaciones con particulares en contra de Gonzalo Quiroz
Total (194.660) (194.660) - - Godoy y contra quienes resulten responsables, RUC 1910028135-2 RIT 9854-2019, 7° Juzgado de Garantia de Santiago.

La Araucanad 101




Querella criminal interpuesta por el delito de estafa y otras defraudaciones en contra de quienes resulten responsables, RUC
1910059980-8 RIT 11292-2019, 4° Juzgado de Garantia de Santiago.

Querella criminal interpuesta por el delito de estafa y otras defraudaciones con particulares en contra de José Calfileo Ga-
llegos y contra quienes resulten responsables, RUC 2110003251-9 RIT 437-2021, Juzgado de Garantia de Temuco.
Querella criminal interpuesta por el delito de estafa y otras defraudaciones con particulares en contra de Victor Catrin Ca-
niugueo y contra quienes resulten responsables, RUC 2110002150-9 RIT 290-2021, Juzgado de Garantia de Temuco.
Querella criminal interpuesta por el delito de estafa y otras defraudaciones con particulares en contra de Marcelo Labarca
Cuevas y contra quienes resulten responsables, RUC 2110002151-7 RIT 246-2021, 14° Juzgado de Garantia de Santiago.

(d) Garantias directas

Al 31 de diciembre de 2022 se mantienen las siguientes hipotecas a favor de instituciones financieras, constituidas principalmente

para garantizar obligaciones por préstamos bancarios. El detalle de estos compromisos se presenta en el siguiente cuadro:

Cuantia al
31/12/2022

Institucién Financiera Moneda

Bien Raiz / Garantia

Edificio Institucional Antofagasta Banco Bice y Banco BClI UF 74.922,58
- Querella criminal interpuesta por el delito de estafa y otras defraudaciones con particulares en contra de Juan Rigquelme o o 4
Navarro y contra quienes resulten responsables, RUC 2110003257-8 RIT 378-2021, 14° Juzgado de Garantia de Santiago. Edificio Institucional Arica Banco BCI UF 9.680,60
- Querella criminal interpuesta por el delito de estafa y otras defraudaciones con particulares en contra de Jorge Curihuinca Edificio Institucional Chillan Banco BCI UF 41.329,02
Melipan y contra quienes resulten responsables, RUC 2110003241-1 RIT 530-2021, Juzgado de Garantia de Temuco. Edificio Institucional Concepcién Banco BClI UF 305.794,46
- Querella criminal interpuesta por el delito de estafa y otras defraudaciones con particulares en contra de Andrés Quezada Edificio Institucional Iquique Banco Chile y Banco BCI UF 53.452,61
Quezada y contra quienes resulten responsables, RUC 2110003263-2 RIT 718-2021, 7° Juzgado de Garantia de Santiago. o o )
o ) ) ) i ) Edificio Institucional La Florida Banco BCI UF 174.840,28
- Querella criminal interpuesta por el delito de estafa y otras defraudaciones con particulares en contra de Hernan Pereira
Canales y contra quienes resulten responsables, RUC 2110003258-6 RIT 422-2021, Juzgado de Garantia de Rancagua. Edificio Institucional Las Cruces Banco BCI UF 91.457,42
- Querella criminal interpuesta por el delito de estafa y otras defraudaciones con particulares en contra de Oscar Figueroa Edificio Institucional Linares Banco BCI UF 39.580,42
Contreras y contra quienes resulten responsables, RUC 2110007219-7 RIT 896-2021, 14° Juzgado de Garantia de Santiago. Edificio Institucional Los Angeles Banco BCI UF 64.427,31
- Querella criminal interpuesta por el delito de estafa y otras defraudaciones con particulares en contra de Sindy Torres Bricefio, Edificio Institucional Los Volcanes Banco BCI UF 29.640.26
RUC 2110051912-4 RIT 5601-2021, Juzgado de Garantia de Coquimbo.
. . . . ) Edificio Institucional Merced Banco BCI UF 619.332,97
- Querella criminal interpuesta por el delito de estafa y otras defraudaciones con particulares en contra de Vanessa Estévez
Neder, RUC 2210010010-3 RIT 85-2022, Juzgado de Garantia de Vicufia. Edificio Institucional Olmué Banco BCI UF 28.038,11
- Querella criminal interpuesta por el delito de estafa y otras defraudaciones con particulares en contra de Francisca Carcamo Edificio Institucional Osorno Banco BCI UF 38.673,19
Onate, RUC 2210010014-6 RIT 285-2022, Juzgado de Garantia de La Calera. Edificio Institucional Puerto Montt Banco BCI UF 162.661,35
- Querella criminal interpuesta por el delito de estafa y otras defraudaciones con particulares en contra de Rosa Diaz Salinas, Edificio Institucional Puerto Natales Banco BCI UF 13.625,48
RUC 2210010013-8 RIT 430-2022, Juzgado de Garantia de Quillota. o -
- Querella criminal interpuesta por el delito de estafa y otras defraudaciones con particulares en contra de Ana Pizarro Pacheco, Edificio Institucional Punta Arenas Banco BC UF 76.564,24
RUC 2210010012-k RIT 1704-2022, Juzgado de Garantia de Rancagua. Edificio Institucional Quillon Banco BCI UF 28.035,92
- Querella criminal interpuesta por el delito de estafa y otras defraudaciones con particulares en contra de Claudio Gémez Edificio Institucional Quillota Banco BClI UF 28.987,55
Arratia, RUC 2210010015-4 RIT 2039-2022, 7° Juzgado de Garantia de Santiago. Edificio Institucional Quisco Banco BCI UF 8.218.98
Edificio Institucional Rancagua Banco BCI UF 88.572,97
(©) Garantias indirectas Edificio Institucional San Antonio Banco Bice y Banco BCI UF 78.008,80
Edificio Institucional Talca Banco Estado y Banco BCI UF 101.551,49
Al 31 de diciembre de 2022, no existen garantias indirectas. Edificio Institucional Temuco Banco Estado y Banco BCI UF 245.636,54
Edificio Institucional Tocopilla Banco BCI UF 11.429,16
Edificio Institucional Valdivia Banco BCI UF 70.701,72
Edificio Institucional Valparaiso Banco BCI UF 38.216,66
Boleta de garantia — Nuevos Desarrollos S.A. Banco BCI UF 174,00

La garantia revelada corresponde al saldo insoluto garantizado con las hipotecas detalladas.

(e) Otras restricciones

En Junta de Acreedores de fecha 27 de diciembre de 2017 La Araucana C.C.A.F. junto a sus acreedores financieros acordaron
la cuarta modificacion al Acuerdo de Reorganizacion Judicial. Entre las condiciones modificadas, se encuentra la actualizacién
de los covenants financieros en los que se agrega un nuevo indice y a los ya existentes y a su vez se reemplaza los limites de

los covenants actuales.
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También se establece que los nuevos limites comenzarén a regir desde marzo de 2018 y hasta el término del Acuerdo de Re-

organizacién Judicial.
Los covenants financieros de La Araucana C.C.A.F. seran los siguientes:

Cartera neta / Deuda neta: Se entendera por Cartera Neta / Deuda Neta el cuociente de: (i) Cartera de 0 a 360 dias de mo-
rosidad; menos stock de provisién de 0 a 360 dias de morosidad; y (i) Deuda Financiera Total menos Efectivo y Equivalentes
a Efectivo; de Los estados financieros consolidados Trimestrales de La Araucana, publicados en la Comisién para el Mercado

Financiero. Este Indice serd medido en veces.

La Araucana C.C.A.F. debera mantener un Indice de Cartera Neta / Deuda Neta sobre los siguientes limites en las siguientes
fechas de medicién:

Periodo prlc-)i:t‘li:to Periodo pri;n':li::to
03/2018 0,89 06/2021 1,10
06/2018 0,90 09/2021 1,1
09/2018 0,91 12/2021 1,12
12/2018 0,92 03/2022 1,13
03/2019 0,93 06/2022 1,14
06/2019 0,94 09/2022 1,15
09/2019 0,95 12/2022 1,16
12/2019 1,00 03/2023 1,17
03/2020 1,05 06/2023 1,20
06/2020 1,06 09/2023 1,20
09/2020 1,07 12/2023 1,25
12/2020 1,08 03/2024 1,25
03/2021 1,09

Deuda neta / Patrimonio: Se entenderd por Deuda Neta / Patrimonio el cuociente de: (i) Deuda Financiera Total; menos
Efectivo y Equivalentes a Efectivo; y (ii) Patrimonio Total; de Los estados financieros consolidados Trimestrales de La Araucana

C.C.AF, publicados en la Comisién para el Mercado Financiero. Este indice serd medido en veces.

La Araucana

La Araucana C.C.A.F. deberd mantener un indice de Deuda Neta / Patrimonio, bajo los siguientes limites en las siguientes
fechas de medicién:

Periodo prl;i:::::to Periodo prti:::::to
03/2018 4,63 06/2021 3,53
06/2018 4,80 09/2021 3,35
09/2018 4,67 12/2021 3,29
12/2018 4,67 03/2022 323
03/2019 4,61 06/2022 3,08
06/2019 4,44 09/2022 3,08
09/2019 4,29 12/2022 3,00
12/2019 4,09 03/2023 3,00
03/2020 4,06 06/2023 3,00
06/2020 3,94 09/2023 3,00
09/2020 3,78 12/2023 3,00
12/2020 3,73 03/2024 3,00
03/2021 3,68

Gasto en provision: Se entendera por Gasto en Provision el cuociente de: (i) la suma del Gasto en Provision de los dltimos
cuatro trimestres moviles; y (i) Cartera bruta de provision de hasta 360 dias de morosidad, promedio de los dltimos cuatro
trimestres méviles, de Los estados financieros consolidados Trimestrales de La Araucana C.C.A.F,, publicados en la Comision

para el Mercado Financiero.

La Araucana C.C.A.F. deberd mantener un indice de Gasto en Provisién que no podré ser superior a 5,00%, desde marzo de

2018 y hasta el término de las obligaciones bajo el ARJ.
indice de mora:

indice de mora total.: El indice de Mora Total. Se entenderé por indice de Mora Total el promedio de cada mes del trimestre
respectivo, del cuociente de: (i) Cartera en Mora de 61 a 90 dias; y (i) Cartera de 0 a 360 dias, de la informacién trimestral en-

tregada por ACFIN o la empresa que la reemplace.

La Araucana C.C.A.F. debera mantener un indice de Mora Total que no podra ser superior a 4,5% desde marzo de 2018 y hasta

el término de las obligaciones bajo el ARJ.

indice de mora temprana trimestral: Se entenderé por Indice de Mora Temprana Trimestral el cuociente de: (i) saldo en
mora superior a 30 dias, mirado seis meses después de la originacion de créditos, acumulado por trimestres; y (ii) el saldo de la

cartera colocada en el mismo periodo de originacion; de la informacidén entregada por ACFIN o la empresa que la reemplace.

La Araucana C.C.A.F debera mantener un Indice de Mora Temprana Trimestral que no podra ser superior a 7%, en un trimestre

y 6,5% durante dos trimestres consecutivos, desde marzo de 2018 y hasta el término de las obligaciones bajo el ARJ.
indice de recaudacién: Se entendera por Indice de Recaudacion el promedio de cada mes del trimestre respectivo, del cuociente

de: (i) Recaudacién en T; y (i) Cartera de hasta 360 dias de morosidad en T-1, de la informacién trimestral entregada por ACFIN

o la empresa que la reemplace. Se entenderd como “T" el trimestre respectivoy “T-1" al trimestre inmediatamente anterior.
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La Araucana C.C.A.F. deberd mantener un Indice de Recaudacién que no podra ser inferior a 4,80%, desde marzo de 2018 y

hasta el término de las obligaciones bajo el ARJ.

indice de eficiencia: Se entenderé por indice de Eficiencia el cuociente de: (i) Gastos Total, esto es, la suma de: (i) Gasto por
beneficio a empleados; (i) Materias primas y consumibles utilizados; y (iii) otros gastos, por naturaleza; y (b) Ingresos Total, esto
es, lasuma de (i) ingreso por intereses y reajustes; (i) ingreso de actividades ordinarias; y (iii) otros ingresos, por naturaleza de Los

estados financieros consolidados Trimestrales de La Araucana C.C.A.F, publicados en la Comision para el Mercado Financiero.

La Araucana C.C.A.F. debera mantener un indice de Eficiencia que no podra ser superior a 60,00%, desde marzo de 2018 y

hasta el término de las obligaciones bajo el ARJ.

Los Covenants Financieros tendrdn medicién trimestral, sobre Los estados financieros consolidados trimestrales de La Araucana
C.C.AF, publicada en la Comisién para el Mercado Financiero y la informacion proporcionada por ACFIN o por la empresa

que la reemplace.

En el evento de incumplir alguno de los Covenants Financieros antes sefialados, La Araucana C.C.A.F. tendra un plazo de 90
dias para dar cumplimiento a los indices exigidos. Si transcurrido este plazo no se hubiere subsanado el incumplimiento, la
Comisién de Acreedores podra fijar un tiempo adicional de reparo; o bien, quedara facultada para modificar él o los indices,

si las circunstancias operacionales de La Araucana C.C.A.F. asi lo aconsejaren.

Al 31 de diciembre de 2022, los Covenants presentan el siguiente valor y estado:

Covenants con informacién de EEFF consolidados 31/12/2022

Cartera neta/Deuda neta 1,24 1,16 Cumplido
Deuda neta/Patrimonio 1,50 3,00 Cumplido
Gasto en provision 1,76% 5,00% Cumplido
indice de eficiencia 56,94% 60,00% Cumplido
Covenants con informacién de ACFIN 31/12/2022 Limite Estado
fndice de mora total 1,29% 4,50% Cumplido
indice de mora temprana 3,79% 7,00% Cumplido
fndice de recaudacion 4,98% 4,80% Cumplido

Nota 37 Hechos posteriores

Entre el 01 de enero de 2023 y la fecha de emisién de los presentes estados financieros consolidados, no han ocurrido hechos
posteriores que pudieran tener efectos significativos en las cifras presentadas en ellos, ni en la situacién econdmica y financiera

de la institucion.
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Nota 38 Hechos relevantes

Entre el 1 de enero y 31 de diciembre de 2022, se presentaron los siguientes hechos relevantes:

(a) Cambios en la Administracién

En sesién extraordinaria celebrada con fecha 01 de febrero de 2022 el Directorio de La Araucana C.C.A.F,, aceptd la renuncia
del Gerente General sefior Gerardo Schlotfeldt, la que se hizo efectiva el 28 de febrero de 2022. En el mismo acto, se acordé el

nombramiento del Gerente de Finanzas, sefior Francisco Sepulveda, como Gerente General a contar del 1° de marzo de 2022.

Con fecha 18 de marzo de 2022, la Caémara Nacional de Comercio, en atencién al vencimiento del periodo de la directora Sra.

Sara Smok, informé a esta Caja que la designacion de su reemplazo se efectuaré a fines del presente mes.

Con fecha 21 de marzo de 2022, la Camara de Comercio de Santiago, en atencién al cumplimiento del primer periodo del

director empresarial Cristian Abbott Alcalde, informd a esta Caja su renovacién por un nuevo periodo.

Con fecha 28 de marzo de 2022, en sesién de Directorio de La Araucana C.C.A.F, se nombré a la directora Sra. Verdnica Pérez

como Vicepresidente del directorio.

Con fecha 25 de abril de 2022, en la sesién de Directorio Ordinario asumid en el cargo de Director Empresarial el sefior Marco

Antonio Alvarez Mesa.

De esta forma el Directorio estara integrado por los directores empresariales sefiora Josefina Montenegro Araneda, presidente,
sefiora Verdnica Pérez Weinstein, vicepresidente, sefior Cristian Abbott Alcalde, sefior Marco Antonio Alvarez Mesa y por los
directores laborales sefiora Lilian Sanhueza Sanhueza, sefior Jorge Aguayo Rios y sefior Raul Riquelme Pérez.

(b) Situacion actual de la empresa

Al 31 de diciembre de 2022, no han ocurrido otros hechos relevantes que informar.

Nota 39 Sanciones

A la fecha de los presentes estados financieros consolidados se presenta la siguiente sancién a revelar a nombre de La Arau-
cana C.CAF

Servicio Publico Tipo sancién Fecha notificacién

Direccién del Trabajo Multa 23 de noviembre de 2022 $515.672

Nota 40 Conciliacién flujo de financiamiento
A continuacion se presentan los cambios en los pasivos que se originan de actividades de financiamiento de La Araucana

C.C.AF y filiales., incluyendo aquellos cambios que representan flujos de efectivo y cambios que no representan flujos de
efectivo al 31 de diciembre de 2022 y 2021.
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Al 31 de diciembre de 2022

Pasivos que se originan
de actividades de
financiamiento

Obligaciones con bancos e
instituciones financieras

Obligaciones con
instituciones publicas

Obligaciones con el publico

Obligaciones por arriendos
financieros

Obligaciones por arriendos
operativos

TOTALES

Al 31 de diciembre de 2021

Pasivos que se originan
de actividades de
financiamiento

Obligaciones con bancos e
instituciones financieras

Obligaciones con
instituciones publicas

Obligaciones con el publico

Obligaciones por arriendos
financieros

Obligaciones por arriendos
operativos

TOTALES

Saldo al
01/01/2022
(A)

M$

68.452.279

348.227

250.470.700

7.736.879

3.379.640

330.387.725

Saldo al
01/01/2021
(A)

M$

74.292.471

371.989

268.120.791

8.817.817

4.705.379

356.308.447

Flujos de efectivo de financiamiento

Intereses (B)

M$

(5.123.091)

(25.538)

(18.336.878)

(260.994)

(255.830)

(24.002.331)

Intereses
Devengado al
31/12/2021
(C)

M$

(57.194)

(300)

(204.877)

(12.808)

(22.831)

(298.010)

Capital
(D)

M$

(2.532.904)

(6.884)

(5.560.413)

(1.074.850)

(1.621.029)

(10.796.080)

Total (B+C+D)
(E)

M$

(7.713.189)

(32.722)

(24.102.168)

(1.348.652)

(1.899.690)

(35.096.421)

Flujos de efectivo de financiamiento

Intereses (B)

M$

(5.392.227)

(27.663)

(19.180.688)

(292.938)

(306.984)

(25.200.500)

Intereses

Devengado al

31/12/2021
(%]

M$

(61.873)

(320)

(219.229)

(14.223)

(30.502)

(326.147)

Capital
()]

M$

(5.835.513)

(23.742)

(17.635.739)

(1.599.051)

(1.415.767)

(26.509.812)

Total (B+C+D)

(E)

M$

(11.289.613)

(51.725)

(37.035.656)

(1.906.212)

(1.753.253)

(52.036.459)

Intereses

devengados
31/12/2022 (F)

M$

220

205.311

12.553

19.154

287.680

Intereses
devengados
31/12/2021 (F)

M$

300

204.877

12.808

22.831

298.010

Cambios que no representan flujos de efectivo

Baja contratos
y cannon de
arrendamientos
0}

Nuevos
arrendamientos
(H)

Variacién UF

M$ M$

949.933

340.778 173.230

1.290.711 173.230

Canje de
instrumentos

M$

(4.865.211)

(4.865.211)

Cambios que no representan flujos de efectivo

Baja contratos
y cannon de
arrendamientos

(0]

Nuevos

Variacién UF 5
arrendamientos

M$ M$

519.528

233914 381.353 (517.568)

753.442 3 3 (517.568)

Can

instrumentos

M$

(1) Saldo correspondiente a la porcién corriente y no corriente de los pasivos financieros mas los pasivos por arrendamientos financieros.
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je de

Saldo al
31/12/2022 (1)
(A+C+D+
F+G+H+I+J)

M$

65.912.623

341.263

244910721

2.746.496

2.268.942

316.180.045

Saldo al
31/12/2021 (1))
(A+C+D+
F+G+H+1+J)

M$

68.452.279

348.227

250.470.700

7.736.879

3.379.640

330.387.725




Analisis Razonado
Estados Financieros
Consolidados

Correspondientes a los ejercicios terminados al 31 de diciembre de 2022 y 2021

1.Analisis comparativo de los estados financieros y explicacién de sus principales variaciones

1.1. Principales tendencias

a) Liquidez

Indicadores Unidad  31/12/2022 31/12/2021 Diferencia Va’l,j‘:m“
Liquidez corriente Veces 6,30 6,76 (0,46) (6,80%)
Razdn acida Veces 6,30 6,76 (0,46) (6,80%)
Capital de trabajo M$ 243.892.606 221.993.974 21.898.632 9,86%

Férmulas asociadas:

Liquidez corriente = Activo corriente / Pasivo corriente

Razodn &cida = Razon de fondos disponibles (Activos corrientes — Inventarios) / Pasivo corriente
Capital de trabajo = Activo corriente — Pasivo corriente

a.1) Liquidez corriente
La liquidez corriente al 31 de diciembre de 2022 fue de 6,30 veces el activo corriente por sobre el pasivo corriente. La variacion
del ratio en un 6,80% se explica principalmente por la disminucién que presenta el efectivo y equivalente al efectivo respecto

del periodo anterior, dada la mayor demanda de las colocaciones de crédito social, por sobre todo en la porcidn del largo plazo.

a.2) Razén acida
Debido a la naturaleza del negocio de las cajas de compensacion, La Araucana C.C.A.F. mantiene niveles de inventarios de muy

baja materialidad en sus estados financieros, por cuanto la razén 4cida es equivalente a la liquidez corriente.

a.3) Capital de trabajo

La variacién positiva de 9,86% observada en el ejercicio, se explica principalmente por el aumento en los activos mantenidos
para la venta, dado que por el Acuerdo de Reorganizacién Judicial de fecha 28 de marzo de 2016, La Araucana C.C.A.F. en su
sesion ordinaria de directorio del 31 de mayo de 2022, acordd la venta de determinados inmuebles que a la fecha se encon-
traban clasificados en los rubros de Activos por derecho de uso y Propiedades, planta y equipos, situacién por la cual al 30 de

junio de 2022 fueron reclasificados en el rubro de Activos mantenidos para la venta, de acuerdo a lo establecido en la NIIF5.
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b) Endeudamiento

Indicadores Unidad 31/12/2022 31/12/2021 Diferencia Van;)aon
Razén de endeudamiento Veces 1,95 2,09 0,14) (6,70%)
Deuda corriente % 3,66% 2,87% 0,79% 27,53%
Deuda no corriente % 96,34% 97,13% (0,79%) (0,81%)

Variacion
%

Indicadores 31/12/2022 31/12/2021 Diferencia

Cobertura gastos financieros Veces 1,34 1,22 0,12 9,84%

Férmulas asociadas:

Razén de endeudamiento = Pasivos totales / Patrimonio neto

Deuda corriente = Otros pasivos financieros corrientes / (Otros pasivos financieros corrientes + Otros pasivos financieros no
corrientes)

Deuda no corriente = Otros pasivos no corrientes / (Otros pasivos financieros corrientes + Otros pasivos financieros no corrientes)
Cobertura costos financieros = (Resultado antes de impuesto + Gastos financieros) / Gastos financieros

b.1) Razén de endeudamiento

La disminucién en 6,70% de la razén de endeudamiento, se debe en gran medida a la baja que registran los pasivos financieros,
como consecuencia de la amortizacién anticipada voluntaria de capital efectuada en el marco del ARJ y por una disminucion
en las provisiones por beneficios a los empleados, explicado por menores provisiones en feriado legal y bono de vacaciones,

dado el mayor consumo de vacaciones, ademés de la menor dotacion de personal por la reestructuracién de la Caja.

b.2) Deuda corriente
La deuda corriente presenta variaciones respecto del ejercicio anterior dado la estructura de pago de la deuda financiera bajo
el ARJ.

b.3) Deuda no corriente
La deuda no corriente presenta variaciones respecto del ejercicio anterior dado la estructura de pago de la deuda financiera
bajo el ARJ.

b.4) Cobertura de gastos financieros
El aumento en la cobertura de gastos financieros en 9,84%, se explica por el mayor resultado operacional del ejercicio 2022,

en relacién al resultado operacional del ejercicio anterior.

c) Rentabilidad

Indicadores Unidad  31/12/2022 31/12/2021 Diferencia Va"oZ‘w“
Rentabilidad del patrimonio % 4,60% 3,50% 1,10% 31,43%
Rentabilidad del activo % 1,53% 0,97% 0,56% 57,73%

Férmulas asociadas:

Rentabilidad del patrimonio = Ganancia (pérdida) / Patrimonio promedio (patrimonio del ejercicio anterior més patrimonio del
ejercicio actual divido por dos)

Rentabilidad del activo = Ganancia (pérdida) /Activos promedio (activos del ejercicio anterior més activos del ejercicio actual
divido por dos)
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c.1) Rentabilidad del patrimonio

La Araucana presenta al 31 de diciembre de 2022 una utilidad de M$8.112.617, la que medida como rentabilidad sobre patrimonio
es de un 4,60%, superior en un 31,43% respecto del mismo ejercicio del afio 2021, explicada principalmente por un aumento en
la ganancia del ejercicio producto de mayores ingresos por intereses y reajustes percibidos dado el incremento en la colocacién
de crédito durante el ejercicio 2022 respecto del ejercicio anterior, el que se ve compensado con el mayor deterioro por riesgo
de crédito como consecuencia de la liberacién de la provisién adicional de crédito del periodo anterior y el menor recupero
de castigos en el ejercicio 2022, ademas de los mayores desembolsos en gastos de administracién y prestaciones adicionales,
debido a la mayor movilidad de afiliados y pensionados, generando un aumento en la demanda y uso de centros recreativos

y vacacionales, ademés de mayores cobros de beneficios.

c.2) Rentabilidad sobre el activo

La Araucana presenta al 31 de diciembre de 2022 una utilidad de M$8.112.617, la que medida como rentabilidad sobre el activo
es de un 1,53%, superior en un 57,73 respecto del mismo ejercicio del afo 2021, explicada principalmente por un aumento
en la ganancia del ejercicio producto de los mayores ingresos por intereses y reajustes percibidos dado el incremento en la
colocacién de crédito durante el ejercicio 2022 respecto del ejercicio anterior, el que se ve compensado con el mayor deterioro
por riesgo de crédito como consecuencia de la liberacidn de la provisién adicional de crédito del periodo anterior y el menor
recupero de castigos en el ejercicio 2022, ademas de los mayores desembolsos en gastos de administracién y prestaciones

adicionales, debido a la mayor movilidad de afiliados y pensionados, generando un aumento en la demanda y uso de centros

recreativos y vacacionales, ademés de mayores cobros de beneficios.

d) Resultados
Indicadores Unidad 31/12/2022 31/12/2021 Diferencia Variacién %
Gastos financieros sobre ingresos % 24,86% 31,56% (6,70%) (21,23%)
EBITDA M$ 16.265.566 14.261.369 2.004.197 14,05%
Resultado del periodo M$ 8.112.617 5.015.179 3.097.438 61,76%

Férmulas asociadas:

Gastos financieros sobre ingresos = Gastos por intereses y reajustes + Costos financieros / (Ingresos por intereses y reajustes + Ingresos de actividades ordinarias
+ Otros ingresos por naturaleza)

EBITDA= Resultado antes de impuestos + depreciacién y amortizacion + costo financiero

Resultado del periodo = Ganancia (pérdida)

d.1) Gastos financieros sobre ingresos
La disminucion en 21,23% de este indice, obedece en gran medida al incremento en los ingresos por intereses y reajustes,

explicado principalmente por un aumento en el nivel de las colocaciones de crédito del ejercicio 2022.

d.2) EBITDA

Al 31 de diciembre de 2022, La Araucana generé un EBITDA de M$16.265.566, superior en un 14,05% al del ejercicio anterior.
Este mejor resultado se explica principalmente por los mayores ingresos por intereses y reajustes percibidos, dado el incremento
en la colocacion de crédito durante el ejercicio 2022 respecto del ejercicio anterior, el que se ve compensado con el mayor
deterioro por riesgo de crédito, como consecuencia de la liberacion de la provisién adicional de crédito del periodo anterior

y el menor recupero de castigos en el ejercicio 2022.
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d.3) Resultado del periodo

El resultado alcanzado al 31 de diciembre de 2022 fue una utilidad de M$8.112.617, cifra superior a la del ejercicio anterior
en M$3.097.438, equivalente a un 61,76%, este aumento se explica en gran medida por los mayores ingresos por intereses y
reajustes percibidos, dado el incremento en la colocacién de crédito durante el ejercicio 2022 respecto del ejercicio anterior,
el que se ve compensado con el mayor deterioro por riesgo de crédito, como consecuencia de la liberacién de la provisién

adicional de crédito del ejercicio anterior y el menor recupero de castigos en el ejercicio 2022.
e) Desglose de ingresos y costos de operacion

A continuacion se presenta un desglose de ingresos y gastos por linea de negocio:

Acumulado
01/01/2022 - 31/12/2022

Lol et sl Crédito Prestaciones Otros serv.
° Educacién Salud Recreacion Otros Consolidado

resultados, activos y pasivos

social adicionales de la Caja
M$ M$ M$ Ms M$ M$ M$ M$
Ingresos por intereses y reajustes 70.015.053 - - - - - - 70.015.053
Ingresos de actividades ordinarias 265.994 - 543.181 490.583 - - 1.323.586 2.623.344
Otros ingresos, por naturaleza 10.573.554 29.301 10.005.770 - - - - 20.608.625
Gastos por intereses y reajustes (22.116.350) - - - - - - (22.116.350)
Deterioro por riesgo de crédito (5.649.996) - - - - - - (5.649.996)
Gasto por beneficios a los (23.029.083) (8.431)  (4.155.719) - - - (727.207) (27.920.440)
empleados
S;Ztr‘t’ifa‘iri:fpredadé” y (5.029.363) (1.841)  (908.193) - - - (72137)  (6.011.534)
Reversién de pérdidas por deterioro
Feion rocomocidas ool ecutado del 73369 106075 : : S 2w 3539
ejercicio
Otros gastos, por naturaleza (14.523.284) (5.876.981) (2.584.281)  (821.263) - - (1.367.337) (25.173.146)
Otras (pérdidas) ganancias (261.077) - (166.838) 141.971 - - 44.910 (241.034)
Ingresos financieros - - 4.044.181 81.349 - - 160.674 4.286.204
Costos financieros - - (2.128.201) (1.022) - - (727) (2.129.950)
Resultado por unidades de reajuste 60.367 - (273.160) 3.783 - - 6.957 (202.053)
Ganancia {pérdida) antes de 10.232.450 (5.857.952)  4.482.815 (104.599) - - (628.632) 8.124.082
impuestos
Resultado por impuesto a las i i i i i i i )
ganancias
f::::c‘if‘nfsé;::i?:lfa’:"ede“te de 10.232.450 (5.857.952)  4.482.815 (104.599) : - (628.632) 8.124.082
Zi?;iz::;)(iijente de operaciones ) ) (3.242) _ _ (8.223) - (11.465)
Ganancia (pérdida) 10.232.450 (5.857.952) 4.479.573 (104.599) - (8.223) (628.632) 8.112.617
Propietarios 10.232.450 (5.857.952) 4.479.573  (104.599) - (8.223) (628.632) 8.112.617
No controlador - - - - - - - -
Ganancia (pérdida) 10.232.450 (5.857.952) 4.479.573 (104.599) - (8.223) (628.632) 8.112.617
Total activos del segmento 494.914.441 10.106 26.312.251 4.557.810 - 12.818 2.705.066 528.512.492
Total pasivos + patrimonio del 41, 543 775 (5.817.951) 118.957.997 1.386.562 - 12,818 (540.712) 528.512.492
segmento
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1.2. Andlisis de las principales variaciones

a) Activos

Al 31 de diciembre de 2022, el total de activos consolidados asciende a M$528.512.492, mientras que al 31 de diciembre de

2021 fue de M$529.615.105, lo que representa una disminucion neta de un 0,21%, tal como se muestra en el siguiente cuadro:

Total al Total al Diferencia Variacion

31/12/2022 31/12/2021 M$ %

M$ M$ °
Total activos corrientes 289.917.324 260.513.271 29.404.053 11,29%
Total activos no corrientes 238.595.168 269.101.834 (30.506.666) (11,34%)
Total de activos 528.512.492 529.615.105 (1.102.613) (0,21%)

a.1) Activos corrientes

Los activos corrientes registraron un aumento de M$29.404.053, equivalente a un 11,29%, explicado por las variaciones de los

siguientes rubros:

e Aumento en los Activos mantenidos para la venta de M$76.485.953, debido a la reclasificacion efectuada al 30 de junio de
2022 de inmuebles que se encontraban clasificados en los rubros de Activos por derecho de uso y Propiedades, planta y
equipos, dado que el directorio en su sesién ordinaria del 31 de mayo de 2022, acordd la venta de determinados inmuebles,
situacion por la cual de acuerdo a lo establecido en la NIIF 5 fueron clasificados en este rubro.

* Incremento en las Colocaciones del crédito social de M$12.911.589, explicado por una mayor demanda por parte de los
afiliados.

¢ Disminucién en el Efectivo y equivalentes al efectivo de M$54.933.849, como consecuencia del rescate de depdsitos a plazo
para utilizarlos en las colocaciones de crédito social.

¢ Baja de los Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar de M$5.943.006, dado el cobro de la retencién del déficit del

Fondo SIL del ejercicio 2022 por parte de Fonasa.

a.2) Activos no corrientes

Los activos no corrientes presentaron una disminucién de M$30.506.666, equivalente a un 11,34%, explicado por las variaciones

en los siguientes rubros:

¢ Disminucién en Propiedades, plantas y equipos y Activos por derecho de uso por M$77.829.148, debido a la reclasificacion
efectuada al 30 de junio de 2022 de inmuebles que se encontraban clasificados en estos rubros al de Activos mantenidos para
la venta, dado que el directorio en su sesidon ordinaria del 31 de mayo de 2022, acordd la venta de determinados inmuebles,
situacion por la cual de acuerdo a lo establecido en la NIIF 5 fueron clasificados en este rubro.

¢ Aumento en las Colocaciones de crédito social de M$50.866.100, por mayores colocaciones de crédito respecto del ejercicio

anterior.
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b) Pasivos y patrimonio

Al 31 de diciembre de 2022, el total pasivos y patrimonio consolidado asciende a M$528.512.492, mientras que al 31 de diciembre

de 2021 fue de M$529.615.105, lo que representa una disminucién neta de un 0,21%, tal como se muestra en el siguiente cuadro:

Total al

Total al

Pasivos y patrimonio 31/12/2022 31/12/2021 D"‘;;Ies“da Variozd"’“
M$ M$
Total de pasivos corrientes 46.024.718 38.519.297 7.505.421 19,48%
Total de pasivos no corrientes 303.032.811 319.643.632 (16.610.821) (5,20%)
Total pasivos 349.057.529 358.162.929 (9.105.400) (2,54%)
Fondo social 123.219.890 116.956.182 6.263.708 5,36%
Ganancias acumuladas 124.793 1.248.529 (1.123.736) (20,00%)
Ganancia del ejercicio 8.112.617 5.015.179 3.097.438 61,76%
Otras reservas 48.192.323 48.426.946 (234.623) (0,48%)
::a:::r"',“‘r’::: d:t:;b“ib'e alos propietarios de 179 (49623  171.646.836 8.002.787 4,66%
Participaciones no controladoras (194.660) (194.660) - 0,00%
Patrimonio total 179.454.963 171.452.176 8.002.787 4,67%
Total pasivos y patrimonio 528.512.492 529.615.105 (1.102.613) (0,21%)

b.1) Pasivos corrientes

Presentan un aumento de M$7.505.421, equivalente a un 19,48%, que responde en gran medida a las variaciones de los si-

guientes rubros:

e Aumento en los Pasivos mantenidos para la venta de M$3.776.991, explicado por la reclasificacién efectuada al 30 de junio
de 2022 de las obligaciones de los inmuebles en leasing y leaseback que se encontraban clasificados en Pasivos por arren-
damientos corrientes y no corrientes, dado que el directorio en su sesion ordinaria del 31 de mayo de 2022, acordé la venta
de determinados inmuebles, situacion por la cual de acuerdo a lo establecido en la NIIF 5 fueron clasificados en este rubro.

¢ Incremento en Otros pasivos financieros de M$2.715.277, dada la amortizacion del largo al corto plazo.

e Aumento en las Cuentas comerciales y otras cuentas por pagar de M$2.138.937, determinado en gran medida por el incre-
mento que presentan las cotizaciones y cuentas corrientes de las empresas afiliadas dado el cambio en el porcentaje de la
cotizacién del Fondo Sil del 3,1% al 6,45%; las remuneraciones y retenciones explicado por la variacién experimentada por

el IPC en el presente ejercicio y por el excedente que presentd el Fondo Maternal en el mes de diciembre de 2022.

b.2) Pasivos no corrientes

Presentan una disminucion de M$16.610.821, equivalente a un 5,20%, explicado principalmente por la baja exhibida en los

siguientes rubros:

¢ Otros pasivos financieros de M$10.821.876 producto del plan de amortizacién y de la amortizacién anticipada voluntaria
realizada por La Araucana a las deudas bajo el ARJ.

® Pasivos por arrendamientos de M$5.773.897 explicado por la reclasificacién efectuada al 30 de junio de 2022 de las obliga-
ciones de los inmuebles en leasing y leaseback que se encontraban clasificados en este rubro al de Pasivos mantenidos para
la venta, dado que el directorio en su sesidn ordinaria del 31 de mayo de 2022 acordé la venta de determinados inmuebles,

situacion por la cual de acuerdo a lo establecido en la NIIF 5 fueron clasificados en ese rubro.
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b.3) Resultado del periodo

Al 31 de diciembre de 2022 La Araucana C.C.A.F. alcanzé una utilidad consolidada atribuible a los propietarios de la controladora
de M$8.112.617, lo que representa un aumento de un 61,76% respecto al resultado obtenido el 31 de diciembre de 2021, cuya
utilidad fue de M$5.015.179. Este mejor resultado se explica principalmente por los mayores ingresos por intereses y reajustes
percibidos, dado el incremento en la colocacién del crédito social durante el ejercicio 2022 respecto del ejercicio anterior, el que
se ve compensado con el mayor deterioro por riesgo de crédito, como consecuencia de la liberacién de la provisién adicional

de crédito del ejercicio anterior y el menor recupero de castigos en el ejercicio 2022.

b.4) Patrimonio total
El patrimonio total registré un aumento de M$8.002.787 respecto del ejercicio anterior, equivalente a un 4,67% determinado

por la utilidad obtenida en el ejercicio actual de M$8.112.617.

c) Variacién de los ingresos

Fotalla USEIE) Diferencia Variacién
Indicadores 31/12/2022 31/12/2021 M$ %
M$ M$ °
Ingresos por intereses y reajustes 70.015.053 59.312.444 10.702.609 18,04%
Ingresos de actividades ordinarias 2.623.344 1.390.005 1.233.339 88,73%
Otros ingresos por naturaleza 20.608.625 19.186.231 1.422.394 741%
Total ingresos 93.247.022 79.888.680 13.358.342 16,72%

Los Ingresos por intereses y reajustes experimentaron un aumento de M$10.702.609, equivalente a un 18,04% respecto del
ejercicio anterior, determinado principalmente a una mayor colocacién de crédito social en el ejercicio 2022, ya que el periodo

anterior presentd una menor colocacién debido a la baja actividad como consecuencia de la pandemia del Covid-19.

Los Ingresos de actividades ordinarias presentaron un incremento de M$1.233.339, equivalente a un 88,73% respecto del ejercicio
anterior, debido a un aumento en las comisiones de Fondos Nacionales, asociado a un mayor flujo de Subsidios por Incapacidad
Laboral pagados por La Araucana C.C.A.F. a sus afiliados y por mayores servicios en recreacion prestados por la Filial Pehuén

SpA, dada las nuevas medidas de movilidad que permitieron la apertura y uso de los centros recreativos y vacacionales.

Los Otros ingresos por naturaleza presentan un aumento de M$1.422.394, equivalente a un 7,41% respecto del ejercicio anterior,
que obedece en gran medida a los mayores aportes de pensionados dado el incremento en la pensién garantizada universal

y al aumento en los ingresos por prepago de crédito producto al mayor nimero de operaciones del ejercicio 2022.
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d) Variacién de los egresos

Total al Total al

Indicadores 31/12/2022 31/12/2021 D"‘;;Ies"da Variozd"’“
M$ M$
Gastos por intereses y reajustes (22.116.350) (23.248.767) 1.132.417 4,87%
Deterioro por riesgo de crédito (5.649.996) 514.761 (6.164.757) (1.197,60%)
Gasto por beneficios a los empleados (27.920.440) (23.384.438) (4.536.002) (19,40%)
Gasto por depreciacion y amortizacién (6.011.534) (6.408.621) 397.087 6,20%
Zﬁrjli‘?jjuﬁ)tzzjieézl”;';’rggga'°r reconocidas 35.359 (669.751) 705.110 105,28%
Otros gastos, por naturaleza (25.173.146) (20.882.810) (4.290.336) (20,54%)
Costos financieros (2.129.950) (2.278.847) 148.897 6,53%
Total gastos (88.966.057) (76.358.473) (12.607.584) (16,51%)

Los Gastos por intereses y reajustes disminuyeron en relacién al ejercicio anterior en M$1.132.417 equivalente a un 4,87%,

generado por un menor costo financiero debido a las amortizaciones de deuda del ejercicio.

El Deterioro por riesgo de crédito presenta un mayor gasto en relacién al ejercicio anterior de M$6.164.757 equivalente a
1.197,60%, determinado principalmente por la liberacién de la provisién adicional de crédito del ejercicio 2021 y al menor

recupero de castigos en el ejercicio 2022.

Los Gastos por beneficios a los empleados presentan un incremento de M$4.536.002 equivalente a un 19,40% respecto del
ejercicio anterior, explicado entre otros, por un aumento en las remuneraciones dada las mayores tasas experimentadas por el
IPC, a lo que se suman mayores gastos en indemnizaciones como consecuencia del plan de retiro voluntario al que se acogid

parte del personal y por mayores gastos en asignaciones de antigliedad y feriado legal.

Las Pérdidas por deterioro de valor reconocidas en el resultado presentan un menor gasto en relacién al ejercicio anterior de
M$705.110 equivalente a un 105,28%, explicado por una diminucién en las provisiones de las cuentas por cobrar producto de
la liberacién de la EDI de clientes por facturas atrasadas de SURA y la extincién de deuda, ademaés de la menor estimacion de

seguros por cobrar debido a las mejoras de las categorias de riesgo de crédito, introducidas por la circular N°3592 de la SUSESO.

Los Otros gastos por naturaleza aumentaron en relacion al ejercicio anterior en M$4.290.336, equivalente a un 20,54% debido a
un incremento en los gastos de administracién como consecuencia de mayores desembolsos en la implementacion de la unidad
de call centery en prestaciones adicionales, dada la mayor movilidad de los afiliados y pensionados por el efecto de la pande-

mia, generando una mayor demanda y uso de centros recreacionales y vacacionales, ademas de mayores cobros de beneficios.
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e) Descripcion y analisis de los flujos netos

El flujo de efectivo al 31 de diciembre de 2022 en relacién al ejercicio anterior presenta una disminucion neta de M$54.080.468,

tal como se muestra en el siguiente cuadro:

Total al Total al Diferencia

Ms

Indicadores 31/12/2022 31/12/2021
M$ M$

F|UJ.O.S de efectivo netos procedentes de (utilizados en) (16.049.611) 54.415.449 (70.465.060)
actividades de operacién

F|UJ.O.S de efectlyo net.(,)s procedentes de (utilizados en) (3.787.817) (3.232.371) (555.446)
actividades de inversién

Flujos de efectivo netos procedentes de (utilizados en)

actividades de financiamiento (35.096.421) (52.036.459) 16.940.038

Incremento (disminucién) neto de efectivo y

equivalentes al efectivo (54.933.849) (853.381) (54.080.468)

Al 31 de diciembre de 2022, el flujo de efectivo presenta un saldo neto negativo de M$54.933.849, determinado por flujos ne-
gativos en las actividades de operacién de M$16.049.611, en las actividades de inversién de M$3.787.817 y en las actividades
de financiamiento de M$35.096.421.

Por su parte, al 31 de diciembre de 2021, el flujo de efectivo presenta un saldo neto negativo de M$853.381, explicado por flujos
positivos en las actividades de operacion de M$54.415.449, compensando asi los flujos negativos alcanzados en las actividades
de inversién de M$3.232.371 y en las actividades de financiamiento de M$52.036.459.

Las principales variaciones corresponden a:

® Flujos de operacion

Los flujos de operacién presentan un monto negativo al 31 de diciembre de 2022 de M$16.049.611, mientras que al 31 de di-
ciembre de 2021 el flujo fue positivo de M$54.415.449, lo que representa una variacién negativa de M$70.465.060, determinada
en gran medida por menores ingresos procedentes de otros cobros por actividades de operacién de M$78.749.830 y a mayores
pagos a proveedores por el suministro de bienes y servicios de M$5.553.781, lo que se ve compensado por los mayores cobros

procedentes de las ventas de bienes y prestaciones de servicios de M$9.320.827.

® Flujos de inversion

Los flujos de inversidon presentan un monto negativo al 31 de diciembre de 2022 de M$3.787.817, mientras que al 31 de diciem-
bre de 2021 fue de M$3.232.371, lo que representa una variacién negativa de M$555.446, que se explica en gran medida por el
mayor desembolso en la adquisicién de activos intangibles de M$1.257.864 y la baja que presentan las mejoras en inmuebles

clasificados en Propiedades, planta y equipos de M$702.498.

¢ Flujos de financiamiento

Los flujos de financiamiento presentan un monto negativo al 31 de diciembre de 2022 de M$35.096.421, mientras que al 31 de
diciembre de 2021 fue de M$52.036.459, lo que representa una variacién positiva de M$16.940.038, determinada en gran me-
dida por menores pagos de bonos de M$12.075.326, explicado por la menor carga financiera producto de las amortizaciones

del ARJ al que esté sujeta La Araucana C.C.A.F. y por menores intereses pagados de M$1.226.306.
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1.3. Andlisis del mercado

En la industria de las Cajas de Compensacién existen cuatro Instituciones, a continuacion se presentan las cifras més relevantes

del sistema.

Afiliados

Empresas adherente Afiliados activos por Pensionados afiliados Poblacién total
Cajas de empresa
compensacion

Promedio % Promedio Promedio Acumulado

2022 ° 2022 2022 2022

Los Andes 55.574 66,37% 3.708.760 65,86% 67 399.559 28,43%  4.108.319 58,38%
La Araucana 8.463 10,11% 1.148.818 20,40% 136 204.196 14,53% 1.353.015 19,23%
Los Héroes 10.561 12,61% 481.603 8,55% 46 670.253 47,68% 1.151.856 16,37%
18 de Septiembre 9.130 10,90% 292.498 5,19% 32 131.632 9,36% 424.130 6,03%
Total promedio 83.728 100,00% 5.631.679 100,00% 281 1.405.640 100,00% 7.037.320 100,00%

Fuente: Superintendencia de Seguridad Social (SUSESO) al 31 de diciembre de 2022

La Araucana C.C.A.F. ocupa el segundo lugar en participacion de mercado en relacion a la poblacion total afiliada, con un 19,23%.

2. Analisis de riesgo

El objetivo durante el afio 2022 ha sido identificar y controlar los diferentes riesgos que por la naturaleza de las funciones de La

Araucana C.C.AF, y Filiales se pueden agrupar en riesgo de crédito, riesgo de liquidez, riesgo de mercado y riesgo operacional.

El seguimiento de los riesgos antes mencionados se materializa mensualmente en el Comité de Riesgos, institucién que cuenta
con la participacién de tres Directores de la Caja, Gerente General, Gerente de Riesgos y Cobranza, Gerente de Planificacion

Estratégica y Control de Gestién, Gerente de Finanzas, Gerente Comercial y Gerente Contralor.

a) Riesgo de crédito

El riesgo de crédito es la posibilidad de pérdida financiera que enfrenta La Araucana C.C.AF, si un cliente o contraparte en
un contrato financiero, no cumple con sus obligaciones contractuales, origindndose principalmente de los créditos sociales y

otros préstamos.

La Araucana C.C.A.F. para apoyar el proceso de evaluacién del riesgo de crédito a trabajadores, utiliza el modelo CreditSco-
ring, el cual determina la probabilidad de incumplimiento de pago del afiliado solicitante de Crédito Social. Esta herramienta
utilizada ampliamente en la industria financiera, define la clasificacion de riesgo para cada empresa afiliada dependiendo de la

probabilidad de morosidad, la cual a su vez, determinan las condiciones para el otorgamiento de créditos a cada trabajador.

110



La alta diversificacion de la cartera de créditos sociales, segmentada en pensionados, afiliados independientes y afiliados
trabajadores de empresas con distintos tamafos, rubros y sectores econémicos, permite administrar razonablemente la expo-
sicion al riesgo de crédito. Los factores mitigantes de riesgo de crédito incluyen el hecho que las cuotas de créditos sociales
son consideradas por Ley como cotizaciones previsionales, lo que implica que las empresas afiliadas garantizan los pagos de
las cuotas de los afiliados a través del descuento por planilla de su pago mensual de remuneracién. En adicion a esto, existen
otras coberturas de riesgo que incluyen seguro obligatorio de desgravamen, para el caso fallecimiento del deudor, el seguro
de cesantia, para el caso de riesgo por despido y no pago de la deuda, elementos que permiten mitigar el riesgo de recupe-

racién de cuotas de créditos morosos.

Provisiones por deterioro:
El procedimiento de célculo se basa en clasificaciones de acuerdo a la mayor antigliedad de morosidad de la cartera de cré-
ditos para cada individuo, definiendo categorias desde “A” a la "H" si la mora tiene menos de un afio. Para aquella cartera

de créditos con antigliedad de mora mayor a un afio, la norma exige la provision del 100% del saldo capital, hasta su castigo.

Exposicién al riesgo de crédito

Las clasificaciones de la cartera morosa, segin la maxima antigiiedad de la mora son:

Factor de provision Morosidad

Categoria de riesgo

Trabajadores Pensionados
Categoria "A" 0,01 0,00 Al dia
Categoria "B” 0,10 0,10 Inferior o igual a 1 mes
Categoria "C" 0,16 0,16 > 1 mes < 2 meses
Categoria "D" 0,25 0,25 >2 meses < 3 meses
Categoria "E” 0,33 0,33 >3 meses < 4 meses
Categoria “F" 0,38 0,38 >4 meses < 5 meses
Categoria "G” 0,42 0,42 >5 meses < 6 meses
Categoria “"H" 0,50 0,50 >6 meses e inferir a 1 aho

Provision idiosincratica:
Desde mayo de 2012 La Araucana C.C.A.F. constituye Provisién por Riesgo Idiosincratico respecto al punto I11.3 de la Circular
N°2.588 e instrucciones de la Superintendencia de Seguridad Social. La finalidad de esta provision es cubrir riesgos asociados

a factores especificos o singulares de la contraparte que constituye la cartera de créditos.

Los anélisis realizados por La Araucana C.C.A.F. han determinado que existe, en algiin grado, riesgo idiosincratico asociado

principalmente al comportamiento de pago de las recaudaciones de créditos por las empresas afiliadas.

El procedimiento de célculo se basa en clasificaciones de acuerdo a una matriz de ponderaciones, respecto a las variables que
conjugan el riesgo idiosincratico de la cartera de créditos, tales como la clasificacién de riesgo interna de las empresas afiliadas,
niveles de morosidad, niveles de provisiones y cobertura de riesgos con avales y seguros de cesantia. Las ponderaciones de la

matriz determinan la categoria de riesgo idiosincratico de los créditos que constituyen la cartera vigente.
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Las categorias y su factor de provision asociado son:

Categoria Factor de provisiones

A 0,000
B 0,005
Cc 0,050
D 0,100
E 0,150

Provisién adicional sistémica

La normativa de provisién adicional sistémica indica: “Resulta recomendable constituir provisiones adicionales frente a con-
diciones macroecondémicas adversas o circunstancias que puedan afectar a un sector, industria o grupos de deudores. En la
medida que corresponda cada caja podré constituir provisiones adicionales, debiendo justificar ante esta superintendencia

las razones para ello”.

a.1) Admisién:
Durante el ultimo ejercicio se implementaron fuertes cambios en el proceso de admisidn crediticia con la finalidad de reducir

el riesgo de crédito que venia impactando a la organizacién.

Los principales cambios fueron la introduccion de venta Pre-Aprobada, que consiste en generar una seleccion de afiliados de
alta calidad crediticia considerando para ello un scoring de clasificacidon de personas como también una segmentacién de los
empleadores. Ambos elementos, al ser combinados, permitieron seleccionar a los afiliados con las mayores probabilidades
de cumplimiento en sus pagos. Esto ha permitido alcanzar altas tasas de venta “dirigida” a los mejores afiliados y que llegan

a representar el 85% de las colocaciones.

Adicionalmente, se modificé el proceso de evaluacion de créditos estableciendo como base de evaluacién 5 pilares que buscan
adecuar las necesidades de los afiliados con el resguardo del fondo social. Para ello se introdujeron mejoras significativas en
el proceso, otorgando mayor acceso a informacion a los evaluadores de riesgo, cambios en los procesos de determinacién y
delegacién de autoridad crediticia, centralizacién de las decisiones de crédito en Agentes y areas de Riesgo de Crédito, entre

otros factores.

a.2) Cobranza:

Durante el dltimo ejercicio se realizaron una serie de modificaciones al proceso de cobranza, dentro las cuales destacan:

Incorporacién de especialistas en la estructura organizacional, cambios de empresas externas de cobranza, incorporacién de
objetivos e incentivos comunes en los distintos canales de cobranza que apuntan a “normalizar” a nuestros afiliados de la

cartera de créditos promoviendo, para ellos, soluciones de mediano y largo plazo.
Para esto Ultimo, es muy importante destacar la creacién de nuevas alternativas de solucién a los problemas que enfrentan
nuestros afiliados, traducidos en nuevos productos de reprogramacion de deuda en condiciones maés favorables para los afi-

liados y el debido resguardo del fondo social.

Se destacan dentro de estos nuevos productos aquellos para enfrentar situaciones de cesantia, reduccion de ingresos (tanto

para trabajadores como jubilados), enfermedades graves, y también siniestros graves.
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b) Riesgo de liquidez

El riesgo de liquidez es la posibilidad que una entidad presente dificultades en el cumplimiento de sus obligaciones asociadas

con pasivos financieros, las cuales son liquidadas entregando efectivo u otro activo financiero.

El enfoque de La Araucana C.C.A.F. estd orientado a administrar la liquidez, asegurando en la mayor medida posible, que
siempre se contaré con la liquidez suficiente para cumplir con sus obligaciones de corto plazo en los distintos vencimientos.
Esto se considera tanto en condiciones normales como de tensidn, sin incurrir en pérdidas inaceptables o arriesgar la conti-
nuidad de la Entidad.

La politica de administracion del riesgo de liquidez estd debidamente aprobada por el Directorio. En esta politica, se estable-

cieron las directrices para la administracion del riesgo, planes de contingencia, entre otros.

Exposicién al riesgo de liquidez:

El riesgo de liquidez corresponde a la posibilidad que una C.C.A.F. presente dificultades en el cumplimiento de sus obligaciones
asociadas con pasivos financieros. Para mitigar este riesgo, la Superintendencia de Seguridad Social, mediante las circulares
N°2502 de 2008, N°2586 de 2009 y N°2842 de 2012, instruye realizar la Gestién de Riesgo de Liquidez, la cual corresponde a la
medicién de liquidez a través de las bandas temporales y limites méximos de los descalces acumulados, como porcentaje del

fondo social para cada brecha de liquidez.

Tanto los reportes normativos quincenales como las pruebas de estrés trimestrales (los cuales controlan las brechas y/o descalces
operativos del negocio), son presentados cuando corresponde al Directorio en las sesiones del Comité de Riesgo, teniendo

presente la situacién particular de la Caja de encontrarse bajo un Acuerdo de Reorganizacién Judicial (ARJ).

Analisis de sensibilidad
Trimestralmente, se preparan los reportes de prueba de estrés de riesgo de liquidez, en donde se simulan escenarios extremos

que generarian potenciales problemas de liquidez para La Araucana C.C.A.F.

Supuestos:
Se utilizd la misma base de datos de flujos contractuales, usada para preparar el informe de situacién de liquidez al 31 de
diciembre de 2022.
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A continuacion, se adjuntan los siguientes gréficos:

a) Escenario segin base

MMS Escenario Base
150,000 -

100,000 - #
50.000 l'

0 - - - - -
50,000 |'|||||||q|\|||||H||i|||||[i|||\|||l|lHJ|J|I||||||||||||i|H||||||||i|||||_|||||||||||.

-100.000

1 31 61 9 121 151 181 211 241 271 301 331 361

Plazo dias
mmm Brechas de Liquidez ssslimite Normativo

BANDA 1 BANDA 2 BANDA 3 BANDA 4 BANDA 5

< 15 dias < 30 dias < 90 dias <180 dias = 365 dias

Ingreso (MM$) 85.203 91.786 187.635 331.422 625.899
Egreso (MM$) 22.642 43.846 147.182 290.525 607.281
Brecha (MM$) (62.561) (47.940) (40.453) (40.897) (18.618)

Escenario Base
10% Fondo  25% Fondo  50% Fondo  75% Fondo  100% Fondo

Limite Permitido (MM$) Social Social Social Social Social
12.494 31.236 62.472 93.708 124.944
112



Test de estrés

1. Cuantificacién del impacto de cada escenario:

a) Aumento de la morosidad en la cartera de colocaciones de créditos sociales y mutuos hipotecarios.
Se considerd un aumento en la morosidad que genera una disminucién de la recaudaciéon de un 20%.

Se estresan los ingresos correspondientes a Colocacion de Crédito Social y Mutuos Hipotecarios Endosables, considerando

un aumento de la morosidad, que provoca una menor recaudacion proyectada de un 20% en todas las bandas temporales.

En la siguiente grafica, se observa que debido a un aumento en la morosidad, los egresos superarian a los ingresos en la dltima

banda temporal sin sobrepasar los limites normativos.

MMS Escenario Aumento de la Morosidad
200.000 -
100,000 -
U -I i| i | |] T i|-"| i||p| ||| illl' —_ [
T L N L TRt VN e L
-100.000 -
1 31 61 91 121 151 181 211 241 271 301 331 361
mm Brecha == |imite

BANDA 1 BANDA 2 BANDA 3 BANDA 4 BANDA 5

< 15 dias < 30 dias < 90 dias <180 dias = 365 dias

Ajuste de Liquidez (MM$) (3.615) (3.615) (10.948) (22.162) (45.626)

Escenario de Estrés a) Brecha (MM$) (58.947) (44.325) (29.505) (18.735) 27.008
Limites Normativo

(MMS$) 12.494 31.236 62.472 93.708 124.944
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b) Ejecucién de Covenants de pasivos financieros

Se considera el incumplimiento de covenants del Acuerdo de Reorganizacion Judicial durante dos trimestres consecutivos.

Dada la actual estructura de La Araucana, este escenario es el que tiene mayor impacto.

Se estresan los egresos correspondientes a Préstamos con Instituciones Privadas y Publicas y Pasivos Financieros, considerando

que el total de la deuda se hace efectiva en el tercer trimestre posterior al cierre, luego de dos incumplimientos consecutivos.

En la gréfica siguiente, se observa que bajo este escenario existe incumplimiento de los limites normativos en la banda 5, dado

que la caja no podria cubrir las obligaciones en el corto plazo, generando una crisis de liquidez.

MMS$ Escenario Ejecucién de Covenant
400.000 -
200.000
o I I T T e T T
-200.000 -
1 31 61 91 121 151 181 211 241 271 301 331 361

mmm Brecha e=Limite

BANDA 1 BANDA 2 BANDA 3 BANDA 4 BANDA 5

< 15 dias < 30 dias < 90 dias <180 dias = 365 dias

Ajuste de Liquidez (MM$) - - - - (318.826)

Escenario de Estrés b) Brecha (MM$) (62.561) (47 .940) (40.453) (40.897) 300.208
Limites Normativo

(MMS$) 12.494 31.236 62.472 93.708 124.944
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c) Aumento en el pago de prestaciones legales asociadas al subsidio por incapacidad laboral de origen comiin

Se considerd un 50% de aumento en el pago diario de prestaciones legales asociadas al subsidio por incapacidad laboral, sin
recuperaciéon de este aumento.

Se estresan los egresos correspondientes a Subsidios por Incapacidad Laboral, considerando un aumento del 50% durante

todo el ano, sin aumento en los reembolsos de este.

En la siguiente gréfica, se observa que en el evento que exista un aumento del 50% en el pago de subsidio por incapacidad
laboral, sin recibir el reembolso de estos aumentos, los egresos superarian a los ingresos en la banda 4 sin sobrepasar el limite

normativo, mientras que en la banda 5 se superaria el limite normativo.

d) Aumento en gastos de administracién
Se considerd un aumento del 30% de los gastos de administracién referente a la remuneracién del personal y gastos generales.
Se estresan los egresos correspondientes a Gastos de Administracion, considerando un aumento del 30% durante todo el afio.

En la siguiente gréfica, se observa que en el escenario de aumento de los gastos de administracién en un 30%, no existiria

incumplimiento de los limites normativos.

MMS Escenario Aumento en el Pago del Subsidio de Incapacidad Laboral
200,000 -

150.000 -
100.000 -
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MMS Escenario Aumento en Gastos de Administracion
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1 31 61 91 121 151 181 211 241 271 301 331 361
mmm Brecha  ss|imite

BANDA 1 BANDA 2 BANDA 3 BANDA 4 BANDA 5

< 15 dias < 30 dias < 90 dias <180 dias <= 365 dias

Ajuste de Liquidez (MM$) (6.215) (11.808) (40.785) (82.707) (168.325)

Escenario de Estrés o) Brecha (MM$) (56.346) (36.132) 332 41.810 149.707
Limites Normativo

(MMS$) 12.494 31.236 62.472 93.708 124.944
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BANDA 1 BANDA 2 BANDA 3 BANDA 4 BANDA 5

< 15 dias < 30 dias < 90 dias <180 dias <= 365 dias

Ajuste de Liquidez

(MMS$) (861) (1.695) (4.470) (8.724) (17.486)
Escenario de Estrés d)  Brecha (MM$) (61.700) (46.245) (35.983) (32.173) (1.132)
Limites Normativo
(MMS$) 12.494 31.236 62.472 93.708 124.944
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e) Falla en la recaudacién por problema operacional

Se consideré la pérdida del 25% del total de recaudacion correspondiente a las planillas de cuotas de créditos social durante

un afo movil.

Se estresan los ingresos correspondientes a Colocacion de Crédito Social, considerando que no se puede recaudar el 25% del

total de la recaudacién durante todo el afio movil por falla en procesos operacionales.

En la siguiente grafica, se observa que en el escenario de falla en la recaudacién de un 25%, los egresos superarian a los ingresos

en la banda 5 sin sobrepasar el limite normativo.

MMS

Escenario Falla r acion
200,006 - scenario Falla de recaudacio

100.000 - l
1

0 PYTTS IS 1111 b, il

T L g 1 gl

-100.000 -
1 31 61 91 121 151 181 211 241 271 301 331 361
mmm Brecha  ss|imite

BANDA 1 BANDA 2 BANDA 3 BANDA 4 BANDA 5

< 15 dias < 30 dias < 90 dias <180 dias = 365 dias

Ajuste de Liquidez

S (4.516) (4.516) (13.678) (27.690) (57.006)
Escenario de Estrése)  Brecha (MM$) (58.045) (43.424) (26.775) (13.207) 38.388
Limites Normativo ., 40, 31.236 62.472 93.708 124.944

(MMS$)

La Araucana

f) Aumento del 40% en las colocaciones de crédito social

Se consideré un aumento del 40% en todas las colocaciones de crédito social, las cuales se comienzan a recuperar con un

desfase de dos meses.

Se estresan los egresos correspondientes a Colocacion de Crédito Social dentro del item otros egresos, aumentando el monto
en un 40%.

Se considera un aumento en la recaudacién de crédito social a partir de dos meses producto del aumento en la colocacion.

En la siguiente gréfica, se observa que en el escenario de aumento en 40% de las colocaciones de crédito social, los egresos

superarian a los ingresos en la banda 5 sin sobrepasar el limite normativo.

MMS Escenario Aumento de la Colocacidn
200,000 -
100.000 - q J

’ '_, - catiilil i | .||
T LTI L1 |

-100.000 -

1 31 61 91 121 151 181 211 241 271 301 331 361
mm Brecha  ss=|imite

BANDA 1 BANDA 2 BANDA 3 BANDA 4 BANDA 5

< 15 dias < 30 dias < 90 dias <180 dias = 365 dias

Ajuste de Liquidez
(MMS) (2.557) (5.115) (14.808) (25.927) (52.578)

Escenario de Estrés f) Brecha (MM$) (60.004) (42.825) (25.645) (14.970) 33.960

Limites Normativo

(MM$) (12.494) (31.236) (62.472) (93.708) (124.944)
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g) Impacto Covid - 19 hasta marzo 2023

Se consideré una disminucion de la recaudacion de crédito social hasta marzo 2023, fecha en que finaliza el estado de alerta
sanitaria.

Se estresan los ingresos correspondientes a Colocaciéon de Crédito Social considerando una disminucién de la recaudacién

(3,2%). Este impacto se aplica hasta tres meses posteriores al cierre.

En la siguiente gréfica, se observa que, en el escenario de impacto por pandemias, estimando que esta situacién dure hasta

marzo 2023, no existiria incumplimiento de los limites normativos.

Uh;l(l;«gg Escenario Impacto Pandemias (hasta marzo 2023)
2 i -

100,000 - r
-

T LT LG LIV R YTV RV VAR AR A

Eje Horizontal (Categaoria)

-100.000 -

1 31 61 91 121 151 181 211 241 271 301 331 361
mm Brecha  ss|imite

BANDA 1 BANDA 2 BANDA 3 BANDA 4 BANDA 5

< 15 dias < 30 dias < 90 dias <180 dias = 365 dias

Ajuste de Liquidez

(MMS$) (579) (579) (1.754) (1.754) (1.754)
Escenario de Estrés g)  Brecha (MM$) (61.982) (47.361) (38.699) (39.143) (16.864)
Limites Normativo 4, 494 31.236 62.472 93.708 124.944

(MMS$)

La Araucana

h) Impacto Covid-19 hasta junio 2023
Se considerd una disminucion de la recaudacién de crédito social junio 2023, en caso de extension de la alerta sanitaria.

Se estresan los ingresos correspondientes a Colocacidon de Crédito Social considerando una disminucién de la recaudacién

(3,2%). Este impacto se aplica hasta seis meses posteriores al cierre.

En la siguiente grafica, se observa que, en el escenario de impacto por pandemias, estimando que esta situacién dure hasta

junio 2023, no existiria incumplimiento de los limites normativos.

MMS$ Escenario Impacto Pandemias hasta junio 2023)
200,000 -

100.000 - r
-

L LT L V)Lt TR TR LY R T A I

1 31 61 91 121 151 181 211 241 271 301 331 361
mm Brecha  ss=|imite

BANDA 1 BANDA 2 BANDA 3 BANDA 4 BANDA 5

< 15 dias < 30 dias < 90 dias <180 dias = 365 dias

Ajuste de Liquidez

(MMS) (579) (579) (1.754) (3.552) (3.552)
Escenario de Estrés h)  Brecha (MM$) (61.982) (47.361) (38.699) (37.345) (15.066)
Limites Normativo
(MMS$) 12.494 31.236 62.472 93.708 124.944
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2. Conclusién de los resultados obtenidos:

De los resultados obtenidos aplicando los distintos escenarios de estrés, el mayor riesgo se encuentra en los escenarios eje-
cucién de covenants de pasivos financieros y aumento en el pago de prestaciones legales asociados al SIL de origen comdn,

en la Ultima banda temporal, para lo cual la Caja dispone de los siguientes planes de contingencia a fin de mitigar los riesgos

en caso de materializacion de estos escenarios respectivamente.

Posterior a Participantes Accién

Plan y acciones para reunirse con la
Directorio — Gerente General - Gerente |12 de Acreedores

Informar el incumplimiento de Finanzas — Gerente de Riesgo &

Cobranza Negociar el incumplimiento con la

Junta de Acreedores.

BANDA BANDA BANDA BANDA BANDA
1 p3 3 4

Escenario Estrés segun Circular 2502 y sus modificaciones

< 180

< 15 dias = 30 dias =< 90 dias dias

Base Escenario Base (62.561) (47.940) (40.453) (40.897) (18.618)

Aumento de la morosidad de la cartera - menor recau-
A dacion en 20%. (58.947) (44.325) (29.505) (18.735) 27.008

Ejecucion de Covenants de pasivos financieros (incum-

B plimiento 2 trimestres consecutivos). (62.561) (47.940) (40.453) (40.897) 300.208
Aumento en el pago de prestaciones legales asociados

c al SIL (50%), sin recuperacién del aumento. (56.346) (36.132) 332 41.810 149.707

D Aumento de los gastos de administracién (30%). (61.700) (46.245) (35.983) (32.173) (1.132)

o - L
E Fallg deun 25%en la recaudaqon de cuotas de créditos (58.045)  (43424) (26775  (13.207) 38.388
sociales por problema operacional (Escenario Interno).

. 0 . o
F Aumentq en las colocaciones de crédito social en 40% (60.004) (42.825) (25.645) (14.970) 33.960
(Escenario Interno).

G Impacto Pandemias (hasta marzo 2023). (61.982) (47.3617) (38.699) (39.143) (16.864)
H Impacto Pandemias (extension alerta hasta junio 2023). (61.982) (47.361) (38.699) (37.345) (15.066)

Limite Fondo Social (SUSESO) 12.494 31.236 62.472 93.708 124.944

c) Riesgo de mercado

El riesgo de mercado corresponde a las pérdidas potenciales que pueda sufrir una C.C.A.F. como resultado de cambios en
parametros de mercado en un cierto periodo de tiempo. Para mitigar este riesgo, la Superintendencia de Seguridad Social,
mediante las circulares N°2589 de 2009 y N°2840 de 2012, instruye realizar la Gestion de Riesgo de Mercado a través de un
modelo estandar, el cual corresponde a la medicién de exposicion al riesgo de mercado, analizados en los escenarios que
tienen referencia con los cambios en la tasa de interés, cambios en el IPC y un escenario combinado de las dos variables an-

teriormente nombradas.

La Araucana

Riesgo de tasa de interés:
Se asocia con la pérdida potencial de ingresos netos o del valor del patrimonio, originada por la dificultad de La Araucana

C.C.AF. de ajustar sus activos o pasivos a la sensibilidad provocada por variaciones en las tasas de interés a través del tiempo.

Riesgo de reajustabilidad:
Corresponde a las pérdidas potenciales que genera el descalce de activos y pasivos indexados a algun indicador de inflacion
(o deflacién) como las unidades de fomento u otro indice de reajustabilidad, frente las variaciones que puedan experimentar

estos indicadores en el tiempo.

Exposicién al riesgo de mercado:

Para la medicién de las exposiciones a los riesgos de mercado, segin lo definido en la normativa, La Araucana C.C.A.F. clasifica
sus instrumentos financieros en Libro de Caja, de acuerdo al vencimiento e intencién de uso. El modelo considera diferentes
bandas temporales para el célculo de la exposicidn al riesgo de mercado, tanto en pesos como en UF y en distintos plazos
(corto y largo plazo). De esta medicion, se genera un informe que es remitido quincenalmente a la Superintendencia de Se-
guridad Social.

El riesgo de pérdidas por variaciones en las tasas de interés e IPC a corto y largo plazo, se monitorea conforme a los limites
auto-impuestos por el Directorio. A continuacion se presenta el libro de caja de La Araucana C.C.A.F. con los datos de cierre al
31 de diciembre de 2022, especificando los niveles de exposicion a corto y largo plazo. Cabe destacar que La Araucana C.C.A.F.

no excede los limites definidos en el corto y largo plazo, aun cuando en la Fase Il del Acuerdo de Reorganizaciéon Judicial las

obligaciones se encuentran concentradas en el largo plazo.

E ici6 Limit
Exposicién de libro de caja I imite en
M$ M$
Corto plazo 2.259.718 7.699.859
Largo plazo 13.700.292 90.072.211

La Araucana C.C.AF. en la actualidad no estéa afecto a riesgos por las variaciones de tipos de cambio, ni a variaciones de pre-
cios de instrumentos financieros transados en mercados. Sin embargo, es sensible a fluctuaciones en variaciones bruscas de

inflacion y en tasas de interés.

Analisis de sensibilidad
Este anélisis responde los requerimientos de las Circulares N°® 2589 y N° 2840 del 11 de diciembre de 2009 y del 12 de julio de
2012, respectivamente, de la Superintendencia de Seguridad Social, sobre la obligacion de enviar en forma trimestral el Test

de Estrés de riesgos de mercado sobre los flujos de La Araucana C.C.A.F.

En el sefialado test se evallan las potenciales pérdidas provocadas por escenarios estresados de variaciones en las tasas de
interés e IPC, cada escenario por si solo y combinacién de ambas variaciones. Dichos escenarios simulan y evaltan los efectos
sobre el patrimonio de la Caja, frente a la ocurrencia de sucesos negativos predefinidos, cuantificando dichos efectos en un

periodo anual siguiente, desde la fecha del anélisis.
Cabe mencionar que para el presente y posteriores anélisis, se eliminé la exposicién del Activo Fijo y del Patrimonio al riesgo

de variacién de IPC, debido a la aplicacidn de la Circular N° 2715 del 11 de febrero de 2011, emitida por la Superintendencia

de Seguridad Social (Estados Financieros bajo IFRS), donde sus valores no son reajustados por dichas variaciones.
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Metodologia

La medicion del test de estrés corresponde a una evaluacién aplicado al “libro de caja al vencimiento” y al “margen financiero
proyectado”, tomando el peor impacto causado por las variaciones en tasas de interés, el peor impacto histérico en el mo-
vimiento del valor de la UF y el refinanciamiento de los pasivos considerando la inflexibilidad de los activos. La medicién del
riesgo de mercado se calcula asignando los flujos correspondientes a las posiciones registradas en los activos y en el pasivo
en cada banda temporal.

El célculo de la exposicidn a los riesgos de tasa de interés y de reajustabilidad considera tanto el impacto de corto plazo sobre
la capacidad de generacidn de intereses y reajustes netos, como el impacto de largo plazo sobre el valor econdémico de la
institucion financiera de movimientos adversos en las tasas de interés. Para ello, se determina una exposicion a corto plazo,
que contempla la exposicién de los activos y pasivos de las primeras cinco bandas, y una de largo plazo que contempla el
resto de las bandas.

El margen financiero de los préximos 12 meses a partir de la fecha de cierre, se realiza en base al presupuesto de La Araucana
C.CAF

Las bandas temporales que considera el modelo son:

e Banda1:
e Banda 2:
e Banda3:
e Banda4:
e Bandab:
e Banda 6:
e Banda7:
e Banda8:
e Banda 9:

Menor 1 mes

Mayor o igual a 1 mes, menor 3 meses
Mayor o igual a 3 mes, menor 6 meses
Mayor o igual a 6 mes, menor 9 meses
Mayor o igual a 9 mes, menor 1 afio
Mayor o igual a 1 afio, menor 2 afios
Mayor o igual a 2 afios, menor 3 afios
Mayor o igual a 3 afios, menor 4 anos

Mayor o igual a 4 afios, menor 5 afios

e Banda 10: Mayor o igual a 5 afios, menor 7 afios

e Banda 11: Mayor o igual a 7 afios, menor 10 afios
e Banda 12: Mayor o igual a 10 afios, menor 15 afios
® Banda 13: Mayor o igual a 15 afios, menor 20 afios

e Banda 14: Mayor o igual a 20 afios

Los flujos de activos y pasivos considerados por el modelo son:

Colocaciones pesos
Renta fija pesos
Pactos pesos

Otros activos pesos
Colocaciones UF
Renta fija UF

Pactos UF

Pasivos financieros pesos
Préstamos pesos

Otros pasivos pesos
Pasivos financieros UF
Préstamos UF

Otros pasivos UF

Otros activos UF

La Araucana

Analisis Macroeconémico

Segun el Informe de Politica Monetaria (IPoM) de diciembre 2022: “La inflacién mundial ha continuado en niveles altos, mas
allé de cierta moderacién en algunos. Los altos registros se han extendido a la parte subyacente de la inflacién y han sido im-
pulsados por alzas en los precios de servicios. Con todo, las perspectivas globales para la inflacién apuntan a que esta seguiréa

alta durante 2023 y que su descenso sera gradual.”

"En el escenario Nacional, la inflacion local descendié de acuerdo con lo esperadoy llegé a 12,8% anual en octubre. La inflacion
subyacente medida por el IPC sin volatiles alcanzé 10,8% anual en ese mes. En la evolucién reciente de los precios resalté la
desaceleracién de los bienes subyacentes excluyendo alimento, agrupacién que tuvo una variacién mensual negativa durante
octubre. Los servicios subyacentes, por otro lado, han mostrado algo méas de persistencia, lo que responde en cierta medida a
la indexacidn de precios. De hecho, los items indexados han continuado su tendencia al alza. Respecto de los precios volatiles,
los alimentos han mantenido una elevada incidencia en la inflacion anual, en tanto la contribucién de la energia se ha reducido

levemente en el margen”.

IPC
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IPC Acum 2022

En cuanto a la TPM: “La politica monetaria ha hecho un ajuste significativo y estd propiciando la resolucién de los desequi-
librios presentes en la economia. No obstante, la inflacién sigue siendo muy elevada y la convergencia a la meta de 3% aln
estd sujeta a riesgos. El Consejo mantendra la TPM en 11,25% hasta que el estado de la macroeconomia indique que dicho

proceso se ha consolidado”.

“La economia chilena se encuentra en un proceso de resolucion de los desequilibrios macroecondmicos y tiene la tarea de
recomponer las holguras que le han permitido mitigar los impactos de shocks externos en el pasado. Por lo mismo, es parti-
cularmente relevante que todas las politicas econdmicas apunten en la misma direccidn, y se prioricen aquellas orientadas a
favorecer el ahorro. La capacidad de la economia de realizar un ajuste breve, ordenado y con el menor costo posible depende
criticamente de la coherencia de las decisiones de los distintos actores. En el caso del Banco Central, el Consejo mantendré
la TPM en su nivel actual hasta que el estado de la macroeconomia indique que el proceso de convergencia de la inflacién a

la meta se ha consolidado”.

118



1 1_0;1 1,2511,25
TPM 10,55

9,43 7>

N e s T s s I T O Tyt 3" 1A T oA Ak
TN DD DDA DDA 'ﬂ'*\m ’vn'ﬂft} 'LG;»_;?}

: b
F ATV LS TS F @I AT TS &

e TP

Escenarios de estrés
Conforme a lo definido en la Politica de Administracion de Riesgo de Mercado, los escenarios seran definidos para cada
ejercicio trimestral considerando los peores escenarios que enfrentarian los descalces, ante variaciones de tasas de interés en

pesos y del valor de la UF.
1. Escenario base

a. Escenario base exposicién libro caja al vencimiento
Corresponde al célculo de la exposicion de corto y largo plazo al cierre tomando como base el libro caja al vencimiento en

condiciones normales.

Para los efectos de limitar la exposicién de riesgo de mercado, La Araucana se ajusta a los limites auto-impuestos por el Direc-

torio los cuales se encuentran dentro de los pardmetros instruidos en las Circulares N° 2.589 de 2009 y N° 2.840 de 2012 de la

Superintendencia de Seguridad Social, respecto a la tolerancia al riesgo de mercado del Libro de Caja:

e Limite de la exposicién del Libro de Caja a Corto Plazo: Debe ser menor al 40% del margen financiero promedio de los
ultimos cuatro trimestres.

¢ Limite de la exposicién del Libro de Caja a Largo Plazo: Debe ser menor al 50% del patrimonio efectivo del mes anterior.
b. Escenario base margen financiero

Corresponde al margen financiero presupuestado de 12 meses méviles, en condiciones normales, a partir de la fecha del cierre.

La Araucana

2. Variaciones en el movimiento de tasas en pesos, ya sea considerando el peor impacto histérico u otra metodologia:

Para este escenario en particular, y considerando que La Araucana se encuentra bajo el Acuerdo de Reorganizacién Judicial
(Fase ll) en donde todos los préstamos estén a tasa fija, este escenario no afecta a la Caja ya que una variacion en la tasa de

interés no provoca cambios en la exposicidn al riesgo de mercado.

3. Variaciones en el movimiento de tasas en UF y en el valor de la UF y otros indices de reajustabilidad, ya sea conside-

rando el peor impacto histérico u otra metodologia:

Para este escenario, se estresan las obligaciones correspondientes a Leasing y la cartera de crédito hipotecario, dado que estas

se encuentran en UF, por lo que seran afectadas por las variaciones en este indice.

Se consideré la mayor variacién porcentual absoluta acumulada entre periodos anuales de los ultimos 20 afios, cuyo valor fue

de 8,5 puntos de variacién.

4. Refinanciamiento de los pasivos, considerando la inflexibilidad de los activos:
En este escenario se evalla el impacto en la exposicion y el margen financiero, a partir de diferentes alternativas para
el refinanciamiento de los pasivos suscritos dentro del ARJ. Se revisara una opcién consolidada de refinanciamiento,

la cual consiste en:

a. Emision de Bono Securitizado y Bono con garantia hipotecaria.

Principales Caracteristicas del Nuevo Acuerdo Consolidado

Vencimiento

Tasa de Interés

Valor Nominal Inicial
Amortizacion
Amortizacion Final Anual

Pago de Intereses

27 de diciembre de 2027

7,8%

M$310.000.000.-

Semestral desde 27 de junio 2025

12 % Anual con cuoton final por el saldo

Semestral desde 27 de junio de 2023

Resultados de los escenarios de test de estrés de riesgo de mercado
1. Escenario base

Corresponde al célculo de la exposicién de corto y largo plazo tomando como base el libro caja al vencimiento al cierre en

condiciones normales, donde la exposicién se encuentra dentro de los limites normativos.

Exposicion en MM$

Corto plazo Largo plazo
Escenario 1 2.260 13.700
Limite Normativo 7.700 90.072
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2. Variaciones en el movimiento de tasas en pesos, ya sea considerando el peor impacto histérico u otra metodologia:

Segun lo mencionado anteriormente, considerando que La Araucana se encuentra bajo el Acuerdo de Reorganizacién Judicial
(Fase Il) en donde todos los préstamos estan a tasa fija, este escenario no afecta, ya que una variacion en la tasa de interés no

provoca cambios en la exposicidn al riesgo de mercado, por lo que no existiria variacién respecto al escenario base.

Exposicién en MM$

Corto plazo Largo plazo
Escenario 2 2.260 13.700
Limite normativo 7.700 90.072

3. Variaciones en el movimiento de tasas en UF y en el valor de la UF y otros indices de reajustabilidad, ya sea consi-
derando el peor impacto histérico u otra metodologia:

Bajo el escenario de variacidn en el valor de la UF, existiria un alza en la exposicion debido al aumento del costo de las obliga-

ciones en UF, sin embargo, este aumento no sobrepasa los limites normativos. Para mayor detalle de los célculos.

Exposicion en MM$

Corto plazo Largo plazo
Escenario 3 2.269 13.710
Limite normativo 7.700 90.072

4. Refinanciamiento de los pasivos, considerando la inflexibilidad de los activos:

Se observa que en ninguna de las alternativas de financiamiento analizadas existiria incumplimiento de los limites normativos.

La Araucana

a. Emisién de Bono Securitizado y Bono con garantia hipotecaria

Exposicion en MM$

Corto plazo Largo plazo
Escenario iv4.a 2.261 19.171
Limite Normativo 7.700 90.072
d) Riesgo operacional

El riesgo operacional corresponde al riesgo de pérdida debido a la inadecuacion o a la falla de los procesos, del personal y de los
sistemas internos y/o de los controles internos aplicables, o bien, a causa de acontecimientos externos. Esta definicion incluye el

riesgo legal, pero excluye el riesgo estratégico y de reputacion.

Para mitigar este riesgo, la Superintendencia de Seguridad Social, mediante las circulares N°2.821 del 2012, N°2.966 y N°2.967 del
2013, N°3.080 del 2015 y la N°3.220 del 2016, instruye la realizacion de la Gestidon del Riesgo Operacional a través de la identifi-
cacién, medicion y control de las actividades necesarias que debe realizar una C.C.A.F. para el cumplimiento de sus obligaciones

establecidas en el marco legal.

El Modelo de Gestién de Riesgo Operacional de La Araucana C.C.A.F, para mitigar los riesgos asociados a los procesos del negocio,
implementd una metodologia que permite evaluar la vulnerabilidad de las unidades de negocios ante la ocurrencia de eventos

de pérdida, “levantar” los riesgos operacionales de estas, y adoptar las medidas correctivas y de control que sean pertinentes.

La gestién de riesgo operacional para el afio 2022 seguiréd centrada en el levantamiento de los riesgos de cada proceso y sub-
proceso identificado, tanto normativos como los de apoyo al negocio, utilizando para ello la metodologia de gestién de riesgo
operacional, la cual esté descrita en la politica y en el procedimiento de gestion de riesgo operacional. Esta metodologia define los
elementos que permiten a la organizacion proponer el riesgo aceptable, de forma tal que los riesgos definidos como razonables
y/o tolerables por la organizacién sean el resultado del equilibrio entre la precisién, los recursos, el tiempo, la complejidad y la

valorizacion de las consecuencias subjetivas.

Los sustentos para la gestién de riesgo operacional son los siguientes:

¢ Politica de gestién de riesgo operacional

e Procedimiento de gestidn de riesgo operacional

® Anélisis y evaluacién de riesgos

e Tratamiento de riesgos

® Responsabilidades y estructura organizacional

® Base de datos de pérdida

¢ Planes de contingencia para asegurar capacidad operativa continua de la C.C.A.F.

e Politica para administrar el riesgo asociado a actividades externalizadas.
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