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YONETIM KURULU BASKANININ MESAJI

Degerli Kalite Gonullaleri,

KalDer, kurulusundan buyana, her donemde (lkemizde
surduarulebilir is ve yasam kalitesine yon veren, dondsime
liderlik eden bir Sivil Toplum Kurulusu oldu. 5 subesi, 4
temsilciligi ve Genel Merkezi; 2,000'in Gzerindeki etkin Gyesi
ile amaclarini gerceklestirmek i¢cin emin adimlarla
ilerlemesini surduriyor.

Avrupa Kalite Yonetimi Vakfi'nin EFOM modeli, bir yonetim
araci olarak 1992 yilindan bugine KalDer ve (uyeleri
tarafindan benimsenmistir. Modeli uygulayan kurum sayisi
her gegen gun artmaktadir.

KalDer, 2002 yilinda Birlesmis Milletler Genel Sekreteri Sayin Kofi Annan’i davet ederek
Kuresel llkeler Sézlesmesi'ni Turkiye'de ilk imzalayan kurum olarak yine bir donisime
liderlik etmistir. Bu basarimizdan sonradir ki TC Bakanlar Kurulu karari ile Kalite Dernedi
olan adimiz ‘Turkiye Kalite Dernegi’ olarak dedistirilmistir. Bu adimimiz ile KalDer,
surduarulebilir bir gelecek igin sorumluluk alma yonunde kararligini gostermistir. 2020 yilinda
ise Birlesmis Milletler ‘in 17 Surdurdilebilir Kalkinma Amaclarindan esinlenerek olusturulan
yeni EFOM modelini, Gyelerine sunmustur.

Okuyacadiniz bu raporda KalDer' in 2021 ve 2022 yillari arasinda sergiledigi strdurilebilirlik
calismalarindan uygulama orneklerini bulacaksiniz. KalDer yéneticileri, ¢alisanlari ve
gondillilerinin bu rapordaki her ayrintida 6zverili katkilari bulunmaktadir.

- Surdurulebilir deger yaratma amacini tasiyan,

- Kurumsal davranislari dengeli ve saglam temellere dayandiriimis,

- Yaratici ve yenilikgi kirlerin destekgisi ve uygulayicisi,

- Is ortaklari ve paydaslariile gelisime acik,

- Surekli 6grenen,

- Calisma hayatinda esitlik ve etik ilkelerinin yayillimina énem veren,

- Katihmci ve paylasimci yonetim anlayisini destekleyen,

- Saglikh bir gevrede yasamanin her canlinin hakki oldugunu savunan,

Ornek bir Sivil Toplum Kurulusu olarak sorumluluklarimizin bilincindeyiz. Tim sektorlerde,
bolgelerde, Ulkemizde ve kireselde; degisimi yaymak, bilgiyi paylasmak ve yasam kalitesi
yuksek bir gelecek igin galismalarimiz kalite gonullilerimizin katkilariyla devam ediyor.
Sevgi ve Saygilarimla,

Yilmaz Bayraktar

T
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Kurumsal Profil

KalDer 1990 yilinda istanbul'da kurulmustur. Ardindan Tiirkiye genelinde acilan sube ve
temsilciliklerle bélgelere yayillim saglamistir.

1998 yilinda Ulusal Kalite Hareketi'ni (UKH) baslatan KalDer, Avrupa Kalite Yénetimi VakfI'nin
(EFQM) ulusal is birligi ortagidir. 2006 yiinda Amerika Kalite Dernegi (ASQ) ile is birligi baslatan
ayni zamanda Orta Dogu Kalite Organizasyonu’nun (MEQA) kurucu lyesi ve 5 Temmuz 2022
ylinda Women’s Empowerment Principles (WEP'S) imzacisi olan KalDeriin ana faaliyetleri
arasinda Ulusal Kalite Hareketi, EFQM Modeli, Kalite ve Yonetim Alanindaki Egitimler, Dis/ Oz
Degerlendirme (mevcut durum dederlendirmesi), Tirkiye Miikemmellik Odiilleri, Yerel Oddiller,
Surdurdlebilirlik Danigsmanligi, Kiyaslama calismalar, Teknik Geziler, Kalite Kongresi ve
Sempozyumlar, Kurumsal Sosyal Sorumluluk ¢alismalari, genglik programlari gibi ¢calismalar yer
aliyor.

Misyonumuz

Mukemmellik kultirini yasam bicimine donusturerek ulkemizin rekabet gucinin ve refah
dizeyinin yukseltilmesine katkida bulunmak.

2030 Vizyonumuz

Ulkemizde sirdiiriilebilir is ve yasam kalitesine yon gdsteren, déniisiime liderlik eden bir sivil
toplum kurulusu olmak.

Degerlerimiz;

- insana, Topluma ve Dogaya Saygi
« Guvenilir Olmak

« Yenilikcilik ve Siirekli lyilestirme
« Gonalliluk

Sayilarla KalDer

5 Sube; Ankara, Bursa, Eskisehir, izmir, Kayseri
4 Temsilcilik; Denizli, Trakya, Bati Akdeniz, Dogu Marmara

897 Tiizel Uye

473 Bireysel Uye

840 GencKal Uyesi

762 Ulusal Kalite Hareketi Uyesi

iletisim

Adres: Ofisim istanbul Plazalari Cevizli Mah. Tugay Yolu Cad. No:20/B Kat:11 No:65 34846
Maltepe/istanbul

Tel: +90 216 518 42 84

Faks: +90 216 518 42 86

e-posta: kalder@kalder.org

web: www.kalder.org



Kiiresel ilkeler S6zlesmesi'nde Neden Variz?

KalDer, diinya kalite seviyelerine ulasmak ve sirdurilebilir rekabet gicund artirmak igin 6zel
kuruluslar, kamu ve sivil toplum kuruluslarina gerekli imkanlari yaratma misyonunu tasiyan bir
sivil toplum kurulusu olarak Global Compact Kiiresel ilkeler Sézlesmesi'nin katilimcisi ve
oncusudur.

KalDer; etik davranis, gevreye saygl, calisan ve insan haklari konularinda, kurumlarda Toplam
Kalite Yonetiminin temel bilesenlerinden olan Kurumsal Sosyal Sorumlulugun yayilimini tesvik
etmektedir.

Yeni EFOM Modeli, BM'in 17 Surdarilebilir Kalkinma Amaglar’'ni kapsamina alarak KalDer'in
misyon ve vizyonuna katki saglamistir.

Uye profilinin sektorel dagiimi ve bélgesel yayilimi ile KalDer'in etkinlikleri ilkemizde genis
kitlelere ulasmaktadir.

KalDer gonillileri, bilgi birikimini toplumla paylasarak ¢evresel gelisime katki saglamaktadir.

Kiiresel ilkeler S6zlesmesi'ni imzalayan kurumlar arasinda KalDer iyelerinin de yer almasiyla
ortak hedeflerde bulusulmaktadir.

Kiiresel ilkeler Sézlesmesi'ni imzalamamizin ardindan, 2007 yilinda Birlesmis Milletler Eski
Genel Sekreteri Kofi Annan'in Glkemizi ziyaret ederek Kalite Kongremizde yaptigi konusma ve
ortak imza toplantisina katilimimiz bu yondeki ¢aligmalarimizi giiglendirmistir.

Kiresel ilkeler Sézlesmesi
Liderler Bulusmas: e’ Istanbul KIJL‘-
Leaders’ Meeting y 3

Raporun devam eden sayfalarinda 10 temel ilkeyi destekleyen faaliyetlerimiz sunulmustur.




l Ana Stratejileri & 2030 Stratejik Hedefleri

Yayilimi Artirma

Kurumsal Yetkinligimizi Artirma
Kurumsal Bilinirlik ve itibar
Giiglii is Birlikleri Gelistirme
Gugclu Mali Yapi Olusturma

Stratejik Planlama siireclerimizde, paydaslarimizin (yazil, sozli, ilgili toplantilara katiimlar
sa@lanarak ve karsilikh iletisim ile) gorisleri alinmaktadir.

KalDer'in Gyelerine sundugu EFOM Modeli igerisinde KSS kavramlarinin yer almasi gerek odill
basvurularinda gerekse tum degerlendirme yapilan kuruluslarda bu kapsamda ¢alismalarin
artmasina olanak saglamaktadir.

KalDer EFOM modeli ¢ergevesinde binyesindeki deneyimli ve yetkin dederlendiricileri ile
6zdegerlendirme yapmaktadir.

Tum 6dal bagvurular ve degerlendirme yaptigimiz kuruluslar icin degerlendiricilerimizle etik
sozlesme imzalamamiz ve bu kapsamda kuruluslara yapacagimiz degerlendirme
hizmetlerinde kurulus bilgilerinin gizlilik iginde yaratilmesi konusunda hassasiyet
gOsteriyoruz.

Tum odul bagvurulart ve dederlendirme yaptigimiz kuruluslarin bilgilerinin gizlilik ilkeleri
cergevesinde sadece sure¢ sahiplerinin bilgisi dahilinde yuritilmesine, KalDer icinde dahi
acik olmamasina, dileyen kurulus isimlerinin gizli tutulmasina dikkat ediyoruz.

Tim etkinliklerimizde Global Compact Kiiresel ilkeler Sézlesmesi ilkeleri godzetilerek
calismalar yuratulmektedir.

BM'in 17 Surdurdlebilir Kalkinma Amacglari KalDer'e yeni Uye olmak isteyen kurumlarda yapilan
sunumlarla ya da iletisim kanallarimizda toplumla paylasiimaktadir.

BM'in 17 Surdurulebilir Kalkinma Amacglari dogrultusunda KalDer ¢alisanlari ve uye firmalarin
gonullilerinden olusan alti adet Gorev Gucu ekipleri olusturulmus ve yil icerisinde belirli
araliklarla bir araya gelerek belirledikleri konularda farkindalik caligmalari ve projeler
yapmaktadirlar.




l(ﬁDer‘in Siirdirilebilirlik Yonetimi

Surdurulebilirlik Komiteleri
Komite Baskani: Sabri Bllbll, KalDer Genel Sekreteri
Genel Sekreter: Aylin Paksoylu, KalDer Izmir Genel Sekreteri

Daimi Uyeler:

Senem Guner, KalDer Ankara Genel Sekreteri

Aykan Kurkur, KalDer Bursa Genel Sekreteri

Faruk Gilen, KalDer Eskisehir Genel Sekreteri

Latife SOnmez Sahin, KalDer Kayseri Genel Sekreteri

Komitenin yapisi ve Uyelik Kriterleri

Surddrdlebilirlik Komitesi 6 tyeden olusur. Komite Baskani Genel Sekreter'dir. Surdurdlebilirlik
Komitesi, Baskan tarafindan temsil edilir. Komite Genel Sekreteri, komitenin saglikh
yurimesinden sorumludur ve Baskan'a rapor verir.

Komite, gerekli gordigu hallerde komite uyesi olmayan uzmanlari da igerebilir.

Yenileri secilene kadar eski komite tyeleri gorevlerini yerine getirmeye devam ederler.
Komitenin gorevlerini yerine getirmesi i¢in gerekli tim kaynak ve destek Yonetim Kurulu
Baskani tarafindan saglanir. Komite, gerekli gordiigi hallerde Yonetim Kurulu Baskanrni ya da
Yonetim Kurulu Uyelerini toplantilarina davet edebilir.

Komite, gerekli gordigli durumlarda faaliyetleriyle ilgili bagimsiz uzman goruslerinden
yararlanir. Komitenin ihtiya¢c duydugu danismanlik hizmetlerinin bedeli KalDer tarafindan
karsilanir.

Surddrdlebilirlik Komitesi, sosyal, gevresel, kurumsal yonetim alanlarinda surdirilebilirlik
stratejisi, politikasi, hedefleri ve uygulamalarinin gelistirilmesi, izlenmesi, denetlenmesi,
ilerlemenin takip edilmesi, iyilestirilmesi, gézden gecirilmesi amaciyla ¢galismalar yapmaktadir.
Komite, bu konulardaki gorevleri yerine getirmenin yani sira, alt komite gruplarinin galismalarina
yon vermekle, Yonetim Kurulu Baskani’'na ve Yonetim Kuruluna dizenli olarak raporlama
yapmakla, onerilerde bulunmakla goérevlidir.

Surddurdlebilirlik Komitesi ile koordineli galismaktan sorumlu alt calisma komitelerini olusturan
surdurulebilirlik temsilcileri de surdurilebilirlik yonetimi icerisinde yer almaktadir.

Komitenin Amaci ve Kapsami

KalDer Merkez ve tim subelerinin sirdirulebilirlik stratejisini benimsemesini ve uyumlanarak
faaliyetlerin devam ettirilmesini saglamak.

Komite'nin Gorev ve Sorumluluklari

KalDer'in surdurilebilirlik stratejisini ve politikasini hazirlamak,

Surdurulebilirlik onceliklerinin ve hedeflerinin belirlenmesi ve kurum stratejisine entegre
edilmesine destek olmak,

Surdurulebilirlik performans yonetimini izlemek ve iyilestirmek,

KalDer'in surduaralebilirlikle ilgili mevcut durumunun degerlendirmesi yapmak, uygulama ve
projeleri takip etmek, gerekli denetimleri yapmak,

KalDer'in etik ve kurumsal degerlere tam uyumunu gézetmek,

Ekonomik, sosyal, cevresel ve yonetisim acisindan dengeli ve entegre bir performans
surdirmek,




Komite'nin Gorev ve Sorumluluklari

KalDer'in surdurilebilirlik stratejisini ve politikasini hazirlamak,

Sirdurdlebilirlik onceliklerinin ve hedeflerinin belirlenmesi ve kurum stratejisine entegre
edilmesine destek olmak,

Surdurulebilirlik performans yonetimini izlemek ve iyilestirmek,

KalDer'in surduiralebilirlikle ilgili mevcut durumunun degerlendirmesi yapmak, uygulama ve
projeleri takip etmek, gerekli denetimleri yapmak,

KalDer'in etik ve kurumsal degerlere tam uyumunu gézetmek,

Ekonomik, sosyal, cevresel ve yoOnetisim acisindan dengeli ve entegre bir performans
sirdurmek,

Tum cgalisanlar tarafindan sirdurulebilirlik stratejisinin benimsenmesini saglamak,
Surdurulebilirlikle ilgili glincel gelismeleri takip etmek ve dernek igerisinde paylasmak, dernegin
is sureclerini etkileyecek bir gelisme olmasi halinde Yonetim Kuruluna sunmak,

Paydaslarla iliski ve iletisimin saglkl devam etmesini saglamak,

Paydaslar ve tedarik zinciri ile KalDer'in surdurulebilirlik yaklasimini paylasmak, gerektiginde kilit
paydaslardan goris almak ve bu gorusleri kayit altina alarak Yonetim Kurulu ile paylasmak,
Topluma katki saglayacak proje yonetim sistemi gelistirmek, proje uygulamalarini gézlemlemek,
raporlanmasini saglamak, tum ilgili birimlerin bu sisteme uyum saglamasini saglamak,
Surdurulebilirlik kapsaminda yapilan tim toplanti, uygulama ve projeleri kayit altina almak ya da
kayit altina alinmasini saglamak,

Surdurulebilirlik iletisim planini yapmak ve uygulamak,

Surdurulebilirlik raporunu hazirlamak,

Yonetim Kuruluna her ay duzenli olarak komite ¢galismasinin rapor etmek,

Alt komitelerin galismasini gozlemlemek, gerektigin de destek olmak.

Komite Calisma Prensipleri

Komite dlzenli olarak her ayin son garsamba gunu toplanir.

Tum Komite Uyelerinin katilimi zorunludur.

ivedilikle halledilmesi gereken durumlar olmasi halinde Komite acil toplanti yapabilir.

Toplanti gindemi Genel Sekreter tarafindan hazirlanir, Gyelerin gogunlugunun karari ile ek
konular eklenebilir.

Komite kararlari, Yonetim Kurulu Bagkani igin tavsiye niteliginde olup, nihai karar verme yetkisi
Yonetim Kuruluna aittir.

Komite, Yonetim Kurulu Baskani'na ayda bir kere olmak Gzere dizenli bilgilendirme yapar.
Toplanti ve karar yeterlilik sayisi, komite Uye tam sayisinin salt ¢ogunlugu ile alinir. Qylarin
esitligi halinde Komite Baskani'nin oyu dogrultusunda karar alinir.

Toplantilar, komite Gyelerinin kolay ulasabilecedi mekanlarda ya da online olarak yapllir.

Komite kararlari, toplanti tutanagi seklinde Genel Sekreter tarafindan tutulur. Komite tyeleriile
paylasilir.

Toplanti tutanagi; toplanti giindemi, toplantinin yeri, tarihi, tartisilan konular hakkinda bilgiler ve
alinan kararlariigcermelidir.

Alt CalismaKomiteleri

Komite, faaliyetlerinin etkinligini anlamak igin ¢alisanlar arasindan ya da disarindan sirdurdlebilirlik
calismalarina katki saglayabilecek, yeterli deneyim ve bilgi ye sahip kisilerden olusan alt calisma
gruplari olusturabilir. Alt komiteler 7 ile 10 kisiden olusur. Belirlenen strateji ve uygulama plani
cercevesinde galismalar yapar, Sirdurulebilirlik Komitesi'nden goérus alir. Proje ya da uygulamalarin
Olgimlenmesini ve raporlanmasini yapar. Surduirilebilirlik Komitesi ve Yonetim Kuruluna dizenli
raporlama yapar.




Alt Calisma Komitelerinin Sorumluluklari (2021-2022 D6nemi)

KalDer Etik kurallari g¢ergevesinde gorev guicl ekipleri galismalarini gergeklestirecektir.
(Surddrilebilirlik komitesinin belirlenen calisma prensipleri disinda bir durum ortaya ¢iktiginda
miidahale hakki sakhdir.)

Tum gorev gucu Uyeleri KalDer tarafindan hazirlanan Etik & Gizlilik s6zlesmelerini imzalamak ile
yukimladar.

Tum komite tyelerinin belirlenen toplanti giin ve saatinde toplantilara katilimi gerekmektedir.
Bir yil igerisinde Uyelerin toplantilara mazeretsiz olarak 3 kere devamsizlik hakki bulunmaktadir.
(Uyelerin en az 3 giin 6ncesinden katilamama sebeplerini gérev glicii ekip sekreterlerine
bildirmelilerdir.)

Her toplanti i¢cin en az komite gdrev gucl uye sayisinin yarisi kadar katilm ile toplantilar
gerceklestirilebilir.

2021 yih sonuna kadar Eylul-Ekim-Kasim-Aralik olmak Uuzere her ayin ikinci ve son haftasi
komiteler toplantilarini yapacaklardir. (Hayata gegcirilecek projelerin sekillenmesiyle toplanti
periyodunu komiteler kendi inisiyatiflerinde seyreklestirebilir.

Komite toplantilari ¢gevrimigi olacak sekilde, hafta ici mesai saatleri icinde gergeklesecektir.
(Toplantilarin gergeklesebilmesiigin gerekli alt yapi KalDer tarafindan saglanir.)

Her toplantidan o6nce toplanti gindemi komite sekreteri tarafindan tim Gyeler ile
paylasilacaktir. .

Tum gorev guglerinin toplanti raporlarini her toplanti sonunda Surdurulebilirlik lletisim Gorev
Gucu Baskani ve Sekreteri ile paylagsmasi gerekmektedir.

Her bir goérev gliclu proje/fikir havuzu olusturacaktir. Bu havuzdan onceliklendirme galismasi
yaparak, gerceklestirilecek proje ve fikirler belirlenecek ve 2021 yilinin sonuna kadar en az bir
proje hayata gecirilecektir.

2021 yih sonunda tum goérev gicu ekiplerinin Surdurdlebilirlik Komitesine Faaliyet Raporlarini
sunmalari gerekmektedir. )
Komitenin kararlari ve faaliyetleri, her ay dizenlenen Sidrdirilebilirlik Komitesi Uyeleri'ne
sunulur.

&Sﬁrdﬁrﬁlebilirlik iletisim Gérev Giicii

Komitenin gorevi tim paydaslarla dogru, adil, etkili bir
iletisim ortami saglamaktir. Bilgiyi dogru zamanda
uygun sekilde yaymaya calisir. Komitenin goérevleri
sunlariigerir:

e KalDer'in dogru sekilde anlasiimasini tesvik
etmeyi, kurumsal degerini surekli gelistirmeyi,
artirmayi ve zarar gelmesini onlemeyi hedefler.

e Sosyal sorumluluk kapsaminda yapilacak
projelerin de uygulayicisi ve denetleyicisidir.
(Hesap verebilirlik)

e Surdurilebilirlik raporu ve UNGC ilerleme raporu-
nun zamaninda hazirlanmasini ve yayinlanmasini
saglar.

Uyeler

Komite Baskani: Latife Sahin, KalDer Kayseri Genel Sekreteri

Komite Sekreteri: Banu Sarican, KalDer Izmir Kurumsal iletisim ve Uyelik Yoneticisi
Daimi Uyeler:

 Ayseqiil Siinbiil, Sunbera iletisim Danismanlik Ajans Baskani
e Biusra Yenice Celik, Dogu Pres Otomotiv IK Uzmani



Deniz Atagiin, KalDer, Kurumsal iletisim Yéneticisi

Deniz Binici, Polinas Plastik Strdurilebilirlik ve Entegre Yonetim Sistemleri Yoneticisi
Gokge Acar, Coskun Oz Kalip Makine, Yonetim Sistemleri & Tedarik¢i Degerlendirme Gelistirme
Yon. Kisim Muduru

Goékmen Turan, Limak Holding, IK&Y®énetim Sistemleri Yéneticisi

Hilya Kiraz, Argelik Kalite Sistemleri Yoneticisi

Koray Sagliture, Turkiye Hazir Beton Birligi Teknik Surdurulebilirlik Direktord

Mehmet Goksel Orhan, Kraft Kreatif, iletisim Profesyoneli

Omer Yeni, istanbul Enerji Kalite Yonetim Sefi

Ozlem Ecemis, izmir Ekonomi Universitesi Medicalpark Hastanesi Bashekim Yardimcisi
Ozlem Unsal, Arden Egitim ve Yonetim Koglugu Genel Mdur

Sanem Paklar, KalDer, Uyelik Yoneticisi

Senem Tanju, Prysmian Group Hseqa Manager

Senay Guger, Bortar Gida, Yonetim Sistemleri Mudura

Wki Gorev Giici

Komite gezegenimizin sinirli dogal kaynaklari Gzerin-
deki baskilar ve iklim dedgisikligi sorunuyla ilgili galisan-
larin ve uyelerin bilinglendirmesini saglar. Komitenin
gorevleri sunlariigerir:

Faaliyetlerinden olusan sera gazi emisyonlarinin en
aza indirilmesini saglar.

Su, elektrik vb. verimli kullanimi konusunda
onerilerde bulunarak, uygulanmasini denetler.

Geri donusum konusunda biling dizeyini artirir,
uygulanmasini saglar.

Tedarik  zincirinin  bilgilendirilmesine  katkida
bulunur.

Uyeler

Komite Baskani: Senem Guner, KalDer Ankara Genel Sekreteri
Komite Sekreteri: Esra Kursun, KalDer Odul Sekreteri

Daimi Uyeler:

Basak Akca, Vezirkdprii Orman Uriinleri, Cevre ve Atik Su Aritma Tesisi Yonetici
Basak Gorlu Kekezoglu, SiemensCevre Yonetim Sorumlusu

Canan Ulku, Tuketici Haklari ve Kalite Dernegi Iktisadi Isletme Kalite Muddri

Eda Cetintas, Coskun6z Metal Form Cevre & Enerji & ISG Yonetim Sistemleri Uzmani
Gokhan Ozkan, Tuv Teknik Kontrol ve Belgelendir me, Anadolu Bélge Satis Muddri
Halil Koseoglu, Mercedes Benz Tlrk Cevre ve Atik Yonetimi Birim Mudurd

Mehmet Karahasanoglu, Vezirkopri Orman Urlnleri Strateji ve Is Gelistirme Miidiri
Neslihan Ersan, Ege Ihracatgi Birlikleri Uzman

Neriman Ayaydin, Kayseri Su ve Kanalizasyon idaresi Cevre Miihendisi

Remziye Senturk, inoksan, Kalite Yonetim Sistemi Lideri

Sevim Ozaltun, Er-Bakir Elektrolitik Bakir Mamulleri Kalite Givence Miduri

Tugba Atilla, Alpplas Kalite Yoneticisi

Yahya Kemal Kdsall, Panasonic Life Solutions Elektrik Yonetim Sistemleri Midiri




atki Gérev Giicii

Komite, iyi bir kurumsal vatandas olarak topluma aktif
katihm saglanmasi ve toplumun gelisimine destek
olunmasindan sorumludur. Komitenin gorevleri sunlari
icerir:

e Sosyal sirdurtlebilirlik odakli yonetim anlayisinin
kurum igerisinde yerlesmesini saglar.

e Surdurilebilir ekonomik bliyimeye ve sosyal sorun-
larin ¢dzimine katkida bulunacak is ortakliklari
gelistirir.

¢ Topluma katki saglayan projelerin gelistiriimesi, uygulanmasi, denetlenmesi ve raporlanmasini
yapar.

Uyeler

Komite Baskani: Aykan Kurkur, KalDer Bursa Genel Sekreteri

Komite Sekreteri: Cenk Yangin, KalDerAnkara Proje ve Gelisim Sorumlusu
Semih Senyuva,KalDer Bursa Egitim Ve Mali Isler Yoneticisi

Daimi Uyeler:

e Ahmet Acar, Acar Aile Ofisi Yonetim Danismanlik ve Destek Hizmetleri, Yonetim Danigmani
Andag Pamuk, Vestel, Mudur
Basak Boyaci,Argelik, Malzeme PlanlamaTakim Lideri
Cigdem Onsal, Ege ihracat(;l_I_BirIikIeri, Genel Sekreter Yrd.
Ebru Tarkoz Acar, YeditepeUniversitesi, Dr. Ogr. Uyesi
Hicran Yildiz, Uludag Universitesi, Ogretim Uyesi
Nilgn Aytekin,Atlas Strdurilebilirlik ve Degisim Danismanhigi, Strdurdlebilirlik Danigsmani
Nazan Nur Tlnay Dogan, Yatagan Termik Enerji Uretim A.S., Entegre Yonetim Sistemleri Mudira
Ozlem Kayguluoglu, Coskund6z Kalip Makine, Kalite Yonetim Sistemleri Kisim Miduri
Yener Bahur, Bargin Spor A.S., Batge Planlama Yodneticisi & Egitmen
Yalgin Pasli, Tezmaksan Makine, Direktor
Tuna Cakir, Kardem Tekstil San. ve Tic. A.S., insan Kaynaklari ve Siirdiiriilebilirlik Miidiri
Veysel Atilgan, Duyar Vana Makine San Tic A.S, Kalite Glivence Direktori




Etik ve Uygunluk Komitesi, kurumun tim etik ve
seffaflik konularina baglihgini temsilen yoneticilerden
olusur. Komitenin gorevleri sunlariigerir:
e Etik Kurallar ve Is Ahlaki Tuzugu konusunda
farkinda ligin tesvik edilmesi
e Etik ve Is Ahlaki Tizigiine uyumu tesvik etmek,
denetlemek ve bunlara uyulmasina yardimci olmak
i¢cin kontrol eylemleri ve mekanizmalarin énerilmesi
e Calisanlarin uyumlugunun saglanmasi

e Tum calisanlarin olasi kural ihlallerine gizli bir sekilde rapor etmesinin saglanmasi
e Herhangi bir ihlali uygun gordugu sekilde ¢6zmek veya ¢dzim onerilmesi

Uyeler
Komite Baskani: Faruk Gulen, KalDer Eskisehir Genel Sekreteri
Komite Sekreteri: Arzu Ozel, KalDer Bursa Uyelik ve Kurumsal lletisim Yoneticisi

Daimi Uyeler:
* Adnan ilgazi, T. 0.M. Adnan ilgazi Yénetim ve Kalite Yénetim Danismani
Dilek Oztiirk, Ege Ihracatci Birlikleri idari Memur
Elvan Bilge Mentese, Doktas Kalite Sistemleri ve Arge Muduru
Erdem Ozgiin, Yildizlar Yatirim Holding Yénetim Sistemleri ve is Siirecleri Miidiiri
Hakan Torin, Beybi Plastik, Kurumsal Surdurdle bilirlik Uzmani
isa Sahin, Sunparadise Aliminyum Is Giivenligi ve Kalite Sistem Uzmani
Dr. Omer Ozkan, SOCAR Iﬁrkiyeis Surecleri ve Kalite Yonetim Sistemleri Muduru
Dr. Kursat Tastan, Ordu Universitesi, Genel Sekreter Yardimcisi
Ipek Sapmaz Memisoglu, Siemens Enerji Kalite Yoneticisi

1( Nesilleri Yetistirme Gorev Giicii

Komite, GengKal toplulugunun gelismesini sadlar.
Komitenin gorevleri sunlariigerir:
e Kalite ve EFQM konusunda bilgilendirme ¢alismalari
yapar.
e Sdrdirdlebilir kalkinma kapsaminda projeler
yapilmasini saglar.
* GengKal toplulugunun faaliyetlerini takip eder,
raporlariniinceler ve dnerilerde bulunur.
e GengKal'in yillik planlarini denetler ve onerilerde
bulunur.

Uyeler
Komite Baskani: Aylin Paksoylu, KalDer izmir Genel Sekreteri
Komite Sekreteri: Begum Cetintarakgi, KalDer Ankara Proje ve Gelisim YoOneticisi

Daimi Uyeler:
* Barig Gimuscap, Petek Kalip Ambalaj Makinalari Kalite Direktoru
e 2.BoraErsezen, RBE Kurumsal Sosyal Sorumluluk, Kurucu Baskan




Ceren irem Kaya, istanbul Gedik Universitesi Ogretim Uyesi

Canan Cemre Ince Baskan, Yepas Sureg Gelistirme Sefi

Cumhur Enver Binici, KIM Kayseri ileri Malzemeler Kalite Yéneticisi

Ebru Ozen, Demirtaspasa Metal Mudur Yardimcisi

Emre Bulbil, Borgelik Teknik Akademi ve Kalite Yonetim Sistemleri Muduri
Hakan Senturk, Mars Logistics Kurumsal Gelisim Sorumlusu

Merve Bilen, Celik Halat ve Tel Yonetim Sistemleri ve Sureg Gelistirme Sefi
Mustafa Cumhur Ozgirgin, Aimesan Aliminyum Genel Midur Yrd.

Ugur Kilig, izmir Katip Universitesi Endiistri Miihendisi

Tugba islam, Bogazici Tesis Yonetim Hizmetleri, Kalite Yénetim Temsilcisi
Yasemin Ozdemlr, Bursa Uludag Universitesi GAKMYO Miidiir Yardimcisi
Zeliha Silleli Unal, Saglikta Kalite Dernedgi, Genel Sekreteri

mw(:lllk ve Cinsiyet Esitligi Gorev Giici

Komite, kapsayicillk ve cinsiyet esitligi konusunda

KalDer'in ileri uygulamalar yapmasindan sorumludur. ‘ _Il Qk -
Komitenin gorevleri sunlariicerir: = ) ‘

KalDer bunyesindeki bireylere kapsayicilik ve 2 ,
cinsiyet esitligi konusunda bilgilendirme, farkindalik gfr“"{;‘ : “:'q"{ "
calismalari yapar. Al -k Lhe
Projeler gelistirir ve uygulanmasini saglar, denetler. Ll f]._ ! -
Yapilan calismalar yillik olarak Yonetim Kuruluna P E

raporlanir.

Uyeler
Komite Baskani: Sabri Bilbul, KalDer Genel Sekreteri
Komite Sekreteri: Tugge Kuguk, KalDer Kayseri Egitim Etkinlik GengKal Sorumlusu

Daimi Uyeler:

70'i

Ahu Yagci, Kaplamin Ambalaj A.S., Kalite Direktori

Burcu Yazici, Marport Liman isletmesi A.S., Yonetici

Cansu Bahar, FKT Koltuk Sistemleri, Yonetici Asistani

Ceren Bektas, Mutlu Ak, Kalite Yoneticisi

Elgin Inceoglu, YEDAS, Yonetim Sistemleri Sefi

Deniz Bozar, Beybi, Stratejik Planlama Ve is Gelistirme Miidiirii

Sevil Damatodullari, Migros, Kalite Yonetim Sistemleri Miduri )
Giilesin Atalay, Mutlu Metal San. Ve Tic. A.S., icra Kurulu Baskani/Yénetim Kurulu Uyesi
Meltem Tezir Yilmaz, Coats Tiirkiye iplik San. A.S.,

Emea Pazarlama Yardimci Muduru

Selen Kirklu, Siemens San Ve Tic A.S., Kalite Yonetim Sistemleri Mudura

askin KalDer gonillisiinden olusan "Surdurdlebilirlik Gorev Gugleri® 8 Eylul 2021 tarihinde

tanisma toplantisi gergeklestirerek gelecek donem faaliyet planlari hakkinda goris aligveriginde
bulundular.




ilke 1: i diinyasi, ilan edilmis insan haklarini desteklemeli ve haklara saygi duymali.
ilke 2: is diinyasi, insan haklari ihlallerinin su¢ ortagi olmamali.

KalDer, faaliyetlerini yuratirken, insana sayginin kalturiunu i¢sellestirmis kurum ve kuruluslarin
olusmasina katkida bulunmayi amaclamaktadir. KalDer, EFQM Modeli'nin tlkemizdeki kurum ve
kuruluslarda bir yonetim modeli olarak benimsenmesi yolunda c¢alismalar yuratmektedir. EFQM,
Avrupa Kalite Yonetimi Vakfi'nin olusturdugu bir yonetim modelidir. Model 2020 yilinda Birlesmis
Milletlerin 17 Surddurilebilir Kalkinma Amagclari’'ni modele dahil ederek yenilenmis, surdurulebilirlik,
toplumsal esitlik, etkin yonetisim, refah gibi tium dulkelerce kabul edilen insani eylemlere
yaklasimini gi¢lendirmis, toplumsal duyarlihdini artirmistir. KalDer, tim etkinliklerinde bu konunun
yayihmini ilke edinmistir.

KalDer, EFOM Modeli'ni 1992 yilinda Gyelerine sunmustur. EFQM, kuruluslarin ihtiyaglarini daha iyi
karsilamak igin gesitli degerlendirme hizmetleri tasarlamistir. Bu amagla 1993 yilinda ilk Kalite
0diili verilmis ve devam eden her yil, 6diil siireci Tiirkiye Kalite Odiilii / Tiirkiye Mikemmellik Odiili
adi ile gergeklestirilmistir. Subelerimizin yer aldigi bodlgelerde yerel o6dil siregleri
gerceklestirilmistir. Yine 1992 yilinda ilk kez dizenledigi Kalite Kongresi'ni ve bolgelerde diger
Sempozyum ve Konferanslarini gerceklestirerek is dinyasina evrensel degerleri aktarmak
amaciyla paylasim platformlari olusturmustur.

YOKSULLUEA ) AQUEA SAGLIKLI NITELIKU TOPLUMSAL TEMIZSU VE
SOM (4 BIREYLER EGITIM CINSIYETESITLIGI SIHHIKOSULLAR
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Tirkiye Miitkemmellik Odiili’'ne bugiine kadar; 300 kurulus basvurmus ve 33 kurulus Biiyik Odiil, 68
kurulus Odiil ve 8 kurulus Milkemmellikte Siireklilik Odilii almistir. Tirkiye'de 6diil alan kurum ve
kuruluslar, Avrupa’da da bu basarilarini sirdirmekte ve bugine kadar EFQM'de de Turkiye'den
katilan kuruluslar 8 Biiyiik, 19 Basari Odiilii olmak iizere toplam 27 Odiil kazanmislardir. EFQM; temel
paydaslar olan calisanlar, musteriler, is ortaklari ve toplumla insana deger veren, saygi duyan
iletisimi ve yonetim sistemini destekler.




lite Hareketi (UKH)

KalDer, bu kapsamda 1998 yilindan bugiine Ulusal Kalite Hareketi (UKH) isimli bir program
yurutmektedir. Ulusal Kalite Hareketi, kurumlarin rekabet gicinin ve refah dizeyinin
yukseltiimesine katkida bulunmak, kurumsallagma dizeyini artirmak ve surdurilebilir rekabetgi
bir glice sahip olmalarini saglamak amaciyla uygulanan bir programdir.

Ulusal Kalite Hareketine katilan kuruluslar, EFOM Modelini esas alarak 6z degerlendirmeyi surekli
gelisim araci olarak kullanacaklarina dair kararliliklarini belirtmis olurlar.

EFQOM Modelinin kurumsallagsma Uzerinde etkisinin 6lgculmesine yonelik olarak KalDer, UNDP ve
Kalkinma Bakanhdi is birligi ile yapilan arastirmada modelin kurumlarin kurumsallagma seviyesini
%40 oraninda arttirdigi tespit edilmistir. EFOM Modelini uygulayan kuruluslar gelisimlerini
KalDer'in EFQM Tanima ve Odiil Programina katilarak taglandirilabilirler.

EFQM Tanima ve Odiil Programi, kurumsal yapi ve kararli bir sekilde odaklanilan siirekli gelisim igin
ulusal ve uluslararasi bir tanima saglarken, kuruluslarin en 6nemli yapi tasi olan calisanlari da
surekliiyilestirme igin adimlar atilmasi ve mikemmellik kiltlru yaratiimasi yoninde motive eder.

Ulusal Kalite Hareketi (UKH) Programina, KalDer lyesi olan her kurulus katilabilir. Ulusal Kalite
Hareketi iyi Niyet Bildirgesi'nin imzalanmasi ile siirece ilk adimi atmis olur. EFQM Modeli
cercevesinden temel eg@itimler alindiktan sonra olgunluk seviyelerine gore 6z degerlendirme ya da
dis degerlendirmeye girerek kurulusun Kuvvetli Yonleri ve iyilestirmeye Agik Yénleri ortaya konur.
Kuruluslar olgunluk seviyelerine baglh olarak 2 ila 5 yil arasinda Kararlilik, Yetkinlik ve Olgunluk
seviyeleri olarak adlandirilan mikemmellik asamalarini gegmeye ve 6dile aday olmaya hazirdir.

31. KALITE | RisKiN OTESi
KONGRESI

22 - 23 Kasim 2022




re'sinde Farkindalik Saglayan Oturumlar

30. Kalite Kongresi "Ortak Amacin Giici" temasi - is [y

AMACIN
aoco

Yapma Bigimleri ve Dontsim: Salgin ve is yapis
sekillerindeki donidsim, uyum sorunu, psikolojik boyutu
yonetmek, YILMAZLIK, kadin galisanlarin yeni donemde
durumlari, dijitale isinlanma donemi, kusaklar arasi
farklarin daha da barizlesmesi - c¢atismalar, E-
learningden e-yasama, Liderlerin géziinden sektorlerde
iyi uygulamalar - yikici érnekler. KULTUR Boyutu:
uzaktan korumak ve gelistirmek olarak ele alinmistir.

alite Gl

Bursa Kalite Odiili 1998 yilindan bugiine her yil EFOM
Modeli cergevesinde kurumlara verilmektedir.
Kurumlarin basarilarinin ve surdurulebilir rekabet
gucundn ulusal ve uluslararasi dizeyde artmasina
yardimci olmayl amagclar. Her yil dizenlenen deneyim
paylasim toplantilari ile EFQOM Modelini uygulamis ve
gectigimiz yillarda odul almis olan kurumlar, modeli
uygulamak isteyen kurumlara sunumlarla tecrubelerini
aktarmaktadir.

e- KalDer Sohbetleri

Uye Firmalarimizin yéneticilerinin davet edildigi KalDer
sohbetleri organizasyonunda amacimiz gundemdeki
gelismelerle ilgili Uyelerimizi bilgilendirip bir network agi
olusturmaktir.
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Yonetim kalitesindeki gincel yaklasimlara, sorunlara ve ¢6zimlere iligkin bilgileri paylasmak ve
refah duzeyi oldugu kadar sorunlari da kiresellesen diunyamizda, Turkiye'nin hak ettigi yeri
almasina katki saglamak amaciyla her yil KalDer tarafindan Kalite Kongresi diuzenlenmektedir.
Avrupa’nin alaninda en etkili Kalite Kongresi olan Kalite Kongreleri, 1992 yilindan itibaren KalDer
tarafindan diizenlenmekte olup, Tiirk is Diinyas'min giindemini olusturmakta, diizenlenen
oturumlarda Ust dizey yoneticiler, uzmanlar bilgi birikimlerini aktarmaktadir.

2020 - 2023 yillar arasinda duzenlenen kongreler ve ele alina temalar su sekildedir:
e 29. Kalite Kongresi / 17-18 Kasim 2020 / Yeni Yonler ve Ufuklar

* 30. Kalite Kongresi / 16-17Kasim 2021/ Ortak Amacin Glcu
e 3l.Kalite Kongresi/ 22-23 Kasim 2022 / Riskin Otesi: Bilim, Sektor ve Toplumda Adalet.

KALITE KONGRESI

RISKIN OTESI

PROF. DR. 6ZGR PROF. DR s DR. BAHADIR PROF. DR VURAL
DEMIRTAS A. BERIL TUGRUL KALEAGASI - GOKMEN
E ST e ena B

Kocaeli Kongre Merkezi @
22'23 KaS|m 2022 KalDer




g Kazananlar Konferansi

KalDer tarafindan her sene EFQM 6diil siirecinde basari g
gostermis  kuruluslarin  deneyimlerini  paylastigi § — 1N
‘Kazananlar Konferansi'na farkli illerden Gyelerimiz 'SE i Rl | RS
katihm saglamaktadir. Konferansta o sene Avrupa oduli L ‘
alan firmalardan temsilcilerde sunum yapmaktadir.
Ayrica Ulusal Kalite Hareketi ve Yeni EFQM Modeli ile
ilgili hem programda hem de aralarda karsilikl sohbetler

gercgeklestiriimektedir.

& Bursa - Kalite ve Basari Sempozyumu

Kalite ve Basari Sempozyumu yasamin her alaninda genis bir bilgi ve dislince paylasim forumu
olusturmak amaciyla 2003 yilindan bu yana her yil degisik bir ana tema c¢ercevesinde
gerceklestiriimektedir. Sempozyum sonunda olusan goruslerin tim kurum ve kuruluslarin gelecek
stratejilerinin belirlenmesinde yasamsal katki saglayacagi ve yon gosterebilecegi hedeflenir.

¢ 18. Kalite ve Basari Sempozyumu / 17 Haziran 2021/
Degisim Oziinde

¢ 19. Kalite ve Basari Sempozyumu / 25-26 Mayis 2022 /
Birlikte Gugluyuz, Birlikte Basaracagiz

1 9 KALITE VE BASARI
=« SEMPOZYUMU
BIRLIKTE OOCLIWIT, BIRLIKTE BASARACADT

& Kayseri Sube- Erciyes Milkemmellik Zirvesi

Kayseri'de 2014 yilindan beri geleneksel olarak dizenlenen Erciyes Mikemmellik Zirvesi'nde her yil
dizenli olarak; is dinyasi, akademisyenler, sanatcilardan olusan ¢ok sayida konuk bilgi ve
tecribelerini paylagsmaktadir. Genis katihmcilari ile her yil bedeni toplayan etkinlik, KalDer
Kayseri'nin gelenegi haline gelmistir. Pandemi donemi sebebiyle 6. Erciyes Mikemmellik Zirvesi ve
7. Erciyes Mikemmellik Zirvesi online ortamda, 8. Erciyes Mikemmellik Zirvesi pandemi siirecinin
bitisi ile ylz yuze olarak gercgeklestirilmistir.

e 6. Erciyes Mukemmellik Zirvesi / 22 Ekim 2020 /
Yeni Normal Mi Yine Normal Mi?

e 7. Erciyes Mukemmellik Zirvesi / 13 Ekim 2021 /
Dijital Gelecek e

e 8. Erciyes Mikemmellik Zirvesi / 19 Ekim 2022 /
Gelecege Acilan Kapi



mer Kayseri Subesi Aciligi

Tirkiye Kalite Dernegi (KalDer) ,22. Yil aradan sonra Kayseri'de. 5. Subesini agti. 7 yil siireyle
temsilcilik olarak faaliyet gosteren KalDer Kayseri Subesi ilk Genel Kurulunu gerceklestirerek
Yonetim Kurulunu olusturdu. Kayseri Sanayi Odasinda gerceklesen Genel Kurul ve sube acilisina
Tiirkiye Kalite Dernegi Baskani Yilmaz Bayraktar , Eskisehir, Bursa, Ankara ve izmir Sube Baskanlari
ile birlikte Kayseri KalDer uyelerinin katilimi ile gerceklesti.

ilk Genel Kurul Toplantisinda Divan Baskanligini Kayseri Ulasim A. S. Genel Miidiri Mehmet
Canbulut yapti. Yeterli gogunlugun saglanmasi ile birlikte yonetim kurulu oylamasi gerceklestirildi.
Kayseri Bluyuksehir Belediye Baskani Memduh Buyukkilig, Kocasinan Belediye Baskani Ahmet
Colakbayraktar, Kayseri Sanayi Odasi Baskani Mehmet Bulylksimitgi, Mimarsinan OSB Baskani
Mehmet Karabulut, is diinyasi ve sivil toplum kuruluslarinin temsilcilerinin yer aldigi acilis toéreni ile
KalDer Kayseri subesi acilisi gergeklesti.

KalDer Turkiye genelinde 5 sube 3 temsilcilikle faaliyet gostermekte olup, 810 tiizel 700 bireysel
dyesi bulunmaktadir. KalDer, misyon ve vizyonu dogrultusunda Kayseri ve gevresinde mukemmellik
anlayisini kurumlarda yayginlastirmak igin faaliyetler yilriten KalDer Kayseri 2022 yil itibariyle
Sube olarak faaliyetlerine devam etmektedir.




ilke 3: is diinyasi, ¢alisanlarin sendikalasma ve toplu miizakere 6zgiirliigiinii desteklemeli.
ilke 4: Zorla ve zorunlu isci galistirma uygulamasina son verilmeli.

ilke 5: Her tiirlii cocuk is¢i calistirimasina son verilmeli.
ilke 6: ise alim ve ise yerlestirmede ayrimciliga son verilmeli

anlar Toplantisi

KalDer Merkez ve Sube calisanlari her yil o yilin
yapilan calismalari degerlendirmek ve bir sonraki
yilin  planlamasini  yapmak adina bir araya
gelmektedir. Yogun bir programla gecen iki ginde
tum faaliyet ve surecler ilgili birim calisanlarinin
katihmiyla gdzden gegirilir. Calisanlar is yapis
sekilleri ile ilgili de goruslerini paylasirlar. Calistayin §
sonugclari rapor olarak Yonetim Kurulu'na sunulur. '

KalDer'de calisanlarin fikirlerini 6zgurce dile getirebildigi bir ortam saglanir, herhangi bir
ayrimcilik yagsanmaz.

e (Calisan Ucretleri kisisel 6zelliklerden bagimsiz olarak yetkinlige ve performansa bagli olarak
belirlenir.

e Tum galisanlar, stajyerler yasal haklari gozetilerek galisir.

e KalDer'de ¢alisanlarinin yetistirilerek uzun yillar ¢calismasi hedeflenir. Bu oran bu kapsamda
yuksektir.

e 2020 yihnda yasanan salginda Mart ortasindan Haziran ayina kadar tim calisanlarin evden
calisma sistemine gegmesi saglanarak salgindan korunma onlemi alinmistir. Haziran ayi
itibariyle hibrit galisma modelinde ¢alismalari devam etmektedir.

¢ Kadin ¢alisan sayisinin yiksekligi ile KalDer érnek bir STK'dir.

8 Mart 2021 Dinya Kadinlar Gunu'nde farkindalik yaratmak amaciyla KalDer'in yonetici ve
calisanlar ortak bir mesaj yayinlamistir. 2022 yil 8 Mart Dunya Kadinlar giiniinde ise KalDer
yonetiminde ve ¢alisanlari igerisindeki kadinlarimiz 6zelinde bir galisma hazirlanmistir.




' Kongre'sinde Farkindalik Saglayan Oturumlar

30. Kalite Kongresi Ortak Amacin Gucu - Kimseyi Geride Birakma: Kapsayici Kalkinma
Yaklasimi: Sanayici Kadinlarin dilinden kadinlarin is gicune katihmi, toplumun dezavantajli
kesimleri ve 6zellikle engelliler igin gercek kapsayicilik, sayilari milyonlari bulan siginmacilarin
ekonomik durumu ve kayit disi calismalarinin 6nlenmesi, dezavantajli kesimlerin dijital is
yapma bigimleriyle kapsanmasi

30. Kalite Kongresi Ortak Amacin Gicu - Donusumin Kaynadi Finans: Finans dinyasinda yeni
dinamikler, Finans sektorl kuresel ve yerel dlgekte tim yapisini yeni ekonomiye ve ortak
amaca gore donustirdud. Finans donusime dahil olan herkesi destekleyici bir role burindd.

30. Kalite Kongresi Ortak Amacin Gucu - Kalkinmanin Temeli Egitim: Toplumsal olarak ortak
amag edinebilmek igin egitim, temel egitimden yliksek 6grenime ve kurumsal egitime kadar...
Egitim konusunda Dinya standartlarina nasil ulasabiliriz? Kaliteli ve Yikici Distinceyi her yastan
"6grenene” nasil asilariz? Dunya ile rekabet edebilir bir egitim sistemi igin vizyonumuz ne
olmal? Siginmacilari entegre etmek igin egitimi bir kolaylastirici olarak kullanmak.

31. Kalite Kongresi Riskin Otesi: Bilim Sektor ve Toplumda Adalet. - Otesi: Kapsayicilik | Daha
Direngli Bir Ekonomi: Yeni ekonomi, paydas ekonomisi, dongiisel ekonomi, direngli ekonomi ve
yesil ekonomi... Gelecegimizi insa etmeye calisirken ekonomi anlayisimizi da kokli sekilde
degistiriyor, yeni kavramlar ile bu yeni is anlayisini agiklamaya ¢alisiyoruz. Yeni kavramlar, ESG
anlayisi, yesil ve dongisel ekonomi gergekten nedir?

31. Kalite Kongresi Riskin Otesi: Bilim Sektdr ve Toplumda Adalet. - Risk 6: istihdam | Bes
Milyarin istihdami: Bilimsel ve teknolojik gelismeler, iklim degisikligi ve sosyal doniisim
ekonominin is anlayisini ve Uretim araclarinin koktenci bir sekilde degistirmekte. Bir yandan
klasik ekonominin tanimladigi mesleklere dayali istihdam ihtiyacini daralirken diger yandan yeni
ekonominin yeni meslekleri ile tanismaktayiz. Eski ekonomi ile uyumlu mesleki gelistirme
kurumlar gegerliligini surduararken gelecegin istihdamini ve yetenek ihtiyacini nasil
karsilayaca@giz?




Bursa Sube- Kadinin Giiclenmesi Bursa Platformu’nda KalDer

Gucumuz -
Esitligimiz e

Kadinin Giglenmesi Bursa Platformu Yesim
Tekstil, BUIKAD ve BUSIAD
koordinatorliginde 2016 yilinda kuruldu.
KalDer Bursa Subesi de 2020 yilinda duzenli
destekgileri arasinda yer almaya basladi.
Platformda is dinyasinda kadin g¢alisanlarin
yerinin  guclenmesi uzerine  yapilan
calismalara katki saglanmaktadir.
Kurumlardaki iyi uygulamalar, etkinliklerle
dyelerimize sunulmaktadir.

2021 yilinda 4. Gucumuz Esitligimiz Zirvesi ve
2022 yilinda 5. Gicumuz Esitligimiz Zirvesi
Hayat Birlikte Guzel’ temasi ile dizenlendi. KalDer Bursa Uyeleri zirveye katilarak bu alandaki
calismalar hakkinda bilgiler aldilar.

Bursa Sube- Egitimde Kalite Uzmanlk Grubu

Grup 1998 yilinda Bursa'daki tim egitim-
ogretim kurumlarinda TKY’nin basari ile
uygulanmasini saglamak ve Turkiye'de model
olmak vizyonu ile kurulmustur. Egitim
kurumlarinda kalite galismalarinin artmasina
katki sadlar. Egitimlere devlet okullarindan
ogretmen ve yoneticiler davet edilerek kalite
bilincinin ve EFOM Modelinin yayginlastiriimasi
saglanmistir.

Kalite konusunda is yasamina donanimli
bireyler kazandirmak uzere 2006'dan bu yana
KalDer Bursa Subesi tarafindan yilda bir kez
sertifika programi duzenlenmektedir. Yeni
mezun ya da ise yeni baslamis geng bireylerin
katildigi programda 20 kalite konusu ele
alinirken konuk konusmacilar da yer almakta
ve teknik geziler dizenlenmektedir. 2022
yiinda 17. KalDer Sertifika Programi
tamamlandi. Boylece 580 6grenci programi
bugine dek bitirmis oldu.




_ izmir Sube- Odagimiz Siirdiriilebilirlik Webinar Serisi

Tim paydaslarimizin faydalanabilecegi Siirdiiriilebilir Kalkinma Amagclarindaki 17 ilkenin
KalDer'in odagina aldigi maddelere gére konusunda yetkin uzmanlarca farkindalik yaratmasi

amaciyla dizenlenmis webinarlardir.

% Odagimiz m 7 Odagimiz
Siirdiiriilebilirlik 7% Siirdiriilebilirlik

Esit, Dagir ve Gichd Toplum

Badets b by baryns P L.

'be— GengKal Faaliyetleri

Eskisehir'de 6grenim goren universite
ogrencilerinden olusan GengKal Eskisehir Uyeleri,
alaninda basanli kisi, kurum ve kuruluslarla
bulusarak, egitim ve kariyer planlamasina hem
teorik hem de pratik destekler saglamislardir.

TeaTalks

Geleneksel olarak duzenlenen “Tea Talks”
etkinlikleri ile birgok yonetici ile bulusma imkani
saglanan gengler, is hayatina yonelik bir yol
haritasi da ortaya ¢ikartma olanagdi bulmuslardir.

@ Hedefler icin Ortaklik (:“}'Tuplumsal Cinsiyet Esitligi ,J insana Yakusir is ve Ekonomik Biyiime

I)enl’n(tll .mo- Iwrn(mq er—
e 5

o Odagum  TERRRM (v Odagimez

0 Siirdiirilebilirlik
.'l Nitelikli Egitim

Egitinde Dijital Dimya Nereye Gidiyor?

Prall Dc Cemalk Dingesr
LIrpre——
= Modarater
(r E n* .

< Siirdiiriilebilirlik

“Niresellesme, Ekonomi ve insan™

B Babude Kaieagas
s i ki,
Ry bt By
et
nmsmn
Y

IM th'ﬂ
s

Yeni nesil egitim konularini ve is dinyasinin
ihtiyaglarini  takip  ediyoruz.  GencKal
Toplulugumuzdan istekli 13 6grenciye uye
firmamiz Goézde IT tarafindan QDMS ve
Ensemble egitimleri Gcretsiz olarak KalDer
Evinde verildi. Programi tamamlayan 13
o0grenciye sertifikalari 20 Aralik 2022'de
verildi. Egitmen Gozde Elusti Biger
tarafindan; QDMS egitimi 7 hafta 21 saat
Ensemble egitimi 3 hafta 9 saat olarak
verildi.




'ube- Bosch Bursa ‘Miikemmelligin Otesinde Giinii’ Etkinligi

Is birligi kurumumuz Bosch Bursa’nin ev
sahipliginde 29 Kasim Sali gund
Mikemmelligin Otesinde Gini (Beyond
Excellence Day) etkinligine KalDer (yesi
kurum temsilcilerimiz katildilar. Program
kapsaminda; strateji yonetimi, IK siiregleri,
Uretim, saha gezisi gibi alanlarda sunumlarla
iyi uygulama orneklerini dinleme ve kiyaslama
olanagi bulduk. Ev sahipligi igin Bosch
Bursa'ya, 7 agac¢ tesekkilr plaketini Yonetim
Kurulu Baskani Emin Direkgi takdim etti.

iube- KalDer Bursa Uyeleri Bulusma Etkinligi

KalDer Bursa uyelerimiz ile bir araya gelmek,
yakindan tanisarak Uyelerimizin caligmalari
Uzerine sohbet etmek icin Bursa Kalite
Parki’'nda 6zel bir program gercgeklestirildi.
Uyemiz Referans Catering destekleri ile
yapilan bulusmaya; is insanlari, yoneticiler,
GengKal'in temsilcileri ve kalite gonullileri
katihm sagladi. 2022 sonbaharinda gizel bir
havada calisanlar, Yonetim Kurulu ve Uyelerle
keyifli sohbetlerle gergeklesen programa ilgi
oldukca yuksekti.




le- “Saklamiyorum, Paylasiyorum” Kitap ve Oyuncak Kumbarasi

Bursa Subemizin 2013 yilinda baslattig
“Saklamiyorum, Paylasiyorum” kitap ve
oyuncak kampanyasi her yil sirduralayor.
Kampanya kapsaminda kullaniimayan iyi
durumdaki kitap ve oyuncaklarin, kirtasiye
ardnlerinin  evlerde saklanmasi yerine
ihtiyaci olan baska cocuklarla paylasiimasi
cagrisi yapiliyor. Egitime destek vermek ve
yeniden kullanimi tesvik etmek amaciyla
surdlrulen kampanyada bugine dek 20.000
aran farkl illerde ihtiyaci olan gocuklara,
ogretmenleri ve ¢esitli STK'lar araciligiyla
ulastirildi.

'ﬁe- Uluslararasi Karikatiir Yarigmasi

KalDer Bursa Subesi ve Anadolu
Karikaturculeri Dernegi is birliginde 2014
yilinda karikatur sanatini gelecek nesillere
tasimak amaciyla bir yarisma baslatildi. ilk tg¢
yilda ulusal katihma acik olarak dizenlenen
yarisma, dordincu yilindan itibaren 2017, 2018,
2019, 2020, 2022 yillarinda uluslararasi
basvurulara acik olarak dizenlendi. Yarismaya
her yil farkli tlkelerden 1000°e yakin basvuru
alinmis, kalite kavramlari ve KalDer adi sanat
dinyasinda duyurulmustur. Finale kalan
karikaturler sergilerle toplumla bulusturularak
sanat alaninda farkindalik saglanmistir.

2022 yilinda ‘Birlikte Gucluylz, Birlikte Basaracagiz’ temasi ile duzenlenen yarismada
Ukrayna'dan Oleksiy Kustovsky yarismanin birincisi oldu.
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j e- CEO Bulusmalari

Ceo Bulusmalari adi altinda
gercgeklestirdigimiz  etkinligimizde, genel
gindeme goére adirladigimiz konusunda
uzman konuklarimizi tye firmalarimizin tepe
yonetimleri ile bir araya getirerek deneyim
paylasimi yapilmasi hedeflenmistir. 2022
yiinda Denizlide Perihan inci ve izmirde
Bekir Agirdiri agirladigimiz 2 adet Ceo
Bulusmasi gercgeklestirilmistir.

"

Ukemizde ve Ege Bélgesinde kalite
bilincinin yukseltilmesi ve yayginlastiriimasi,
kuruluslarin kalite yonundeki ¢abalarinin
ozendirilmesi ve odullendirilmesi amaciyla
2001 yiindan bu yana duzenlenen "Ege
Bélgesi Yerel Kalite Odiild" ile kuruluslarin
sureclerinde iyilestirmeye acik alan olarak
belirledikleri konularda yaptiklari ekip
calismalarinin degerlendirildigi "Yilin Basarili
Ekibi Odilii" siiregleri 2020 yilinda degisiklige
gitmistir.

22.Ege Bélgesi Yerel Kalite Odiil siirecinde,
Yiin Basarili Ekibi Odililrne 12 ekip
basvurmus olup, Aynes Gida altin o&dil,
Petkim gimis 6didl, Vestel Misteri
Hizmetleri bronz  o6ddl almaya hak

kazanmistir. Ege Bolgesi Ustiin Performans
0duliind ise Peker Yiizey Tasarim (Belenco)
firmasi aldi.

,é e- Ege Bolgesi Yerel Kalite Odiilleri
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méube- Milkkemmelligi Arayis Sempozyumu

Tirkiye Kalite Dernedgi (KalDer) izmir Subesi;
1999 yilindan bu yana geleneksel olarak her
yil dizenledigi 22. Miukemmelligi Arayis
Sempozyumu 5-6 Ekim tarihlerinde Kaya
izmir  Termal & Convention Otelde
gerceklestirildi.
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Ege'nin en buyldk organizasyonu olan
Mikemmelligi Arayls Sempozyumu 2022 .
(MAS22) kaliteye goniil veren Ege Bolgesi‘nin
sanayi, hizmet, kamu sektorlerinin yonetici-

leri, akademisyenler ve o&dgrencileri bulusturdu. Uyumun Buatlnlesik Formuli ana temal
Sempozyum agilis konugmalari ile basladi. Sempozyumda 3 6zel olmak Uzere toplam 7 oturum
gerceklesti.

mﬁ Sube - insan Kaynaklari Uzmanlik Grubu istihdamda Verimlilik Galistayi

Mikemmellik kiltirind yasam bigimine donustlirerek Ulkemizin rekabet gliclinin ve refah
diizeyinin yikseltilmesine katkida bulunan, Ulkemizde siirdiiriilebilir is ve yasam kalitesine yén
gosteren, donusime liderlik eden bir sivil toplum kurulusu olan KALDER Kayseri Subesi
biinyesindeki insan Kaynaklari Uzmanlik Grubu, Kayseri ve iilke genelinde istihdam sorunlarina
¢6zUm sunmak, ¢alisma hayati ve is barisina yonelik dnerilerde bulunmak ve sirketlerin rekabet
glcundn arttirlmasi igin gonulli calismalar yuritmektedir. Bu kapsamda; 15 Haziran 2022
tarihinde Kayseri Sanayi Odasinda diizenlenen “istihdamda Verimlilik Calistay’” ile Kayseri
yerelinde isgucu taleplerinin dogru belirlenmesi, isglicu niteliklerinin ortaya cikarilmasi, ¢alisma
hayatinin gelistirilmesi ve istihdamda kaliciligin saglanmasina katki saglamak hedeflenmistir.
Gergeklestirilen galistay sonucu rapor haline getirilip gerekli kurum ve kuruluslara ulastiriimistir.




- Kalite Séleni

23 Mart 2022 tarihinde, 20. Eskisehir Kalite
Soleni online olarak gergeklestirilmistir. 10
Konusmacinin yer aldigi etkinlige 500'den
fazla izleyici katilmistir. Etkinlikte “lyi
Surdurdlebilirlik Uygulamalarr”,
“Surdurulebilirlikte Global Trendler ve Biz
Neredeyiz" ve “Tasarlanmis Gelecek”
basliklari altinda oturumlar diizenlenmistir.

21. Eskisehir Kalite Soleni, 28 Eylul 2022
tarihinde sirdurdlebilirlik ekseninde “Onemli
Olan” mottosuyla dizenlenmistir.

Turkiye'nin ve Eskisehirin onde gelen
firmalarinin  Gst dizey yoneticileri, 21.
Eskisehir Kalite Soleni'nde gergeklesen
panellerde is hayatindaki tecrubelerini
paylasti.

Vehbi Kog¢ Kongre Merkezi, 21. Eskisehir
Kalite Soleni'ne ev sahipligi yapti. KALDER
Eskisehir Subesi ve Eskisehir Ticaret
Odasrnin is birliginde gergeklesen kalite
soleni 28 Eylul Carsamba gunu gergeklesti.
Kalite sodleninin aciisina ETO Baskani Metin Guler, Eskisehir OSB Baskani Nadir Kipeli,
KALDER Yoénetim Kurulu Baskani Yilmaz Bayraktar ve ¢ok sayida konuk katildi. Eskisehir
0SB Baskani Nadir Kiipeli kalite soleninde Ozel Eskisehir 0SB Mesleki ve Teknik Anadolu
Lisesi adina Ulusal Kalite Hareketi lyi Niyet Bildirgesini imzaladi.



https://sanayigazetesi.com.tr/etiket/turkiye/
https://sanayigazetesi.com.tr/etiket/kalite-soleni/
https://sanayigazetesi.com.tr/etiket/eto/
https://sanayigazetesi.com.tr/etiket/nadir-kupeli/
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in Ardindan Yeni Normal Doneminde KalDer Neler Yapti?

iki yil siiren ve hayatimizda kokli degisikliklere sebep olan uzun salgin déneminde galismalarimizi
aksatmamak ve bir STK olarak topluma karsi olan sorumluluklarimizi yerine getirmek amaci ile tim
sureclerimizi hizlh bir sekilde online tasidik ve toplumun katilimina acik olarak online etkinlikler
dizenledi, 30 bin kisi katilim gosterdi.

Mart 2020 tarihinden itibaren tim dinya gibi Turkiye'de de ortaya c¢ikan COVID-19 pandemi
sonrasinda KalDer olarak yeni is yapis kosullarina uyum saglayabilmek, paydaslara ve topluma
fayda saglayabilmek amaciyla Mart 2020'den 2022 sonuna kadar 100’e yakin webinar Ucretsiz
olarak topluma sunulmustur. Olduk¢a genis bir yelpaze dngoérulerek gerceklestirilen programlar,
salgin sirecini bir gelisim ve farkindalik firsati olarak degerlendirmek isteyen tim sektor
profesyonellerine katkilar sunmustur. Webinarlarimiza yaklasik 45 bin kisi katilmistir.

Salgin ve sonrasindaki surecte KalDer ¢cok sayida online etkinlik ile yonetim, kisisel gelisim ve
psikolojik destek konularinda lyelere ve tim topluma katki sunmaya galismistir. Konularinda
uzman birgcok konusmacimizin yer aldigi webinarlarimizdan bazilarinin konulari asagidaki sekildedir;
¢ Yeni Bir Duzen: Evden Calisma sisteminde Performans / Duygu Yoénetimi
e Evde KalDer Zirveleri 1: Daha Yeni Basliyor
e EvdeKalDer Zirveleri 2: Kriz Aninda Cagdas Liderlik ve Yonetim Katinin Karantinada Verimlilik
Sirlari
EvdeKalDer Zirveleri 3: Kaliteli Normallesme
Déniisen Diinyada iki Stratejik Arag: Yeni EFQM Modeli ve Entegre Dijital Déniisiim
Dijitallesen Yeni Dinya ve Dondsum Yolculugu
4 Adimda Dijital Dontdsim Kendi Kendini Nasil Finanse Eder
Siirdirdlebilirligin Sirketler icin Onemi
Surddrdlebilirligin Kurumsal Stratejiye Entegrasyonu
Surddrdlebilirligin Kurum Kultirine Entegrasyonu
Butlnlesik Sure¢ Yaklasimiile Dijital Dinyaya Gegisinizi Hizlandirin
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KalDer'in amagclari  dogrultusunda, bireylerin  ve
kurulusglarin surddrulebilir Gstin basariya ulasma, birlikte
ogrenme ve gelistirme c¢abalarini destekleyici ortam
yaratmak amaciyla KalDer Akademi'yi kurduk. Egitimde
firsat esitligi ilkesiyle KalDer dyeleri ile sinirh olmaksizin
tim birey ve kuruluslar icin etkili ve karsilikli etkilesimi
6zendiren secgkin bir akademi olma hedefiyle yola ciktik.
Tum  egitim, c¢alistay, sertifika programi  gibi
programlarimizi bu ¢atiile bitunlestirdik.

KalDer Akademi Egitim Portfoyu

EFQOM Modeli ve Degerlendirici Egitimleri

Yoénetim sistem Standartlari ve Sistem Denetgisi Egitimi
Kurumsal ve Operasyonel Gelisim Egitimleri

insan Kaynaklari ve Kisisel Gelisim Egitimleri
Surddrdlebilirlik Egitimleri

Sertifika Programlari

N e

IKalDer & E-nocta is birligi ile KalDer online Akademi Platformunu 2021 yili itibariyle hayata gegirdik.
Bu platform ile alaninda yetkin konu uzmanlari ile olusturulan 2.000'den fazla egitim igerigi,
KalDer'den Ogrenin Webinar Serisi-EFQOM Modeli, Sirdirulebilir Kalite 17x2 gibi webinarimizda yer

almaktadir.

KalDer Online Akademi;

e is'te Milkemmellik

¢ Kisisel Farkindalik
Kisisel MUkemmellik
Surdurulebilirlik
Yeni Dinya Becerileri
Yoneticilikte Mikemmellik

basliklarinda 6 yetkinlige hitap eden 37 alt yetkinlik baslginda kategorize edilmis egitim icerikleri
sunmaktadir.




ve Kalite Giivence Sistemleri Yiiksek Lisans Programi

istanbul Aydin Universitesi is birliginde Tezli/Tezsiz “Kalite
Yonetimi ve Kalite Guvence Sistemleri Yiksek Lisans
Programi” 2020 yilinda hayata gegirildi. istanbul Aydin
Universitesi tarafindan verilen diploma ve sertifikalarin
yani sira, gerekli kosullari saglayan katilimcilara KalDer
tarafindan “Kalite Uzmanlik Sertifikasi” da verilmistir. Bu
program ile kalite konusunda tim sektorlere yonelik
calismalar esliginde, yenilikgi ve gelecedin ¢agdas
yoneticilerini is dinyasina kazandirmak amaglanmaktadir.

ube- GengKal Bursa

GengKal Bursa, Faaliyetleri ile Gelecege
Hazirlaniyor.

GengKal Bursa toplulugumuza her yil
universitelerin acilmasi ile yeni basvurular
alinmakta ve faaliyetler hemen
baslatiimaktadir. is diinyasi ile kariyer
soylesileri, kalite egitimleri, kaltur sanat
programlari ile 6grenciler verimli zamanlar
gecgirmekte, arica firmalara teknik geziler
dizenlenmektedir.

Yapilan etkinliklerden érnekler; KalDer Bursa Baskani Emin Direkgi, Hitachi Astemo Tirkiye Genel
Mudurd Murat Bayram, Maysan Mando Genel Mudurd Tulay Hacloglu Sengul, Tofas Tedarikgi Kalite ve
Gelistirme Mudurid Bora Sefkat, Bosch Vice President Gokhan Gindemir ile kariyer sdylesisi. Finansal
Okuryazarlik Egitimi, Dijital Pazarlama Egitimi, inovasyon, Endiistri 4.0 sdylesisi, tiyatro bulusmasi,
basketbol magi ile sehrin takimini destekleme, Kalite Kongresi'ne katilim... gibi pek ¢ok calisma
yapildi.




-e- GengKal Kayseri

2015 yilindan beri 6zellikle Erciyes Mikemmellik Zirvesi

basta olmak uzere birgok etkinlikte rol alan GencKal _ kariyernel'le

Kayseri, Universite 6grencileri ve is dinyasina yeni adlm is Hayatina ilk
atmis gencglerden olusmaktadir. GengKal Kayseri Adim!
kurulusundan itibaren birgok sertifika programi ve _

. . .. Cege . Kendini tamima yolculuguna ilk adim - Universite
deneyim paylasim paneli, etkinlikler, egitimler organize el T
etmistir. Kayseri yerelindeki firmalarin Ust duzey g ?:'UZ[;‘@”L&“"
.. e, .. 0. . dair puf nokta a
yoneticileriile Is'te GengKal soylesileri gerceklestirilmistir. gerekenler - Universite hayat igin genel tavsiyeler
Bunlarin yaninda sosyallesmek ve motivasyon kaynaklarini 30Mayis 2022 | 1830 ONLINE (ZOOM)

artirmak adina toplantilar duzenlemistir.

Moderatér Konusmaci - 3
Mehmet Gékalp Tuba Karadag lyiokur W J
GengKal ERU Bagkani Kariyer.net Kariyer Danismant =

-Genc;Kal Egitimleri

Gectigimiz yillarda oldugu gibi 2022 yili igerisinde de GengKal izmir {yelerimizin talepleri
dogrultusunda 3 online egitim gergeklestirilmis ayrica Universitelerin Kalite Topluluklarinin
dizenledigi 21.YY Yetkinlikleri egitimlerinde is birlikgci olarak destek olunmustur. GencKal
dyelerinin kisisel gelisimlerini desteklemek amaci ile Film Terapi etkinligi gergeklestirilmistir.
GencKal izmir Toplulugu olarak 19 Mayis Kortejinde yer alinmistir. EGEV s birligi ile Kegeden Yeni
Y1l Sisleri Atolyesi dizenlenmis yapilan suslerin ECEV kermeslerinde satilmasi sonucu elde dilen
gelirile 6grencilerin egitimine katki saglanmistir.

4. Sinif GengKal Uyelerinin, tim potansiyellerini ortaya c¢ikarmalarini destekleyerek kariyer
yolculuguna onlari hazirlamak amaciyla izmir sube ydnetim kurulu iyelerinin mentérliik yaptigi bir
projedir. Her ay 1 g6riisme ile 6 ay suresince online da ve ylz yize belli bir plan dahilinde bir araya
gelerek sure¢ tamamlanmistir.
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ilke 7: is diinyasi, gevre sorunlarina karsi ihtiyati yaklagimlari desteklemeli.
ilke 8: Cevresel sorumlulugu artiracak her tiirlii faaliyete ve olusuma destek vermeli.
ilke 9: Gevre dostu teknolojilerin gelismesini ve yayginlagmasini desteklemeli.

"sinde Farkindalik Saglayan Oturumliar

» 30. Kalite Kongresi Ortak Amacin Gicl - Ortak .
Amag icin Enerji: Enerji tim sektorler igin kilit bir AHACTIN
rolde. Uretimi, kalkinmayi, verimliligi, maliyet ve
karlihgi yani ekonomik sistemin saghgini
belirleyen anahtar faktér. Bu boyutuyla
surdurdlebilir  kalkinmanin  da vazgecilmez
unsuru. Enerji sektorinin genis bir perspektifle
salgin donemi Z raporu ve gelecek ongorileri.
Enerji yogun sektorlerden oérnekler. Ortak amag
yani surdurdlebilir kalkinma icin sektdrde
yapilanlar - yapilmasi gerekenler. Tiirkiye - Diinya karsilastirmasi ve érnekler.

e 30. Kalite Kongresi Ortak Amacin Gicu - Yesil
Anlagmalarin Kuresel Etkileri ve Eylem Talebi:
Yesil Anlasmalarin Kiresel Etkileri ve Eylem
Talebi, Iklim degisikligine yonelik uluslararasi
politikalar ile uyumlu c¢erceve metinler ve
anlasmalarin is  dunyasindan beklentileri,
Anlagsmalarin yeni is anlayisina etkileri ve is
dinyasinin uyumluluk c¢aligmalari igin dikkat
etmesi gereken ana basliklar, Uyumluluk igin
takip edilecek genel yol haritasi ve bu yonde ku-
rumlara vizyon kazandiran platformlar, ilgili anlasmalarin secimi, anlasmalara katiim ve
imzacilik sireci yonetiminde dikkat edilmesi gereken konular.

« 31. Kalite Kongresi Riskin Otesi: Bilim Sektér ve

Toplumda Adalet. - Risk 1: Enerji | Dontisum Nasil @
Olacak: Yeni ekonomi, paydas ekonomisi, it
dongusel ekonomi, direngli ekonomi ve yesil

ekonomi... Gelecegimizi insa etmeye calisirken ‘Kaf? r Bir Kalit Derneginden

ekonomi  anlayisimizi da  kokli  sekilde Ly

degistiriyor, yeni kavramlar ile bu yeni is
anlayisini agiklamaya ¢alisiyoruz. Yeni kavramlar,
ESG anlayisi, yesil ve dongusel ekonomi
gergekten nedir?




S

KalDer'in bilgi ve deneyim paylasim platformlari arasinda teknik gezilerin 6nem tasimaktadir.
Hem merkezde hem de subelerde yil igerisinde firmalarin kendisini ve basariya ulasmis iyi
uygulamalarini baska firmalara anlatmasi ve tanitmasi icin firsat yaratmak amaciyla gesitli
kurumlara teknik geziler duzenlenmektedir. Programda bilgilendirme sunumlari ardindan
fabrikalarin ilgili birimleri ziyaret edilmektedir. Gezilere katilim bir kurumsal sosyal sorumluluk
projesine doniistiiriilerek katim bedeli ile LOSEV gibi kurumlara bagis saglanmistir. 2020
Mart ayinda pandeminin ortaya ¢ikisina kadar geziler fiziki olarak sirmis, pandemi suresinde
gezilerimizi online olarak gergeklestirdik. 2021 yili ortalarinda saglik kosullari iyilegsmesi ile
yeniden yuz yuze gezilere baslanmistir.

-- Teknik Gezi

2020 Mart ayinda pandeminin ortaya ¢ikisina kadar Toy {
geziler surmistur, saglik kosullari iyilestiginden #H_ wsib”?'ff'iﬂﬂp
yeniden gezilere baslanmistir. 2022 yilinda " ’ i
pandeminin  bitisi ile KalDer izmir isbirligi
dogrultusunda Toyo Ink, Bosch ve Eldor fabrikalarina
teknik gezi dizenlenmistir.

-eknik Gezi

2022 yih iginde KalDer Kayseri Subesi ile ortak teknik gezi TEKN"(
organizasyonu duzenlenmistir. |zmir ve Kayseri KalDer uyesi GEZI
firma temsilcilerinden olusan 20 kisilik katilimci ile Manisa ve - "=
izmir de bulunan Uye firmalarimiz, Toyo Matbaa Miirekkepleri, g ; FIEE
Bosch Termoteknik ve Eldor Elektrik firmalari ziyaret edilmis, iyi
uygulama ornekleri yerinde deneyimlenmistir.

21 Temmuz 2022

28 Temmuz 2022

KalDar  KalDer




lf.;Sube- Kiyaslama Ziyaretleri

2022 yihnda 6zel ve kamu kuruluslarina yoénelik iyi
uygulama  oOrneklerinin  paylasildigi  kiyaslama
ziyaretleri diizenlenmistir. Uye firmalarimiz bu amag
ile bir araya getirilmistir.

Surddrdlebilir Kalkinma Amaclari temelinde birlesen
Denizli Sanayiciler ve is insanlari Dernegi ve KalDer
izmir Subesi, ana giindemleri olan siirdiiriilebilirligin
ekonomik, sosyal ve c¢evresel boyutlarinin
degerlendirildigi ve Denizlide bir ilk olan
Surdurulebilirlik zirvesini gergeklestirdi. Zirveye uzun .
yillar alaninda deneyim sahibi olan birbirinden degerli —SF BRI L it it 111 |
konusmacilar katildi.

lé‘*ehir Sube- Gevre ve Siirdiiriilebilirlik Uzmanlik Grubu

KalDer uyesi kurum temsilcileri ile gercgeklestirilen
Uzmanhk Grubu toplantilari Vaillant Group ve Es-
kisehir Tepebas! Belediyesi'nde gerceklestirilmistir.
Toplantimizda Cevre ve Surdurulebilirlik Muduru Filiz
Tezakil “Yesil Mutabakat” konusunda bilgi-
lendirmelerde bulunmustur.

Tirkiye Kalite Dernegi (KalDer) Cevre ve Siir-
dardlebilirlik Uzmanlhk Grubu, Tepebasi Belediyesi'nin
yaptigi sirdirulebilirlik galigmalarini yakindan gérmek

icin ziyarette bulunan uyeler ilk olarak Vecihi Hirkus Havacilik Mizesi ve Teknoloji Parki'nda
gerceklestirilen sunuma katildi. iklim Degisikligi ve Sifir Atik Mudiirligi'ne bagh calismalarini
yuraten Surduarilebilirlik Merkezi yetkilileri, katihmcilara belediyenin surdirulebilir kalkinma
amaglari cercevesinde gergeklestirdigi enerji, iklim, sosyal surdirilebilirlik galigmalarindan
bahsetti. Yapilan sunumdan sonra Mustafa Kemal Atatlirk Spor Tesisleri Su Sporlari Merkezi ve
Melih Savas Yasam Koyil'ne ziyarette bulunan misafirler, enerji ve sirdurulebilirlik odakl
caligmalari yakindan tanima firsati buldu. Konuklar, belediye yetkililerinden ¢alismalar hakkinda
detayli bilgiler alirken Tepebasi Belediyesi'ni de basarili projelerinden 6turd tebrik etti.




Grup Eylal 2000'de, 6nemli kuruluslarinin cevre
sorumlularini bir araya getirmesiyle kurulmustur.
Toplumda, ¢evre konusunda gerekli olan duyarhlk ve B
bilincin olusturulmasina katki saglamak icin panel, ) & i '»" o
seminer, egitim gibi yontemlerle bilgi ve tecribe 11( - -F o |
paylasimini saglamak, amacindadir. Her yil 6zellikle o « U

alaninda farkindallk saglayan, kanunlara yonelik eSS . ik “"U
bilgilendirme saglayan etkinlikler dizenlemektedir. B et %

5'!.“
i

Tirk REACH| KKDIK Kimyasallarin Kaydi Degerlendirmesi izni ve Kisitlanmasi Ydnetmeligi,
Cevresel Siirdirilebilirlik igin lyi Uygulamalar, KKDIK Yoénetmeligi isletmeleri ve iSG
Profesyonellerini Nasil Kapsayacak? Konulari 2021 ve 2022 yillarinda ele aldigi basliklardandir.
COVID 19 nedeniyle 2021de online yapilan etkinlikler, salginin etkisi azalinca 2022'de yuz yuze
yapilmistir.

Saglikta Kalite Uzmanlik Grubu

Grup uyeleri 6zel ve kamu sektorinden cesitli
hastanelerden kalite yoneticileri, isletme mudurleri
ve doktorlardan olusmaktadir. Bursa'da faaliyet
gosteren saglik kuruluslarinda; kalite bilincinin
gelistirilmesi ve kalite uygulamalarinin
yayginlastiriimasi i¢in katki saglamak amacindadir.
2021 yilinda Sehit Hakan Unver Mesleki ve Teknik
Anadolu Lisesinde Sagllk Teknisyenleri ve
Teknikerleri Dernedi is birligi ile Meslek Tanitim Panellerini gerceklesirdi.

1Sube- Teknoloji Uzmanlik Grubu

Alaninda bilgi ve deneyim paylasimi amaciyla kurulan
Teknoloji Uzmanlik Grubumuzun organizasyonunda _
“Degisimin DOnusimi” paneli, 20 Ocak 2021 "%J :
Persembe giinii Digitopya CEO-Yazar Halil Aksu ve [ -‘-”L""@;.-
Bosch Dijital Donusim Baskan Yardimcisi Ersin
Oztiirk' konuk olmasi ile Microsoft teams {izerinden
gerceklesti.

0066060060
:'0'00 000 :;




‘% Sube- KalDer Ormani

Kurumsal sosyal sorumluluk galismalari kapsaminda
ornek projeler gerceklestirerek toplumda farkindalik
saglamayi, bilinci artirmayi hedefleyen ve yasadigimiz
dinyaya katki saglamayi ilke edinen KalDer Bursa ' KalDer ORMANI -~
Subesi bu yénde 6zel bir galismaya imza atti. a2k a s f

Bursa'da KalDer Ormani'ni kurmak Uzere harekete
gecen KalDer Bursa Yonetim Kurulu, hazirliklarini
tamamladi ve bu hedefi dogrultusunda fidanlarin diki-
mini gergeklestirdi. Bursa Goynukli'de Orman Bolge Mudurlagu tarafindan belirlenen alandaki
fidan dikiminde Yoénetim Kurulu Uyeleri, calisanlar, gelecedin mimarlarindan GencKal
Toplulugunun Gyeleri, Uludag Elektrik ve Orman Bolge’'nin galisanlari yer aldi.

l{}Sube- GencKal Sosyal Sorumluluk Projesi

2021 yilinda KalDer izmir GengKal toplulugu olarak bir
ilke imza attik ve GengKal lyelerinin EGE ORMAN
VAKFI'na yaptigi bagislar sayesinde toplam 500 fidan
ile GengKal Korusunu olusturduk.2022 yilinda ise
GengKal Korusunun dikim torenini gergeklestirdik.

m'ehir Sube- GencKal Girisimcilik Kampi

Buyuksehir Belediyesi Sosyal Hizmetler Dairesi
Baskanligi ile Tirkiye Kalite Dernegi (KalDer)
arasinda imzalanan egitsel isbirligi protokoli
kapsaminda gencler, doda ile i¢ ice 3 glin slren
Girisimcilik Kampi'nda alaninda uzman isimlerle bir
araya geldi. Han llcesinde vyapillan kampta
girisimcilik Gzerine egitimler verilirken gencler ayni
zamanda cadirlarini kurarak dogal ortamda dolu
dolu 3 gun yasadi. Kampta genclerin yemekleri ise
Han Belediyesi'nin 6nculugunde kurulan Hanimeli
Uretim ve isletme Kadin Kooperatifi tiyesi kadinlar
tarafindan yapildi. Gengler yoresel yemeklerin lezzetlerini tadarken ayni zamanda kooperatifin
olusturdugu Lavanta Sabun Atélyesi'ni de ziyaret etti. Han Belediye Baskani Erdal Sanh da
gengleri belediye tesisinde yapilan egitim sirasinda ziyaret ederek bir siire sohbet etti ve kampin
verimli gegcmesi diledi. Kampta KalDer Sube Baskani Gokan Akin agilis konusmasini yaparken
genglere girisimcilik konusunda surecin nasil baslayip nasil ilerlemesi gerektigi ve bu yolda
basariya giden




puf noktalari konusunda tavsiyelerde bulundu. 3 giinlik kamp boyunca Problem C6zme Teknikleri
konusunda ibrahim Sackan, Girisimcilikte Yatirim ve Destekler {izerine KOSGEB Eskisehir il Miidiirii
Tarik Yilmaz, iletisim Teknikleri konusunda Dt. Biilent Ozdogan, Stratejik Planlama konusunda
KalDer Eskisehir Subesi Genel Sekreteri Faruk Gulen, Sosyal Girisimcilik Gzerine Alpayhan Duven
ve ESOGU Ogretim Uyesi Prof. Dr. Ahmet Cabuk da genclerle interaktif bir sohbet ortami olan
Tea&Talks ile bir araya geldi. Gengler egitimler sonrasi serbest zamanlarda da ilgenin dogal,
kultldrel ve tarihi zenginliklerini de yerinde gorme imkani buldu.

s
1

lukla Miicadele

ilke 10: is diinyasi, riigvet ve harag dahil her tiirlii yolsuzlukla savagmali.

KalDer tum paydaslarina karsi tarafsiz ve dengeli olmayi gozetir.

KalDer Etik Kurulu, paydaslar tarafindan yapilan bildirimleri; tarafsizlik, seffaflik, dogruluk ve
duristlik prensipleri dogrultusunda ele alir. Web sitesinde, bu amagla etik bildirimi formu,
bildirim yapmak isteyenler igin erisime aciktir.

Uyelik basvurularinda, form ile “Kisisel Verilerin Korunmasi Aydinlatma Metni” gdnderilmektedir.
Uyelere ait iletisim bilgileri ve kisisel bilgiler higbir kurum ya da kisi ile paylasilamaz. Uye bilgileri
kanun geredi Sivil Toplumla iliskiler Genel Miidiirliigiiniin DERBIS sistemine islenmektedir.

Her yiIl merkez ve subelerde gercgeklestirilen Genel Kurullarda tyelere ve topluma tim gelir -
gider tablolari aciklikla sunulmaktadir.

Maliislemler banka havalesi ya da eft islemleri Gzerinden yurittlmektedir.

KalDer'in lisansh egitmenlerine 6dedigi egitmen ucreti, tim Tlrkiye’'de aynidir ve yil basinda
egitmenlere bildirilir.

KalDer'in egitim katihm Ucretleri tim Tdrkiye genelinde aynidir. Yilin basinda KalDer Merkez
tarafindan belirlenir ve paydaslaraiiletilir.

Uyelik aidatlari her yilin basinda, Merkez Yénetim Kurulu karari ile belirlenerek tiim iyelere
paylasilir, Tirkiye genelinde Uyeler agiklanan bedeller Gzerinden aidatini 6der.

KalDer Yonetim Kurulu ve Denetleme Kurulu tyelerine gelir amacl 6deme yapilmamaktadir.
Tuzuk kapsaminda Yonetim Kurulu karari ile belirlenen imza yetkileri dogrultusunda ilgili kisiler
banka ve dernek islemlerine yetkilendirilmistir.

Cesitli 6dul sureclerinde gorev alan degerlendiriciler gonulli olarak sireglerde yer almaktadir.
Sivil Toplumla iliskiler Genel Miidirligi'nin denetim ilkeleri kapsaminda, zaman zaman diger
STK'lar gibi KalDer de denetime tabidir.

Faaliyetler basin biltenleri, roportajlari ve sosyal medya yayinlari ile guncel olarak toplumla
paylasiimaktadir.




-sarlll Ekibi Odiilii

1999 yilindan beri verilen Yilin Basarili Ekibi Oddili,
kurum ve kuruluslarin sureglerinde iyilestirmeye acgik
alan olarak belirledikleri veya gelistirmeyi planladiklari
konularda gerceklestirdikleri ekip ¢alismalarinin,

@ -21. Ege Bilgesi
Yerel Kalite Odiillerini

KalDer plan Kurumlanimiz

Ustun Performansli Ekip Modeline gore
degerlendirildigi bir 6dul surecidir. Kalite bilincinin ve
mikemmellik modelinin isletmelerde s
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yayginlastiriimasi igin galismalarini strdiren KalDer
Izmir Subesi olarak bu yil 21. si dizenlenmistir.

P— MUSTER| HIZMETLER]
GENEL MODURLOG ]
SAN. VETIG, A5, TICARET A3,
C eenbedlBisenen
&) VESTEL

T30 T TS BETAZ ESTA
e SAN. VE TiC. A




j@i iletigim Bilgileri

KalDer GENEL MERKEZ

Cevizli Mah. Tugay Yolu Cad. Ofisim istanbul Plazalari No:20/B K:11 N0:65
Maltepe PK:34846

T: 0(216) 518 42 84 - F: 0(216) 518 42 86

Mail: kalder@kalder.org
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