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0.6 管理方针 

一、质量方针 

创新驱动 专业制造 品质第一 顾客至上 

1）公司始终坚持以“创新”推动企业发展，不断探索实践新技术、新材料

和新型管理模式，以持续增强公司综合竞争力； 

2）基于深厚的产品制造和管理经验，公司致力于将自身打造成为专业高端

的金属丝绳及其制品制造商； 

3）质量是公司的发展根基和永恒追求，通过建立并完善满足顾客要求的管

理体系和对质量管理的持续改进，公司始终坚持为顾客提供优质产品； 

4）公司遵循“以顾客为关注焦点”的质量管理原则，积极识别顾客的实际

和潜在需求，努力构建为顾客服务的综合平台，不断提升顾客满意程度。 

二、环境方针 

遵章守法 全员参与 节能降耗 预防污染 

1）坚持“诚信”原则，遵守国家、地方、行业等有关环境法律法规、条例、

标准及相关的国际公约； 

2）倡导对全体员工的环境教育与培训，提高员工的环境意识、创造环境文

化氛围； 

3）强化对生产过程、服务活动的管理，全过程的控制和预防环境污染； 

4）坚持节能降耗、清洁生产，共同为持续改进我们的生存环境而努力； 

5）关注相关方对我们的建议和要求，携手打造一个空气清新、生态良好的

生活空间； 

6）不断提高环境质量，持续改进公司环境绩效。 

三、职业健康安全方针 

遵章守法 以人为本 综合治理 控制风险 

1）遵守安全方面的法律法规、标准及相关的国际公约； 

2）倡导对全体员工的安全教育与培训，提高员工的安全意识； 

3）严格防止安全事故的发生，强制性进行预防保护； 

4）提高风险意识，有效控制风险。 
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0.7 管理目标 

一、质量目标 

1）成品钢丝绳综合合格率≥98% 

2）成品交付及时率≥99% 

3）顾客满意度≥85% 

4）顾客抱怨响应时限≤48小时 

二、环境目标 

1）废气废水的排放符合国家和地方标准 

2）厂界噪声符合国家排放标准 

3）固体废弃物分类处置率达 100% 

三、职业健康安全目标 

1）因工重伤事故次数：0起/年 

2）因工轻伤事故次数：＜2起/年 

3）火灾事故次数：0起/年 


