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Carta del presidente

2021 ha vuelto a ser un afo complejo. El covid-19 ha seguido golpeando

con fuerza a nuestra sociedad con consecuencias dramaticas. En el mundo
empresarial, ha acelerado muchas de las tendencias iniciadas en los uUltimos
anos, obligdndonos a todos a un importante esfuerzo de adaptacion.

En términos de ESG, que es el centro de este Informe Integrado que un
ano mas tengo el honor de presentarles, el impulso ha sido especialmente
importante. Las relaciones de las organizaciones con sus diferentes
stakeholders se estan viendo redefinidas desde perspectivas muy
diversasy a lo largo de su cadena de valor. Al mismo tiempo, la tecnologia
esta cambiando nuestras vidas y la necesidad de apoyar el désarrollo
sostenible, los derechos humanos, y la accién climatica, también.

En este contexto, las empresas que sepan aclimatarse mejor al entorno

y se adapten a los enormes retos que vienen (al cierre de este informe,

la invasion de Ucrania estd conmocionando al mundo, cambiando los
equilibrios geopoliticos y trastocando la economia mundial) seran las que
tengan mayores oportunidades o, simplemente, las que sobrevivan.

Garrigues es consciente de ello. Como despacho de abogados,
dependemos de dos factores clave: la confianza de nuestros clientes y
de la comunidad juridica, y el talento de nuestros profesionales. Para
continuar siendo una organizacién lider sabemos que es necesario
adecuarnos en todo momento al mundo en el que vivimos. A nuestro
entorno. A las necesidades de nuestros clientes.

Si queremos ayudar a las empresas en su transformacion sostenible, como
venimos haciendo hace ya muchos afios y desde 2021 bajo el paraguas de
Garrigues Sostenible, primero tenemos que cumplir nuestros objetivos
como organizacién. Ya en 2002 nos adherimos al Pacto Mundial de las
Naciones Unidas. En 2020 logramos que el 100% de la electricidad que
consume el despacho en la Unién Europea tenga garantia de origen
renovable. En 2021 hemos ido mas alla y hemos reducido nuestras
emisiones de gases de efecto invernadero. Adicionalmente se han
compensado las emisiones residuales de alcance 1y 2.

En el terreno social, el Ministerio de Igualdad nos prorrogé en 2021 el
Distintivo de igualdad en la empresa, que reconoce a entidades “que
destacan de forma relevante y significativa en la aplicacion de politicas
de igualdad de trato y de oportunidades”.

Como expresion de nuestro compromiso de contribuir a una sociedad
mas sostenible, en 2021 lanzamos el ciclo de webinars Los didlogos de
Garrigues Sostenible, en el que nuestros profesionales debaten con
diferentes invitados sobre los distintos aspectos de la ESG, subrayando
los que deben estar, en cada momento, en el foco de [as organizaciones.
Internamente, hemos contribuido a la concienciacién de nuestras
personas con la campana Subete a la rueda de la ESG.

Todo ello, siempre respetando nuestros valores y nuestro compromiso de
contribuir a generar un entorno de seguridad y confianza que impulse el
desarrollo de las empresas en una sociedad mas justa, ética, responsable y
sostenible.

Confio en que la lectura de este Informe Integrado 2021 sea de utilidad
para conocer mejor Garrigues, su labor y su gente.

Fernando Vives
Presidente ejecutivo
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Por decimosexto afno consecutivo, Garrigues publica su Informe
integrado. Este informe corresponde al ejercicio fiscal 2021 de Garrigues
(del1de enero de 2021 al 31 de diciembre de 2021).

Para la elaboraciéon de esta edicion, hemos tenido en cuenta las
directrices y recomendaciones del marco de reporte integrado de Value
Reporting Foundation, publicado en enero de 2021, adaptandolas a la
actividad y a la realidad de Garrigues. En particular, en las paginas 19 - 52 se
detalla informacidon sobre nuestros capitales: humano, intelectual, social
y relacional, natural y financiero. Asimismo, hemos tenido en cuenta los
Estandares GRI.

Garrigues firmo su adhesion al Pacto Mundial de las Naciones Unidas
en el afo 2002. Este informe es nuestra comunicacién de progreso para
la implantacion de los 10 Principios del Pacto Mundial en las areas de
derechos humanos, laboral, medio ambiente y anticorrupcion.

Garrigues ha evaluado y definido su contribucién a los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS) de la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible
de las Naciones Unidas. Se trata de un conjunto de 17 objetivos y 169 metas
destinadas a resolver los problemas sociales, econdmicos y ambientales
gue aquejan al mundo, y que abarcan el periodo 2016-2030. En la pagina

10 se detalla el compromiso de Garrigues con los ODS y en la pagina 36
presentamos la contribucion de nuestro Programa Pro Bono a los ODS.

Ademas, y para aportar una mayor claridad, en las paginas 68 - 71, se
relacionan los requerimientos de los Estandares GRI con cada uno de los
10 Principios del Pacto Mundial y los ODS de las Naciones Unidas.

Este informe ha sido verificado conforme a la opcidn esencial de los
Estandares GRI por una entidad externa independiente.

Para mas detalle, se puede consultar la carta de verificacion en la pagina
72 de este informe.

Para mas informacién Para consultas:
Fsta es nuestra Comunicacidn sobre

el Progresa en la aplicacian de los sobre las actividades
principios del Pacto Mundial de las . .
Naciones Unidas. de Garrigues:

1

Apartado “Contactenos’

rio sobre

su contenido. de www.garrigues.com

Al PACTO MUNDIAL

Sobre este informe 6 —_—
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Sobre Garrigues:
VISION estratégica

FieolagleiislngisoHEs @

Desde todos los
angulos del derecho
de los negocios

Garrigues es una firma internacional de servicios
legalesy fiscales que asesora a nivel local, regional
y global desde todos los angulos del derecho de los
negocios. Mas de 2.000 personas en 4 continentes
trabajamos de manera transversal para resolver los
problemas de nuestros clientes.

Compartimos los mismos valores

Maxima calidad de servicio en todas las
areas del derecho de los negocios.

Compromiso ético y maxima atencion a los
principios fundamentales de la profesion.

Actitud innovadora para anticiparnos a las
necesidades del mercado y crear estandares.

Sobre Garrigues: vision estratégica y compromiso ESG

Garrigues Inforn tegrado 2021

Nuestra fuerza

El talento del equipo, un doble enfoque
multilocal y multinacional y una cultura
compartida centrada en ofrecer un servicio
de maxima calidad.

Nuestro sello

El liderazgo en cada una de las areas
estratégicas del derecho de los negocios, la
confianza de nuestros clientes y la solidez
de una gran firma.

Nuestro compromiso

Contribuir a generar un entorno de
seguridad y confianza que impulse el
desarrollo de las empresas en una sociedad
mas justa, ética, responsable y sostenible.



Un servicio transversal
gue traspasa fronteras

En Garrigues tenemos equipos transversales e
internacionales especializados en mas de 30 areas
del derecho empresarial y en sectores consolidados
y emergentes, capaces de ofrecer una vision de
360° en practicamente todo el mundo.

Red propia de oficinas en 12 paises

Europa
Espafa - Bruselas (derecho europeo) -

Lisboa- Londres - Oporto - Varsovia

América
Bogota - Ciudad de México - Lima -

Nueva York - Santiago de Chile
Africa
Casablanca
Asia
Beijing - Shanghai

Con conexiones en todo el mundo

Asia-Pacific Desk - Brazilian Desk -
French Desk - German Desk - Indian Desk -
Italian Desk - US Desk

Contacto permanente con despachos
extranjeros en mas de 130 paises

Oficinas en Espana

A Corufa - Alicante - Barcelona- Bilbao -
Las Palmas de Gran Canaria - Madrid -
Malaga - Murcia - Oviedo - Palma - Pamplona -
San Sebastian - Santa Cruz de Tenerife -
Sevilla - Valencia - Valladolid - Vigo - Zaragoza

Sobre Garrigues: visidn estratégica y compromiso ESG

Areas de practica

Contratacion Mercantil y Derecho Societario
Derecho Administrativo

Bancario y Financiero

Derecho Contable

Mercado de Valores

Derecho Europeo y de la Competencia
Derecho Inmobiliario

Derecho Laboral

Derecho Penal

Derecho Tributario

Derecho Urbanistico

Fusiones y Adquisiciones

Human Capital Services

Litigacion y Arbitraje

Medio Ambiente

Propiedad Industrial e Intelectual
Reestructuraciones e Insolvencias
Startups & Open Innovation

Sectores

Agribusiness

Automocion

Capital Riesgo

Economia Digital

Empresa Familiar

Energia

Entidades Financieras

Farmacia, Sanidad y Biotecnologia

Gobierno Corporativo y
Responsabilidad Corporativa

Infraestructura

Mineria

Moda

Real Estate

Seguros

Sports & Entertainment
Tecnologia & Outsourcing
Telecomunicaciones & Media
Transporte y Maritimo
Turismo y Hoteles



Estamos al lado del
cliente para que tome
las mejores decisiones

Los clientes estan en el centro de nuestra estrategia.
Estamos cada dia a su lado, anticipando sus
necesidades y ayudandoles a tomar las mejores
decisiones desde todos los angulos del derecho
empresarial. Nos apoyamos en tres solidos pilares:
internacionalizacion, digitalizacién y sostenibilidad.

Internacionalizacién: multilocales y
multinacionales

La apuesta internacional de Garrigues ha llevado a la
firma a estar presente en 12 paises del mundo, con
oficinas y equipos propios que tienen la capacidad
de operar local, regional e internacionalmente.

Tenemos la confianza de 4.029 empresas
procedentes de 86 paises.

m 2742 clientes trabajan con mas de un area de
practica

s 1325 clientes trabajan con mas de una oficina
Entre nuestros clientes, las grandes compaiiias.

= Asesoramos al 52% de las 25 principales marcas
del mundo (Fuente Statista)

Somos un referente en el mercado legal europeo,
con una cifra de negocio que supera por primera
vez los 400 millones.

= Nuestra cifra global de negocio alcanza los 414,2
millones de euros con un crecimiento del 7,1%

Estamos en los grandes centros financieros
mundiales.

= Nueva York, Londres, y Shanghdi

Y tenemos desks internacionales con capacidad
para coordinar proyectos en siete regiones.

= Asia-Pacific Desk / Brazilian Desk /
French Desk / German Desk / Indian Desk /
Italian Desk / US Desk

Sobre Garrigues: visién estratégica y compromiso ESG

Nos diferencia nuestro modelo de crecimiento
basado en equipos locales y cultura 100% Garrigues
para garantizar la misma calidad de servicio.

= 31 oficinas propias repartidas en Europa,
América, Asia y Africa

= 18 oficinas en Espafiay 2 en Portugal

Somos lideres por valor y nimero de operaciones
asesoradas en el mercado espanol.

m 181 operaciones en el ano, por un valor total de
26.618 millones de euros

m  EI295% del total de operaciones registradas en
Espafa (Fuente TTR)

En Latinoamérica

Hemos construido una de las presencias
directas mas relevantes de la region con una red
de oficinas en Chile, Colombia, México y Peru.

= Tenemos un equipo con mas de 200
personas en la regidn que asesoran
a empresas latinoamericanas y
multinacionales de todos los sectores.

= Somos un referente en los cuatro paises
en los que operamos, y una firma puntera
a nivel regional, lo que nos permite
coordinar operaciones transfronterizas
e intrarregionales con origen o destino
Latinoamérica.

En los dltimos cinco afos el porcentaje
de incremento de la cifra de negocio
en la region ha sido del 61,1%

El 9,6% de nuestros clientes
procede de Latinoameérica



Digitalizacién: enfoque integrado y
coherente con la estrategia

La digitalizacion es un factor clave para la
evolucién de la firma. La abordamos con un
enfoque integrado, estructurado en tres capas
estrechamente interrelacionadas.

= Infraestructuras y operaciones

La arquitectura tecnolégica soporta la gestion
de nuestros procesos y esta orientada a la
eficiencia y la seguridad operativas.

= Practicay servicios

Las soluciones que utilizamos en nuestra
actividad diaria con clientes se encaminan a la
productividad, la disponibilidad de datos y el
conocimiento, la automatizacién de procesos y
la potenciacién de herramientas colaborativas.

= Nuevos negocios

El desarrollo de nuevos servicios y productos
basados en el uso intensivo de la tecnologia y
coherentes con la estrategia de la firma.

Garrigues ha invertido 55,9 millones de euros en
innovacion en los ultimos cinco afos, lo que en 2021
se tradujo en un 2,9% de los ingresos, y ha aprobado
un nuevo plan de sistemas, que supondra una
inversion de 45 millones en tres anos.

Para estar a la vanguardia, es clave observary
escuchar al mercado. Para ello, impulsamos iniciativas
como el Observatorio LegalTech & NewLaw
Garrigues-ICADE, creado junto con la Universidad
Pontificia Comillas como centro de investigacion
para conocer el impacto de la tecnologia en los
servicios juridicos y desarrollar proyectos que
contribuyan a la transformacién digital del sector.

Sostenibilidad: el Unico camino para
garantizar el futuro

Para Garrigues la sostenibilidad es desde hace afos
uno de los grandes pilares estratégicos:

= Como empresa, integramos en nuestra
estrategia el compromiso ESG y desarrollamos
nuestra actividad guiados por los 10 Principios
del Pacto Mundial y los ODS de la Agenda 2030
de las Naciones Unidas.

s Como firma legal y fiscal, guiamos a nuestros
clientes en el desarrollo sostenible como
Unico camino para garantizar el futuro de las
organizaciones.

Sobre Garrigues: visién estratégica y compromiso ESG

ODS prioritarios para Garrigues

Garrigues ha definido tres niveles
de contribucion:

Para el negocio

TRABAJO DEGENTE 1 PAZ JUSTICIA
E INSTITUCIONES
SOUDAS

Y CRECIMIENTO
ECONOMICO

Politicas corporativas

3 SALUD EDUCACION IGUALDAD
Y BIENESTAR DE CALIDAD DE GENERD

(1]

TRABAJO DECENTE 10 REDUCCION DE LAS
¥ CRECIMIENTD DESIGUALDADES
ECONOMICO -

(=)

v

RSC, pro bono y accién social

EDUCACION IGUALDAD TRABAJO DECENTE
DE CALIDAD DE GENERD ¥ CRECIMIENTD
ECONOMICO

16 PAZ JUSTICIA
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Creemos en el derecho
como respuesta

a los grandes retos

de |la sociedad

Como referentes de la abogacia internacional,
estamos en un lugar inmejorable para
comprometernos con los grandes retos de |la sociedad
y contribuir a generar un entorno de seguridad y
confianza que impulse el desarrollo de una sociedad
mas justa, ética, responsable y sostenible.

Nuestros compromisos

El desarrollo empresarial

= Enelcamino de las empresas hacia la
sostenibilidad, aportamos conocimiento,
experienciay, ante todo, sentido comun,
convencidos de que una organizaciéon que
apuesta por el desarrollo sostenible saldra
reforzada de cualquier desafio.

Hemos consolidado nuestros veinte afios de
experiencia en ESG a través de Garrigues
Sostenible, que reldne el asesoramiento que
venimos ofreciendo a nuestros clientes a través
de equipos multipais y multidisciplinares,
con expertos en todas las areas del derecho
de los negocios, organizados en torno a doce
lineas de servicio. La coordinaciéon recae en
el Comité ESG, que organiza la estrategia

en sostenibilidad de Garrigues como firma
legal y fiscal y como organizacién. El comité
lo integran socios de las diferentes areas

de practica, oficinas y G-Advisory asi como
directores de departamentos internos.

= En la transformacioén digital del sector
empresarial, con equipos transversales e
internacionales, que tienen un alto grado de
comprension de las tecnologias y los modelos
de negocio disruptivos.

La diversidad de talentos

A través de nuestras politicas, planes y comités
internos, que garantizan un entorno laboral basado
en la meritocracia y la igualdad de oportunidades,
donde cada opinién es respetada y valorada.
Creemos firmemente que la diversidad, entendida
en su sentido mas amplio, nos enriquece, y supone la
principal fuente de innovacién y desarrollo de la firma.

Sobre Garrigues: visidn estratégica y compromiso ESG

El trabajo ‘pro bono’ y la accién social

Con un doble beneficio para el equipo de Garrigues
como profesionales y personas, al permitirnos
ampliar nuestra cultura de la diversidad e inclusion.

La educacién y la investigacion

A través de catedras, observatorios y proyectos
colaborativos en universidades de todo el mundo.

La lucha contra el cambio climatico y la
defensa del planeta

A través del Plan de Ecoeficiencia de Garrigues, que
promueve la eficiencia, el consumo responsabley la
sensibilizacion ambiental.

En 2021 lanzamos la campafa interna
global ‘Subete a la rueda de la ESC’

Esta iniciativa, con un horizonte temporal
de un ano, busca informar y formar a
todo el equipo de Garrigues sobre buenas
practicas medioambientales, promover

el voluntariado corporativo y trabajo ‘pro
bono’, y explicar las iniciativas de la firma
en materia de sostenibilidad / ESG.

Lineas de actuacién a corto plazo

Para responder a los desafios que afronta la
firma, hemos marcado a corto plazo una serie de
compromisos y lineas de actuacién en funcién de
nuestros pilares estratégicos.

En la transformacion digital de la firma, avanzaremos
en el Plan de Sistemas 2022-2024 para mejorar
nuestra capacidad operativa y productiva, y explorar
nuevas soluciones basadas en la tecnologia. Ademas,
enfocaremos la formacion interna a aumentar las
capacidades digitales y tecnoldgicas de nuestro
equipo. También contribuiremos al estudio y
desarrollo de proyectos en el campo del legaltech.

En el area de talento, seguiremos garantizando

la igualdad y fommentando la diversidad mediante
la colaboracién, con equipos horizontales y
transversales, que rednan perfiles, edades,
experiencias y sensibilidades diferentes. En

las oficinas internacionales, reforzaremos el
Programa Pro Bono de Garrigues y continuaremos
promoviendo el voluntariado corporativo.

Por ultimo, seguiremos analizando nuestro impacto

ambiental guiados por el Plan de Ecoeficiencia, con
especial énfasis en la formacidon y sensibilizacion.

1 —_—


https://www.garrigues.com/es_ES/garrigues-sostenible
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y satisfaccion del cliente

Garrigues

Confianza, credibilidad

Uno de nuestros principales objetivos es contar con la confianza de los clientes.
Nos esforzamos en escucharlos y conocer a fondo su actividad y negocio, y
periédicamente evaluamos su nivel de satisfaccion. Este esfuerzo se traduce

en una gran diversidad de empresas, de diferentes sectores y procedencia
geografica, que cada afio renuevan su confianza en Garrigues.

Informe Integrado 2021
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Procedencia geograficay
sectorial de los clientes

39,9%

Europa @

0,3% - Oceania
o 2,9% - Africa

e 3,8% - Asia

Procedencia e 79%
geogrifica América Central
y Caribe
® 10,1%

América del Norte
351% e

América del Sur

Tecnologia, telecomunicaciones y medios

2,6%

Turismo 2,9%

Esta diversidad en el origen

de nuestros clientes responde,
en primer lugar, a la vocacion

y experiencia de nuestros
profesionales, acostumbrados

a trabajar en proyectos
internacionales, y, en segundo
lugar, a que disponemos de una
amplia red de oficinas.

Energia

4,8%

Servicios
financieros @

Asimismo, Garrigues es
miembro fundador de Taxand,
la mayor organizacién fiscal
independiente del mundo. Esta
integrada por 50 firmas, mas
de 550 socios especialistas en el
area tributaria y 2.500 asesores
fiscales (mas informacion www.
taxand.com).

8,8%

Consumoy O
distribucion

Fabricacion
industrial

Personas fisicas

Confianza, credibilidad y satisfaccién del cliente

Otros 4,1%
o

Procedencia

La ubicacion de nuestra red

de oficinas ejerce una clara
influencia en la procedencia de
nuestros clientes. Actualmente
disponemos de una amplia

red de oficinas propias fuera

de la peninsula ibérica, y
contamos con la confianza de
un gran numero de clientes
internacionales. Durante el afio
2021, el 22,23% de los clientes de
Garrigues tenia su sede fuera de
Espafa o Portugal.

Farmacéutico y sanitario 1,9%
Transporte 1,8%

Administraciones publicas

o o o 09%

@ Servicios

sectorial

10%  105%

Construccién e
infraestructuras
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Eticay
gobernanza

Garrigues tiene un firme compromiso con la actuacioén ética y
responsable en el ejercicio de su actividad, que se traduce en la
exigencia de que sus profesionales no sélo actien en estricto
cumplimiento de la legalidad, sino también de que se abstengan de
realizar cualquier actuacion o asesoramiento que pudiera considerarse
cuestionable desde una perspectiva ética.

Garrigues

Informe Integrado 2021
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La ética: nuestro
principal compromiso

Garrigues cuenta con un completo Sistema de
Gestion de Compliance, en el que se integra el
Sistema Normativo de Garrigues, que recoge las
normas, politicas, procedimientos y pautas de
conducta exigibles a los integrantes del despacho,
tanto internamente, como en sus relaciones con
clientes y terceros en general.

El citado Sistema Normativo de Garrigues

estad formado por el Cédigo Etico (en el que

se establecen los principios y pautas basicas

de actuacion), el Programa para la Prevencion
de Delitos y las Politicas Internas (donde se
desarrollan y concretan esos principios y pautas
establecidas en el Cédigo Etico), y la Normativa
interna sobre prevencién del blanqueo de
capitales y de la financiacién del terrorismo
(que recoge las obligaciones y procedimientos
establecidos en Garrigues para dar cumplimiento
a la normativa vigente en esa materia que le
resulta de aplicacion).

El Cédigo Etico, nuestros valores
y principios

El Cédigo Etico es el elemento esencial o norma
de alto nivel del Sistema Normativo Interno

de Garrigues, que recoge el modelo ético de
comportamiento que debe inspirar y presidir, en
todo momento, la actuacidn de los miembros del
despacho, dirigido a impulsar el comportamiento
ético y responsable de todos ellos, asi como el
compromiso de Garrigues con los principios de la
ética empresarial y la transparencia en todos sus
ambitos de actuacion.

El cumplimiento de este Codigo se entiende sin
perjuicio de la estricta observancia de la normativa
aplicable, de las normas deontoldgicas y de las
demas disposiciones del Sistema Normativo Interno
de Garrigues que resulten de aplicacion.

El Codigo Etico contiene los valores y principios
de Garrigues (entre otros, integridad, lealtad,
independencia, dignidad y respeto, secreto
profesional, compromiso de servicio al cliente,
compromiso con la calidad y compromiso de
actuacion ética), asi como las pautasy criterios
de actuacién que les son exigibles a todos sus
miembros en sus relaciones con la propia firma,
con el resto de integrantes del despacho, y con
terceros en general.

Etica y gobernanza

El mencionado Cédigo incluye un apartado
especifico referido a la adhesién de Garrigues al
Pacto Mundial de las Naciones Unidas (que tuvo
lugar en marzo del ano 2002), en el que se destaca
que el despacho dedica sus mejores esfuerzos para
materializar el compromiso asumido con los diez
principios que lo constituyen.

Ademas, en el Cédigo Etico se incluye una
referencia expresa al compromiso asumido

por Garrigues de ejercer su labor profesional
contribuyendo al cumplimiento de los Objetivos
de Desarrollo Sostenible que la Organizacidn de las
Naciones Unidas (ONU) ha establecido. En concreto,
se destaca que Garrigues intenta favorecer a la
sociedad a través del desarrollo de su actividad con
la maxima consideracion de los aspectos sociales

y ambientales, las buenas practicas en todos los
trabajos y contribuyendo al crecimiento sostenible
de nuestra economia, al Estado de Derechoy a la
Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible.

Dada su importancia, el Cédigo Etico
esta disponible en el entorno de trabajo
digital del despacho (GarriguesNET), asi
como en la pagina web de Garrigues,
de modo que pueda ser consultado por

cualquier tercero. o
Mas informacion c\b

Con el fin de reforzar el conocimiento del Cédigo
Etico y su adecuado cumplimiento por todos los
integrantes de la firma, con caracter anual se les
solicita la confirmacién de su compromiso de
conocer y cumplir con lo dispuesto en el mismo. Por
su parte, a las nuevas incorporaciones se les imparte
un curso especifico sobre el Cédigo Eticoy se les
solicita que confirmen su compromiso de cumplir
con lo dispuesto en el mismo.

Tal y como se indica en el Cédigo Etico, Garrigues
dispone de un Canal Etico, configurado como

un canal interno de comunicacién, de caracter
reservado y confidencial, a través del cual todos
los miembros de Garrigues pueden comunicar
conductas realizadas por cualquier integrante
del despacho que pudieran implicar posibles
irregularidades o actos contrarios a la legalidad, a
las normas deontoldgicas o de actuacion del Codigo
Etico, o a las restantes disposiciones del Sistema
Normativo Interno de Garrigues.

En el Reglamento del Canal Etico se desarrolla el

ambito de aplicacién de dicho Canal, asi como las
normas de acceso y procedimiento aplicable a las
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comunicaciones realizadas a través del mismo.
Desde el afio 2019 es posible realizar denuncias
andénimas en relacion con posibles incumplimientos
de la normativa aplicable en materia de prevenciéon
del blanqueo de capitales y de la financiaciéon

del terrorismo, asi como relativas a cuestiones
relacionadas con el Programa para la Prevencion de
delitos del despacho u otros elementos del Sistema
Normativo Interno de Garrigues.

El Programa para la Prevencién de
Delitos: cultura de cumplimiento

Los principios y pautas establecidos en el

Codigo Etico de Garrigues se concretan en el
citado Programa para la Prevencion de Delitos
del despacho, cuyo objetivo fundamental es
garantizar la existencia de una auténtica cultura de
cumplimiento en Garrigues.

El mencionado Programa se sustenta sobre la base
de un previo analisis y evaluacion de los riesgos
penales de Garrigues (es decir, de las conductas de
sus profesionales que pudieran desencadenar la
posible responsabilidad penal de la firma), que es
objeto de revision periddica.

Ademas de por dicho analisis, el Programa para la
Prevencion de Delitos esta formado por las medidas
aprobadas para prevenir que esos riesgos penales
se materialicen (y, en su caso, mitigarlos), asi como
por medidas de vigilancia y control dirigidas a
garantizar que todos los profesionales del despacho
cumplan con lo dispuesto en el Sistema Normativo
Interno de Garrigues.

Revision en 2021

En el ano 2021 se ha realizado una nueva revision
del citado Programa, que ha supuesto la aprobacion
de dos nuevas Politicas Internas, a las que se hara
referencia en el siguiente apartado.

Ademas, fruto de esa revision se ha ampliado el
ambito de la confirmacion anual de cumplimiento
gue se solicita a los miembros del despacho,
incorporando informacidén adicional de relevancia
desde la perspectiva del compliance.

Taly como se establece en el Modelo organizativo,

la supervision del funcionamiento y cumplimiento

del Programa para la Prevencion de Delitos recae
sobre el senior partner, debidamente auxiliado por el
Comité de Practica Profesional y con el apoyo de otros
érganos y personas con responsabilidad en la materia.

Etica y gobernanza

Las politicas internas:
el marco de referencia

Como se ha mencionado anteriormente, los
principios y pautas de actuacion establecidos en el
Cédigo Etico también se concretan y desarrollan en
las Politicas Internas de Garrigues, que establecen
el marco de referencia que los profesionales del
despacho deben tener en cuenta, y respetar, en el
ejercicio de su actividad.

De entre tales politicas cabe destacar la Politica
sobre conflictos de intereses ya que, dado el
elevado numero de clientes del despacho, la
diversidad de sus areas de especializacion y las
distintas oficinas y paises en los que Garrigues
desarrolla su actividad profesional, resulta de
especial trascendencia la adecuada identificacion,
prevencion, gestion y resolucion de las situaciones
de conflicto de intereses que pueden suscitarse y
que, de hecho, cada vez con mayor frecuencia se
presentan en nuestra practica profesional.

Entre las Politicas Internas de Garrigues debe
resaltarse también la Politica sobre medidas

contra la corrupcidn, el cohecho y el trafico

de influencias, que refleja el firme compromiso

de Garrigues con el estricto cumplimiento de la
legalidad y la actuacion ética en la prestacion de sus
servicios, asi como con la transparencia en todos
sus ambitos de actuacion.

Garrigues rechaza cualquier comportamiento
reprobable o cuestionable, tanto desde la
perspectiva legal, como desde la ética o
deontoldgica. En particular, y entre otras conductas,
Garrigues rechaza cualquier forma de corrupcion,
cohecho o trafico de influencias, y defiende la
necesidad de proteger la competencia libre y leal
dentro del mercado, asi como de garantizar que los
servicios publicos funcionen con el maximo nivel de
objetividad e imparcialidad.

Por ello, y en desarrollo de los valores, principios
y pautas de actuacion recogidas al respecto en

el Codigo Etico de Garrigues, en la citada Politica
se establecen determinadas medidas especificas
dirigidas a prevenir y, en su caso, detectar y
reaccionar, ante cualquier forma de corrupcion,
cohecho o trafico de influencias.

Asi, ademas de exigir el estricto cumplimiento de la
normativa aplicable, en dicha Politica se establecen
pautas de actuacion especificas en relaciéon con
distintos grupos de interés, como Administraciones
publicas, clientes y proveedores. La Politica sobre
medidas contra la corrupcién, el cohecho y el
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traéfico de influencias establece, ademas, unas
reglas especificas en relacion con posibles regalos
e invitaciones, concretando los criterios y pautas
de actuacidn que al respecto se establecen en el
Codigo Etico.

También cabe mencionar la Politica sobre
calidad, prevencion de riesgos laborales, medio
ambiente y responsabilidad social corporativa, en
la que se especifican los compromisos adquiridos
por Garrigues en relaciéon con estas materias. En
dicha Politica se hace constar, por ejemplo, que la
actividad de los miembros del despacho debera
realizarse con riguroso cumplimiento de las
normas de prevencion de riesgos laboralesy con
las garantias suficientes y adecuadas de seguridad
y salud, asi como fomentando en todo momento

la proteccién ambiental y cumpliendo, en todo
caso, con las leyes u otras disposiciones de caracter
general protectoras del medio ambiente. Ademas,
en la Politica se alude al compromiso asumido

por Garrigues de ejercer su labor profesional
contribuyendo al cumplimiento de los Objetivos de
Desarrollo Sostenible.

Tratamiento de los datos

Las especificas caracteristicas de la actividad
profesional de Garrigues requieren el mas estricto
cumplimiento de los principios de seguridad,
confidencialidad y proteccién de la informacion

y documentacion perteneciente al despacho y/o
a sus clientes. Por ese motivo, Garrigues cuenta
con Politicas Internas que establecen las pautas y
procedimientos que deben seguir los profesionales
del despacho para el uso y tratamiento de los
datosy la informacién a la que tienen acceso en
el desarrollo de sus funciones. Asi, contamos con
una Politica de Seguridad de la Informacién,
cuyo contenido estd desarrollado conforme a la
norma ISO/IEC 27001:2013 y recoge los Principios
Fundamentales de Seguridad de la Informacion
(que pueden consultarse en nuestra web),
principios que se concretan en las medidasy
procedimientos sobre el uso y la seguridad de la
informacion perteneciente al despacho y/o a sus
clientes recogidos en el Sistema Normativo Interno
de Garrigues.

Como ya se ha anticipado, durante el ejercicio 2021
se han aprobado dos nuevas Politicas Internas, fruto
de la revision llevada a cabo del Programa para la
Prevencion de Delitos.

Nos referimos, en primer lugar, a la nueva Politica
sobre Proveedores, que recoge los valores,
principios y pautas de conducta aplicables a la
contratacion de proveedores por parte de Garrigues,

Etica y gobernanza

asi como los criterios aplicables a la recomendacion
de proveedores a clientes del despacho. En la
citada Politica se establece también que todos los
proveedores de la firma deben aceptar el Cédigo
Etico de Proveedores de Garrigues que se adjunta

a la misma como Anexo. Con su aceptacion, tales
proveedores se comprometen a cumplir con la
normativa que les resulta aplicable (en especial,
con la normativa contra la corrupcién), asi como a
actuar de forma ética y responsable en el gjercicio
de su actividad y en particular, en sus relaciones con
Garrigues y/o con cualquiera de sus miembros.

En 2021 también se ha aprobado una nueva Politica
sobre el tratamiento de informacidn privilegiada 'y
la elaboracién de las listas de iniciados, en la que
se documentan los criterios aplicables en la materia
y, en particular, a la creacidn y gestiéon de las listas
de iniciados, con el fin de facilitar el cumplimiento
de las obligaciones que nos aplican en este ambito.

Ademas de aprobar las dos nuevas Politicas
mencionadas, durante el ano 2021 se han
actualizado algunas de las Politicas ya existentes
con el fin de incorporar las novedades habidas

en relacion con determinadas aplicaciones. Nos
referimos, en concreto, a la Politica sobre la
utilizacion de recursos informaticos de Garrigues y
derecho a la desconexién digital y |a Politica sobre
herramientas colaborativas: plataformas Garrigues
Collaborate y Microsoft Teams.

Normativa interna sobre prevencién
del blanqueo de capitales y de la
financiacién del terrorismo

Junto con el Cédigo Etico, el Programa para la
Prevencion de Delitos y las Politicas Internas,
también conforma el Sistema Normativo Interno de
Garrigues la Normativa interna sobre prevencién
del blanqueo de capitales y de la financiacién

del terrorismo, que recoge las obligaciones y
procedimientos establecidos en Garrigues para

dar cumplimiento a la normativa vigente en esa
materia que le resulta de aplicacion.

Esa Normativa interna se sustenta sobre la base de
un previo analisis del riesgo genérico de exposicidon
al blanqueo de capitales o a la financiacion del
terrorismo del grupo Garrigues e incluye los
procedimientos establecidos para cumplir con las
obligaciones que nos resultan exigibles en materia
de diligencia debida, informacidén, conservacién

de documentos, control interno, evaluacion y
gestion de riesgos, admision de clientes, 6rganos de
control interno y cumplimiento de obligaciones de
informacion y de comunicacion.
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Durante el gjercicio 2021 se ha llevado a cabo una
nueva actualizacion del Documento de analisis
del riesgo genérico de exposicion al blanqueo de
capitales o a la financiacion del terrorismo de los
clientes del Grupo Garrigues.

Ademas, a lo largo del ano 2021 se han realizado
diversas actualizaciones del Manual de prevencion
del blanqueo de capitales y de la financiacién

del terrorismo del grupo Garrigues y sus Anexos,
principalmente, con el fin de incorporar las
novedades introducidas por el Real Decreto-ley
7/2021 en la Ley 10/2010, de 28 de abril, que regula
esta materia y actualizar los listados de paises,
territorios o jurisdicciones no cooperantes o de
riesgo, asi como los de paises no cooperantes

a efectos fiscales, para incorporar los cambios
habidos en los respectivos listados europeos e
internaciones.

También se ha actualizado en el referido Manual

la composiciéon del Comité de Analisis y Control
Interno de Garrigues (6rgano de control interno con
funciones en materia de prevenciéon del blanqueo
de capitales y de la financiacién del terrorismo),
que durante el afo 2021 se ha reforzado con la
incorporacion de 3 nuevos vocales.

Cultura de cumplimiento

La direcciéon del despacho tiene un firme
compromiso con el Sistema de Gestiéon de
Compliancey, en definitiva, con el establecimiento
en Garrigues de una auténtica cultura de
cumplimiento, que se traduce en la existencia de
medidas de sensibilizacion y formacién continua
(cuyo objetivo es que sea conocido por todos los
miembros de Garrigues), procedimientos de control
para garantizar su cumplimiento y un régimen
especifico aplicable en caso de vulneracion de lo
dispuesto en cualquier disposicion del Sistema
Normativo Interno.

En total, durante el afio 2021 se ha formado a 1.196
personas en materias de cumplimiento normativo
y deontologia.

En el préoximo ejercicio Garrigues continuara
trabajando en la revisién, mejora y, cuando
proceda, actualizacion, de los elementos que
integran su Sistema Normativo Interno, prestando
especial atencién a la implantacion de nuevas
actuaciones dirigidas a completar la informacion,
formacion y sensibilizacion de todo el personal
sobre su contenido.

Gobernanza

La forma juridica de Garrigues es la de sociedad
limitada profesional, cuya propiedad pertenece

a todos los socios, quienes ejercen su actividad
dentro de la firma. La gestidn, administracion

y representacién de la sociedad corresponde al
presidente ejecutivo, Fernando Vives, en virtud

del acuerdo adoptado por la Junta General de
Socios. En el gjercicio de su actividad, el presidente
ejecutivo cuenta con el apoyo del senior partner,
el Consejo de Socios y el Comité de Practica
Profesional, asi como de otros comités consultivos,
cada uno de ellos con sus funciones respectivas de
supervision, control y asesoramiento.

En el apartado Gobierno Corporativo de
nuestra web, es posible encontrar mas
informacion sobre la estructura y forma
de gobierno de Garrigues.

Mas informacion %

Etica y gobernanza
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: Principales -actuaciohe_s) del ejeréicio_2021

Plan Garrigues Home Office: medida
de flexibilidad para todas nuestras
personas, que permite la opcion
voluntaria de trabajar desde el domicilio
habitual determinados dias al mes.

Renovacion del Distintivo de Igualdad
en la Empresa: el Ministerio de Igualdad
en Espafia ha prorrogado a Garrigues el
distintivo obtenido en 2017 por destacar
en la aplicacion de politicas de igualdad
de trato y oportunidades.

Innovacion en el proceso de
seleccion: mas virtual, agil y flexible.

Compromiso sélido con los
estudiantes: mejora de la experiencia,
formacion e interacciéon de los
programas de practicas a través de
nuevas herramientas tecnoldgicas.

Proceso de evaluacioén del
desempeno: mejora de la aplicacion
tecnoldgica, que ha enriquecido

la informacion disponible para la
calificacion global del evaluado.

Proceso de promociones: nuevo
desarrollo tecnoldgico para agilizar

la consulta, analisis y gestion en la
revision de candidaturas y aprobacion
final de promociones.

Formacion: definicién de un marco

de competencias digitales para poner
en marcha el primer programa de
formacién orientado integramente al
desarrollo de las habilidades digitales y
tecnoldgicas del personal del despacho.

Nuevo programa de formacién por
sectores de actividad.

Programa de Mentoring Femenino:
guinta ediciéon de este programa que
promueve el desarrollo profesional de
las mujeres, con nuevos contenidos
formativos en habilidades comerciales.

Covid-19: seguimiento de las medidas
de seguridad y salud en politicas,
procedimientos e instalaciones con

el principal objetivo de proteger a
nuestras personas y ser socialmente
responsables.

Informe Integrado 2021
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Capital humano

Nuestra estrategia
de gestion de personas
se centra en ocho grandes retos

Atraccién del talento joven

Dar a conocer nuestra oferta de valor en universidades a través de foros de empleo y
presentaciones de la firma.

Ofrecer programas de practicas que completen la formacidén universitaria de los
estudiantes de Derecho y dobles titulaciones, preparandoles con garantias para
incorporarse al mercado laboral, y que permitan, al mismo tiempo, detectar el potencial
de nuestros futuros profesionales y hacer el adecuado seguimiento de su evolucion.

Formacion

Poner a disposicion de nuestras personas un plan de formacién continua para favorecer
su desarrollo profesional y personal, potenciando sus capacidades y habilidades.

Compromiso con el crecimiento y desarrollo profesional
de nuestras personas

Ofrecer una carrera profesional atractiva en un excelente ambiente de trabajo, donde
no solo es protagonista el nivel técnico, sino también la calidad humana, la innovacién e
iniciativa y la capacidad de formar y gestionar el talento en equipo.

Fidelizacion del talento

Hacer seguimiento personalizado de cada uno de nuestros profesionales y permitirles
lograr sus objetivos personales y profesionales, lo cual conlleva una mejora continua
como organizacion.

Compensacion y beneficios

Mantener un sistema de compensacion atractivo y competitivo que reconozca los
propios méritos de forma equitativa basdndose en un riguroso proceso de evaluacién por
competencias que mide el desempeno profesional de cada una de nuestras personas,
ayudandoles en su progreso profesional dentro de la firma.

Disponer de férmulas retributivas flexibles, actuales y adaptadas a las necesidades de
nuestras personas.

Cultura

Lograr que toda la firma comparta una cultura comun centrada en el respeto de los mas
estrictos criterios éticos, la vocaciéon de servicio, el trabajo bien hechoy el valor del equipo.

Diversidad e igualdad de oportunidades

Incrementar nuestro compromiso de crear un entorno laboral que respete e integre
talento diverso en su sentido mas amplio.

Innovacion

Desarrollar nuevos recursos tecnoldgicos para ayudar a realizar una mejor gestion y
desarrollo de las personas.

20



Equipo profesional

Las personas que trabajan en Garrigues proceden de
distintas nacionalidades, entornos y experiencias, lo

2.095

53% personas 47% que aporta diferentes perspectivas que contribuyen a
1104 591 enriguecer nuestra cultura, mejorar nuestro trabajoy
r'nujeres hombres convertirnos en una firma flexible que propone nuevas
maneras de adaptarse al cliente y mercado actual.
Garrigues cumple, con respecto a la totalidad de su
99% personal laboral, la normativa legal y convencional
personas aplicable en los distintos ambitos geograficos en los que
formadas desarrolla su actividad.

26

nacionalidades

: | Latinoamérica
3" : 891 795 9
: mujeres hombres mujeres
oficinas
endistintas : Portugal L Internacional
partes del mundo 81 46 36
: mujeres hombres mujeres
Distribucion Distribuciéon de personas de Garrigues
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sénior 343 S =0%
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Qaon O &%

Junior 2]5 51% 49%
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Q16% O 14%
ols o/ EXZ 42%
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(nacidos entre 1994 y 2010) Administracion 454 83% 17%
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El talento:
la base de nuestra
excelencia

El talento es la base de nuestra excelencia en cada
uno de los paises en los que estamos. Por eso,
siempre apostamos por atraer, reconocer y fidelizar
al mejor talento, y trabajamos para garantizar la
diversidad e igualdad de oportunidades.

Atraccion de talento

Siempre estamos cerca de los estudiantes y
comprometidos con su formacion. Para darnos

a conocer, participamos en ferias de empleo y
presentaciones del despacho, y para acercarles a la
realidad del gjercicio de la abogacia, les ofrecemos
programas de practicas en distintos momentos de
su trayectoria académica.

En concreto, en este curso, hemos asistido a 73 foros
y presentaciones y hemos ofrecido los siguientes
tipos de practicas:

‘Summer Program’

Los estudiantes de Ultimos cursos de Derecho
(o dobles grados que incluyen Derecho)

gue han participado en este programa, han
realizado practicas en verano de dos meses
de duracioén, pudiendo rotar en dos areas de
especialidad distinta, lo que les ha permitido
aprender de diferentes equipos, hacer
networking y recibir formacion de las distintas
areas del Derecho de los negocios disefiada
especificamente para ellos.

Puntuaciones de los alumnos
Summer Program

Practicas durante el curso académico

Los estudiantes que se han incorporado

han tenido |la oportunidad de compatibilizar
sus practicas con sus estudios y conocer el
desarrollo de la profesion de forma directa.

Practicas externas obligatorias del
Master de Acceso a la Abogacia

Para estudiantes de Master que les han dado
la oportunidad de estar involucrados en
asuntos profesionales para formarse como
futuros abogados. Ademas, todos estos
estudiantes, una vez finalizadas las practicas
obligatorias del Master, tienen la oportunidad
de poder continuar su carrera con NOsotros.

Capital humano
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Reconocimiento
del talento: proceso
de seleccion

Nuestro proceso de seleccion se basa en la
rigurosidad y cercania con el candidato. En 2021, con
el objetivo de identificar el talento de forma mas agil
para el despacho y mas flexible para los estudiantes,
hemos mejorado el proceso de seleccidn para que
parte de sus fases sean virtuales. Mas de 8.800
personas han mostrado su interés enviando su

CV a las distintas oficinas del despachoy hemos
conocido, a través de nuestro proceso de seleccion,
a aproximadamente 1.050 personas. En el afio 2021
se han incorporado 150 jévenes profesionales, de

11 nacionalidades diferentes, procedentes de las
universidades mas prestigiosas del mundo. De

ellos, el 53% son mujeresy el 47%, hombres. Todos
ellos cuentan con un tutor, abogado de relevante
experiencia, que les va guiando y acompafiando en
su desempenfo y crecimiento profesional.

La acogida de las nuevas incorporaciones es un
proceso cercano y tiene como objetivo conseguir
una integracion exitosa desde el primer momento.
Para ello, las nuevas incorporaciones, reciben un
Manual de Acogida y son convocados a distintos
cursos de formacién, bien presenciales u online, que
forman parte de su itinerario formativo y les aportan
informacion y formacion relevante para facilitar su
integracién en el despacho.

Garrigues, siempre en la universidad

El éxito en la deteccidon del talento de los
estudiantes se consigue con la implicacion de los
profesionales que participan en los procesos de
seleccion, de todo el personal de RR.HH. de la firma
y de sus tutores.

Convenios de practicas con
101 universidades

/O

é

73 actuaciones en 2021

Foros de empleo, presentaciones en
universidades y jornadas de puertas
abiertas en nuestras propias instalaciones

Capital humano

Garrigues ha sido elegido, por octavo afo
consecutivo, como el mejor despacho
para trabajar segun los estudiantes

de Derecho que han participado en la
encuesta Most Attractive Employers de
Universum, empresa internacional lider
en employer branding.

STUDENT

Most Attractive
EMPLOYERS

SPAIN

universum
2021

Formacion

Para una firma de las caracteristicas de Garrigues,
en un sector cada vez mas competitivo y en
continua transformacion, la maxima capacitacion y
el desarrollo profesional de nuestras personas son
factores clave del éxito.

Desde esta perspectiva, la formacién permanente
se concibe como parte integral de las politicas

y estrategia empresarial del despacho, no solo
como un presupuesto imprescindible para
conseguir la calidad técnica exigida para que
nuestros profesionales puedan prestar el mejor
asesoramiento al cliente, sino, también, como un
instrumento necesario e ineludible para su pleno
desarrollo y promocidon profesional. Por este motivo,
la formacién permanente esta expresamente
recogida en el Cédigo Etico de Garrigues como un
principio deontoldgico fundamental.

Por todo ello consideramos que es esencial
proporcionar oportunidades de formaciéon

continua apropiadas a cada nivel de experiencia

y responsabilidad, para ayudar a nuestros
profesionales a alcanzar y mantener las
competencias necesarias que les permitan asegurar
la excelencia en el asesoramiento a nuestros
clientes, aportar valor, generar confianza y ofrecer
un servicio de la maxima calidad.

Para facilitar este objetivo, Garrigues, de manera
continuada y periddica, promueve la organizacion
de cursos y seminarios de formacion, actualizacion y
especializacion; difunde las novedades normativas,
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cientificas y jurisprudenciales destacadas; y cuenta
con los instrumentos tecnolégicos mas avanzados
en relacidn con su actividad, todo ello en un marco
multidisciplinar y globalizado, pero sin perder de
vista las distintas jurisdicciones en las que operamos,
asi como la necesaria especializaciéon de nuestros
profesionales en las distintas ramas del derecho.

Aparte del programa de formacién continua, en el
gue se incluyen tanto sesiones técnico-juridicas,
como de habilidades directivas, idiomas, compliance,
tecnologia, gestion del conocimiento, etc., y que

estd en permanente revision para adaptarse a la
evolucion de la profesion, el despacho cuenta con un
programa de formacioén global, dirigido a nuestros
profesionales de todas las oficinas en funcion de

su nivel de experiencia y categoria profesional. Este
programa facilita e incrementa la cohesion interna,
potencia el conocimiento horizontal y vertical, y
favorece que se comparta el conocimiento entre
profesionales de distintos paises para obtener una
vision global de la practica profesional.

Asimismo, el despacho desarrolla programas de
formacion especificos y adaptados al escenario
global, que responden a las necesidades de
nuestros clientes y de nuestros profesionales:

‘Introduction to International
Business Law’

Dirigido a los jovenes profesionales, tiene como
objetivo proporcionarles una completa formacién
para prestar asesoramiento juridico internacional.
Desde su puesta en marcha en 2016, 865 personas
han participado en el programa; en 2021 ha contado
con la participaciéon de 116 profesionales.

Este curso se desarrolla a lo largo de dos afos. El
primer aflo esta destinado mayoritariamente a
la imparticidén de contenido técnico juridico que
facilita una vision de conjunto de las diferentes
problematicas legales, y el segundo afio ha
estado integramente enfocado al desarrollo de
competencias digitales.

‘International Training Program’

Programa que permite a nuestros profesionales
ganar experiencia en oficinas y firmas legales
situadas en otros paises mediante la realizacion
de un secondment o un traslado internacional,

o ampliar su formacion académica en el ambito
internacional: cursando un Master of Laws (LL.M.)
en una de las universidades mas prestigiosas del
mundo o un LL.M. in International Transactions,
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gue proporciona un titulo oficial de posgrado,
impartido por el Centro de Estudios Garrigues en
colaboracién con la Universidad de Fordham.

Las Universidades de Nueva York, Georgetown o
Northwestern han sido las universidades elegidas
por nuestros profesionales para realizar este aflo
sus LL.M.

Dado que nuestra formacién es fundamentalmente
de caracter presencial, en 2021 se ha adaptado por
motivos del covid-19, especialmente los programas
globales, que, ademas de tener una gran carga
lectiva, tienen caracter residencial y, por tanto, han
tenido que celebrarse en un formato distinto y con
una duracion inferior a la habitual.

Al igual que en 2020, la formacién se ha
desarrollado en su mayoria en formato online,
utilizando distintas metodologias (streaming,
webinars, gamificacion, elearning, etc.),
optimizando la duracién de las sesiones y
desarrollando un formato mas ejecutivo.

En este ejercicio hemos puesto en marcha un
nuevo programa de formacién con reuniones por
sectores de actividad, con el objetivo de poner en
comun las experiencias y novedades legislativas,
favorecer un conocimiento transversal, y asi poder
estar mas cerca de nuestros clientes.

Ademas, hemos definido un marco de
competencias digitales para el despacho, a partir
del marco europeo DigComp, que establece y
describe las capacidades especificas con respecto
al uso de la tecnologia que requiere un profesional
de Garrigues, y los distintos niveles asociados

a las capacidades para realizar tareas, resolver
problemas, comunicar, gestionar la informacion,
colaborar, crear y compartir contenidos de

forma eficaz y segura, etc. Esto nos ha permitido
reforzar la formacion sobre el conocimiento de las
nuevas tecnologias vinculadas a nuestro negocio
(herramientas de prediccion legal, herramientas
de legal writing y legal research, herramientas
para la automatizacion de procesos de trabajo,
etc.) y poner en marcha el primer programa de
formacién orientado integramente al desarrollo de
competencias digitales.

En los Ultimos anos, el colectivo de secretarias y
personal de administracion se ha dirigido hacia
un nuevo modelo profesional acorde con las
nuevas demandas del mercado, por lo que hemos
desarrollado unos programas de formacién mas
practicos en las areas de tecnologia, compliance,
knowledge, habilidades, etc.

Un afo mas, con el fin de seguir impulsando la
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Plan de formacién de Garrigues

Formacion continua

—> >

Jdnior Asociado

Jornada de Escuela de Escuela de
acogiday asociados nuevos
formacion inicial asociados

. sénior
International
Training Program

Introduction to
International
Business Law

adecuada gestion de los riesgos inherentes a
nuestra profesion, hemos continuado impartiendo
formacidén sobre el Programa para la Prevencion de
Delitos del despacho y las medidas especificas que
se han de adoptar en cada departamento; también
sobre prevencion del blanqueo de capitales y de la
financiacion del terrorismo.

Asimismo, hemos evolucionado en cuanto a

la formacién y concienciacion en materia de
ciberseguridad, con un sistema mas moderno

y flexible que permite medir el nivel de
concienciacion de los usuarios mediante campanas
de simulaciéon de ataques.

Garrigues garantiza la igualdad de oportunidades
de todo el personal en el acceso y participacion

a la formacion. Esta politica es aplicada de forma
consistente, por lo que los planes de formacién se
dirigen a todo el personal, sin distincion alguna, y
se personalizan segun el nivel de experiencia de
cada profesional.

El 98,7% de nuestras personas ha
participado en el programa de formacion
del despacho en 2021

976 1.091

hombres mujeres

Participantes en el programa de formacion
por area geografica:

Espana Portugal Latinoamérica Internacional

1.669 126 219 53

>

Asociado

principal Counsel Socio

New Partners’
Meeting

Encuentros globales por departamento

Principales indicadores de nuestro
programa de formacién continua

Formacion Personas
continua formadas
Formacion técnica 1.644

(cursos y reuniones técnicas
celebradas en los distintos
departamentos / oficinas)

Competencias digitales 1.997

Cumplimiento normativo y 1196
deontologia

Habilidades directivas 1.299
Idiomas 503
Formacién externa 320

Este ano, 404 personas del despacho
han participado como ponentes /
profesores en los distintos programas de
formacioén interna.

Seguimos fomentando el uso de la formacioén
e-learning ya que permite un alto grado de
flexibilidad para que cada persona pueda escoger
el momento en que mejor le convenga realizar

la formacioén. El despacho dispone de una
herramienta, Format-e, que permite a nuestras
personas acceder, entre otros, a una gran variedad
de cursos, distintos recursos para ayudarles en su

Capital humano
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desarrollo personal y profesional (videos, articulos,
paginas web, etc.), asi como a las grabaciones y
materiales de las distintas sesiones de formacién
celebradas en el despacho.

A través de Format-e hemos llevado a cabo una
campafa denominada Dale al play, con distintas
playlists que incluyen contenido filtrado y
seleccionado para ayudar a nuestras personas a
mejorar sus competencias.

Férmat-e también estd disponible en versiéon
aplicacion, lo que permite acceder a toda la
formacion e-learning desde cualquier lugar

a través de diferentes dispositivos. Con esta
app, nuestras personas tienen la posibilidad de
descargarse videos o materiales a su dispositivo
movil y reproducirlos en cualquier momentoy
lugar, incluso sin conexién a internet.

Como complemento de todo lo anterior,
consideramos que el mejor aprendizaje viene
dado por la formacién on the job, es decir,

por la experiencia y formacién adquiridas por

la participacion de nuestros profesionales en
operaciones y asuntos juridicos complejos y de
primer nivel, lo que supone una gran oportunidad
para desarrollar todas sus capacidades.

Desarrollo profesional

Garrigues cuenta con un plan de carrera definido,
muy atractivo por sus altas expectativas de
desarrollo personal y profesional, que permite a
todos los profesionales conocer las fases previsibles
de su evolucién, desde su incorporacion al
despacho hasta el eventual acceso a la condicién de
socio de la firma.

Las denominaciones de las categorias profesionales,
que se indican a continuacion, reflejan la
experiencia de cada profesional, son reconocibles
en el mercado y, en particular, en el sector de los
servicios juridicos y tributarios.

Junior - Asociado - Asociado sénior -
Asociado principal - Counsel - Socio
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Es un sistema de carrera profesional basado en la
meritocracia.

Anualmente, todos los profesionales son evaluados
a través de un proceso apoyado en competencias
sobre el que se sustentan las promociones internas
gue permiten avanzar en la carrera profesional. El
hecho de que sea un sistema basado en los propios
meéritos propicia la igualdad de oportunidades entre
los profesionales hombres y mujeres del despacho.

En este proceso:

= Seanalizay comenta el desempefioy el
potencial de carrera, sobre cuestiones muy
diversas que determinan el perfil profesional
como son los conocimientos técnicos,
las habilidades de gestion del trabajo y
resultados, la gestion de equipos y personas,
el compromiso, la orientacién al cliente, la
innovacion, etc.

= Se motiva personal y profesionalmente al
evaluado.

= Se estudian las observaciones o comentarios
de las personas, que disponen de una
autoevaluacion para ello, siendo un canal de
comunicacion fluido, directo y transparente.

Creemos firmemente en el desarrollo personal y la
continuidad de las carreras profesionales; lo que se ha
reflejado en la progresion general de los profesionales
y la promocién a mayores niveles de responsabilidad
en el caso de los nuevos asociados senior, asociados
principales, counsels y socios, que se aprobaron
finalizando el afio 2021 con efectos 2022.

Este afo se han introducido mejoras tecnoldgicas en
el proceso de propuestas, revision de candidaturasy
aprobacion final de promociones, que ha agilizado

y enriquecido la consulta, el analisis y la gestiéon por
parte de los responsables de las distintas unidades de
negocio, y la coordinaciéon con el equipo de RR.HH.

Como respuesta al interés del despacho por la
gestion personalizada del talento y la budsqueda de
un liderazgo responsable, seguimos apostando por
el programa Upward Feedback (evaluacidn hacia
arriba), por el que nuestros profesionales pueden
evaluar el desempefio como «gestores de talento»
de quienes normalmente los supervisan, incluidos
los socios. Este programa nos ayuda a mejorar el
liderazgo, la eficacia y gestién de nuestros equipos,
y a seguir creciendo como profesionales y como
organizaciéon de manera continua.

Las personas de los distintos departamentos de
administracion y soporte interno son también
periédicamente evaluadas para comentar su
desempenio.
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Sistema de
compensacion

En Garrigues reconocemos el compromiso en la
busqueda de la excelencia en el trabajo y los logros
de nuestras personas mediante un sistema de
compensacion vinculado con el desempeno profesional.

Los fundamentos para la gestion retributiva son:

= Compromiso con nuestras personasy su
compensacion de forma global y para todos
los niveles de la organizacidon, de manera que
sea un motivo mas de orgullo de pertenencia a
una firma internacional de primer nivel como
Garrigues, recompensando y reconociendo
nuestro mejor talento.

= Esquemas de compensacion revisados

periddicamente para cada nivel de experiencia,
considerando las tendencias salariales de los
distintos mercados nacionales y practicas en
los que prestamos servicios profesionales, de
manera que nuestra oferta retributiva siga a

la vanguardia en términos de competitividad,
determinante para incorporar nuevo talento.

s La gestion de la retribuciéon, como politica
general de RR.HH,, se realiza con absoluta
equidad interna, y con total garantia de no
discriminacion en el ambito de la diversidad
gue integra nuestra firma.

La compensacion se revisa anualmente, tanto en su
componente de salario fijo como en la parte variable
(en los perfiles que cuentan con este elemento
variable). En 2021 el despacho ha procedido a la
revision anual dando continuidad a la progresion
salarial y profesional de nuestras personas.

Los esquemas de retribucion variable, que, con
caracter general, se determinan con base en
objetivos corporativos que persiguen una gestion
eficiente y rentable, permiten recibir a las personas
con variable el maximo individual asignado e
incluso, como en 2021, superarlo. Este concepto
retributivo es un elemento de motivacion adicional
y de reconocimiento a su contribucion para alcanzar
y superar nuestros objetivos como organizacion.

Ademas de la retribucion salarial, existe un amplio
abanico de beneficios sociales, tales como el abono
del 100% de la prima del seguro de accidentes a
todas las personas de la firma, el 50% de la prima del
seguro de vida a todas las personas que lo deseen y
el 50% de la prima del seguro médico privado, tanto
para los empleados como para su unidad familiar.

Garrigues ofrece a los empleados de las oficinas
en Espanfa la posibilidad de acogerse a programas

Capital humano

de retribucion flexible mediante determinados
productos: vales de comida, guarderia, y transporte,
cursos de formacién y seguro médico (50% de la
prima del empleado y su unidad familiar).

Como medida adicional de flexibilidad se facilita

a los empleados en Espafa la eleccidn personal
para percibir su salario bruto anual en 12 0 14 pagas,
lo que permite que cada persona planifique sus
ingresos en funcion de sus necesidades.

El despacho, ademas, complementa el salario real
de sus empleados, desde el primer dia y hasta

el 100% en las situaciones de absentismo por
incapacidad temporal, maternidad / paternidad,
incluso si el salario es superior a la base de
cotizacion maxima a la Seguridad Social.

Disponemos de un portal especifico donde todas

las personas pueden consultar en todo momento,
de forma &gil y rapida, todo lo relacionado con su
retribucion: datos salariales, recibo de ndémina,
certificado de IRPF, cambio de cuenta bancaria,
solicitud de los programas de retribucion flexible etc.

Otros
beneficios sociales

El Departamento de RR.HH. alcanza acuerdos con
compafias que ofrezcan servicios que puedan
beneficiar a las personas del despacho durante sus
vacaciones, tiempo de ocio y descanso (cadenas
hoteleras, gimnasios, regalos, moda, automocion,
etc.). Estos descuentos se comunican a nuestro
personal, a través de «E-Bazar», una plataforma
interna disefada con este fin.

Plan Garrigues Home Office

N

Con el reto de crear un entorno profesional
cada vez mas atractivo, y aprovechando las
posibilidades que brinda la tecnologia y

las herramientas de comunicacion con las
gue cuenta el despacho, se ha ampliado el
alcance del Plan Garrigues Home Office, el
cual permite la opcidén voluntaria de trabajar
desde el domicilio habitual determinados
dias al mes. Esta medida estd orientada a la
flexibilidad, la mejora de la gestion del tiempo
y el equilibro de la vida profesional y personal.
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Compromiso con la
diversidad e igualdad
de oportunidades

En Garrigues asumimos desde el comienzo de
nuestra actividad profesional el compromiso con la
no discriminacion, la igualdad de oportunidades, la
integracion de personas con capacidades diferentes
y el respeto a la diversidad.

Garrigues es consciente de la necesidad de lograr
una igualdad de trato y de oportunidades efectiva
y real entre mujeres y hombres, que permitay
garantice que la mujer ocupe el papel que por
derecho le corresponde en el tejido empresarial e
institucional, tanto publico como privado, para que
la sociedad pueda beneficiarse con la aportacion
de sus evidentes valores, que, sin duda alguna,
redundan en un enriquecimiento de la gestién de
calidad y de los resultados de toda organizacion.

Por ello, ya en el ano 2008, Garrigues puso en
marcha su Primer Plan de Igualdad siendo
pionero en el sector. Desde entonces, el despacho,
impulsado por la direccidon y el compromiso de
todos, ha conseguido grandes avances.

En el ano 2017, lanzé el Segundo Plan de Igualdad

y en el 2020 su Tercer Plan de Igualdad con la
finalidad de mantener e incluir nuevas medidas que
redunden en una mayor retencioén del talentoy en
el desarrollo profesional de nuestras personas.

Este tercer plan de J&A Garrigues recoge un
conjunto de politicas y medidas propias del
despacho que son de aplicacion de manera global a
todas nuestras oficinas.

Entre las medidas puestas en marcha por Garrigues
en los Ultimos anos destacan:

El Tercer Plan de Igualdad

El Tercer Plan de Igualdad
de Garrigues incluye un
T nuevo protocolo contra el
Hexrmted acoso sexual y por razéon
de sexo cuyo objetivo es
facilitar una proteccion
rapida y eficaz, en el caso
de que sea necesario,
garantizando la maxima
confidencialidad.

Capital humano

Plan
GARRIGUES
OPTIMUM

Plan Garrigues Optimum, que permite a las
personas que prestan servicios en el despacho,
con ocasién de la maternidad o paternidad

y con el fin de adaptarse a las necesidades

de su hijo, disfrutar durante dos anos de una
reduccion de jornada tras el fin del permiso de
maternidad / paternidad, sin que esto afecte a
su desarrollo profesional ni suponga reduccién
de su remuneracion. Este plan consiguié en
2018 el reconocimiento de Financial Times

en los premios europeos a la innovaciény la
“Mencion a la igualdad en la empresa” otorgada
por la Comunidad de Madrid en la | Edicion de
los Reconocimientos a la Responsabilidad Social
en el ambito del Empleo.

(® Mentoring

Programa de Mentoring Femenino, que
tiene la finalidad de apoyar, orientar y guiar

a mujeres profesionales proporcionandoles
las herramientas que favorezcan su desarrollo
en la firma. En el aflo 2021 se ha celebrado la
quinta edicién de este programa, en el que
han participado 52 profesionales del despacho
(26 mentees y 26 mentores y mentoras). A lo
largo del programa, ademas de las reuniones
individuales mentores-mentees, se han
llevado a cabo distintas sesiones de formacion
en habilidades.

Todas las medidas y resultados obtenidos en el
ambito de la igualdad a lo largo de los afios han
propiciado que Garrigues ostente desde 2017

el Distintivo Igualdad en la Empresa, marca de
excelencia con la que el Gobierno reconoce a
las entidades “que destacan de forma relevante
y significativa en la aplicacién de politicas de
igualdad de trato y de oportunidades”.

'EMPRESA
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En 2021, el Ministerio de Igualdad ha
renovado a Garrigues este distintivo como
muestra de su continuo compromiso con
la igualdad.

Garrigues también muestra su compromiso
permanente con la discapacidad; a través de la
contratacion de personas con discapacidad, las
actuaciones pro bono, la formacién y el voluntariado
corporativo, la contratacion de bienes y servicios

a través de Centros Especiales de Empleo, la
accesibilidad en las oficinas, etc.

Garrigues forma parte del Foro Inserta de la
Fundacion ONCE. En 2021 hemos impulsado
nuestro compromiso con la discapacidad a través
de un programa de practicas para mujeres con
perfiles STEM (Science, Technology, Engineering,
Mathematics) promovido por la Fundacion ONCE.

Seguimos colaborando con la Fundacion Derecho
y Discapacidad y con el Comité Espafiol de
Representantes de Personas con Discapacidad (CERMI).

Ademas, Garrigues ha sido colaborador principal
del Il Congreso Nacional de Derecho de la
Discapacidad, celebrado en Granada los dias 24, 25
y 26 de noviembre de 2021.

Salud y seguridad
en el trabajo

Dentro de las politicas internas de Garrigues, existe
la Politica sobre Calidad, Prevencion de Riesgos
Laborales, Medio Ambiente y Responsabilidad Social
Corporativa, que garantiza el cumplimiento de las
normas de prevencién de riesgos laborales, seguridad
y salud en todos los paises donde opera el despacho.

Para este fin, Garrigues dispone de un sistema de
gestion de prevencion de riesgos laborales acorde
con la normativa vigente en todas sus oficinas, y
eficaz para la gestion de los riesgos presentes en

su actividad. Este sistema de gestion en Espafa se
materializa en el Servicio de Medicina del Trabajo y de
Prevencién de Riesgos Laborales (PRL) de Garrigues,
formado por médicos del trabajo, enfermeros de
empresa y técnicos superiores en prevencion.

Este servicio tiene como objetivo lograr el mayor

nivel posible de bienestar de las personas de
Garrigues mediante la gestion integral de su salud,
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e impulsa el desarrollo de la cultura preventiva y
su integracion, tanto en los empleados propios
como en los de las empresas subcontratadas.

Para ello, todas las personas que lo integran
trabajan de forma coordinada con el resto de los
departamentos relacionados con la prevencion de
riesgos laborales y con los principales proveedores.

La formacion constituye un pilar fundamental de
la politica de Prevencion de Riesgos Laborales. Esta
formacidn se divide en tres bloques: formacion

a las nuevas incorporaciones al despacho,
formacion para los integrantes del equipo de
emergencias, y formacion sobre otras materias
de PRL para algunos puestos de trabajo que, por
sus caracteristicas concretas, necesitaban ampliar
sus conocimientos sobre temas especificos. En

el aflo 2021 se ha seguido impartiendo formacién
a los integrantes del despacho sobre los riesgos
inherentes a las actividades que desarrollan y las
medidas preventivas. Asimismo, se ha realizado
un curso e-learning sobre los riesgos y medidas
preventivas relacionados con el covid-19 para las
personas que se han incorporado al despacho.

El Servicio de Medicina del Trabajo y Prevencion de
Riesgos Laborales desempena un papel clave en las
campanas de sensibilizacion y prevencion primaria y
secundaria de las patologias mas relevantes. Ademas,
es pionero en la practica de la medicina predictiva
mediante la aplicacion del estudio de variables en el
ADN gue condicionan la respuesta a determinados
medicamentos. A todo ello se une una importante
labor en vigilancia de la salud y medicina asistencial.

Otras actividades que se realizan en materia de
promocion de la salud son las siguientes: campanas
de deteccidon precoz de cancer de colon, de mama
y de pulmon, difusion de informacién y buenas
practicas, asesoramiento en nutricién, estudio
previo a la realizacidon de actividades deportivas con
objeto de descartar patologia cardiovascular, etc.

Respecto a otros paises cabe destacar las siguientes
actuaciones en cumplimiento de la normativa local
vigente en materia de seguridad y salud:

= En Colombia se impartid formacion a la brigada
de emergencias en temas como primeros
auxilios basicos, manejo y control del fuego,
prevencién y manejo de emergenciasy
evacuacion. Ademas, periddicamente se realizan
inspecciones internas. También se distribuyo a
todas las personas una pieza grafica informativa
sobre habitos de vida saludable. Por ultimo,
se realizé una encuesta de riesgo psicosocial a
todos los miembros de la oficina.

m  En Perud se impartié una formacion sobre

primeros auxilios y RCP, uso de extintores,
seguridad y evacuacién en caso de sismo.
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Respuesta al covid-19

En 2021,y en el ambito de la salud, es necesario
mencionar la adaptacion de todas nuestras
politicas, procedimientos e instalaciones a la
situacion provocada por el covid-19, con el principal
objetivo de proteger a nuestras personasy ser
socialmente responsables.

Garrigues ha contado desde el primer momento de
la enfermedad con un protocolo de actuaciéon global
para la prevenciéon de contagios del covid-19y el
cuidado de las personas del despacho. Este protocolo
se ha revisado y actualizado con los cambios de

la normativa. Asimismo, cada una de nuestras
oficinas dispone de una guia de actuacion particular
atendiendo a sus caracteristicas y a la situacion y
normativa del covid-19 en cada uno de los paises.

También se ha adaptado toda la actividad del
despacho al trabajo en remoto, de manera que
nuestros profesionales han podido, en todo
momento, realizar su trabajo y responder a las
necesidades de nuestros clientes. En particular se
han seguido realizando las siguientes actuaciones:

= Sistemas de climatizacién: seguimiento
de los protocolos y recomendaciones de las
autoridades en cuanto al funcionamientoy
mantenimiento. Valoraciéon de mejoras en el
filtrado de la climatizacion y calidad del aire.

= Atencién a clientes y visitas: protocolo
especifico en recepciones y salas de reuniones.

s  Carteleria: especifica de aforos,
funcionamiento, etc.

= Gestion del espacio: actualizacion periddica
de los planos de ocupacién de puestos de
trabajo respetando las distancias de seguridad
interpersonal y de ocupacion de salas de
reuniones con los aforos que marquen las
autoridades a nivel local o interno en caso de
ser mas restrictivos.

= Continuidad en las entregas de articulos
de proteccién personal: mascarillas, geles,
pafiuelos, papeleras, etc.

= Equipamiento: fuentes de agua con
funcionamiento mediante sensores touchless,
contenedores y papeleras con pedal,
dispensadores de gel, dotacion adicional de
microondas para evitar aglomeraciones, etc.

= Servicio de limpieza: se mantiene el refuerzo
del servicio presencial durante toda la jornada
laboral para dar continuidad a los trabajos de
desinfeccion en todas las zonas, con especial
hincapié en las de mayor transito, accesos con
las manos, etc.

Nuestro servicio médico ha realizado un
seguimiento continuo e individualizado de la salud
de nuestras personas con encuestas de salud, tests
rapidos de anticuerpos a toda la plantilla, de forma
voluntaria, y pruebas PCR en los casos necesarios.
Con la finalidad de facilitar el trabajo del servicio
médico y la accesibilidad de los usuarios, se ha
creado una aplicacién informatica para la reserva y
designacion de citas de manera automatica.

Actuaciones para los préximos ejercicios

Continuar con la transformacioén tecnolégica en el ambito de los recursos humanos:
analisis de necesidades y puntos de mejora, con la aplicacion de analytics, inteligencia

artificial y robotics.

Consolidar la digitalizacion del proceso de seleccidon, aumentando la flexibilidad, agilidad y

cercania.

Nuevos productos multimedia de Employer Branding.

Impulso de la formaciéon en competencias digitales.

Nuevas iniciativas en relacion con la formacién y difusién a nuestras personas en materia

de igualdad.

Organizaciéon de un programa de formacion para consolidar y actualizar los conocimientos
en RR.HH. de los profesionales involucrados en el proceso de seleccion.

Avanzar en la divulgacion de contenidos e implantar nuevas medidas sobre salud y
seguridad en el trabajo.

Capital humano

Garrigues
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Capital intelectual,
tecnologia e innovacion

La digitalizacion es un eje estratégico para Garrigues. A la vez que
hemos ido incorporando aquellos avances tecnolégicos que nos
permiten ser mas eficientes y darle un mejor servicio al cliente, hemos
apostado por un modelo integrado de innovacién, que combina el
desarrollo interno con el externo y que escucha al equipo y a los clientes,
para asegurar que cada paso que damos esté alineado con la estrategia
global de la firma.

Principales actuaciones del ejercicio 2021

Garrigues

Informe Integrado 2021

31



Un enfoque integrado
para la digitalizacion

En Garrigues consideramos la tecnologia y la
digitalizacién como uno de los factores clave para
hacer evolucionar el negocio. Lo abordamos con un
enfoque integrado, ya que todos los ambitos estan
interrelacionados entre si, formando una piramide,
en tres capas: infraestructuras y operaciones,
practica y servicios y nuevos negocios.

Infraestructuras y operaciones

El primer dmbito es la arquitectura tecnoldgica que
soporta la gestion de nuestros procesos, orientada a
la eficiencia y la seguridad operativas. En 2021 tuvo
lugar el inicio del paso a la nube de nuestro gestor
documental (DMS) y la implantacién de la nueva
version web. Este proceso ha requerido pruebas

de funcionalidad, asi como un plan de formaciény
adaptacion para mitigar el impacto de este cambio
de interfaz en los usuarios.

El paso a una nueva virtual library en la nube
supone una biblioteca 100% digital que integra
libros y revistas de las plataformas juridicas
espafolas de ebooks y facilita el préstamo digital, la
consulta y la lectura en movilidad.

Por otro lado, se ha migrado a Zoom el sistema de
videoconferencias a nivel global en todas nuestras
oficinas.

En este escenario de digitalizacién, enfocamos la
ciberseguridad como un facilitador del cambio
que asegure la confidencialidad, integridad y
disponibilidad de la informacién en todo momento
y, para ello, hemos reforzado la gobernanza del
Cloud con la incorporaciéon de herramientas CASB
y la formacién y concienciacion en seguridad a
través de una nueva plataforma de formacién en
ciberseguridad y hacking ético. Todo ello avalado y
certificado por nuestra ISO 27001.

Nuevos
negocios

Capital intelectual, tecnologia e innovacion

Garrigues Informe Integrado 2021
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Practica y servicios

El segundo ambito de actuaciéon de Garrigues en
materia de tecnologia y digitalizacién, y el que
cuenta hoy con un mayor nimero de iniciativas

y proyectos, lo conforman las soluciones que
utilizamos en la actividad habitual con nuestros
clientes, orientadas a la mejora de la productividad,
la disponibilidad de datos y el conocimiento, la
automatizacion de procesos, la potenciacién de
herramientas colaborativas, etc.

Entre las novedades del ejercicio, destaca el
nuevo sistema de alertas juridicas en el entorno
de GarriguesNET, nuestro digital workplace,
que ofrece actualizacidon permanente y acceso
completo en movilidad.

Las nuevas necesidades de desarrollo e integracion
de aplicaciones que la digitalizacion esta
requiriendo han impulsado la puesta en marcha

de una plataforma para la gestidn de la integracion
de aplicaciones (APl Management), cuyo objetivo
final es facilitar el desarrollo e integracion rapida
(enfoque agile) de las diferentes aplicaciones que el
negocio requiera en cada momento.

Nuestro equipo de RPA, Agiliz@, da solucidn
automatizada de proyectos de trabajo internos y de
negocio con las nuevas herramientas disponibles.
Entre los proyectos desarrollados, destacan los
siguientes:

= Implementacion de nuevas capacidades de
Procesamiento de Lenguaje Natural (PLN) en
nuestra plataforma Proces@ como prueba de
concepto.

= Elimpulso decidido a la automatizaciéon de
modelos, propuestas y escritos fuera de las
oficinas espanolas.

= Laadaptacion del proyecto de compliance de
socimis a la nueva legislacion, y la implantacion

de mejoras en informes y procesos realizados
previamente.

= También cabe mencionar la evolucién de
la automatizacién de diversos procesos de
interaccién con terceros que, entre otras
mejoras, ya interactlUa con nuestro servicio de
gestion de solicitudes administrativas (SAGA).

En el dmbito de la colaboracidn, es importante

la linea de trabajo de creacién de portales para
facilitar el trabajo colaborativo y el intercambio de
conocimiento en las distintas practicas en entorno
Microsoft. Por ejemplo, hemos desarrollado un
nuevo canal corporativo de comunicaciéon interna
sobre Teams, menos intrusivo que el correo
electrénico, muy agil a través del maévil y sin limite
de capacidad por usuario.

Igualmente hemos puesto en marcha My Garrigues
Space, una plataforma avanzada de interaccién con
el cliente sobre HighQ Collaborate.

Nuevos negocios

El tercer ambito es el de los nuevos modelos de
negocio alrededor de una tecnologia concreta,
interactuando digitalmente con nuestros clientes.

En este contexto, es importante identificar las
grandes tendencias digitales y tecnoldgicas que
marcan los diferentes sectores de la economia,
ya que condicionaran la incorporacion del tipo
de tecnologia que sea necesaria y el momento
oportuno para proceder a su aplicacion en cada
area de actividad. Un instrumento especialmente
util para ello es el Observatorio LegalTech &
NewLlLaw Garrigues-ICADE, que analiza, divulga y
transfiere experiencias y conocimiento sobre la
forma en que la tecnologia esta transformando el
sector legal.

Capital intelectual, tecnologia e innovacién
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Actuaciones para los préximos ejercicios

La actividad de los préoximos afos viene
marcada por el desarrollo de un Plan de
Sistemas 2022-2024 con tres objetivos
principales:

Seguridad

Integridad de la marca y el negocio;
adaptacion a modelos Newlaw; asegurar
la confidencialidad, integridad y
disponibilidad.

« Instalacion de una plataforma de
gestion simplificada de la aplicacion
de seguridad en nuestro gestor
documental.

« Implementacion de un sistema de
securizacion del Directorio Activo en
cloud (Zero Trust Azure AD).

« Implementacion de sistema de
Gobierno de Endpoints (Conditional
Access).

» Renovacion de la UPS de la oficina de
Madrid.

Migracién a la nube

Maximizar la flexibilidad, variabilidad y
disponibilidad.

« Migracion del gestor documental de
Latam al cloud.

« Migracion del correo a cloud'y
transicion a la suite de Office365 cloud.

« Migracion del ERP a cloud SAP S/4HANA.

« Adopcién de tecnologia de seguridad
basada en la nube, SASE.

Eficiencia

Priorizar la eficiencia de los usuarios
mediante todas las herramientas
disponibles, la formacion y la identificacion
de posibles mejoras.

Productividad

« Perseguir la integracion entre las
herramientas y plataformas existentes
para imprimir agilidad a los procesos de
la practica de los abogados. Aprovechar
la paulatina migracién de sistemas a la
nube para acelerar dicha integracion.

Capital intelectual, tecnologia e innovacién

« Buscador multifuente avanzado que
aumente las capacidades del actual
en cuanto a su ambito de accién y sus
funcionalidades (filtros, etiquetado
automatico, sugerencias, etc.).

» Potenciacion de las herramientas
colaborativas: seguir impulsando
la adopcion de las herramientas y
funcionalidades de Microsoft 365 por
los abogados.

» Transicion de la firma manuscrita a los
procesos de firma digitales.

« Instalacion de sistemas de impresion en
pool y digitalizacion de documentos.

« Implantacién de sistema de traduccion
automatica disponible en todos los
equipos.

« Evolucion del sistema de Softphone,
unificando recursos sobre una Unica
plataforma, ganando agilidad y
comparticion.

Disponibilidad de datos y conocimiento

« Disponer de una plataforma
centralizada de analiticas e informes de
uso de las principales plataformas de
conocimiento y colaboracion.

« Hacer evolucionar GarriguesNET con el
foco en las necesidades especificas de
los abogados.

« Reforzar en contenidosy
funcionalidades el repositorio de
experiencias y documentos internos del
despacho.

Automatizacion de procesos

« Programar el anonimizador para emails
y documentos en Power Point. Puesta
a disposicion del anonimizador para su
uso directo por parte de los abogados y
personal de administracion y soporte.

« Seguir experimentando con
herramientas que gestionen flujos
Yy procesos automaticos en espacios
digitales de trabajo colaborativo.
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Garrigues, en un afilo marcado por la pandemia del covid-19, ha
intensificado sus actuaciones de accién social y de asesoramiento
" pro bono a entidades benéficas, asistenciales, cultural§§, civicas, de

investigacion y educativas. Asimismo, la firma ha continuado con -
las actividades de investigacién juridica aplicada, de divulgacién ~
de conocimiento y de participacién en premios a la excelencia en
el conocimiento del derecho. Y desarrolla una' importante labor de
divulgacién de la actualidad y las tendencias en el ambito juridico.

= L

-~

i

Principales actuaciones del ejercicio 2021

Prestacion de servicios pro bono:
« 195 profesionales han participado en el Programa Pro Bono.
« 115 entidades beneficiarias.
» 38 nuevos proyectos pro bono iniciados en 2021.

Voluntariado corporativo y accién social: mas iniciativas y mayor
promocion interna a través de GarriguesNET.

Premios Jovenes Juristas: celebracion de la XXI edicion.

Divulgacion del conocimiento: 1.028 publicaciones distribuidas en cinco
idiomas (espanol, inglés, portugués, polaco y chino) a través de la web
corporativa de Garrigues, un portal de referencia en informacion juridica.

Informe Integrado 2021




Compromiso con
el trabajo ‘pro bono’
y la accidon social

Programa ‘Pro Bono'

Garrigues siempre ha demostrado un firme
compromiso con la responsabilidad social y, dentro
de este ambito, la prestacién de servicios pro bono
adquiere una dimensiéon especial. El despacho
dispone de un programa que recoge las principales
caracteristicas de los servicios de asesoramiento legal y
tributario que prestamos de forma gratuita a entidades
sin dnimo de lucro que sirven al interés general y
gue desarrollan actividades benéficas, asistenciales,
culturales, civicas, de investigacion o educativas.

El programa nace en 2012 con el objetivo de
formalizar este tipo de actividad y facilitar las
herramientas para llevar adelante la iniciativa entre
los profesionales del despacho.

La coordinacion general del programa recae en
el Comité Pro Bono, integrado por profesionales
de distintas oficinas y departamentos. Entre sus
funciones se encuentran las de aprobar nuevos
proyectos y velar por la calidad de los servicios
prestados, a través de unos mecanismos de
garantia establecidos.

En el ejercicio 2021 se ha prestado
asesoramiento legal pro bono a

115 entidades sin animo de lucro

han participado
195 abogados de Garrigues

y se han realizado proyectos en Chile,
Colombia, Espaia, México, Pera y Portugal.

Garrigues se ha sumado durante este ejercicio
al Centro Mexicano de Pro Bono y continda
participando junto a otros despachos en la
Fundacién Pro Bono Chiley en la Fundaciéon Pro

Capital social y relacional

Bono Espafa, de la que es patrono fundador. Estas
instituciones difunden el pro bono juridico, y actUan
como centro de coordinacién o clearing house para
facilitar el acceso al asesoramiento y la asistencia
juridica a entidades o colectivos que encuentran
dificultades para acceder a estos servicios.

El Programa Pro Bono de Garrigues contribuye

al cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS) de las Naciones Unidas. Durante
2021, la contribucién de Garrigues, en funciéon de

las horas dedicadas a cada institucion beneficiaria
del programa, ha recaido principalmente en

los siguientes ODS: crecimiento econdmico y
generacion de empleo para personas vulnerables
(Objetivo 8); salud y bienestar (Objetivo 3);y fin de la
pobreza (Objetivo 1).

Contribucién a los ODS en funcién de las horas
dedicadas por Garrigues a cada institucion
beneficiaria del Programa Pro Bono

Objetivo 3 ¢ o Objetivo 8

1% Objetivo 10
—— O
‘ 1%
% ® 39 Objetivo 2
A m ® Objetivo 16
Objetivo 1 ® objetivo 17
[ ]
Objetivo 4

EDUCACION
DE CALIDAD

TRABAJ) DECENTE

Y CREDMIENTD
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ODS a los que contribuyen las instituciones
beneficiarias de nuestro Programa Pro Bono
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Durante 2021 Garrigues recibio los siguientes
reconocimientos:

»  Premio a la Mejor Iniciativa Pro Bono en la VI
edicion de los Premios Expansidén Juridico, por
el proyecto hoteles medicalizados durante la
alerta sanitaria por covid-19, en el que Garrigues
puso su trabajo, conocimientos y esfuerzo al
servicio de la sociedad.

m  Premio Espiga de Oro a la Fidelidad 2020 de la
Federacion Espanola de Bancos de Alimentos
(FESBAL). El despacho presta servicios pro bono
a FESBAL en diferentes areas de especialidad,
fundamentalmente Mercantil, Tributarioy
Administrativo.

= Premio Empresas con Corazon que concede
Mamas en Accién a aquellas organizaciones
gue les ayudan y acompafan a seguir
trabajando para que no haya #NiUnNifoSolo
en los hospitales. Desde Garrigues prestamos
asesoramiento juridico pro bono en materia
laboral y mercantil y participamos como
miembros del Comité de Relacidon con el
Empresariado Valenciano.

Clinicas Juridicas

Respecto a nuestra colaboracién con Clinicas
Juridicas, durante 2021 hemos seguido colaborando
con la Universidad Pontificia Comillas en la
supervision y tutela de estudiantes que vinculan su
formacidn practica especifica con su compromiso
social, asistiendo en temas juridicos a entidades sin
animo de lucro que solicitan su apoyo.

Accioén social

Nuestras iniciativas en materia social estan
plenamente alineadas con los objetivos estratégicos
de lafirmay se llevan a cabo con la participacion

de la Fundacion Garrigues, el Departamento de
Recursos Humanos y la colaboracion de todas
nuestras personas.

La Fundacién Garrigues, fundada y patrocinada
enteramente por el despacho, se constituyé el 1de
abril de 1997 para contribuir en la implantacion de la
politica de responsabilidad social de la firma.

La accidon social del despacho se instrumenta a
través de la convocatoria de premios, el voluntariado,
las campanas, los eventos y la continuada difusion
interna de acciones e iniciativas solidarias.

Capital social y relacional

Acciones solidarias mas destacadas

Voluntariado formativo

= Participacion de 27 voluntarios de las oficinas
de Alicante, Barcelona, Bilbao, Madrid, Tenerife,
Valencia y Vigo en el programa de Formacion
en Valores Constitucionales para inmigrantes
de los Centros de Participacion e Integracion de
Inmigrantes (CEPI) de la Comunidad de Madrid.

= Participacion de 24 voluntarios de las oficinas
de Barcelona, Madrid, Malaga, Sevilla, Valencia y
Zaragoza, en la Escuela de Fortalecimiento de la
Fundacién Integra. Se han impartido 19 talleres
llegando a 230 beneficiarios.

En 2021, Garrigues ha recibido el Premio al
Voluntariado Corporativo de la Fundacion
Integra; galardén que reconoce el
esfuerzo realizado desde el despacho para
promover y facilitar el voluntariado.

= Sesiones formativas en los programas
educativos de la Fundacién Prodis.

Campanfas realizadas

s Campanas de donaciéon a favor de la Federacion
Espafnola de Bancos de Alimentos:

» Todos con La Palma. Campafia dirigida a
ayudar a los afectados por la erupcién del
volcan Cumbre Vieja, de la isla canaria de La
Palma. La donacidn realizada equivale 18.868
kilos de alimentos basicos.

» Operacion Kilo de Navidad. En el mes de
diciembre el despacho puso en marcha
un importante reto solidario a favor de los
bancos de alimentos. La donacioén realizada
equivale a 33.118 kilos de alimentos basicos.

s Colaboracion con Cruz Roja en su Sorteo de
Oro anual a través de la venta de boletos en las
oficinas de Sevilla, Malaga y Las Palmas.

s Campafna de donacién de sangre en la oficina
de Barcelona.

= Laoficina de Bilbao ha colaborado con la empresa
4ecobilbao para la recoleccion de envases de
limpieza para su posterior reutilizacion.

m  Eldespacho ha colaborado con la Asociacion
Espafola contra el Cancer con la felicitacion
navidefa corporativa.
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= Regalo corporativo de Navidad en colaboraciéon
con la Fundacion Prodis.

s Cerca de 300 personas han participado en la
campana solidaria de recogida de regalos para
personas sin recursos organizada por la ONG
Reyes Majos.org.

s Campana de difusion de la ONG DalecandELA
para dar a conocer la labor de la asociaciéon
mediante la venta de sus productos de
marketing (camisetas, polos, gorras, sudaderas,
etc.), para la recaudacion de fondos para la
investigacion de la enfermedad de ELA. La
oficina de Bilbao liderd la iniciativa.

= La oficina de México ha continuado con la
promocion de varias campafas destinadas
a instituciones sin animo de lucro. Estos son
algunos ejemplos: compra de galletas para las
salas de reuniones a la Asociacion Pro Personas
con Paralisis Cerebral, campafas de recogida
de taponesy campana Tapitas de Amor para
ayudar a nifos con cancer y sus familias.

m Las oficinas de Garrigues de Portugal apoyaron
la campana Juguete Solidario promovida
por la asociacion Um Pequeno Gesto, cuyos
fondos se dedican a apoyar a los nifos de
Xai-Xai y Chokwe en Mozambique. La UPG,
en colaboracién con Science4, cred un
juguete, que ademas de ayudar a los nifios de
Mozambique, promueve entre los nifos el amor
por la naturaleza y la importancia de un estilo
de vida sostenible. Estos juguetes podian ser
adquiridos en el despacho.

= Voluntarios de la oficina de Colombia han
participado en un “sembratén”, campana
medioambiental con el objetivo de restaurar
el ecosistema y recuperar areas degradadas
por la deforestacién y el uso inadecuado de los
recursos naturales. La campafa fue organizada
por la Asociacion Nacional de Industriales de
Colombia (ANDI).

= Voluntariado medioambiental de limpieza del
Embalse del Burguillo (Avila). Compafieros de la

oficina de Madrid participaron en esta actividad.

Eventos deportivos solidarios

= Apoyo y difusién a carreras solidarias virtuales,
coordinadas por organizaciones como
Federacion de Padres con Niflos con Cancer,
Down Madrid, etc.

= Apoyo a la Xll edicién del Torneo de Futbol
solidario en beneficio de Down Madrid, una
iniciativa de la empresa Auxadi.

Capital social y relacional

Difusion de nuestro compromiso social
a través de GarriguesNET

A través de GarriguesNET, nuestra plataforma
interna de trabajo, se difunden las experiencias

de nuestras personas comprometidas con
organizaciones y causas solidarias, se proponen
iniciativas para participar y se explican los proyectos
en los que el despacho colabora.

En 2021 se ha creado la secciéon Compromiso para
reunir en Unico espacio las noticias e iniciativas
relacionadas con la acciéon social de Garrigues, y
mejorar el flujo de comunicacién en torno a los
proyectos pro bono:

= Actualidad Compromiso

Incluye todas las noticias de caracter social
publicadas en GarriguesNET.

= Rincén solidario

Espacio dedicado a la difusion del trabajo
gue desarrollan organizaciones con las que
el despacho colabora de manera recurrente
(Fundacion Prodis, Fundacion Contemplare,
Federacion Espafola de Padres de Nifios con
Cancer, Fundacion Prodis, DalecandELA).

= Trabajo pro bono

El despacho, con el objetivo de facilitar la
presentacién de solicitudes de trabajo pro
bono, ha actualizado el cauce existente de
comunicacion (canal pro bono), abierto a todos
los miembros de la firma.

Compromiso con
la educaciony la
investigacion

Coleccioén Garrigues

Nuestro compromiso con una practica de la
abogacia impecable, y la profunda preocupaciéon
de la firma por la formacidén y la investigaciéon en las
materias juridicas estan en el origen de la Coleccion
Garrigues, que nacioé en 1999 con la publicacion de
El gobierno de las sociedades cotizadas.

Con esta coleccion pretendemos participar
activamente en el debate juridico, ayudar a
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repensar las instituciones y conceptos del derecho
tradicional y contribuir a la definicién de las nuevas
ideas juridicas. En ella se pueden encontrar titulos
de indudable interés juridico como La sociedad
cotizada, Comentarios a la Ley Concursal, Las
normas generales antielusion en la jurisprudencia
tributaria espanola y europeaq, Distress transactions
in Spain,y Defensa Corporativa y Compliance,
entre otros.

En 2021 hemos sumado una nueva publicacién con
Comentarios a la normativa sobre entidades de
prevision social voluntaria del Pais Vasco. Andlisis
juridico-fiscal. Esta obra es un manual que analiza
con detalle las pensiones complementarias. A
través de una amplia visién de las especificidades
de las Entidades de Prevision Social Voluntaria
(EPSV), los autores abordan aspectos tan relevantes
como la normativa aplicable a estas entidades,

la prueba de resistencia de esta normativa en el
plano constitucional y sus principales elementos
configuradores y caracteristicas.

Premios a la excelencia en el
conocimiento y el ejercicio del
derecho de empresa

El Premio Jovenes Juristas, convocado por Garrigues
y el Centro de Estudios Garrigues, celebrd su XXI
edicion. Este premio esta dirigido a estudiantes de
Ultimo ano de licenciatura o grado en derecho.

Asi mismo, durante 2021 se entregd el Premio
Garrigues a la Excelencia en el Derecho de los
Negocios dirigido a los mejores trabajos fin de grado
en derecho 2020-2021 de la Universidad Pontificia
Comillas.

Didlogos Ciencia y Derecho

La Fundacion Garrigues y la Fundacion para la
Investigacion sobre el Derechoy la Empresa (FIDE)
han organizado durante el afio 2021 diversas sesiones
denominadas Didlogos Ciencia y Derecho en las

gue se analiza el papel del derecho y del jurista en la
sociedad actual, en lo referido especialmente a los
avances cientificos y tecnoldgicos.

Cddigos electrénicos

Garrigues colabora con la Agencia Estatal Boletin
Oficial del Estado en la seleccién, ordenacidén

y revision de sus codigos electrénicos, una
compilaciéon de las principales normas vigentes del
ordenamiento juridico. Estos cédigos se actualizan
continuamente y pueden descargarse de manera

Capital social y relacional

gratuita en los formatos PDFy ePub para facilitar
su almacenamiento y lectura en dispositivos
electronicos. Durante los ultimos afos se editaron
los siguientes codigos: derecho farmacéutico,
derecho concursal, propiedad intelectual, derecho
deportivo, inversiones extranjeras en Espafa,
derecho de la competencia, derecho de la moda,
del turismo y normativa internacional para evitar
la doble imposicion. Durante 2021 se ha editado el
cédigo de consumo.

Garrigues colabora con la Agencia
Estatal del BOE en la creacion de una
colecciéon de cédigos electrénicos

que resume las normas vigentes en
diferentes materias del derecho espanol.

Mas informacién (“‘b

Catedra Garrigues de Modernizacién
del Derecho de Sociedades, Universidad
Pontificia Comillas (ICADE)

En el curso 2020-2021, la Catedra Garrigues de
Modernizacién del Derecho de Sociedades en

la Universidad Pontificia Comillas (ICADE), ha
seguido fiel a los principios que la inspiraron. En
este curso aquellos principios se han actualizado
intentando, sin merma de su excelencia, abarcar
nuevas actividades, asi como el alcance a los
grupos de interés mas cercanos a la catedra. El
objetivo de esta catedra en el ambito del derecho
de sociedades es ofrecer a la sociedad, al regulador
y a los profesionales juridicos soluciones, con un
analisis sosegado, a los interrogantes que plantean
la normativa y su aplicacién practica del derecho
en las sociedades cerradas y en las cotizadas. Para
ello, el didlogo con los operadores, la intervencion
de profesionales de primera fila y la investigacion
continua son la clave de su actividad. Se trata,

en definitiva, de trasladar el conocimientoy la
experiencia de los profesionales de Garrigues, junto
a la de expertos de diversos ambitos, y contribuir asi
a la consecucién de una mayor seguridad juridica
en el trafico mercantil y, por tanto, de un mejory
mas eficiente funcionamiento de los mercados.

En este curso, la actividad de |la catedra ha estado
focalizada en atender, con una reflexién serena,

las cuestiones de maxima actualidad. Destacamos
algunas cuestiones que han sido objeto de reflexién:

m A principios de 2021 nuestro Tribunal Supremo

dicté cuatro sentencias muy relevantes sobre
un tema no resuelto con anterioridad: ;Cudando
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deja de tener la condicién de socio aquel que
ha ejercido su derecho de separacién conforme
la Ley de Sociedades de Capital? La respuesta

a esta pregunta tiene importantisimas
consecuencias practicas en el orden societario
y, también, en el concursal. Por este motivo

la catedra le dedicd a estas sentencias un
seminario monografico el 23 de febrero de 2021.

s El24 de marzo convocamos un nuevo evento
para abordar los problemas que la legislaciéon
excepcional provocada por el covid-19
tenia en nuestro derecho de sociedades:
cuestiones de vigencia, nuevas formas
de celebrar las reuniones de los 6rganos
sociales, la responsabilidad patrimonial de los
administradores en supuestos de que exista el
deber de solicitar la declaracién de insolvencia o
de disolver la sociedad, etc.

s Entre los dias 28 y 30 de septiembre la catedra
convoco el Congreso Internacional Derecho
Corporativo y Derecho de Insolvencias. En él
participaron algunos de los mejores ponentes
del mundo en el estudio de las soluciones
societarias a situaciones de insolvencia. El
congreso, que tuvo una participacion masiva,
abordé los derechos de socio, la responsabilidad
de administradores, el cambio de paradigma
sobre el fin social, etc.

Catedra Garrigues de Derecho y
Empresa, Universidad de Zaragoza

Durante el ano 2021, esta catedra, a través de
diferentes iniciativas, ha hecho efectivo su
compromiso de servir de instrumento para la
realizacién de actividades y practicas para los
estudiantes de la Universidad de Zaragoza y de
organizar seminarios, conferencias, jornadas y cursos
para fomentar la transferencia de conocimientos a la
sociedad aragonesa en su conjunto.

En particular, durante 2021, la catedra ha colaborado
en las ponencias La Responsabilidad Social en
Esparia: una aproximacioén tedrico-prdctica, Etica y
RSC en la Era del Propdsito Corporativo, asi como en
la jornada Fundamentos cldsicos y nuevos horizontes
de la dogmadtica penal y la politica criminal.

Esta catedra también ha organizado la VI

edicion del Premio Garrigues para estudiantes

de la Universidad de Zaragoza, el IX Seminario de
Derechoy Empresa Una vision desde la prdctica
profesional,y ha patrocinado la XIl Olimpiada de
Economia de la Comunidad Auténoma de Aragény
las jornadas Empresa, Economia y Sociedad.

Capital social y relacional

Alo largo de 2022, la catedra continuara
implicandose en actuaciones que fomenten la
colaboraciéon del despacho con la Universidad de
Zaragoza y la sociedad aragonesa. Para ello, ya esta
en marcha el lanzamiento de nuevas ediciones de
algunas de las actividades ya referidas.

Colaboracion con asociaciones
y otras entidades

Garrigues es miembro de mas de 130 asociaciones,
agrupaciones profesionales y entidades similares, a
nivel nacional e internacional, y del ambito publico
y privado (asociaciones empresariales, camaras de
comercio, etc.) con las que colaboramos de distintas
maneras.

En particular, durante 2021 seguimos colaborando
con la Asociacion Espanola de Fundaciones,

la Fundacion Seres, la Red Espanola del Pacto
Mundial, el Club de Excelencia en Sostenibilidad,

la Asociaciéon Espanola de Contabilidad y
Administracion de Empresas (AECA) y la Asociacion
Espanola de Directivos de Sostenibilidad.

Observatorio LegalTech & NewLaw
Garrigues-ICADE

Legaltech & NewLaw  omiias GARRIGUES
Garrigues - ICADE | TN

Garrigues también impulsa iniciativas
como el Observatorio LegalTech & NewlLaw
Garrigues-ICADE. Creado en noviembre de
2020 junto con la Universidad Pontificia
Comillas, su objetivo es servir como centro
de investigacion para conocer y anticipar
el impacto de la tecnologia en los servicios
juridicos y desarrollar proyectos que
contribuyan a la transformacién digital del
sector.

Desde su fundacion, este observatorio ha
puesto en marcha diferentes laboratorios

con un objetivo comun: aportar un valor
diferencial a través del binomio tecnologia

y derecho para conseguir un verdadero
impacto en la profesién juridica, la economia y
la sociedad en general.
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Divulgacion del
conocimiento

Un ano mas, al pie de la actualidad

Las publicaciones relacionadas con el covid-19, que
protagonizaron gran parte de los contenidos en
2020, han ido disminuyendo en 2021, dejando paso
a informacion y analisis sobre cuestiones propias de
la pospandemia. También, a asuntos que denotan
una progresiva vuelta a la normalidad, con nueva
regulacién, resoluciones o pronunciamientos
judiciales que afectan al dia a dia de las empresas
en las diferentes jurisdicciones.

Entre los multiples temas abordados en las
publicaciones del despacho, destacamos dos de
maxima actualidad:

s Fondos Next Generation EU

Se trata de una de las principales apuestas de la
Unidn Europea para salir de la crisis del covid-19
y sentar las bases para una Europa modernay
mas sostenible y resiliente. La puesta en marcha
de instrumentos en cada uno de los Estados
miembros no es sencilla e implica la aprobacién
de nuevas disposiciones normativas, asi como
de una adecuada coordinacion entre las
distintas administraciones publicas involucradas
para lograr que los fondos tengan un efecto
transformador de la economia real. Desde
Garrigues, acompafamos a las empresas en el
proceso y hemos creado un especial en nuestra
pagina web en el que aclaramos las principales
dudasy analizamos las novedades que van
surgiendo al respecto.

=  ESG

La sostenibilidad, que incluye cuestiones
ambientales, sociales y de gobernanza es

un factor clave de creacion de valor para las
empresas a largo plazo, lo que implica retos y
oportunidades para nuestros clientes en todo el
mundo. Garrigues fue pionero en este ambito
con la creacién, hace veinte afos, de G-advisory,
la filial de consultoria técnica especializada

en energiay ESG que ha liderado proyectos y
due diligences técnicas en mas de 35 paises. Y
desde 2021, el despacho cuenta con un espacio
en la web dedicado a los contenidos ESG,
donde los profesionales de Garrigues Sostenible
analizan, desde todos los angulos del derecho
de los negocios, las novedades legales que han
tomado impulso en los Ultimos meses.

También a nivel local hemos destacado contenidos
de relevancia para determinadas jurisdicciones. Es
el caso del especial sobre el Proceso Constituyente
en Chile, en el que se analiza un proceso histdérico

y sin precedentes: la puesta en marcha de la
Convenciéon Constitucional, de la que forman parte
155 convencionales constituyentes, encargada de
proponer a Chile un Nuevo Texto de Constitucion
Politica.

También cabe destacar el especial preparado

por el despacho con motivo del aniversario de la
declaracién del Estado de Alarma en Espaiia, en el
gue se analizaba qué habia supuesto la pandemia
para las empresas en el ambito legal.

Las cifras de publicaciones vuelven
a la normalidad

Tras un 2020 en el que las cifras de publicaciones
se dispararon como resultado del enorme volumen
de informacién legal que generdé la regulaciéon en
torno al covid-19 en todas las jurisdicciones, 2021 ha
vuelto a recuperar cifras prepandemia. El despacho
generd un total de 1.028 publicaciones distribuidas
en cinco idiomas (espafol, inglés, portugués, polaco
y chino) y en diferentes formatos. A ellas se suman
25 contenidos publicados en el portal Garrigues
Digital, que se mantiene entre las diez secciones
mas visitadas de la web, donde los profesionales
del despacho analizan los desafios legales de la
transformacion digital.

Como tendencias percibidas en 2021, cabe destacar,
ademas del crecimiento de usuarios de la web que

provienen de Latinoamérica, ya detectado en 2020,

un mayor nimero de visitas desde Portugal.

En cuanto a los blogs del despacho, en total han
sido 153 los articulos publicados en los diferentes
blogs de Garrigues. El Blog de Propiedad Industrial
e Intelectual contd con 46 posts, y el Blog Laboral,
con un total de 46. En el Blog Nuestra Fiscalidad,
alojado en el diario Expansion, se han publicado 20
entradas, y en el Blog Fiscalidad Foral, con foco en
la tributacién de Pais Vasco y Navarra, un total de 41
entradas.

Desde todos los angulos del derecho de
los negocios

El enfoque transversal y multipais es uno de los
valores diferenciales de Garrigues, capaz de analizar
cualquier cuestion legal desde todos los angulos
del derecho de los negocios y desde las diferentes
jurisdicciones en las que opera, con presencia en

Capital social y relacional
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cuatro continentes. Para ello, resulta esencial la
coordinacion entre las diferentes oficinas, que
interactUan para ofrecer una vision mas amplia a los
clientes, superando fronteras, analizando asuntos
legales de diferente indole y proyectos de interés en
el contexto econdmico y empresarial de cada zona
geografica.

Garrigues también ha mantenido una
comunicacion constante con sus grupos de interés
para informar sobre la actividad y actualidad de

la firma, con 77 noticias corporativas distribuidas
en cinco idiomas (espafol, inglés, portugués,
polaco y chino) sobre incorporaciones, iniciativas,
reconocimientos y resultados financieros, entre
otras cosas.

‘Webinars’' que nos acercan a los
clientes en retos tan importantes como
la sostenibilidad

En 2021 ha continuado la tendencia de

los eventos virtuales. En total, Garrigues
organizé 172 webinars y jornadas orientados a
analizar desde todos los angulos del derecho
empresarial aquellos temas que afectan

a nuestros clientes y grupos de interés.
Especialmente relevante es la iniciativa

Los didlogos de Garrigues Sostenible,

una serie de webinars, promovidos por el
equipo de Garrigues Sostenible, que estan
dedicados a desgranar los principales retos
de las empresas en su camino hacia la
sostenibilidad. En 2021 se han celebrado

tres didlogos sobre financiacion sostenible,
transicion energética y gobierno corporativo,
en los que han participado profesionales del
despacho y expertos de los ambitos publico y
privado. Esta iniciativa continuara en 2022.

Las redes sociales como altavoz

Nuestras publicaciones y eventos tienen su reflejo
en las redes sociales, que se han convertido en

un elemento fundamental para la comunicaciéon
corporativa, la reputacion digital de Garriguesy la
atraccion y retencion de talento.

Capital social y relacional

Al igual que en afnos anteriores, hemos continuado
con la formacioén interna, especialmente en
LinkedIn, donde el despacho cuenta ya con mas de
120.000 seguidores.

M ¥ 0

Linkedin Twitter Facebook
122.349 19.354 7.550
seguidores seguidores seguidores
(18.463 mas (377 mas (222 mas
que en 2020) que en 2020) que en 2020)

Dialogo con los
grupos de interés

Garrigues define a sus grupos de interés como
aquellos agentes de la sociedad que afectan, o
que pueden contribuir significativamente, a su
actividad y a sus decisiones, o respecto de los
cuales sus acciones y el desarrollo de su practica
profesional conllevan, o pueden producir, efectos
asociados significativos.

Los grupos de interés que tiene identificados
Garrigues se recogen en su Codigo Eticoy se
corresponden con sus clientes, el personal de la
firma, los socios, sus alianzas, entidades (otros
despachos, proveedores, y otras organizaciones),
autoridades, medios de comunicaciéon, organismos
reguladores y administraciones publicas, y sociedad
en general.

Constante interrelacion

Garrigues realiza un especial esfuerzo en propiciar y
asegurar la constante interrelacién con sus grupos
de interés y busca permanentemente nuevos
canales de comunicacidn, asi como la integracion
de sus expectativas y el establecimiento de lineas
de actuacion al respecto.

Para ello, Garrigues realiza periédicamente un
analisis de relevancia y un analisis de materialidad
para detectar aquellos aspectos que pudieran ser
importantes en su relaciéon con los grupos de interés.

La informacién pertinente asociada a los aspectos
gue resultan materiales es comunicada a los grupos
de interés correspondientes por diferentes vias,
generalmente mediante el Informe integrado.
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Nuestros grupos de interés y los

pr

incipales canales de comunicacién

Clientes

Informe integrado

Satisfaccion y experiencia del cliente

Comentarios directos / reuniones informales

Web corporativa

Informes de prescriptores y de medios especializados
Requisitos de clientes y deontoldgicos

Reuniones, comisiones y grupos de trabajo externos

Socios

Informe integrado

Web corporativa

Satisfaccion y experiencia del cliente
Comentarios directos/ reuniones informales

Reuniones formales (Junta de Socios) y comités
internos

GarriguesNET

Personal

Informe integrado

GarriguesNET

Web corporativa

Satisfaccion y experiencia del cliente
Comentarios directos / reuniones informales

Autoridades, reguladores, AA. PP.

Informe integrado

Web corporativa

Informes de prescriptores y de medios especializados
Requisitos de clientes y deontoldgicos

Medios de comunicacion y redes sociales
Reuniones, comisiones y grupos de trabajo externos
Legislacion

Capital social y relacional

Medios de comunicacion

Informe integrado
Web corporativa
Redes sociales

Reuniones y contacto por teléfono
y correo electrénico

Alianzas

Informe integrado

Comentarios directos / reuniones informales
Reuniones, comisiones y grupos de trabajo externos
Web corporativa

Entidades (proveedores, etc.)

Informe integrado

Comentarios directos / reuniones informales
Informes de prescriptores y de medios especializados
Reuniones, comisiones y grupos de trabajo externos
Reuniones formales y comités internos

Web corporativa

Sociedad

Informe integrado

Web corporativa

Informes de prescriptores y de medios especializados
Medios de comunicacion y redes sociales
Reuniones, comisiones y grupos de trabajo externos
Legislacion

Reuniones formales y comités internos

Aquellos grupos de interés que resultan mas relevantes
para la firma son abordados mediante las vias de
comunicacién mas directas (encuestas, reuniones

y conversacion directa), ademas de las indirectas,
que son utilizadas para la generalidad de los grupos
de interés (web corporativa, Informe integrado,
informes de prescriptores y medios —especializados
0 generalistas—, requisitos exigidos, coincidencia en
grupos de trabajo externos, normativa, etc.).
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Principales temas sefialados por los grupos de interés

Temas sefalados

Grupos de interés

Contenido

Calidad del servicio

Confianza, credibilidad y

Clientes satisfaccion del cliente
Desarrollo / carrera profesional
Sistemas de compensacion y beneficios sociales ;
- Capital humano
Formacion Personal
Politicas de igualdad y no discriminaciéon
Compromiso social del despacho: accién social y pro bono Capital social y relacional
Sociedad digital Capital intelectual,
Seguridad de la informacién Entidades y tec,nologla € nnovacion
Cumplimiento sociedad Etica y gobernanza
Compromiso con la sociedad Capital social y relacional
Desempenio financiero Capital financiero
Medios de

Modelo de negocio

Innovacién y tecnologia

Gestidn del talento

comunicacion
(directorios y
rankings)

Modelo de negocio

Capital intelectual,
tecnologia e innovacion

Capital humano

Actuaciones para los préximos ejercicios

Incrementar el niumero de profesionales que participan en el Programa Pro Bono y
potenciar su desarrollo en las oficinas internacionales.

Elaborar un plan de accién social anual para definir campanas solidarias, especialmente
aquellas centradas en la diversidad y en las personas con capacidades diferentes.

i Poner en marcha nuevas acciones de voluntariado corporativo y aumentar su visibilidad a

través de GarriguesNET.

Potenciar el uso de GarriguesNET para que nuestras personas disfruten de la mejor

informacién posible sobre el despacho y su actividad.

Redisenar la web corporativa como uno de los principales escaparates del despachoy

ofrecer una mejor experiencia de usurario.

Fomentar la difusion del conocimiento de nuestros profesionales a través de publicaciones,
eventos, webinars, redes sociales, etc. con el fin de contribuir al desarrollo de las empresas

y la sociedad.

Continuar apoyando los premios a la excelencia en el conocimiento y el ejercicio del

derecho de empresa.

Reforzar nuestras colaboraciones en el ambito de los Objetivos de Desarrollo Sostenible.

Capital social y relacional
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Garrigues

Capital
natural

S

En Garrigues continuamos trabajando para que nuestro modelo de negocio sea
ambientalmente responsable, lo que no solo nos permite garantizar el cumplimiento
de la normativa, sino también prevenir o mitigar los impactos derivados de

nuestra actividad y conseguir reducir al maximo nuestra huella de carbono. Nos
comprometemos a impulsar la transicién hacia una economia circular mediante

las siguientes lineas de actuacion que forman parte del Programa de Ecoeficiencia

de Garrigues: espacios de trabajo sostenibles, saludables y accesibles; consumo
responsable; gestion de residuos; eficiencia energética, energia con garantia de origen
renovable y cambio climatico; y sensibilizacién ambiental.

Principales actuaciones del ejercicio 2021

Informe Integrado 2021



Espacios de trabajo
sostenibles, saludables
y accesibles

En nuestro concepto de oficina, que instauramos
con motivo del traslado de la sede social en 2006, el
protagonismo lo contindan teniendo los aspectos
medioambientales, que redundan a su vez en

un mayor confort para los usuarios y un menor
consumo, tanto de recursos como econémico.

El 6ptimo aprovechamiento de la luz natural sigue
siendo un objetivo prioritario, por lo que, tanto en las
nuevas oficinas como en las reformas de las existentes,
priorizamos el uso del cristal para los frontales de los
despachos y la compartimentacion de espacios.

La sostenibilidad también esta presente en la
eleccion de los materiales utilizados en los interiores:

= Maderas provenientes de bosques gestionados
de forma sostenible (FSC) para el mobiliario.

m  Elementos metalicos reciclados en un altisimo
porcentaje.

m  Papel vinilico que recubre las paredes y que
puede ser reciclado.

= Pavimento de mogueta compuesta, en casi
un 50%, de materiales reciclados y fabricada
con energia eléctrica procedente de fuentes
renovables.

En relacién con el alumbrado, continuamos con la
sustitucion gradual de la iluminacién convencional
por otra con tecnologia LED que incluye sensores
de presencia y sistemas de autorregulacion en
funcién del aporte de luz natural.

En las zonas de aseos contamos con griferia
inteligente, cisternas con doble pulsacién y urinarios
con descarga mediante sensores. Todo ello con el
objetivo de seguir haciendo un uso del agua lo mas
eficiente y responsable posible.

En los puestos de trabajo, seguimos incorporando
accesorios ergondmicos para adaptarlos a las
distintas necesidades de los usuarios (mesas
regulables en altura, silleria con reposacabezas,
mobiliario exento que flexibiliza la distribucién, etc.).

También procuramos que los edificios donde estan
ubicadas nuestras oficinas cuenten con medios
que faciliten la accesibilidad de las personas con
movilidad reducida y aseos adaptados.

Capital natural

Mas de un tercio de nuestra superficie
a nivel global se encuentra en edificios
con certificaciones sostenibles.

Fundamentalmente dos tipos de certificaciones:

= LEED

(Lider en Eficiencia Energética y Disefio
Sostenible), sistema de evaluaciéon y estandar
internacional desarrollado por el U.S. Green
Building Council para fomentar el desarrollo de
edificaciones basadas en criterios sostenibles y
de alta eficiencia.

=  BREEAM

(Building Research Establishment
Environmental Assesment Methodology).

Durante el afio 2021 se ha llevado a cabo la renovacion
de la certificacion LEED de nuestra sede social en
Madrid con el upgrade de ‘Gold’ a ‘Platinum’.

Oficina Tipo de certificacién
Bogota LEED Gold
Lima LEED Silver
Londres LEED Platinum
Madrid LEED Platinum
México LEED Gold
Malaga Breeam

New York LEED Silver
Varsovia LEED Gold

En la elecciéon de edificios para la implantacion de
nuevas oficinas o de cambios de sedes, priorizamos
aquellos con ubicacion en zonas céntricas bien
comunicadas, con varias opciones de transporte
publico, que beneficien la movilidad sostenible de
nuestro personal y demas grupos de interés.
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Entre las principales actuaciones llevadas a cabo en
2021 se encuentran las siguientes:

= Ejecucion de la dltima fase del cambio integral
de iluminacién a sistema LED en la oficina
de Pamplona con el objetivo fundamental de
reducir el consumo de energia eléctrica: 72
elementos con encendidos por deteccién de
presenciay regulacién de intensidad en funcion
del aporte de luz natural).

m  Sustitucién de sistemas convencionales por
otros LED en zonas comunes de la sede social

en Madrid: 79 elementos entre pantallas y focos.

m  |nstalacion de unos 34 m? de vinilo de
proteccién solar en la oficina de Vigo, que,
ademas de propiciar confort térmico, tanto en
invierno como en verano, reducira el consumo
energético.

Consumo responsable
y gestion de residuos

Durante 2021 hemos continuado con las
iniciativas encaminadas a la reduccion, tanto de
los consumos de energia, agua y papel como de

la generacioén de residuos. Se incluyen en este
apartado ratios respecto a 2019, en la medida

que la situacion generada por el covid-19 durante
2020y 2021 (aho, este Ultimo, en el que nos hemos
acercado a niveles de actividad en las oficinas
previos a la pandemia) sigue teniendo un impacto
dificil de cuantificar en estos aspectos. El objetivo
dltimo es que los materiales y recursos naturales
utilizados por el despacho se mantengan en la
economia durante el mayor tiempo posible, se
reduzcan al minimo los residuos generados y se
valoricen aquellos que son inevitables para que
puedan volver al ciclo productivo.

Seguimiento de consumos

El Departamento de Servicios Generales realiza
un seguimiento de los consumos de electricidad
y agua mediante una aplicacion en la que cada
oficina incluye periédicamente los datos de sus
facturas locales. En el caso del consumo eléctrico
también se dispone de la informacién facilitada
por las companias suministradoras en un informe
anual. Este sistema permite no solo obtener datos

Capital natural

de consumo de forma global e individualizada, sino
también realizar comparativas entre las distintas
oficinas, observar avances o retrocesos, detectar
anomalias, y establecer medidas correctoras. Toda
la informacion resultante estd alojada en el portal
interno del departamento.

Energia

La energia eléctrica constituye nuestro principal
consumo energético y procede en su totalidad de
fuentes externas a la organizacion.

Seguimos trabajando en la reduccion de su
consumo a través de actividades de sensibilizacion
y con la instalacién de sistemas de climatizacién
(gestion centralizada) e iluminacioén eficiente
(tecnologia LED, sensores de presenciay de
regulacion por el aporte de luz natural) y de equipos
informaticos y de impresion de bajo consumo.

Durante 2021, en cumplimento de la legislacion,

se han realizado en Espafa auditorias energéticas
cubriendo el 85% de la superficie total (10
oficinas / edificios en 8 ubicaciones) con buenos
resultados de cumplimiento de forma general. Las
recomendaciones de mejoras seran incorporadas, en
la medida de lo posible, gradualmente.

Agua

Contamos con mecanismos que ayudan a reducir
consumos como griferia con funcionamiento
mediante sensores de proximidad, idem para los
urinarios, o doble pulsacidn en cisternas.

Papel

El paso del tiempo ha demostrado que la decision
gue tomamos hace mas de 15 anos al cambiar

las impresoras de uso individual por equipos
multifuncionales fue acertada. Estos equipos,

los actuales de Ultima generacién, permiten
reducir considerablemente el consumo de

papel (impresién a doble cara, bloqueada, etc.) y
cuentan con sistemas de reduccion de consumo
energético. La sustitucion periddica por otros mas
avanzados contribuye también al cuidado del
medio ambiente.

A estas actuaciones se suma una continua labor
de sensibilizacidn, que ha hecho que el consumo
total de papel en nuestras oficinas durante 2021 se
sitUe en 42,6 kg/persona, lo que ha supuesto una
reduccion del 26% respecto al afilo 2019. En el portal
interno del Departamento de Servicios Generales
también se pueden consultar los datos de papel
reciclado por oficina y el histérico.
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Consumo anual de papel por empleado

2019 2020 2021

57,8 32,7 42,6

kg/persona kg/persona kg/persona

Asimismo, mas del 97% del papel consumido
cuenta con certificacion FSC o PEFC, lo que acredita
la procedencia de bosques gestionados de forma
responsable.

En lo que respecta a los materiales de imprenta,
nuestro proveedor cuenta con un sistema de
impresion sostenible que utiliza tintas respetuosas
con el medio ambiente (certificacion “OK Compost”
emitidas por TW Austria) y que permite producir
materiales impresos reciclables y compostables.

El consumo de papel es uno de los aspectos
ambientales mas significativos para Garrigues al
estar directamente relacionado con el desarrollo de la
actividad de nuestros profesionales.

Gestion de residuos

Los residuos generados en Garrigues son
mayoritariamente domésticos de caracter no
peligroso.

En nuestras oficinas existen contenedores para
el depdsito de papel y su posterior destruccion

y reciclaje mediante gestor autorizado.
Adicionalmente, disponemos de contenedores
especificos para la recogida selectiva de envases
ligeros y materia organica.

Los residuos de caracter peligroso, como tubos
fluorescentes, pilas o equipos electrénicos /
informaticos fuera de uso se entregan a gestores
autorizados.

Respecto al mobiliario y otro tipo de enseres,
cuando no pueden ser reutilizados, son
almacenados y entregados también a gestores
autorizados para su transporte y tratamiento
adecuados. En el ano 2021 se entregaron a la Ciudad
Escuela de los Muchachos (CEMU) 22 armarios que
en sus instalaciones pueden tener un segundo uso.

Eficiencia energética, energia con garantia
de origen renovable y cambio climatico

El consumo de electricidad ha sido en el Ultimo afio
de 20.469 GJ, lo que ha supuesto una reducciéon del
6,7% respecto a 2019.

Capital natural

Al cierre del ejercicio 2021, el 87,5% de la superficie
que ocupan las oficinas de Garrigues a nivel global
cuentan con suministro con garantia de origen
renovable. EI 100% en el caso de las oficinas de la
Unién Europea.

Garrigues participa en iniciativas relativas a la
sostenibilidad energética y la lucha contra el
cambio climatico. Durante 2021 se pueden destacar
las siguientes iniciativas:

s Garrigues participa en el Climate Ambition
Accelerator, un programa de aprendizaje
del Pacto Mundial de las Naciones Unidas
sobre reduccién de emisiones y definicion de
objetivos basados en la ciencia.

m  Asimismo, realizamos un inventario anual de
emisiones de gases de efecto invernadero (GEI)
de nuestra actividad. Las principales emisiones
causadas por nuestro trabajo son emisiones
indirectas de GEI debidas a los consumos de
electricidad en nuestras oficinas y a los viajes de
nuestros profesionales. Las emisiones generadas
son cuantificadas teniendo como referencia la
metodologia Greenhouse Gas Protocol.

En particular, en 2021 se ha producido una
reduccion del 18,5% de las emisiones de CO,debidas
a los consumos de electricidad en nuestras oficinas:

Emisiones de CO, debidas a los consumos de
electricidad en nuestras oficinas

2019 2020 2021

1.190,59 191,52

156,04

emisiones emisiones emisiones
t COze t COze t COze

Nuestra trayectoria en la lucha contra el cambio
climatico ha sido reconocida en 2021 por el ranking
de Financial Times, Europe’s Climate Leaders 2021,
gue destaca a las 300 empresas europeas que han
demostrado una mayor reduccion de sus emisiones
entre 2014 y 2019. Garrigues es el Unico despacho de
abogados incluido.

Garrigues calcula su huella de carbono
desde el afno 2004 y tiene un balance neto
de carbono O para los alcances 1y 2.
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La prioridad de Garrigues es reducir las emisiones
de gases de efecto invernadero derivadas de

su actividad. Adicionalmente, en coherencia

con los principios de prevencién y de mayor
responsabilidad ambiental, se han compensado las
emisiones residuales de alcance 1y 2 del ejercicio
2021,y las previstas de alcance 2 del ejercicio 2022.

La compensacion de las emisiones se ha realizado
invirtiendo en proyectos de reduccién de carbono
certificados conforme a estandares internacionales
y nacionales. Estos proyectos, ademas de aportar
beneficios climaticos, impactan positivamente en la
biodiversidad y en las comunidades locales.

Sensibilizacion
ambiental

Desarrollamos medidas encaminadas a la
formacion y a la sensibilizaciéon ambiental, tanto
internas, materializadas en la divulgacion de
informaciones sobre procedimientos en nuestras
oficinas (carteleria fija con buenas practicas en
zonas especificas), como externas, mediante
publicaciones disponibles en la web, y organizacidn
de jornadas de formacion y de sesiones informativas
dirigidas a clientes y colaboradores del despacho.

En 2021 destacan dos iniciativas internas:

s Por primera vez, hemos participado en una
actividad de voluntariado ambiental, centrada
en la limpieza del entorno de un embalse de
Avila (El Burguillo).

s En2021lanzamos la campana interna global
Subete a la rueda de la ESG a traveés de la
plataforma GarriguesNET. Esta iniciativa, en lo
gue respecta a medio ambiente, ha buscado
informar y formar a todo el equipo de Garrigues
sobre buenas practicas ambientales.

Actuaciones para los préximos ejercicios

Esta previsto que a principios de 2022 se materialice el cambio

de sede de la oficina de Alicante incluyendo todas las mejoras
medioambientales posibles (sistemas LED, alumbrado con activacion
por presencia y regulacion con el aporte de luz natural, etc.) y
también ergondmicas (mesas regulables en altura, silleria de ultima

generacion, etc.).

Continuar con la aplicacion de tecnologias avanzadas para la
reduccién de consumos y emisiones. Extender la contratacion de
suministro eléctrico con garantia de origen renovable a las oficinas
internacionales tan pronto esté disponible y sea posible.

Continuar con la sustitucién gradual de la iluminacién convencional

por otra con tecnologia LED.

Analizar la viabilidad de implantacién de las recomendaciones

incluidas en las auditorias energéticas.

Estudio sobre la implantacién en oficinas de mejoras en la calidad del

aire (filtrado climatizacion).

Seguir desarrollando medidas encaminadas a la formacion y
sensibilizacion ambiental de nuestros grupos de interés.

Capital natural

Garrigues Informe Integrado 2021
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Capital
financiero

2021 fue un aio de ingresos récord para Garrigues, impulsados
por el buen comportamiento de las diferentes oficinas y areas

de actividad y la apuesta por un crecimiento sélido y rentable.

La facturaciéon del despacho superé por primera vez los 400
millones de euros, un auténtico hito que lo convierte en el primer
despacho ibérico en hacerlo y afianza su posicion de liderazgo.

Garrigues

Informe Integrado 2021
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En el ejercicio 2021 la facturacion agregada de
Garrigues alcanzo los 414,2 millones de euros, tras
crecer el 71% en el afo. Dicho incremento se eleva al
7,5% considerando tipos de cambio constantes para
aquellas monedas diferentes al euro y las mismas
unidades de negocio.

2021 ha sido un ejercicio complejo, marcado por
la pandemia covid-19. No obstante, gracias a la
confianza de nuestros clientes, al talento y al
esfuerzo del equipo, y a nuestra apuesta por un
crecimiento solido y rentable, el despacho ha
logrado unos ingresos récord.

Debe resaltarse que el crecimiento ha sido

un crecimiento organico. Para Garrigues es
irrenunciable el ofrecer una carrera interna a los
profesionales que se integran en el despacho.

En 2021, Garrigues ha tenido, también, un sélido
crecimiento en Espafa, un 7,4%. Hay que destacar,
igualmente, la fortaleza de sus oficinas fuera de
Espafia que aportan un 13% del total de los ingresos.
Con presencia en 12 paises, el crecimiento en los
ultimos 5 aflos en Latinoamérica ha sido de un 61,1%
y en Portugal, superior al 51%.

Dada la diversificacion del despacho, tanto de areas
de practica juridica como geogréafica y sectorial,
hemos sido capaces de identificar y aprovechar

las oportunidades del mercado para profundizary
enfatizar en el objetivo, para nosotros fundamental,
de prestar un servicio de calidad a nuestros clientes,
acompanandoles en todo momento y facilitdandoles
la consecucion de sus objetivos, reforzando asi
nuestra posiciéon como una de las firmas globales
de abogados y asesores tributarios de referencia.

En los préximos afos, la internacionalizacion, la
digitalizacién y la sostenibilidad seguiran estando
en el centro de la estrategia del despacho.

Garrigues ha invertido 55,9 millones de euros en
innovacion en los Ultimos cinco anos, lo que en 2021
se tradujo en un 2,9% de los ingresos, y ha aprobado
un nuevo plan de sistemas, que supondra una
inversion de 45 millones en tres afos.

La estrategia empresarial de Garrigues esta
alineada con los ODS de la Agenda 2030 e

integra la planificacién de la sostenibilidad y el
compromiso ESG, con la guia del Pacto Mundial de
las Naciones Unidas.

Las principales magnitudes econémicas agregadas de los tres ultimos ejercicios

(correspondientes al grupo de sociedades)

(miles de euros) 2019 2020 2021
Valor econémico directo generado 382.693 387.891 415.042
a) Ingresos 382.693 387.891 415.042
Ingresos por operaciones 381.419 386.873 414156
Otros ingresos de explotacion 529 344 280
Ingresos financieros 745 674 606
Valor econémico distribuido 376.387 382.027 409.096
b) Costes de operacién 84.761 75.491 84.612
Dotacion amortizacion inmovilizado 4.486 4.208 3.823
Variacion de las provisiones del circulante 3.423 1152 52
Servicios exteriores 76.852 70131 80.737
c) Gastos de personal y profesionales 263.737 275.339 291.997
d) Pagos a proveedores de capital 2.518 1.994 2.281
e) Gastos con las administraciones publicas 24.966 28.649 29.846
IAE y otros tributos 1.028 956 848
Impuesto Sociedades 4.822 8.663 10.051
Seguridad Social 19.116 19.030 18.947
f) Donaciones y otras inversiones en la comunidad 405 554 360
Resultado del ejercicio 6.306 5.864 5.946
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El apartado correspondiente a gastos con las efectuados a la Seguridad Social (en concepto

administraciones publicas incluye los gastos en de cuota a cargo del personal y de los socios), las
concepto de Seguridad Social, Impuesto sobre retenciones a cuenta del IRPF, el Impuesto sobre
Sociedades, Impuesto de Actividades Econémicas y Sociedades, y el Impuesto sobre el Valor Ahadido
otras tasasy tributos. correspondiente a la actividad de las sociedades y
los socios. A continuacién se muestran los importes
Garrigues y sus socios realizan otros pagos a favor relativos a los conceptos indicados anteriormente
de las administraciones publicas, tales como los de Espanay Portugal, al ser los mas significativos.

Importes de IRPF, IVA, Seguridad Social de las sociedades, socios y del personal laboral y profesional,
e Impuesto sobre Sociedades para Espafia y Portugal

2019 2020 2021
Espafa (miles de euros)
IRPF de socios, profesionales y personal laboral 80.410 77.212 82.880
IVA de las sociedades y de |los socios 50.048 49.667 52.450
Seguridad Social de las sociedades, socios y del personal 24334 24.551 24.626
laboral y profesional
Impuesto sobre sociedades 3126 7.343 10.209
Total 157.918 158.773 170.165
Portugal (miles de euros)
IRPF de socios, profesionales y personal laboral 2.879 2.849 3199
IVA de las sociedades y de los socios 1.424 1.539 1.741
Seguridad Social de las sociedades, socios y del personal 1.537 1.608 1.588
laboral y profesional
Impuesto sobre sociedades 120 196 378
Total 5.960 6.192 6.906
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En 2021 los reconocimientos recibidos por Garrigues reflejan la fortaleza
de su reputacion. Un afio mas somos el despacho con mejor reputacion
en Espafa (Merco Empresas, septiembre 2021), y también hemos
conseguido importantes reconocimientos en el mercado europeo y
latinoamericano. Clientes, analistas y medios de comunicacion han
puesto en valor la capacidad multidisciplinar del despacho en todo el
mundo, y han premiado los avances de Garrigues en temas estratégicos
como la digitalizacion y la sostenibilidad.

Este afo destaca el posicionamiento conseguido en dos prestigiosos
rankings de la publicaciéon inglesa Financial Times, que sitdan
a Garrigues como el despacho espaiol mas innovador y como

la Gnica firma legal europea reconocida por su lucha contra el
cambio climatico. El compromiso ESG de Garrigues también ha sido
reconocido en materia de diversidad e igualdad, trabajo pro bonoy
gobierno corporativo.

Informe Integrado 2021




Reconocidos por nuestra innovacién y compromiso ESG

= En el puesto 18° de la innovacion europea. Lideres del sector legal espafiol, Financial Times
Innovative Lawyers (octubre 2021)

= Entre las 300 empresas europeas lideres en la lucha contra el cambio climatico, Financial Times
Europe’s Climate Leaders (mayo 2021)

= Despacho mas responsable y con mejor gobierno corporativo en Espaina, Merco Responsabilidad y
Gobierno Corporativo (enero 2021)

= Mejor despacho para trabajar para Actualidad Econémica (septiembre 2021), Merco Talento
Universitario (junio 2021) y Universum (junio 2021)

s Reconocidos de nuevo con el Distintivo de Igualdad de la Empresa del Ministerio espafol de Igualdad
(octubre 2021)

= Mejor proyecto en diversidad e inclusiéon y Mejor proyecto pro bono en Espafia, Premios Juridicos de
Expansion (septiembre 2021)

s Premio Empresas con Corazén, concedido por el asesoramiento pro bono a la organizacion espafnola
Mamas en Accion (noviembre de 2021)

»  Garrigues México: Distintivo ESR de Empresa Socialmente Responsable, Centro Mexicano para la
Filantropia y Alianza para la Responsabilidad Social Empresarial (agosto de 2021)

Premiados en Latinoameérica por nuestro enfoque regional

= Infrastructure law firm of the year: southern cone, Latin Finance (octubre 2021)

= Latam local legal adviser of the year, |1J Global Global Awards (julio 2021)

= Andean states banking & finance law firm of the year, IFLR Americas Awards (mayo 2021)

= Highly recommended firm in Chile, Colombia, Mexico and Peru, Latin Lawyer 250 (septiemlbre 2021)

Galardonados por nuestra especializacion
= Mejor despacho en el sector inmobiliario en Espafia, Premios Juridicos de Expansion (septiembre 2021)

= Mejor actuacién juridica en contencioso-administrativo en Espafia, Premios Juridicos de Expansion
(septiembre 2021)

= Mejor operacién en Espana: fusion CaixaBank y Bankia, Premios Juridicos de Expansion
(septiembre 2021)

s Law firm of the year in Spain: copyright and trademark prosecution, Managing IP EMEA Awards 2021
s Law firm of the year in Portugal: advisory & contentious, Managing IP EMEA Awards 2021

= Law firm of the year in Portugal: tax law, Best Lawyers
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Directorios
INnternacionales

En 2021, las areas de practica de Garrigues han
ocupado las primeras posiciones de los principales
directorios internacionales en sus respectivos
capitulos sobre Espana.

En cuanto a los directorios especializados, la
practica tributaria de Garrigues se situd en banda 1

La posiciéon de Garrigues en los principales directorios

Bandal
Chambers 6 4reas
Global
2022 Banda 2
5 areas
Bandal
20 areas
Legal 500 Banda 2
2021 4 areas
Otras bandas
1area

El valor de la reputaciéon

en General Corporate Tax, Tax Controversy, Indirect
Taxy Transactional Tax del ranking elaborado por
World Tax 2022 (International Tax Review).

The Legal 500 Green Guide

Garrigues ha sido incluido en la guia The Legal 500
Green Guide por su contribucion a la transicion
ecoldgica. Esta guia incluye a los despachos
destacados por su contribucidn a la transicién
ecoldgica. Garrigues es una de las tres firmas
espanolas que han logrado hacerse un hueco entre
mas de 200 candidaturas.

Bandal
13 areas
Chambers Banda 2
Europe 17 areas
2021
Otras bandas
2 areas
IFLRT1000 Banda 1
2022 8 areas
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Principlos que

rigen este informe

Estandares
iInternacionales
de referencia

Este informe, correspondiente al ejercicio fiscal 2021
de Garrigues (1 de enero del 2021 a 31 de diciembre
de 2021) ha sido elaborado teniendo en cuenta los
siguientes estandares internacionales de referencia:

GRI Sustainability Reporting Standards
(Estandares GRI)

Garrigues elabora su Informe integrado 2021
conforme a los Estdndares GRI, lo que permite
obtener una imagen fiel de los asuntos materiales
de Garrigues, sus impactos y cémo son gestionados.

Integrated Reporting Framework

En este informe, Garrigues ha tenido en cuenta

las directrices y recommendaciones del marco de
reporte integrado de Value Reporting Foundation,
publicado en enero de 2021, adaptandolas a la
actividad y a la realidad de Garrigues. Ademas de
rendir cuentas ante los grupos de interés sobre el
desempeno econdmico, social y ambiental, este
informe identifica y describe sus principales activos:
capital humano, capital intelectual e innovacion,
capital natural, capital social y relacional, y capital
financiero. Se han tenido en cuenta los principios
de enfoque estratégico y orientacion futura,

Principios que rigen este informe

conectividad de la informacion, relacién con los
grupos de interés, materialidad, concision, fiabilidad
e integridad, y consistencia y comparabilidad.

Pacto Mundial de las Naciones Unidas

Garrigues firmo su adhesion al Pacto Mundial en

el afno 2002. Se trata de 10 Principios del Pacto
Mundial en las dreas de derechos humanos, laboral,
medio ambiente y anticorrupcion.

Objetivos de Desarrollo Sostenible de la
Agenda 2030 de Desarrollo Sostenible de
las Naciones Unidas

En septiembre de2015, las Naciones Unidas
aprobaron los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS). Se trata de un conjunto de 17 objetivos y
169 metas destinadas a resolver los problemas
sociales, econdmicos y ambientales que aquejan al
mundo, cubriendo el periodo 2016-2030. Garrigues
ha evaluado y definido su contribucién directa e
indirecta a los ODS y al Estado de derecho. Para
ello, se han utilizado distintas herramientas como
SDG Compass, desarrollada por Global Reporting
Iniciative, United Nations Global Compacty World
Business Council for Sustainability Development.
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Analisis de materialidad

En el contexto de este Informe integrado, se
entiende por tema material aquel que pueda influir
de forma relevante en la opinién de un grupo de
interés en relacion con Garrigues y que, ademas,
traiga como consecuencia una decision que
pudiera afectar significativamente a los resultados y
objetivos de Garrigues como grupo empresarial.

Los temas materiales han sido identificados en
una columna independiente en la tabla del indice

Temas materiales no financieros identificados

Estandares GRI, conforme al analisis de materialidad
realizado en 2020 atendiendo al doble concepto

de materialidad. Este tiene en cuenta no solo el
impacto de las cuestiones no financieras sobre
Garrigues, sino también el impacto del despacho
sobre el entorno. Para una mejor comprension

se indican a continuacion los temas materiales

no financieros identificados en este andlisis, el
apartado del Informe integrado donde se detalla el
contenido y los estandares GRI relacionados.

Temas material Contenido Estandar GRI
Cuestiones socioeconémicas
Conducta profesional, ética y cumplimiento Etica y gobernanza 102-16, 205-1,
205-2,205-3
Practicas de comunicacion y divulgacién del Capital social y relacional 206-1, 417-3
conocimiento (Divulgacion de conocimiento)
Seguridad de la informacion (ciberseguridad) Capital intelectual, 418-1
tecnologia e innovacién
Fiscalidad y contribuciones a la sociedad Capital financiero GRI 207, 201-1
(donaciones, inversiones, gastos, etc.). . . .
. Capital social y relacional
Trabajo pro bono )
(Programa Pro Bono y acciones
sociales mas destacadas)
Afeccién del cambio climatico al negocio (gestion Sobre Garrigues 102-2
de riesgos y oportunidades) Capital natural
Cuestiones ambientales
Aspectos y practicas en relacién con el impacto Capital natural 305-2
sobre el cambio climatico
Consumo de recursos (especialmente energia) Capital natural 305-2
Cuestiones laborales
Desarrollo profesional y sistema de compensaciéon Capital humano (Desarrollo GRI 401, 403-9
de nuestras personas profesional, Sistema de compensacion)
Practicas para asegurar la seguridad y la salud en Capital humano (Salud y seguridad GRI 403

el trabajo

en el trabajo)

Practicas para el fomento de la igualdad, la
integracion y la no discriminacién

Capital humano (Compromiso
con la diversidad e igualdad de
oportunidades)

405-1, 405-2, 406-1

Practicas y oportunidades de formacién y Capital humano (Formacion, GRI 404
promocién interna Desarrollo profesional)
Informacién extraordinaria
Adaptacion de la gestion empresarial a la situacion Sobre Garrigues GRI 403
de excepcionalidad motivada por el Covid-19 Capital humano (Salud y
seguridad en el trabajo)
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Enfoque de gestion

Los temas econdmicos han resultado materiales
de cara a la elaboracion de este informe
principalmente por la expectativa que, en relacion
con determinados asuntos abordados por los
Estandares GRI (el valor generado y distribuido,

el desarrollo profesional y el trabajo pro bono),
tienen el personal y los socios del despacho. Esta
informacién se desarrolla en los apartados del
informe dedicados al pro bono, al personaly a los
temas econémicos.

En cuanto a los temas recogidos en los
subgrupos “anticorrupcion” y “comportamiento
anticompetitivo”, su incorporaciéon radica en

la relevancia que tienen para Garrigues, y
practicamente para todos sus grupos de interés,
las cuestiones éticas y de cumplimiento. Los
indicadores seleccionados para estos temas son
aquellos en los que los Estandares GRI recogen
este tipo de inquietudes. En el capitulo dedicado
a ética y gobernanza en Garrigues se informa
detalladamente de la organizacién y de los pasos
dados por la firma al respecto, con excepcion

del aspecto “etiquetado de producto/servicio”,
cuya inclusion esta exclusivamente motivada por
la importancia para el despacho, su personal y
sus clientes, de la satisfaccion del cliente, asunto
abordado por los Estandares GRI bajo este aspecto.
Se trata de una cuestién relevante para la firma, por
lo que nuestra estructura operativa y organizativa
responde a asegurar las mas altas cotas de
satisfaccion del cliente.

Los temas ambientales identificados en el informe
reflejan la expectativa que tienen los grupos de
interés en relacion con estos asuntos, si bien de una
forma no tan intensa como en el caso de los temas
anteriores. Estas expectativas tienen diferentes
grados de motivacion segun el grupo de interés, e
incluyen desde el cumplimiento legal y la reduccion
de costes de una adecuada gestion ambiental,
hasta la sensibilidad de socios, clientes, sociedad

y personal por determinados temas (por ejemplo,
emisiones de carbono, reciclaje, etc.).

En definitiva, en Garrigues la gestiéon ambiental es
reconocida expresamente como una actividad bajo
la responsabilidad de todos, con la coordinacion de
un departamento especifico que periédicamente
revisa y propone objetivos de caracter ambiental en
funcioén de los resultados alcanzados.

Finalmente, en cuanto al conjunto de temas

de caracter social indicados anteriormente, su
materialidad es principalmente consecuencia

de la importancia del capital humano en las
empresas de servicios profesionales, especialmente
en el ambito juridico. Asi, todos los temas de los
Estandares GRI que redundan en una mejora para

Principios que rigen este informe

el personal han resultado materiales. En Garrigues
existen un departamento y un comité especificos
para la gestion de estos temas. A lo largo de

este documento se da cuenta detallada de la
informacion relativa a estas cuestiones.

Medicién y evaluacion de los enfoque
de gestion

En Garrigues medimos el desempeno, la eficacia en
la gestion y los impactos de los temas econdmicos,
sociales y ambientales mediante estos instrumentos:

s Encuesta de satisfaccion del cliente.

s Consultas con expertos en responsabilidad social
corporativa y con otros grupos de interés.

m  Auditorias internasy externas.
»  Mecanismos de evaluacion interna y KPL.

s Comitésy drganos de control especializados en
diferentes temas, como, por ejemplo: Comité
de ESG, Comité de Igualdad, Comité Pro Bono,
Comité de Practica Profesional y Unidad Técnica
para el Tratamiento y Analisis de Informacion.

= Informes anualesy mecanismos internos de
informacion.

= Canal Etico de Garrigues.

Periodicidad

La periodicidad para la publicacion del Informe
integrado es anual. Este informe es el séptimo
publicado por Garrigues en el que se ha tenido en
cuenta el marco para la elaboracién de informes
integrados de Value Reporting Foundation y
constituye la decimosexta edicién de nuestra
Memoria de RSE. La primera memoria, referida al
ejercicio fiscal 2006, fue publicada en el afio 2007.

Alcance, periodo y limites

La informacidn que se suministra en el Informe
integrado en relacion con los temas materiales
incluye las sociedades de Garrigues y excluye

los impactos en la cadena de valor upstream 'y
downstream, salvo que se indique especificamente
otra cosa en cada aspecto. Los impactos en la
cadena de valor estan referidos (cuando procede
como resultado del analisis de materialidad) a
informar sobre cada tema. Igualmente, salvo que se
indigue lo contrario, la informacién suministrada es
la correspondiente al actual afio fiscal de Garrigues:
del 1 de enero de 2021 al 31 de diciembre de 2021.
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En el apartado de “Capital natural”, se incluye

el porcentaje de actividad cubierto medido en
términos de numero de personas. El motivo de no
cubrir el 100% de la actividad en algunos casos es la
falta de disponibilidad de datos.

En el apartado de “Capital social y relacional”, se
recoge informacidn cualitativa relevante hasta la
fecha del informe de verificacion.

Sociedades a las que se refiere el presente informe:

= J&A Garrigues, S.L.P.

= Garrigues Portugal, S.L.P.

= Garrigues, LLP (USA) (%

= Garrigues UK, LLP

= Garrigues Maroc SARLAU (*)

= Garrigues Human Capital Services, S.L.P. (¥)
= Garrigues Polska i Roberto Delgado Gil, sp.k.
s Garrigues Letrados de Soporte S.L.P,, (¥

= G-Advisory, Consultoria Técnica, Econdmicay
Estratégica, S.L.P.

= Garrigues IP, S.L.P.

m  Garrigues IP Unipessoal, L.D.A. (¥)

= Garrigues Consultoria de Empresa Familiar, S.L.P. (*)
m  Garrigues Colombia SAS (¥

= J&A Garrigues Peru Sociedad Civil de
Responsabilidad Limitada

= Garrigues México, S.C.

= Garrigues Consultores Tributarios, Ltda.
= Garrigues Chile, Spa. (¥

s G-Advisory México, S.C.

s G-Advisory Chile, Spa.

(*) Son sociedades unipersonales

Rigor

La informacidn que se ofrece en este documento
responde a la disponible en los sistemas de
informacién de Garrigues.

Garrigues considera otros estandares
internacionales ademas de los citados
anteriormente, como son el Protocolo de Gases
de Efecto Invernadero (GHG Protocol WRI/
WBCSD), la Norma UNE-EN ISO 26000:2021, las
Lineas Directrices de la OCDE para empresas
multinacionales (revision 2011), los Principios
Rectores sobre las Empresas y los Derechos
Humanos de Naciones Unidas (2011), la

Principios que rigen este informe

Declaracion Tripartita de Principios sobre las
Empresas Multinacionales y la Politica Social de la
Organizacion Internacional del Trabajo (revision
2017), los SASB Standards para los servicios
profesionales (2018) y las directrices sobre la
presentacién de informes no financieros de la
Comision Europea (2017 y actualizadas en 2019).

Garrigues dispone de instrumentos para garantizar
la calidad y veracidad de la informacién que se
incluye en este informe.

La coordinacion del proceso de elaboracion del
Informe integrado es realizada por el Departamento
de RSC/ Sostenibilidad de Garrigues, conforme

a la normativa aplicable y a los estdndares
internacionales de referencia. Asimismo, las areas
gue participan en su elaboracidon cuentan con
sistemas de informacién que proporcionan una
solida fuente de contenidos. Todo ello se completa
con el trabajo realizado por un verificador externo.

El presente informe ha sido verificado conforme a
la opcidn esencial (core) de los Estandares GRI por

la entidad independiente AENOR el dia 13 de abril
de 2022.

Elaboracion de este informe

Fases Responsabilidades

Consulta a grupos | Agentes internos

de interés
Agentes externos (expertos en

RSC / sostenibilidad)

Elaboracién de Recursos Humanos

BT e Servicios Generales, Logistica
e Infraestructuras
Intangibles

Gestion del conocimiento
Tecnologia

Administrativo y Financiero
Practica Profesional

Servicio Médico

Fundacién Garrigues

G-Advisory

RSC/Sostenibilidad

Intangibles

Revision y
consolidacién

Aprobacion final Presidente ejecutivo

Consejo de Socios

Maquetacion y
difusion

Intangibles
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En este apartado se incluye informaciéon adicional
y el indice de contenidos GRI. En particular se
relacionan los requerimientos de los Estandares
GRI con cada uno de los 10 Principios del Pacto
Mundial y los Objetivos de Desarrollo Sostenible de
la Agenda 2030 de las Naciones Unidas.

Notas

(1) Por el tipo de sector y el modelo de propiedad
de empresa, algunas de las magnitudes que
mejor reflejan las dimensiones del despacho son:
nudmero de personas, numero de socios y cifra de
negocios.

(2) El suministro de agua de nuestras oficinas
procede de la red de abastecimiento municipal
de agua y su destino comprende Unicamente
usos de oficina. De este modo, las aguas
residuales que generamos son Unicamente
aguas sanitarias, las cuales son canalizadas hasta
la red de saneamiento municipal. No existe
ningun tipo de derrame accidental. En el 2021 el
consumo total de agua en nuestras oficinas ha
sido de 12,81 megalitros (Ml).

Consumo de agua

2019 2020 2021
7103 4) 89 6,07

m?3/ persona m?*/ persona m3/ persona

Nota: Agua consumida para una cobertura del 91,96% en el 2019,
del 92,42% en el 2020 y del 92,08% en 2021 de la actividad de
Garrigues (cobertura medida en términos de plantilla).

(3) En el 2021 el consumo total de energia en nuestras
oficinas ha sido de 20.469,20 gigajulios (GJ).

Consumo eléctrico

2019 2020 2021

Nota: Energia consumida para una cobertura del 100% para los
tres Ultimos afios de actividad (cobertura medida en términos de
plantilla).

Superficie de nuestras oficinas con consumo
de origen renovable

2019 2020 2021

Nota: Energia consumida para una cubertura del 100% para los
tres Ultimos afios de actividad (cobertura medida en términos de
plantilla).

Estandares GRI, Pacto Mundial y ODS
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(4) Los residuos generados en Garrigues son
mayoritariamente domésticos de caracter
no peligroso. El consumo y la generaciéon
de residuos de papel es uno de los aspectos
ambientales mas significativos para Garrigues al
estar directamente relacionado con el desarrollo
de la actividad de nuestros profesionales.

El papel es el residuo que mas se genera en
Garrigues pudiendo suponer, conforme a los
estudios disponibles, en torno al 80% del total

de los residuos generados. La generacion de
residuos de papel en las oficinas de Garrigues, en
los Ultimos tres anos, se presenta en la siguiente
tabla.

Residuos de papel en oficinas

2019 2020 2021
96.252 65.267

] kg

Nota: Residuos de papel para una cobertura del 90,9% en los tres
ultimos aflos de actividad (cobertura medida en términos de
plantilla).

La generacidon de residuos peligrosos en las
oficinas de Garrigues, en los Ultimos tres afos, se
presenta en el siguiente grafico.

Residuos peligrosos generados en oficinas

2019 2020 2021

kg kg kg

Nota: Residuos peligrosos generados para una cobertura del 31,22%
en el 2019, del 32.89% en 2020 y del 33,22% en 2021 de la actividad
de Garrigues (cobertura medida en términos de plantilla).

Residuos fluorescentes generados en oficinas

2019 2020 2021

149,50 I 158,50
kg ] kg

Nota: Residuos fluorescentes generados para una cobertura del
81% en el 2019, del 80,71% en el 2020 y del 80,48% en el 2021 de la

actividad de Garrigues (cobertura medida en términos de plantilla).

(5) Las principales medidas destinadas a la
reduccion de las emisiones de GEIl en nuestras
oficinas se vienen centrando en los ultimos
anos en la actuacion sobre los consumos
energéticos (anteriormente comentadas en el
apartado «Consumo energético») y los viajes de
trabajo (promocién del uso de tecnologias de
la informacion). Garrigues no genera emisiones
significativas de otros gases diferentes de los
GEI. A continuacion, se presenta el inventario de
GEI de Garrigues para los Ultimos tres afos de
actividad.

Inventario de emisiones de gases de efecto
invernadero (emisiones t CO,,)

2019 2020 2021
Emisiones - 13,40 137,60 160,47
Alcance 1
Emisiones - - 161
compensadas
Emisiones - 1.190,59 191,52 156,04
Alcance 2
Emisiones - - 160
compensadas
Emisiones - 1.350,41 308,86 287,39
Alcance 3
Nota:

Emisiones (alcance 1) de gases de efecto invernadero: estas
emisiones se producen Unicamente en la sede social de Garrigues
en Madrid. La compensacion ha sido realizada por el propietario

y gestor del inmueble en la medida que las mismas estan bajo su
control directo.

Emisiones (alcance 2) de gases de efecto invernadero para

una cobertura del 100% en los tres uUltimos afios de actividad
(cobertura medida en términos de plantilla). La compensacion

de estas emisiones se ha realizado invirtiendo en dos proyectos
de reduccion de carbono certificados conforme a estdndares
internacionales y nacionales. En concreto, el primero es un
proyecto de reforestacion en Colombia que cuenta con la
certificacion ‘Gold Standard’, y el segundo es un proyecto de
reforestacion en Espafia inscrito en el registro oficial del Gobierno
de Espafia.

Viajes profesionales en avidn y tren (alcance 3): el calculo

de estas emisiones ha sido realizado segun metodologias y
estimaciones especificas a partir de la informaciéon disponible.
Dada su naturaleza, estos datos estan sujetos a una importante
incertidumbre.

Estandares GRI, Pacto Mundial y ODS
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(6) Numero de personas por categorias profesionales y regiones (cifras al
cierre de los ejercicios, 2019, 2020 y 2021):

NuUumero de personas por categorias profesionales NuUumero de personas por region
2019 2020 2021 2019 2020 2021

Socio 313 321 324 Espafa 1713 1.715 1.686
Counsel 44 46 51 Portugal 128 126 127
Asociado principal 168 175 183 Resto de 273 284 282
Asociado sénior 365 365 343 oficinas
Asociado 219 274 380 Total 214 2125 | 2.095
Juanior 284 247 215

Trainee 90 67 78

OPS 62 66 67
Administracion y soporte 469 464 454
Total 2114 2125 2.095

(7) Datos de personas por categorias profesionales, sexo y edad al cierre
de los ejercicios 2019, 2020 y 2021:

NuUmero de personas por categorias profesionales

2019 2020 2021

Categoria H M Total H M Total H M Total
Socio 263 50 313 265 56 321 267 57 324
Counsel 36 8 44 38 8 46 39 12 51
Asociado principal 100 68 168 102 73 175 106 77 183
Asociado sénior 179 186 365 179 186 365 170 173 343
Asociado 144 175 319 164 210 374 164 216 380
Judnior 135 149 284 116 131 247 105 10 215
Trainee 42 48 90 30 37 67 33 45 78
OPS 21 41 62 23 43 66 28 39 67
Administracién y soporte 80 389 469 81 383 464 79 375 454
Total 1.000 114 214 998 1127 2125 991 1104 | 2.095

(H) hombresy (M) mujeres

Relacién de personas por categoria, sexo y edad

Desde 34 Desde 33 Desde 33 Desde 29 Desde 25 Desde 23 Desde 23 Desde 18 Desde 18

g

- 80%
- 60%
- 40%
- 20%

I'EE BB

Socio Counsel Asociado Asociado Asociado Jdnior Trainee OPS Administracion
principal sénior y soporte
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(8) Nuestra filosofia es suscribir con los profesionales una modalidad de
contrato laboral indefinido. En las oficinas internacionales, Garrigues
sigue la practica de contratacion habitual de acuerdo a la normativa
local vigente.

(9) Nuevas incorporaciones por sexo, categorias profesionales y region al
cierre de los ejercicios 2019, 2020 y 2021:

Nuevas incorporaciones por sexo y categorias profesionales

2019 2020 2021
Categoria H M Total H M Total H M Total
Socio 100% 0% 3 67% 33% 3 67% 33% 3
Counsel 100% 0% 1 100% 0% 3 100% 0% 1
Asociado principal 80% 20% 5 100% 0% 2 50% 50% 4
Asociado sénior 56% 44% 16 31% 69% 13 60% 40% 10
Asociado 46% 54% 35 48% 52% 23 50% 50% 32
Junior 54% 46% 105 44% 56% 77 49% 51% 13
Trainee 49% 51% 63 48% 53% 40 42% 58% 57
OPS 45% 55% M 43% 57% 7 67% 33% 6
Administracién y soporte 38% 62% 13 30% 70% 20 15% 85% 20
Total 52% 48% 252 45% 55% 188 46% 54% 246
(H) hombres y (M) mujeres
Nuevas incorporaciones por region
2019 2020 2021

Regidn H M Total H M Total H M Total
Espana 87 94 181 65 70 135 78 926 174
Portugal n 5 16 6 6 12 5 n 16
Resto de oficinas 33 22 55 13 28 41 30 26 56
Total 131 121 252 84 104 188 n3 133 246

(H) hombresy (M) mujeres
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(10) Rotacidén por categorias profesionales, sexo y region en el 2019, 2020
y 2021:

Rotacién por categorias profesionales y sexo

2019 2020 2021
Categoria H M Total H M Total H M Total
Socio 6 0 6 10 0 10 9 2 n
Counsel 1 2 3 3 1 4 o (0]
Asociado principal 5 2 7 4 3 7 3 3
Asociado sénior 19 21 40 13 12 25 26 30 56
Asociado 34 46 80 31 32 63 51 65 e
Jdnior 19 26 45 1 16 27 24 18 42
Trainee 13 8 21 12 8 20 7 12 19
OPS 9 26 35 1 3 4 (0] 6 6
Administracién y soporte 2 33 35 4 18 22 3 24 27
Total 108 164 272 89 93 182 123 160 283
(H) hombres y (M) mujeres
Rotacién por regiones
2019 2020 2021
Regidén H M Total H M Total H M Total
Espafa 83 136 219 65 70 135 88 123 pAll
Portugal 4 4 8 8 6 14 8 7 15
Resto de oficinas 21 24 45 16 17 33 27 30 57
Total 108 164 272 89 93 182 123 160 283

(H) hombres y (M) mujeres

(11) Nuestra firma no ha tenido que acometer procesos de restructuracion
empresarial tales como despidos colectivos o expedientes de
regulacion temporal de empleo.
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(12) Tasa de absentismo:

Tasa de absentismo por sexo (%)

Anos Hombres Mujeres Total
2019 0,27 1,95 2,22
2020 0,68 2,20 2,88
2021 0,62 2,02 2,64
Nota: El calculo sobre Ia tasa de absentismo (contingencias comunes) se refiere Gnicamente a Espafia.
(13) Indicadores del servicio médico y accidentes in itinere y en el centro
de trabajo.
2019 2020 2021
Indicadores
Consultas médicas 5794 415 3.031
Consultas enfermeria 2195 3.310 2.180
Examenes de salud 899 337 670
Analiticas 937 464 564
Consultas sobre ergonomia 138 46 54
Consultas-Informes sobre higiene 219 77 194
Informes sobre seguridad 18 3 20
Accidentes con baja
NUmero de accidentes totales 12 4
Accidentes in itinere 10 4
Accidentes en el centro 2 ]
Distribucién por sexo
NUmero de mujeres 8 3 6
NUmero de hombres 4 1 3
Dias de baja 265 92 423
indice de frecuencia - 1,60 3,78
indice de gravedad - 0,036 0,17
Cabe indicar que no se ha producido ningun accidente mortal.
Nota: Datos referidos Unicamente a Espafia.
Formacion en salud y seguridad en el trabajo (2021)
Cursos Hombres Mujeres Total
Evacuacién y emergencia 5 21 26
Manipulacién manual de cargas 7 0 7
Primeros auxilios 28 45 73
Covid-19 72 79 151
Formacién PRL Férmat-e 82 88 170
Seguridad y salud en viajes 51 55 106
Nota: Datos referidos Ginicamente a Espafia excepto el curso de seguridad y salud en viajes
que se ha realizado a nivel global.
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(14) En el gjercicio 2021, de un total de 54 maternidades siguen en activo,

12 meses después de su reincorporacion, 46 empleadas, lo que supone
un 85% del total de las maternidades. Por otro lado, de 56 paternidades

siguen en activo, 12 meses después de su reincorporacion, 52

empleados, lo que supone un 93% del total de las paternidades.

2019 2020 2021
Niveles de reincorporacion tras la M H M H M
baja por maternidad o paternidad N° % N° % N° % N° % N° % N° %
Baja antes de 4 21 7 13 0 0 4 6 1 2 7 13
los 12 meses del reingreso de
maternidad / paternidad
Baja antes del reingreso de 0 0 0 0 3 6 0 0 3 5 1 2
maternidad / paternidad
Activos 12 meses después del 15 79 45 87 47 94 58 94 | 52 93 46 85
reingreso de maternidad / paternidad
Total 19 | 100 | 52 | 100 | 50 | 100 | 62 | 100 | 56 | 100 | 54 | 100
(H) hombres y (M) mujeres
Nota: Datos referidos Unicamente a Espafa.
(15) Numero de empleados por tipo de contrato, sexo, regidn y tipo de
jornada. Datos referidos Unicamente a Espafa.
2019 2020 2021
H M H M H M
Por tipo de contrato y sexo
Indefinido/Profesionales 'y 550 820 531 797 548 798
personal de apoyo
Temporal /Trainees y Otros 31 49 56 65 27 42
temporales
Total 581 869 587 862 575 840
Por tipo de jornada y sexo
Jornada completa 577 841 583 835 572 815
Jornada parcial 4 28 4 27 3 25
Total 581 869 587 862 575 840
(H) hombresy (M) mujeres
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(16) Evoluciéon del numero medio de horas destinadas a formacién en el 2019, 2020 y 2021.

Numero medio de horas destinadas a formacién

2019 2020 2021
Categoria H M Total H M Total H M Total
Socio 47 52 48 34 40 35 34 38 35
Counsel 51 81 56 36 43 37 30 45 33
Asociado principal 56 47 52 4] 23 34 36 28 32
Asociado sénior 68 79 74 48 36 42 32 40 36
Asociado 169 157 162 122 124 123 66 100 85
Junior 129 128 129 94 85 89 102 89 95
Trainee 83 80 81 116 121 19 121 145 135
OPS 37 37 37 19 26 23 23 28 26
Administraciéon y soporte 25 24 24 15 24 22 14 20 19

(H) hombresy (M) mujeres

(17) Garrigues presta servicios profesionales en distintas jurisdicciones, con una
actividad que se extiende a todas las especialidades del derecho de empresa.
Garrigues promueve y favorece la contratacion de personal de los ambitos
geograficos en los que estd presente, promoviendo también que dichas
personas puedan desarrollar su carrera profesional conforme al plan de carrera
del despacho.

(18) Por la naturaleza y volumen de los servicios contratados por el despacho, se
estima que no existe riesgo de vulnerar los derechos humanos en la cadena
de suministro, y que la firma no cuenta siquiera con un poder de influencia
relevante sobre ella. Hasta la fecha, no consta queja o reclamaciéon alguna al
respecto.

(19) Garrigues respeta el derecho de sus personas a ser representadas por
sindicatos y otros representantes legitimos, asi como a participar con ellos
en negociaciones para alcanzar acuerdos sobre sus condiciones laborales. Se
respetan todos los derechos individuales y colectivos de nuestras personas.

En este sentido, no se han producido situaciones de riesgo en lo que
afecta al ejercicio del derecho a la libertad de sindicacion o de elecciéon de
representantes legales por parte del personal laboral de Garrigues.

Asimismo, Garrigues no ha impuesto modificaciones sustanciales de condiciones
de trabajo o traslados a su personal laboral. Los cambios ocasionados que
pudieran suscitarse en el futuro se analizan caso por caso, de forma que se
puedan evitar o reducir los impactos negativos en el personal, con observancia de
los procedimientos establecidos en la legislacion de cada jurisdiccion.

(20) NUumero de proveedores.

2019 2020 2021
Nacionales 2.887 2.920 2.627
Internacionales 379 3N 352
Total 3.266 3.231 2.979

Nota: Datos referidos Unicamente a Espana. Para mas informacion sobre la cadena de suministro
de Garrigues, se puede consultar el apartado de proveedores del Informe integrado 2076.
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Estandar | Numero Tema Pacto
GRI requisito = material Descripcion oDS mundial Pagina Notas
GRI 102 - Contenidos generales (2016)
102-1 Nombre de la organizacion 6, 59
102-2 Actividades, marcas, productos y servicios 8

GRI 102 102-3 Ubicacion de la sede C/ Hermosilla, 3 - 28001 Madrid (Espafna)

GRI 102 102-4 Ubicacion de las operaciones 8

GRI 102 102-5 Propiedad y forma juridica 18

GRI 102 102-6 Mercados servidos 7-1

GRI 102 102-7 Tamano de la organizacion 7-1 1

GRI102 102-8 Informacion sobre empleados y 8 19-30 6,7,8,9,
otros trabajadores 10,12,15

GRI102 102-9 Cadena de suministro 20

GRI 102 102-10 Cambios significativos en la organizaciony No ha habido cambios significativos
su cadena de suministro durante 2021

GRI 102 102-1 Principio o enfoque de precaucion 14-18

GRI102 102-12 Iniciativas externas 35-44

GRI 102 102-13 Afiliacién a asociaciones 17 40

GRI 102 102-14 Declaracion de altos ejecutivos 5
responsables de la toma de decisiones

GRI 102 102-16 Valores, principios, estandares y 16 14-18
normas de conducta

GRI 102 102-18 Estructura de gobernanza 18

GRI 102 102-40 Listado de grupos de interés 17 43

GRI 102 102-41 Acuerdos de negociacion colectiva 8 19

GRI 102 102-42 Identificacion y seleccion de grupos 17 42-43
deinterés

GRI 102 102-43 Enfoque para la participacion de los grupos 17 42-44
de interés

GRI 102 102-44 Temas y preocupaciones clave mencionadas 16 44

GRI 102 102-45 Entidades incluidas en los estados 59

financieros consolidados

GRI102 102-46 Definicion de los contenidos de los 56-59
informes y las coberturas del tema

GRI 102 102-47 Listado de los temas materiales 68-70

No ha habido cambios

GRI 102 102-48 Reexpresion de la informacion significativos durante 2021
GRI 102 102-49 Cambios en la elaboraciéon de informes 56-59
GRI 102 102-50 Periodo examinado 58
GRI 102 102-51 Fecha del ultimo informe 58
GRI 102 102-52 Ciclo de elaboracién de informes 58
GRI 102 102-53 Punto de contacto para preguntas sobre 6
el informe
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Estandar | Numero Tema Pacto
GRI requisito = material Descripcion OoDS mundial Pagina Notas

GRI 102 102-54 Declaracion de elaboracion del informe de 6
conformidad con los Estandares GRI

GRI 102 ‘ 102-55 indice de contenidos GRI 68-70

GRI 102 102-56 Verificacion externa 72

GRI 103 - Enfoque de gestion (2016)

GRI 103 103-1 Explicacion del tema material y su cobertura 1-17 58

GRI 103 ‘ 103-2 El enfoque de gestidn y sus componentes 1-17 58

GRI 103 103-3 Evaluacion del enfoque de gestion 1-17 58

GRI 201 - Desempefio econémico (2016)

GRI 201 201-1 \/ Valor econémico directo generado 2,5,7,8,9 50-52
y distribuido

GRI 202 - Presencia en el mercado (2016)

GRI 202 202-2 \/ Proporcién de altos ejecutivos contratados 21 17
de la comunidad local

GRI 203 - Impactos econdmicos indirectos (2016)

GRI 203 203-1 \/ Inversiones en infraestructurasy 2,5,7,9 1M 35-44
servicios apoyados

GRI 205 - Anticorrupcion (2016)

GRI 205 205-1 \/ Operaciones evaluadas para riesgos 16 14-18
relacionados con la corrupciéon

GRI 205 205-2 N4 Comunicacién y formacioén sobre politicas y 16 14-18
procedimientos anticorrupcion

GRI 205 205-3 \/ Casos de corrupcion confirmados 16 Ninguna
y medidas tomadas 9

GRI 206 - Competencia desleal (2016)

GRI 206 206-1 Acciones juridicas relacionadas con 16

\/ la competencia desleal y las practicas Ninguna

monopdlicas y contra la libre competencia

GRI 207 - Fiscalidad (2019)

GRI 207 207-1 Enfoque fiscal 50-52

GRI 207 ‘ 207-2 Gobernanza fiscal, control y gestion de riesgos 50-52

GRI 207 207-3 Participacion de grupos de interés y 50-52
gestion de inquietudes en materia fiscal

GRI 207 207-4 Presentaciéon de informes pais por pais 50-52

GRI 301 - Materiales (2016)

GRI 301 301-1 Materiales utilizados por peso o volumen 8,12 45-49

GRI 301 301-2 Insumos utilizados 8,12 45-49 4

GRI 302 - Energia (2016)

GRI 302 302-1 Consumo energético dentro de 7,8,12,13 45-49 3
la organizacion

GRI 302 302-4 Reduccioén del consumo energético 7,8,12,13 45-49 5
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GRI 303 - Agua y afluentes (2018)

GRI 303 303-5 Consumo de agua 10 7-9 45-49 2

GRI 305 - Emisiones (2016)

GRI 305 305-1 Emisiones directas de GEI (Alcance 1) 3,12,13,14,15 7-9 45-49 5

GRI 305 305-2 \/ Emisiones indirectas de GEIl al generar 3,12,13,14,15 7-9 45-49 5
energia (Alcance 2)

GRI 305 305-3 Otras emisiones indirectas de GEI (Alcance 3) | 3,12,13,14,15 7-9 45-49 5

GRI 306 - Residuos (2020)

GRI 306 306-1 Generacion de residuos e impactos 7-9 45-49
significativos relacionados con los residuos

GRI 306 306-2 Gestion de impactos significativos 7-9 45-49
relacionados con los residuos

GRI 306 306-3 Residuos generados 7-9 45-49 4

GRI 307 - Cumplimiento ambiental (2016)

GRI 307 307-1 Incumplimiento de la legislacion 16 7-9 Ninguna
y normativa ambiental 9

GRI 401 - Empleo (2016)

GRI 401 401-1 \/ Nuevas contrataciones de empleoy 5 3-6 19-30 9,101
rotaciéon de personal

GRI 401 401-2 Beneficios para los empleados a tiempo 8 3-6 19-30
\/ completo que no se dan a los empleados a
tiempo parcial o temporales

GRI 401 401-3 Vv Permiso parental 58 3-6 19-30 14

GRI 402 - Relaciones trabajador - empresa (2016)

GRI 402 402-1 \/ Plazos de aviso minimos sobre 8 3 19
cambios operacionales

GRI 403 - Salud y seguridad en el trabajo (2018)

GRI 403 403-1 \/ Sistema de gestion de la salud y la 38 3-6 29-30
seguridad en el trabajo
GRI 403 403-2 \/ Identificacion de peligros, evaluacion de 3,8 3-6 29-30
riesgos e investigacion de incidentes
GRI 403 403-3 \/ Servicios de salud en el trabajo 38 3-6 29-30
GRI 403 403-4 Participacion de los trabajadores, consultas 38 3-6 29-30 19
v Yy comunicacion sobre salud y seguridad en
el trabajo
GRI 403 403-5 \/ Formacion de trabajadores sobre salud y 38 3-6 29-30 13
seguridad en el trabajo
GRI 403 403-6 \/ Fomento de la salud de los trabajadores 3,8 3-6 29-30
GRI 403 403-7 Prevencion y mitiacion de los impactos en 38 3-6 29-30
\/ la salud y la seguridad de los trabajadores
directamente vinculados mediante
relaciones comerciales
GRI 403 403-8 Trabajadores cubiertos por un sistema de 38 3-6 29-30
v gestion de la salud y la seguridad en el trabajo
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GRI 403 403-9 Lesiones por accidente laboral 3,8 3-6 29-30 12,13

GRI 403 403-10 Dolencias y enfermedades laborales 3,8 3-6 29-30

GRI 404 - Formacién y ensefianza (2016)

GRI 404 404-1 \/ Media de horas de formacién al afio 4,5,8 3-6 23-26 16
por empleado

GRI 404 404-2 Programas para mejorar las aptitudes 4,58 3-6 23-26
\/ de los empleados y programas de ayuda
a la transicion

GRI 404 404-3 Porcentaje de empleados que reciben 4,5,8 3-6 23-26
evaluaciones periddicas del desempefoy
desarrollo profesional

GRI 405 - Diversidad e igualdad de oportunidades (2016)

GRI 405 405-1 Diversidad en érganos de gobierno 58 1-2 27-29 7
\/ y empleados

GRI 405 405-2 \/ Ratio del salario base y de la remuneracion 5,8,10 1-2 27-29
de mujeres frente a hombres

GRI 406 - No discriminacion (2016)

406-1 \/ gsfr(;scgsacsilz%n;;nna(;lggsy acciones 5,8,16 1-2 Ninguna

GRI 415 - Politica publica (2016)

415-1 Contribuciones a pgrtidos o 5,8,16 0
representantes politicos

GRI 417 - Marketing y etiquetado (2016)

GRI 417 417-3 Casos de incumplimiento relacionados 5,8,16 .
v con comunicaciones de marketing Ninguna

GRI 418 - Privacidad del cliente (2016)

GRI 418 418-1 Reclamaciones fundamentadas relativas 16
\/ a violaciones de la privacidad del cliente y Ninguna
pérdida de datos del cliente

GRI 419 - Cumplimiento socioeconémico (2016)

GRI 419 419-1 N4 Incumplimiento de las leyes y normativas 16 0
en los ambitos social y econémico
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