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Erklarung der Geschaftsfithrung

Liebe Leserinnen und Leser,

wir sehen uns als Partner unserer Mitarbeiter, Kunden, der Bendrden und unse-
res gesellschaftlichen Umfeldes. Mit unserer Dienstleistung erbringen wir einen
wesentlichen Beitrag zur ¢ffentlichen Sicherheit und kommen so unserer sozialen
Verantwortung nach.

Bereits seit einem Jahr ist Sicherheit Nord offizielle Unterstitzerin des UN Global
Compact und nimmt die Verpflichtung wahr, sich mit konkreten MaBnahmen fur
mehr Umweltschutz, bessere Arbeitsnormen, die Wahrung der Menschenrechte
sowie fur die Bek&dmpfung von Korruption einzusetzen.

Auch weiterhin unterstUtzt Sicherheit Nord den Global Compact mit grof3er Mo-
tivation und wird auch in Zukunft verstarkt daran arbeiten, den Prinzipien des
Paktes nachzugehen und diese in den taglichen Unternehmensprozess aktiv ein-
zubinden.

Wir freuen uns, im Folgenden fur den Berichtszeitraum Juni 2021 bis Juni 2022
Uber unseren sozialen und okologischen Fortschritt zur Erreichung der Zielset-
zungen zu berichten,

Geschaftsfunrer
Sicherheit Nord GmbH & Co. KG

Hamburg, 15.06.2022
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ALLGEMEINES

e Unser Unternehmen

¢ Unser Verstandnis von Nachhaltigkeit




Unser Unternehmen

Sicherheit Nord GmbH & Co. KG ist ein mittelstandisches und inhabergefuhrtes
Familienunternehmen mit einer langen Tradition und Wurzeln in Norddeutschland.
Unser stetig wachsendes Know-how ful3t auf einem der ersten privaten Sicher-
heitsunternehmen in Deutschland, der Kieler Wach- und Sicherheitsgesellschaft,
deren Grundungsjahr 1905 uns eine Uber 100-jahrige erfolgreiche Historie be-
scheinigt. Heute ist Sicherheit Nord bundesweit erfolgreich als zertifiziertes Si-
cherheitsunternenmen mit einem umfassenden Qualitatsmanagement und zahl-
reichen Schwesterunternehmen tatig. Die Gesamtzahl der Standorte setzt sich
zusammen aus einem Hauptsitz in NeumuUnster und Hauptniederlassungen in
Kiel, Flensburg, Rendsburg, Hamburg, Berlin, Potsdam, Leipzig und Dresden.
Die GeschaftsfUuhrung sowie die zentrale Verwaltung sind in Kiel anséssig. Wir
bieten Sicherheitsdienstleistungen aus den Bereichen Separat- bzw. Objekt-
bewachung, Mobiler Streifendienst sowie Alarm-Service/Alarmintervention an.
Darunter z&hlen beispielhaft Werkschutz, Pfortner- und Tordienst, Zutritts-, Aus-
weis- und Gebaudekontrollen, Innen- und AulBensicherung von Freigelanden und
Veranstaltungsorten sowie SchlieBdienste mit Scharfschaltung von
Einbruchmeldeanlagen,

Unser Unternehmen setzt sich konsequent gegen Diskriminierung ein. Nur aus
Grunden der Lesbarkeit wird in diesem Bericht bei Personenbezeichnungen das
generische Maskulin benutzt. Es werden jedoch alle Geschlechter angespro-
chen.
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Unser Verstandnis filr Nachhaltigkeit

Die Einbeziehung von ¢kologischen und sozialen Aspekten gewinnt in unserer Unterneh-
mensphilosophie verstarkt an Bedeutung. Unser Anspruch ist ein attraktiver Arbeitgeber zu
sein, der seinen Mitarbeitern einen sicheren Arbeitsplatz und hochwertige Bildung bietet.
AuBerdem wollen wir mit minimierten Umweltauswirkungen einen Beitrag zur Erhaltung unse-
rer natUrlichen Ressourcen fUr nachfolgende Generationen leisten. Um den Fortschritt im
Bereich Nachhaltigkeit konsequent voranzutreiben, erfolgte im Jahr 2021 die Entwicklung
einer CSR-Strategie. Nach der Identifizierung von wesentlichen Handlungsfeldern, bildet die
Definition von Zielen und die Umsetzung von MaBnahmen die Grundlage fur eine stetige
Verbesserung. Auf diesem Weg kdnnen wir Umweltbelastungen langfristig minimieren und
ein sicheres, von Diversitat gepragtes Arbeitsumfeld gestalten. Um mehr Verbindlichkeit zu
schaffen, erlegen wir uns Uber die Einhaltung der gesetzlichen Vorgaben hinaus die An-
wendung von Normen und das Eingehen von Selbstverpflichtungen auf. Im Rahmen der
Okologischen Nachhaltigkeit optimieren wir unseren Energie- und Ressourcenverbrauch und
verringern unsere Umwelteinflisse. Wir wollen entlang der Wertschdpfungskette bei unseren
Mitarbeitern und unseren Zulieferern fur mehr Bewusstsein hinsichtlich Umweltschutz und
ein faires Miteinander sorgen. Von groBBer Bedeutung ist fUr uns auBerdem die Férderung von

Gleichbehandlung und ein weitreichendes Arbeits- und Gesundheitsschutzmanagement.

Neben der selbstverstandlichen Einhaltung von gesetzlichen Vorgaben nehmen wir folgende
internationale Zielsetzungen fur eine langfristige sozial- und umweltfreundliche Entwicklung
an:

e Wir bekennen uns zur Einhaltung der Allgemeinen Erklarung der Menschenrechte.

e Der United Nations Global Compact definiert zenn Prinzipien in den Bereichen Men-
schenrechte, Arbeitsnormen, Umwelt und Korruptionspravention fur eine dkologisch-
und sozialvertragliche UnternehmensfUhrung. Wir haben uns zur Einhaltung dieser zehn
Prinzipien verpflichtet. Sie beinhalten unter anderem den Umgang mit Umweltthemen
nach dem Vorsorgeprinzip, die aktive Bek&mpfung von Korruptions- sowie Menschen-
rechtsverletzungen. Wir sind als aktives Mitglied auf der Webseite des UN Global Com-
pact gelistet: https./ www.unglobalcompact.org/what-is-gc/participants/146411-Si-
cherheit-Nord-GmbH-Co-KG

e Wi richten unsere sozialen und dkologischen Unternehmensziele gemal der Sus-
tainable Development Goals aus. Hierbei legen wir unseren Fokus insbesondere auf
die Zielsetzung in den Bereichen Bildung, Diversitat und Klimaschutz. Im Jahr 2021
konnten wir bereits einige konkrete MaBnahmen umsetzen und einen Fortschritt bei der
Erreichung dieser Ziele verzeichnen.
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Hochwertige Bildung

HOCHWERTIGE
BILDUNG

|

In der unternehmens-angehdrigen Sicherheitsschule bieten wir unse-
ren Mitarbeitern viele Moglichkeiten zu Aus- und Weiterbildungen an.
AuBerdem werden Kurse fur Neu- und Umsteiger und Fortbildungen fur
Fach- und Fuhrungskréafte bereitgestellt. Die Sicherheitsschule wurde
als Ausbildungsbetrieb (HK) anerkannt und ist vielfach zertifiziert. Unser
Fortschritt in diesem Bereich zeigt sich durch folgende Malnahmen:

e |nnerhalb eines Jahres konnten wir 6663 Schulungen und Kurse vor
Ort und im Rahmen der Online-Akademie durchfUhren. Unter ande-
rem fanden Schulungen in den Bereichen Arbeitssicherheit und Da-
tenschutz sowie Ausbildungen zu Erst- und Brandschutzhelfer statt.

e [Esfolgte die Einfuhrung einer Schulung im Bereich CSR und Nach-
haltigkeit auf der Schulungsplattform ,Online-Akademie*

Weniger Ungleichheit

1 0 WENIGER
UNGLEICHHEITEN

V'S

(=)

v

Wir wollen ein diverses Arbeitsumfeld schaffen und setzten uns fur die
Gleichbehandlung aller ein.  Mit Hilfe der Anti-Diskriminierungsrichtli-
nie werden unsere Mitarbeiter geschult und zu einem fairen Umgang
ohne Diskriminierung untereinander verpflichtet. Der hohe Anteil unserer
méannlichen Beschéaftigten ist auf die Sicherheitsbranche zurlickzufuh-
ren. Mit konkreten MalBnahmen setzen wir uns demgegenuber fUr Frau-
enforderung ein. Beispiele hierfur sind

e Emennung einer Gleichstellungsbeauftragten.
e Weitere MaBnahmen wie die Bertcksichtigung von weiblichen Aus-
zubildenden bei der Ubermahme in ein Arbeitsverhaltnis.

MaBnahmen zum Klimaschutz

1 3 MASSNAHMENZUM
KLIMASCHUTZ

O

Wir optimieren unser Energie- und Ressourcenmanagement. AulBerdem
wollen wir unsere Umwelteinflisse in Form von Emissionen und Abféllen
reduzieren und minimieren. HierfUr konnten wir folgende Schritte erfolg-
reich umsetzen:

Umstellung auf Okostrom an weiteren Standorten wie beispielsweise
Hamburg und Kiel.

e EinfUhrung eines Recycling-managements an weiteren Standorten.

e Aufnahme zwei weiterer Elektrofanrzeuge in die Fahrzeugflotte.

e Entwicklung einer unternehmensweit geltenden Umweltrichtlinie.

e Umsetzung einer CSR-Schulung mit Inhalten zum umweltfreundli-
chen Handeln im Privaten und am Arbeitsplatz.
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e Optimierung des Ressourcenverbrauchs

und verringern der Umwelteinflisse

¢ Nachhaltige Beschaffung




Optimieren des Ressourcenverbrauchs und ver-
ringern der Umwelteinfliisse

Die ldentifizierung von Einsparungsmaoglichkeiten setzt die Erfassung unserer Verbrauche
sowie den Output in Form von Emissionen und Abfall voraus. Wir halten diese von allen
Niederlassungen fest und reagieren auf mogliche Ausschlage. Um eine hdhere Energie-
effizienz zu erreichen, ist besonders die Sensibilisierung und Schulung im Bereich Ener-
gieeinsparung unserer Mitarbeiter von hoher Bedeutung. In unseren Buroraumlichkeiten
sind sie dazu angehalten, Strom bewusst und sparsam zu nutzen sowie beim Heizen
auf einen effizienten Verbrauch zu achten. Werden elektronische Geréte ersetzt, erfolgt
die Auswahl der neuen Anschaffung auch unter dem Kriterium der Energieeffizienz. Wir
wenden digitale Loésungen zur Verwaltung von Gehaltsabrechnungen und WachbUchern
an, um den Papier- und Tonerverbrauch zu senken. Wir sind bemuht unsere direkten
und indirekten Energievierbrauche und Umweltauswirkungen durch den Bezug von um-
weltfreundlichen Alternativen zu verringern. Dies betrifft die Reduzierung des durch die
Stromerzeugung verursachten EmissionsausstoBes mit Hilfe der Umstellung auf Okostrom
an den Niederlassungen. Unser Ziel ist es, unseren Energieverbrauch vollstandig durch
Strom aus emeuerbaren Energien zu decken. Auch unser Papierverbrauch hat indirekt
durch die Herstellung einen hohen Energie- und Ressourcenbedarf. Um an dieser Stelle
Energie einzusparen, erfolgt die analoge Dokumentation mit Hilfe von Recyclingpapier. Wir
mochten zu einer Kreislaufwirtschaft beitragen, indem wir in unseren Buroraumlichkeiten
Behalter zum Abfall-Recycling bereitstellen. Beim Einsatz von Dienstfahrzeugen achten wir
zur Ressourceneinsparung auf eine optimierte Planung von Routen sowie die Nutzung von
moglichst sparsamen Fahrzeugen. Der Einsatz von Elektromobilitat und Hybridfahrzeugen
ist auch bel uns ein vorherrschendes Thema, welches unter Bertcksichtigung von Mach-
barkeit und Wirtschaftlichkeit in den Abwagungsprozess sowie bei der Suche nach Alter-
nativen einbezogen wird.

Kennzahlen
Jahr 2010/2021 2021/2022

Prozentualer Anteil des Oko-
stroms am Stromverbrauch der 63,1% 97,4%
Hauptniederlassung

e Umstellung der Hauptniederlassungen auf Okostrom.

e |Im Jahr 2021 fand die Re-Zertifizierung unseres Umweltmanagementsystems nach
ISO 14001 am Standort Berlin statt. Die Zertifizierungen der Niederlassungen Hamburg
und Neumunster sind fur das Jahr 2022 geplant.

e Umsetzung einer CSR-Schulung mit Inhalten zum umweltfreundlichen Handeln im Pri-
vaten und am Arbeitsplatz.

e Als Anreiz fUr die Nutzung der &ffentlichen Verkehrsmittel unterstitzen wir am Standort
Hamburg unsere Mitarbeiter finanziell beim Erwerb des HVV-Profitickets.
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Nachhaltige Beschaffung

Wir méchten bei der Beschaffung von Arbeitsmitteln durch die richtige Auswahl Ressour-
cen einsparen. Die Materialien sollten méglichst aus Rohstoffen bestehen, die sich durch
Langlebigkeit auszeichnen, nachwachsen oder recycelt werden kénnen. Auch spielen bei
der Herstellung weitere 6kologische und soziale Aspekte eine Rolle, die wichtige Kriterien
bei der Wahl der Buromateriealien und Dienstkleidung darstellen.  Generell ist die wirt-
schaftlichste Alternative unter Beachtung von Langlebigkeit, Reparaturféhigkeit und Um-
weltfreundlichkeit zu wahlen. Beim GroBteil unserer bezogenen Guter handelt es sich um
Fahrzeuge, Arbeitsausristung, Strom und Energie sowie Buromaterialien. Wir sind auBer-
dem Teil eines groBBen Netzwerkes mit zahlreichen Zulieferern und Subunternehmerm. Auch
an dieser Stelle sind wir unserer Verantwortung bewusst und wollen in diesem Rahmen
positive dkologische und soziale Veranderungen vorantreiben. Wir verpflichten unsere Ge-
schéftspartner zur Einhaltung unseres Verhaltenskodex. Dieser enthalt die Verpflichtung
zur Ergreifung von MaBnahmen zur Reduzierung der Umweltbelastungen durch Abfall und
Emissionen. AulBerdem mussen Menschenrechte eingehalten und faire Arbeitsbedingun-
gen sichergestellt werden. FUr einen nachhaltigen Erfolg sind die Beteiligung und das En-
gagement unserer Mitarbeiter mal3geblich entscheidend. Aus diesem Grund liegt unser
Fokus auch auf der Sensibilisierung unserer Beschéftigten. Wir fuhren CSR betreffende
Schulungen durch und motivieren zu umweltfreundlichem Handeln,

Jahr 2020/2021 2021/2022

Anteil der Geschéftspartner, die

sich dem Verhaltenskodex fur 100% 100%
Geschaftspartner verpflichtet

haben

e Einfuhrung eines Verhaltenskodex fUr Geschéftspartner, der Verpflichtungen zu um-
weltrelevanten und sozialen Aspekten enthalt. Die Verpflichtung zur Einhaltung wird
durch eine vertragliche Klausel sichergestellt.

e Beim Bezug von Dienstkleidung achten wir auf die Priorisierung von OEKO-TEX zerti-
fizierter Kleidung produziert werden.

e Bei der Auswahl von Dienstfahrzeugen achten wir auf die Nutzung von maéglichst um-
weltfreundlichen, sparsamen Fahrzeugen.
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Arbeitsnormen

e Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz

e Schulungen und Weiterbildungsprogramm




Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz

Hochste Prioritat hat fur uns die Bereitstellung eines sicheren Arbeitsplatzes und der Schutz
der Gesundheit unserer Mitarbeiter. RegelmaBig erfolgen SGU-Inspektionen und Gefahr-
dungsbeurteilungen der Arbeitsstatten. Unser Sicherheits-, Gesundheits- und Manage-
mentsystem ist am Standort Berlin gemal DIN EN ISO 45001:2018  zertifiziert. Unsere
Mitarbeiter werden regelmaBig im Bereich Arbeitssicherheit unter anderem zum Verhalten
im Brandfall und dem sicheren Umgang mit Elektrogeraten und -kabeln am Arbeitsplatz
geschult. Die Fachkraft fur Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz gibt regelmaBige Hin-
weise in Form von Infoblattern zu Themen wie Schutz vor Viren, Stressbewaltigung und
Work-Life-Balance fur unsere Mitarbeiter heraus. AuBBerdem ermdglichen wir die Teilnahme
an den jahrlichen Gesundheitstagen in Zusammenarbeit mit den Krankenkassen, welche
beispielsweise die Einrichtung eines ergonomischen Arbeitsplatzes oder die Durchfuhrung
eines Sehtests anbieten. Wir legen aulBerdem Wert auf die Vereinbarkeit von Familie und
Beruf und bieten daher unseren Mitarbeiter bei Mdglichkeit individuell Teilzeitmodelle und
Homeoffice-Regelungen an. Fur eine hohe Mitarbeitermotivation und als Zeichen der Wert-
schétzung ist die punktlich und faire Entlohnung von hoher Bedeutung. Sie richtet sich
nach arbeitsrechtlichen Vorgaben und den geltenden Tarifvertragen.

Kennzahlen

Jahr 2020/2021 2021/2022
Unfallhdufigkeit auf 100 MA 2,80 2,96
MaBnahmen

e Jahrliche Unterweisung der Mitarbeiter aller Standorte im Bereich Arbeitssicherheit und
Gesundheitsschutz wie beispielsweise Brandschutz und Arbeitsplatz-Ergonomie durch
die Fachkraft fur Arbeitssicherheit.

e ertifizierung des Arbeitsschutzmanagementsystems am Standort Berlin nach 1SO
45001 im Jahr 2021,

e Entwicklung und Einfuhrung einer unternehmensweit geltenden Richtlinie zur Arbeits-
bedingungen und Menschenrechte.

e RegelméBige SGU-Inspektionen und Gefahrdungsbeurteilungen der Arbeitsplatze
durch Fachpersonal.

e Viertelghrliche Tagung des Ausschusses fur Arbeitssicherheit.

SICHERHEIT
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Schulungen und Weiterbildungsprogramm

Ein qualitativ hochwertiges Schulungs- und Weiterbildungsangebot ist die Grundlage fur
langfristige Kompetenz und hohes Engagement unserer Mitarbeiter bei der Austbung
unserer Dienstleistungen. In der unternehmensangehorigen Sicherheitsschule stellen wir
unseren Mitarbeitern ein umfangreiches Angebot an Aus- und Weiterbildungen bereit. Die
Sicherheitsschule wurde als Ausbildungsbetrieb (IHK) anerkannt und ist vielfach zertifiziert.
Sie verfugt Uber Standorte in Kiel, Hamburg, Berlin, Dresden und Pirna. Neben den Schu-
lungs- und Weiterbildungsprogrammen vor Ort, werden auch Online-Schulungen auf der
Plattform ,Online-Akademie” angeboten. Die Sicherheitsschule arbeitet stark praxisorien-
tiert. Unsere Ausbilder und Coachs haben selbst viele Jahre erfolgreich in dem Fachgebiet
gearbeitet, das sie heute unterrichten. Sie bringen einen reichen Schatz an Erfanrungen
und Wissen mit, von dem Neueinsteiger, FUhrungskrafte und Firmenkunden profitieren
kdnnen. Die Sicherheitsschule bietet eine Reihe von Kursen und Lehrgangen an:

e Geprufte Schutz- und Sicherheitskraft e Aufzugswarter
e [Ersthelfer e \Waffensachkundeprifung
e [Ersthelfer mit Kind e \/dS-NSL-Fachkraft
e VBG-Schulungen fur FUhrungskréfte e VdS-Interventionskréafte
e Brandschutzhelfer e Echocast-Schulung fur den
e Deeskalation / Kommunikation musealen Bereich
e Personenkontrollen (Korper- und Geréte-

screen)
Kennzahlen
Jahr 2019/2020 2020/2021
Anzahl Schulungen 4633 6663
MaBnahmen

e FEinfUhrung einer Schulung im Bereich CSR im Rahmen der Online-Akademie unter
anderem mit den Themen umweltfreundliches Verhalten am Arbeitsplatz, soziale Nach-
haltigkeit in Bezug auf beispielsweise Diversitat und Menschenrechte.

e Stetige Weiterentwicklung des Kursprogramms.

e RegelméBiges Verdffentlichen des Schulungsprogramms und Weiterbildung unserer
Mitarbeiter.

—
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Geschaftsethik

Die verantwortungsbewusste und rechtlich korrekte Austbung der Geschéftstatigkeiten ist
Grundlage fur ein faires Miteinander und eine gerechte Zusammenarbeit. Die Einhaltung
aller geltenden Gesetze und Vorschriften im Bereich der Geschéaftsethik ist fir uns selbst-
verstandlich — sowohl auf lokaler als auch auf nationaler und internationaler Ebene. Hierzu
zahlt die aktive Bekdmpfung von Korruption, Bestechung und Betrug jeder Art. Um Ver-
stdBe Itckenlos aufklaren zu kdnnen und Hinweisgebern Vertraulichkeit zu gewahrleisten,
etablierten wir ein Hinweisgebersystem. Darin sind Kommunikationskanale festgelegt und
MalBnahmen definiert, die die Anonymitat des Hinweisgebers garantieren. Aulerdem mus-
sen unternehmensextermn erhaltene Zuwendungen und Geschenke ab einem festgelegten
Geldwert genehmigt werden. Auch im Bereich der Buchhaltung und des Einkaufs werden
durch definierte Zustandigkeiten und Freigabeprozesse Korruption verhindert. Durch den
vermehrten Einsatz von digitalen Losungen hat auBBerdem das Thema der Informationssi-

cherheit und Datenschutz einen hohen Stellenwert.

Kennzahlen

Jahr 2020/2021 2021/2022
Anzahl der Korruptionsvorfalle 0 0
MafBinahmen

e Die Erhebung, Speicherung und Verarbeitung personenbezogener Daten werden in
Absprache mit dem Datenschutzbeauftragten durchgefuhrt.

e FEinrichtung einer Ethiknotline bei einem externen Anbieter fur die anonyme Meldung
von vorschriftswidrigem Verhalten. Etablierung eines Hinweisgebersystems zum ver-
traulichen Umgang und der vollstandigen Aufklarung.

e Etablierung eines Verfanrens zur Genehmigung von Zuwendungen und Einladungen ab
einer festgelegten Geldwertgrenze.,

e Sensibilisierung der Mitarbeiter zu den Themenfeldern im Bereich der Geschéftsethik
durch den Code of Conduct und die jeweiligen Richtlinien.

e Durchfuihren von Risikoanalysen im Bereich der Korruption und Bestechung sowie In-
formationssicherheit.

—
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Menschenrechte

¢ sozialer Dialog

¢ Diversitat und Anti-Diskriminierung
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Sozialer Dialog

Bei Sicherheit Nord wird die Kultur der offenen Tur gelebt. Mitarbeiter kbnnen sich jeder-
zeit mit Anliegen an direkte Vorgesetzte sowie Fuhrungskréafte und GeschéaftsfUhrer richten.,
Auch Uber das Kontaktformular unserer Webseite kénnen sowohl Mitarbeiter als auch ex-
terne Personen, Feedback zu Themen wie Umweltschutz, Sozialbewusstsein, Arbeitssi-
cherheit und Sonstiges hinterlassen. Sicherheit Nord ist Mitglied im Bundesverband der
Sicherheitswirtschaft (BDSW), um Interessen gegentber Gewerkschaften und anderen
Verba&nden zu vertreten. Im Rahmen des Sozialen Dialogs wollen wir auBerdem die Anlie-
gen regionaler Interessensgruppen in unsere Geschéaftsentscheidungen einbeziehen und
engagieren uns daher im CSR-Unterehmensnetzwerk GroBbeerenstral3e e.V. Die Nieder-
lassung Berlin der Sicherheit Nord ist seit der Grundung 2008 Mitglied. Im Rahmen dieses
Netzwerkes finden erfolgreich und mehrfach ausgezeichnete Projekte wie beispielsweise
KlimaPositiv!, Netzwerk mit Courage: Gegen Fremdenfeindlichkeit und Diskriminierung und
Fairplay zur Vereinbarkeit von Familie & Beruf statt. Um die Bearbeitung der Anliegen von
schutzbedUrftigen Gruppen zu gewahrleisten, sind innerhalb des Unternehmens Positio-
nen zur Bearbeitung von Mitarbeiteranfragen sowie Schwerbehinderten- und Gleichstel-
lungsbeauftragte eingerichtet.

Kennzahlen
Jahr 2020/2021 2021/2022

Anteil der Beschaéftigten, die

durch eine Position zur Bearbei- 100% 100%
tung von Mitarbeiteranfragen

vertreten werden

e Durchfuhrung von regelmaBigen Mitarbeiterbefragungen zur Zufriedenheit mit unter an-
derem der Unterstltzung bei Arbeitsprozessen und dem Informationsfluss zwischen
Mitarbeitern und FUhrungskréaften.

e [Finrichtung verschiedener Positionen und Kommunikationskan&len zur Bearbeitung
von Mitarbeiteranfragen.

Diversitit und Anti-Diskriminierung

Wir sind davon Uberzeugt, dass ein inklusives und von Diversitat gepragtes Arbeitsumfeld
eine Bereicherung darstellt. Eine Zusammenarbeit von geschlechter-, alters- und kultur-
spezifischen Gruppen fuhrt zur Einbindung von unterschiedlichen Perspektiven und ga-
rantiert die Reprasentation verschiedener Interessen und Meinungen. Aus diesem Grund
setzen wir uns fur die Gleichberechtigung und Gleichbehandlung aller Mitarbeiter und Be-
werbenden ein.

—
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Diskriminierung aufgrund von Geschlecht, Rasse, Hautfarbe, Sprache, Religion, politische
oder sonstige Anschauung, nationale oder soziale Herkunft wird von uns aufs Scharfste
verurteilt. Jeder unserer Mitarbeiter ist zur Einhaltung unserer Anti-Diskriminierungsricht-
linie verpflichtet. Auch verbale, sexuelle und physische Belastigungen werden in unserem
Unternehmen in keiner Weise geduldet. VersttBe werden konsequent mit arbeitsrechtli-
chen Mal3nahmen geahndet. FUr mehr Offenheit gegentiber Menschen anderer Kulturkrei-
se bietet unserer Sicherheitsschule ein Seminar zum Thema interkulturelle Kompetenzen
an. Um bereits beim Bewerbungsverfahren Diskriminierung ausschlieBen zu kénnen, wird

das Verfahren transparent an alle Bewerber kommuniziert.

Jahr 2020

2021

Anteil der Beschéftigten aus 32,55%
Minderheitsgruppen und/ oder
schutzbedUrftigen Gruppen

32,13%

Anteil der beschéaftigten Frauen 18,76%
im Verhaltnis zur Gesamtzahl
der Beschéaftigten

17,86%

e Berlicksichtigung von weiblichen Auszubildenden bei der Ubernahme in ein Arbeits-

verhaltnis zumindest entsprechend inrem Ausbildungsanteil.
e Angebot von Praktikumsplatzen fur Madchen und junge Frauen.

e Bereitstellung der Platze bei sonstigen betrieblichen Bildungsmalinahmen fUr Frauen

zumindest entsprechend ihnrem Anteil an den Beschéftigten

e Emennung einer Gleichstellungsbeauftragten.

¢ Transparente Kommunikation des Bewerbungsverfahrens.
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Bildnachweis
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