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SIĞINMACILAR VE GÖÇMENLERLE 
DAYANIŞMA DERNEĞİ



Türkiye’de, “sığınmacı” terimini adında ilk kullanan kuruluş olan  
Sığınmacılar ve Göçmenlerle Dayanışma Derneği (SGDD-ASAM),  
1995 yılından bu Yana Sığınmacı, Göçmen, Mülteci, Vatansız, İnsan  
Ticareti Mağdurları Ve Vatansızların karşılaştıkları sorunlara çözüm  
üretmelerine yardımcı olmaktadır. SGDD-ASAM, dil, din, cinsiyet,  ırk, 
yaş ve siyasi görüşleri ne olursa olsun ayırt etmeksizin hak temelli  
olarak hizmet vermektedir. SGDD-ASAM, çeyrek asırlık deneyimini  
Yunanistan-Atina ve Belçika-Brüksel’de bulunan temsilcilikleri 
ile  paylaşmayı hedeflemektedir.  Ayrıca , SGDD-ASAM Polonya, 
Macaristan, Moldova ve Slovakya’da ki Ukrayna krizinden etkilenen 
insanlar için de bu tecrübelerini paylaşmayı amaçlamaktadır.

2022 yılı boyunca yürüttüğümüz ve devam eden pek çok proje  
aracılığı ile “Sürdürülebilir Kalkınma Hedefleri” ve “Küresel  
İlkeler Sözleşmesi” rehberliği ile başta İnsan Hakları olmak üzere  
Küresel İlkeler Sözleşmesi’nde yer alan tüm diğer ilkelere dair  
sorumluluğumuzu yerine getirmeyi hedeflediğimizi ve uygulamalarımız  
aralığı ile kalıcı bir etki yaratmayı amaçladığımızı bildirmekten  
memnuniyet duyarız.  

Bu bildirim ile önümüzdeki dönem çalışmalarında Sığınmacılar ve  
Göçmenlerle Dayanışma Derneği’nin Birleşmiş Milletler Küresel  
İlkeler Sözleşmesi ve İnsan Hakları, Çalışma, Çevre ve Yolsuzlukla  
Mücadele alanlarındaki On İlkesine verdiğimiz desteğimizin devamını  
teyit ettiğimizi ve uygulanmasını desteklediğimizi beyan eder ve  
bu doğrultuda hazırladığımız “Sorumluluk Bildirimi”mizi sizlere  
sunmaktan mutluluk duyarız. 

Saygılarımızla, 

06.04.2022
Ankara / Türkiye

Sığınmacılar Ve Göçmenlerle Dayanışma Derneği

İbrahim Vurgun Kavlak
Genel Koordinatör 
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GİRİŞ
Birleşmiş Milletler Mülteci Örgütü  (UNHCR) 
tarafından yayınlanan Küresel  Eğilimler 2020 
Raporu’na göre, dünya  genelinde göçmen 
sayısı 272 milyona  ulaşmıştır. Küresel olarak 
zorla yerinden  edilenlerin sayısı ise 82.4 
milyondur. Bugün dünyada her 33 kişiden 
biri  göçmendir.  

2011 yılında Suriye’de başlayan savaş  ile 
birlikte yaklaşık 5.5 milyon Suriyeli  başta 
Türkiye, Lübnan ve Ürdün olmak  üzere 
başka ülkelere göç etmek zorunda  kalmıştır. 
2011 yılında başlayan bu kitlesel  göç 
hareketi sonucunda resmi kayıtlara  göre 10 
Mart 2022 itibariyle Türkiye’de  3.750.462 
Suriyeli yaşamaktadır.  Türkiye’de ayrıca 
başta Irak, Afganistan ve  İran’dan olmak 
üzere farklı uyruklardan  400 bin sığınmacı 
bulunmaktadır. Bu  sayılar, Türkiye’yi bugün 
dünyada en fazla  mülteci* ve sığınmacıya 
ev sahipliği yapan  ülke konumuna 
getirmektedir.  

Türkiye, Suriye savaşının başladığı ilk 
günden bu  yana göç, mülteci ve insani 
yardım alanında tüm  dünyaya örnek bir tavır 
sergilemiştir.  

Krizin ilk yıllarında Suriyeli sığınmacıların  
temel insani ihtiyaçlarının karşılanması  
yönünde kamu kurumlarının öncülüğünde  
başlatılan çalışmalar, Krizin onuncu yılının 
geride bırakıldığı dönemde,  artık daha 

* Mülteci tanımına ilişkin olarak coğrafi sınırlamadan 
dolayı  ulusal ve uluslararası mevzuattaki kavramlar farklılık  
göstermektedir. Bu raporda, “mülteci” kavramı Yabancılar  
ve Uluslararası Koruma Kanunu kapsamında Geçici  Koruma 
veya Uluslararası Koruma başvuru/statü sahipleri  için 
kullanılmaktadır.



Türkiye, Suriye savaşının başladığı ilk günden bu  
yana göç, mülteci ve insani yardım alanında tüm  
dünyaya örnek bir tavır sergilemiştir.  

kapsayıcı bir eksende  kalkınma, eğitim, 
geçim kaynaklarının  geliştirilmesi ve 
sosyal uyum konularına  odaklanmaktadır.  

Öte yandan, Türkiye’de yaşayan yaklaşık  
3.8 milyon Suriyelinin 1.8 milyonu  
çocuktur. Bu çocukların %48’ini kız  
çocukları, %52’sini erkek çocukları  
oluşturmaktadır. Mülteci çocuklar,  göç 
ettikleri günden bu yana pek çok  zorluğa 
göğüs germektedir. Savaşın  oluşturduğu 
travma, maddi kayıplarla mücadele, 
çocukların yaşıtlarıyla  etkileşim içinde 
olmalarına yönelik  fırsatların eksikliği ve 
okul çağındaki  çocukların eğitim hakkına 
erişememesi;  mülteci çocukların karşı 
karşıya kaldığı  

başlıca zorluklardır. Mart 2022  itibarıyla  
685.000 çocuk eğitim sistemine dâhil  
edilirken yaklaşık 400.000 çocuk halen  

okul dışındadır. Kayıp nesil oluşmaması  
ve mülteci çocukların eğitim hakkına  
erişerek donanımlı, üretken ve güçlü  
bireyler olarak yaşamlarını kurmaları için  
eğitim sistemine dâhil olmaları büyük  
önem taşımaktadır.  

Türkiye’de göç alanında faaliyet gösteren  
en eski ve yaygın sivil toplum kuruluşu  
olan Sığınmacılar ve Göçmenlerle 
Dayanışma Derneği (SGDD), bugün  
40’tan fazla il, 70’i aşkın merkez ve  
ofiste; dil, din, cinsiyet, ırk ve siyasi görüş  
ayrımı gözetmeksizin tüm sığınmacı  
ve mültecilere hizmet sunmaktadır.  
SGDD, 2016 yılında Atina’da ilk yurt dışı  
temsilciliğini, 2019 yılında ise Brüksel’de  
ikinci yurt dışı temsilciliğini açarak göç  
ve mülteci alanındaki 26 yıllık deneyimini  
uluslararası boyuta taşımıştır. 
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Yürütülen projeler ve elde edilen çıktılar aynı  
zamanda Birleşmiş Milletler 2030 Sürdürülebilir  
Kalkınma Amaçları’nı desteklemektedir.  
SGDD, yürütmekte olduğu 17 farklı proje ile  
SKA1-Yoksulluğa Son, SKA3-Sağlık ve Refah,  
SKA4-Kaliteli Eğitim, SKA5-Cinsiyet Eşitliği,  
SKA8-İstihdam ve Ekonomik Büyüme,  SKA10-
Eşitsizliklerin Azaltılması ve  SKA11-Sürdürülebilir 
Şehirler ve Topluluklar  amaçlarına doğrudan katkı 
sağlamaktadır. 

SGDD; göç yönetimi ve mültecilerle  ilgili 
hizmet sunan kamu kurumları,  yerel 
yönetimler, Avrupa Birliği,  Birleşmiş 
Milletler’e bağlı ajanslar,  uluslararası 
kuruluşlar, üniversiteler  ve sivil toplum 
kuruluşları ile uzun  soluklu ve kapsayıcı 
iş birlikleriyle  ihtiyaç analizi, düzensiz 
göç, koruma,  eğitim, sağlık, geçim 
kaynakları, sosyal  uyum, araştırma, 
kapasite geliştirme  ve farkındalık 
yaratma alanlarında  çalışmalarını 
sürdürmektedir. 

SGDD 2022 yılında; gerek devam  
eden ve yeni başlayan projeleriyle,  
gerekse gelenekselleşmiş etkinlikleri  
ve farkındalık yaratma çalışmalarıyla,  
binlerce kişiye ulaşmanın, onların  
hayatlarına dokunmanın ve değişim  
yaratmalarına destek olmanın  
mutluluğunu yaşamaktadır. 2022  
yılında; SGDD’nin çeyrek asrı geçen  

saha deneyiminin yansıtılması ve  göç 
alanına ilişkin pratiğin teoriye  aktarılması 
ihtiyacından hareketle,  SGDD Göç 
Akademisi kurulmuştur.  SGDD Göç 
Akademisi, SGDD’nin  uzun yıllar sahada 
edindiği bilgi ve  tecrübeyi kullanarak, 
göç konusundaki  bilimsel bilgi üretimine, 
bilginin  yaygınlaştırılmasına, pratik 
ile  teorik bilginin bütünleştirilmesi ve  
dönüştürülmesine katkıda bulunmayı  
amaçlamaktadır. 

SGDD bu raporla, 2021 yılında hayata 
geçirdiği önemli çalışmaları  sizlerle 
paylaşırken, 2022 yılında da krizlerden ve 
küresel pandemiden etkilenen mülteci  ve 
sığınmacıların insanlık onuruna yaraşır bir 
biçimde hayatlarını  sürdürebilmeleri ve 
yaşadıkları zorluklarla başa çıkabilmeleri 
için, aynı  inanç ve azimle desteğini 
sürdüreceğinin sözünü vermektedir. 

İş Birliği içinde Olduğumuz Uluslararası Kuruluşlar 



SGDD-ASAM

2021 yılında SGDD-ASAM normalleşme kapsamında 
hem ofislerde hem de telefon ya da çevrimiçi 
platformlar aracılığıyla Covid-19  pandemisi 
önlemlerini göz önünde bulundurarak hizmetlerini 
sağlamaya devam etmiş, sunduğu çevrim içi 
seçenekler ile hizmetleri erişilebilir kılmıştır. 
2021 yılında SGDD-ASAM merkezlerine Suriye, 
Afganistan, Irak, İran başta olmak üzere toplamda 
18’den fazla farklı ülkeden sığınmacı başvurmuştur. 
SGDD-ASAM, 2021 yılında toplamda 270.078 
kişiye 1.242.011 kez hizmet vermiştir. Bu hizmetler; 
koruma değerlendirmesi, eğitim değerlendirmesi, 
danışmanlık, aktiviteler, meslek edindirme, beceri 
kazandırma ve dil kursları, ihtiyaç doğrultusunda 
ilgili kurumlara yönlendirme ve tercüman desteği 
ve acil ihtiyaç durumlarında tek seferlik sağlanan 
nakdi ve ayni yardımlardır. 1 Aralık 2020-10 Ocak 
2021 tarihleri arasında 394 katılımcı ile uygulanan 
memnuniyet anketi sonuçlarına göre; yararlanıcıların 
%88’i SGDD-ASAM hizmetlerinden tekrar 
faydalanmak istediğini belirtmiştir.

 2021 yılında SGDD-ASAM ofislerinden telefon 
aracılığıyla, ofisler ve saha çalışmaları ile ulaşılan 
kişilerin %30’u sunulan hizmetlerden ilk defa 
yararlanmıştır. Bu yararlanıcılarda öne çıkan uyruklar 
ise sırasıyla; Suriye, Afganistan, Irak ve İran’dır. 
2021 yılı içerisinde SGDD-ASAM’a ilk kez ulaşan 
kişilerde öne çıkan yaş ve cinsiyet grubu ise 18-49 
yaş aralığındaki kadınlardır. İlk kez hizmet alanların 
%57’si çocuklar iken; kadınlar ve çocuklar bu 
grubun %80’ini oluşturmaktadır.

Sayılarla 2021 
yılında SGDD-ASAM

2021 yılında toplamda

270.078 
kişiye

1.242.011  
kez hizmet vermiştir.
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2021 yılı boyunca verilen danışmanlık 
hizmetlerinin %75’i telefon aracılığıyla 
sağlanmıştır. SGDD-ASAM 2021 
memnuniyet anketi sonuçlarına göre, bu 
süreçte telefon ile hizmet alanların %74’ü 
SGDD-ASAM’a telefon ile ulaşmanın 
kolay olduğunu belirtmiştir. Danışanların 
%9’u “Kararsızım” cevabı verirken, % 
17’lik bir oranla SGDD-ASAM’a telefon 
ile ulaşmanın kolay olmadığını ifade eden 
danışanların yarısından fazlası, telefon 
hatlarının meşgul olması nedeniyle 
ulaşamadıklarını belirtmiştir.

2019  yılında... 454.791 kişiye, 1.486.189  
kez hizmet verilmiştir. Hizmetlerden  
faydalanan 454.791 kişiden  172.377’si  
ilk defa SGDD merkezlerinde sunulan  
hizmetlerden  faydalanmıştır. 

2021 yılı boyunca SGDD merkezlerinde 
ve çevrimiçi platformlar aracılığı ile 
düzenlenen  9520 etkinliğe toplam 
115.032 kişi katılmıştır. 2021 yılında 
SGDD merkezlerinde  düzenlenen 
etkinliklerin %43’ü farkındalık artırıcı, 
%34’ü psiko sosyal destek, %19’u sosyal 
uyum,   %3’ü sertifikasız eğitici etkinlikler 
ve yaklaşık %1’i odak grup  görüşmeleridir. 
Etkinliklere katılım  gösteren kız ve erkek 
çocuklarının  sayıları birbirine yakınken, 
yetişkin  kadın katılımcıların sayısı 
yetişkin  erkek katılımcıların sayısının 6 
katından fazladır. Koruma Sığınmacılar 
ve Göçmenlerle Dayanışma Derneği 
SGDD merkezlerinin  desteği ile SGDD 
merkezlerinde koruma kapsamında  
verilen en önemli hizmetlerden olan  
vaka yönetimiyle, danışmanlıklar ve  
yönlendirmeler sonucunda yararlanıcıların  
İl Göç İdaresi Başkanlığı’na  kayıt olmaları 
ve kimlik edinmeleri  sağlanmaktadır. 
2021 yılı boyunca 2678 kişi SGDD 
merkezlerinin desteğiyle kimlik  sahibi 
olmuştur.

2021 yılında SGDD merkezlerinde verilen 

danışmanlıklar  kapsamında, 28.490 okul 
dışı kalmış çocuk tespit edilmiştir. 

Çocuk Koruma 

Okul dışı kalmış çocukların %47’si kız, 
%53’ü oğlan  çocuklarından oluşmaktadır. 
Tespit edilen bu çocuklara yönelik sosyal 
danışmanlık, koruma değerlendirmesi, 
sertifikalı  kurslara ve aktivitelere katılım 
yönlendirmesi olmak üzere  çeşitli adımlar 
atılmıştır. Okul dışı kalmış bu çocukların 
eğitim  sistemine dahil olabilmeleri için 
gerekli kayıt işlemlerinin  yapılması 
amacıyla 54.581 çocuk İl Göç İdaresi 
Müdürlüklerine  yönlendirilmiştir.

Okul dışı  kalmış  çocukların %42,56’sı 
kız  çocuklarından %57,44’ü erkek 
çocuklarından  oluşmaktadır. 

2021 yılında SGDD tarafından 4.407 
çocuk işçi tespit  edilmiştir. Bu çocukların 
%18,76’sı kız, %81,24’ü  erkektir. Tespit 
edilen çocuk işçilere yönelik koruma  
değerlendirmeleri, danışmanlıklar 
ve çeşitli etkinlikler  düzenlenmiştir. 
Çalıştığı tespit edilen çocuklar  Halk 
Eğitim Merkezleri’ne, örgün  eğitim 
kurumlarına, T.C. Milli Eğitim Bakanlığı  
ya da İl Millî Eğitim Müdürlükleri’ne, 
sağlık  kurumlarına ve İl Göç İdaresi’ne 
yönlendirilmiştir. Yukarıda bahsedilen 
kurumlarla  beraber ilgili diğer kurumlara 
toplamda 15.472 yönlendirme yapılmıştır. 

Geçim Kaynaklarına Erişim 
2021 yılında, Covid-19 salgını ile birlikte 
geçim kaynaklarına erişim ve temel 
ihtiyaçlara erişimde yaşanan hassasiyetler 
artmıştır. Mültecilerin geçim kaynaklarına 
erişimini desteklemek için 2021 yılı 
boyunca toplamda 106 kurs açılmıştır. Bu 
kursların  78’ü Türkçe dil kursu iken, 3’ü 
beceri geliştirme ve 25’i meslek kursudur. 
Açılan kurslara 1.013’ü kadın, 383’i erkek 
olmak üzere toplam 1.396 yararlanıcı 



katılım sağlamıştır. Bu veriler göz önünde 
bulundurulduğunda; açılan kurs başına ortalama 
16 kişinin katılım sağladığı görülmektedir. 
Kurslar sonucunda 518 kişi Türkçe A1, 308 kişi 
Türkçe A2 ve 258 kişi mesleki eğitim ve 36 kişi 
beceri geliştirme kurslarında sertifikası almaya 
hak kazanmıştır.

Kursların yanı sıra, 2.392 mesleki danışmanlık 
1.154’ü kadın olmak üzere 2.173 kişiye 
verilmiştir. Bu mesleki danışmanlıklar 
kapsamında 1.974 kişi istihdam amaçlı olarak 
ilgili kurumlara yönlendirilmiştir.

Sağlık 
2021 yılı boyunca yürütülen vaka yönetimi 
süreçleri doğrultusunda 34.882 kişide sağlık 
ile ilgili 37.732 hassasiyet tespit edilmiştir. 

Bu hassasiyetlerden öne çıkanlar, fiziksel 
engellilikler, kronik hastalıklar ve kritik 
sağlık sorunlarıdır.Tespit edilen hassasiyetler 
doğrultusunda, 146.785 sağlık danışmanlığı, 
11.093 beslenme danışmanlığı  ve 14.151 
engellilik danışmanlığı sağlanmıştır. Sağlık 
ile ilgili danışmanlıklar 2021 yılı içerisinde 
sağlanan danışmanlıkların %24’ünü 
oluşturmaktadır. Bununla beraber 2021 yılı 
içerisinde, danışmanlıklar ve ihtiyaç tespitleri 
doğrultusunda 43.595 kişi 96.708 kez sağlık 
kurum ve kuruluşlarına yönlendirilmiştir.

2021 yılı içerisinde 47.283 danışana, 56.897 
adet Covid-19 hakkında danışmanlık sağlanmış, 
vaka yönetimi sürecinde takip edilen 2.302 
danışanın ilk doz, 2.595 danışanın ise ikinci doz 
aşıya erişimi sağlanmıştır. 

Sığınmacılar Ve Göçmenlerle Dayanışma Derneği
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Mülteci Komitesi Türü Sayısı

Çocuk komitesi 1
Engelli hakları komitesi 3
LGBTI+ komitesi 2
Mahalle komitesi 2
Kadın komitesi 14
Gençlik komitesi 6
Toplam 28

%75’ini kadınların oluşturduğu mülteci komitelerinin inisiyatifiyle yapılan 392 to-
plantı ve aktiviteye 815 kişi katılmıştır.

Kurslar, Eğitimler ve Diğer Etkinlikler
2021 yılı boyunca merkezlerde ve pandemi sonrası çevrimiçi platformlar 
aracılığıyla düzenlenen toplamda 9.520 etkinlik ve kursa 115.032 kişi 
katılmıştır. Etkinlik, eğitim ve kurslara katılan çocuk ve yetişkinlerin dağılımı 
aşağıdaki gibidir.

Erkek (-18) 16%
Erkek (+18) 29%
Kadın (-18) 16%
Kadın (+18) 39%

Psiko-sosyal destek 27%
Farkındalık artırıcı 25%
Sosyal uyum 6%
Sertifikasız eğitici etkinlikler 41%
Kurslar 1%

Etkinlikler ve kursların yanı sıra, mültecileri karar verme mekanizmalarına dahil 
etmek adına yürütmekte olduğumuz, sosyal uyum ve sosyal içerme faaliyetleri 
kapsamında 28 mülteci komitesi, 2021 yılında 395 üyesi ile farklı alanlarda 
çalışmalar yapmıştır.



SGDD-ASAM, önceki yıl da olduğu gibi ülke-
mizde yaşayan Geçici Koruma ve Uluslararası 
Koruma Statüsü veya başvurusu sahibi kişil-
er ile düzensiz göçmenlerin temel ihtiyaçlarını 
karşılamak ve salgından korunma süreçlerinde 
destek sağlamak üzere çalışmalarını  COVID-19 
salgını kapsamında alınan tedbirler doğrul-
tusunda sürdürmüştür.  

2021 yılında farkındalık arttırma aktiviteleri, 
danışmanlık hizmetleri, kurslar, psikososyal 
destek aktiviteleri gibi tüm faaliyetler çevrim içi 
platformlar aracılığıyla sürdürülmüş, hizmetin 
yapısına bağlı olarak danışanlarımıza bu plat-

formlara erişimlerini güçlendirebilmek adına 
yardımlar sağlanmıştır.

2021 yılı içerisinde sağlanan hizmetlerin %75’i 
çevrim içi platformlar ya da telefon aracılığı ile 
sağlanmış olup, hizmetler pandemi sürecinde 
de erişilebilir kılınmıştır. 

SGDD-ASAM tarafından 2021 yılı içerisinde 
Covid-19 hakkında 51.386 danışmanlık ver-
ilmiştir. Aşı randevuları hakkında bilgilendirm-
eler kapsamında danışanlardan 2.302 kişinin 
ilk doz, 2.595 kişinin ikinci doz aşı olmasında 
destek sağlanmıştır. 

COVID-19 Sürecinde 
SGDD-ASAM Çalışmaları
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Geçim Kaynakları ve Temel 
İhtiyaçlar
•	 Her 100 aileden 71’inin pandemi ile birlikte 

geliri azalmış; 20’sinin ise geliri tamamen 
kesilmiştir. Her 100 aileden 81’i borç alıyor; 
74’ü devlet, STK veya belediye yardımları ile 
geçiniyor.

SGDD-ASAM tarafından Nisan 2021’de yayın-
lanan “COVID-19 Pandemisinin Türkiye’deki 
Uluslararası Koruma ve Geçici Koruma Altın-
daki Çocuklar Üzerinde Etkileri” başlıklı rapor 
kapsamında yürütülen çalışma ile COVID-19 
pandemisinin uluslararası koruma (UK) ve 
geçici koruma (GK) altındaki aileler ve çocuk-
lar üzerindeki etkisinin incelenerek sığınma-
cı çocukların karşılaştıkları zorlukların tespit 
edilmesi; pandeminin ortaya çıkışı sonrasında 
sığınmacı çocukların durumlarını ve gereksi-
nimlerini temel alan politikalar geliştirilmesi; 
çözüm önerilerinin sunulması ve etkilerinin 
henüz daha ne kadar devam edeceği tam ola-
rak öngörülemeyen pandeminin uzun vade-
deki etkilerini azaltmak ya da dönüştürmek 
yönünde katkı sunulması amaçlanmıştır. Araş-
tırmada, geçim kaynakları ve temel ihtiyaçlar, 
sağlık, psikososyal iyilik hali ve eğitim olmak 
üzere beş ana başlık ele alınmıştır. Böylece UK 
ve GK altındaki çocukların mevcut durumları, 

ihtiyaçları, ihtiyaçlara erişim olanakları ve eri-
şimde karşılaştıkları güçlükler pandeminin ilk 
bir yılı içinde bütüncül olarak değerlendirilmiş-
tir. Anket çalışması, Türkiye genelinde 49 ilde 
uygulanmış olup 1133 ebeveynin katılımıyla 
gerçekleştirilmiştir. Araştırmaya katılanların, 
%27,2’si Akdeniz ve Ege Bölgesinden, %25,1’i 
Marmara Bölgesinden, %24,2’si İç Anadolu 
Bölgesinden ve %23,1’i Güneydoğu ve Doğu 
Anadolu Bölgelerindendir. Katılımcıların uy-
ruk dağılımı %84 Suriyeli, %9 Afgan, %6 Irak, 
%1’lik kısmı ise diğer uyruklar (Filistin, Irak, 
İran gibi) arasında yer almaktadır. Ankete konu 
olan çocukların %50,5’i erkek, %49,51’i kız 
çocuğudur. Çocukların %23’ü 0-5 yaş, %25’i 
6-9 yaş, %27’si 10-13 yaş ve %25’i 14-17 yaş 
aralığındadır. Yapılan araştırma neticesinde 
elde edilen sonuçlar ana başlıkları ile birlikte 
şu şekildedir;

COVID-19 Pandemisinin Türkiye’deki 
Uluslararası Koruma ve Geçici 
Koruma Altındaki Çocuklar 
Üzerinde Etkileri



Sağlık
•	 Düzenli ilaç kullanmasını gerektiren bir 

hastalığı olan her 100 çocuktan 65’i 
pandemi döneminde düzenli olarak ilaca 
erişemiyor.

•	 COVID-19 pandemisinin başlangıcından 
bu yana çocuğunun doktora gitmesini 
gerektirecek bir sağlık problemi olan her 
100 çocuktan 45’i bu hizmetlere düzenli 
olarak erişemiyor.

•	 Her 100 aileden 36’sı COVID-19 kaynaklı 
hizmetlerin kesilmesi nedeniyle sağlık 
hizmetlerine erişemiyor.

•	 Her 100 aileden 21’i COVID-19 endişesi 
nedeniyle evden çıkmamadan dolayı 
sağlık hizmetlerine erişemiyor.

Psikososyal İhtiyaçlar ve 
Psikososyal İyilik Hali
•	 Her 100 çocuktan 42’si pandemi süresince 

sıklıkla üzüntü ve keyifsizlik yaşıyor.

•	 Pandemi süresince keyifsizlik ve üzüntü 
yaşayan her 100 çocuktan 30’u ailesi ve 
akranlarıyla iletişim kurma konusunda 
isteksiz.

•	 Her 100 çocuktan 55’i yeme ve iştah; 49’u 
ise uyku sorunları yaşıyor.

Eğitim
•	 Okul çağında olan her 100 çocuktan 69’u 

pandemi döneminde uzaktan eğitime 
erişemiyor.

•	 Sadece yüz yüze eğitime devam eden her 
100 çocuktan 82’si iletişim araçlarına 
erişemiyor.

•	 Her 100 çocuktan 19’u uzaktan 
eğitime erişemediği için eğitime devam 
edemezken; her 100 çocuktan 15’i 
pandemi döneminde gelir getirici bir 
işte çalışması nedeniyle eğitime devam 
etmiyor.
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SGDD-ASAM yıllardır yürüttüğü birçok proje ile geçim kaynaklarına erişim, 
sağlık, koruma, temel ihtiyaçlar ve eğitim gibi farklı sektörlerde hizmetler-
in sağlanması ve geliştirilmesine katkı sunmaktadır. 2021 yılında ise devam 
eden projeler ile birlikte 24 proje yürütmekte ve bu projeler ile farklı sektörle-
rde sağladığı hizmetlerle tüm hedef grupları kapsamak yönünde çalışmalarını 
sürdürmektedir. 

Önceki yıllarda olduğu gibi 2021 yılında da yeni başlayan projeler ile hizmetlerin 
kapsamı genişletilmiş, katılımcı metotlarla yapılan tespitleri de göz önünde bu-
lundurarak mülteci ve sığınmacı grupların ihtiyaçlarına yönelik yanıtlar üretilm-
iştir. 

2021 yılı içerisinde başlayan projelerimiz:

Türkiye’de yaşayan Mülteciler için Ruh Sağlığı 
ve Psiko-Sosyal Destek Konularında Farkındalık 
Artırma Projesi
2021 yılı içerisinde Hollanda Büyükelçiliği’nin finansal desteği ile başlayan 
24 ay sürecek Türkiye’de yaşayan Mülteciler için Ruh Sağlığı ve Psiko-Sosyal 
Destek Konularında Farkındalık Artırma Projesi, İstanbul, Ankara, İzmir, Gazian-
tep, Şanlıurfa, Konya, Adana and Samsun illerinde yürütülmektedir. Bu proje 
mültecilerin psikolojik sağlık ve psiko-sosyal destek açısından kilit hizmet veren 
otoritelerin karşılaştığı zorlukların üstesinden gelmeyi ve orta ve uzun vadede 
alandaki boşlukları doldurmayı amaçlamaktadır. Projenin genel amacı, mülte-
cilerin psikolojik sağlık ve psiko-sosyal destek materyalleri ve araçları aracılığıy-
la Türkiye’deki mülteci nüfusu için bu konuda farkındalık yaratmak, mülteci ve 
sığınmacıların refahını desteklemek ve artırmaktır.

Projenin hedef kitlesi kadınlar, çocuklar, toplumsal cinsiyete dayalı şiddet 
mağduru olan mülteciler ve engelli bireylerdir. Proje kapsamında mültecilerin 
alandaki farkındalığını arttırabilmek adına mültecilerin ihtiyaçları doğrultusun-
da bir ihtiyaç değerlendirme çalışması yürütülmekte olup, bu çalışmanın çık-
tıları dahilinde belirlenecek 16 temel konuda bilgilendirici broşürler basılması 
hedeflenmektedir. Broşürlerin geniş bir kitleye ulaşması hedeflendiğinden 
Arapça, Farsça, İngilizce ve Türkçe olarak hazırlanacaktır. Ayrıca, belirlenen 
konularla ilgili kısa ve bilgilendirici videolar hazırlanıp SGDD-ASAM tarafından 
kurulmuş olan Migrant TV üzerinden bu bilgilendirici videolar yayınlanacaktır. 
Projenin en son aşaması olarak, hem mültecilerle hem de alanda çalışanlarla 

2021 Yılında Başlayan ve Devam 
eden SGDD-ASAM Projeleri



psikolojik sağlık ve psiko-sosyal destek alanında çalıştaylar ve seminerler düzen-
lenmesi planlanmaktadır.

Mülteciler için Kapsayıcı İşyerine Doğru Projesi 
Inditex desteğiyle gerçekleştirilen proje ile tekstil fabrikalarında çalışan göçmen 
ve mülteci işçilerin haklarının korunması amaçlanmaktadır.  

Projede mülteci çalışanlar ile işverenlerinin ihtiyaçları ve karşılaştıkları güçlüklerin 
tespit edilmesi, mülteci çalışanların iş hayatındaki hak ve yükümlülüklerine dair 
farkındalıklarının artırılması, sosyal uyumun içerisinde bir çalışma ortamının teş-
vik edilmesi ve özel bir destek geliştirilerek mülteci çalışanların çalışma ortamına 
uyumlarının güçlendirilmesine ağırlık verilmektedir.

Ayrımcı olmayan işyerlerinin oluşturulması; işyerlerinde eşit temsilin sağlanması 
ve çalışanlar arasında olumlu iletişimi güçlendirmek de projenin hedefleri arasın-
da yer almaktadır.

Adana, Bursa, İstanbul, İzmir ve Mersin illerinde 12 ay boyunca yürütülecek pro-
jenin en önemli çıktılarından biri olarak “Communication & Inclusion” (CommIn) 
adı verilen bir mobil uygulama bulunmaktadır. “CommIn” aracılığıyla erişilebilecek 
olan eğitimlerin yer ve zaman gözetmeksizin hem çalışanlar hem de işverenlerce 
kolayca ulaşılabilir olması amaçlanmaktadır. Proje SGDD-ASAM’ın özel sektör ile 
ilk iş birliği olma niteliği taşımaktadır. 

Türkiye’de Göç ve Mültecilere Müdahale Alanında 
Belediyelerin Kapasitesinin Güçlendirilmesi Projesi
İsviçre Federal Dışişleri Bakanlığı’nın finansal desteği ile SGDD-ASAM tarafından 
yürütülen Türkiye’de Göç Ve Mültecilere Müdahale Alanında Belediyelerin Kapa-
sitesinin Güçlendirilmesi Projesi kapsamında belediyelerin mülteciler için hizmet 

15



sağlama kapasitelerinin desteklenmesi ve güçlendirilmesi amaçlanmaktadır.

18 ay sürecek projede, Ankara, İzmir, Bursa, Şanlıurfa, Samsun illerinde yer 
alan büyükşehir ve ilçe belediyelerinin mültecilere sundukları hizmetlerin ve 
kapasitelerinin analiz edilmesi ve haritalandırılması, belediye personelinin 
mülteciler ve göç alanında farkındalıklarının artırılması, bilgi ve kapasiteleri-
nin geliştirilmesi, belediyelerin mültecilere yönelik hizmet mekanizmalarının 
güçlendirilmesi için stratejik öneriler geliştirilmesi ve kendi aralarında deneyim 
paylaşımının sağlanması hedeflenmektedir. Projenin hedef grubu, büyükşehir 
belediyeleri ve proje illerindeki ilçe belediyelerinin ilgili birimlerinde görev yap-
an uzmanlardır.

Proje ile belirlenen 5 ilde, belediyelerin mültecilere yönelik hizmetlerinin değer-
lendirilmesi amacıyla anketler ve yüz yüze görüşmeler gerçekleştirilecek olup 
hizmet haritalaması hazırlanacaktır. Belirlenen ihtiyaçlar çerçevesinde bele-
diyelere yönelik eğitim modülleri oluşturulacak ve her ilde, mülteciler ile ilgi-
li temel terminoloji ve tanımlar, Türk göç politikası, mevzuatı, yönetim yapısı 
ve aktörleri, mültecilerin demografik profili, mevcut hizmetler, mülteciler ile 
çalışmanın temelleri ve doğru bilinen yanlışlar, yerel düzeyde alınabilecek 
önlemler, salgın kapsamında mültecilerin acil ihtiyaçları, mülteci sorunların-
da belediyelerin stratejik ve mekânsal planlama süreçleri ve sosyal uyum gibi 
içerikler çerçevesinde eğitim seminerleri düzenlenecektir. Proje kapsamında 
aynı zamanda, “Türkiye’nin Mülteci Müdahalesinde Belediyelerin Rolü” başlıklı 
bir panel düzenlenmesi planlanmaktadır. Yanı sıra, proje illerindeki belediyele-
rden uzmanların katılımıyla deneyim paylaşımı çalıştayları gerçekleştirilecektir. 
Bu çalışmalar ve çalıştaylar neticesinde, sonraki uygulamalara da destek olabi-
lecek nitelikte “Mülteci Müdahalesi Alanında Belediyeler için Stratejik Öneriler” 
dokümanının hazırlanması da proje hedefleri arasında yer almaktadır.

Türkiye’deki Hassas Durumdaki Göçmenlere 
Hukuki Destek ve Hizmet Sağlanması Projesi 
Türkiye’deki Hassas Durumdaki Göçmenlere Hukuki Destek ve Hizmet Sağlan-
ması Projesi, Avrupa Sivil Koruma ve İnsani Yardım Genel Müdürlüğü (DG 
ECHO) tarafından fonlanmakta olup Fondation Caritas Luxembourg (FCL) ve 
SGDD-ASAM işbirliğinde yürütülmektedir. 15 Eylül 2021’de başlayan ve 10 ay 
sürecek olan proje ile İstanbul, İzmir, Balıkesir ve Van illerinde yaşayan/bulunan 
hassas durumdaki sığınmacı ve göçmenlerin koruma ihtiyaçlarının karşılanması 
ve mevcut hizmetlere erişimlerinin kolaylaştırılması hedeflenmektedir.

Proje kapsamında, ihtiyaç sahibi olan hassas durumdaki sığınmacı ve göçmen-
lere SGDD-ASAM saha ofisleri ve mobil ekipler aracılığıyla koruma ve destek 
sağlanması planlanmaktadır. Proje ile aynı zamanda söz konusu illerde yaşayan 
hassas durumdaki sığınmacıların ve göçmenlerin tespit edilmesi, demografik 
profillerinin analiz edilmesi ve sahadaki ihtiyaçların belirlenmesi hedeflenmek-
tedir. Proje kapsamında başta Göç İdaresi Genel Müdürlüğü ve il müdürlükleri 
olmak üzere, düzensiz göç kapsamında hassas durumdaki sığınmacı ve 
göçmenlere hizmet sunan kolluk kuvvetleri ile yakın iletişim halinde olunması 
öngörülmektedir. Ayrıca, gerek SGDD-ASAM’ın devam eden diğer projeleri ge-
rekse proje illerinde diğer kurum ve kuruluşlarca yürütülen projeler arasında 



tamamlayıcı bir unsur olarakyaratılarak ve kurum içi/kurumlar arası yönlendirme 
mekanizmaları işletilerek hedef grubun ihtiyaçlarına yanıt verilmesi sağlanacak-
tır.

 Proje kapsamında gerçekleştirilecek faaliyetler:

Hassas durumdaki sığınmacı ve göçmenlere hukuki bilgilendirme yapılması,

Genel hukuki danışmanlık ve bilgilendirmeyle birlikte; toplumsal cinsiyete day-
alı şiddete karşı koruyucu ve önleyici tedbirlerin ve koruma ihtiyacı içerisindeki 
çocuklar için koruyucu ve destekleyici tedbirlerin alınması için dilekçe desteği 
sağlanması ve adli yardıma yönlendirme yapılması

İlgili kamu kurum ve kuruluşlarından gelecek tercüme desteği ve insani yardım 
malzemesi taleplerinin karşılanması

Hassas durumdaki ve risk altındaki kişilerin ihtiyaçlarının tespit edilerek gerekli 
durumlarda finansal destek sunulması. (konaklama, ulaşım, avukatlık ücreti, kira 
desteği, alışveriş kartı gibi)

Mobil takımlar aracılığı ile kent merkezlerinde ve/veya sınır bölgelerde ikamet 
eden hassas durumdaki sığınmacı ve göçmenlere erişilmesi,

Türkiye’deki haklar, hizmetler ve yükümlülüklerle ilgili hukuki bilgilendirme ile 
beraber vaka planlaması yapılması ve vaka yönetimi hizmeti sunulması,

Hassas durumdaki sığınmacı ve göçmenlerin ihtiyaçlarının analizi ve uygulama 
boşluklarının tespit edilerek raporlaştırılması

Hareket Halindeki Filmler: Kadınların Gözünden Göç
Fransa Büyükelçiliği’nin finansal desteğiyle SGDD-ASAM tarafından İzmir ilinde 
yürütülmekte olan Hareket Halinde Filmler: Kadınların Gözünden Göç Projesi 
kapsamında; mülteci kadınlara kendilerini ifade etme becerilerinin kazandırıl-
ması, toplumsal cinsiyet eşitliği, cinsiyete dayalı ayrımcılık, şiddet, haklar gibi 
konularda farkındalık yaratılması ve kadınların kapasitelerinin güçlendirmesi 
hedeflenmektedir. Proje faaliyetleri kapsamında, geçici koruma altındaki on (10) 
kadın faydalanıcı ile kapasite geliştirme ve farkındalığı artırmaya yönelik eğitimler 
yapılırken eş zamanlı olarak temel düzeyde film çekimi alanında eğitim almaları 
sağlanmıştır.

Yapılandırılmış aktivite dizisinin ilk oturumlarında, kadınlarla, toplumsal cinsiyet 
eşitliği, cinsiyet temelli ayrımcılık, şiddet, haklar ve etkili iletişim gibi konularda 
farkındalıklarını artırmak ve sosyal alanda güçlenmelerini amaçlayan oturumlar 
gerçekleştirilmiştir. Katılımcılar, bu süreçte kendilerini daha iyi ifade etmeleri için 
desteklenmiş ve ifade biçimi olarak film ve sinemayı nasıl kullanabileceklerine 
dair fikir edinmişlerdir. 

Güçlendirme programı kapsamındaki oturumlar, film-sinema eğitimi ve film 
gösterimi bütünsel bir bakış açısı ile toplumsal dönüşüm ve kalkınma odaklı 
iletişim yaklaşımı çerçevesinde ele alınmıştır. Kadınların kendilerini film/sinema 
aracılığıyla ifade etmeleri ve bu arada parçası oldukları toplumu mütevazı ölçüde 
de olsa dönüştürmeleri, bu yaklaşıma özgü yöntem ve araçlarla hedeflenmiştir.
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Bu çerçeve ve hedefler doğrultusunda, bir yandan güçlendirme oturumları 
devam ederken diğer yandan da faydalanıcılara yönelik sinemanın temel ka-
vramları ve film yapım aşamaları konularında eğitimler sağlanmıştır. Bu süreçte 
kadınlar, İzmir Ekonomi Üniversitesi EKOKENT Araştırma ve Uygulama Merkezi 
eğitmenlerinin desteği ile kendi kısa film öykülerini yazmışlardır. Bu film öyküleri, 
yine EKOKENT ekibinin teknik desteği ile belgesel ya da kurgusal nitelikte kısa 
filmler olarak çekilmiştir. Film çekim sürecinde kadınlar, kendi tercihlerine bağlı 
olarak filmde öykü sahibi, yönetmen veya oyuncu olarak yer almışlardır. 

Yetersiz Hizmet Alan Sahalarda Mültecilerin 
Hizmetlere Erişiminin Kolaylaştırılması Projesi
Alman Uluslararası İşbirliği Kurumu (GİZ) finansal desteğiyle, SGDD-ASAM iş 
birliğinde Afyonkarahisar, Aksaray, Niğde, Nevşehir, Kırşehir, Kayseri, Sivas, 
Trabzon, Erzurum, Ağrı, Iğdır ve Van illerinde yürütülen projede mültecilere 
gerekli hizmetlerin sağlanması, mülteciler ile yerel toplumun sosyal uyumunun 
artırılması ve özel ihtiyaç sahibi yerel halk ile mültecilerin temel ihtiyaçlarının 
karşılanması hedeflenmektedir.

SGDD-ASAM ofisleri ve mobil ekipleri aracılığıyla koruma hizmeti sunulan pro-
jede, hukuki bilgilendirmenin yapılması ve mültecilerin adli yardım mekanizma-
larına yönlendirilmesi amaçlanmaktadır. Kolluk kuvvetleri ve yerel otoriteler ile 
işbirliği yapılarak yiyecek, giyecek ve hijyen kitlerinin ihtiyaç sahibi mültecilere 
ve yerel halka dağıtılması planlanmaktadır.

Bu faaliyetlere ek olarak, Afyon, Nevşehir, Kayseri illerinde A1 ve A2 Türkçe 
kursları ve konuşma kulüpleri ile sosyal uyumun artırılması hedeflenmektedir.

Projede yapılacak olan ihtiyaç analizleri ile mültecilerin SGDD-ASAM’ın devam 
eden projelerine ya da ilgili kurumlara yönlendirmelerin yapılması ve hizmetlere 
erişimin sağlanması da amaçlanmaktadır.

Proje kapsamında 3.600’ü ev sahibi topluluktan olmak üzere 12.000 yarar-
lanıcıya ulaşılması hedeflenmektedir. 

Türkiyedeki Göçmenlerin ve İnsan Ticareti 
Mağdurlarının İnsan Hakları Açısından 
Korunmasının Güçlendirilmesi Projesi
Avrupa Konseyi’nin finansal desteğiyle İzmir Büyükşehir Belediyesi’nin ana 
yürütücülüğü ve SGDD-ASAM’ın desteğiyle İzmir ilinde yürütülen proje insan 
ticareti mağdurlarına yönelik farkındalığın artırılması ve ilde yaşayan herkesin 
bu konuda sorumluluk sahibi olduklarına dair bilincin güçlendirilmesini amaçla-
maktadır. Proje kapsamında; farkındalığı artırmaya yönelik film afişlerinden 
oluşan görsel materyallerin hazırlanması, il genelinde gençlerin katılım sağlay-
abileceği bir afiş yarışması organize edilmesi ve İzmir Büyükşehir Belediyesi ve 
İzmir Barosu personeline yönelik insan ticareti alanında farkındalık eğitimleri 
düzenlenmesi hedeflenmektedir.



Farkındalık kampanyası kapsamında; SGDD-ASAM tarafından, “cinsel sömürü”, 
“zorla çalıştırma”, “zorla evlilik”, “zorla dilendirme”, “insan ticareti mağdur-
ları için koruyucu ve önleyici mekanizmalar” ve “kamu kurumları çalışanları ve 
vatandaşlar için sorumluluk bilinci” başlıklarında 6 kısa film ve 5 poster hazır-
lanacaktır.  Ayrıca, İzmir Büyükşehir Belediyesi tarafından bir poster yarışması 
düzenlenmesi ve yarışma sonuçları ışığında bir sergi düzenlenmesi hedeflen-
mektedir. Söz konusu tüm materyallerin SGDD-ASAM ve İzmir Büyükşehir 
Belediyesi’nin iletişim kanalları vasıtasıyla yaygınlaştırılması planlanmaktadır.

Kapasite geliştirme çalışmaları kapsamında; SGDD-ASAM tarafından insan ti-
careti ile ilgili eğitim modülü hazırlanması, bu eğitim içerikleri ile İzmir Büyükşe-
hir Belediyesi ve İzmir Barosu personeline yönelik insan ticareti konusunda 
çevrimiçi eğitim düzenlenmesi planlanmaktadır. Hazırlanan eğitim içerikleri, 
İzmir Büyükşehir Belediyesi’nin çevrimiçi eğitim platformuna entegre edilece-
ktir.

Proje sonunda, “İnsan ticareti ile mücadelede karşılaşılan zorluklar, deneyim-
ler ve geleceğe yönelik önlemler” başlıklı bir çalıştay düzenlenmesi ve bu yolla 
deneyim aktarımı sağlanması hedeflenmektedir.

Sığınmacı ve Mültecileri Çalışma Saatleri Dışındaki 
Dil Eğitimleri ile İşgücü Piyasasında Destekleme 
Projesi 
SGDD-ASAM’ın uygulayıcı partner, Uluslararası Göç Örgütü (IOM)’nün fon-
layıcı partner olduğu 2019 yılı Aralık ayından bu yana devam etmekte olan pro-
jenin uygulanabilmesi için Milli Eğitim Bakanlığı Hayat Boyu Öğrenme Genel 
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Müdürlüğü ile, Halk Eğitimi Müdürlükleri İle işbirliği yapmayı kapsayan bir pro-
tokol imzalanmıştır.

Projenin genel amacı, Türkiye’de ikamet eden mülteci topluluklarının Türkçe 
dil becerilerini geliştirerek özgüvenlerini, toplumsal dayanıklılıklarını ve sosyal 
uyumlarını artırmaktır. Özellikle, çalışan sığınmacı ve mülteci kişilerin çalışma 
saatleri dışında Türkçe dil kursları ile desteklenerek iş yerlerinde daha aktif rol 
almasını ve istihdam edilebilirliklerini sağlamak proje kapsamında amaçlanmak-
tadır. Buna göre,  çalışan yetişkin bireylerin mesai saati dışında A1 ve A2 Türkçe 
kursu almaları ve sertifikalandırılmaları hedeflenmiştir. Ayrıca Türkçe dil kur-
suna katılan kursiyerler için sosyal uyum etkinliği ve Türkçe konuşma kulüpleri 
gerçekleştirilmektedir.

Türkiye’deki Mültecilerin Yenilikçi İletişim Araçlarıyla 
Doğru Bilgiye Erişimlerinin Desteklenmesi Projesi
SGDD-ASAM, Covid-19 salgınıyla birlikte küresel ölçekte karşı karşıya kalınan 
zorlu dönemde, Türkiye’de yaşayan mültecilerin, dil bariyeri olmaksızın etkili ve 
yaygın yollarla güvenilir ve doğru bilgiye erişimini sağlamak amacıyla Migrant 
TV’yi kurmuştur. Almanya Büyükelçiliği’nin finansal desteği ile yürütülen “Tür-
kiye’deki Mültecilerin Yenilikçi İletişim Araçlarıyla Doğru Bilgiye Erişimlerinin 
Desteklenmesi Projesi” ile Türkiye’de yaşayan sığınmacıların etkili ve yaygın yol-
larla güvenilir bilgiye erişiminin kolaylaştırılması amaçlanmaktadır. 

Federal Almanya Dışişleri Bakanlığı’nın finansal desteği ile yürütülen proje ile  
Migrant TV üzerinden yayınlanmak üzere Arapça, Farsça, Fransızca, İngilizce, 
Somalice ve Türkçe dillerinde başta koruma, eğitim, sağlık gibi bileşenler olmak 



üzere temel hak ve hizmetlere erişim konusunda bilgilendirici içerikler üretilmektedir. 
Bu bağlamda, mültecilere yönelik Türkiye’deki kayıt süreci, haklar ve yükümlülükler, 
düzensiz göç, eğitim ve sağlık hizmetlerine erişim, iş kültürü, çalışma izni ve iş gücü 
piyasasına erişim, Türkiye’deki sosyal, kültürel ve kentsel yaşam, Türkiye’deki hukuk 
sistemi ve adli yardım ile şiddetle mücadele için yasal mekanizmalara erişim gibi bilg-
ilendirici yayınlar oluşturulmaktadır.

Migrant TV yayın akışında düzensiz göçün getirdiği risk ve tehditlere dikkat çekilerek 
yasal ve güvenli yollardan üçüncü ülkelere gidiş konusunda bilgilendirmeler de yayın 
akışı içerisinde yer almaktadır.

Özellikle Covid-19 salgını sürecinde yüz yüze iletişim imkânlarının daralması ve dijital 
medyanın önem kazanması ile birlikte Migrant TV sayesinde sığınmacıların doğru, güve-
nilir ve güncel bilgiye erişimleri destekleniyor. 

Migrant TV yayınlarında, BM Sürdürülebilir Kalkınma Hedefleri arasında yer alan SKA 
3-Sağlık ve Kaliteli Yaşam, SKA 4-Nitelikli Eğitim, SKA 5-Toplumsal Cinsiyet Eşitliği ve 
SKA 10-Eşitsizliklerin Azaltılması başta olmak üzere küresel hedefleri destekleyen pro-
gramlar SGDD-ASAM’ın Koruma Birimi ve Kurumsal İletişim Birimi tarafından hazırlan-
maktadır. 

Proje kapsamında hazırlanan bilgilendirici broşürler SGDD-ASAM saha ofisleri ve toplum 
merkezlerinde yararlanıcılara ulaştırılmaktadır.
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Mülteci Çocuklara Yönelik Çevre Eğitimi Projesi

Fransa Büyükelçiliği finansal desteği ile yürütülen Mülteci Çocuklara Yönelik Çevre Eğitimi 
Projesi mülteci ve ev sahibi topluluktan çocukların çevre bilincini artırmayı ve bu faaliyetler 
ile sosyal uyuma katkıda bulunmayı amaçlamaktadır. Bu proje ile çocukların iklim konusun-
da bilinçlendirilmesi, çevre dostu uygulamalara uyumlarının kolaylaştırılması, sosyal uyu-
mun desteklenmesi ve ebeveyn ve/veya bakım verenlerde toplumsal cinsiyet eşitliğine 
yönelik farkındalığın artırılması hedeflenmektedir. 

Bu hedeflere; interaktif yeşil atölyeler organize edilerek, çevre ile ilgili eğitim kitleri geliştirip 
dağıtımı yapılarak, çocukların atölyeler sırasında ürettikleri çizimlerin SGDD-ASAM ofis-
lerinin yeşil alanlarında sergilenerek ve son olarak ebeveyn ya da bakım verenlere yönelik 
toplumsal cinsiyete yönelik farkındalık artırma oturumları düzenleyerek ulaşmak hedeflen-
mektedir ulaşılacaktır. 

Suriyeli Yardımcı Personel Programı
Birleşmiş Milletler Çocuklara Yardım Fonu (UNICEF) işbirliği ile yürütülen Suriyeli Yardımcı 
Personel (SYP) Programı ile Türkiye’de yaşayan sığınmacıların istihdam edilerek mevcut 
sosyal hizmet mekanizmalarına ve imkanlarına erişimlerinin mümkün kılınması amaçlan-
maktadır.

Programda; Adana, Ankara, Bursa, Gaziantep, Hatay, İstanbul, İzmir, Kahramanmaraş, 
Kayseri, Konya, Malatya, Mardin, Mersin, Sakarya ve Şanlıurfa illerinde bulunan, SGDD-
ASAM ofislerinde ve/veya diğer yerel paydaşlar ve kurumlarda görevlendirilmek üzere 
geçmişte Suriyeli Gönüllü Eğitim Personeli Teşvik (SVEP) Programı’nda yer almış 1.100 Su-
riyeli gönüllünün istihdamı hedeflenmektedir.

1.100 Suriyeli Yardımcı Personelin iş gücü kapasitelerini geliştirmek ve program aktivitel-
eri ve mülteci destek mekanizmasına efektif katılımlarını sağlamak amacı ile oryantasyon 
paketi ve eğitim materyallerinin program kapsamında sunulması hedefler arasında yer al-
maktadır.

Sığınmacıların sosyal hizmetlere erişimlerini desteklemek maksadıyla, ilgili kurumlarda 
ihtiyaç halinde tercüme hizmeti sunmak, sosyal uyum alanında düzenlenecek her türlü 
farkındalık oluşturma ve eğitim çalışmalarına tercüme, lojistik ve organizasyonel destek 
sağlamaksunmak, eğitimler ve toplantılar gibi etkinliklerde sözlü tercüme yapmak, gıda 
dışı yardım ve yardım kartı dağıtım vb. organizasyonlara destek olmak, ofislere erişemey-
en hassas durumdaki sığınmacıların tespitini yapmak üzere saha tarama ve değerlendirme 
faaliyetlerinde tercüme hizmeti sunmak, SYP Programı kapsamında istihdam edilecek Su-
riyelilerin görev tanımları arasında bulunmaktadır.



Engelli Mültecilerin Koruma Hizmetlerine Erişimlerinin 
Artırılması Projesi
Engelli Mültecilerin Koruma Hizmetlerine Erişimlerinin Artırılması Projesi’nde, 
Birleşmiş Milletler Nüfus Fonu (UNFPA) Türkiye, SGDD-ASAM uygulayıcı ortaklığı 
ve Avrupa Sivil Koruma ve İnsani Yardım Genel Müdürlüğü (DG ECHO)’nün finansal 
desteğiyle Türkiye’de iki ilde yaşamını sürdüren engelli mültecilerin ve bakım veren-
lerin fiziksel, ruhsal ve sosyal olarak tam bir iyilik halinde olmaları ve sosyal koruma 
hizmetlerine entegre olmalarının sağlanmasına yönelik çalışmayı hedefleyerek Ocak 
2021’de faaliyetlerine  başlamıştır.

Buna ek olarak, engelli mülteciler ve bakım verenlerin tespiti, koruma risklerinin 
değerlendirilmesi, engelli mültecilerin toplumsal cinsiyete dayalı şiddet, koruma, so-
syal haklar ve sağlık hizmetleri alanlarında farkındalıklarının arttırılması ve bir hizmet 
haritasının oluşturulması da projenin hedefleri arasında yer almaktadır.

Projenin uygulama illeri olan Ankara ve İzmir’de engelli mültecilere ve bakım verenlere 
hizmet sunan hizmet birimi personelinin, kamu ve sivil toplum kuruluşlarına yönelik 
kapasite geliştirme, farkındalık arttırma ve koordinasyon çalışmaları gerçekleştirme-
si planlanmaktadır. Projenin İzmir faaliyetleri İzmir Büyükşehir Belediyesi ile SGDD- 
ASAM iş birliğinde, Konak Engelli Hizmet Merkezi’nde,  yürütülmektedir. Projenin 
Ankara faaliyetleri ise SGDD Ankara Toplum Merkezi’nde yürütülmektedir. Proje 
kapsamında her hizmet birimine 1’er adet engelli transfer aracı tahsis edilmiştir.

Engelli mültecilerin ve bakım verenlerin ihtiyaçlarına yönelik özelleştirilmiş koru-
ma hizmetlerinden yararlanmaları için psikososyal destek sunumları gerçekleştir-
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ilmekte, ilgili yönlendirmelerle birlikte refakat desteği verilmektedir. Proje ekibinde sosyal 
çalışmacılar, psikologlar, dış erişim/mobil takım koruma asistanları, tercümanlar ve destek 
personelleri bulunmaktadır.

Proje illerinde, hizmetlerden yararlanan engelli mülteci ve bakım verenlerinin karar alma 
mekanizmalarının bir parçası olmasını ve hizmetlerin ihtiyaçlara daha iyi cevap vermesi-
ni sağlamak için engelli mülteciler ve bakım veren kişilerinden oluşan Engelli Komiteleri 
oluşturulmuştur.



1-Kentli Mültecilere Yönelik Koruma, Saha Ziyaretleri ve Çözümler Projesi (UNHCR)

2-Geçici ve Uluslararası Koruma Altındaki Bireyler ve Ev Sahibi Toplum için Spor ile Sosyal Uyumu Güçlendirme 
Projesi (ORF)

3-Mülteci Çocuklara Yönelik Al Farah Çocuk ve Aile Destek Merkezleri Projesi (UNICEF)

4-Okula Kayıt İçin Destek Programı (UNICEF)

5- Suriyeli Yardımcı Personel Programı (UNICEF)

6-Suriyeli Kadın ve Kız Çocuklarının ve Ev Sahibi Toplumun Dayanıklılığının Arttırılması Projesi (UN Women)

7-Ankara’da Mültecileri Güçlendirme ve Sosyal Uyumu Destekleme Projesi (GİZ)

8-Geçici Koruma Altındaki Suriyeli Sığınmacıların Sağlık Hizmetlerine Erişiminin Geliştirilmesinde SGDD 
Desteği Projesi (WHO)

9-Kadınlar ve Kız Çocukları için Güvenli Alan Projesi (UNFPA)

10-Seçilmiş Bölgelerde Geçici Koruma Altındaki Suriyeliler ve Türk Vatandaşlarının Ekonomik Olanaklarının 
Güçlendirilmesi Projesi (Dünya Bankası)

11- Özel İhtiyaç Sahibi Kişiler İçin Adli Yardım Mekanizmalarının Güçlendirilmesi Projesi

(Hollanda Büyükelçiliği)

12- Engelli Mültecilerin Koruma Hizmetlerine Erişimlerinin Artırılması Projesi (UNFPA)

13- Sosyal Uyum ve Yaşam Eğitimleri Programı (İngiltere Büyükelçiliği)

14- Türkiye’de yaşayan Mülteciler için Ruh Sağlığı ve Psiko-Sosyal Destek Konularında Farkındalık Artırma 
Projesi (Hollanda Büyükelçiliği)

15- Sığınmacı ve Mültecileri Çalışma Saatleri Dışındaki Dil Eğitimleri ile İşgücü Piyasasında Destekleme 
Projesi (IOM)

16-Mülteciler için Kapsayıcı İşyerine Doğru Projesi (INDITEX)

17-Türkiye’deki Mültecilerin Yenilikçi İletişim Araçlarıyla Doğru Bilgiye Erişimlerinin Desteklenmesi Projesi 
(Almanya Büyükelçiliği)

18-Türkiye’de Göç ve Mültecilere Müdahale Alanında Belediyelerin Kapasitesinin Güçlendirilmesi Projesi 
(İsviçre Federal Dışişleri Bakanlığı)

19-Türkiye’deki Hassas Durumdaki Göçmenlere Hukuki Destek ve Hizmet Sağlanması Projesi (ECHO)

20- İnsani Yardım Alanında Çalışanlarının Psikolojik Dayanıklılığını Desteklemek İçin ASAM Mobil Uygula-
ması (BOOST Programı, UNDP –Koç Holding)

21-Türkiyedeki Göçmenlerin ve İnsan Ticareti Mağdurlarının İnsan Hakları Açısından Korunmasının Güçlendi-
rilmesi Projesi (Avrupa Konseyi)

22- Hareket Halindeki Filmler: Kadınların Gözünden Göç (Fransa Büyükelçiliği)

23- Mülteci Çocuklara Yönelik Çevre Eğitimi (Fransa Büyükelçiliği) 

24- Yetersiz Hizmet Alan Sahalarda Mültecilerin Hizmetlere Erişiminin Kolaylaştırılması

2021 yılında yürütülen tüm 
SGDD-ASAM projeleri
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Yerel ve ulusal medyanın sığınmacı ve 
göçmen algısı üzerindeki etkisi gazete 
ve televizyonlarda farklı kavramlarla öne 
çıkmaktadır. Mültecilere yönelik en sık 
tekrarlanan kavramların “mağdur, yardım 
alan, tehdit ve ekonomik yük” tanım-
lamaları üzerine kurulduğu gözlemlen-
mektedir. Medya organlarının mültecil-
ere ilişkin içeriklerinde popülist kaygılar 
öne çıkmakta ve bu durum yerel halk ile 
mülteciler arasındaki sosyal uyuma zarar 
vermektedir. 

Kamuoyunda göç olgusunun insani 
boyutlarının paylaşılması ve mülteciler 
hakkında doğru bilinen yanlışlara ilişkin 
toplumun bilgilendirilmesi noktasında 
sivil toplum kuruluşlarına önemli bir rol 

düşmektedir. SGDD-ASAM kurulduğu 
günden bu yana toplumda mültecilerle il-
gili oluşabilecek ön yargıların giderilmesi 
için farkındalık çalışmaları yürütmektedir. 
Kültür, sanat, spor, müzik gibi toplumları 
birleştiren unsurlar farkındalık yaratma 
çalışmalarında ele alırken aynı zamanda 
medyada sığınmacıların yer bulma yön-
temleri konusuna dikkat çekilmekte ve 
doğru haberciliği desteklemek amacıyla 
medya temsilcilerine yönelik farkındalık 
yaratma çalışmaları gerçekleştirilmekte-
dir. SGDD-ASAM faaliyetleri kapsamın-
da aynı zamanda toplumsal cinsiyete 
dayalı şiddet, çocuk hakları, engellilik 
gibi konularda bilinçlendirme çalışmaları 
yürütülmektedir.

SGDD-ASAM’ın Farkındalık 
Yaratma Çalışmaları

8 Mart Dünya Kadınlar Günü kapsamın-
da, ilk olarak 2008 yılında yüzlerce mül-
teci ve Türk kadının katılımıyla gerçek-
leştirdiği Kapadokya Kadın Buluşması, 
SGDD-ASAM’ın geleneksel bir etkinliğine 
dönüşerek 2019 yılında 2000’den fazla 
kadının katılımıyla biçimde gerçekleştiril-
di. Mülteciler yönelik farkındalık ve sosyal 
uyum faaliyetlerini artırmak amacıyla dü-
zenlenen bu gelenekselleşmiş etkinliğin, 
tüm dünyayı etkisi altına almış olan Co-
vid-19 pandemisinden düzenlenememiş 
olsa da, 2023 yılında 13. kez gerçekleş-
tirilmesi hedeflenmektedir. Sosyal uyum 
ve farkındalık yaratıcı etkinliklerin yerel 

GELENEKSEL KAPADOKYA 
KADIN BULUŞMALARI



halk ile mülteciler arasındaki ilişkilerin 
kuvvetlendirilmesine büyük katkı sağla-
dığı gözlemlenmektedir.

8 Mart Dünya Kadınlar Günü kapsamında 
gerçekleştirilen etkinlikle, farklı coğrafya-
lardan gelen kadınların yaşadıkları ben-
zer sorunlara dikkat çekilmesi, kadınlar 
arasındaki dayanışmanın güçlendirilmesi 
ve yerel halk ile sığınmacı kadınlar ara-
sındaki sosyal uyuma katkı sağlanması 
amaçlanmıştır. “Kadınlar Birlikte Güçlü!” 
temasıyla düzenlenen, kadınları ortak bir 

zeminde bir araya getirmeyi hedefleyen 
etkinliğin bir diğer amacı ise Türk ve sı-
ğınmacı kadınları Kapadokya’nın eşsiz 
güzelliğiyle tanıştırmak olmuştur. Etkin-
liğe katılan kadınlar Balkan Orkestrası 
eşliğinde, Üç Güzeller, Çavuşin Kilisesi, 
Göreme, Uç Hisar Kalesi ve Paşabağları 
Vadisi gibi tarihi yerlere kültür gezisi ger-
çekleştirmiştir. Etkinlikte ayrıca SGDD-A-
SAM Ankara Toplum Merkezi’nin öncülü-
ğünde onlarca şehirden yüzlerce Türk ve 
sığınmacı kadının katılımıyla hazırlanan 
“Komşu Kadın Bohçası” sergilenmiştir. 
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23 NİSAN ÇOCUK ŞENLİKLERİ

SGDD-ASAM, Mustafa Kemal Atatürk’ün tüm 
dünya çocuklarına armağan ettiği 23 Nisan 
Ulusal Egemenlik ve Çocuk Bayramı’nı Türk 
çocukları ile ülkelerini terk etmek zorunda 
kalıp Türkiye’ye sığınan Suriyeli, İranlı, Iraklı 
ve Afgan çocuklar için büyük organizasyon-
larla kutlamaktadır. SGDD-ASAM çocuklara 
yapılan her yatırımın aslında o ülkelerin ge-
leceğine yapılan yatırım olduğu düşüncesin-
den yola çıkarak Türkiye’den, Suriye’den, 
Irak’tan, İran’dan ve Afganistan’dan binlerce 
çocuğun savaşı ve zorlukları unutup çocuk 
olmayı hatırlamasını ve eğlenceli bir gün 
geçirmesini hedeflemekte, bu doğrultuda 
çocuk şenliklerini de kurumun geleneksell-
eşen etkinlikleri içerisinde görmektedir.

Üçüncü Çocuk Şenliği, Çocuk Hakları Sö-
zleşmesi’nin 30. yılı olan 2019’da UNICEF 
ve Çankaya Belediyesi’nin desteği ile Ahlat-

lıbel Atatürk Parkı’nda düzenlenmiştir. 6 
binden fazla Türk ve mülteci çocuğun bir 
arada keyifli zaman geçirdiği dev şenlikte 
çocuklar çizgi film karakterlerini canlandıran 
animatörler eşliğinde oyunlar oynamış, 
uçurtmalar uçurmuş, Balkan Orkestrası’nın 
çaldığı müziklerle eğlenmiş, SGDD-ASAM 
Al Farah Çocuk Korosu ve Ankara Çok Yön-
lü Destek Merkezi Çocuk Korosu’na eşlik 
ederek şarkılar söylemiştir. Binlerce çocuk 
müziğin, oyunun, sahne gösterilerinin eksik 
olmadığı şenlikte gönüllerince eğlenmiştir. 
Covid-19 pandemisi dolayısıyla 23 Ni-
san çevrim içi platformlarda kutlanmıştır. 
2022 yılında dördüncüsünün düzenlenmesi 
hedeflenen Çocuk Şenliği’nde bir kez daha 
çocukların yüzünün güldürülmesi, çocuk-
ların bir araya getirilmesiyle barış, kardeşlik 
ve dostluk ortamının geliştirilmesine katkı 
sağlaması hedeflenmektedir.



SGDD-ASAM AL FARAH 
ÇOCUK KOROSU

SGDD-ASAM Al Farah Çocuk Korosu çalışmaları ilk olarak UNICEF ve SGDD-ASAM iş birliği-
yle kurulan Al Farah Çocuk ve Aile Destek Merkezlerinde Suriyeli, Iraklı, Afgan ve Türk 
çocukların bir araya gelmesiyle başlamıştır. 2016 yılında kurulan koro, bugün artık yüzlerce 
çocuktan oluşan ve Türkçe-Arapça şarkılarıyla onlarca dinleti gerçekleştiren bir müzik toplu-
luğuna dönüşmüştür. Arapça “Mutluluğum” anlamına gelen “Al Farah” ismini bizzat koro üye-
si çocuklar seçmiştir. SGDD-ASAM 2. Çocuk Şenliği’nde çocuk korosu Sertab Erener ile aynı 
sahneyi paylaşmıştır. Her cumartesi günü 3 saat eğitim alan koronun repertuarı, 18 Türkçe ve 
Arapça şarkıdan oluşmaktadır. SGDD-ASAM Al Farah Çocuk Korosu, geçmişten günümüze 
gelen birçok şarkıyı seslendirmektedir. UNICEF iş birliğiyle kurulan Al Farah Çocuk ve Aile 
Destek Merkezlerini ziyaret eden çocuklardan bazıları birçok müzik aletini çalabilmektedir. 
Merkezlerde koro çalışmalarıyla birlikte enstrüman eğitimleri de devam etmektedir.

SGDD-ASAM Al Farah Çocuk Korosu bugüne kadar Dünya Barış Günü, Dünya Mülteciler 
Günü, 23 Nisan Ulusal Egemenlik ve Çocuk Bayramı gibi önemli günlerde düzenlenen etkin-
liklerin yanı sıra TBMM İnsan Hakları Komisyonu, UN Women ve GİZ gibi kurum ve kuruluşlar 
tarafından düzenlenen toplantılarda birçok konser vermiştir. Koro çalışmalarına katılmaktan 
mutluluk duyduklarını ifade eden çocuklar, müzik eğitiminin gündelik hayatlarını da olumlu 
yönde etkilediğini belirtmektedir. SGDD-ASAM Al Farah Çocuk Korosu bugüne kadar görsel 
ve yazılı medyada onlarca kez haberleştirilmiştir.

Sığınmacılar Ve Göçmenlerle Dayanışma Derneği
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SGDD-ASAM tarafından 2016 yılında 
başlatılmış olan “Medya ve Mülteciler Basın 
Buluşmaları”, Türkiye’nin dört bir yanından 
yüzlerce gazetecinin bir araya geldiği, göç 
ve mülteci alanında medyanın rolünün 
tartışıldığı ve Türkiye’de bir ilk olma niteliği 
taşıyan beş çalıştayla gerçekleştirilmiştir. 
Ankara, İstanbul, Antalya, Gaziantep, 
Adana, İzmir ve Van’da gerçekleştirilen 
toplantılara bugüne kadar 2500’den fazla 
basın mensubu katılım göstermiştir. Basın 
buluşmaları, 2017 ve 2018 yıllarında da 
devam etmiş ve 2019 yılında dördüncü bir 

seri olarak tekrar gerçekleştirilmiştir.

Basın buluşmalarında medya dünyasının 
tanınmış isimleri savaş fotoğrafçısı ve 
belgesel yapımcısı Coşkun Aral, Kanal D 
Ankara Temsilcisi Ercan Gürses, Haber 
Global Ankara Temsilcisi Faruk Demirel, 
TRT spikeri Ahmet Görmez, Türkiye Foto 
Muhabirleri Derneği Başkanı Rıza Özel, 
Türkiye Haber Kameramanları Derneği 
Başkanı Aytekin Polatel göç alanındaki 
gazetecilik deneyimlerini aktarmış, 
yaptıkları sunumlarla basın buluşmalarına 

MEDYA VE MÜLTECİLER 
BASIN BULUŞMALARI



katkı sağlamıştır.

Toplantılar boyunca mültecilerin medyada 
temsili, göç alanında doğru terminoloji 
kullanımı, doğru bilinen yanlışlar ve 
sığınma haklarına ilişkin mevzuat hakkında 
bilgilendirmeler yapılmıştır. Haber üretim 
süreçlerindeki farkındalığın arttırılması ve 
konunun insani yönlerine odaklanılarak 
haberde kullanılacak dilden kaynaklanabilecek 
olası nefret söylemi ve ön yargıların önüne 
geçilmesi için sunumlar gerçekleştirilmiştir.

Basında temsil ediliş biçimleri ve haber üretim 
süreçleri, Türk halkının sığınmacılara yönelik 
algısını etkileyebilmektedir. Bu sebeple, göç 
ve sığınmacı haberlerinde konunun insani 
yönlerine odaklanmak, kullanılacak dilden 
kaynaklanabilecek olası yabancı düşmanlığının 
önüne geçmek ve basın mensuplarının doğru 
bilinen yanlışlar, göç terminolojisi, sığınmacı 
hakları, kişisel bilgilerin gizliliği ve haberlerin 
yapılış çerçevesi gibi alanlarda bilgi ve 
farkındalıklarını arttırmak sosyal uyuma katkı 
sağlamaktadır. Farkındalıkların artmasıyla 
birlikte, yerel halk ve mülteciler birbirlerini çok 
daha yakından tanıyabilmekte ve oluşabilecek 
ön yargılar kolaylıkla kırılabilmektedir. 
Medyada kültürel çeşitliliğin desteklenmesiyle, 
sosyal uyumun sağlanabilmesi ve sosyal 
farklılıkların yaratabileceği zenginliklerden 
faydalanılması mümkün olmaktadır. 

31



MÜLTECİ FİLM FESTİVALLERİ

SGDD-ASAM 2015 ve 2019 yıllarında 
düzenlediği Mülteci Film Festivalleri’nin 
ilki Ankara’da ikincisi ise Ankara, 
Yalova ve Karabük’te gerçekleştirilen 
gösterimlerle sinemaseverlerle 
buluşmuştur.

2.Mülteci Film Festivalin açılışı Ankara 
CerModern’de düzenlenen gala ile 
yapılmıştır. Kefernahum, Misafir, 
Umudun Öteki Yüzü, Fatima, Le Havre ve 
İyi Postacı gibi göç ve sığınmacı temasını 
ele alan ünlü film ve belgeseller üç bine 
yakın izleyiciyle buluşmuştur. Festival, 

göç ve mülteci alanındaki toplumsal 
farkındalığın arttırılmasına ve mülteciler 
hakkında oluşabilecek ön yargıların 
ortadan kaldırılmasına katkı sağlamıştır. 

2. Mülteci Film Festivali’nin Ankara’da 
gerçekleşen galasına AB Türkiye 
Delegasyonu Başkan Yardımcısı 
Eleftheria Pertzinidou, Misafir filminin 
yönetmeni Andaç Haznedaroğlu, 
uluslararası kuruluşların temsilcileri 
ve sinemaseverler katılmıştır. Göçün 
insani boyutlarının anlaşılmasına 
katkı sağlaması hedeflenen festivalin 



Ankara’daki gösteriminde ayrıca 
yönetmen Andaç Haznedaroğlu, “Misafir” 
filminin izlenmesinin hemen ardından 
sinemaseverlerle bir araya gelerek bir 
söyleşi gerçekleştirmiştir. Festival, Yalova 
ve Karabük’te de büyük ilgiyle takip 
edilmiştir.

Sanatın bir konuyu anlatmanın en 
etkileyici yollarından biri olduğu 
düşüncesiyle gerçekleştirilen  Mülteci Film 

Festivali’nde medeniyet tarihi kadar eski 
olan göç kavramı ile mültecilerin yaşadığı 
hikâyelerin daha iyi anlatılabilmesi 
hedeflenmiştir. İnsan yaşantısının bir 
aynası olan sinema sayesinde, yerel 
halkın göç ve sığınmacı konusuyla 
ilgili farkındalığının arttırılması ve 
toplumda sığınmacılar hakkında oluşan 
olumsuz algıların ortadan kaldırılması 
amaçlanmıştır.

Sığınmacılar Ve Göçmenlerle Dayanışma Derneği
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SGDD-ASAM’ın Türkiye ortağı olduğu 
The Walk–Yürüyüş projesi, 9 yaşındaki 
Suriyeli sığınmacı bir kız çocuğunu 
simgeleyen 3.5 metre boyundaki Küçük 
Amal isimli kuklanın Türkiye-Suriye 
sınırından Birleşik Krallık’a uzanan 
yolculuğunu anlatmaktadır. Sığınmacıları 
destekleyen bu gezici sanat ve umut 
festivali kapsamında Küçük Amal, 
annesini bulmak üzere çıktığı yolculukta, 
4 ay boyunca 8 ülke sınırını geçerek 
8.000 km yol kat etmiştir. Yerlerinden 
edilmiş, çoğu ailesinden ayrı düşmüş tüm 
çocukları temsil eden Küçük Amal şu acil 
mesaja beden vermeyi hedeflemiştir: “Bizi 
unutmayın.”

Küresel bir değişimin yaşandığı bu 
dönemde Yürüyüş, olağanüstü bir sanatsal 
tepki olarak nitelendirilmektedir. Yürüyüş 
ile Küçük Amal, sığınmacı çocukları 
savunup destekleyerek ve sınırları, 
siyaseti ve dili aşarak paylaşılan insanlığın 
yeni hikâyesini anlatmıştır. Küçük Amal 
sayesinde tüm dünyaya yerlerinden 
edilmiş, her biri ayrı bir yaşam öyküsüne 
sahip ve şimdi pandemi karşısında her 
zamankinden daha savunmasız durumda 
olan milyonlarca çocuğu hatırlatmak 
amaçlanmıştır.

Küçük Amal, Türkiye’de ziyaret ettiği 
her köy, kasaba ve kentte; sanatçılar 
ve sivil toplum kuruluşları tarafından 
halka açık gerçekleştirilen pek çok 
kültür ve sanat etkinliğiyle karşılanmıştır. 
Göç yolunda ailelerinden ayrı düşmüş 
çocukları sembolize eden Küçük Amal’ın 
Türkiye rotası Gaziantep’te başlamıştır. 
Dünyadaki sığınmacı çocukların yaşadığı 
sorunlara dikkat çeken Amal, Gaziantep’in 
ardından Adana, Tarsus, Mersin, 
Antalya, Pamukkale, Denizli, Selçuk, 
Urla ve İzmir’den geçmiştir. Küçük Amal, 
Çeşme’de bindiği tekneyle Türkiye’den 
ayrılmıştır.

Çevrim içi yayınlanan etkinlikler 
sayesinde rota boyunca Küçük Amal’ı 
evlerinde, kentlerinde ağırlayan, 
onunla yolda tanışan yüzlerce insanın 
hikâyesi uluslararası bir izleyici kitlesine 
ulaştırılmıştır. Küçük Amal’ın yürüyüşü, 
TRT Çocuk ve Migrant TV ekranlarında 
seyirciyle buluşmuştur.

THE WALK–YÜRÜYÜŞ PROJESİ



THE WALK–YÜRÜYÜŞ PROJESİ Covid-19 pandemisi nedeniyle birçok etkinliğin dijital ortama taşındığı 2020 ve 2021 
yıllarında SGDD-ASAM, YouTube kanalında birçok söyleşi, konferans ve toplantı 
gerçekleştirmiştir. SGDD Göç Akademisi’nin düzenli olarak sürdürdüğü Göç Söyleşil-
eri de SGDD-ASAM YouTube kanalı üzerinden yayınlanmaya devam etmektedir. 
SGDD-ASAM YouTube kanalından şimdiye kadar yayınlanan çevrim içi konferanslar ve 
söyleşiler binlerce izleyiciye ulaşmıştır.

Pandemi Sürecindeki 
Çevrim İçi Farkındalık 
Oluşturma Çalışmaları

SGDD-ASAM, Türkiye’deki ilk Covid-19 
vakasının açıklandığı tarihten itibaren hızlı bir 
çalışma sürecine girerek kamu kurum ve ku-
ruluşlarının yaptığı açıklamalara, virüsten ko-
runma yollarına ve karantina günlerinde neler 
yapılabileceğine ilişkin bilgileri Türkçe, Arapça 
ve Farsça olarak hazırladığı internet sitesinde 
paylaştı. Covid-19 pandemisi bilgilendirmeleri 
için hazırlanmış olan üç dilli internet sitesi, 26 
Mart 2020 tarihinde oluşturuldu ve bugüne 
kadar toplamda 70 binden fazla kullanıcıya 
ulaştı.

ÜÇ DİLLİ COVID-19 İNTERNET SİTESİ

Sığınmacılar Ve Göçmenlerle Dayanışma Derneği
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SGDD-ASAM tarafından Covid-19 
pandemisi konusunda çocukların 
bilinçlenmesine ve süreci daha kolay 
anlamlandırabilmelerine yönelik üç farklı 
yaş aralığı için kitaplar hazırlanmıştır. 
İçlerinde çocukların yaşlarına uygun 
bilgiler ve bu dönemde psikolojik 
dayanıklılıklarını arttırmaya yönelik 
etkinlikler bulunan kitaplar UNICEF iş 
birliğiyle dağıtımı yapılan psikososyal 
destek kitleri aracılığıyla çocuklara 
ulaştırılmıştır. 4-6 yaş aralığı için 
“Farah Kelebeğinin Anlatacakları Var”, 
7-11 yaş aralığı için “Koronavirüs ve 

Terazimdeki Duygular” ve 12-15 yaş 
aralığındaki çocuklar için “Koronavirüs 
Günlüğüm” isimleriyle hazırlanmış olan 
kitapların dağıtımı aynı zamanda SGDD-
ASAM Al Farah Çocuk ve Aile Destek 
Merkezlerinde de gerçekleştirilmiştir. 
Gördükleri ilgi ve verimliliklerine dair 
geri dönüşler sonrası bu kitaplar, Avrupa 
Birliği desteği ile yürütülen SCORE 
projesi kapsamında gerçekleştirilen kit 
dağıtımlarına da eklenerek 13 ilde daha 
sığınmacı çocuklar ile ebeveynlerine 
ulaştırılmıştır.

23 Nisan 2021’de SGDD-ASAM Al Farah 
Çocuk Korosu’nun performansları ile “Mavi 
Gezegen” klibi hazırlanmıştır. Çekimleri 
altı farklı şekilde gerçekleştirilen klip, 
TRT Çocuk ve Show TV ekranlarında 
yayınlanmıştır. 20 Haziran Dünya Mülteciler 
Günü’nde ise SGDD-ASAM Al Farah Çocuk 
Korosu üyelerinin beş ilde gerçekleştirdikleri 
performanslar SGDD-ASAM YouTube 
kanalında yayınlanmıştır. Toplam yedi 
şarkının yer aldığı SGDD-ASAM Al Farah 
Çocuk Korosu Dünya Mülteciler Günü Özel 
Konseri, basında ses getirmiş ve çeşitli haber 
kanallarında yayınlanmıştır. 

ÇOCUKLARI BİLGİLENDİRİCİ KİTAPLAR

SGDD-ASAM AL FARAH ÇOCUK KOROSU KLİP ÇALIŞMALARI



Sığınmacıların pandemi döneminde 
aradıkları soruların cevaplarına kolayca 
ulaşabilmeleri için SGDD-ASAM 
tarafından beş dilde hizmet veren 
bir danışmanlık hattı kurulmuştur. 
Danışmanlık hattı ile pandemi nedeniyle 
SGDD-ASAM merkezlerine gitme imkânı 
olmayan kişilerin ihtiyaç duydukları 
bilgilerin hızlı ve kapsamlı bir şekilde 
yanıtlanması hedeflenmiştir. Başta 
kadınlar ve çocuklar olmak üzere ihtiyaç 

duyan tüm ailelere yardımcı olmayı 
amaçlayan danışmanlık hattı; Arapça, 
Farsça, İngilizce, Fransızca ve Türkçe 
dillerinde hizmet sağlamaktadır. Tüm 
Türkiye’den ulaşılabilir olan danışmanlık 
hattını arayan yararlanıcılara sağlık, 
eğitim, sosyal yardım gibi konularda 
kuruluşların sağladığı hizmetler ve bu 
hizmetlerden nasıl yararlanılacağı ile 
ilgili bilgilendirme yapılmıştır.

BEŞ DİLDE DANIŞMANLIK HATTI

SGDD-ASAM AL FARAH ÇOCUK KOROSU KLİP ÇALIŞMALARI

Sığınmacılar Ve Göçmenlerle Dayanışma Derneği
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Avrupa Parlamentosu AB-Türkiye Dostluk 
Grubu ile SGDD-ASAM Brüksel Temsilciliği’nin 
düzenlediği  “Mülteci Çocuklar ve Eğitim: Daha 
İyi Bir Gelecek için Kapsayıcılık ve İyileştirme” 
toplantısı 28 Ocak 2021 tarihinde 2500’den 
fazla kişinin katılımıyla yapılmıştır. Toplantı, 
pandemi koşulları nedeniyle SGDD-ASAM 
YouTube ve Facebook sayfalarında çevrim içi 
olarak gerçekleştirilmiştir.

SGDD-ASAM Brüksel Temsilcisi Murat Barış 
Koralp’ın açılış konuşmasını gerçekleştirdiği 
konferansa Avrupa Parlamentosu AB-Türkiye 
Dostluk Grubu Genel Sekreteri İpek Tekdemir, 
Avrupa Birliği Nezdinde Türkiye Cumhuriyeti 
Daimi Temsilcisi Büyükelçi Mehmet Kemal 
Bozay, Avrupa Parlamentosu AB-Türkiye Dostluk 
Grubu Başkanı Ryszard Czarnecki, SGDD-ASAM 
Genel Koordinatörü İbrahim Vurgun Kavlak, 
UNICEF Türkiye Eğitim Şefi Brenda Haiplik ve 
Nordic Edtech Forum Yönetim Kurulu Başkanı 
Märt Aro katılmıştır.

MÜLTECİ ÇOCUKLAR VE EĞİTİM TOPLANTISI



5. YILINDA AB-TÜRKİYE GÖÇ MUTABAKATI TOPLANTISI

Avrupa Parlamentosu AB-Türkiye 
Dostluk Grubu ile SGDD-ASAM Brüksel 
Temsilciliği’nin 1 Mart 2021 tarihinde 
düzenlediği “5. Yılında AB-Türkiye Göç 
Mutabakatı: Tarihsel Perspektif, Uygulama 
Deneyimleri ve Gelecek Öngörüleri” 
toplantısı SGDD-ASAM YouTube kanalında 
1000’i aşkın izleyiciye ulaşmıştır. 
Konferansın açılış konuşmalarını Avrupa 
Parlamentosu AB-Türkiye Dostluk Grubu 
Genel Sekreteri ve Politika Danışmanı 
İpek Tekdemir, Romanya Eski Devlet 
Başkanı ve Avrupa Parlamentosu Üyesi 
Traian Băsescu, SGDD-ASAM Genel 
Koordinatörü İbrahim Vurgun Kavlak, 
Avrupa Parlamentosu AB-Türkiye Dostluk 
Grubu Başkanı Ryszard Czarnecki 
ve T.C. Dışişleri Bakan Yardımcısı ve 

Avrupa Birliği Başkanı Faruk Kaymakcı 
gerçekleştirmiştir.

Toplantının ikinci bölümünde AB-Türkiye 
Göç Mutabakatı’nın beşinci yılında 
tarihsel perspektif, uygulama deneyimleri 
ve gelecek öngörüleri başlıkları; AB 
Türkiye Daimi Temsilciliği Hukuk Müşaviri 
Murat Şen, Avrupa Sivil Koruma ve İnsani 
Yardım Genel Müdürlüğü (DG ECHO) 
Türkiye Takım Lideri Youcef Hammache, 
Avrupa Komşuluk Politikası ve Genişleme 
Müzakereleri Genel Müdürlüğü (DG 
NEAR) Türkiye Takım Lideri Ruud Van-
Enk, Avrupa İstikrar Girişimi (ESI) Genel 
Sekreteri Alexandra Stiglmayer ve Avrupa 
Komşuluk Konseyi Direktörü Samual 
Doveri Vesterbye tarafından ele alınmıştır.

Sığınmacılar Ve Göçmenlerle Dayanışma Derneği
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Türkiye’de yaşayan sığınmacıların ülke ve dünya gündemine dair gelişmeleri 
dil bariyeri olmaksızın takip edebilmeleri ve güvenilir bilgiye erişimlerini 
sağlamak amacıyla SGDD-ASAM’ın 2020 yılında kurduğu Migrant TV, yayın 
hayatına geniş bir program yelpazesi ile devam etmektedir. 

Covid-19 küresel salgını nedeniyle hayatımızın birçok alanında olduğu gibi 
dijital dünyada da köklü değişiklikler yaşanmıştır. Bu dönemde evlerinde 
her zamankinden daha fazla vakit geçiren insanlar, dijital iletişim araçlarını 
çok daha yoğun kullanmaya başlamıştır. Migrant TV bu zorlu dönemde 
sığınmacıların desteklenmesi için eğitim, koruma, sağlık hizmetlerine 
erişimden acil durum anlarındaki temel ihtiyaçların karşılanmasına kadar 
kültürel, toplumsal ve ekonomik hayatın tüm bileşenlerini kapsayan birçok 
alanda içerik üretmiştir.

Yayıncılık tarihinde bir ilke imza atarak Arapça, Farsça, Fransızca, İngilizce, 
Somalice ve Türkçe olmak üzere 6 dilde içerik üreten Migrant TV, YouTube 
ve sosyal medya kanallarıyla takipçilerine ulaşmaktadır. Migrant TV bugüne 
kadar başta YouTube olmak üzere Facebook, Instagram ve Twitter aracılığıyla 
Türkiye’de yaşayan 4 milyon mülteciye erişmiştir.

Migrant TV



Migrant TV’de “Göç’e Dair” programı ile 
üçüncü ülke yerleştirmesi, yasal geçiş, 
Türkiye’deki geçici koruma ve uluslararası 
koruma statüsündeki kişilerin sağlık 
hizmetlerine erişimleri, dolandırıcılık, iltica 
prosedürleri, Türkiye’deki kayıt süreci ve 
yükümlülükler, iş kültürü, çalışma izni 
uygulamaları ve iş gücü piyasasına erişim  
gibi sığınmacı ve göçmenler için önem arz 
eden konularda programlar üretilmiştir.

Teyit.org ve Migrant TV iş birliği ile “Doğru 
Bilinen Yanlışlar” program dizisi hazırlanmış, 
sığınmacılar hakkında üretilen asılsız 
iddiaların yayılmaması, doğru ve güvenilir 
bilgilerin daha geniş kitlelere ulaşması için 
içerikler üretilmiştir.

İstihdam projeleri, başarı hikayeleri, 
kadınların güçlenmesi, kültür sanat 
etkinlikleri, güncel bilgi ve haberler 
gibi önemli başlıklar “Ne Var Ne Yok” 
programının yayın akışında yer almıştır.

“İlham Verenler” programı ile farklı 
branşlardan sporcuların ve sanatçıların 

hayat öykülerine yer verilmiş, “Anlat 
Bakalım” programıyla da çocukların 
eğlenerek yeni bilgilerle tanıştığı ve 
çocuklarla söyleşiler içeren yapımlar 
oluşturulmuştur. 

“Göç Hikayeleri” programıyla, Türkiye’de 
yaşayan sığınmacı ve göçmenlerin 
hayatlarından kesitler sunan bir belgesel 
serisi hazırlanmaya başlanmıştır. 

Türkiye’deki sığınmacıların sağlık alanında 
ulaşabileceği bilgileri ve herhangi bir sağlık 
sorunu karşısında alacağı önlemleri anlatan 
video serisi dizisi “Sağlık Hattı” programında 
anlatılmıştır. 

Farklı kültürden birçok insanı bir araya 
getiren Migrant TV, “Yadigâr Lezzetler” 
programı ile kültürlerarası bir yemek 
programı konsepti oluşturmuştur. Farklı 
ülkelerden ve nesilden nesile aktarılan 
yemeklerin sunulduğu programda, tariflerin 
sahibi kadınların hikayeleri de program 
akışına eklenmiştir.

“30 Temmuz Dünya İnsan 
Ticareti ile Mücadele Günü Özel 
Yayını”, “20 Kasım Dünya Çocuk 
Hakları Günü Özel Yayını”, “Al 
Farah Çocuk Korosu Dünya 
Mülteciler Günü Konseri” ve 
Tokyo Yaz Olimpiyatları’na 
katılan Mülteci Olimpiyat Takımı 
sporcularıyla gerçekleştirilen 
yayınlar 2021 yılının canlı 
program kategorisinde yer 
almıştır.

Genişleyen Program Yelpazesiyle Migrant TV

Özel Günlerde Alanında Uzman 
Konuklarla Canlı Yayınlar 
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