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Geral
Periodo coberto pela sua Comunicagdo de Progresso (COP)
De 03/10/2020 a 03/12/2021

De: Jodo Carlos Chachamovitz
A: Pacto Global da ONU

Declaragao de apoio continuado pelo Diretor Executivo (CEO)

Para nossas partes interessadas:

Tenho o prazer de confirmar que a Radix Engenharia e Desenvolvimento de Software S.A. reafirma seu apoio aos
Dez principios do Pacto Global das Nag¢Ges Unidas sobre direitos humanos, trabalho, meio ambiente e combate a
corrupgao.

Nessa Comunicagao do progresso anual, descrevemos nossas agdes para melhorar continuamente a integragao do
Pacto Global e seus principios em nossa estratégia de negdcios, cultura e operagdes didrias. Também nos
comprometemos a compartilhar tais informagdes com nossas partes interessadas usando nossos principais canais
de comunicagao.

Atenciosamente,

Jodo Carlos Chachamovitz

Principios de Direitos Humanos

Principio 1: As empresas devem dar apoio e respeitar a protecdo aos direitos humanos proclamados
internacionalmente; e
Principio 2: certificarem-se de que ndo sejam cumplices de abusos dos direitos humanos

Avaliagao, Politica e Metas
A descricdo da relevancia dos direitos humanos para a empresa (isto €, avaliacdo de riscos dos direitos humanos)
Descricdo de politicas, compromissos publicos e metas da empresa acerca de Direitos Humanos

A RADIX tem como um dos seus valores o foco no ser humano, demonstrando respeito aos Direitos Humanos,
nado sendo permitido nenhum tipo de discriminagdo ou preconceito em relagdo a raga, cor, sexo, idioma, religido,
opinido politica etc.

Na visdo da empresa, buscamos ser a melhor instituicio de engenharia e tecnologia para o pais e seus
funcionarios. O Programa de Integridade da empresa busca resguarda-los e preserva-los em relacdo a atos ilicitos
de quaisquer naturezas.

Exemplos

* Referéncia a (declaragdo de apoio a) Declaragdo Universal dos Direitos Humanos ou outras normas
internacionais

e Politica escrita da empresa acerca do respeito aos Direitos Humanos e da prevengdo de potenciais abusos
(por exemplo, no codigo de conduta)

e Politica exigindo que parceiros de negdcios e fornecedores adotem os principios dos Direitos Humanos.

e Avaliagdo dos riscos e impactos relacionados aos Direitos Humanos no setor industrial e no(s) pais(es) de
operagdo (veja o Relatdrio de Avaliagdo de Riscos em www.humanrightsbusiness.org)
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e Metas especificas na drea de Direitos Humanos para o proximo ano

Implementagao
Descrigdo de agOes concretas para implementar politicas de Direitos Humanos, redugdo de riscos dos Direitos
Humanos e resposta a violagGes dos Direitos Humanos.

A RADIX possui seus Canais de Integridade, canal de duvida e canal de denuncia, e ainda possui caixas de
sugestdes e reclamacgdes. Além disso, a RADIX preza pelo dialogo pleno, onde os colaboradores tém acesso direto a
alta direcdo e aos gerentes, podendo apresentar pessoalmente as sugestdes ou criticas.

A empresa esta estruturando um programa de diversidade, equidade e inclusdo (DEI), cujas pautas se alinham
com os valores e missdo da Radix.

Exemplos

e Caixa de sugestdes, centro de atendimento e mecanismo para reclamagdo

e Conscientizag¢do ou treinamento de funciondrios acerca dos Direitos Humanos

e Consulta as partes interessadas e afetadas

e Atribuicdo de responsabilidades para a protecdo dos Direitos Humanos na sua empresa
e Politicas de recursos humanos e procedimentos de apoio aos Direitos Humanos
Medigao de resultados

Descrigdo de como a empresa monitora e avalia o desempenho

A RADIX ndo teve nenhum incidente, processo ou reclamacgdo relacionados a violagées dos Direitos Humanos ao
longo de sua existéncia.

Exemplos

e Progresso especifico feito na drea de Direitos Humanos no periodo de referéncia anterior

e Informagdo sobre como sua empresa lida com incidentes de violacbes dos Direitos Humanos

* Investigagdes, processos judiciais, determinag¢des, multas e outros eventos relevantes relacionados aos
Direitos Humanos

* Revisdo periddica de resultados pela geréncia sénior

e Auditorias externas sobre o desempenho em Direitos Humanos

Principios do Trabalho

Principio 3: As empresas devem apoiar a liberdade de associacdo e o reconhecimento efetivo do direito a
negociagdo coletiva;

Principio 4: a eliminagdo de todas as formas de trabalho forgado e compulsério;

Principio 5: a aboli¢do efetiva do trabalho infantil; e

Principio 6: a eliminagdo da discriminagdao com relagdo a emprego e profissdo

Avaliagao, Politica e Metas

Descrigdo da relevancia dos direitos no trabalho para a empresa (isto €, riscos e oportunidades relacionados aos
direitos trabalhistas).

Descricdo das politicas escritas, compromissos publicos e metas da empresa sobre direitos trabalhistas

A RADIX declara, em seu Cédigo de Etica e Conduta, que independentemente de qual seja o parceiro, publico ou
privado, jamais praticara, apoiara ou ocultara praticas que promovam, facilitem, permitam ou perpetuem o trabalho
escravo ou forcado, bem como o trabalho infantil. Estando suas praticas em acordo com o Artigo 1V, da Declaracdo
Universal dos Direitos Humanos, que afirma que a escraviddo e o trafico de escravos serdo proibidos em todas as
suas formas.
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De igual modo é o posicionamento da RADIX quanto as praticas delitivas de assédio moral e sexual. Sem prejuizo
das sanc¢Ges trabalhistas, serdo envidados todos os esforgos junto as autoridades policiais e judiciarias para coibir e
sancionar condutas dessa estirpe.

A empresa possui vinculo com o sindicato SINDPD, onde a Convengdo Coletiva é negociada e aplicada sem
interferéncia da RADIX. Respeitando o que é apresentado no Artigo XXIIl, da DUDH, que declara que todo ser humano
tem direito a organizar sindicatos e a neles ingressar para protegao de seus interesses.

Exemplos

e Referéncia a Convengéo Central da ILO ou outros instrumentos internacionais

* Politicas escritas da empresa para apoiar a liberdade de associagdo e negociagéo coletiva e a eliminagéo
de trabalho forgcado, trabalho infantil e discriminagéo no emprego

e Politicas escritas que estabelecam claramente os direitos e responsabilidades dos funciondrios e sua
remuneragdo e beneficios

e Politica exigindo que parceiros de negdcios e fornecedores adotem os principios Trabalhistas

e Avaliag¢do de riscos relacionados ao trabalho no setor industrial e no(s) pais(es) de operagdo

» Metas especificas na drea de Direitos Trabalhistas para o proximo ano

Implementagio
Descrigdo de agGes concretas adotadas por sua empresa para implementacdo de politicas trabalhistas, redugdo de
riscos trabalhistas e resposta a viola¢Oes trabalhistas

Como citado anteriormente, a RADIX possui caixa de sugestdes e reclamagdes para todo tipo de questdo relativa
a empresa, inclusive no que tange a assuntos trabalhistas.

A RADIX busca promover um ambiente de trabalho saudavel, agradavel e seguro, atuando preventivamente de
modo a evitar a ocorréncia de lesGes e doencas relacionadas ao trabalho em todos os processos e atividades
desempenhadas.

No comego da pandemia de Covid-19, a empresa contratou um consultor médico, Dr. Rafael Gavis, para que os
funcionarios pudessem realizar teleconsultas, esclarecendo duvidas sobre sintomas, testes, medicamentos, dias de
repouso entre outros.

Uma pesquisa interna foi realizada com o objetivo de mapear os interesses e a satisfagdo com os beneficios
disponibilizados pela empresa. Dessa forma, podemos conhecer melhor as necessidades dos colaboradores e
ampliar os beneficios oferecidos.

Exemplos

¢ Caixa de sugestdes, centro de atendimento e mecanismos para reclamagdo

e Conscientizag¢do e treinamento de funciondrios sobre direitos e politicas trabalhistas

e Descrever como a saude e a seguranga de cada funciondrio é assegurada

e Descrever como a sua empresa impede todo tipo de discriminagdo e assegura remunera¢do equivalente
para trabalhos equivalentes

e Consulta a funciondrios e outras partes interessadas

e Atribuicdo de responsabilidades para a protecdo dos direitos trabalhistas na sua organizagéo

e Politicas e procedimentos de Recursos Humanos que ddo suporte aos principios do Trabalho

e Participa¢do em acordos no quadro internacional e outros acordos com sindicatos trabalhistas

Medicao de resultados
Descricdao de como a empresa monitora e avalia o desempenho
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A RADIX é uma empresa que respeita a diversidade, de género, idade, orientacdo sexual etc, o que pode ser
percebido no seu diverso quadro de funcionarios.

O RH da empresa possui liberdade para avaliar e aplicar eventuais adverténcias para casos de condutas nado
aprovadas.

Exemplos

e Populagdo de gerentes e funciondrios por fatores de diversidade (por exemplo, género, etnia, idade, etc.)
e Descrever como sua empresa lida com incidentes de violagGo dos principios trabalhistas

* Investigagdes, processos judiciais, determinagbes, multas e outros eventos relevantes relacionados ao
Trabalho

* Revisdo periddica de resultados pela geréncia sénior

e Progresso especifico feito na drea do Trabalho durante o ultimo periodo de referéncia

e Auditorias externas (por exemplo, SA 8000)

Principios Ambientais

Principio 7: As empresas devem apoiar uma abordagem preventiva aos desafios ambientais;

Principio 8: realizar iniciativas para promover maior responsabilidade ambiental; e

Principio 9: encorajar o desenvolvimento e a difusdo de tecnologias que ndo agridem o meio ambiente

Avaliagao, Politica e Metas
Descrigdo da relevancia da protecdo ambiental para a empresa (isto &, riscos e oportunidades ambientais).
Descricdo das politicas, compromissos publicos e metas da empresa sobre protecdo ambiental.

O desenvolvimento das atividades da RADIX estd calgado em principios e recomendagdes nacionais e
internacionais que visam a protegdo da segurancga, da saude e do meio ambiente, assim como a condugdo de todas
suas operagdes com confiabilidade e eficiéncia, minimizando os impactos negativos e maximizando os positivos
associados as suas atividades. A empresa possui uma Politica do Sistema de Gestdo Integrado (SGI) implementada e
divulgada entre os colaboradores e outras partes interessadas, disponibilizada em seu site, mural e na intranet.
Desenvolver atividades visando o cumprimento dos objetivos ambientais por meio do controle dos aspectos e
impactos, protecdo do meio ambiente através da prevencdo da poluigdo, uso racional dos recursos e agdes de
consumo consciente é um dos compromissos expressos da sua Politica.

A RADIX possui um Termo de Compromisso do SGI e também um Manual de SMSR para provedores externos
com orientac¢des gerais para parceiros/fornecedores a fim de garantir o respeito ao meio ambiente e o atendimento
aos requisitos normativos e legais.

A empresa identifica, avalia e gerencia os aspectos ambientais associados as suas atividades, produtos e servigos
através do mddulo GAIA (Gerenciamento de aspectos e impactos ambientais) do software SOGI, com intuito de
buscar as melhores praticas socioambientais para seus processos, consumo consciente de forma mais eficiente e
sustentdvel, bem como influenciar, e quando possivel, controlar a cadeia produtiva. Também sdo abordados os
riscos e oportunidades conforme preconiza a norma I1SO 14001.

Exemplos

e Avaliar o impacto e a pegada ambiental da sua empresa

e Politicas escritas da empresa sobre questées ambientais, incluindo prevengdo e gerenciamento de riscos
ambientais

e Politica exigindo que parceiros de negdcios e fornecedores adotem os principios ambientais

» Descrever as metas especificas na drea de meio ambiente para o proximo ano

Implementagédo

Descrigdo de ag¢des concretas para implementagdo de politicas ambientais, redugdo de riscos ambientais e
resposta a incidentes ambientais
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Apesar da decisdo por ndo optar pela manutencdo do certificado na Norma ISO 14001. Em 2021 a RADIX manteve
todas as praticas/controles visando a manutencgdo do Sistema de Gestdo Ambiental.

A empresa possui: Programa de Melhoria do Desempenho Ambiental que visa estabelecer praticas para
promover a melhoria da qualidade ambiental dos servigos e ambiente de trabalho, com vista a minimizar ou mitigar
os impactos ambientais negativos em funcdo de suas atividades através a prevencdo da poluicdo e acgdes
sustentdaveis | Programa de Coleta Seletiva a fim de realizar a segregac¢ido adequada dos residuos sélidos reciclaveis
(papel, plastico, vidro e metal) e a destinagdo dos mesmos para reciclagem |Programa de Arrumacgdo, Ordem e
Limpeza para estimular a pratica da arrumacgdo, ordem e limpeza (comportamento seguro e ambientalmente
responsavel) por parte do trabalhador. S3o realizadas diversas agdes no dmbito dos diferentes programas, como
conscientizacdo dos colaboradores sobre os assuntos ambientais, simulados, inspecdes.

N3o houve incidentes e/ou acidentes ambientais na histéria da Radix nem investigacdes, processos judiciais,
determinagdes, multas e outros eventos relevantes relacionados ao meio ambiente.

O Programa de Sustentabilidade Radix implementando em 2015 continuou dando frutos. O Instituto Terra foi
um dos finalistas do Programa Sustentabilidade Radix — Vale do Rio Doce e concluiu em 2017 a restauragdo, através
da implantacdo de uma fossa séptica biodigestora, e a protegdo de duas nascentes da bacia hidrografica do rio
Manhuagu, integrante da bacia do Vale do Rio Doce. A Equacione Jr realizou o projeto de coletas de agua em
Mariana, Barra Longa, lpatinga, Governador Valadares, Baixo Guandu, Colatina e Linhares, que faz parte do
programa Sustentabilidade Radix — Vale do Rio Doce. Estes dados serviram de base para os estudos do IFRJ) e da
UniBH, também finalistas do programa Sustentabilidade Radix — Vale do Rio Doce. Em outubro foi realizada uma
reunido de trabalho com o IFRJ. Os projetos foram concluidos e estdao em fase de finalizagdo do relatério final.

Foi realizada a campanha Menos e Mais com diversas a¢des visando conscientizar os colaboradores em relagdo
as questGes ambientais e o consumo consciente. Foi realizada uma premiagdo para o andar que obteve maior
reducdo do consumo (gameficagcdo), foram recebidas e avaliadas ideias sustentdveis dos colaboradores, foram
espalhadas dicas de sustentabilidade via aplicativo e também teve teste de conhecimento sobre assuntos de meio
ambiente (quiz).

O monitoramento dos processos ligados ao meio ambiente foi realizado, os resultados dos indicadores foram
satisfatorios, alcancando a meta ou estando dentro dos limites de controle esperados. Periodicamente, é
apresentado a alta direcdo, durante as reuniGes de analise critica ou quando necessario, o desempenho do SGl,
assim como discutir as oportunidades de melhoria e necessidades de recurso.

Exemplos

e Conscientizag@o ou treinamento de funciondrios acerca da protegdo do meio ambiente

e Iniciativas e programas para reduzir o gasto de materiais (por exemplo, reciclagem) e o consumo de
recursos (energia, combustiveis fésseis, dgua, eletricidade, papel, embalagens, etc).

e Atividades voltadas para a melhoria da eficiéncia energética de produtos, servigos e processos

e Desenvolvimento e a difusdo de tecnologias que ndo agridem o meio ambiente

e Conscientizag¢do dos fornecedores através do questionamento de dados ambientais de seus produtos

e Sistema de gerenciamento ambiental com objetivos e procedimentos para avaliar o progresso, minimizar
impactos negativos e transferir boas prdticas

e Atribuicdo de responsabilidades para protegdo ambiental em sua empresa

Medicao de resultados

Descricdao de como a empresa monitora e avalia o desempenho ambiental

Exemplos

¢ Informacdo de como sua empresa lida com incidentes

¢ Investigagdes, processos judiciais, determinagdes, multas e outros eventos relevantes relacionados ao
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meio ambiente

* Progresso especifico feito na area de prote¢do ao meio ambiente durante o Ultimo periodo de referéncia
* Revisdo periodica de resultados pela geréncia sénior

¢ Auditorias externas sobre o desempenho em meio ambiente

Principios Anticorrup¢ao
Principio 10: As empresas devem trabalhar contra a corrupgdo em todas as suas formas, incluindo extorsdo e
suborno

Avaliagao, Politica e Metas
A descricdo da relevancia da postura anticorrupgdo para a empresa (isto é, avaliagdo de riscos da postura
anticorrupgao) Descrigdo de politicas, compromissos publicos e metas da empresa acerca da postura anticorrupgdo

Em 2015, devido aos escandalos de corrupgdo com os quais o pais e empresas brasileiras se envolveram, a RADIX
decidiu formalizar sua postura ética e integra através da criacdo de um departamento de Compliance. Temos como
objetivos prevenir e combater qualquer violagdo as regras da nossa empresa e as leis do Brasil e de outros paises
nos quais atuamos.

Além do Cédigo de Conduta e Etica, a empresa possui outros manuais, como Manual do Comité de Etica, dos
Canais de Integridade, o de Cartéis e o do Trato com o Poder Publico. Dessa forma, os colaboradores da RADIX sdo
orientados, para que tenham sempre em mente, que toda e qualquer conduta praticada em nome da empresa deve
ser pautada pelos principios da transparéncia, ética, urbanidade e boa-fé.

Agir de acordo com as normas e respeitar os acordos firmados sdo compromissos nimero um da nossa empresa.
Assim, recomendamos, veementemente, que todos 0s nossos parceiros comerciais instituam um Programa de
Compliance préprio, e caso ndo possuam um, que se comprometam a seguir as regras do nosso programa de
integridade.

Em 2021, mantemos como metas principais reforgar aos setores criticos - Alta Dire¢do e Alta Geréncia, Comité
de Etica, RH/DP, Comunicacdo e Marketing, TI, Compras/Suprimentos, e Comercial, o seu papel no Compliance, na
diversidade, no respeito, no trabalho Home Office, no acolhimento, na inclusdo e na questao da Integridade. Além
disso, continuar capacitando os grupos que estdo alocados nos clientes publicos e privados e conscientizar de forma
Itdica os grandes grupos com os quais trabalhamos e sobre os quais somos responsaveis: colaboradores, terceiros,
fornecedores, patrocinados e clientes.

Exemplos

e Avaliagdo de risco da corrupgdo e suborno no segmento de mercado e no(s) pais(es) de operagdo da
empresa

e Politicas escritas da empresa de tolerdncia zero a corrupg¢do, ao suborno e a extorsdo

e Referéncia (ou declaragdo de apoio) a Convengdo das ONU Contra a Corrupgdo e outros instrumentos
internacionais

e Protocolo para guiar a equipe em situacées em que se é confrontado com extorsdo ou suborno

e Politica exigindo que parceiros de negdcios e fornecedores adotem os principios anticorrupg¢éo

* Metas especificas na drea de anticorrupgdo para o proximo ano

Implementagao
Descrigdo de agOes concretas para implementacdo de politicas anticorrupgdo, reducdo de riscos anticorrupgao e
resposta a incidentes
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A RADIX possui Canais de Integridade - Canais de Duvida e Denuncia, que é guiado pela confidencialidade,
profissionalismo, agilidade, efetividade, proibicdo de retaliagdo e protegdo ao denunciante. Todo e qualquer ato
realizado em desconformidade com a lei ou com as normas internas da empresa, em especial as do Codigo de Etica
e Conduta, deve ser informado ao Comité de Etica da empresa.

Os funcionarios sdo constantemente conscientizados sobre a Politica de Compliance, através dos treinamentos
regulares, dos e-mails recebidos periodicamente, das informagdes disponibilizadas nos murais em toda a empresa,
ou ainda através da Intranet e das redes sociais.

A empresa também realiza treinamentos com os funcionarios alocados em clientes, como na Petrobras. Além
disso, promovemos treinamentos para o publico externo, como ocorreu com a Sotreq e a Oi S.A. O coordenador de
Compliance da Radix esta em constante atualizagdo dos conhecimentos sobre ética e integridade, participando de
cursos no Brasil — Alliance for Integrityc, ICRio, UERJ, FGV, OAB SC, IBDEE, Universidade de Coimbra e no exterior —
University of Central Florida.

Em 2016, 2017 e 2018/2019, a RADIX recebeu o prémio de Empresa Pré-Etica, aquelas que adotam
voluntariamente medidas de integridade relacionadas a prevencdo e ao combate a corrupgdo. As empresas
ganhadoras sdo avaliadas pelo Ministério da Transparéncia, Fiscalizacdo e Controladoria-Geral da Unido — CGU, em
parceria com o Instituto Ethos. A RADIX participa anualmente dos Congressos de Compliance que sdo realizados no
Brasil. Em 2016, no 52 Congresso Internacional de Compliance, a empresa recebeu os prémios Top of Mind, nas
categorias Corporate Compliance (RADIX) e Compliance Officer (Fabio Lopes — gestor de Compliance da RADIX), em
pesquisa feita pela revista LEC (Legal Ethics Compliance) e que computou mais de mil votos para a empresa.

Exemplos

e Caixa de sugestdes, centro de atendimento e mecanismos para reclamagdo

e Conscientizag@o ou treinamento de funciondrios acerca das politicas da empresa que tratam de
anticorrup¢do e extorsdo (por exemplo, correspondéncias, Internet, comunicagdo interna, etc).

e Atribuigdo de responsabilidades para postura anticorrupgéo em sua empresa

e Participag¢do em iniciativas do segmento de mercado ou outras agbes coletivas quanto a anticorrupgdo

Medicao de resultados
Descricao de como a empresa monitora e avalia o desempenho da postura anticorrup¢ao

Para a RADIX, ndo ha meio termo em condutas éticas. Ou as condutas sdo ou ndo sdo éticas. Diante disso, a
empresa nio tolera condutas em desconformidade com o Cédigo de Etica e Conduta, e, por conseguinte, tratard os
desvios com rigor, inclusive com demissdes e extingdo de acordos comerciais.

As duvidas e dentncias sdo tratadas, inicialmente, apenas no &mbito do Comité de Etica, de modo a preservar a
investigacdo interna e evitar falsos alarmes. Posteriormente, sdo dados os devidos encaminhamentos pelo Comité
de Etica, que arquiva a dentncia ou inicia as investigagdes.

O programa de Compliance da empresa passa por auditorias internas e externas anuais, realizadas pela equipe
de auditores internos e pela Bureau Veritas, para verificar se o sistema de gestdo da empresa estd em conformidade
com os requisitos normativos, e para propor melhorias continuas visando um aperfeicoamento do programa da
empresa.

O Programa de Compliance da RADIX realiza anualmente um mapeamento e andlise dos riscos aos quais a
empresa esta exposta. Dessa forma, pode-se atuar de forma a prevenir, nas areas de risco, possiveis atitudes
relacionadas a corrupcgdo. Percebemos, contudo que, com um Compliance cada vez mais forte, a probabilidade de
efetivacdo de uma conduta desconforme é cada vez menor na empresa.
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Exemplos

e Informagdo sobre como sua empresa lida com incidentes de corrupgéo

e Auditorias internas para assegurar a consisténcia com compromisso anticorrupgdo, incluindo revisdes
periddicas da geréncia sénior

* Investigagdes, processos judiciais, determinagdes, multas e outros eventos relevantes relacionados a
corrupgdo e suborno

* Progresso especifico feito na drea anticorrupg¢éo durante o ultimo periodo de referéncia
e Auditorias externas de programas anticorrup¢éo

Rio de Janeiro, 28 de Margo de 2022.

DocuSigned by:
Joze (arlss Ummow%"y
A4F214D9357F4FA.
Jodo Carlos Chachamovitz
Radix Engenharia e Desenvolvimento de Software S.A.
CNPJ 11.677.441/0001-49
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