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أن نكــون الخيار المفضل لخدمــات الاتصالات 
وتقنيــة المعلومات فــى المنطقة. 

• النزاهة 
• الأصالة 
• الإلتزام 

رؤيتنا  

قيمنا 
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  أدركــت ســوداتل ومنــذ نشــأتها أهميــة أن تلتــزم 
بالقيــم الأخلاقيــة الفاضلــة فــى كافــة عملياتهــا 
ــذى  ــؤول ال ــالأداء المس ــت ب ــطتها  وإتصف وأنش
يقــود الــي النجــاح المســتدام ,  وقــد  إختــارت 
العمــل فــي واحــد مــن أهّــم القطاعــات الحيويــة 
فــي العالــم هــو قطــاع الإتصــالات حيــث يؤســس 
هــذا القطــاع إلــي تطــور القطاعــات  الحيويــة 
فــي كافــة مناحــي الحيــاة بشــكل يمهــد الطريــق 
لإقتصــاد المعرفــة وإستشــراف المســتقبل الــذي 
ــت  ــرف بإنترن ــا يع ــة فيم ــذه التقان ــى ه ــز عل يرك
ــي  ــح عل ــاً وتنفت ــر عالمي ــا تفك ــا أنه ــياء  ، كم الأش
الإســتدامة  مجــال  فــي  العالميــة  التجــارب 
والبيئيــة  والإقتصاديــة  الإجتماعيــة  بأبعادهــا 
العالمــي  الإتفــاق  مبــادرة  مــن  جــزء  وهــي   ،
الــذى إنضمــت إليــه فــى العــام 2013 وكذلــك 
والأجســام المحليــة ذات الصلــة ،وأنجــزت في ذلك 
ــة  ــارة الافريقي ــتوى الق ــي مس ــدر عل ــل مق عم
والعالــم العربــي ، وإبتــدرت مشــروع المســاهمة 
خدمــة  لصالــح   1998 العــام  فــي  المجتمعيــة 
ــة  ــداف الألفي ــدء أه ــل ب ــي قب ــا المحل مجتمعه
ــاً   ــا لاحق ــقت معه ــروعات إتس ــذّت مش ــى نف والت
وهــي الآن تعمــل مــع العالــم لإنــزال أهــداف 
التنميــة المســتدامة إلــي أرضُ الواقــع مــن خــال 
نشــاطها الرئيســي عبر تســخير تقانــة المعلومات  
ــداف  ــق الأه ــي تحقي ــب ف ــي تص ــاهتها الت ومس
بشــكل مباشــر.ونؤكد إلتزامنــا المســتدام بالعمــل 
ــه. ــة ل ــق الرفاهي ــع وتحقي ــعاد المجتم ــى إس عل

“

م. مجدي طه“
الرئيس التنفيذي لمجموعة سوداتل
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الهدف  
هــو ســادس تقريــر تقدمــه مجموعــة ســوداتل منــذ إنضمامهــا 
لمبــادرة الإتفــاق العالمــي , وهــو يغطــي نشــاطها الخــاص بتطبيق 
مبــادئ الإتفــاق العالمــي عــن العاميــن  2020و2021 حيــث  تنــاول 
التقريــر التقــدم المحــرز فــى كافــة الاصعــدة والأداء المتــوازن 

ــة. ــة صالح ــل مواطن ــن أج ــع م ــة الجمي ــي مصلح ــذى يراع ال

الفترة والمجال  
إســتند علــى بيانــات الشــركة فــي  الفتــرة مــن ينايــر 2020 الــى 
ــق  ــي مجــال تطبي ــرز ف ــدم المح ــو يقيــس التق ــمبر 2021م, وه ديس
مبــادرة الإتفــاق العالمــي فــي مبادئــه العشــرة المتمثلــة فــى  
والفســاد,  الرشــوة  ومكافحــة  والبيئــة  والعمــل  الإنســان  حقــوق 
وكذلــك المنجــز مــن برامــج ومشــروعات المســؤولية المجتمعيــة 
فــي مجــال نطــاق عمــل الشــركة وســعيها مــن أجــل تنفيــذ أهــداف  

التنميــة المســتدامة .

المبادئ 
  وضــع هــذا التقريــر وفقــاً لمبــادئ مبــادرة الإتفــاق العالمــي بشــكل 
يمكــن مــن ملاحظــة التقــدم المحــرز والعمــل الواســع الــذي تــم 
فــي فتــرة التقريــر , ويمكــن الرجــوع لموقــع الشــركة الالكترونــي 
لمعرفــة المزيــد مــن المعلومــات التــى تتكامــل مــع مــا تناولــه التقريــر 
www.sudatel.sd وكذلــك يمكــن التواصــل مــع فريــق المســؤولية 

ــر . ــدر التقري ــي ص ــرت ف ــى ذك ــال الت ــام الإتص ــر أرق ــة عب المجتمعي



ميناء بورتسودان بالبحر الاحمر9
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شــركات مجموعــة ســــوداتل للإتصــالات هــى 
الإتصــــالات فــى  كــــبري شـــركات  واحــــدة مـــن 
ــبتمبر 1993،  ــى  13 س ــت  ف ــيث تأسس ــة حـ المنطق
أهميــة  الحيــن  ذلــك  فــى  رؤيتهــا  أكــدت  وقــد 
الوصــول إلــي كـــونها شــركة إقليميــة لهــا وزنهــا 
بالمنطقــة وهــو ماحــدث بالفعــل وفيمايلــي بعضاً 

مــن تأريخهــا .

 1993 : نشأة سوداتل حيث كان عدد مشتركيها 
42,000 مشترك فى الهاتف الثابت 

 ICT 1995 :بداية تشغيل المقسم العالمى
وتشغيل محطات انتلسات 

1996 : بداية تنفيذ مشاريع الربط الحلقى 

والالياف الضوئية 

1996 : ادخال خدمة الهاتف السيار لاول مرة 
بالسودان .

1997 : تضاغف عدد مشتركى الشبكة الثابتة ليصل 
الى 112,544 مشترك

1998 : اجازت سوداتل مبلغ 2 مليون دولار لخدمة 
المجتمع من ارباحها لاول مره .

2001 : بداية ربط البنوك والمصارف بشبكة بيانات 
. DATA CLOUDموحدة عبر الـ

2001 : اكتمال مشروع الكيبل البحرى SAS1  بين 
بورتسودان وجدة بالمملكة السعودية .

2004 : تطوير خدمات البيانات عبر الشبكة الثابتة 
.  xDSL واطلاق خدمة النطاق العريض عبر

2005 : تركيب شبكة سودانى للهاتف السيار عقب 
بيع شركة موبيتل للمشغل الجديد زين .
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2007 : شبكة سودانى للهاتف السيار تبلغ 
ثلاثة مليون مشترك 

2007 : حصول سودانى على رخصة المشغل 
الثالث فى موريتانيا وبداية الانتقال الى 

الاقليمية 

2007 : توقيع اتفاقية الكيبل القارى لشرق 
  ACE وجنوب افريقيا

2011 : شبكة سودانى تصل الى المشترك 

رقم 6 مليون .

2011 : انشاء المحطة الارضية للكوابل البحرية 
ببورتسودان 

2014 : افتتاح مركز بيانات سوداتل بشكل تجارى.

2015 :  تنفيذ المرحلة الثالثة من مشروع 
الحكومة الالكترونية والذى بدأ فى العام 2014.

2016 : اطلاق خدمات الجيل الرابع وتوسعة 
الجيل الثالث 

2016 : حصول سوداتل على جائزة 

المسؤولية المجتمعية من رئاسة الجمهورية .

2017 : افتتاح غرفة الحكومة الرقمية بمركز 
سوداتل للبيانات 

2021 : إدخال خدمة الـ4G بمشغل إكسبريسو 
السنغال .

2021 :  تحقق سوداني نمواً مطرداً فى 
إيراداتها 
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نطاق عمل الشركة

السودان هو المقر الرئيسي للشركة، حيث تقوم الشركة بتشغيل خدمة الإتصالات كمشغل 

رئيسي إعتمدت عليه الدولة فى وضع البني التحتية للإتصالات بشقيها الثــابت والجـــوال 

وكــل مايلي خــدمات التكـنولـوجيا وتـمثل ســودانى المشــغل الرئيسي للهاتف الجوال 

للشركة بالسودان ولها قاعدة مشتركين كبيره تزداد كل عام .

كما تقوم سوداتل بتشغيل خدمات الإتصالات فى إثنان من الدول هما موريتانيا والسنغال 

وهى مشغل موريتانيا وبنهاية العام 2021 تكون شنقيتل قد بلغت عامها الرابع 

عشر من التشغيل المتواصل لإنطلاق  الخدمات التجارية وقد حققت إنجازات هامة 

غيرت من خارطة الإتصالات فى موريتانيا بادخال احدث تقنيات الإتصالات وحافظت 

على المركز الثانى فى سوق الإتصالات الموريتانى فى ظل منافسة قوية .

شنقيتل
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استمرت شركة اكسبريسو فى تحسين ادائها الإيجابى وذلك بتوسعة تغطية شبكة 

الـGSM فى الاجزاء الغربية بالإضافة إالى تغطيتها للمناطق الحضرية الرئيسية 

من البلاد . حيث قامت بتوسعة خدمات البيانات والحلول المتكاملة لخدمات النطاق 

العريض ويبلغ عدد مشتركين الشبكة النشيطين أكثر من  2.7 مليون مشترك  وأدخلت 

الشركة خدمات الـ4G لتدعيم موقفها داخل سوق الإتصالات بالسنغال .

اكسبريسو وهى المشغل بدولة السنغال 
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خريطة التواجد
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جزيرة  سنقنيب ببورتسودان ولاية البحر الاحمر
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موقف سوداتل من تطبيق مبادئ الإتفاق العالمى 
 Global Compact

المبــدأ 1   يتعيــن علــى المؤسســات التجاريــة 

دعــم حمايــة حقــوق الإنســان المعلنــة دوليــاً 

واحترامهــا. 

الأساســية  بالحقــوق  ســوداتل  تلتــزم  لــم 

للإنســان فحســب , بــل عملهــا فــي  مجــال  تقديــم 

الإتصــالات عبــر منظومتهــا المتكاملــة  مثـّـل واحدة 

مــن الضمانــات الأساســية لتحقيقهــا والمحافظــة 

ــة  ــات العالمي ــم التوجه ــاطها يدع ــا ،لان نش عليه

وإســعاد  الإنســانية  رفاهيــة  لتحقيــق  الراميــة 

البشــرية  ، إذ أن تقنيــات الإتصــالات تمثــل الرافعــة 

الأساســية لأي تطــور أو نهضــة فــي قطاعــات 

الإنســاني  النشــاط  ومجــالات  الحيويــة  الحيــاة 

ــرص  ــن  ف ــح  م ــا يتي ــة ،  مم ــة والمتباين المتنوع

العمــل للنــاس ، ســواء كان فــي المؤسســات 

أو منظمــات  الأعمــال  أو منظمــات  الحكوميــة 

ــة  ــهيل حرك ــر تس ــك عب ــي  ،وذل ــع المدن المجتم

ــز  ــريتها وتعزي ــان س ــات وضم ــريان المعلوم س

المعرفــة ونشــرها علــى نطــاق  واســع وإتاحــة 

الحريــة لتبــادل الخبــرات وإشــاعة الممارســات 

الجيــدة والتعلــم والإبتــكار ، وهــذا النشــاط يمثل 

ضامــن أساســي لاشــاعة الحقــوق الأساســية 

للإنســان ، فتقنيــات الإتصــالات جعلــت الإنســان 

أكثــر حريــة ومكنتــه مــن وســائل التعبيــر بــا 
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ــول  ــارف والحص ــى المع ــن تلق ــه م ــم  ، ومكنت ــي العال ــع ف ــن أي موق ــة م وصاي

ــية  ــالات السياس ــي المج ــه ف ــه لحقوق ــن معرفت ــزز م ــا ع ــات مم ــى المعلوم عل

والإجتماعيــة والثقافيــة ، وهــذا مــا تقــوم بــه ســوداتل عبــر تحقيــق شــعار 

ــغل  ــي تش ــدول الت ــودان وال ــي الس ــا ف ــال عمله ــن خ ــع م ــق للجمي ــال ح الإتص

فيهــا الإتصــالات فــي افريقيــا ، مثــل الســنغال ومورتانيــا , بجانــب مشــاركتها فــي 

مشــروعات إتصــالات عالميــة على ســبيل المثــال الكيبــل البحري Eassy الــذي يمثل 

الحلقــة الاخيــرة فــي سلســلة الكوابــل البحريــة والــذي يمتــد مــن الســودان إلــى 

جنــوب افريقيــا ،  بجانــب الكيبــل ACE الــذي يربــط غــرب إفريقيــا بأوربــا ، وربطهــا 

لــدول الجــوار مصــر والســعودية وأثيوبيــا وتشــاد , ســاهم هــذا العمــل  فــي 

تجســير الفجــوة الرقميــة فــي إفريقيــا ومهــد الســبيل لهــا لتعبــر إلــى مجتمــع 

الفاعــل   دعمــه  بجانــب  المعلومــات، 

ــن  ــادي بي ــل الإقتص ــروعات التكام لمش

ــن  ــل بي ــاون والتواص ــارة والتع دول الق

شــعوبها. 

المبــدأ 2   يتعيــن عليهــا التأكــد مــن 

ــاكات  ــي إنته ــة ف ــت ضالع ــا ليس أنه

حقــوق الإنســان.

ظلــت ســوداتل تعمــل فــي أجــواء 

ــن  ــان م ــوق الأنس ــت حق ــاة، جعل معاف

قيمهــا الأساســية ولــم يســجّل لهــا 

ضلــوع فــي إنتهــاكات حقــوق الإنســان، 

وظلــت تؤكــد مصداقيتهــا مــن خــال 

إلتزامهــا بهــذه المبــادئ ، ومثابرتهــا 

فــي العمــل ضمــن منظومــة الميثــاق 

علــى المســتوي المحلــي والعالمــي 

ــة . ــذه الحقيق ــد ه يؤك
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المبــدأ 3   يتعيــن علــى المؤسســات التجاريــة إحتــرام حريــة تكويــن الجمعيــات 

والإعتــراف الفعــال بحقهــا فــي المفاوضــة الجماعيــة.

ســوداتل شــركة مســاهمة عامــة يتعــدد فيهــا أصحــاب المصلحــة وللإســتجابة 

لإحتياجاتهــم والمحافظــة علــي مصلحتهــم إنتهجــت نهــج حوكمــة واضــح ،  يظهــر 

ــبية  ــة والمحاس ــة والمالي ــا الإداري ــية وأنظمته ــا الأساس ــال قيمه ــن خ ــك م ذل

المحكمــة التــي تعتمــد علــى المعاييــر العالميــة ، بجانــب إتاحتهــا حريــة العمــل 

النقابــي الــذي يفتــح المجــال واســعاً لحــق المفاوضــة الجماعيــة والإعتــراف 

بحقــوق الجميــع ، وظلــت ســوداتل  تعمــل وفــق رؤيــة صائبــة تقــوم علــى الحــوار 

ــم   ــور ودع ــين الأج ــي تحس ــاهم ف ــا س ــة . مم ــاب المصلح ــوق أصح ــاة حق ومراع

العــاج للعامليــن وأســرهم  وتحســين بيئــة العمــل و شــروط فوائــد مــا بعــد 

ــة  . الخدم

المبدأ 4   يتعين القضاء على جميع أشكال السخرة والعمل الجبري. 

توجــد بالشــركة منظومــة عمــل شــفافة  وشــروط تعاقــد واضحــة وميثــاق 

ــكل  ــي هي ــاري لا ف ــل إجب ــخرة ولا عم ــد س ــث لا توج ــاً  حي ــه آنف ــا ل ــي تطرقن أخلاق

الشــركة الأساســي أو الشــركاء الذيــن تتعامل معهم فــي مشــروعاتها المختلفة.
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المبدأ 5  يتعين عليها الإلغاء الفعلي لعمل الأطفال 

ســوداتل تســتلهم قيمهــا مــن ديــن كريــم  وتعمــل في مجتمــع فاضــل يحتفي 

ــة الأطفــال ولا يوجــد فــي هيكلهــا  ــة  ويحترمهــا ، وظلــت  تناهــض عمال بالطفول

مناشــط تســتخدم الأطفــال أو تســتغلهم  ، بــل تقــوم الشــركة بمناشــط تصــب فــي 

مصلحــة الأطفــال عبــر مشــروعات مكافحــة الفقــر وتوفيــر الرعايــة الصحيــة لهــم 

ــم   ــة والتعلي ــالات الصح ــي مج ــة ف ــؤولية المجتمعي ــروعات المس ــال مش ــن خ م

ــل  ــة العم ــي جزئي ــرت  ف ــى ظه ــتدامة ، والت ــة المس ــداف التنمي ــم أه ــى تدع الت

الإجتماعــي بالتقريــر .

المبدأ 6   يتعين عليها القضاء على التمييز في مجال التوظيف والمهن

ــي  ــز ف ــد تميي ــل ولا يوج ــرص العم ــث ف ــن حي ــية م ــكل سواس ــوداتل ال ــي س ف

التوظيــف والمهــن بيــن الرجــال  والنســاء ويعملــون جنبــاً الــى جنــب لتحقيــق 

ــد  ــادل وق ــرام المتب ــودة والإحت ــب والم ــودها الح ــة يس ــي بيئ ــركة ف ــداف الش أه

شــكلت المــرأة وجــوداً مقــدراً حتــى علــى مســتوى الادارة العليــا والوســيطة 

وتشــكل المــرأة الآن قيــادة القطــاع المالــي وقطــاع المــوارد البشــرية وقطــاع 

التســويق .
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المبــدأ 7   يتعيــن علــى المؤسســات التجاريــة التشــجيع على إتباع نهــج إحترازي 

إزاء التحديــات البيئية 

نشــاط الإتصــالات مــن أكثــر الأنشــطة الصديقــة للبيئــة حيــث تمّكــن الأنســان مــن 

التواصــل عبــر تقانــة المعلومــات مــن هاتــف وإنترنــت وغيرهــا ممــا يقلــل الجهــد 

والوقــت , حيــث يحــد مــن حركــة المركبــات العامــة والخاصــة ممــا يقلــل اســتخدام 

مــوارد الطاقــة الغيــر متجــددة ويقلــل التلــوث فــي الجــوء الــذي ينجــم مــن 

إســتخدام الطاقــة الإحفوريــة ممــا يســاهم فــي تقليــل الإحتبــاس الحــراري الــذي 

يســبب آثــاراً كارثيــة علــى مســتقبل الحيــاة البشــرية. 

المبــدأ 8   يتعيــن عليهــا الإضطــاع بمبــادرات لتوســيع نطــاق المســؤولية عــن 

البيئــة.

بــدأ تفكيــر الشــركة الجــدي عبــر الإدارات المتخصصــة للتوســع فــي  الاســتفادة 

ــة  ــل بيئ ــن أج ــة م ــالات بالطاق ــات الإتص ــد محط ــي تزوي ــددة ف ــة المتج ــن الطاق م

آمنــة والمحافظــة علــى مصــادر الطاقــة غيــر المتجــددة والتــى كونتهــا الطبيعــة 

عبــر ملاييــن الســنين وتســبب إســتخدامها غيــر الراشــد فــي مشــاكل بيئيــة كارثيــة 

.كمــا تــم إدخــال المولــدات الهجيــن التــى تعمــل فقــط  6 ســاعات وبقيــة اليــوم 

علــى بطاريــات حفــظ الطاقــة .



21

المبــدأ9   يتعيــن عليهــا التشــجيع علــى تطويــر التكنولوجيــات غيــر الضــارة 

ونشــرها. بالبيئــة 

ــم  ــة وتت ــاد البيئي ــن الب ــع قواني ــق  م ــراء تتواف ــزة خض ــوداتل أجه ــتخدم س تس

مراجعتهــا عبــر جهــاز  تنظيــم الإتصــالات وهنــاك مبــادرة دخلــت حيــز التنفيــذ وهي 

التخلــص الآمــن مــن بطاريــات حفــظ الطاقــة فــي ســوداتل ،حيث يتــم التخلــص منها 

ــرق  ــن الط ــدلاً  ع ــة  ب ــورة علمي ــا بص ــادت تدويره ــامة وإع ــاً وس ــر أمن ــكل أكث بش

التقليديــة التــي كان يســتخدمها بعــض مــن ترســو عليهــم عطــاءات التخلــص مــن 

ــر  ــا عب ــت تديره ــزادات وأصبح ــر الم ــا عب ــركة بيعه ــت الش ــث أوقف ــات ،حي البطاري

قســم المســؤولية المجتمعيــة وتــم تخصيــص ريعهــا لصالــح مشــروعات علاجيــة 

للأطفــال ومنهــا مايتــم إعــادة تصديرهــا عبــر الشــركات المرخّــص لهــا العمــل فــى 

ــالات  ــم الإتص ــاز تنظي ــر جه ــا عب ــم منحه ــة يت ــذه الرخص ــة وه ــات الإلكتروني النفاي

والبريــد.

 المبــدأ 10   يتعيــن علــى المؤسســات التجاريــة مكافحــة الفســاد بــكل أشــكاله، 

بمــا فــي ذلــك الإبتــزاز والرشــوة 

ــاق  ــادئ العامــة للأخ ــاق المب ــق ميث ــى  تطبي ــاً تعمــل عل ــوداتل فعلي ــت س ظلّ

والســلوك فــي عمليــات الشــراء والتعاقــد ، والــذي جــاءت بنــوده مرتكــزة علــى  

الإلتــزام والتفانــي والســرية والأمانــة الشــفافية والنزاهــة والإنصــاف  وهــذا 

بــدوره شــكل نوعــاً مــن القضــاء التــام علــى كل أســباب الرشــوة أو الإبتــزاز بشــكل 

إحتــرازي ،حيــث يتــم الإلتــزام بــه بشــكل صــارم  وأصبــح مــن الثقافــة المؤسســية 

ــب  ــى محوس ــام مال ــه نظ ــم و يصحب ــب أعينه ــه نص ــم وضع ــن ويت ــدى العاملي ل

صُمــم وفــق أحــدّث البرامــج الماليــة العالميــة التــي تضمــن الشــفافية والنزاهــة 

ــم . ــم وأمانته ــا ونزاهته ــوداتل بعامليه ــر س ــث تفخ ــراء , حي ــرعة الاج وس
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ممارسة سوداتل المسؤولة في 
المجتمع المحيط
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بالرغــم مــن أن خدمــة الإتصــالات  هــي أكبــر مشــروع للمســؤولية المجتمعيــة 
والأخلاقيــة  بأعتبارهــا تســاهم بشــكل كبيــر فــي رفاهيــة المجتمــع حيــث تســمح 
ــكار المزيــد مــن الخدمــات التــى توفــر فــرص العمــل وتحــارب البطالــة وتعــزز  بابت
نجاحــات المؤسســات ذات النشــاط المتعــدد فــي المجتمــع  ، الا أن ســوداتل  نفــذت 
ــة  ــات المالي ــغ للتبرع ــص مبل ــي بتخصي ــا الأوُل ــي مرحلته ــت  ف ــزة عُرف ــج ممي برام
ــركة و  ــأة الش ــذ نش ــام 1994 من ــى الع ــك ف ــع وذل ــات المجتم ــم إحتياج ــى أهّ عل
ــاهمة  ــا  بالمس ــت خلاله ــى عرف ــة والت ــة الثاني ــا المرحل ــام 1997 لتليه ــى الع حت
المجتمعيــة والــذى إبتدرهــا المســاهمون بســوداتل فــى العــام1998  حيــث 
ــاح الشــركة لدعــم مشــروعات  ــغ  2 مليــون دولار ســنويا مــن أرب تــم تخصيــص مبل
تنمويــة  فــى مجــال الصحــة والميــاه والتعليــم وكفالــة الايتــام والبيئــة ومحاربــة 
ــق  ــة وف ــة مهم ــروعات تنموي ــى مش ــة وه ــة المعلوماتي ــر ثقاف ــراض, ونش الام
ــى  ــون دولار( ف ــى )4 ملي ــغ  ال ــع  المبل ــد ارتف ــى، وق ــع المحل ــات المجتم إحتياج
العــام 2007م، حتــى العــام 2013 و تجــاوز المبلــغ الــذي صــرف علــى هــذه 
المشــروعات حتــى العــام  2020 )51 مليــون دولار(, إســتمر هــذا الإنفــاق رغــم 
الظــروف الإقتصاديــة الصعبــة التــى تمــر  بهــا البــاد والشــركة . وكانــت تــدار هــذه 
المشــروعات عبــر لجــان متخصصــة تتبــع لمجلــس الإدارة والإدارة التنفيذيــة وكانــت 
تــدار المســؤولية الداخليــة للعامليــن عبــر قســم ثقافــة الشــركة والذى مــن خلاله 
أســس لمنهــج متكامــل شــعاره العــام التزامنــا تجــاه الاخريــن والــذي عبــره  أسُــس 

ــاس الاداء . ــر قي لمعايي

وفــي العــام  2006  تــم  إنشــاء  قســم للمســؤولية المجتمعيــة ليدير مشــروعات 
التنميــة المســتدامة ونشــر ثقافــة المســؤولية المجتمعيــة حيــث تؤمــن شــركتنا 

بأهميتهــا وأنهــا رأس الرمــح فــى تنفيــذ إســتراتيجية المؤسســة .
وقــد تمــددت هــذه المشــروعات فــى كآفــة أنحــاء الســودان، روعى فــى توزيعها 
ــن  ــن م ــدد ممك ــر ع ــدم أكب ــة وأن يخ ــة حقيقي ــروع حوج ــد المش ــة وأن يس العدال
النــاس ، أثمــرت هــذه المشــروعات خيــراً كثيــراً  حقــق التنميــة بمفهومها الشــامل 
فــى مناطــق ريفيــة بعيــدة عــن المركــز ، وخلــق تواصــاً بيــن ســوداتل ومختلــف 
شــرائح المجتمــع ، فقــد لامســت إحتياجــات النــاس فــى مجــالات حيويــة يصبــح 
فيهــا تضافــر الجهــود واجبــاً مــن أجــل التطــور والنمــاء والنهضــة فــى بلــد لازمتــه 
ــق  ــي تحقي ــت ف ــرة صب ــروعات كبي ــت مش ــدة ، فكان ــب عدي ــة ومصاع ــروب طويل ح

أهــداف التنميــة المســتدامة لاحقــاً  .
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ــبر  ــي أكـــــ ــالات  هـ ــدمة الإتصــ خــ

المجتمعيــة  للمســؤولية  مشــروع 

والأخلاقيــة  بأعتبارهــا تســاهم بشــكل 

كبيــر فــي رفاهيــة المجتمــع حيــث 

ــات  ــن الخدم ــد م ــكار المزي ــمح بابت تس

العمــل وتحــارب  التــى توفــر فــرص 

ــات  ــات المؤسس ــزز نجاح ــة وتع البطال

ذات النشــاط المتعــدد فــي المجتمــع، 

ــزة  ــج ممي ــذت برام ــوداتل  نف الا أن س

الأوُلــي  مـــــرحلتها  فـــــي  عـــُــرفت 

الماليــة  للتبرعــات  مبلــغ  بتخصيــص 

المجتمــع  إحتياجــات  أهّــم  علــى 

ــأة  ــذ نش ــام 1994 من ــى الع ــك ف وذل

ــا  ــام 1997 لتليه ــى الع ــركة و حت الش

المرحلــة الثانيــة والتــى عرفــت خلالهــا  بالمســاهمة المجتمعيــة والــذى إبتدرهــا 

المســاهمون بســوداتل فــى العــام1998 حيــث تــم تخصيــص مبلغ  2 مليــون دولار 

ســنوياً مــن أربــاح الشــركة لدعــم مشــروعات تنمويــة  فــى مجــال الصحــة والميــاه 

والتعليــم وكفالــة الايتــام والبيئــة ومحاربــة الامراض , ونشــر ثقافــة المعلوماتية 

ــد  ــى ، وق ــع المحل ــات المجتم ــق إحتياج ــة وف ــة مهم ــروعات تنموي ــى مش وه

ارتفــع  المبلــغ  الــى 4 مليــون دولار فى العــام 2007م، حتى العــام 2013 وتجاوز 

ــون  ــام  2020  )51 ملي ــى الع ــروعات حت ــذه المش ــى ه ــرف عل ــذي ص ــغ ال المبل

دولار( , إســتمر هــذا الإنفــاق رغــم الظــروف الإقتصاديــة الصعبــة التــى تمــر  بهــا 

البــاد  وكانــت تــدار هــذه المشــروعات عبــر لجــان متخصصــة تتبــع لمجلــس الإدارة 

   ملامح عن أداء سوداتل في خدمة المجتمع للعام 
2020 و 2021
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والإدارة التنفيذيــة وكانــت تــدار 

المســؤولية الداخليــة للعامليــن 

الشــركة  ثقــــافة  قســـم  عــــبر 

والــذى مــن خلالــه أســس لمنهج 

ــا  ــام التزامن ــعاره الع ــل ش متكام

عبــره   والــذي  الاخــــرين  تجــاه 

أسُــس لمعاييــر قيــاس الاداء.

وفــي العــام  2006  تــم  إنشــاء  

ــة  ــؤولية المجتمعي ــم للمس قس

التنـــمية  مشـــــروعات  لـــــيدير 

ــافة  ــر ثقــــ ــتدامة ونشــــ المســـ

المســؤولية المجتمعيــة حيــث تؤمــن شــركتنا بأهميتهــا وأنهــا رأس الرمــح فــى 

تنفيــذ إســتراتيجية المؤسســة .

وقــد تمــددت هــذه المشــروعات فــى كآفــة أنحــاء الســودان، روعى فــى توزيعها 

ــن  ــن م ــدد ممك ــر ع ــدم أكب ــة وأن يخ ــة حقيقي ــروع حوج ــد المش ــة وأن يس العدال

النــاس ، أثمــرت هــذه المشــروعات خيــراً كثيــراً  حقــق التنميــة بمفهومها الشــامل 

فــى مناطــق ريفيــة بعيــدة عــن المركــز ، وخلــق تواصــاً بيــن ســوداتل ومختلــف 

شــرائح المجتمــع ، فقــد لامســت إحتياجــات النــاس فــى مجــالات حيويــة يصبــح 

فيهــا تضافــر الجهــود واجبــا مــن أجــل التطــور والنمــاء والنهضــة فــى بلــد لازمتــه 

ــق  ــي تحقي ــت ف ــرة صب ــروعات كبي ــت مش ــدة ، فكان ــب عدي ــة ومصاع ــروب طويل ح

أهــداف التنميــة المســتدامة لاحقــاً .

مشاركة الرئيس التنفيذي في الاحتفال
 باليوم العالمي للمسؤولية المجتمعية



 الصـحـة 

هــذه الفتــرة شــهدت تغيــراً كبيــراً نظــراً لما طــرأ علــى العالم 

مــن متغيــرات أملتهــا عليــه جائحــة الكورونــا وحيــث أن ســوداتل 

جــزءً أصيــاً مــن المجتمــع كان لابــد لهــا مــن وجــود قــوي يدعــم 

الجهــود التــى بذلــت لــدراء آثــار الجائحــة حيــث تمثلّــت فــى 

التالــي  

• حملات التوعية
وزارة  مــع  بالتنســيق  التوعيــة   حمــات  ســوداتل   بــدأت 

الصحــة وذلــك ببــث رســائل التوعيــة الصوتيــة والنصيــة عبــر 



27

شــبكة ســودانى لمختلــف فئــات المشــتركين وعبــر الملصقــات  التعريفيــة  وذلــك 

بطباعــة أكثــر مــن) 30 الــف( مطبــق يحتــوي علــي معلومــات مبســطه وتعريفيــه 

عــن الكرونــا ليخاطــب كافــة أنمــاط المجتمــع وأعقــب ذلــك حملــه أخــري بالتنســيق 

مــع المجلــس الأعلــي للبيئــة بولايــة الخرطــوم .وعبــر متطوعــي منظمــة رعايــة 

ــي  ــة والوع ــر  المعرف ــه لنش ــاء الطرفي ــتهداف الأحي ــم إس ــة ت ــه العالمي الطفول

بمخاطــر الوبــاء وحمــات  التعقيــم ,كمــا أنتجــت الشــركة أنشــودة توعويــه لترســيخ 

نشــر الوعــي .

•  حملات تعقيم المواقف العامة 
فــى حمــات كبــرى إســتمرت لأيــام بالتنســيق مــع الدفــاع المدنــى وإتحــاد 

المصــارف والعديــد مــن الشــركاء تــم تنفيــذ حمــات تعقيــم للأســواق والشــوارع 

والمواقــف بــكل المحليــات كان هدفهــا الأول لفــت الإنتبــاه إلــى أهميــه التعقيــم  

ــام . ــات والإزدح ــن التجمع ــاد ع ــة والإبتع ــة العام ــى النظاف ــرص عل و الح

•  دعم الجيش الابيض
ســوداتل صاحبــه الريــادة فــي الإهتمــام بإعــداد الجيــش الأبيــض ومســاندته 

وذلــك  بتوفيــر الســترات الواقيــه حيــث تــم دعــم الأطبــاء بعــدد 3 ألــف ســتره واقيــه 

وكان لهــا الأثــر الفعــال فــي مســاندتهم وتوفيــر الأمــان لهــم , كمــا وفرت الشــركة 

خدمــه الإنترنــت والإتصــالات بمراكــز العــزل  المختلفــة بالخرطــوم.

دعم الكوادر الطبية
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•  مركز بلاغات الوزارة 9090
إستشــعرت ســوداتل مســؤوليتها كاملــه حيــث قامــت بتأجيــل متأخراتهــا الماليه 

ــه(  ــون جني ــر )2 ملي ــت أكث ــي بلغ ــوزارة ( والت ــات ال ــز بلاغ ــم 9090 )مرك ــى رق عل

وإعــادت إليــه الخدمــه بــل وبــادرت بإعــداد مركــز رعايــة عمــاء ســودانى  ليكــون 

بديــاً لــه حينمــا تعثــرت فــي البدايــه المهمــة .

• تهيئة المرافق الصحية
دنقــا  بمستشــفى  الطــوارئ  قســم  تهيئــة  فــى  حملتهــا  بــدأت 

ــل  ــة للمعم ــات المعملي ــر المعين ــى توفي ــت عل ــم عمل ــن ث ــمالية وم بالولايةالش

القومــى ســتاك بالخرطــوم وتشــييد ثلاجــة كبــري لزيــادة الســعة التخزينيــة للــدم 

ببنــك الــدم بالخرطــوم ووفــرت بعــض أجهــزة التنفــس الصناعــى الأوليــة للعديــد 

مــن المستشــفيات .

مــن  الشــرقى  الجنوبــى  القســم  تأهيــل  إعــادة  علــى  الشــركة  عملــت  كمــا 

مستشــفى ســوبا بالخرطــوم بعــدد 3 طوابــق ودعمــت نفــرة مستشــفيات شــمال 

دارفــور .

مشروع تأهيل مستشفى سوبا
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ومواصلــة لهــذه الجهــود فــى العــام 2021 قامــت ســوداتل بتهيئــة غرفتيــن 

للعمليــات أطفــال بمستشــفى أحمــد قاســم لعمليــات القلــب أطفــال وكذلــك 

تهيئــة غرفــة العنايــة المكثفــة ونســبة لضخامــة المشــروع تــم الإتفــاق مــع عــدد 

ــت  ــا قام ــل . كم ــن 780 طف ــر م ــره أكث ــث ينتظ ــروع حي ــاز المش ــركاء لإنج ــن الش م

ــور  ــمال دارف ــة ش ــة بولاي ــاطئ بكبكابي ــى الش ــى ح ــز صح ــييد مرك ــوداتل بتش س

ــدد 30  ــب ع ــادة تدري ــوداتل بإع ــت س ــة قام ــة الأموم ــام بصح ــار الإهتم ــى إط وف

قابلــة بولايــة غــرب دارفــور وتمليكهــن حقائــب مُعــدة لذلــك وواصلــت مشــروعها 

برعايــة الإســعاف المركــزى ولايــة الخرطــوم وبنــك الــدم المركــزى لنشــر ثقافــة 

التبــرع الطوعــى بالــدم وحمــات التوعيــة بأهميــة الكشــف المبكــر عــن ســرطان 

الثــدي , وفــى إطــار الإهتمــام بتدريــب الكــوادر الطبيــة قامــت ســوداتل برعايــة 

مخيــم جراحــة الفــك والأســنان الــذى إنعقــد بالخرطــوم بالتنســيق مع مستشــفى 

الاســنان ومركــز الملــك ســلمان وكذلــك مواصلــة لبرنامــج تدريــب الكــوادر الطبيــة 

قامــت ســوداتل بتنفيــذ كورســات الإنعــاش القلبــي لنــواب أخصائــي الأســنان لعــدد 

ــة  ــو مواصل ــم وه ــاز تعقي ــوم جه ــنان الخرط ــفى الأس ــدت مستش ــب واه 72 طبي

لدعــم المستشــفى والــذى ســبق أن أثثتــه ســوداتل بالكامــل فــى العــام 2007 .

برنامج التوعية للكشف المبكر لسرطان الثدي ثلاجة بنك الدم



المياه

ــق  ــكلت العائ ــرب ش ــاه الش ــكلة مي ــاة , ومش ــو الحي ــاء ه الم

الكبيــر فــى  التنميــة فــي بلادنــا  بشــكل عــام  وخاصــة فــي 

ريفنــا الحبيــب ,وذلــك نســبة لتباعــد القــرى عــن بعضهــا البعــض 

ولإنعــدام وجــود الميــاه الجوفيــة تــارة أخــرى مثــل مناطــق 

النيــل الابيــض وكردفــان , وعملــت ســوداتل علــي تنفيــذ العديــد 

مــن مشــروعات الميــاه  المختلفة  والتى شــملت  الآبــار والحفائر 

ــروعات  ــن المش ــا م ــبكات وغيره ــات  والش ــج والمضخ والصهاري

ــة   ــودان المختلف ــات الس ــت ولاي ــة وغط ــة المنطق ــب طبيع حس

حيــث بلــغ عــدد المشــروعات التــى نفذتهــا ســوداتل منــذ العــام 

1998 أكثــر مــن 515 مشــروع ,نفذتهــا عبــر شــركاء  مــن المنظمــات 
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ــة  ــة متمثل ــرى حكومي ــى وأخ ــد المحل ــل الجه ــة تمث ــراكات محلي ــه وش المتخصص

فــى هيئــات توفيــر الميــاه  بالولايــات المختلفــة هــذه المشــروعات  إســتفاد منهــا 

اكثــر مــن مليــون مواطــن بحســاب الســنوات التراكميــة  بمختلــف ولايــات الســودان 

بالإضافــة إلــى الثــروة الحيوانيــة وتأثيــر هــذه المشــروعات علــى الغطــاء النباتــي  

ــث  ــاه حي ــروعات المي ــى مش ــرف عل ــى تش ــة الت ــان المجتمعي ــت اللج ــا قام ومنه

ــة  ــواد المحلي ــن الم ــري م ــض الق ــدراس بع ــاء م ــر بن ــح تغيي ــا لصال ــت عائده وجه

التــى تعتمــد علــى الأعشــاب والغطــاء النباتــى )القــش( إلــى المــواد الثابتــة مــن 

الطــوب والطيــن وكذلــك ســاعدت مشــروعات الميــاه فــى إســتقرار الرحُــل ومكّنــت 

مــن الوصــول إليهــم وتقديــم الخدمــات لهــم خاصــة البيطريــة وتقــوم ســوداتل 

ــا  ــة منه ــن الخدم ــت ع ــى خرج ــروعات الت ــن المش ــاً م ــغيل بعض ــادة تش ــا بإع حالي

مشــروع كجراييــت وجبــل بريمــة .



التعليم  

 تنميــة الإنســان مــن خــال التعليــم هــي الرأســمال الحقيقــي 

هــدي  علــي  والشــعوب  الأمــم  وبنــاء  والتطــور  للنهضــة 

وبصيرة,لــذا إهتمــت ســوداتل بهــذا المحــور ومــن خلالــه تــم 

دعــم قطــاع التعليــم  بالعديــد مــن المشــروعات مواصلة مشــروع 

الإجــاس المدرســي والــذى إســتفاد منــه تراكميــاً أكثــر مــن 490 

ألــف تلميــذ حيــث تــم إجــاس عــدد 600 تليمــذ فــى هــذه الفتــرة 

وأدخلــت مشــروع إجــاس المعلــم حيــث شــهدت الفتــرة هــذه 

إجــاس عــدد 100 معلــم وقامــت ســوداتل وفــى إطــار محاولاتهــا 

لتخفيــف الضغــط علــى المواطــن بمبــادرة مــدارس حلتنــا والتــى 

تعنــى بإعــادة تأهيــل فصــل مدرســي بشــكل كامــل حيــث غطــت 

ــاء  ــدارس الأحي ــى م ــودة ال ــجيع الع ــدارس لتش ــدد 5 م ــرة ع الفت

كمــا عملــت علــى مواصلــة برنامــج كفالــة الطالبــة الجامعيــة 

ــور  ــمال دارف ــل بش ــدارس الرحُ ــاندة م ــم ومس ودع
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البجراوية   ولاية نهر النيل
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المبادرات المجتمعية
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لا تنفصــل ســوداتل عــن برنامــج المبــادرات المجتمعيــة وظلـّـت تســاند كل ماهــو 

جديــد ومبتكــر فــى إطــار المبــادرات حيــث قامــت ســوداتل بمشــاركة العديــد 

مــن الجهــات فــى العديــد مــن المبــادرات منهــا مبــادرة وصلنــي لتوصيــل طــاب 

الشــهادة الســودانية مــن وإلــى المــدارس خــال فتــرة الامتحانــات ومبــادرة 

ــاب  ــم الط ــات لتعلي ــكل برلمان ــى ش ــن ف ــاب الموهوبي ــة للط ــرات العربي المناظ

ــل  ــق جي ــادر لخل ــباب ق ــادرة ش ــى مب ــوداتل ف ــت س ــا واصل ــي كم ــل البرلمان العم

واعــي ويعمــل علــى طبيعــة العمــل المســتدام ومبــادرة إيجابييــن عشــان بلدنــا 

ــم  ــة لتعلي ــادرة رؤي ــي ومب ــل الاجتماع ــع التواص ــطي مواق ــن وناش ــر الدراميي عب

المكفوفيــن لغــة برايــل, كمــا قامــت ســوداتل بتقديــم مبــادرة فرصــة لإتاحــة 

ــهادة المكانيــكا عبــر  ــال المكانيــكا لنيــل ش الفرصــة للفنييــن والتقنيــن مــن عم

مركــز الصداقــة الســودانى الصينــي كمــا شــاركت ضمــن مبــادرة حاضريــن لإفطــار 

ــة . ــوادر الطبي الك

وفــي إطــار نشــر الوعــي أصبحــت ســوداتل تحتفــل بالأيــام العالميــة حيــث إحتفلــت 

باليــوم العالمــى لــأرض تحــت عنــوان إســتعادة الأرض والتشــجيع علــى إســتخدام 

الطاقــة المتجــدده والحــد مــن التلــوث كمــا إحتلفــت باليــوم العالمى للتبــرع بالدم 

واليــوم العالمــي للســكرى لنشــر ثقافــة التعامــل م هــذه الأيــام وكذلــك اليــوم 

ــة  ــداف التنمي ــن أه ــر ع ــص للتنوي ــذي خُصّ ــة ال ــؤولية المجتمعي ــى للمس العالم

المســتدامة.



البيئة 

ــى  ــادة الوع ــتركين بزي ــاندة المش ــم ومس ــى دع ــل عل نعم

التخلــص الآمــن مــن المخلفــات الإلكترونيــة وهــى  بأهميــة 

ــة  ــظ الطاق ــات حف ــن بطاري ــص م ــى التخل ــر ف ــدور كبي ــوم ب تق

بشــكل أكثــر أمنــاً وتعمــل فى تنســيق محكــم مــع إدارة الطاقة 

بالشــركة لأهميــة الأهتمــام بالطاقــة البديلــة وذلــك بإعتبــار أن  

خدمــات الإتصــالات هــي صديقــة للبيئــة وتســاهم فــي تقليــل 

الوقــت والجهــد والمحافظــة على المــوارد الطبيعيــة من خلال 

تقليــل التنقــل والحــد مــن إســتخدام الطاقــة الأحفوريــة التــي 

ــر  ــوداتل عب ــاهم س ــا تس ــة, كم ــات البيئ ــر ملوث ــن أكب ــر م تعتب
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مشــروعات الميــاه التــى تجــاوزت 515 مشــروع علــى  تشــجيع التشــجير والمحافظة 

علــى الغطــاء النباتــي فتوفيــر المــاء فــي المناطــق الريفيــة ســاهم فــى تغييــر 

نمــط البنــاء الــذي كان يعتمــد علــى الأشــجار والمــواد العشــبية  المحليــة  فتحّــول 

ــر نمــط الغــذاء مــن  إلــى مــواد ثابتــه للبنــاء , فقــل بذلــك قطــع الأشــجار ,كمــا تغيّ

ــي  ــرك مناح ــى تح ــاه عل ــر المي ــر توف ــا أث ــه , كم ــروات والفواك ــة الخض ــال زراع خ

حيــث   , الطــاب  وســط  التســرب  وقــل  المــدارس  فتوســعت  المختلفــة  الحيــاة 

ــاه , وزاد  ــه فــى البحــث عــن مصــدر قريــب للمي كان عــدد مــن  الطــاب يهــدر وقت

دخــل الســكان بتوفــر الميــاه للثــروة الحيوانيــة وقــل نفوقهــا، بجانــب مبادراتهــا 

ــص الآمــن مــن البطاريــات الخاصــة بحفــظ الطاقــة وذلــك وفــق ماجــاء  فــي التخلّ

بإتفاقيــة بــازل للتخلــص الآمــن مــن  النفايــات الإلكترونيــة حيــث إنتهجــت ســوداتل 

نهجــاً واضحــاً فــى  التخلـّـص منهــا بشــكل يحفــظ البيئــة والصحــة العامــة ويخصّــص 

ــدة  ــث وح ــروع تأثي ــال مش ــن خ ــك م ــي وذل ــال المرض ــاج الأطف ــح ع ــا لصال عائده

عمليــات قلــب أطفــال بمستشــفى أحمــد قاســم للقلــب بالخرطــوم , كمــا نعمــل 

علــى تحويــل مواقــع الشــركة التــي تعمــل عبــر الطاقــة الأحفوريــة الــي الطاقــة 

البديلــة عبــر تركيــب خلايــا الطاقــة الشمســية وإدخــال الطاقــة الهجيــن التــي تقلــل 

ــوم  ــوم وتق ــال الي ــاعات خ ــط 6 س ــل فق ــاء لتعم ــدات الكهرب ــتخدام مول ــن إس م

ــن 400  ــر م ــاً أكث ــل حالي ــث يعم ــوم حي ــة الي ــل بقي ــة بالعم ــظ الطاق ــات حف بطاري

موقــع عبــر الطاقــة البديلــة والهجيــن . كمــا تـّـم إســتيعاب المســؤولية الأخلاقيــة 

مــن قبــل مهندســي الشــبكة الذيــن يعكفــون علــى تقليــل الإنبعاثــات الســالبة من 

الأجهــزة حيــث تــم الإحتفــال بذلــك أثنــاء يــوم الأرض . والــذى كانــت ســمتة لهــذا 

ــا(. ــتعادة أرضن ــام )RESTORE OUR EARTH(  )إس الع

فــي إطــار هــذا الســياق ,  قــام قطاع تشــغيل الشــبكة بالشــركة بمجهــودات حثيثة 

للمســاهمة فــي الحفــاظ علــى بيئــة نظيفــة مــن خــال تقليــل إســتخدام الطاقــة 

ممــا يؤثــر بشــكل مباشــر علــى بيئتنــا .  حيــث بــادر قطــاع الشــبكة بتفعيــل خــواص 

 Mobile(  والتــي تقــوم بتقليــل مــوارد الشــبكة  , )technical features( تقنيــة

ــع  ــتهلاك جمي ــل إس ــى تقلي ــي إل ــا بالتال ــذروة مؤدي ــات ال ــارج أوق ــي خ Sites(  ف

مصــادر الطاقــة مــن وقــود و كهربــاء إلــى بطاريــات التخزيــن.



القضاء على الفقر 

للمجتمــع  المهمــة  المحــاور  أحــد  المحــور  هــذا  يمثــل 

الســوداني فإهتمــت فيــه ســوداتل بتدريــب المــرأة وتنميــة 

منظمــات المجتمــع المدنــى الصغيــرة العاملــة فــي مجــال 

مختلــف  فــى  الفقيــره  الاســر  ودعمــت  المجتمــع  تنميــة 

ــج  ــت منه ــن وإنتهج ــي والمحتاجي ــاندت المرض ــبات وس المناس

رفــع القــدرات مــن خــال تدريــب المعوقيــن علــى المشــروعات 

ــم  ــرد منه ــدد 65 ف ــب ع ــوداتل بتدري ــت س ــث قام ــة حي التنموي

علــى الأعمــال اليدويــة وصناعــة الصابــون والجلــود. كمــا تقــوم 

ســوداتل بتوزيــع حقائــب الصائــم لســد الفجــوة الآنيــة للتصــدي 

. الإقتصاديــة  للظــروف 
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رمال شمال كردفان



الشراكات المجتمعية 

التشــــبيك والشــــــراكات بيــن المـــؤسسات الاقتصاديــة 

والقطــاع الحكومــي ومنظمــات المجتمــع المدنــي، تظــل 

الضامــن الأول والركيــزة الأساســية لنجــاح برامــج ومشــروعات 

المســؤولية المجتمعيــة لأنهــا تقــوم فــي جوهرهــا علــى 

التكامــل والتعــاون والإنســجام ، الــذي يعــود بالخيــر والنفــع 

علــي كل الأطــراف فــي المجتمــع وهــي تعيــش فــي رقعــة 

واحــدة ، لــذا ركــزت ســوداتل عبــر تاريخهــا الطويــل علــى 

المدنــي  المجتمــع  منظمــات  مــع  متينــة  شــراكات  بنــاء 
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ــازات ،  ــل بالإنج ــجل حاف ــاء س ــن بن ــا م ــد مكّنه ــكل جي ــا بش ــى تأهيله ــت عل وعمل

ــى  ــروعات الت ــي المش ــارية ف ــأدوار إستش ــوم ب ــات تق ــذه المنظم ــت ه ــد ظل وق

تقــع خــارج نطــاق تخصــص ســودات ، بجانــب لعبهــا أدواراً إداريــة مهمــة ســاهمت 

فــي إنجــاح المشــروعات والبرامــج ،ووفــرت علــى ســوداتل الجهــد والوقــت، كمــا 

عملــت ســوداتل علــى تأهيــل كودارهــا وعامليهــا فــي مجــال العمــل الطوعــي 

والإنســاني بضروبــه المختلفــة لأن تســخير خبــرات ومواهــب ومهــارات العامليــن 

ــة  ــؤولية المجتمعي ــوم المس ــق مفه ــم تطبي ــن صمي ــي م ــع ه ــة المجتم لخدم

بشــكل ســاهم فــي تحقيــق الرضــى الذاتــي للعامليــن وحقــق مظاهــر الســعادة 

ــوداني. ــع الس ــن المجتم ــض م ــاع عري ــدا قط ــة ل المجتمعي

مشروع شباب قادر



ــره  ــى غي ــة عل ــر جاهزي ــو الأكث ــوع ه ــخص المتط الش

ــاد  ــى إيج ــت عل ــوع وعمل ــوداتل بالتط ــت س ــك إهتم لذل

قاعــدة بيانــات ضمّــت أكثــر مــن 18 ألــف متطــوع تحــت 

لمجموعــة  وأسســت  ســودانى  متطوعــى  مســمي 

متطوعــى الشــركة مــن الموظفيــن والذيــن يقومــون 

بــادوار كبيــره لخدمــة مجتمعهــم المحلــى.

المتطوعون
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النيل الازرق
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