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PRESENCIA EN NUESTRA REGION ESTRATEGICA

[GR1 102-4] [GRI 102-7]

Distribucién y ventas
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Pastas

Alimentos al Helados

Consumidor

Tresmontes
Lucchetti

Galletas Carnicos Chocolates Cafés Produccién |

Estados Unidos . e
2019:9,2% -
2018:7,3%
Plantas: 3

México
2019: 3,4%
2018:3,6%
Plantas: 2

Centroamérica
2019: 9,8%
2018:9,6%
Plantas: 5

Q Ecuador
2019: 1,4%
9 2018: 1,5%
2019: 2,3%

2018:2,3%

H Plantas: 1
g Malasia

\ ' Venezuela
Plantas: 1

9 Peru
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Plantas: 1
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Distribucién

Servicios

y el Caribe

. Republlca
Dominicana
. 2019: 1,9%
’ 2018: 1,8%

‘ Plantas: 1

. Colombla

2019: 62,3%
2018: 63,6%
Plantas: 30

900.06060C.C0

Chile

2019:7,5%
2018:8,1%

Plantas: 3

Otros

2019:2,2%
2018:2,2%

Composicién accionaria
31 de diciembre de 2019
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Paises

Otros inversionistas

Plantas de 35, 3% 27, 1% 8, 1%
produccién dcon l:d de ;
istribucion
roducein 11.037 “
produccién Accionistas
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9,8%

Fondos internacionales

Fondos locales
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Participacion de mercado ... nicisen Ventas por canal Grupo Nutresa

i 43%: :3,8%
Participacién En Chile °i : ? .
e lidada d ) [ @ Tradicional
En Colombia*™* : 55,4% consolidadade BIF* (tiendas y autoservicios)
Grupo Nutresa d q q
en Colombia Pastas Cadenas de supermercados
® Alternativo
Café Alimentos al Consumidor
Carnes frias . Institucional - Food Service
apas Industrial
[ ] 52,4% Galletas
En México
I 69,3% Golosinas de chocolate BIF*
56,6% Chocolates de mesa “Bebi A {
_ (] Bebidas Instantaneas Frias = Colaboradores
v
[ | 28,4% Modificadores de leche \ 45.803
I 48,1% Nueces Puntos de venta 27,3% 72,7%
En hamb il 1.425.141 Internacional Colombia
- 49.1% Café molido n hamburguesas y parrilla Vended .9.235
! en Colombia. endedores: 9.
- 39 9% Café soluble En heladerias en CostaRicay (Directos, indirectos y aprendices)
’ Republica Dominicana. — 0o
Pastas 7 w
** Nuevo modelo de estimacién del mercado completo que integra diferentes fuentes de Red Novaventa 36,2% 63,8%
informacién de Nielsen (RMS, HomeScan, matriz coberturas industria y crowdsourcing). Incluye 192.666 Mujeres Hombres
Discounters, y Venta Directa, entre otros, y excluye canales institucionales y mayoristas. Mamas Empresarias

(Directos y aprendices)

Diferenciadores de nuestro modelo de negocio

OOOOO

Promovemos ambientes de participacion, Nuestras marcas son lideres en los mercados Nuestra amplia red de distribuciény capacidades
el desarrollo de competencias delsery el donde participamos, son reconocidasy de llegada al mercado, con una oferta diferenciada
hacer, el reconocimiento, la construccién apreciadas, nutren, generan bienestary por canales y segmentosy con equipos de aten-
de una cultura de liderazgo, ademas de hacen parte del d{a a dia de las personas con cién especializados, nos permite tener nuestros
una vida en equilibrio para las personas. la mejor relacién precio-valor. productos disponibles, con una adecuada fre-

cuenciay unarelacién cercana con los clientes.

° -
Estructura empresarlal [GRI 102-24] ———  TRANSFORMACIONDIGITAL -
A \. .z . .
;\*\ j\_ Grupo Grupo Nutresa avanza en la transformacidn digital como parte
/L(\ nutresa fundamental de un modelo corporativo, propositivo e innovador, a través

del desarrollo de iniciativas clave que le permiten evolucionary ofrecer
mejores experiencias a compradoresy consumidores.
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Q”' Comercial Exploracién Proyectos de Evolucién Capacidades
(" nutresa B O R Qoo O v denuevas  capacidades en dela de talento
tecnologias desarrollo llegada al y cultura
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nevaventa N~ - — O O — —
La LAl 1

,a gr[w: O ............... O ........ O .................................

_Food Service—
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distribucién internacional

o y-

o Servicios

.l nl,ltl’esa O .............. O ........ O .................................
Principales riesgos de nuestro modelo de negocio Nuestro compromiso a largo plazo
g@ Meta entre el 12%
D el 14% del margen ebitda
D == Duplicar Y 9
Para lograr la meta ofrecemos a nuestro
- n U eStraS consumidor alimentos y experiencias de

marcas conocidas y apreciadas, que nutren,

™
Volatilidad en precios Cambio en regulaciones Afectacién de los ve n ta S & generan bienestar y placer; que se distin-

de las materias primas en materia de nutriciény negocios por un entorno guen por la mejor relacién precio-valor; dis-
y en tasas de cambio. salud en los paises donde altamente competitivo. ponibles ampliamente en nuestra regién es-
tenemos presencia. tratégica; gestionadas por gente talentosa,

innovadora, comprometida y responsable,
que aporta al desarrollo sostenible.




RESULTADOS 2019

De nuestros objetivos estratégicos para 2020

Construir una
mejor
sociedad

Proyectos de

Productos con rotulado
frontal (GDA)

2019: 88,7%
2018: 86,4% ©

Produccién fabricada
en centros certificados

2019: 88,2%
2018:84,6% ©®

Sensibilizacién Formacién de
y capacitacién a colaboradores
colaboradores en en el Cédigo de
prevencién de LA/FT Buen Gobierno
+10.700 +15.500
feogjl?ébnog:CSISr(;iZZ?ceala 120 taleres,
formados en riesgos charlasy Act
. 1115905, gimulaciones | ctuar
325:2 ;/ chlr;tmwdad engestionde  integramente
riesgos, crisisy
® +2.000 continuidad de

negocio

o5

Desarrollo de Exitos

Fomentar una vida

ROLLO s°s"EN:3L
&

Volumen de ventas
de productos que
cumplen el perfil
nutricional Nutresa
2019: 69,3%

saludable
2018: 68,2% @

3.216
Referencias que
cumplen con el perfil
nutricional Nutresa )

Impulsar el
crecimiento
rentableyla
innovacién
efectiva

8 o Venta de
desarrollo Capaccc‘,f‘ades '””D‘F’;‘)‘?"res CRECIENT'E productos A Variaciénen la
de capacidades comunidades  empleado GENERACION innovadores  FErE By productividad
1.000 o .
2019:945 provectos 0,3 DE VALOR 15% 2019: 4,9%
2018:879 @ 2018:3,2% @
Colaboradores Exitos innovadores
ensituacién de por empleado
i i Material Consumo .
discapacidad de empaque _ GeE 2019: 0,21
2019: 223 -12% Portafolio con estandares nutricionales -30% 2018:0,21©
. Multiplicar por 2,5 el portafolio
2018: 199 c que cumple con nuestros estandares
Usode de perfil saludable, sustentados (;Consump Ventas de productos
20 eneﬁrr%';i;nas en innovacién y renovacién e—eZnSe"r/fla innovadores*
100% . O,
Conversatorios 30?; 921 §3104 %
Gases de efecto Aprovechamiento : o
de Derechos Humanos invernadero de residuos !
-33% 90%
Inversién Marcas con
en comunidades ventas mayores
2019: 90.818 aUSD 50 millones
2018:70.972 ® 2019:18
Millones de COP 2018: 189

Gestionarresponsablemente
la cadena de valor

Tasade
accidentalidad

2019:1,66
2018:1,53 @

Abastecimiento
con proveedores
locales

2019: 81,1%
2018:83,0% @

MEMBER OF

Dow Jones

Sustainability Indices

Inversién en calidad
devida, formaciény
auxilios para empleados

2019:106.225
2018:104.389 ®
Millones de COP

indice de
satisfaccién
de clientes en
Colombia

2019: 87,7%

2018:89,0% O

Clima
organizacional

2019: 83,0%

2018:83,0% ©

Sustainability Award
Silver Class 2020

() YNV

S AM

In collaboration wWith .usimses

*Incluye productos
lanzados durante los
Gltimos tres afios.

Reducir el impacto ambiental de las
operaciones y productos

Reduccién del
consumo de energia*
2019: -22,7%
2018: -20,4% ®

Reduccién del
consumo

de material de
empaque*
2019: =21%
2018:-0,7% ®

Reduccién de las
emisiones de GEI*'
2019: =46,2%
2018:-43,7% @

Inversién en gestion
ambiental en
laregion estratégica

2019: 25.51

2018:30.078 @
Millones de COP

Emisor l

Reduccién del
consumo de agua*

2019: =31,4%
2018: -29,2% ®

*Base 2010. Por
tonelada producida
en Colombia.

" Estareduccién se da
por el suministro de
energfaverde certi-
ficada, considerada
cero emisiones.

Comprometido

“ElReconocimiento Emisores —IR, otorgado
porlaBolsade Valores de ColombiaS. A., no es
una certificacién sobre la bondad de los valo-
resinscritos nisobre lasolvencia del emisor”.



CRECIMIENTO RENTABLE 027

P . Tresmontes  Alimentos al
@Crecimiento Galletas Carnicos Chocolates Cafés Lucchetti Consumidor Helados Pastas
@ Decrecimiento . . . . @
2029 1.823 1912 1.850 1.677 1553 1210 986 1.042 995 815 738 476 444 343 302
9.959
Ventas 2018:9.016
totales Crecimiento I I I l
Miles de @10'5% . . . .
millones de COP 2019 2018 2019 2018 2019 2018 2019 2018 2019 2018 2019 2018 2019 2018 2019 2018
®1,3% ®3,4% ® 8,0% ©® 22,8% ® a,8% ®10,4% ®17,0% ®13,6%
277 244 238 228 232 250 141 99 142 129 184 85 68 54 43 33
1.347
2018:1.126
Ebitda Crecimiento
 Miles de ©19,6% [ | T -
millenesaREe? - 2019 2018 2019 2018 2019 2018 2019 2018 2019 2018 2019 2018 2019 2018 2019 2018
Margen 2019 ®13,5% ®4,2% ® -7,0% ® 43,5% ®9,7% ON157% 250% ®32,7%
13,5% c
Margen 2018 S 2019:13,6% | 2019:12,4% 2019:13,8% = 2019:11,7% = 2019:13,6%  2019:22,6% = 2019:14,2% 2019:12,6%
1 59, S 2018:134% | 2018:12,3% 2018:16,1% = 2018:10,0% = 2018:13,0%  2018:11,6% = 2018:12,2% 2018:10,8%
5%
60204 980 898 1734 1682 1011 955 660 623 563 521 476 444 340 300
v 2018:5.737
entus. Crecimiento
Colombia ©81% I I No
 Miles de Vo o1e I I . [ | aplica H N | I | ]
millones de COP 209‘1;’6“ 019 2019 2018 2019 2018 2019 2018 2019 2018 2019 2018 2019 2018 2019 2018
yd /0
Volumen 2018 ®91% ®31% ©5,8% ® 6,0% © 8,0% ®17,0% ©13,5%
21%
Porcentaje de _—
ventas totales Precio2019 :041; 21(>12§/ ;061; (2)0915 2019 2018 2019 2018 No 2019 2018 2019 2018
62,3% 1,2% olumen 8,4% -1,2%  3,6% 09% ' 3,4% 3,5% = 59% 24% X 3,0% 4,2% 10,2% 0,7%
v ’ Precio 0,6% 3,6% @ -0,4% 0,4% | 24% 04%  01% 2,3% aplica 4,0% 0,7% 3,0% 1,6%
Precio 2018
2,0%
1142 319 313 54 57 202 201 166 123 318 338 77 73
Ventas 2018:1.109
internacionales JRSCEUCLIES
©3,0% I B No No
Millones de délares - . . H 1
EE— aplica aplica
Porcentaje de 2019 2018 2019 2018 2019 2018 2019 2018 2019 2018 2019 2018
e @21%  O-50% ©o0s% O3;a% O-58% Oas%
"y
Variacién en precios y volumenes sin Alimentos al Consumidor
° o
Porcentaje de las Porcentajedel
]
ventas por negocio ebitda por negocio
3,4% 1,8%
4.8% 4'i5% 3,2%§
4 ) i ® Galletas i
: Carnicos
@® Chocolates
® Cafés
® TMLUC
® Alimentosal
Ventas de Consumidor i
productos ® Helados | :
innovadores ] Pastas | :
(% sobre las ventas totales) § : 3
! i ® Otros 10,5%

10,5% 17.2% 17,6%

122%  168%  192%
O,
22,4%
. o ° oge °x ° °
2018:21,5% DlveI'SIfchCIOI‘I de matel'lds pl‘ll‘l‘lds % costo de produccién
2017:20,2%
\ J ® e & ‘.

:/14a,t9::{al de 77%  72% 4,5% 27% 16% 389% Incluyemanode
empaque Trigo Cerdo Azlcar Res  Polloypavo Otros  obradirecta, CIF

yotras materias
primas menores.

EE | TTE (T
(9] o ©

11,2% 5,2% 3,5% 2,6%
Café Cacao Aceites Leche

Para mayor informacién

2 MAs INFORMACION EN http:/informe2019.gruponutresa.com/pdf/informe_2019.pdf

Elalcancey los resultados de nuestro trabajo se describen en el Informe
de Aseguramiento que se encuentra publicado en la pagina web http://
informe2019.gruponutresa.com/pdf/informe_de_verificacion.pdf.

Con el fin de formarse una opinién mas ampliay profunda
sobre las acciones llevadas a cabo y los resultados
obtenidos por Grupo NutresaS. A. sobre el desempefio
econdmico, social y ambiental, lea junto a esta
publicacién el Informe Integrado de Grupo NutresaS. A.

Lainformacién incluida en este resumen ejecutivo

es consistente con la del Informe Integrado de Grupo
NutresaS. A. disponible en la pagina http://informe2019.
ruponutresa.com/pdf/informe_integrado _2019.pdFf.

KPMG Advisory Services S. A.S. | Marzo de 2020
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En Grupo Nutresa celebramos nuestros
100 anos reconociendo a nuestros grupos
relacionados, quienes han hecho posible
lo que hemos alcanzado y lo que lograremos
en nuestro futuro préximo.

Ustedes representan el valor en nuestro
presentey la inspiracién en nuestro futuro.

2020 serd un afo para celebrar nuestro compromiso con el
mafiana, convencidos de que Unicamente unidos podremos
seguir construyendo Un Futuro Entre Todos.

Escanea el cédigo y cuéntanos ti compromiso.




Comunidades
Compromiso

o

o

Beatriz Elena Muiioz Arenas
Rectora Centro Educativo Rural Los Micos, Colombia

“Grupo Nutresa contribuye a fortalecery
encaminar procesos educativos y sociales. Su
apoyo es fundamental porque, al priorizar las
comunidades, detecta las necesidades mas
relevantes. Tenemos muy claras las estrategias
metodolégicas que la Organizacién nos enseié
para intervenir en lo social, lo comunitario, lo
académicoy lo pedagdgico. Hoy somos una
institucién que va por muy buen caminoy que
ha recuperado la credibilidad en la sociedad”.

r—y

Equilibrio J

Colaboradores

°

~ o

Jenniffer Soreyn Zuhiga Garcia
Colaboradora Negocio Galletas, Guatemala

“El equilibrio y la armonia se reflejan en el ambiente de
trabajo, en laimportancia que le da Grupo Nutresa a mi
bienestar como colaboradoray en la oportunidad que
tengo para crecer en lo profesional y lo personal. Es una
compafiia que confia en mitrabajo y que me permite ejercer
elliderazgo. Ademés, con las campafas de responsabilidad
social y empresarial que promueve el Grupo, estamos
logrando un equilibrio positivo para todos”.

Futuro @

5 Proveedores

o

Apolinar Mosquera
Presidente de Asoagriac, proyecto
Conexion Agroempresarial Cacao Urabd, Colombia

“Para mi ha sido muy importante todo lo que he
aprendido con Grupo Nutresa porque significa
progreso para mi unidad productiva de cacao.
Lo que estamos haciendo ahora, aprendiendo
de las buenas practicas, es pensar en el futuro,
escuchar, acoger las mejores ideas y crecer”.




Inclusién e

Colaboradores

Diana ;:ristina
Saldarriaga Zapata

Colaboradora Negocio Cafés, Colombia

“Muchas personas en situacién de
discapacidad deben quedarse en casa sin
hacer nada, pero Grupo Nutresa nos dio

la oportunidad de sentirnos iguales. Ser
colaborador de esta Organizacién me ha
permitido aprender todos los dias, ensefiar a
otros sobre los procesos y recibir apoyo de las
personas. Estar aqui me da la tranquilidad de
estar con mi familia, pagar mi casa, apoyar a
mimamay darle a mi bebé lo que necesite”.

Confianza .-
Accionistas

)

Francisco Javier Yepes Arango
Accionista, Colombia

“Invertir en Grupo Nutresa es confianzay solidez. Siento la
tranquilidad de que hacen las cosas bien y que se preocupan
por la buena alimentacién de los consumidores y el medio
ambiente. Tener acciones en la Organizacién es también
una forma de ahorrary crear una sensibilidad sobre la
realidad que estamos viviendo. Es una compaiia en la que
uno sabe que hay transparencia e ideales nobles y claros”.

Nutricién

0 Consumidores
y compradores

o

Lina Maria Torres Montoya
Consumidora, Colombia

“Soy consciente de la importancia de la
alimentacién saludable y equilibrada porque soy
deportista y necesito conocer mi cuerpo

y saber qué le ayuda a funcionar y rendir mejor.
Alimentarse con equilibrio es identificar qué comer
y en qué momento. En Grupo Nutresa encuentro

el portafolio que necesito con componentes de
fibra, integrales y bajos en aztcar”.

Informe integrado 2019




Bienestar

Clientes

Elcy Beatriz Clavijo Estrada
Administradora Granero La Palma, Colombia

“La familia, los amigos y el trabajo son
para mi el bienestar, asi como vender
los productos de Grupo Nutresa que
son reconocidos y queridos por la gente
porque significan ahorro, calidad,
respaldoy confianza”.

Clientes

Lina Maria Sastoque Londoino
Mamad Empresaria Novaventa, Colombia

“En Grupo Nutresa encuentro un techo para avan-
zary crecer. Ser Mama Empresaria me permite
ahorrar, conseguir las cosas que necesito y ayudar
ala gente a que obtenga productos de calidad.
Las personas me ven feliz, orgullosa y quieren

ser lideres como yo. Sé que progreso cuando me
proyecto para alcanzar mis metas y mis suefios”.

Prosperidad @

Proveedores

Luis Andrés Arcila Piedrahita
CEO Piloto S. A. S., Proveedor Ejemplar
Grupo Nutresa, Colombia

“Hemos crecido de la mano de Grupo
Nutresa porque nos exige y nos acompafa a
alcanzar y superar estandares. Encontramos
en Grupo una compafiia que nos escucha

y nos ayuda a solucionar inconvenientes
para que forjemos una cadena productiva
que dé el mejor resultado comun”.




Personas de contacto [GRI 102-53]

Maria Adelaida Arango Hoyos
Vicepresidenta Desarrollo Sostenible Grupo Nutresa
marangodserviciosnutresa.com

Catherine Chacén Navarro
Directora de Relacién con Inversionistas Grupo Nutresa
cchacon@gruponutresa.com

Claudia Rivera Marin
Directora de Sostenibilidad Grupo Nutresa
cprivera@serviciosnutresa.com

Para preguntas y comentarios
sobre el reporte y sus contenidos contacte a:

Santiago Garcia Ochoa
Especialista de Sostenibilidad
sgarcia@serviciosnutresa.com

Conceptualizacién, arquitectura grafica, edicion
periodistica, disefio y produccién:

Taller de Edicién S.A.

www.tallerdeedicion.co

Fotografia:

Mauricio Granados Osorio
Fotos manifiesto 100 afios

Alfonso Posada Lalinde
Junta Directiva, Equipo Directivo y Testimonios
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ACERCA DE ESTE
INFORME INTEGRADO

Grupo Nutresa ha preparado su Informe Integrado
20179 [GRI 102-1] [GRI 102-50] con el propésito de
mostrar a sus grupos relacionados cémo gestiona
los riesgos y las oportunidades de los asuntos mate-
riales que tienen mayor impacto sobre su capacidad
de crear valor a la sociedad. Comprende los princi-
pales logros en sostenibilidad alcanzados entre el 1
de eneroy el 31 dediciembre de 2019; e igualmente,
la proyeccién 2020 de cara a alcanzar el objetivo es-
tratégico centenario.

Elinforme fue disefiado para dar a conocer la es-
trategia, la gestion, la perspectiva a futuro y los ca-
sos de éxito. Ademas, incluye indicadores que dan
cuenta de cémo la Organizacién aporta al logro de
nueve de los Objetivos de Desarrollo Sostenible ~ODS
1,2,4,8,9,12,13, 16 y 17— [GRI 102-12], que estan
relacionados con cada una de las seis prioridades
estratégicas en sostenibilidad: Actuar integramen-
te, Impulsar el crecimiento rentable y la innovacién
efectiva, Fomentar una vida saludable, Gestionar
responsablemente la cadena de valor, Construir una
mejor sociedad y Reducir el impacto ambiental de las
operaciones y productos. También incluye el progre-
so frente al cumplimiento de los diez principios del
Pacto Global, siendo esta la undécima comunicacion
de progreso a las Naciones Unidas [GRI 102-12].

Este documento fue preparado de conformidad
con los estandares GRI (Global Reporting Initiative,
Iniciativa de Reporte Global), opcién exhaustiva, y
el suplemento del sector de alimentos de la guia G4
[GRI 102-54]. También incorpora los principios y los
elementos del marco del Consejo Internacional de
Reporte Integrado (IIRC, por sus siglas en inglés), y
cubre 21 asuntos relevantes en los dmbitos social,
ambiental y econémico de todos los paises en los
que Grupo Nutresa tiene operaciones significati-
vas, con excepcion de Venezuela, de donde solo se
incluyen datos financieros, nimero de empleados y
plantas de produccioén.

GUIA DE LECTURA

Contenidos generales [GRI 101-3]
Asuntos materiales [GRI 301-1] [G4-FP1]
Objetivos de Desarrollo Sostenible [ODS 16]

Para una mayor comprensién del lector se ha
definido unaiconografia que permite identificar
con claridad los contenidos basicos GRI, que
responden a cada asunto material y a los Objetivos
de Desarrollo Sostenible con los que tienen
relacién. Este documento se puede consultar
integramente en este sitio web, eninglésy
espaiiol: http://informe2019.gruponutresa.com

Este informe esta inspirado
en el Manifiesto de 100 ainos
de Grupo Nutresa. Escanea
este cddigo y descubrelo.

>/~ | FUTURO
1’0 ’ JL ENTRE
ANOS nutresa TODOS

Para este informe se reexpresaron

los datos del indicador [GRI 205-3]

[GRI 102-48] diferenciando actos

de corrupcién y actos en contra del

cédigo de buen gobierno y se mo-

dificé la forma de recopilar los dias
de incapacidad y las fatalidades gestionables de los
indicadores [GRI 403-9] [GRI 403-10] [GRI 102-49].
No se presenta informacién del desempefio ambiental
de las plantas en Santa Rosa de Osos, Antioquia; del
Negocio Carnicos, y de la planta en Armenia, Quindio,
del Negocio Helados. Tampoco se incorporan datos del
Negocio Alimentos al Consumidor en temas relaciona-
dos con Nutricién y vida saludable, ni de la planta de
Naturela en Cumaral, Meta.

La informacidn financiera de Grupo Nutresa y sus
compainias subordinadas se prepara de conformidad
con las Normas Internacionales de Informacién Fi-
nanciera (NIIF), aprobadas en Colombia, y las demas
disposiciones legales emitidas por las entidades de
vigilancia y control. Las empresas aplican practicas y
politicas contables adoptadas por la Matriz que, para
el caso de las compaiiias subordinadas ubicadas en el
exterior, no difieren sustancialmente de las practicas
contables utilizadas en los paises de origen o se ha
efectuado su homologacién para aquellas que gene-
ran un impacto significativo en los estados financie-
ros consolidados. Esta informacién fue auditada por
PricewaterhouseCoopers.

La informacién no financiera es verificada por KPMG
Advisory, Tax & Legal S.A.S [GRI 102-56], firma audito-
raindependiente que sigue los lineamientos de la norma
internacional ISAE 3000 e ISAE 3410 y cuyo informe ha
concluido que la informacién se presenta de conformi-
dad con la opcién exhaustiva de los estandares GRI.
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MODELO DE RELACIONAMIENTO

[GRI 102-21] [GRI 102-40] [GRI 102-42] [GRI 102-43]

Grupo Nutresa contribuye al desarrollo de la hu-
manidad a través de una actuacién integra y tras-
cendente, buscando ser siempre una Organizacién
centrada en las personas. La Compafi{a fomenta
capacidades en sus colaboradores para fortalecer
las habilidades necesarias para gestionar los gru-
pos de interés, que permitan el desarrollo de un re-
lacionamiento efectivo, y que promuevan un diélo-
go constructivo y participativo de largo plazo. Este
es un proceso constante y progresivo que permitird
enriquecer el anélisis de la materialidad y fortale-
cer la gestién de sostenibilidad.

De acuerdo con los lineamientos del estandar
internacional AA1000, Grupo Nutresa aplica en

todas las relaciones con sus grupos de interés los
principios esenciales del relacionamiento: inclusi-
vidad, materialidad, impacto y capacidad de res-
puesta. Esto, con el fin de fortalecer los procesos
de identificacién, priorizacién e involucramiento
efectivo con sus grupos relacionados; impulsar un
didlogo constructivo y participativo de largo plazo
que permita conocer y documentar sus expectati-
vas de manera dindmica y asertiva; consolidar los
hallazgos relevantes que hagan posible la revisién
de lavigencia de la matriz de materialidad cuando
sea necesario y adecuar los planes de trabajo de
los Negocios.

ETAPAS Y FASES DEL MODELO DE RELACIONAMIENTO
La Compaiiia implementé el modelo en los Negocios Cafés, Helados y Carnicos con foco
de intervencién en las comunidades vecinas de Medellin, Bogotd y Aguachica, Colombia.
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Modelo de relacionamiento

PROPOSITOS DE RELACIONAMIENTO

Proveedores
Fortalecery desarrollar a
los proveedores y contra-
tistas como socios en la
cadena de abastecimien-
to para aumentar el creci-
miento mutuo y asegurar
el suministro para nuestra
Organizacién.

Grupo
nutresa

Estado

Contribuir al desarrollo de
propuestas de politicas
publicas que favorezcan el
progreso de la sociedad.

Colaboradores

Fomentar escenarios de conversacién, participaciény
voluntariado que fortalezcan las relaciones de confian-
zay contribuyan al mejoramiento de practicas organi-
zacionales que fomenten la calidad de vida, el desarro-
llo, el balance y la productividad de los colaboradores.

Comunidades

Fortalecer el desarrollo de capacida-
desy la autogestion de las comuni-
dades con la promocién de alianzas y
la movilizacién de recursos tangibles
e intangibles.

Clientes

Ofrecer propuestas de valor
diferenciadas con productos
confiables y marcas lideres
que permitan su crecimiento,
desarrollo de capacidades,
satisfacciony lealtad.

Consumidores
y compradores

Aportar al mejoramiento de la ca-
lidad de vida de los compradores y
consumidores por medio de expe-
riencias de marca memorablesy
propuestas de valor diferenciadas
que respondan a sus necesidades
de nutricién, bienestar y placer,
conectandose con sus motivacio-
nesy propésitos.

Accionistas

Crear valor econémico sostenible en un
ambiente de confianza con los accionistas

e inversionistas mediante la aplicacién de
buenas précticas de gobierno corporativoy la
entrega de informacién oportunay relevante.
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ANALISIS DE MATERIALIDAD

[GRI 102-46] [GRI 102-47]

Con el propdsito de identificar las tenden-
cias en sostenibilidad que puedan tener
mayor impacto en la capacidad de generar
valor en la Organizacién a corto, mediano
y largo plazo, Grupo Nutresa realiza desde
2011 su analisis de materialidad.

Para este proceso considera las opinio-
nesy las prioridades de sus grupos relacio-
nados mds relevantes, los riesgos globales
y losasuntos emergentes de los sectores de
alimentos, restaurantes y empresas con un
modelo omnicanal. Ademas, la Compaiiia
realiza procesos de referenciacién con pa-
res internacionales de la industria y consi-
dera los criterios de evaluacién de diferen-
tes monitores y rankings en sostenibilidad.

HITOS RELEVANTES

© &

La matriz de materialidad fue actualizada en
2013y 2015,y ampliada en alcance en 2017
y 2018. En el Ultimo analisis se identificaron
23 asuntos relevantes, de los cuales 18
fueron clasificados como de alto impacto
o materiales. En su calificaciéon se evalué:

© Impacto en la Organizacion: de
acuerdo con la estrategia, los objetivos
estratégicos 2020, los riesgos corpora-
tivos y los diferenciadores del Negocio,
entre otros.

© Importancia para los grupos relacio-
nados: a través de didlogos, encuestas
y entrevistas realizadas a los grupos
relacionados en ocho paises: Chile,
Colombia, Costa Rica, EE. UU., México,
Panama, Pert y Republica Dominicana.

Grupo Nutresa
busca ser siempre una
Organizacién centrada

en las personas. Por eso
fomenta capacidades
en sus colaboradores
para gestionar los
grupos relacionados.

2008 201

Primer analisis
de materialidad

Presentacion del primer
informe de sostenibilidad,

alineado con los criterios del Grupo
del Global Reporting Nutresa en
Initiative (GRI). Colombia.

© ©

2013 2015

Segunda
actualizacién
de la matrizde
materialidad.

Revisiéon y ampliacién
del alcance de la
materialidad. Se

incluyen Chile,

Colombia, Costa Rica,
EE. UU.y México.

2017

Ampliacién de la
cobertura del anélisis
de materialidad
aPanama, Perdy
Republica Dominicana.
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Andlisis de materialidad

(+)

Actuar integramente

o Gobierno corporativo

a Riesgo y cumplimiento

Ty

Gestionar
responsablemente la
cadena de valor

Desarrollo de
nuestra gente

Calidad de vida

Abastecimiento
responsable

Ventas responsables

00006

o

Impulsar el crecimiento rentable
y la innovacién efectiva

e Crecimiento rentable en los mercados a

Marcas confiables con excelente G
relacién precio-valor 0
e Innovacién efectiva o

Derechos humanos

Desarrollo de propuestas
colaborativas para la politica publica

Calidad de la educacién

Externalidades

000000

Reducir el impacto ambiental
de las operaciones y productos

Fomentar una vida saludable

Nutricién y vida saludable
Mercadeo responsable
Alimentos confiables

Seguridad alimentaria

&

Administracién del
recurso hidrico

Energia

Cambio climético
Calidad del aire
Gestidn de residuos

Empaquesy posconsumo

&

2018

Desarrollo de didlogo inten-
cionadoy de construccion
conjunta con proveedores en
el marco del evento anual de
reconocimiento Proveedor
Ejemplar Grupo Nutresa.

2018

Construccion del
modelo de relacio-
namientoy buenas
précticas con grupos
relacionados.

&

2019

Implementacién del modelo
de relacionamiento en los
Negocios Cafés, Helados y

Carnicos con foco de interven-
cién en comunidades vecinas.

2019

Conformacién
de cuatro comités
de relacionamiento
de los negocios.

1"
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GRUPO NUTRESA'Y SU COMPROMISO
FRENTE A LOS OBJETIVOS DE DESARROLLO

SOSTENIBLE (ODS)

La adopcién de los Objetivos de Desarrollo
Sostenible de las Naciones Unidas es un asun-
to relevante en la agenda de trabajo global, en
especial en América Latina, donde los paises y
sus gobiernos presentan informes nacionales
anuales sobre el avance de su implementacién.
Para lograr una mayor contribucién al logro
de estos objetivos, Grupo Nutresa ha alineado
su estrategia de sostenibilidad con la Agenda
2030 para el Desarrollo Sostenible, un plan de
15 afios en favor de las personas, el planeta y
la prosperidad. De esta manera, los programas,
las metodologias de trabajo y las métricas de
la Organizacién estan direccionados a generar
progreso en el cumplimiento de los ODS.

Grupo Nutresa es consciente del rol de la
empresa privada para alcanzar con éxito el

Para entender la
contribucién de
la Organizacién a
laagenda global,
se ha ubicado

el ndmero del
ODSy lameta
asociada, asi:

(1)

2.062

Pequefios agricultores
capacitados en asuntos
socioempresariales

Generacion de empleo

29.180 16.623
Empleados Empleados
directosy indirectos
aprendices

40,6

Horas promedio
de formacién por
empleado

COP 106.225

millones

Inversién en calidad
devida, formaciény
auxilios para empleados

13

Matrices de riesgos de
Derechos Humanos
en Grupo Nutresa

Ambiente de trabajo seguro

1,45 0,34
indice de frecuencia
de accidentalidad
con tiempo perdido
(LTIFR) x 200.000
horas trabajadas

l

logro de este conjunto de objetivos, y de que
sus acciones suman valor para avanzar en una
transicién natural hacia un desarrollo més sos-
tenible. Los objetivos priorizados por la Com-
pafia, aquellos a los que puede contribuir mas

efectivamente, son: ODS 1 (Fin de la pobreza),

0ODS 2 (Hambre cero), ODS 4 (Educacién de ca-

lidad), ODS 8 (Trabajo decente y crecimiento
econdémico), ODS 9 (Industria, innovacién e in-
fraestructura), ODS 12 (Produccidny consumo

+10.700
Colaboradores
formados en
prevenciéonde LA/FT

responsables), ODS 13 (Accién por el clima),

ODS 16 (Paz, justicia e instituciones sélidas) y
ODS 17 (Alianzas para lograr los objetivos).

Se han seleccionado los siguientes indi-
cadores para mostrar su avance hacia el lo-
gro de las metas de la agenda 2030.

443

Colegios beneficiados
por programas de Grupo
Nutresa

431

Instituciones educativas
beneficiadas con
desempefio satisfactorio
en las pruebas

de Estado Saber

73,9%

Desempefio
promedio en calidad
institucional

406

Maestros formados
en laintegracién de
latecnologia en las

practicas del aula
o

COP 9.606

millones
Inversién
social en el
posconflicto en
Colombia

17

Patentesy disefios
industriales

0,54%
De las ventas
invertidas en I+D+i

272

Personas con
exclusividad en I+D+i

22,4%
Ventas de productos innovadores
(% sobre las ventas totales)

indice de frecuencia
de enfermedad laboral
(OIFR) x 200.000 horas
trabajadas




(1)

COP 337,6 millones

Ingreso promedio anual

de asociaciones de

productores por ventas a

Grupo Nutresa
trabaja de manera
colaborativa con
entidades del

GO GO I G

-46,2%
Reduccién de las
emisiones de GEI*

-31,4%
Reduccién del
consumo de agua*

1.052 toneladas
De productos
entregados a bancos
de alimentos en

ODS

Grupo Nutresa Estadoy privadas, 98,5% -22,7% Colombia
organizaciones no Uso de energia Reduccién del
gubernamentales mas limpia* consumo de
(ONG), entre otras, energia®
para apalancar 0
COP 90.818 sus programasy el COP25511,3 77,5%
millones logro de los ODS millones ’ Material de empaque
Inversién social Inversién en usado con ciclo
en comunidades gestion ambiental cerrado en Colombia
11.475 en laregién -2,1%
Voluntarios @ estrategica Reduccién del
. consumo de material
37.220 de empaque*
Horas invertidas
en voluntariado. 89,2%

ALIANZAS PARA
@B dotmomETDs

Aprovechamiento
de residuos sin lodos

Reducir el impacto
ambiental de las
operaciones

y productos

. Actuar
Iintegramente

N
Z A
= ] )
=2 N
- Impulsar el crecimiento
=17 rentableyla Fomentar una
== innovacién efectiva vida saludable
ZEL:
22=

&)

responsablemente
la cadena de valor

+589.000

Personas beneficiadas a
través de los bancos de
alimentos en Colombia

COP 861.067 millones
Venta de productos
enriquecidos con macroy
micronutrientes deficitarios en

la Regidn Estratégica
*“Base 2010. Por tonelada producida en Colombia

13
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INFORME ESPECIAL
DEL GRUPO EMPRESARIAL

Al cierre de 2019, el Grupo Empresarial Nutresa estaba
integrado por 74 compaiiias, agrupadas para efectos ad-
ministrativos asi: ocho negocios de alimentos y sus plata-
formas productivas en Colombia y el exterior; una red in- c
. L _ . olaborador

ternacional de distribucién; cuatro compaifiias nacionales del Negocio
de distribucién, y cuatro compafifas de servicios adminis- Pastas, Colombia.
trativos, logisticos y de transporte, que prestan los respec-
tivos soportes a las sociedades del Grupo.

En cumplimiento de lo establecido por la legislacién
colombiana en el articulo 29 de la Ley 222 de 1995, Grupo
Nutresa S. A., como matriz del Grupo Empresarial, recibié
de sus subordinadas, por concepto de ventas de bienes y
servicios, la suma de COP 2.750 millones; y la suma de COP
262.361 millones a titulo de dividendos. Durante 2019, para respaldar obligacio-
nes financieras de sus subordinadas, Grupo Nutresa constituyé avales y garan-
tias por COP 643.996 y COP 167.310 millones, respectivamente. Las subordina-
das, por su parte, no efectuaron operaciones frente a terceros por influencia o en
interés de la controlante.

Asimismo, en 2019 Grupo Nutresa S. A. no tomé ni dejé de tomar decisiones
por atender el interés o por influencia de alguna de sus compafiias subordinadas,
y ninguna de estas tomé ni dejé de tomar decisiones por atender el interés o por
influencia de Grupo Nutresa S. A.



DISPOSICIONES LEGALES

Grupo Nutresa y sus subordinadas dieron
estricto cumplimiento a las normas sobre
propiedad intelectual y derechos de autor,
sus marcas estan debidamente registra-
das, cuentan con las respectivas licencias
de uso del software instalado y conservan
la correspondiente evidencia que permite
verificar dicho cumplimiento.

En 2019 no recibimos notificaciones
de demandas ni se presentaron fallos ju-
diciales que pudieran afectar material-
mente la situacién financiera de la Com-
pafifa. Tampoco se impusieron multas ni
sanciones significativas contra las com-
pafiias del Grupo ni sus administradores.

En la nota 17 de los estados financie-
ros separados de Grupo Nutresa, publi-
cados en nuestro sitio web, estan deta-
lladas las operaciones con accionistas y
personas a las que refiere el articulo 47
delaley 222 de 1995y las demés normas
concordantes. Dichas operaciones se ce-
lebraron en condiciones de mercado.

LaSociedad declara que no entorpecid
la libre circulacién de las facturas emiti-
das por los vendedores o los proveedores
del Grupo Empresarial y, adicionalmente,
certifica que los estados financieros y de-
maés informes relevantes no contienen vi-
cios, imprecisiones o errores que impidan
conocer la verdadera situacién patrimo-
nial de la Compafiia, segun lo establecido
en el articulo 46 de la Ley 964 de 2005.

Disposiciones legales

Grupo Nutresa asegura

una revelacion adecuada

y oportuna a sus accionistas,

al mercado y al publico en general.

EVALUACION SOBRE EL DESEMPENO
DE LOS SISTEMAS DE REVELACION
DE INFORMACION Y CONTROL DE LA
INFORMACION FINANCIERA
El sistema de control interno de Grupo Nu-
tresa cuenta con los recursos necesarios para
garantizar la verificabilidad, la razonabilidad
y la confiabilidad de la informacién requerida
para planear, dirigir, controlar, medir y regis-
trar el desempefio de sus negocios y asegurar
la revelacién adecuaday oportuna de la infor-
macién financiera a sus accionistas, al merca-
doy al publico en general.
Forman parte de este sistema, entre otros elementos, gestién
integral de riesgos; sistemas de rendicién de cuentas; planes y
programas de control; herramientas presupuestales y de costos;
plan de cuentas; politicas y procedimientos normalizados; for-
matos y sistemas integrados de informacién para documentary
registrar las operaciones, y tableros de indicadores para el mo-
nitoreo continuo de los procesos que realiza la Administracion.

Adicionalmente, la Auditoria Interna vela por el logro de las
metas y los objetivos de la Compafiia y la proteccién, el apro-
vechamiento y la conservacién de sus activos. La Revisoria Fis-
cal, por su parte, cumple la responsabilidad de verificar y dar
fe publica sobre aspectos relevantes como la observancia de
las normas legales, estatutarias y administrativas, la razonabi-
lidad de los estados financieros de la Compafiiay las revelacio-
nes contenidas en los mismos.

Los resultados de las actividades realizadas por la Auditoria
Internay la Revisoria Fiscal se comunican oportunamente a las
instancias pertinentes, las cuales implementan las acciones de
mejoramiento segun se requieran.

Las actividades mencionadas confirman que es apropiado
el desemperio de los sistemas de revelacién y control de la in-
formacién financiera de la Compafiia y que durante el ejercicio
no se presentaron deficiencias significativas en el disefio y la
operacion de estos sistemas que hubieran impedido disponer,
registrar, procesar y presentar adecuadamente la informacién
financiera, como tampoco casos de fraude con efecto en la ra-
zonabilidad de dicha informacién ni cambios significativos en
la metodologia aplicada en su evaluacién.

15
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A lo largo de su historia,

Grupo Nutresa ha sonado

en grande y ha logrado su
proposito apoyado en la confianza
de las personas que lo rodean.

A lo largo de su historia, Grupo Nutresa ha sofiado en
grande y ha logrado su propésito apoyado en la con-
fianza de las personas que lo rodean.

Hoy, en la celebracién de nuestros primeros cien
afios, podemos decir que somos el resultado de lo que
hemos compartido con millones de personas; de la
suma de nuestros triunfos, aprendizajes, retos cum-
plidos, y del trabajo bien hecho.

Desde elafio 1920, cuando iniciamos nuestro cami-
no, establecimos un marco de actuacién basado en la
integridad, el respeto por las personas y el desarrollo
en comunidad; valores que aiin nos rigen y que enmar-
can nuestro modelo de gestién corporativa, donde el
gerenciamiento sostenible es la base de un negocio
que busca trascender.

El progreso de las comunidades y el cuidado del
planeta son prioridades para Grupo Nutresa y estan
directamente relacionadas con la capacidad de ges-
tionar los negocios atendiendo las expectativas y las
necesidades de los grupos relacionados. Para lograrlo,
buscamos desarrollar la proactividad, el analisis y la
interpretacion de tendencias, desafios globales emer-
gentes, nuevas tecnologias y cambios de preferencias
de clientes, compradores y consumidores.

Estas capacidades son necesarias para prosperar
en un mundo mas consciente, cambiante y competitivo. Estamos seguros de
que las fuentes de innovacién y productividad generadoras de valor y de ven-
taja competitiva provienen de las soluciones a los retos sociales, ambientales,
y econdmicos de nuestra sociedad.

Como resultado de esta conviccidn, por primera vez en la historia hemos
sido reconocidos como la compafiia de alimentos mas sostenible del mundo
segun el indice de Sostenibilidad Global de Dow Jones 2019. También conti-
nuamos siendo la empresa mas destacada en los indices de sostenibilidad
de Dow Jones de Mercados Emergentes y del Mila Pacific Alliance; reconoci-
mientos a la busqueda del progreso social, el desarrollo econémico y la pre-
servacion del capital natural para futuras generaciones.

Los resultados que hoy presentamos en este Informe Integrado son ela-
borados segun el marco del Consejo Internacional de Reporte Integrado
(IIRC, por sus siglas en inglés) y de conformidad con el estandar GRI, opcién
exhaustiva, preparados bajo los lineamientos internacionales y con base en
nuestra matriz de materialidad.



Informe de gestién

En cifras

Ventas de productos

Ventas Grupo Nutresa innovadores

REPRESENTARON

VENTAS NACIONALES

37,7%

VENTAS INTERNACIONALES

’

62,3% —

22,4%

DE LAS VENTAS TOTALES

mercado consolidada

55,4%

EN COLOMBIA

Inversién social en la
regién estratégica

cop
90.818
millones
()
10,5% 8,1% 3,0%
VENTAS VENTAS VENTAS
TOTALES COLOMBIA INTERNACIONALES
Ebitda
cop cop usD cop
9,96 6,20 1142 1,35
billones billones millones billones
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Para mayor informacidn, los invitamos a revisar en detalle el
documento impreso y la informacién complementaria dispo-
nible en nuestro sitio web www.gruponutresa.com.

NUESTROS PILARES CORPORATIVOS

Nuestro Grupo se apalanca en un portafolio de marcas reco-

nocidas y apreciadas que aportan nutricién, bienestar, y pla-

cer, y que son lideradas por un equipo humano talentoso y

comprometido.

© Nuestra Gente: En Grupo Nutresa trabajamos continua-
mente en la consolidacién de una cultura organizacional
centrada en el reconocimiento y respeto del ser, la inclu-
sién, el liderazgo inspirador, y la promocién de una vida
en equilibrio.

Durante el 2019, continuamos desarrollando ambientes de

trabajo constructivos, retadores e incluyentes; con lideres

que aportan al desarrollo integral de las personas e inspiran al

cumplimiento del propésito organizacional y el de sus equipos

de trabajo. Es asi como hemos alcanzado niveles de excelencia

en climay compromiso, ademas de consolidar practicas que promueven el balance
de vida y el tiempo en familia. Para el 2019 diez Compaiiias del Grupo estan certi-
ficadas como Empresas Familiarmente Responsables y cinco como Organizaciones
Saludables segun la Fundacién Colombiana del Corazén.

Seguimos promoviendo programas de formacién que fortalecen el sentido co-
lectivoy lainspiracién allogro; aspectos claves dentro de nuestro modelo de lideraz-
go organizacional. Avanzamos en el desarrollo de competencias como la transfor-
macién, la adaptabilidad al cambio y la velocidad. y trabajamos en la consolidacién
de entornos laborales saludables y seguros.

Terminamos el afio siendo la mejor Empresa para atraer y fidelizar talento en
Colombia en el sector de alimentos segun los resultados de “Merco Talento”, reco-
nocimiento que nos motivay compromete a crear mayores y mejores oportunidades
de desarrollo para nuestros colaboradores.
© Marcas con propdsito superior: Durante el 2019, continuamos fortaleciendo

nuestras marcas para hacerlas cada vez més relevantes e innovadoras; aceleramos

la expansidn de nuestro portafolio en categorias de alto crecimiento como el café

Entender a nuestros
consumidores, inspirar
sus vidas, trabajar por su
bienestar, comprometer-
nos con su nutricion le
dan sentido al mensaje:
Somos la suma de todos.
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Continuamos mejorando

procesos y aplicando nuevas
tecnologias que nos permiten
afianzar las capacidades de llegada
al mercado para estar presentes
con la oportunidad, asequibilidad

y ubicuidad que requieren clientes,
compradores y consumidores.

y los snacks saludables; y gestionamos el portafolio para hacerlo
mas eficiente, dindmico y competitivo. Contamos con 24 mega-
marcas que tienen la posicidon #1 o #2 en el mercado en el que
operan. Lo anterior, siempre dentro de una estrategia centrada en
el entendimiento de clientes, consumidores y compradores.

© Capacidades de llegada al mercado: Continuamos mejo-
rando procesos y aplicando nuevas tecnologias que nos permi-
ten afianzar las capacidades de llegada al mercado para estar
presentes con la oportunidad,la asequibilidad y la ubicuidad que
requieren clientes, compradores y consumidores. Durante el afio,
fortalecimos la presencia en los canales tradicionales y los super-
mercados a través de alianzas y proyectos que impulsan el creci-
miento compartido; aceleramos el posicionamiento de nuestras
marcas en nuevos puntos de venta, y profundizamos el alcance de
canales de alto crecimiento como Novaventa, lared de restauran-
tesy el canal Institucional.

Alafecha, Grupo Nutresa cuenta con unared de distribucién que atiende directamente
amas de 1,4 millones de clientes en la regién estratégica, llega directamente a més de
cuatro millones de consumidores en Colombia a través de lared de Maméas Empresarias
de Novaventa, y cuenta con 842 restaurantes en la regién.

CRECIENTE GENERACION DE VALOR

Los resultados financieros del 2019 reflejan la aplicacidon de un nuevo estandar de con-
tabilizacién para arriendos en los estados financieros denominado “NIIF16 Arrenda-
mientos”, el cual elimina la distincién entre los contratos de arrendamiento operati-
vo y financiero y propone un tnico modelo de presentacién. En el Estado de Situacién
Financiera se incluye una cuenta en el activo que representa el derecho de uso por el
periodo del contrato de arrendamiento y una cuenta con su correspondiente pasivo. En
el estado de resultados, se registra la depreciacién del activo por derecho de uso co-
rrespondiente al periodo y un gasto financiero asociado al pasivo por derecho de uso.

Durante el 2019, Grupo Nutresa presentdé una dinamica comercial destacada, lo-
grando ventas consolidadas por COP 9,96 billones con un crecimiento del 10,5% sobre
las registradas durante el afio anterior. En Colombia, los ingresos fueron de COP 6,20
billones, un 62,3% de las ventas consolidadas del Grupo, y con un crecimiento del 8,1%
respecto a las de 2018. Mas del 80% de este crecimiento estd impulsado por mayores
volumenes registrados en todas las unidades de negocio de la Organizacién.

Las ventas internacionales en pesos colombianos ascendieron a COP 3,76 billo-
nes, un 14,5% superiores a las del 2018, y representan un 37,7% de las ventas totales.
Estas ventas, expresadas en délares, son de USD 1.142 millones, un 3,0% superiores
a las del afio anterior.

La utilidad bruta del periodo asciende a COP 4,4 billones y reporta una disminucién
del margen bruto de 0,8% con respecto al mismo periodo del 2018, dada por el incre-
mento en el costo de algunas materias primas durante el afio.
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O La Compaiiia promueve
nuevas tecnologias como los

exoesqueletos para prevenir
los riesgos osteomusculares
en los colaboradores.




Informe de gestion

Durante el 2019,

Grupo Nutresa presenté una dinéGmica
comercial destacada, logrando ventas
consolidadas por COP 9,96 billones
con un crecimiento de 10,5% sobre las
registradas durante el aiio anterior.

La utilidad operativa, por COP 959.621 millones, presenta un incremento
de 13,0% frente al afio anterior. Al excluir los efectos de la aplicacién de
la norma NIIF 16, este resultado es de COP 927.045 millones con un in-
cremento de 9,2%.

Derivado de los mayores ingresos y una administracién adecuada de
costos y gastos reportamos un ebitda consolidado de COP 1,35 billones
conun margen de 13,5% sobre las ventas. Al excluir los efectos de la nor-
ma NIIF 16, el ebitda es de COP 1,2 billones con un crecimiento de 6,2%y
un margen sobre las ventas de 12,0%.

En los rubros posoperativos, presentamos un incremento de 22,2%
en los gastos financieros debido al registro del pasivo por derecho de uso
derivado de la norma NIIF 16. Los gastos correspondientes a los intereses
de deuda del Grupo disminuyeron como resultado de unas menores tasas
de financiamiento.

La utilidad neta, por COP 506.388 millones, crece un 0,2% frente al
mismo periodo del afio anterior, y representa 5,1% de las ventas consolidadas. Excluyendo el efecto
de NIIF 16, seria de COP 533.810 millones con un crecimiento de 5,6% y un margen de neto de 5,4%
sobre las ventas.

En el Estado de Situacién Financiera reportamos un activo por valor de COP 15,6 billones, con
un incremento de 15,7% con respecto a 2018. Este incremento se explica en gran parte por el
registro de los activos por derecho de uso bajo norma NIIF 16, una mayor generacién de efectivo

durante el periodo, la plusvalia por las adquisiciones de Cameron’s Coffee
y Atlantic Food Service, y la valorizacién de nuestras inversiones en Grupo
Suray Grupo Argos.

El pasivo total presenta un incremento del 34,1%, reportando un valor
de COP 7,0 billones, debido principalmente al registro de pasivo por dere-
cho de uso derivado del cambio a la norma NIIF 16,y a la deuda asociada a
las adquisiciones. Excluyendo el efecto de NIIF 16, el pasivo total seria de
COP 5,8 billones con un crecimiento de 11,8%.

El patrimonio cerré en COP 8,7 billones, con un incremento de 4,2%
respecto al registrado en el 2018.

En la generacién de caja, reportamos unos buenos resultados al al-
canzar un flujo de caja libre por COP 600.403 millones, con un indicador
de flujo de caja libre sobre ventas de 6,0% y flujo de caja libre sobre uti-
lidad neta de 1,2 veces.

Durante el 2019, continuamos avanzando en el camino hacia el cum-
plimiento de los objetivos que nos hemos trazado como Organizacién en
la Mega 2020. Estamos obteniendo los beneficios de la continua inversién
en nuestras marcas a través de los afios, con crecimientos destacados en
diez de las 14 geografias de nuestra regidn estratégica que representan
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Alimentacion y bienestar

El compromiso que tenemos

con la nutricion nos lleva a hacer
parte del dia a dia de las personas
vy a garantizar la mejor relacién
precio-valor.

92% de las ventas totales. La aceleracién de la expansién en catego-
rias y canales de alto dinamismo nos permite capturar crecimientos
superiores al mercado, y la busqueda permanente de excelencia ope-
rativa nos permite operar de una manera mas 4gil, eficiente y com-
petitiva. Durante el afio, progresamos en varias de las iniciativas de
nuestra agenda de productividad. Algunos ejemplos:
o Aceleramos el compromiso con la gestién integral del gasto, lo que
nos permitié reducir comparativamente en 70 puntos bésicos el
gasto de ventas sobre los ingresos del Grupo'.

© Incrementamos la utilizacién y la eficiencia de nuestras plantas de
produccidn a través de la fertilizacién cruzada de productos apa-
lancando el crecimiento en activos existentes.

© Avanzamos en nuestro modelo de racionalizacién de marcas en
toda la regién estratégica con el objetivo de tener un portafolio de
marcas mas potente y especializado.

© Fortalecimos nuestra cultura de disciplina en CapEx con un indica-
dor de CapEx/ingresos de 2,8% y donde mas de 30% de dichas in-
versiones estan focalizadas en capacidades diferenciadas de llegada al mercado que generan
claras ventajas competitivas para el Grupo.

Todo lo anterior lo desarrollamos en un marco de gestién responsable de los recursos,
priorizando inversiones que generan ventajas competitivas parala Compafiay que se traducen
en mejores retornos para nuestros accionistas.

RESULTADOS INDIVIDUALES DE GRUPO NUTRESA S. A.

Cumpliendo con la normativa en Colombia, reportamos los resultados individuales de Grupo
NutresaS. A.: registramos ingresos operacionales netos por COP 515.139 millones, de los cua-
les COP 453.646 millones corresponden a utilidad por el método de participacién de nuestras
inversiones en compaiiias de alimentos y COP 61.493 millones a dividendos del portafolio de
inversiones. La utilidad neta fue de COP 513.898 millones.

INNOVACION Y PROYECTOS RELEVANTES

El 2019 evidencid el fortalecimiento de nuestro modelo de innova-
cién Imagix, que se concentra en la gestién de cuatro aspectos prio-
ritarios: procesos y recursos, cultura organizacional, evolucién de
portafolio y gestidn del ecosistema.

Durante el afio, incrementamos el ritmo de las innovaciones para
responder de manera mas 4gil a las necesidades de los consumidores,
enfocando nuestros esfuerzos tanto en nuevos productos y catego-
rias como en el fortalecimiento de procesos y de modelos de negocio
que nos permitan ganar en el mercado. Asimismo, continuamos ins-
talando nuevas competencias para promover una cultura con mayor
adaptabilidad y participacién, convencidos de que la transformacién
humana es fundamental para tener la flexibilidad y velocidad que las
nuevas condiciones nos exigen.

" Con NIIF 16 la reduccién es de 100 puntos basicos.



Con la marca Bénet,
Grupo Nutresa fortalece
el segmento de nutricién
y bienestar a través de
nuevos productos como
las capsulas blandas

y gomas, y las barras
nutricionales.

© Iniciativas de Innovacidn: En innovacién de productos,
destacamos el lanzamiento del portafolio de productos bajo
la nueva marca Kibo, pensada para un consumidor global y
alineada con las tendencias de estilos de vida consciente y
alimentacién sostenible, a partir de ingredientes de origen
vegetal. La marca Bénet contindia incursionando en nuevas
categorias como vitaminas para nifos, proteina en polvo y
barras nutricionales, ampliando asi su propuesta de produc-
tos nutricionales enfocados en el bienestar de las personas.

Durante el afo, las ventas de productos innovadores de
Grupo Nutresa representaron 22,4% de las ventas totales,
resultado que supera, por cuarto afio consecutivo, la meta
establecida de 15% para el 2020.

En cuanto a capacidades de llegada al mercado, seguimos
creciendo los modelos de negocio enfocados en un contac-
to directo con los consumidores, y en la personalizacién del
portafolio. En el 2019, 16% de nuestras ventas provienen de

canales diferenciados que llegan directamente al consumidor, y que aportan 23% del
crecimiento consolidado del Grupo durante el periodo.

[

Proyectos Relevantes: En 2019, fortalecimos nuestra participacién en la ca-
tegoria de café a través de la adquisicién de Cameron’s Coffee, compaiia ubi-
cada en los Estados Unidos, pais con el mayor consumo de café en el mun-
do. Asimismo, consolidamos nuestro liderazgo en el canal de food service en
Colombia con la adquisicién de un porcentaje mayoritario de la compafia At-
lantic Food Service. A través de Nutresa Ventures, fondo creado para la in-
versiéon en emprendimientos, realizamos dos inversiones en compafiias de
innovacién y nuevas tecnologias. La primera inversién es en una compafiia espe-
cializada en el desarrollo de proteinas a través de biotecnologia; y la segunda, esta
enfocada en la investigacién y el entendimiento del microbioma humano como
herramienta de conocimiento para el desarrollo de productos personalizados.
A través de estas inversiones, buscamos apropiar conocimiento de punta para el
desarrollo de nuevos mercados, productos y categorias con nuevas capacidades en
salud y nutricién, llegada al mercado, productividad y sostenibilidad.

Estrategia digital: La transformacién del ser humano y la adecuada apropiacién y
aplicacién de las nuevas tecnologias, son claves en laimplementacién de una estra-
tegia digital en constante evolucién.
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Grupo Nutresaq, consciente
de su responsabilidad,
profundiza sus estrategias
de portafolios nutricionales y
la contribucion a la adopcion
de estilos de vida saludable.

Nuestra estrategia digital busca fortalecer el desarrollo de nuevas
capacidades organizacionales, apropiando e implementando nue-
vas tecnologias mediante un proceso de experimentacién, aplica-
cién y adaptacién.

Todo lo anterior, soportado en la consolidacién de una cultura de
pensamiento adaptativo, con metodologias, herramientas y nuevas
estructuras para facilitar su implementacién.

NUTRICION, SALUD Y BIENESTAR

Todos los sectores de la economia global experimentan grandes
transformaciones y sus productos y modelos de negocio evolucio-
nan para satisfacer las nuevas necesidades de sus clientes, com-
pradores y consumidores. Para el sector alimenticio, las dindmicas
de cambio giran alrededor de la salud, el bienestar y la sostenibi-
lidad, frentes en los que el nuevo conocimiento propone grandes
retos de transformacion.

Grupo Nutresa, consciente de su responsabilidad como lider
transformador, profundiza sus estrategias de portafolios nutricio-
nalesy la contribucién a la adopcidn de estilos de vida saludable.
En 2012, nos propusimos la meta de duplicar al 2020 el portafolio
que cumplia el perfil nutricional Nutresa, meta que se cumplié en

2013, y que elevamos al multiplicar por 2,5 veces este portafolio. Es satisfactorio reportar
que, con un afo de anticipacién, la meta ha sido nuevamente superada, y es asi como hoy
Grupo Nutresa cuenta con 3.216 referencias que cumplen el perfil nutricional Nutresa.

En las innovaciones de producto continuamos creciendo en nuestro portafolio de base ve-
getal, los suplementos nutricionales y los productos con aportes al bienestar y la salud como:
Quinua Doria, Veggie Bites y Burgers de Pietran, Kibo, Tosh Artesanal, asi como los alimentos
nutricionales y suplementos de la linea Bénet.

CAPITAL NATURAL

La sostenibilidad de los ecosistemas es un tema prioritario para nues-
tra Organizacién y para todos nuestros publicos relacionados. Los
efectos del cambio climético, la presidn por los recursos hidricos, y la
generacién de residuos a lo largo de la cadena de valor son asuntos
fundamentales tanto para asegurar la sostenibilidad de nuestros pro-
cesos productivos, asi como para movilizar la reduccién de sus impac-
tos en el planeta.

Por esta razén, durante 2019 continuamos privilegiando estrate-
gias de inversién y transformacién de nuestros procesos y modelos
de negocios hacia el cumplimiento de los compromisos con la reduc-
cién de consumo de recursos hidricos (-31,4%), energéticos (-22,7%),
emisiones de gases de efecto invernadero (-46,2% ) y generacion de
residuos sin lodos (-23,3%). Todo lo anterior con base en el afio 2010,
por tonelada producida en Colombia.

Ademas de estos esfuerzos por reducir el impacto ambiental, hemos
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Torre de control de Opperar
Colombia, encargada del
monitoreo vehicular de la
Compaiiia, que apoyay garantiza
la entrega de la mercancia

en los tiempos estipulados.

continuado con la identificacién de los riesgos en el abastecimiento de nuestras prin-
cipales materias primas para acelerar las practicas mds sostenibles en toda la cadena
de alimentos procesados. Profundizamos el conocimiento en las précticas de Sosteni-
bilidad de Aceite de Palma (RSPO, por sus siglas en inglés), avanzamos en el diagnds-
tico de practicas de ganaderia sostenible en Colombiay preparamos, en compafiia del
Fondo para la Fauna Silvestre (WWF, por sus siglas en inglés), un manual sobre mejores
précticas, con importantes aportes a toda la cadena carnica en Colombia.

En el camino hacia una economia circular, acompafiamos importantes definiciones
de politica publica sobre la responsabilidad extendida al productor y logramos con-
solidar un plan piloto para el aprovechamiento y el reciclaje de envases y empaques
mediante una alianza con la Asociacién Nacional de Empresarios de Colombia (ANDI)

buscando crear un plan colectivo para el cierre de ciclo con los
diferentes actores en la cadena. Al mismo tiempo, participamos
en esfuerzos similares liderados desde el Consejo Empresarial
de la Alianza del Pacifico (CEAP).

Con nuestros colaboradores y sus familias avanzamos en
el fortalecimiento de una cultura de separacién y aprovecha-
miento de empaques flexibles. Para este fin, implementamos
la iniciativa de economia circular “Ver de Vuelta”, disefiada y
operada con aliados idéneos para cerrar el ciclo de los residuos
de empaques posconsumo, recogiendo y transformando empa-
ques flexibles en mobiliario escolar.




Informe de gestion

Invertimos COP 8.016 millones

en programas de formacion

y nos focalizamos en el desarrollo
de capacidades de sostenibilidad,
innovacion y digitales.

CAPITAL SOCIAL

Aportar a una sociedad préspera mediante el desarrollo de
capacidades para el progreso y la sostenibilidad, es una de
las mas importantes prioridades para Grupo Nutresa.

En el plano del capital humano, desarrollamos lideres
cada vez méas conscientes, integros y con propdsitos supe-
riores para su potencial contribuyendo a consolidar nego-
cios perdurables.

Para el 2019 invertimos COP 8.016 millones en progra-
mas de formacién y nos focalizamos en el desarrollo de
capacidades de sostenibilidad, innovacién, digitales y ana-
liticas. Incorporamos la adaptabilidad como una capacidad
habilitadora que nos permitira contar con talento flexible y
motivado, abierto a los permanentes cambios del entorno.
También, logramos fortalecer practicas de equidad de géne-

ro, las cuales nos han permitido evolucionar hacia el objetivo de ser una Organizacién cada
vez mas incluyente y diversa.

En el plano de seguridad alimentaria, contribuimos al autoabastecimiento de alimentos
en comunidades urbanas y rurales, y a la disminucién de la pérdida y el desperdicio de ali-
mentos en nuestra cadena de valor. Con respecto a los clientes y proveedores, acompafiamos
su desarrollo y gestién para la competitividad local y global, de forma que contribuya a su
progresoy al impacto en su calidad de viday en su entorno.

En estos frentes, apoyamos con programas propios a mas de 501 lideres, 887 intervento-
res de contratos, cerca de 1.059 proveedores y 1.099 clientes. Por otro lado, los sistemas de
alimentacién de comunidades de bajos recursos intercambiaron, consumieron y vendieron
mds de 15.476 raciones de alimentos y los 19 bancos de alimentos en Colombia evitaron la
destruccién de 1.052 toneladas de productos y se fortalecieron gracias al acompafiamiento
de la red de voluntarios de Grupo Nutresa. Mediante la implementacién de estrategias de
negocios inclusivos, mas de 2.110 pequefios clientes y proveedores desarrollaron capacida-
des socioempresariales, mejoraron sus ingresos y fortalecieron sus
dindmicas comunitarias.

Desde la Fundacién Nutresa contribuimos a una educacién de ca-
lidad que promueve estilos de vida saludables y responde a los desa-
fios globales. En ese sentido:

o Facilitamos el desarrollo de capacidades pedagdgicas, de liderazgo
y de gestién en 1.134 directivos y docentes vinculados a cerca de
378 escuelas publicas.

© Formamos en estilos de vida saludable a 1.726 escolares en Colom-
biay 2.295 en Méxicoy Chile.

Toda esta gestién social interna y externa conté con una inver-
sién de COP 197.043 millones y la dedicacién de 11.475 voluntarios.
Estamos comprometidos con aportar a la construccién de un marco
de confianzay respeto, y contribuir al didlogo y al desarrollo social.
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PERSPECTIVAS
En el afio 2020 culminaremos la Mega que nos trazamos en el
2013, en la que planteamos objetivos retadores buscando ser
una Compafiia que consistentemente genera valor a sus gru-
pos relacionados.

Abordamos este afio con unasélida base de capacidades ins-
taladas, con esperanza, motivacién y determinacién para cum-
plir con los suefios que hemos proyectado.

Seguiremos enfocados en ofrecer mejores productos y expe-
riencias a nuestros consumidores con alternativas nutritivas y
convenientes que estén alineadas con sus necesidades.

Avanzaremos en la digitalizacién de procesos y modelos de
negocios que nos habiliten para ser cada vez mas competitivos; y
reforzaremos la cultura de nuestra Organizacién con un lideraz-
go cada vez mas humano, incluyente, trascendente e inspirador.

Nuestro compromiso con los objetivos sigue siendo nuestra
carta de navegacién, motivados por el propésito de ejercer un
impacto positivo en la sociedad, al mismo tiempo que gestio-
namos el crecimiento de nuestro negocio y generamos valor a

nuestros grupos relacionados.

Mauricio Reina Echeverri
Presidente Junta Directiva
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Antonio Mario Celia Martinez-Aparicio
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Cipriano Lépez Gonzélez

Carlos Ignacio Gallego Palacio
Presidente Grupo Nutresa
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Nuestra mayor aspiracién como Organizacién es pro-
mover el desarrollo sostenible a lo largo de la cadena
valor y esto es solo posible de la mano de un equipo
humano consciente y motivado.
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JUNTA DIRECTIVA

[GRI 102-18] [GRI 102-22]

Mauricio Reina
Echeverri

2007*

Investigador Asociado
Fedesarrollo

© EXPERIENCIA PREVIA
Subdirector - Fedesarrollo.
Viceministro de Comercio
Exterior de la Republica
de Colombia.

© ESTUDIOS
Economista -
Universidad de los Andes.
Master en Economia -
Universidad de los Andes.
Master en Relaciones
Internacionales -
Universidad Johns Hopkins.

© OTRAS JUNTAS
Oleoducto Central S. A.
—OCENSA -

Jaime Alberto

Palacio Botero

2005*

Gerente General ColdeplastS. A. S.
y Microplast S. A. S.

© EXPERIENCIA PREVIA
Subgerente General -
Microplast S. A.

© ESTUDIOS
Administrador de Negocios -
Universidad Eafit.
Formacién en Administracion
con énfasis en Mercadeo
en Wharton - Universidad
de Pensilvania.
Capacitacién avanzada
en empaques - JICA, Japon.

© OTRAS JUNTAS
Asociacion Colombiana de Industrias
Plasticas —Acoplasticos—.

Antonio Mario Celia
Martinez-Aparicio
2005*

Profesor visitante en practica
London School of Economics.

© EXPERIENCIA PREVIA
Presidente - Promigas S. A.
Vicepresidente Financiero -
PromigasS. A.
Gerente - Terpel del Norte.

© ESTUDIOS
Ingeniero - Worcester
Polytechnic Institute.
Formacién ejecutiva en MIT,
Wharton - Universidad de Pensilvania,
Universidad de los Andes
y London School of Economics.

© OTRAS JUNTAS
Fundacién Universidad del Norte,
Fundacién Empresarios por
la Educacidn ExE, Fundacién La Cueva,
Fundacién para la Educacién
Superiory el Desarrollo, Fundacién
Ideas para la Paz, Museo de Arte Moderno
de Barranquilla, Miembro Honorario
del Consejo Privado de Competitividad.

o

Cipriano Lépez

Gonzdlez

2016*

Vicepresidente de Innovacion

& Sostenibilidad Grupo Bancolombia.

© EXPERIENCIA PREVIA
Gerente General - Industrias Haceb.

Gerente Comercial - Industrias Haceb.

Director de Compras

y Negociacién - Bavaria S. A.
Director Negociacién - Danone.
Jefe de Planeacion

y Control - Imusa.

© ESTUDIOS
Ingeniero Mecénico -
Universidad Pontificia Bolivariana.
Maestria en Administracién
de Negocios MBA - Escuela de
Negocios de Burdeos.
Alta Direccion en Gestién
y Liderazgo Estratégico -
Universidad de los Andes.
Altos estudios en Dartmouth College -
Stanford University, Harvard University,
Notre Dame University, Wharton,
Universidad de Pensilvania, Universidad
Johns Hopkins y Singularity University.

© OTRAS JUNTAS
Tuya S. A, Consejo Superior Eafit,
Consejo Fundacién Bancolombia.

2013*
Gerente Negocio Desarrollo
Urbano Grupo Argos S. A.

© EXPERIENCIA PREVIA
Gerente Estrategia Corporativa -
Grupo Argos S. A.
Directora de Relacién con
Inversionistas - Grupo Argos S. A.
Directora Investigaciones
Econdmicas - Bolsay Renta S. A.

© ESTUDIOS
Economista con énfasis en Economia
Matematica - Universidad Eafit.
Maestria en Administracién
de Negocios MBA -
Universidad de Nueva York.
Especializacién en Finanzas
y Derecho - Universidad
de Nueva York.
Especializacién en Finanzas -
Universidad Eafit.

© OTRAS JUNTAS
Consejo Superior Eafit, Fondo
de Capital Privado Pactia S. A.S.

2005
Presidente Grupo de Inversiones
Suramericana S. A.

© EXPERIENCIA PREVIA
Presidente - Fondo de Pensiones
y Cesantias Protecciéon S. A.
Gerente de Actuaria - Suramericana
de Seguros S. A.

© ESTUDIOS
Ingeniero Industrial -
Universidad de los Andes.
Maestria en Administraciéon
con énfasis en Actuaria -
Universidad de Michigan.

© OTRAS JUNTAS
Grupo Argos, Grupo Bancolombia,
Suramericana, Sura Asset Management.

© CONSEJOS DIRECTIVOS
Fundacién para el Desarrollo de Antioquia
- Proantioquia, Fundacién Empresarios
por la Educacién, Corporacién Colombiana
Internacional, Consejo Privado de
Competitividad, Fedesarrollo, Fundacién
Suramericana, Fundacién Nutresa.



2007+
Presidente Suramericana S. A.

© EXPERIENCIA PREVIA
Vicepresidente de Seguros
y Capitalizacion -
Suramericana
de SegurosS. A.
Vicepresidente de Negocios
Corporativos - Suramericana
de SegurosS. A.

© ESTUDIOS
Abogado - Universidad
de Medellin.
Especializacion en Seguros -
Swiss Re.

© OTRAS JUNTAS
BancolombiaS. A, Celsia S. A.

2019+
Presidente Grupo Argos S. A.

© EXPERIENCIA PREVIA
Presidente de Cementos Argos S. A.
Vicepresidente Regional Caribe de Argos.
Vicepresidente de Logistica de Argos.
Presidente de Cementos Paz del Rio.
Gerente General de Cementos del Nare.

© ESTUDIOS
Ingeniero Civil - Escuela de Ingenieria
de Antioquia.
Especializacion con énfasis en la industria
del cemento en Inglaterra.
Participé en el CEO’s Management
Program de Kellogg School of
Managementy en el programa de Supply
Chain Strategies de Stanford University.
Egresado del Programa de Alto
Gobierno de la Escuela de Gobierno de la
Universidad de los Andes.

© OTRAS JUNTAS
Grupo Sura S.A., Cementos Argos S.A.,
Odinsa S.A., Celsia S.A. E.S.P.,, Consejo
Superior de la Universidad EIA, ANDI,
Proantioquia.

Promedio de aios en la Junta: 9,7

@ Mauricio Reina Echeverri

e Jaime Alberto Palacio Botero

e Cipriano Lépez Gonzalez

0 Antonio Mario Celia Martinez-Aparicio
Marfa Clara Aristizabal Restrepo
David Emilio Bojanini Garcia
Gonzalo Alberto Pérez Rojas

Jorge Mario Velasquez Jaramillo

Comité de Finanzas, Auditorfa y Riesgos

00

Comité de Nombramientos y Retribuciones

000

Comité de Gobierno Corporativo
y de Asuntos de Junta

Comité de Planeacion Estratégica
y de Sostenibilidad

@ Miembros
independientes

Miembros
no independientes

* Afo de ingreso
alajunta Directiva.
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EQUIPO DIRECTIVO

El Equipo Directivo asegura las capacidades de la Organizacion
para garantizar un crecimiento sostenible y rentable.

Carlos Ignacio José Domillgo
Gallego Palacio Penagos Vasquez
Presidente Vicepresidente Finanzas

Corporativas

Jairo Gonzdlez
Goémez
Vicepresidente
Secretario General
Gerente Asistencia Legal

Alberto Juan Fernando
Hoyos Lopera Castaiieda Prada
Presidente Galletas Presidente Chocolates
Vicepresidente Vicepresidente de

Internacional Mercadeo y Ventas -
Redes Comerciales Secas

Diego Medina Leal
Presidente Carnicos
Vicepresidente Logistica

Justo Garcia Gamboa
Presidente

Tresmontes Lucchetti
Vicepresidente

Region Estratégica

Chile y México

Juan Chusdan
Andrade
Presidente Alimentos
al Consumidor

Mario Alberto
Nifo Torres

Presidente Helados
Vicepresidente [ =

Innovacién y Nutricién
‘,

Sol Beatriz

Arango Mesa
Presidenta Servicios Nutresa,
Vicepresidenta Desarrollo
Sostenible, Directora General
Fundacién Nutresa

Miguel Moreno
Minera
Presidente Cafés

Fabidan Andrés
Restrepo Zambrano
Presidente Pastas




EQUIPO CORPORATIVO q

Carlos Ignacio José Domingo Jairo Gonzdlez Gémez

Gallego Palacio Penagos Vasquez Vicepresidente Presidenta Servicios Nutresa,
Presidente Vicepresidente Finanzas Secretario General Vicepresidenta Desarrollo

Experiencia previa

° Presidente Negocio Chocolates.

° Vicepresidente Regién
Estratégica Sur.

© Presidente Servicios Nutresa.

o Director General Fundacién
Nutresa.

° Vicepresidente Industrial
Comparifa Nacional de
Chocolates S. A.S.

Estudios

° Ingeniero Civil — Universidad
Eafit.

© Maestria en Administracion de
Empresas — Universidad Eafit.

Corporativas

Experiencia previa

© Director de Finanzas
Corporativas — Banca de
Inversion Bancolombia.

o Jefe de Planeacion —
Confecciones
Colombia (Everfit).

Estudios

© Ingeniero Administrador —
Escuela de Ingenier{a de
Antioquia.

o Especializacién en Finanzas
Corporativas y Mercado
de Capitales — Universidad

Gerente Asistencia Legal

Experiencia previa

° Fundadory Director — Gonzalez
Gémez Abogados.

° Asesor legal externo
— Grupo Nutresa.

© Miembro firma legal
- Ignacio Sanin Bernal & Cia.

Estudios

° Derecho y Ciencias Politicas
— Universidad Pontificia
Bolivariana.

° Especializacién en Derecho
Comercial — Universidad
Pontificia Bolivariana.

Pontificia Bolivariana.

EQUIPO UNIDADES DE NEGOCIO

Sostenible, Directora General
Fundacién Nutresa

° Presidenta Negocio Chocolates.
© Vicepresidenta Grupo Nutresa
Regioén Estratégica Sur.
° Vicepresidenta de Planeacién
Corporativa —
Grupo Nacional de Chocolates
S.A.
° Vicepresidenta Financieray de
Sistemas -
Industrias Alimenticias Noel S. A.
°© Gerente de Producciény
Gerente Financiera —
Susaeta Ediciones S. A.

° Ingeniera de Produccién —

Universidad Eafit.

° Especializacién en Finanzas —

Universidad Eafit.

° Especializacién en Gerencia

Estratégica — Pace University,
Nueva York.

Alberto Hoyos Lopera
Presidente Galletas
Vicepresidente Internacional

Experiencia previa

°© Gerente General — Compafifa
de Galletas Pozuelo DCRS. A.

°© Gerente de Negocios
Internacionales — Compania
de Galletas Noel S. A.S.

© Gerente de Compras —
Comparifa de Galletas
NoelS. A.S.

Estudios

° Ingeniero Mecanico —
Universidad Pontificia Bolivariana.

© MBA énfasis Negocios
Internacionales —
Universidad Eafit.

Diego Medina Leal
Presidente Carnicos
Vicepresidente Logistica

Experiencia previa

° Vicepresidente Financiero —
Inveralimenticias Noel S. A.

© Gerente de Ingenierfa Financiera
— Corfinsura S. A.

© Gerente Regional Cali -
Corfinsura S. A.

Estudios

o Ingeniero Eléctrico — Universidad
Tecnoldgica de Pereira.

° Especializacién en Finanzas —
Universidad Eafit.

Juan Fernando
Castaiieda Prada
Presidente Chocolates
Vicepresidente de Mercadeo
y Ventas - Redes Comerciales
Secas

Experiencia previa
° Gerente de Mercadeo —
Comparia de Galletas
Noel S. A.S.
o Director de Mercadeo —
Procter & Gamble, Latinoamérica.
°© Gerente de Manufactura
y Operaciones — Procter &
Gamble, Brasil.

Estudios
° Ingeniero de Produccién,
Universidad Eafit.

Miguel Moreno Miinera
Presidente Cafés

Experiencia previa

o Chief Executive Officer —
Fehr Foods.

© Chief Business Development
Director - Fehr Foods.

© Gerente Financiero —
Comparifa de Galletas
NoelS. A.S.

o Director de Finanzas
Corporativas —
Grupo NutresaS. A.

Estudios

© Administrador de Negocios —
Universidad Eafit.

© Méaster en Finanzas —
EADA, Espafia.

Justo Garcia Gamboa
Presidente Tresmontes
Lucchetti

Vicepresidente Regién
Estratégica Chile y México

Experiencia previa

© Gerente General -
Tresmontes LucchettiS. A.

o L{der en areas comerciales
—Tresmontes LucchettiS. A.

Estudios

° Ingeniero Comercial -
Universidad Adolfo Ibanez.

© Administracién — Universidad
Federico Santa Maria.

Juan Chusén Andrade
Presidente Alimentos
al Consumidor

Experiencia previa

© Gerente General de Negocios
Internacionales — Gastronomia
y Negocios (GyN).

o Director de Nuevos Negociosy
Gerente General - Brasil YUM
Brands.

© Consultor McKinsey & Co.

Estudios

© Ingeniero Mecénico, Universidad
de California, UCLA.

© Maestria en Administracién
de Empresas con énfasis
en Estrategia y Negocios
Internacionales,
Anderson School, UCLA.

Mario Alberto Niiio Torres
Presidente Helados
Vicepresidente

Innovacién y Nutricién

Experiencia previa
° Gerente General —
Meals de Colombia S. A. S.
o Gerente Financiero —
Meals de Colombia S. A. S.
° Gerente Mercadeo —
Meals de Colombia S. A. S.

Estudios

° Administrador de Empresas —
Universidad de La Sabana.

° Especializacion en Mercadeo
Estratégico — Colegio de
Estudios Superiores de
Administracién, CESA.

Fabidn Andrés
Restrepo Zambrano
Presidente Pastas

Experiencia previa

°© Gerente proyectos comerciales
especiales — Servicios
Nutresa S. A. S.

o Gerente General — Pastas
Comarrico S. A.S.

© Coordinador desarrollo de
clientes — Compariia Nacional
de Chocolates S. A. S.

Estudios

°Ingeniero de Sistemas —
Universidad Eafit.

° Especializacién en Gestién
de Sistemas y Bases de Datos —
Universidad de Antioquia.

© MBA Comercio Electrénico —
Tecnoldgico de Monterrey.
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OBJETIVO ESTRATEGICO PARA

NUESTRO PRIMER SIGLO

Nuestra estrategia centenaria
esta dirigida a duplicar, al
ano 2020, las ventas del aio
2013, con una rentabilidad
sosteni