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1. PRESENTACION

amg PRESENTACION

Por segundo ario consecutivo tenemos la enorme alegria de pre-
sentar a toda la Sociedad nuestro Informe de Progreso del Grupo
Castillo de Canena como respuesta al compromiso asumido con
el Pacto Mundial de Naciones Unidas y sus Diez Principios.

Nuestro Grupo, desde su adhesion a la Red Espariola de Pacto
Mundial en Junio de 2019, ha sequido promoviendo e impulsando
el cumplimiento de los principios relacionados con dicho Pacto
y en consonancia con los 0DS Agenda 2030, especialmente en
los campaos de la gestion de los derechos humanos, los estanda-
res laborales, el medio ambiente y la lucha contra la corrupcion.
Asi lo hemos dejado reflejado en nuestra carta de Adhesién.
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Luis Vand Martinez
Presidente Grupo Castillo de Canena Diciembre 2020
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1. PRESENTACION

1.1

Diciembre 2020
Estimados Sres.
Tras un ano muy duro marcado por la aparicion del virus COVID-19, lleno de sobresal-
tos y de noticias tristes que ha exigido un especial esfuerzo por parte de toda la so-
ciedad, el Grupo Castillo de Canena quiere antes de nada expresar su reconocimiento
y gratitud hacia el comportamiento ejemplar y solidario de todo su equipo humano en
una época de pandemia sin precedentes.

Ante el escenario vivido en 2020, el Grupo se siente mas que nunca comprometido en
ir integrando los diez principios del Pacto Mundial en materia de Derechos Humanos,
Derechos Laborales, Medio Ambiente y la Lucha contra la corrupcion en todos sus
procesos Y actividades en sintonia con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (0DS),
fijados por la Agenda 2030. Mediante la presente comunicacion, transmitimos el in-
terés que nos hemos tomado durante el afo pasado en interiorizar estos principios
dentro de nuestra esfera de influencia y adaptarnos, con flexibilidad, ilusion y espe-
ranza en el futuro, a los constantes cambios que la evolucion de la pandemia nos ha
ido demandando.

En un escenario mundial de incertidumbre y dolor, la respuesta mayoritaria de to-
dos los actores sociales, incluyendo a nuestro Grupo, ha sido la de incrementar el
compromiso de “no dejar a nadie atras” fomentando la solidaridad, la filantropia y el
fortalecimiento de las politicas de cooperacion y sostenibilidad.

Caracteristicas 03
del informe
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Echando la vista atras, a pesar todo, hay aspectos positivos que merece la pena
ser destacados. En primer lugar, en una época en donde los valores mas busca-
dos han sido la salud y el bienestar, nos hemos visto recompensados por produ-
cir un alimento como es el Aceite de Oliva Virgen Extra cuyas propiedades salu-
dables, entre otras, como incentivador del sistema inmunoldgico humano estan
absolutamente refrendadas. Asimismo, hemos procurado llevar nuestros AOVEs
a todos los hogares a través de un sistema de distribucion on line contribuyendo
asi a mejorar la dieta familiar.

Tal y como nos comprometimos al firmar nuestra adhesion al Pacto Mundial en
2019, procedemos por segundo ano a materializar con la publicacion de la pre-
sente Memoria nuestro deber de comunicar a todos nuestros grupos de interés
los avances alcanzados en materia social, medioambiental y de buen gobierno a
lo largo del afo y a informar de qué manera hemos hecho frente a los desafios
que se nos han ido presentando.

P

Atentamente,
Francisco Vano Caradas
Dr. General ~cy
Correlacion de 04 Otros proyectos 05 Certificaciones,
desafios y 0DS de responsabilidad producto y proceso
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El presente Informe recoge la Memoria de Responsabilidad Social Corporativa
(RSC) y Sostenibilidad del Grupo CASTILLO DE CANENA realizada segun los cri-
terios de nuestro Sistema de Gestion Etico y Socialmente Responsable (SGE21).

El documento, corresponde a los ejercicios 2019 y 2020. Todos los aspectos
relevantes en materia de RSC y Sostenibilidad de nuestra Organizacion se en-
cuentran reflejados en esta Memoria, asi como los indicadores desarrollados
en funcion de las caracteristicas de nuestro Grupo y de las expectativas de los
grupos de interés a los que damos respuesta.

Francisco Vano, como Director General del Grupo, garantiza la veracidad de los
datos presentados en este documento.

1. PRESENTACION

El Grupo Castillo de Canena
se adhiere a los 10 Principios del
Pacto Mundial de las Naciones Unidas

(CASTILLO

p(CANENA

1780

Hacemos nuestros estos principios como base de nuestra estrategia, cultura y
actividad empresarial cotidiana, asi como expresamos nuestra voluntad de invo-
lucrarnos en proyectos corporativos que contribuyan a alcanzar objetivos mas
amplios ya planteados por las Naciones Unidas, en particular, Los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (0DS).

OBJETIV{3S sostenisie

ll FIN HAMBRE 3 SALUD EDUCACION IGUALDAD AGUA LIMPIA
DE LA POBREZA CERD Y BIENESTAR DE CALIDAD DE GENERD Y SANEAMIENTO

TRABAJO DECENTE INDUSTRIA, 10 REDUCCION DE LAS “ CIUDADES Y 12 PRODUCCIGN
Y ER[FIMIEHT!] INNOVACION E DESIGUALDADES CCOMUNIDADES 'Y CONSUMO
ECONOMICO INFRAESTRUCTURA SOSTENBLES RESPONSABLES

QO

13 ACCION 16 PAZ, JUSTICIA 17 ALIANZAS PARA
POR EL CLIMA E INSTITUCIONES LOGRA
souDas

R
L0S OBJETIVOS

Este proyecto del Pacto Mundial esta considerado como la iniciativa de
sostenibilidad corporativa mas importante del mundo.
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1. PRESENTACION
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LOS 10 PRINCIPIOS dela Red Espanola del Pacto Mundial

DERECHOS HUMANOS ~ B  NORMAS LABORALES

Apoyar y respetar la proteccion de los Derechos Humanos
No ser complices en la vulneracion de los Derechos Humanos

Apoyar la libertad de afiliacion y la negociacion colectiva

Apoyar la eliminacion de toda forma de trabajo forzoso o
realizado bajo coaccion

Apoyar la erradicacion del trabajo infantil
Apoyar la abolicion de las practicas de discriminacion

Mantener un enfoque preventivo que favorezca el medioambiente

Fomentar las iniciativas que promuevan una mayor responsabilidad
ambiental

Favorecer el desarrollo y la difusion de las tecnologias respetuosas
con el medioambiente

Trabajar contra la corrupcion en todas sus formas

Fuente: Red Espafiola Pacto Mundial

01 Modelo y politica 02 Caracteristicas 03
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M MEDIO AMBIENTE B LUCHA CONTRA LA CORRUPCION

b 4
]
ELCLMA
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8 1. PRESENTACION

Castillo de Canena
“Tradicion y Vanguardia

Desde El Grupo Castillo de Canena siempre hemos creido
firmemente que las organizaciones deben tomar como base X
de su actividad valores éticos y de responsabilidad frente a
la sociedad, que incluyan la Sostenibilidad entendida como

un concepto lo mas amplio posible.

Nuestra adhesion al Pacto Mundial en junio de 2019 nos
hace, una vez mas, ser pioneros dentro de nuestro sector
también en el campo de la Responsabilidad Social
Corporativa, en donde obtuvimos la certificacion SGE21

hace ya mas de dosanosy medio.

El dcance delInforme de Progreso cubre todas las empresas
que forman el Grupoy su cobertura afecta al GRUPO CASTILLO
DE CANENA entodo suambito de actuacion, asicomoenlo que
concierne a las instalaciones y centros de trabajo de la

Compafia.
01 Modelo y politica 02 Caracteristicas 03 Correlacion de 04 Otros proyectos 05 Certificaciones, 06
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1. PRESENTACION 9

EI GRUPO CASTILLO DE CANENA se compromete con sus grupos de interés a una
verificacion externa de este Informe en los asuntos que le son propios y segun los
criterios fijados por la Direccion de la Compahia.

Nuestras fuentes de informacion son aquellas derivadas de nuestro modelo de
negocio o know-how. Al mismo tiempo se han creado instrumentos especificos
para poder profundizar en la elaboracion de la Memoria.

Para atender cualquier duda que pueda surgir en
la interpretacion de este Informe de Progreso o
Esta Memoria se revisara exhaustivamente por la Direccion y de manera para ampliar informacion, puede contactar con
continuada. nuestra Organizacion en la direccion de correo

electronico rsc@castillodecanena.com

Memoria RSC -
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1.3

El Grupo Castillo de Canena se presenta como un grupo consolidado y lider en el
sector de los AOVES Premium. La Compania ha ganado recurrentemente y desde
su fundacion los mas importantes Premios y Galardones tanto nacionales como
internacionales.

De todas formas, desde el afio 2018, la Compania tomd la decision de no presentarse
a mas premios que tuvieran como base de evaluacion exclusivamente las caracte-
risticas organolépticas de los AOVES presentados en consonancia con las directri-
ces aprobadas por la Asociacion Grandes Pagos del Olivar. Castillo de Canena sigue,
sin embargo, presentandose (y ganando) galardones que premien la trayectoria
profesional, internacionalizacion, marketing, sostenibilidad, innovacian, etc.

Con una historia olivarera que arranca en 1780, nuestra empresa toma el nombre
del castillo familiar que se alza en la loma del municipio de Canena, en la provincia
de Jaén (Andalucia), muy proximo a Ubeda y Baeza, ciudades Patrimonio de la Hu-
manidad y magnificos exponentes de la esencia historico cultural andaluza.

01 Modelo y politica 02
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La Organizacion gestiona y estd presente en toda la cadena de valor del sector del
AOVE representada a través de cuatro empresas:

Castillo de Canena

La holding del Grupo que desde hace unos tres afios ademas aposto por una nueva
linea de negocio, el Oleo-gastro-turismo, un viaje de 360 grados a través del apasio-
nante mundo del AOVE y de su entorno: Naturaleza, Historia, Arte, Gastronomia...

B

p(CANEeNA
1780

Cortijo Guadiana

Produccion agrondmica

Almazara La Loma
Transformacion industrial

Castillo de Canena Olive Juice

Produccion, comercializacion y distribucion de nuestras
marcas propias de AOVEs Premium

Otros proyectos 05
de responsabilidad
social corporativa

Correlacion de 04
desafios y 0DS

Certificaciones,
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Castillo de Canena es un Grupo familiar que se ha ido enriqueciendo conforme las nuevas generaciones se han ido incorporando a las empresas que lo componen.

i i W CASTILLO
Eqmpqs muy profesionales g S CANENA
motivados y formados 27 0

,
4
7
Pz

£
Innovacion @i
y Creatividad

Fuerte apuesta por |+D+i
Lider en produccion

de AOVES de Alta Gama

Integracion vertical

A
100%
<

Agricultura
sostenible y sensible

Desarrollo de
% nuevos productos

Flexibilidad
competitividad

AQVES naturales
saludables y sostenibles

Nacimos con una clara voluntad internacionalizadora y nuestros AGVES se encuentran presentes

En Castillo de Canena controlamos personalmente todos los eslabones de la cadena
de valor y hemos hecho del I+D+iy de la Sostenibilidad pilares fundamentales de
nuestra filosofia de trabajo.

Caracteristicas 03
del informe
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Este es uno de los motivos que nos da un claro valor diferencial y que ha hecho que
estemos posicionados como una de las mejores companias productoras de AOVES
del mundo.

Memoria RSC -
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1.4

“Somos agricultores desde hace nueve generaciones.
Vivimos por y para laTierra y tenemos un enorme amor por la Naturaleza”

01

Modelo y politica
de responsabilidad
social corporativa

02

Caracteristicas
del informe

03

1. PRESENTACION

Cortijo Guadiana S.L.

Produccion agrondmica

El aceite de oliva y los cultivos de olivar han sido la columna vertebral de nuestra
cultura y de nuestra economia desde hace 3.000 anos, y Jaén es el centro de la
produccion mundial. Los olivares de nuestra familia estan enclavados en el Valle
del Alto Guadalquivir, entre las Sierras de Cazorla y Magina, en la provincia de Jaén.
Un paraje enormemente rico en bio-diversidad y de una orografia especialmente
bella en donde nuestros olivares conviven en armonia con importantes extensio-
nes de monte, ribazos y sotos del rio Guadiana Menor.

La Finca

En esta finca, denominada precisamente Cortijo
Guadiana, es donde recolectamos las aceitunas con las
que elaboramos el Aceite Virgen Extra de la mas alta
calidad procedentes de las variedades Picual, Arbequina
y la autdctona de la sierra de Cazorla, la Royal.

Correlacion de 04 Otros proyectos 05 Certificaciones, 06
desafios y 0DS de responsabilidad producto y proceso
social corporativa



1. PRESENTACION 13

[
“Un Ecosistema unico
do para conseguir maximo
E los mds altos niveles de calidad y con pra
muy respetuosos con el Medio Ambiente”

——— e —

i e

Desde el primer momento una de las claves de la excelencia de nuestros Aceites
de Oliva Virgen Extra ha sido iniciar la recoleccion en el momento mas adecuado
de maduracion de los frutos y elaborar exclusivamente AOVES PREMIUM.

Cada ario se hacen pruebas en distintos “pagos” y parcelas de la finca para deter-

minar en cual de ellos y en qué momento se obtienen los mejores frutos, los mas
sanos, punto de partida basico para crear magnificos zumos.

01 Modelo y politica 02 Caracteristicas 03 Correlacion de 04 Otros proyectos 05
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Nuestros AOVES son el resultado, entre otros factores, del respeto al Medio en
el que desarrollamos nuestras labores agronomicas y de la implementacion de
medidas que contribuyen al desarrollo sostenible, entendiendo la Sostenibilidad
como la explotacion de los recursos naturales por debajo del limite de renovacion
de estos. 0, dicho de otra manera, intentar legar a la siguiente generacion, unos
ecosistemas naturales, una fertilidad de la tierra y una calidad del Medio Ambiente
mejores que los que hemos recibido de nuestros padres.

01 Modelo y politica 02 Caracteristicas 03
de responsabilidad del informe
social corporativa
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“Semos cosecheros y cuidamas con todo mimo de
nuestras drboles y el ecosistema en donde se enclavan”

Al controlar toda la cadena de produccion en el ciclo completo de los AQVES,
hemos sido capaces de trasladar esta filosofia de trabajo, que forma parte de
nuestro Credo Corporativo, a todos nuestros stakehorlders, especialmente a
nuestros consumidores y clientes, haciéndoles también participes de estos va-

lores intangibles de la Compania.

Correlacion de
desafios y 0DS

04

Otros proyectos
de responsabilidad
social corporativa
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Presentacion

ORGANIGRAMA

Cortijo Guadiana S.L.
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02

€

ccionista

)

Ingeniero
Agrénomo

Caracteristicas
del informe

03

Responsable
Administracion

Aministra-
tivo/a

Correlacion de
desafios y 0DS

Responsable
Finca

Responsable
Riego

Operarios
Trabajadores
Eventuales

04 05

Otros proyectos
de responsabilidad
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Certificaciones,
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1. PRESENTACION
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Presentacion

Almazara La Loma S.L.

3

Transformacion industrial

La Almazara La Loma es la Fabrica Industrial de Grupo Castillo de Canena. Cuenta
con la Certificacion B.R.C., I.F.S., Calidad Certificada de Andalucia, CAAE, certifica-
cion DEMETER, 1S0 9.001y RSC bajo la norma SGE21. Asimismo, se preveé incorporar
las normas IS0 55.001y la IS0 22.000 a lo largo del 2021.

*2IFS

Food

BRC Food Calidad Certificada
Certificated IFS Food Andalucia

1S0 9001:2015 Demeter
Contn
Certifications
JAS
- Modelo y politica 02 Caracteristicas 03
de responsabilidad del informe

social corporativa

Correlacion de 04
desafios y 0DS

En sus instalaciones de mas de 85.000 m2 se encuentran las Aimazaras mas mo-
dernas, eficientes y tecnoldgicamente avanzadas de Espana. Una industrial, es-
pecializada en la produccion de graneles en donde se molturan los frutos que nos
ceden mas de 400 Cosecheros de la zona y la de Castillo de Canena Olive Juice
S.L., donde se generan sus reconocidos AOVEs Premium y de alta gama.

Las instalaciones han sufrido un cambio radical durante el afo 2020. Se han re-
construido y ampliado todas sus instalaciones, dotandolas de las mas modernas
tecnologias. Los trabajos han tenido lugar en plena pandemia y en circunstancias
muy duras y complicadas. A pesar de estos contratiempos, las obras estaban fi-
nalizadas al inicio de la cosecha 2020/21 gracias, entre otros motivos, al enorme
esfuerzo humano de los equipos de trabajo de la propia Almazara que han llevado
a cabo un empeno titanico para poder cumplir con el calendario que inexorable-
mente obligaba a finalizar las obras al iniciarse la Campana (comienzos del mes
de Octubre).

Otros proyectos 05 Certificaciones,
de responsabilidad

social corporativa

producto y proceso
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1. PRESENTACION 17

Destacamos los estrictos planes de prevencion y control de contagios im-
plantados que han contribuido a limitar al minimo los efectos de la pandemia
del COVID 19 y hacemos publico el reconocimiento y la gratitud de la Em-
presa a todos los equipos humanos que han hecho posible el milagro de
su puesta en funcionamiento de las dos Almazaras en tiempo y forma.

Almazara la Loma ha alcanzado un gran reconocimiento en la Provincia, con-
tando con mas de 400 cosecheros que utilizan, para depositar sus frutos,
cualquiera de los tres Centros de Recepcion con los que cuenta la empresa.
Elevar la calidad media de los aceites producidos, aumentar la extractabili-
dad, facilitar la separacion y la clasificacion de las aceitunas recepcionadas
y mejorar continuamente los procesos industriales, son las bases de los es-
fuerzos de la Compania por diferenciarse. El objetivo es el obtener el mayor
valor de los aceites obtenidos para trasladarselo al Cosechero, siguiendo
politicas de transparencia y profesionalizacion en la gestion de los graneles.
Para dotar de un mayor rigor en esta labor, Almazara la Loma SL se uni¢
como accionista al proyecto INTEROLEO SA en el ano 2010. Esta CENTRAL DE
VENTAS es una de las mas importantes de nuestro pais y comercializa una
media de 65.000 Tm de aceites a granel anualmente procedente de mas de
30 socios productores.

Memoria RSC -
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Las instalaciones dedicadas a la elaboracion de los AOVEs Casti-
llo de Canena, con mas de 2.500 m2 construidos, se diferencian
de las antiguas que estuvieron operativas hasta Febrero de 2020,
entre otros elementos, por la incorporacion de una tercera linea
de molturacion totalmente independiente que, en si misma, ha
generado un nuevo proyecto de I+D. Se han adquirido nuevas tol-
vas de menor capacidad para facilitar la maxima clasificacion
de los frutos, reforzado los sistemas de refrigeracion tanto en
los elementos de las lineas de molturacion como en Bodega y
mejorado sustancialmente la eficiencia y la calidad de los AOVES
obtenidos gracias a las continuas inversiones en tecnologia.

01 Modelo y politica 02 Caracteristicas
de responsabilidad del informe
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03

Extra Virgin Oliva

Correlacion de
desafios y 0DS
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1. PRESENTACION

Maxima Calidad

Estamos 100% comprometidos con la calidad de todos
nuestros productos y la MEJORA CONTINUA. Nuestros

== procesos estan avalados por las mas exigentes Certi-
ficaciones de CALIDAD a nivel mundial.
Solidez
Llevamos a cabo una gestion economica financiera
EI eficiente y profesional que nos convierte en una Al-
mazara SOLVENTE y solida. Nuestros Balances estan

auditados por la prestigiosa firma Deloitte.

01 Modelo y politica 02
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Caracteristicas

Experiencia

858

Tras 22 afos de actividad industrial, desde 1998, Almazara la
Loma se ha convertido en una de las almazaras mas importan-
tes de Espana. Inspirar confianza a nuestros clientes, transmi-
tir rigor y transparencia en la gestion y tener constancia en la
implantacién de politicas de innovacion han sido los pilares del
desarrollo corporativo de nuestra Empresa.

Vanguardia

o

03 Correlacion de
desafios y 0DS

En estos momentos Almazara la Loma esta inmersa en varios pro-
yectos de I+D muy importantes con la Agencia IDEA, uno para la ex-
tractabilidad de las masas de aceituna y otro en el que se utiliza la
tecnologia NIR para controlar en tiempo real las lineas de proceso.
También se esta trabajando en digitalizar la Compania y en implantar
la tecnologia Blockchain en toda la cadena de valor de la produccion
de AOVE.

04 Otros proyectos 05
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1. PRESENTACION

ORGANIGRAMA

Cortijo La Loma S.L. ccionstes )
[

Director/a
Financiero

Director
General

Gerente
Administra-
cion

Aministra-
tivo/a

Aministra-
tivo/a

Maestro de Responsable
Almazara Envasadora

Responsable
Logistica

Calidad

Auxiliar
Logistica

Auxiliar
Envasadora

Operarios

- 95y eLIOWa

Auxiliar
Envasadora

Presentacion Modelo y politica 02 Caracteristicas 03 Correlacion de 04 Otros proyectos
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1. PRESENTACION

Castillo de Canena Olive Juice S.L.

Produccion, comercializacion y distribucion de nuestras

marcas propias de AOVEs Premium

Castillo de Canena Olive Juice es la empresa comercializadora de los AOVES de
Gama Alta. Con sedes en Madrid y en Baeza, se ocupa principalmente de Actividad
Comercial, Marketing y Control de Gestion. Es la responsable de la comercializa-
cion de su amplio portafolio de productos y la que impulsa la fuerza de la marca.
Pionera en el cambio de “reglas del juego” en la categoria desde 2003, introducien-
do procesos y elementos muy innovadores a nivel mundial.

Certificaciones que acreditan nuestro compromiso con la Excelencia y la Sostenibilidad
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Liderazgo

Ha logrado una posicion de liderazgo en el segmento

premium de los AOVEs.

£

Dentro del plan de modernizacion de las
instalaciones del Grupo, se ha construi-
do una Almazara para Castillo de Canena
Olive Juice totalmente nueva, destinada
exclusivamente a la produccion de AQ-
VEs de Alta Gama. Asimismo, esta com-
paiia cuenta con unas instalaciones
auxiliares también recién inauguradas:
sala de filtrado, bodega, laboratorio,
envasadora, almacenes para elementos
auxiliares, etc.

01 Modelo y politica
de responsabilidad
social corporativa
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1. PRESENTACION

Referencia en AQVE

Busca ser la referencia en la Categoria de Aceites de
Oliva Virgenes Extra satisfaciendo las necesidades

-1 . .
agj de los nuevos consumidores en calidad,

caracteristicas organolépticas, imagen, salud e
informacion.

Se ha integrado una tercera linea de molturacion y se ha incrementado a b las tolvas
de recepcion para poder flexibilizar los procedimientos de clasificacion de los frutos
recibidos que han sido previamente seleccionados de los mejores Pagos de la finca
de su propiedad. Las aceitunas recolectadas en el campo por procedimientos meca-
nicos son limpiadas y almacenadas en pequenos contenedores. Posteriormente se
trasladan en camiones refrigerados a la Almazara en un tiempo maximo de 3 horas
y alli son molturadas en frio con sumo cuidado, siempre por debajo de los 20 grados.

Correlacion de 04 Otros proyectos 05 Certificaciones,
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y que mejor refleja nuestra clara vocacion de ser lideres en

la produccion y comercializacion de productos de maxima

calidad en la industria del Aceite de Oliva Virgen Extra,

conjugando conceptos tradicionales con avanzados

procesos permanentes de innovacion y desarrollo de

nuevos productos, como lo avalan las certificaciones,

reconocimientos y premios conseguidos a lo largo de los

06
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24 1. PRESENTACION

ORGANIGRAMA

Castillo de Canena Olive Juice S.L. Qma

Director/a
General

Director/a
Comercial

Responsable
Administracién
y Finanzas

Export

Director/a
Financiero

Export

Export

Export manager .
Manager Asia

Internacional

Manager América

Manager Nuevos Disefiador
U.K. 173 Espana

Espafia productos Grafico

Admaon.
Logistic
Baeza

Aministra-
tivo/a

Admon.
Logistic
Madrid

Administra-

tivola Becario

Becario
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Responsable
de Logistica
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Castillo de Canena S.L.

25

Castillo de Canena es la Holding de nuestra familia que posee la mayor parte de las participaciones de las tres empresas anteriores y, al mismo tiempo, es la responsable
. El objetivo principal es ofrecer experiencias completas, Unicas y per-

de gestionar una nueva linea de negocio, las

sonalizadas para todos los interesados en el mundo del aceite de oliva.

Es puesto que abarca todo el proceso de
produccion, desde visitas al olivar, hasta las armoniza-
ciones culinarias con los AOVES de Castillo de Canena
como columna vertebral, pasando por las explicacio-
nes detalladas sobre los procesos industriales.

01 Modelo y politica 02

de responsabilidad
social corporativa

Caracteristicas 03
del informe

Es porque pocas empresas del sector controlan
todo el ciclo completo de produccion y ademas ofrecen
atractivos turisticos e historicos singulares como el
propio Castillo de Canena o la Casa - Cortijo del Conde
de Guadiana enclavada en el corazon de la Finca, que
esta siendo profundamente renovada en alguna de sus
estancias mas representativas.

Correlacion de
desafios y 0DS

04

Es porque si bien existen Experiencias
cerradas para las visitas, la mayoria se estructuran
como un “traje a medida” de las necesidades o pre-
ferencias de nuestros invitados.

Otros proyectos
de responsabilidad
social corporativa
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Certificaciones,
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1. PRESENTACION

ORGANIGRAMA

Castillo de Canena S.L.

- Modelo y politica

de responsabilidad
social corporativa

02

Caracteristicas
del informe

Director/a
General

Coordinador/a
Experiencias Oleo-
Gastro-Turismo

Responsable
Administracién

Personal de
Mantenimiento

Personal de
Mantenimiento
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ORGANIGRAMA

Grupo Castillo de Canena

Accionistas
Consejeros /—\
Director/a

General / Comercial

Direc®

Financiero/a

Director/a

Export
manager
Internacional
Europa

Rble.
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manager
Asia
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Espana

Export
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América

Disenador/a
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Nuevos
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Aministra- .
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Rble.
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Almazara
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Maestro/a
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Calidad
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=
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Apostamos por un Turismo sostenible y responsable que tiene como ob-
jetivo preservar la Historia y expandir la cultura del Aceite a través de una
experiencia Unica en donde damos a conocer nuestra filosofia de trabajo.
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Reserva Familiar

Castillo de Canena Reserva Familiar es el emblema de la Casa. Durante generaciones ha sido nuestra costumbre que lo mejor
de las cosechas de cada variedad quedara para la propia familia. Nuestra exclusiva y muy apreciada Reserva Familiar.

Sugerencias de consumo

Especial para sopas, cremas de verduras,
pastas, vinagretas, escabeches, alifios de
ensalada, gazpacho, jaman, quesos, carnes
ala brasay tostadas de panes blancos

Notas de cata

Tomate, tomatera y hierba recién cortada

01 Modelo y politica 02
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ACEITE DE OLIVA
VIRGEN EXTRA

RESERVA
FAMILIAR

T 500 ml.e

Correlacion de
desafios y 0DS

ACEITE DE OLIVA
VIRGEN EXTRA
RESERVA
FAMILIAR
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.
CASTILLO
B(CANENA

1780

" 500 ml.©

Sugerencias de consumo

1. PRESENTACION

del siglo XXI

B Arbequina

Excelente para cocinar pescados, vinagre-
tas y mayonesas. Muy indicado para sus-
tituir la mantequilla en la preparacion de

bizcochos y cremas.

Notas de cata

Manzana verde, ayoza y hierba recién cortada
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Primer Dia de Cosecha

Con nuestro Primer Dia de Cosecha aceite recolectado en las pri-
meras 24 horas desde el inicio de la cosecha de cada ano, hemos
querido rendir homenaje a la magia del primer dia de recoleccion,
cuando vemos recompensado nuestro esfuerzo de todo un ano

Posee las mismas notas de cata que el Reserva Familiar, pero
con mayor intensidad. Una explosion de sabor y frescura.

Sugerencias de consumo

Especial para verduras a la brasa,
cremas, carpaccio de carne, vina-
gretas, pasta, tostadas y tartares.

01 Modelo y politica 02 Caracteristicas
de responsabilidad del informe
social corporativa
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1780

CARLOSSAINZ

PicuAl

'CONTENIDO NETO:

S500mMe

Correlacion de
desafios y 0DS
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del siglo XXI

Sugerencias de consumo

Especial para ceviches, pastas,
carpaccio de mariscos y pescados,
chocolate, helados y sorbetes.

ARBEQUINA

CONTENIDO NETO:

Otros proyectos 05 Certificaciones,
de responsabilidad producto y proceso
social corporativa

06
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Primer Dia de Cosecha 2020
Edicion Carlos Sainz

Para celebrar este esperado acontecimiento disenamos
cada ano una nueva etiqueta, edicion limitada, gracias
alainestimable ayuda de diferentes personalidades del
mundo de la cultura, el arte y el deporte.

Memoria RSC -
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del siglo XXI

Arbe quina

BIO

DINAMICO Jemeie

Nuestro AOVE Picual y Arbequina Biodinamico cuenta con
la certificacion DEMETER de agricultura biodinamica.
Para ello hemos debido ser certificados previamente

como producto ecoldgico.

Sugerencias de consumo

Especial para alifios de ensa-
ladas, verduras a la plancha,
cremas de verduras, queso
fresco, pescados blancos y
carnes de ave.

- aceile-
/ DE OLIVA WE ARE
- VlREEN EXTRA\
’ PLANET
Y
o : Aceite de oliva Bird friendly
. e : Produccion: acuerdo con
ECOLOGICO" -
Picual @ . PICUAL Seo Birdiife desde 2015
e mm\g o Ciclo de cultivo de residuos cero
Sugerencias de consumo e - Huella de carbono e hidrico
Jemeter : iy .
) <& Reforestacion con 1.000 arboles / plantas
Especial para tartares, que- e .
] Animal friendly: ovejas, gallinas, patos,
S0S, mariscos, crema de gatos y perros, caballos y burros que
verduras, tostadas y carnes. viven felizmente en nuestra finca
01 Modelo y politica 02 Caracteristicas 03 Correlacion de 04 Otros proyectos 05 Certificaciones, 06
de responsabilidad del informe desafios y 0DS de responsabilidad producto y proceso

social corporativa social corporativa
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La Agricultura Biodinamica se basa en la armo-
nizacion entre las distintas fuerzas que rigen la
Naturaleza: estaciones, fenémenos atmosfeéricos,
ciclos lunares, posicion de las constelaciones en
el cosmos, buscando un equilibrio integral entre el
suelo, los arboles, los animales y el hombre .

—acede— ~ =
DE OLIVA -

- VIRGEREXTRA
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Caracteristicas
del informe

ACEITES DEL SIGLO XX

03

1. PRESENTACION

del siglo XXI

La variedad Royal es la varietal autdctona de la sierra de Cazorla (cuyo
cultivo se remonta a siglos atras). Por su dificultad en la recogida su-
frid una drastica recesion en su cultivo.

En Castillo de Canena recuperamos en 2008 esta singular varietal
siendo pioneros en mostrar al mundo las excelencias de su cosecha
temprana. De esta forma, nace asi el Primero de nuestros “Aceites del
siglo XXI".

Correlacion de 04 Otros proyectos 05 Certificaciones,
desafios y 0DS de responsabilidad producto y proceso
social corporativa
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Sugerencias de consumo

Verdura a la plancha, salsa de tomate,
pescados como el salmon, bacalao, car-
paccios, crudités, ensaladas de hortali-
zas y quesos.

Notas de cata

Hierba fresca, platano verde y alcachofa.

04

Otros proyectos 05
de responsabilidad
social corporativa
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Aceites

del siglo XXI

ACEITE DE OLIVA VIRGEN EXTRA
ARBEQUINA

Con la “Cata Horizontal” proponemos un viaje especial y tnico, donde poder experimentar por primera vez, una cata de una misma varietal (recolectado a
lo largo de tres meses consecutivos Octubre, Noviembre y Diciembre). Para que puedan apreciar las diferencias cromaticas, hemos utilizado unas botellas
transparentes recubiertas de un barniz incoloro, de Gltima tecnologia, que protege el aceite de los rayos UVA.

- 95y eLIOWa
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En el estuche también incluimos un libreto con propuestas de armoniza-
ciones, primeros platos para octubre, platos principales para noviembre
y postres para diciembre.

Sugerencias de consumo

Primeros Platos para Octubre, platos principales
para Noviembre y postres para Diciembre.

Con el paso de los meses el aceite va evolucionando tanto en color como
en su cata, pasando de un aceite verde oscuro intenso a uno mas dora-
do, maduro y casi dulce.

%&’CEITES S. XXI
SEGUNDO

LA CATAHORIZONTAL

)

OCTUBRE - NOVIEMBRE - DICIEMBRE
£S S XX ARBEQUINA
SEGUNDO

= LACATAHORIZONTAL

mismos arboles de nuestra

ARBEQUINA

M
CASTILLO
pCANENA

1780

.
GysTILLO
SCANNA

Memoria RSC -

Presentacion Modelo y politica 02 Caracteristicas 03 Correlacion de 04 Otros proyectos 05 Certificaciones, 06
de responsabilidad del informe desafios y 0DS de responsabilidad producto y proceso
social corporativa social corporativa




- 95y eLIOWa

40

01

Modelo y politica
de responsabilidad
social corporativa

02

Caracteristicas
del informe

e

s

S

!

e
CASTILLO
BCANENA

280 Me €

03

1. PRESENTACION

Fue el primer aceite infusionado en frio elaborado mediante un sistema
de produccion artesanal que sigue los mas estrictos controles y protoco-
los de calidad. Con la ayuda de maestros ahumadores hemos hecho una
seleccion de distintas maderas ecoldgicas en la que predomina el roble,
que le otorgan un sabor elegante y especial.

En el estuche regalo incluimos también un libreto con propuestas de
armonizaciones y recetas internacionales.

Correlacion de 04 Otros proyectos 05 Certificaciones,
desafios y 0DS de responsabilidad producto y proceso
social corporativa
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Sugerencias de consumo

Su aroma ahumado es ideal para su uso en crudo
con todo tipo de carnes, verduras a la brasa, pa-

tatas al horno y salteadas, pescados, elaboracion
de salsas y pasta fresca.

01 Modelo y politica 02

de responsabilidad
social corporativa

Notas de cata

Manzana, verdura, caramelo,
vainilla, almendra y toffe.

Caracteristicas 03
del informe

Correlacion de
desafios y 0DS

04
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Aceites

del siglo XXI

ARBELY

_ ACEITE OE ARBEQUINA  _
CON ACEITES ESENCIALES

LIMON - HINOJO CARDAMOMO - MANDARIA
Y HIERBABUENA Y MANZANA ! Y BERGAMOTA

0| B 0

QSTILLO
5CANeNA
1780

Arbequina&Co es una nueva experiencia gastronémica en la que se fusiona
nuestro Aceite de Oliva Virgen Extra de Arbequina (99,5%) con un nuevo
mundo de sensaciones generadas por una rica gama de Aceites Esenciales
provenientes de flores, plantas y frutas.

Arbequina&Co esta enfocado principalmente al ambito culinario de los
quesos y de la cocteleria, aunque no se limita solo a estos dos mundos.
Pastas, barbacoa, sushi... Las posibilidades son practicamente infinitas.

01 Modelo y politica 02 Caracteristicas 03 Correlacion de 04 Otros proyectos 05 Certificaciones, 06
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Arbequina&World es un homenaje historico a la intima relacion entre Espana y la Pdezmal PR Janl) (S
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~ COLECCION EXCLUSIVA DE ACEITES DE ARBEQUINA INFUSIONADOS CON SORPRENDENTES ESPECIAS DEL MUNDO

En Castillo de Canena hemos querido rememorar este hecho e interpretarlo en
la actualidad, recolectando las mejores especias de los cuatro continentes de la

BV ROSAS - PMIENTA NEGRA -

R N wE-- B . BT L '
mano de un experto Maestro Picolier e infusionadas con nuestro exclusivo Aceite A & :ungm | AFRICA 2
de Oliva Virgen Extra Arbequina. e o s i =
> : =
b 2‘?\2}]{]&\) CONTNE RECETARD e
D
=
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1. PRESENTACION

del siglo XXI

De la combinacion de nuestro aceite de oliva virgen extra
arbequino infusionado con fitoplancton marino presentamos
un producto tnico en el mundo, de intenso aroma y explosivo
sabor a mar, al que se une de forma sorprendente el verde y
frutado del zumo de aceituna fresca.

€oaneron 1
N MARINO'
N M
l/
.-.-l i

ARBEQUEEE Este nuevo aceite, 100% natural y vegano, nos ofrece un
fo|PLANCTON mundo distinto e ilimitado de posibilidades gastronémicas
el MrecciEm y culinarias.
'
Notas de cata
(l?llhl(lrlwﬁ\’ Aceite verde intenso y brillante con plancton en suspension.
1780 Es muy fresco y elegante, con un amargor suave y picante

equilibrado, que desaparece con rapidez. La sensacion en
boca es muy dulce en equilibrio con los recuerdos yodados

del mar.
01 Modelo y politica 02 Caracteristicas 03 Correlacion de 04 Otros proyectos 05 Certificaciones, 06
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ARBEQUINA

del siglo XXI

Notas de cata

Se trata de un aceite de color rojo/anaranjado
con el sorprendente picante natural de la cayena

y del resto de las especias que lo componen.

El nuevo “Arbequina Harissa” de color rojo intenso es nues-
tro especial y nico aceite picante.

Para la elaboracion de Arbequina Harissa hemos creado
una receta propia, original y sorprendente de la salsa Ha-
rissa (compuesta por pimiento rojo seco, cayena, ajo, cilan-
tro y alcaravea) que infusionamos con nuestro excepcional
aceite de oliva virgen extra arbequino.

Sugerencias de consumo CASTILLO
bCANENA P
1780

Memoria RSC -
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1.5 [ Nuestra Trayectoria Historica

/_-\

CASTILLO (*’)\

»CANENA Q

rudiciinolit 1780 PRODUCCION

WA
Transformacion de una empresa
familiar de aceite a granel en una Entrada en Produccion Lanzamiento de los
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FL®S BIO CASTILLO " PREMIO
) I C ANCN A ==alimentosdespaio
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Pstifung Warentest
(ALEMANIA) Castillo de Canena
elegido mejor Aceite de Oliva

Extra Virgen en Alemania por la
prestigiosa organizacion de
consumidores

Puntuacion. 99/99 puntos. RF

FL®S
OLEI
2018

Primera Posicion Maxima

Picual 2018

PREMIO

==alimentosdespaio

ﬁim P

Ministerio de Agricultura y
Medio Ambiente (Espaia)
Premio PRODUCCION ECOLOGICA

12 Premio Mario Solinas
2018 Reserva Familiar
Picual

jaen seleccioN

Reserva Familiar
Picual

Grupo Castillo de Canena
ha sido la primera empresa
oleicola del mundo en validarse
con esta certificacion

jaénseleccion

Reserva Familiar
Picual

- Modelo y politica

de responsabilidad
social corporativa

FL®S
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2019

Primera Posicion Maxima
Puntuacion: 98/98 Puntos: 2016
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Dar Feinschecker (Alemania)
Reserva Familiar Picual 2019
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Maxima Puntuacion: 100/100
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Mas de 6.000 | de aceite
en donaciones
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1.5

Resumen
Grupo Castillo de Canena

Datos en miles de euros (*) Datos en unidades

01 Modelo y politica
de responsabilidad
social corporativa

02

ACTIVOS TOTALES
Inversiones financieras a L/p
Inmovilizado bruto
Amortizacion acumulada
Inmovilizado neto
Inversiones

Inversiones |+D+|

Patrimonio neto

Deudas a corto plazo

Deudas a largo plazo

Facturacion

N2 paises exportacion*®
% exportacion

Gasto de personal

N2 empleados™

N2 mujeres™

BAI

Ebitda

Caracteristicas 03
del informe

34.170
6.762
22.540
-1.892
14.648

15.805
3.470
6.822

1.829
35
62%
-1.438
68
1
1.049
2.502

37.881
5.938
26.336
-10.816
16.519
1.486
298
19.276
2.525
3.857

21007
b4
63%
-2.203
80
18
4.361
4.876

Correlacion de
desafios y 0DS

40.001
5.970
21.829
-1.338
16.491
2.295
218
20.842
2.598
4.781

26.390
55
65%
-2.385
84

3.044
3.667

04

46.363 57.584
1.958 1.904
29.762 36.539
-12.082 -13.024
17.680 23.515
2.207 6.843
286 571
23.196 26.236
3.892 4.522
4.895 9.775
21.969 22.060
55 55
63% 67%
-2.531 -2.383
80 81
20 27
2.919 2.773
3.580 3.814
Otros proyectos 05

de responsabilidad
social corporativa
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%’\{n Economia

S—

Datos Financieros

Ventas (M€) - 2019

Ventas (M€) - 2020

Inversiones (M€) - 2019 2,207

Inversiones (M€) - 2020 6,843

[+D+i - 2019 0,286
[+D+i - 2020 0,571

BAI (M€) - 2019 2919
BAI (M€) - 2020 2713

EBITDA (M€) - 2019 3,580
EBITDA (M€) - 2020 3,814

Social

Personas

N2 empleados grupo - 2019 80

N2 empleados grupo - 2020

=3

N mujeres- 2019
N2 mujeres - 2020

N2 hombres - 2019
N2 hombres - 2020

- 95y eLIOWa
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Medio ambiente

Medio ambiente

Electricidad (kwh) - 2019 3.599.586
m3 agua - 2019 2.246.753
Kg aceituna ano natural - 2019 11.724.160

Kg aceitunas molturadas - 2019

Energia Fotovoltaica (kw) - 2019 543.585

Biomasa (kg) - 2019 1.728.432

Hueso de aceituna (kg) - 2019 1.672.582

Residuos - 2019

01 Modelo y politica 02 Caracteristicas
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Ventas

30ME

21,969 M€
20 M€

15 ME
10 ME

5ME

2019 2020

mJ de agua

3.000.000 m3

2.500.000 m3
2.246.753

2.000.000 m3 2.001.331

1.500.000 m3
1.000.000 m3

500.000 m3

2019 2020

Modelo y politica 02 Caracteristicas
de responsabilidad del informe
social corporativa

|+D+i

12 M€
TME

0.8 M€
0,6 M€
04 ME

02 M€

0,286 ME

2019

Biomasa
S

3.000.000 kg
2.500.000 kg
2.000.000 kg
1.500.000 kg
1.000.000 kg

500.000 kg

03 Correlacion de 04
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1.728.432

2019
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Energia Fotovoltaica Producida

1.000.000 kw
716.642 kw
800.000 kw
534.585 kw

600.000 kw

400.000 kw

200.000 kw

100.000 kw

2019 2020
2
=
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DATOS Equipo Humano 7070

24%

mujeres

2019

ol
h9 21
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hombres
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DATOS Equipo Humano 7020

30%

- | hombres

Puestos
Técnicos

70%

mujeres

Rango de edades
Q =
R

Mujeres
10 I
o | M

20-29 30-45 46 +
anos anos anos

Hombres
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desafios y 0DS
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- | hombres

Puestos de
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2. MODELO Y POLITICA DE RESPONSABILIDAD SOCIAL CORPORATIVA

Comite de RSC

El equipo que ha llevado a cabo este Memoria esta formado por personal del nucleo
de trabajo de RSC del Grupo, asi como miembros del Comité de RSC, y la propia Di-
reccion General. Este equipo variado y multidisciplinar garantiza un conocimiento
profundo de la organizacion, ya que estan representados distintos departamentos,
areas de negocio y de expertos externos (CINDE) que han colaborado en la prepara-
cion del mismo con el fin de afadir un punto de vista especializado y ajeno al propio
Grupo. EI Comité cuenta con los recursos (humanos, materiales y financieros) nece-
sarios para garantizar que el Sistema de Gestion Etica y Socialmente Responsable
se establezca, implante y mantenga de forma eficaz, alineado con la estrategia y
objetivos de la organizacion.

Entre las funciones de este comité plural estan:

Definir el modelo de relacion y dialogo con los grupos de interés.

Velar por el Plan Estratégico de RSE 2020-2021, y garantizar el logro de sus objeti-
vos, sus planificaciones y sus proyectos que responden a los aspectos materiales
y contribuyen a mitigar los riesgos ambientales, sociales y de buen gobierno (ASG)
identificados por la Organizacion.

Supervisar la ejecucion y el grado de cumplimiento de los objetivos y metas de
Responsabilidad Social Corporativa del Grupo.

Asesorar al Comité de Direccion sobre oportunidades de mercado u operacionales
vinculadas a los aspectos ASG.

Asumir la responsabilidad sobre la revision e interpretacion de la Politica de Res-
ponsabilidad Social.

La presente Memaria responde al requisito establecido por el Pacto Mundial de Naciones Unidas como signa-

tario. Esta Memaria serd analizada exhaustiva y recurrentemente y revisada, al menos, una vez al ario.
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2. MODELO Y POLITICA DE RESPONSABILIDAD SOCIAL CORPORATIVA

Miembros del Comite

Direccion General

Direccion Comercial

Direccion Financiera

Rble. de Calidad

- 95y eLIOWa
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Rble. Admén. Castillo de
Canena S.L.

Ing. Agrénomo

02

Rbe. Envasadora

Marketing y RRSS

Caracteristicas
del informe

Rble. Finca Cortijo Guadiana S.L.

Rble. Logistica Almazara
La Loma S.L.

Gerente Almazara La Loma S.L.

03 Correlacion de
desafios y 0DS

Consultor externo

Rble. Admén. Cortijo
Guadiana S.L.

Maestro de Almazara

04

Directora de
Exportacion

Nei

Rble. Admén. y Finanzas Castillo
Canena Olive Juice S.L.

Rble. Logistica Castillo de
Canena Olive Juices S.L.
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2.1 |Modelo de responsabilidad

social corporativa: Norma SGE21

Presentacidn

El presente Informe no es solo una herramienta de comunicacion externa.
El propio proceso de elaboracion nos ha hecho compartir informacién entre
departamentos y las personas que han interactuado, ofreciendo y aportando
diferentes puntos de vista, convirtiendose este proceso en una herramienta de
didlogo interno.

Por otro lado, es muy importante resaltar que el compromiso de CASTILLO DE
CANENA en temas de Sostenibilidad se inicia mucho antes de interiorizar el
concepto de Responsabilidad Social. Es un caso mas donde la gestion y las
practicas diarias construyen la teoria.

Somos una Organizacion que abarca toda la cadena de valor, partiendo de la
materia prima mas preciada: nuestros olivares. Los recursos con los que con-
tamos son finitos, por ello debemos administrarlos de manera eficiente y sos-
tenible. En consecuencia, velar por el medio ambiente y tenerlo presente en
nuestras decisiones forma parte de los pilares basicos para asegurar el futuro.

MEDIO ANTICORRUPCION

AMBIENTE

4 AAA -
@ e R -

ESTANDARES
LABORALES

DERECHOS
HUMANOS

Caracteristicas
del informe

Modelo y politica

de responsabilidad
social corporativa

03

Correlacion de
desafios y 0DS

De este modo, nuestra voluntad es la de gestionar nuestros activos y crecer de
una forma sostenible que garantice por igual los aspectos sociales, economicos
y medioambientales.
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Esta meta solo puede alcanzarse si actuamos con responsabilidad en la medida
en la que somos capaces de satisfacer y dar respuesta a las necesidades y a las
expectativas de nuestros grupos de interés.

La implicacion de toda la Organizacion es fundamental para trasladar estos objeti-
v0s a nuestro entorno en armonia y consonancia con los principios a los que nos
hemos adherido del Pacto Mundial y contribuyendo poco a poco a integrar los
0DS en nuestra cultura corporativa. Los 0DS son los mas ambiciosos establecidos
por Naciones Unidas para el afio 2030 donde todos los actores sociales (gobiernos,
ciudadanos, empresas, colectivos sociales, ONGS, etc) estan llamados a poner su
granito de arena.

En nuestro caso, como empresa del sector agroalimentario, la responsabilidad que
asumimos es mayor: tenemos la obligacion de crear alimentos saludables de ma-
nera sostenible y respetuosa con el Medio Ambiente.

En este sentido, las pymes del sector agroalimentario tomamos un rol director y
actuamos como palanca de aceleracion para la accion. Con mucho mas motivo
en el complejo contexto provocado por la COVID 19.

- 95y eLIOWa
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61

2.2 |Mision, Principios y Valores

MISION

“Elaborar ACOVEs de valores Unicos, diferentes e innovadores, generando Salud y Experiencias desde un Ecosistema Vivo”

-

PRINCIPIOS

CALIDAD y SEGURIDAD ALIMENTARIA
para producir los AOVESs Premium.
RESPONSABILIDAD frente a la Sociedad
y el Planeta.

SEGURIDAD LABORAL para que nuestros
equipos trabajen en las mejores
condiciones posibles.

COOPERACION. Actuamos juntos en pro
del Olivar y de la cultura del AOVE.
SOSTENIBILIDAD para dejar a nuestros
hijos una tierra mas fértil y Biodiversa.

~

Presentacidn

01
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social corporativa
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(CASTILLO

p CANENA
1780
w
185/
Caracteristicas 03 Correlacion de
del informe desafios y 0DS

-

~

VALORES

o EXCELENCIA. Busqueda continua de ella.

o INNOVACION. Futuro sélido y sostenible.

o PROFESIONALIZACION. Solo los mejores.

o TRADICION. Herencia y Legado
responsable y dinamico.

« RIGOR. Seriedad y transparencia.

o FLEXIBILIDAD. Perfecta adaptacion al
Medio.

04
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3. CARACTERISTICAS DE LA MEMORIA

.- <

CARACTERISTICAS |,
DELAMEMORIA -

La presente Memoria se articula en torno a los GRUPOS DE IN-
TERES que hemos considerado mds relevantes, recogiendo los
retos mas importantes consequidos durante el 2020 y materia-
lizando las oportunidades de mejora detectadas de cara a los
objetivos marcados para el 2021.
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3.1

Desde el Grupo Castillo de Canena trabajamos para integrar plenamente el cum-
plimiento de las necesidades y las expectativas de nuestros grupos de interés en
la estrategia, planificacion y gestion de todas y cada una de nuestras actividades.
Elfin Gltimo no es otro que generar el mayor valor posible para el desarrollo futuro
de la Compania, y de aquellos que colaboran con nosotros y en hacer realidad este
empeno en el dia a dia.

Nuestro objetivo es integrar la Responsabilidad Social, desde el compromiso del
Grupo con la sostenibilidad, asi como sequir avanzando en el camino de un mo-
delo de gestion que atine ambos. Nos empenamos en el 2019 en hacer del Pacto
Mundial y sus principios parte de la estrategia, la cultura y las acciones solidarias
de nuestra Compania, asi como en involucrarnos en proyectos cooperativos que
contribuyan a alcanzar los objetivos mas amplios de progreso de las Naciones
Unidas, en particular los relacionados con el Desarrollo Sostenible.

Desde entonces, en el Grupo Castillo de Canena y en las empresas que lo forman,
hemos ido avanzando en los 0DS como compromiso con nuestras partes intere-
sadas y con todas las personas.

Continuamos apoyando la transparencia y la buena gobernanza y por lo tanto, nos
comprometemos a continuar reportando el informe de progreso anualmente, tal y
como nos obligamos al firmar nuestra adhesion al Pacto Mundial de la ONU.

Memoria RSC -
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En este sentido, este ano hemos querido dar un paso mas al empezar a definir
nuestro estudio/analisis de materialidad. Este ejercicio consiste en identificar
aquellos 0DS que son considerados como importantes por la Organizacion y por
los grupos de interés y que tienen “un impacto directo o indirecto en la capacidad
del Grupo para crear, mantener o distribuir valor econémico, ambiental y social
para si mismo, sus partes interesadas y la sociedad en general”. Estos también se Empresa
denominan como “temas materiales”. +

Analisis de materialidad

El estudio/analisis de materialidad nos permite conocer la opinion, las expecta-
tivas y las necesidades de nuestros grupos de interés, asi como determinar sus
impactos ambientales, sociales y econémicos en el entorno. En base a ello, se
definen los temas a ser comunicados en nuestra presente Memoria y el nivel de
integracion de los 0DS en nuestra estrategia y cultura empresarial.

Importancia

- Importancia — Grupos interés

- 95y eLIOWa
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3. CARACTERISTICAS DE LA MEMORIA

Compromiso de la Alta Direccion

TRABAJO DECENTE PAZ, JUSTICIA
Y CRECIMIENTO E INSTITUCIONES

Pretende, fundamentalmente, impulsar el cambio organizativo mediante la elabo-
racion de un Plan de Responsabilidad.

Con el informe de RSC en el que hemos estado trabajando, junto con varias decla-
raciones de intenciones formuladas, como, por ejemplo, nuestro Credo Corporati-
vo y la Politica de RSC implantada, pretendemos demostrar nuestro compromiso
con la sostenibilidad, entendida ésta desde el punto de vista mas amplio: econo-
mico, social y medioambiental.

La Organizacion esta concienciada con el medio ambiente y por ello trata de op-
timizar al maximo el proceso productivo usando tecnologias limpias y eficientes,
aprovechando al maximo cada recurso. Del mismo modo prioriza las relaciones
interpersonales, tanto a nivel interno como a nivel externo, procurando mejorar en
todo momento la interaccion con todos los grupos de intereés.

3 R
N AWY),
Sy
D

17 ALIANZAS PARA
LOGRAR

M LUCHA CONTRA LA CORRUPCION @ i i— @

Modelo y politica 02 03

65

El Comité de Direccion es plenamente consciente de que este informe sera leido
por los grupos de interés a los que les afecta el desempeno de nuestra Organi-
zacion y por ello, los lectores son conocedores en mayor o menor medida de ese
desempeno. Creemos firmemente en la transparencia y somos conscientes de que
|la credibilidad de los datos aportados en esta Memoria de Sostenibilidad es reflejo
de nuestro compromiso con la Sociedad. Este es el motivo de haber trabajado
intensamente en el presente documento, procurando transmitir las obligaciones
de la Organizacion con la Sociedad y como estas se materializan en el dia a dia.
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66 3. CARACTERISTICAS DE LA MEMORIA

En esta linea, se hacen las siguientes observaciones: La organizacion dispone de tres documentos clave (aprobados por la direccion), que
« Tal y como se indica en la norma de referencia que rige este informe, la marcan su camino en cuanto a responsabilidad social corporativa:

Organizacion hace publicas anualmente sus Cuentas Anuales y las deposita

en el Registro Mercantil. Las mismas quedan reflejadas en el apartado de

cifras agregadas 2020. X Q
« Encuanto alosinversores, se han sequido los principios rectores de trans- =7 thetdh =
parencia, lealtad, y creacion de valor de forma sostenible. Existe una meto-
dologia (que se ha llevado a cabo correctamente), que regula la informacion CREDO POLITICA POLITICA )
facilitada a los accionistas. CORPORATIVO DE RSC ANTICORRUPCION
« Encuanto atransparencia con el entorno, la Organizacion ha facilitado cau-
ces de comunicacion y cooperacion con los grupos de interés. Sin perjuicio de lo anteriormente mencionado, el Grupo dispone de otras politicas (como

por ejemplo la de calidad que rige en la empresa transformadora).

- JSY eliowsyy
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3. CARACTERISTICAS DE LA MEMORIA 67

La Direccion de CASTILLO DE CANENA, ha decidido implantar un

, basado en los requisitos de la NORMA SGE 21
como marco de referencia de su gestion empresarial, basada en los principios de
honradez, lealtad, buena fe, transparencia y cultura organizativa.

El Sistema de Gestion Etica y Socialmente Responsable esta contemplado como
parte del sistema de gestion de la organizacion, con objeto de asequrar la apli-
cacion y mantenimiento de los valores éticos en todos los ambitos de su gestion.

En este documento, la Direccion quiere dar un ejemplo de buena gobernanza al
querer transmitir desde un comportamiento ético y transparente el estado de im-
plementacion de su Sistema de Gestion Etica y socialmente Responsable con el
proposito de darlo a conocer a toda la Organizacion y contribuir con el desarrollo
sostenible, considerando las necesidades y expectativas de los grupos de interés
y demostrando la capacidad de la organizacion para llevarlo a cabo, siempre bus-
cando la Excelencia en todos los procesos y actividades.

Para ello, cuenta con un Comité de RSC creado en 2018 donde estan representados
todos los departamentos y areas de negocio de una manera trasversal y que se
ocupa de hacer un sequimiento semestral del Plan de Responsabilidad Social Cor-
porativa que se elabora cada afo y que marca la hoja de ruta a seqguir, estando en
consonancia con la estrategia empresarial del Grupo.

Memoria RSC -
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Compromiso con las personas que
integran nuestro equipo

3 40
DERECHOS HUMANOS |!ﬂ|

Bl NORMASLABORALES © @ © O B -
B LUCHA CONTRA LA CORRUPCION @

CORTIJD GUADIANA
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Dentro de los valores generados en el Grupo tendentes a fortalecer las relaciones o et S i
con los grupos de interés, los que han gozado de una especial dedicacion, han sido
procurar mejorar el bienestar y la salud de nuestro EQUIPO HUMANO. Dado que este
ultimo es el mayor bien que una persona puede tener y que, sensu contrario, Su ca-
rencia anula practicamente el resto de las capacidades del individuo, La Empresa,
consciente de que su activo mas preciado son sus colaboradores y colaboradoras,
ha procurado por todos los medios implantar medidas mesurables, controlables y re-
frendadas de cara a preservar la calidad de vida de las personas que forman parte de
nuestro equipo, asi como la salubridad e higiene en los distintos puestos de trabajo.

=
% Este ha sido uno de los elementos clave de las politicas en materia de RSC y de los
& programas implantados por el Grupo centrados en la salud de sus equipos.
2
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3. CARACTERISTICAS DE LA MEMORIA 69

Es indudable que toda inversion que tienda a fomentar practicas laborales saludables mejora el clima laboral, estimula la dedicacion e identificacion de los trabajadores y las
trabajadoras con los objetivos corporativos de la Empresa, acrecienta la productividad y genera un clima general de confianza y satisfaccion en el colectivo de directivos,
mandos intermedios y operarios. En este sentido en los tltimos arios, el Grupo ha implantado una serie de medidas que dejan palmaria constancia de la estrategia sequida:

Politica de Responsabilidad de la Empresa (publicada en los medios publicos de los que dispone la Organizacion, tal como la pagina web). Sus objetivos primordiales son,

entre otros:

» Alcanzar el maximo compromiso y fidelidad de las personas que trabajan en el Grupo Castillo de Canena mediante el sequimiento de nuestro modelo de gestion de
personas y nuestra cultura corporativa generando el entorno emocional y material que permita atraer y desarrollar el mejor talento individual y colectivo.

« Velar por la salud de todos los empleados e implantar practicas para minimizar el riesgo de accidentes laborales con un buen PRL revisable anualmente y que este ano
2020 ha cobrado gran peso al tener que hacer frente a las amenazas de la pandemia.

 Desarrollar de forma continuada las habilidades y conocimientos de las personas, generando un entorno de trabajo estimulante, emprendedor, participativo, y en el que
las personas puedan aflorar y desarrollar todas sus capacidades, dar lo mejor de si mismos y que les permita mejorar su desempeno.

»  Respetarla diversidad y promover la igualdad de oportunidades, asi como la no discriminacion por razones de género, edad, discapacidad o cualquier otra circunstancia.

« Potenciar un liderazgo inclusivo por parte de directores y responsables de area.

« Desarrollar nuestro modelo de empresa familiarmente responsable, promoviendo practicas de conciliacion de la vida personal, familiar y laboral y otras iniciativas
orientadas a desarrollar empleo de calidad.

Esta politica de RRHH y SST es el mar-
co en el cual la organizacion planifica

y ejecuta su sistema de gestion de
la RSC orientada al grupo de interés
“Colaboradores y Colaboradoras”.

Memoria RSC -
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1. Reto

No obstante, durante este duro ano 2020 hemos de reiterar que se han llevado

a cabo toda una serie de medidas para proteger la salud y el bienestar de todos

nuestros equipos, con protocolos estrictos de Sequridad y propiciando el teletraba-

jo en todos aquellos departamentos donde ha sido posible, como el departamento

administrativo y comercial.

« Realizacion test seroldgicos a medida que nuestros equipos se iban incorpo-
rando presencialmente a las oficinas.

«  Dotacion de todos los materiales de proteccion: mascarillas, geles hidroalco-
holicos, mamparas de separacion de puestos, etc.

En Castillo de Canena entendemos que tenemos una enorme responsabilidad sobre la
salud de todos nuestros equipos en momentos como estos. Por esto, durante el 2020,
coincidiendo con la pandemia del COVID19, se ha estado trabajando para poner los me-
dios necesarios y establecer las medidas oportunas para garantizar el bienestar y la
salud de este colectivo.

Este grupo de interés es la clave para que nuestros productos/servicios sean los ade-
cuados y la actividad se desarrolle siguiendo las conductas éticas que deseamos.

Sin embargo, debido a la situacion sanitaria y otros asuntos relevantes, los procesos
de consulta y participacion del personal que normalmente establece la Compafiia (en-
trevistas y encuesta de clima laboral), no se han podido llevar a cabo de una manera
totalmente efectiva.

ASISuMcIon
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3. CARACTERISTICAS DE LA MEMORIA

PROTOCOLO CONTINGENCIA COVID
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En cuanto a las areas de negocio que afectan a la actividad
agronomica e industrial de transformacion, se ha establecido un
estricto PROTOCOLO DE CONTINGENCIA FRENTE AL COVID 19 con
el asesoramiento y supervision de nuestra empresa externa de
PRL(ASISUR SA), el cual quedd recogido y comunicado en nuestra
pagina web.

En estos momentos de pandemia mundial producido por el COVID 19, queremos
compartir con vosotros nuestro Plan de Contingencia que tiene como objetivo
asegurar la salud de nuestros trabajadores, la calidad y la seguridad alimenta-
ria de nuestros AOVEs y disminuir el riesgo de cese de nuestra actividad, todo
ello en linea con las recomendaciones de las Autoridades Sanitarias.

Como es bien sabido, uno de nuestros objetivos fundamentales es consequir la
maxima calidad de nuestros productos y la excelencia en nuestros procesos, por
ello, ahora mas que nunca, nos afanamos en ellos. Asi,sequimos produciendo nues-
tros AOVESs bajo los mas estrictos controles que garantizan su inocuidad, salubri-
dad y seguridad para el consumidor. Ademas, proactivamente, hemos puesto es-
pecial atencion en la salud de nuestros equipos y hemos tomado todas las medidas
oportunas para evitar posibles contagios por Coronavirus.
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72 3. CARACTERISTICAS DE LA MEMORIA

Por otro lado, se ha reforzado atn mas la limpieza y asep-
sia de nuestras instalaciones, con los protocolos de des-
infeccion mas exigentes. Para ello, las empresas externas
expertas (Limpiezas Jaén S.L. y Limpiezas Aquilera S.L.)
en este tipo de actuaciones han estado utilizando con re-
iteracion un producto sanitario desinfectante y virucida.

-
LIMPIEZA
JAEN

Y para garantizar ain mas esta confianza, queremos compartir con vosotros que
hemos sido una de las primeras empresas espariolas insertadas en el mundo de la
agroindustria en firmar y refrendar la denominada “Declaracion de Luxemburgo”,
un compromiso auspiciado por la UE para reforzar las medidas en materia de
seguridad alimentaria y salud laboral.

Declaracionde Luxemburgo

= Red Europea parala Promocién
3 dela Salud

= wembous e el Lugar de Trabajo

=
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3. CARACTERISTICAS DE LA MEMORIA 73

2. Reto

Mejorar en la formacian y desarrollo del talento de nuestros trabajadores y trabajadoras es unos de los objetivos basicos dentro de la Organizacion.
Por este motivo, disponemos de un Plan de Formacion anual y elaboramos Programas de incremento de capacidades atendiendo a las necesidades
y demandas tanto grupal como de las personas que lo componen.

Este Plan de Formacion representa el compromiso que la Organizacion tiene con el fomento de la empleabilidad y con el crecimiento profesional
y personal de sus equipos. Es importante para la Organizacion evaluar periddicamente las necesidades de formacion de nuestros colaboradores y
colaboradoras para confirmar que estas estan alineadas, ademas, con los objetivos organizacionales. Las principales acciones formativas llevadas
a cabo en 2020 han estado relacionadas con:

«  Prevencion de riesgos laborales
«  Formacion en idiomas: inglés y francés
« Manipulacion de alimentos
C ASTILL O « Formacion y desarrollo del talento

« Manipulador de fitosanitarios

b CANCNA +  Curso de carretillero

«  Curso de Powerpoint y Excel, nivel avanzado

1780 .
- Elaiotecnia
« (atas

o Comercio Internacional

Podemos cuantificar en mas de 3.000 horas de formacion las realizadas durante este 2020 2
£
=
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3. Reto

En el Grupo castillo de Canena entendemos la Igualdad desde La Conciliacion laboral,
familiar, personal y La Corresponsabilidad.

Castillo de Canena se compromete dia a dia:

« Aencontrar el deseable equilibrio en los ambitos del empleo, la familia y la esfera
privada, directamente relacionado con el uso y reparto del tiempo y la correspon-
sabilidad, porque somos conscientes de las importantes consecuencias sociales,
empresariales y personales que ello tiene.

«  Sabemos que el desafio de la conciliacion esta enmarcado en las mismas normas y
en el objetivo general de igualdad de oportunidades y no discriminacion, centrado
en la bisqueda de la igualdad real entre hombres y mujeres en los diferentes am-
bitos, clave para consequir ese equilibrio.

« Y dentro de Castillo de Canena luchamos para que esta filosofia esté presente
en nuestros equipos humanos y en el desarrollo cotidiano de nuestra actividad
empresarial.

Por esta razon, las medidas de conciliacion no deben estar dirigidas en exclusiva a las
mujeres (aunque sean ellas, como lo demuestran diferentes estudios, quienes en la
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La corresponsabilidad pretende el reparto equitativo y equilibrado de tareas en el ambito doméstico, cuidado y atencion de menores o dependientes,
para que todas las personas se responsabilicen en la misma medida y se acojan por igual a las diferentes medidas de conciliacion existentes.

La conciliacion de la vida laboral, familiar y personal es uno de los retos mas importantes para la Organizacion pues lo consideramos un aspecto clave
para nuestros equipos y, ademas, asi lo hemos detectado en las encuestas de necesidades, expectativas e intereses que periodicamente hacemos.

01

Medidas implementadas en 2019 y desarrolladas en 2020

Medidas relacionadas con la organizacion del tiempo de
trabajo: Horario flexible de entrada y/o salida, avanzando
hacia la jornada continua siempre que sea posible, jor-
nadas intensivas en determinados dias de la semana o
épocas del ano, adaptacion del horario a las circunstan-
cias personales.

Posibilidad de variar y flexibilizar las formas de trabajar
0 el lugar desde el que se trabaja, sacando provecho de
las nuevas tecnologias de la comunicacion, sin que sea
siempre necesaria la presencia fisica en el puesto de
trabajo: trabajo a distancia o teletrabajo, reuniones me-
diante videoconferencia, cursos online.

Modelo y politica 02
de responsabilidad
social corporativa

03
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Beneficios, mejoras, ayudas sociales y/o econémicas: sequ-
ros médicos o de accidentes, ayudas econdmicas directas
(anticipos y préstamos).

Ampliacion y mejora de los beneficios y medidas de conci-
liacion legalmente establecidos (por ejemplo, en los conve-
nios colectivos): ampliacion de permisos retribuidos (pater-
nidad, maternidad o lactancia), no retribuidos o reducciones
de jornada por diferentes causas.
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76 3. CARACTERISTICAS DE LA MEMORIA

En la Organizacion, se estan aplicando las acciones de igualdad tanto en los procesos
de seleccion de personal como en otros aspectos, como el plan de formacion. No se
han detectado incidencias en este aspecto, los criterios se estan desarrollando con
normalidad.

Se han recopilado datos de género en la Empresa como ejercicio de autoconocimiento
en temas de igualdad, no observandose, en ningun caso, evidencias basadas en datos
que muestren desequilibrios o desigualdades por razon de sexo.

Se ha realizado una profunda estudio interno, concluyendo que no existen criterios de
exclusion de ningln grupo o colectivo por motivos de raza, religion, sexo, condicion
étnica o de ningun tipo.

Se va a firmar un acuerdo de colaboracion con el proyecto PROGRAMA INCORPORA:
IGUALDAD Don Bosco para apoyar a personas en peligro de exclusion social y necesidades
DE GENERO especiales de integracion debido a la variacion del umbral de la pobreza tras la

pandemia. Este proyecto tiene como principal objetivo contribuir a la empleabilidad
local y a acciones formativas.

o
P (4

La organizacion considera que el 0DS 5 de igualdad de género esta incluido en
= o . . . .
% su esjtratema como de alto !mpacto, por !0 que para profundizar en él, se esta fundacién
=1 trabajando ya en un Plan de igualdad de género.
don bosco
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3. CARACTERISTICAS DE LA MEMORIA 77

Se ha planificado los siguientes hitos de cara al 2021:

« Elaboracion del nuestro primer Plan de Igualdad

«  Medicion del indice Nacional de Bienestar Laboral de nuestros equipos (INBILA)

« Entrevistas personales

« Evaluacion de desempefio
En este afio se ha trabajado en un estudio de las competencias del personal (especialmente dedicado a competencias de RSC y relativas a la relacion con los grupos de interés).
Posteriormente se realizara una evaluacion del desempeno (estudio de competencias), por parte de RRHH

« Taller Coaching “Afrontar el estrés y optimizar la gestion del tiempo”

- Taller formativo en Objetivos Desarrollo Sostenible y el nivel de integracion en la actividad empresarial de Grupo y nivel de conocimiento de los mismos por parte de los equipos

« Taller “Liderazgo y motivacion”

+  Plan de accion y mejora continta

Memoria RSC -
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Compromiso con nuestros clientes

SALUD
Y BIENESTAR

DERECHOS HUMANOS s
Ml NORMAS LABORALES © O © O

B LUCHA CONTRA LA CORRUPCION @

Castillo de Canena considera aspectos ambientales, sociales y de buen gobierno
en la elaboracion y diseno de los productos y servicios lo que implica un claro
compromiso con la innovacién y la sostenibilidad. En la medida de nuestras po-
sibilidades avanzamos y consideramos todo el ciclo de vida de nuestros productos
y Servicios.

La Organizacion cree en los principios de calidad y excelencia desde sus inicios,
estando éstos completamente asumidos e incorporados al ADN de las empresas
del Grupo.

& |co

3. CARACTERISTICAS DE LA MEMORIA

Como en anos anteriores, se ha circularizado la encuesta de satisfaccion de clien-
tes para conocer los niveles de excelencia en el servicio y la calidad de nuestros
productos como aspectos diferenciadores.

Para ello, ademas de otras acciones, la Organizacion tiene implantado un sistema
de gestion certificado en varias normas de calidad y sequridad alimentaria, que
cuenta con un marco estructurado para lograr la maxima calidad en sus proce-
sos, productos y servicios, siendo capaz de responder a las necesidades y expec-
tativas de los clientes y del mercado. Es importante que este compromiso sea
conocido por todas las personas de la Organizacion.

Por otro lado, es importante que la informacion sobre los productos y servicios
que ofrecemos sea clara y honesta como elemento adicional de transparencia y
responsabilidad. Esta caracteristica es aplicada ademas tanto a la oferta comer-
cial como a las especificaciones técnicas en cuestiones tan importantes como la
salud, sequridad o medio ambiente, entre otros.

Una cultura de la calidad lleva siempre asociada una evaluacion de la satisfaccion
de los clientes sobre los servicios y productos que la Organizacion ofrece.

= ) . . . . .
3 oy IES (&) ‘“”\45 Mas alla de la metodologia que hemos llevado a cabo para el estudio de la satis-
o BR 7% z . . . .
> o @ Fos Contral union A faccion de nuestros clientes, es importante resaltar los planes de accion que nos
& BRE Food IFS Food s 150 9001 permiten la mejora continua de la calidad.
(ap) Certificated
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3. CARACTERISTICAS DE LA MEMORIA 79

Se ha llevado a cabo un especial esfuerzo para intensificar la comunicacion con-

tinua con nuestros clientes durante todo este dificil ano. Segun se constato en la

reunion del Comité de RSC de 30 de diciembre de 2020, hemos conseguido que

la situacion sanitaria no haya afectado negativamente a nuestras relaciones co-

merciales ni a la prestacion de nuestros servicios. En esta materia destacamos el
(resultados globales).

La encuesta de 2019, que fue la primera que circularizamos, no fue lo suficiente-
mente eficaz, ni arrojo los resultados que hubiéramos deseado, entre otras cosas,
debido a que no se obtuvo un numero significativo de respuestas a nuestros cues-
tionarios. En este ano en cambio, ya se han duplicado el nimero de respuestas
recibidas con respecto al anterior. No obstante, hemos complementado este es-
tudio con el informe que se incluye a continuacion y que se basa en los siguientes
apartados:

« Namero de incidencias relevantes en pedidos
« Plazo de entrega

« Calidad del producto

« Calidad del servicio y trato recibido

Memoria RSC -
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enero 98

Hay que tomar en consideracion que el lanzamiento de los AOVEs de la nue- febrero 92

va cosecha coincide practicamente con la campana de Navidad. Esta situa- marzo 89

cion hace que aproximadamente el 40% de nuestras ventas se concentren abril 19

en 2 meses (noviembre-diciembre). La inmensa mayoria de las pequenas mayo 954

incidencias se producen en este periodo critico. En el caso de envios paletizados, presentamos
junio 128 un 0% de incidencias relacionadas con roturas

De acuerdo con nuestros estudios, en el supuesto de cajas y botellas suel- julio 158 y 2% relacionadas con tiempo de entrega.
tas enviadas por paqueteria. Durante el Ultimo afo se ha presentado una

agosto 91
incidencia del 3% (3 de cada 100 envios sufre una incidencia relacionada a i
. . septiembre 158
tiempo de entrega, rotura o pérdida).

octubre 18
Aunque podria parecer un porcentaje alto, a continuacion, detallamos el ni- noviembre 533
mero de expediciones que han sido despachadas de nuestras instalaciones diciembre 755
durante el Ultimo ano exclusivamente por paqueteria: TOTAL 9603
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Una vez el producto sale de nuestras instalaciones, dependemos del servicio que
puedan ofrecer las agencias de transporte contratadas para la entrega. En el 97%
de los envios se cumple con el plazo prometido al cliente.

Han existido algunas (minimas) quejas de consumidores particulares privados, po-
siblemente poco habituados al perfil sensorial correcto de la categoria de AOVEs
Premium, senalando como defecto un posible exceso de picor o amargor. Estas
reclamaciones se concentran basicamente en un mercado como el de UK poco
familiarizado con un producto excelso como el que producimos.

Dentro del segmento de los AOVEs de Alta Gama, Castillo de Canena posee, posi-
blemente, el equipo comercial mas numeroso, con mayor representacion femeni-
na y dotado con los mejores medios de todo el sector. Sus profesionales compo-
nentes estan perfectamente formados y capacitados. La calidad, la eficiencia del
servicio y el enfoque al cliente es uno de los objetivos basicos en la bisqueda de
la Excelencia global.

Modelo y politica
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Por otro lado, somos cada dia mas conscientes de que la experiencia de Marca debe
estar disenada para ganarse las mentes, los corazones de las personas y los sentidos
de nuestros clientes. Es fundamental la emocion que un cliente/usuario/consumidor
percibe de la relacion con nuestros AOVEs.

En cada accion que llevamos a cabo queremos despertar en nuestros clientes y hacer-
les tener una experiencia sensorial, afectiva, intelectual y conductual, porque estamos
convencidos de que ahi radica la lealtad y la satisfaccion del consumidor.

Esta filosofia es la que hemos querido reflejar en nuestra nueva linea de negocio, el
Oleogastroturismo, un viaje de 360 ® donde se constata que una experiencia de Marca
valiosa es fundamental para transmitir a nuestros clientes el apasionante mundo que
hay detras de cada AOVE que creamos. Esta experiencia es fundamental para hacer
que nuestra actividad sea sostenible a largo plazo, creando lazos fuertes entre nuestro
producto y el consumidor final.
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82 3. CARACTERISTICAS DE LA MEMORIA

A continuacion, nuestro mas reciente ejemplo de agradecimiento por parte de un cliente particular,
relacionado con el trato y servicio recibido:

De:
Fecha: 20 dic 2020 a las 13:50
Asunto: Gracias

Hola,

Soy mi pedido es el nimero 246.

Solo queria dedicar dos minutos en un breve email a daros las gracias por el espléndido servicio.

También tengo una empresa y trabajamos muy duro para destacar por el servicio ofrecido a nuestros clientes, pero es cierto que me hace sentir muy
orgullosa cuando veo que empresas andaluzas estan a un nivel en calidad de servicio al cliente tan alto.

Gracias por compensar la demora del aceite que tardara en llegar, no es un problema y ahora menos.

Para acabar, solo deciros que por la parte que a nosotros corresponde, pediremos siempre y directamente con vosotros y, como hicimos hace un par
de anos en Navidad, volveremos a usar vuestros productos para regalar a nuestros clientes, pues a parte de todo, son un acierto sequro. Esta Navidad,
para regalos familiares, los compré en el Club del Gourmet de El Corte Inglés y han volado a Francia, una maravilla.

Gracias a todo el equipo por el trabajo bien hecho.

Que tengais un buen y tranquilo dia.

- 95y eLIOWa

En general podemos aseverar que la satisfaccion de nuestros clientes es alta.
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Por otro lado, hacemos una apuesta firme para sequir transmitiendo al consumi-
dor que la Organizacion esta llevando a cabo diversas comunicaciones de consumo
responsable, principalmente en las experiencias de oleograstroturismo. En cuanto
a RRSS, se esta trabajando de manera discrecional y se esta incorporando esta te-
matica de manera sistematica al marketing de la organizacion. Las acciones que
realizamos de consumo responsable en nuestro olivar y a la hora de producir nues-
tros productos u ofrecer nuestro servicio de oleogastroturismo son las siguientes:

Intentamos trasladar a nuestro G.I. que el consumo responsable tiene que ver con
personas concienciadas, con la huella que dejamos en el planeta, y el interés en un
estilo de vida que permita disfrutar del entorno sin danarlo.

El consumo responsable exige pensar de forma critica antes de comprar. No basarse
solamente en la calidad o el precio del producto. Es ir mucho mas alla, es indagar
sobre su forma de produccion, procedencia, materiales usados, transporte, impacto
en el medio, packaging utilizado, posibles residuos que generara... (y eso es lo que
intentamos trasladar a nuestros consumidores con nuestro modelo de negocio)

de responsabilidad
social corporativa

Modelo y politica 02 03

33

El consumidor/a responsable es un consumidor/a informado/a, que hace uso de ese
pensamiento critico a la hora de tomar la decision de compra. Sabe que su eleccion
de compra tiene influencia en su entorno local, pero que a la larga y con la suma de
mas personas tiene efectos globales positivos. Quiere construir un mundo mejor, mas
sostenible, igualitario y justo. Piensa por tanto en el triple balance: social, ambiental
y economico. Les solemos preguntar que entienden por consumo responsable y le
explicamos nuestra manera de actuar y hacer las cosas.

¢0ué es consumo responsable?

Le preguntamos si consideran que nuestro producto o servicio fomenta el consumo

ético, ecoldgico y solidario. Y solemos darle unas pinceladas de su significado:

« Consumo ético: ;necesitamos el producto realmente? ;es mayor su coste que
su beneficio? (entendiendo coste mas alla de la repercusion econdmica en nues-
tro bolsillo, teniendo en cuenta el coste de impacto sobre el medio).

« Consumo ecoldgico: tiene en cuenta al medio ambiente, como afecta el sistema
de produccion utilizado en el producto o la cantidad de residuos que generay su
tipologia.

« Consumo solidario: un tipo de producto muy reconocido es el que proviene de
«comercio justo», aseguramos asi que han sido justas las condiciones de las
personas que han trabajado en la elaboracion del producto.

Podemos plantearnos conseguir uno de los sellos mas
conocidos como es el de Fairtrade, u otros que también
tienen en cuenta que se han producido en condiciones
de igualdad de género, no hay explotacion infantil, etc.

FAIRTRADE
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84 3. CARACTERISTICAS DE LA MEMORIA

Que habitos queremos trasladar a nuestros clientes sobre todo a los més directos y a Uso responsable del agua

los finales que son los consumidores de nuestros AOVEs y servicios... El telerriego en nuestra finca, utilizacion del pozo para regar nuestras plantas
en el Castillo y uso responsable del agua que utilizamos en las oficinas, tenemos

Km0 siempre presente que el agua es un recurso preciado y que pequenos actos

Incentivar los productos locales siempre que sea posible, para reducir los tratamientos cuentan a la hora de optimizar el uso de este preciado recurso.

especiales a los que son sometidos los productos que deben recorrer grandes distan-
cias parallegar a nuestra mesa, y para reducir el impacto a nivel de C02, del transporte.

Productos de temporada
Informamos y explicamos a nuestros clientes y consumidores de oleo-gastro-turismo
porque hemos elegido un determinado alimento para fusionarlo con un AGVE singular,
para universalizar el conocimiento y la cultura de nuestros zumos y nuestra vinculacion
a la riqueza del entorno.

Las4R
Reducir el consumo, reutilizar, reciclar y... recuperar. Trasladar este concepto en todo
lo que hacemos.

Eficiencia energética Participacion de Rosa Vaiid
FORUM 2020
“Se ha despertado una conciencia en

Utilizacion de plantas fotovoltaicas para nuestro propio abastecimiento en el campo
para el riego e iluminacion y en la almazara. El hueso de aceituna lo reutilizamos como .
combustible de las calderas de nuestra fabrica. Todas nuestras oficinas, campo, alma- el consumidor, que ve mas alla en un \llianz @)

g zara y castillo estan dotadas de iluminacion de bajo consumo. Las bombillas led tienen prodt{ctq, su sostenibilidad o si pued.e
. unalarga duracion y su consumo se reduce ya que su eficiencia energética es del 90%. ST R e LE (-
-l nada causa. Los que trabajamos conel Sabacle
.% consumidor final lo hemos visto des-
pués de la pandemia”.
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3. CARACTERISTICAS DE LA MEMORIA 85

Apostamos por crear el amor por nuestra marca desde cuatro principios:

Estamos orgullosos de nuestros origenes y, por encima de todo, de nuestros principios. Luchamos cada dia por la identidad de nuestros AQVES, desde los trabajos
del campo/olivar hasta su elaboracion y comercializacion. Nos apasiona poner en valor todo tipo de proyectos singulares.

La pasion por lo que hacemos, y por todo lo que nos rodea, nos hace cuidar al maximo los detalles. Esta autoexigencia nos ayuda a construir un fuerte vinculo
de confianza con nuestros clientes y proveedores, y nos orienta hacia elevados estandares de calidad y servicio.

Nuestra permanente voluntad de innovar nos acerca hacia la construccion de una identidad propia, hacia lo genuino y singular. Investigar, innovar y trans-
formar sin perder el respeto por el origen y la tradicion, la fidelidad de una trayectoria y la emocion de un camino por recorrer.

Entendida como eje vertebrador y motor de todas nuestras actividades y de todos los procesos que las rodean.

Todos los valores elegidos que forman nuestra cultura en la organizacion determinaran nuestra forma de actuar en cualquier escenario y ante cualquier situacion,
generando confianza en todas nuestras relaciones.

“Contamhistorias, emocionar y conectar con la gente,

<
crear el amor por nuestra Marea, &
sacar nuestro producto del'centro de atencion S
y-colocar alli @nuestros clientes’s S
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Compromiso con nuestros proveedores Cwmio

BCANENA

1780

PRODUCCIGN 7 ALIANZAS PARA
Y CONSUMO LOGRAR
'RESPONSABLES L0S OBIETIVOS

DERECHOS HUMANOS

Una de las piezas fundamentales de la cadena de valor de la compania son nues-
tros proveedores, quienes deben estar alineados con los objetivos estratégicos de la
compania para progresar juntos. Para ello, mantenemos una solida relacion a través
de la que reforzamos continuamente la confianza mutua que hemos labrado durante
anos, donde es fundamental la transparencia.

Por otro lado, velamos por asequrar que nuestros proveedores cumplen con los

requisitos que fijamos para asequrar la maxima calidad y sequridad alimentaria,

para lo que contamos con exigentes estandares de evaluacion y valoracion que son

analizados periddicamente por el Area de Calidad y Compras de la Compaiiia. Asi, -
todo potencial proveedor es evaluado previamente para asegurar que cumple con

nuestras exigencias y solo son seleccionados si podemas demostrar que es asi.

Asimismo, tenemos en cuenta a los proveedores de proximidad, tratando de se-
leccionarlos siempre que sea posible. Esto nos permite contribuir positvamente al

=
3 desarrollo de la comunidad local, pero también implica un menor impacto ambiental
©  alreducir la necesidad de transportes.
2
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87
El Grupo Castillo de Canena ha mantenido una relacion fluida con todos sus proveedores a través de e-mails
y llamadas telefonica, propiciando la cercania e implicacion de cada uno en la cadena de suministro.
Por otro lado, ha cumplido escrupulosamente con los pagos a sus proveedores en tiempo y forma.
p p pag P poy Ky STU b,
Algunos de nuestros proveedores
9o~ srupomst RN S
L g A 24
" R ke D
<
&
0000600 £
=
=
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88 3. CARACTERISTICAS DE LA MEMORIA

« Decaraal 2021 el Grupo Castillo de Canena recuperara sus reuniones y visitas puntuales a sus proveedores. @

b

«  Apuesta continua por elegir a aquellos comprometidos con la RSC y Sostenibilidad (material auxiliar).

« Noobstante, hemos sido comprensivos y empaticos con los proveedores, conocedores de la situacion sanitaria
tan compleja por la que hemos pasado todos.

& T 69

@
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Compromiso e impacto medioambiental

Bl MEDIOAMBIENTE @ © ©

2 w 12 %ﬁaﬁ 13 :‘gglgrcllm I4 ::;‘MARINA 15 ;:Eﬁﬂsm
- CODlwe Lt

Todas nuestras acciones medioambientales desarrolladas desde hace mas de 15
anos estan en consonancia con los O0BJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE mar-
cados por la ONU.

A nivel mundial el sector agroalimentario esté sufriendo grandes transformaciones,
que afectan igualmente al sector del aceite de oliva. En un mercado globalizado y
fuertemente cambiante, se ciernen sobre él nuevas amenazas:

« Lasalida de la Union Europea del Reino Unido (Brexit) con directas consecuen-
cias en la Politica Agraria Comun (PAC), debido a la reduccion de presupuesto
comunitario al ser hasta ahora el Reino Unido uno de los principales paises que
aportaban fondos a la U.E.

« Los recientes aranceles del 25 % impuestos por Trump a las importaciones de
aceite de oliva envasado con origen espanol. Esta postura deja una situacion
débil a nuestro pais frente al resto de paises competidores europeos como Ita-
lia, Grecia, Portugal, o incluso frente a otros paises productores de la Cuenca
Mediterranea como Marruecos o Tunez puesto que ninguno de ellos se ven afec-
tados por esta medida.

Presentacion 01 Modelo y politica 02 03
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Esto puede tener como consecuencia una posible bajada del precio del aceite ex-
portado directamente envasado (60.000 Tm) o indirectamente (90.000 Tm) a USA.

Todo apunta a que existe un cierto “pardn” en el consumo, sobre todo en los paises
tradicionalmente vinculados culinariamente a esta grasa vegetal, mientras que
la produccion sigue su carrera ascendente. Los peores augurios pronostican un
enlace global de Cosecha mundial en torno a las 900.000 Tm (enlace global de
cosecha 1de Octubre de 2019).

Todas estas circunstancias, ponen de manifiesto la necesidad de continuar, en
nuestro caso, con la apuesta firme en pro de la eficiencia y optimizacion de todos
los recursos humanos, tecnoldgicos, naturales y financieros, a travées de la inno-
vacion continua en cada uno de los procesos y en la voluntad corporativa de
seguir aplicando medidas sociales y economicas.

Correlacion de 04 Otros proyectos 05 Certificaciones,
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90 3. CARACTERISTICAS DE LA MEMORIA

Existen oportunidades medioambientales que seguiran generando beneficios y
renta adicional en las futuras PAC, ya que es un sector estratégico y estara cada
vez mas apoyado institucionalmente por las distintas administraciones.

Ademas, esta reconocido como elemento potenciador del desarrollo ru-
ral y vertebrador del territorio (Lucha contra la Europa vaciada). Estd, asimismo,
considerado como garante del medio ambiente cuando las practicas agrondmicas
son adecuadas, ya que acttia como sumidero de captura de C02, lo que apoya la
lucha contra el cambio climatico. De hecho, la ONU ha fijado 7 elementos dentro
de sus (0DS), relacionados directamente con
el medioambiente, como son:

2 o 12 Vo,

((¢

RESPONSABLES

-l ACCION I VIDA -l 5 VIDA
POR EL CLIMA SUBMARINA DE ECOSISTEMAS
> TERRESTRES
2
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=
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3. CARACTERISTICAS DE LA MEMORIA 91

Las oportunidades sociales son importantes, ya que cada vez existe una mayor
tendencia a consumir productos naturales, saludables y de calidad, dentro del res-
peto mas estricto al medio ambiente. Es patente un reconocimiento general de las
ventajas saludables y terapéuticas de los aceites de oliva y una amplia aceptacion
del caracter singular de ciertos productos relacionados directamente con la dieta
mediterranea, como es el caso del aceite de oliva.

Las oportunidades econémicas dentro de un mercado globalizado pasan por se-
guir apostando por la calidad de los mismos a través de la clasificacion y la diver-
sificacion.

Todas estas oportunidades hay que afrontarlas apoyandonos en nuestras fortale-
zas, como son el aprovechamiento de nuestras economias de escala, la profesio-
nalizacion de los equipos humanos, el cultivo de nuestro olivar con técnicas cada

No podemos olvidarnos tampoco de los sub-productos del olivar, terreno aun prac- vez mas respetuosas con el medio ambiente, el incremento de la produccion de
ticamente inexplorado y que puede en el futuro representar interesantes retornos aceite de oliva ecoldgico, el control de costes, la apuesta por la tecnificacion y la N
economicos, sabre todo en el campo de las energias renovables y de la extraccion innovacion, y el esfuerzo continuo para mejorar la calidad de nuestros aceites y de &
de principios minoritarios saludables y de aplicacion en la farmacosmética. esta manera, incrementar nuestros ingresos. g
g
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Por otro lado, a nivel agrondmico, El olivo, como cualquier cultivo, pasa por dife-
rentes etapas o fases hasta culminar con la maduracion de sus frutos de donde
obtendremos nuestros AOVEs.

Recordamos que el olivo es de ciclo bienal, es decir, el proceso de formacion de
las aceitunas requiere de un periodo de dos estaciones consecutivas. Desde la
primavera al otofio del primer ano se forman las yemas, se produce la induccion
que dara lugar a la transformacion en drgano reproductor, entrando a continua-
cion las yemas en reposo invernal. Durante la primavera del sequndo ano, al
salir del reposo, tiene lugar el desarrollo de las inflorescencias, la floracion y la
formacion de los frutos, proceso que se prolonga hasta el otono.

Por ello, hay fases fenoldgicas fundamentales a las que hay que mimary
prestar especial atencion para consequir paliar la veceria y tener campa-

= nas con producciones estables. Entre estas etapas fundamentales, esta
3 el momento de la brotacion que tiene lugar desde mediados de marzo
g hasta mediados de mayo fundamentalmente y es donde tendra lugar al
.% ano siguiente el crecimiento de los racimos florales.
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Evolucion crecimiento vegetativo

En Cortijo Guadiana, gracias a la nutricion focalizada segun variedad,
suelo, edad de la plantacidn, al control sobre la fecha de recoleccion y
a todas las labores practicadas a los olivos basadas en la agricultura

7 2017/2018  emem de precision (poda, control del riego, desbrozamiento correcto...etc.)
6 Se ha podido obtener una produccion elevada de aceituna. 9.849.064
2018/2019 e . . o
5 kg en la Campana 18/19 con un rendimiento graso de 19,05%, con solo
4 2019/2020 un 88 p.b. de reduccion frente a la campana anterior, como se obser-
3 va en la siguiente tabla.
2
1
0 Rendimiento industrial (%)
20abr.  27abr.  Obmay. Timay. 18may. 25may. Oljun.  08jun. AU Ll
2017/2018 19,93
En el grafico 1 se muestra la evolucion del crecimiento de brotes de las 3 (ltimas 2018/2019 13.05

campanas. Destaca el mayor crecimiento en la campana 2019/2020 frente a las dos
anteriores, que hacen que atendamos a la campana 2020/2021 con buenas expectati-
vas, siempre que los factores no controlables sean favorables o podamos mitigarlos a
través de las distintas practicas agronomicas.
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La presente Campana 2019/2020 en la que nos encontramos plenamente inmer-
sos se ha caracterizado por una floracion abundante que se vio condicionada por
las altas temperaturas durante el cuajado del fruto lo que ocasion6 una reduccion
del mismo y una mayor heterogeneidad en las parcelas.

Las lluvias han sido escasas durante la primavera y a lo largo de toda la época
estival, causando un importante déficit hidrico, que hemos ido paliando gracias al
riego. Estos episodios cada vez mas acusados de falta de agua, ponen de mani-
fiesto la necesidad de poder autorreqularnos gracias al almacenamiento de agua
en las balsas, dado el estiaje del rio Guadiana Menor. Este otofio esta siendo llu-
vioso lo que ha incidido muy positivamente en el arbolado. Cortijo Guadiana va a
tener una produccion muy similar a la de la Campana 18/19, a pesar de que, a nivel
provincial, la reduccion de cosecha se estima en un 31,7 % respecto a la Campana
anterior. Este dato lo consideramos francamente positivo.

3. CARACTERISTICAS DE LA MEMORIA

La Estrategias y Retos en un entorno cambiante que nos hemos marcado de
cara al futuro.

Estrategia de diferenciacion a través de I+D+i

La politica de Innovacion que comenzo Cortijo Guadiana hace afos ha seguido
siendo planificada con un horizonte amplio y abarcando todas las actividades
agronomicas posibles (agricultura de precision, sostenibilidad, biodiversidad, tra-
zabilidad, sequridad alimentaria y calidad). Esta voluntad de continuar invirtiendo
en Innovacion consideramos que es una de las Unicas vias posibles para sequir
manteniendo nuestra Comparia como una de las mas rentables y eficientes del
sector.

En el 5 blogue del informe detallamos los distintos proyectos de I+D en los que
estamos involucrados y que, recordemos, nos valio obtener en el 2018 el sello
de PYME INNOVADORA otorgado por el Ministerio de Industria el cual hemos
revalidado en el 2020.

& PYME INNOVADOR,

&
>
3
g.
]
(aue]
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Nuestra contribucion a los 0DS queda reflejada en las siguientes actuaciones implementadas:

0DS 2: HAMBRE CERO

Moringa Oleifera nombrado Arbol del Afio por Naciones Unidas.

+ Cualidades especiales.

» Importancia para pequenos agricultores.

+ Plantacion de 40 &rboles de Moringa Oleifera en Cortijo Guadiana.

«  Complemento a los 300kw y a los 700 kw (2019).

« Enestudio la ampliacion de placas fotovoltaicas sobre la balsa.

« Mejora de la eficiencia en el uso del agua (menor Eto, distribucion horaria).
« Dependencia minima de las energias fésiles.

0DS 12: PRODUCCION Y CONSUMO RESPONSABLES
Huella Carbono.
«  Primeros pasos: Global Footprint Network ( pioneros).

+ 1S014067:2018. Compromiso frente a las emisiones de gases de efecto invernadero coherente y transparente.
 Huella de Carbono del MAPAMA.

?,._,
+  Reduccion de la Huella de Carbono para luchar contra el Cambio Climatico. Fuerte apuesta por la Economia <
Circular.

0DS 13: ACCION POR EL CLIMA
« Plantacion de 4ha de coniferas en la Sierra.

«  Nuevos pagos con vina, variedad Petit Verdot (1.200 cepas) y Garnacha (2.600 cepas). &
« Aumento progresivo de los Pagos ecoldgicos y biodinamicos. g
£
=
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Desemperio ambiental y estrategia de cambio climatico

La actividad desarrollada por el Grupo Castillo de Canena esta enfocada de manera
que se minimice el impacto ambiental en el Medio, siendo este un criterio de calidad
ambiental para que el consumidor elija nuestros AQVES.

Vamos a cuantificar los recursos invertidos en los distintos procesos con el objetivo
de planificar diferentes medidas encaminadas a la reduccion y eficiencia de estos.
A continuacion, se muestran los datos de desempeno ambiental obtenidos, diferencia-
dos en las cuatro empresas del grupo, asi como la tendencia de los mismos:

- 95y eLIOWa
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Almazara La Loma S.L.

HUESO DE ACEITUNA
ELECTRICIDAD (KW)

AGUA (M3)

PRODUCCION (KG)
ELECTRICIDAD (KW)
AGUA (M3)
FOTOVOLTAICA (KW)
SUPERFICIE (ha)
BIOMASA (Tn)

Correlacion de
desafios y 0DS

23.065.548
2.113.540
681.009

5.921

36.520.530
2.719.980
1.124.7M

17N

Cortijo Guadiana S.L.

04

8.082.961
2.606.830
2.030.000
354.584
1.770

1.509.630

Otros proyectos
de responsabilidad
social corporativa

9.849.064
2.768.71
2.030.000

359.714
1.770

1.987.420

05

26.063.180
2.866.950
829.851

8.740

9.996.833
3.086.450
2.235.000
304.657
1.770
1.487
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Castillo de Canena Olive Juice S.L. = | Lastillo de Canena S.L.

, PRODUCCION ( KG) 264.829 345.776 405.471
PRODUCCION (KG) 117.867 132.656 91.773 ELECTRICIDAD (KW) 6.728 8.008 6.722
ELECTRICIDAD (KW) 12.393 9.428 20.945

AGUA (M3) m 146 245
AGUA (M3) 46 45 47

FOTOVOLTAICA (KW) 170.549 163.511 159.796
SUPERFICIE (ha) 45 45 23

SUPERFICIE (hal 502 502 69
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Como se puede observar, en la mayoria de las ratios ambientales de consumo
de recursos relativos se ha conseguido un nivel aproximadamente similar al afo
anterior (con ciertas variaciones leves). En general se considera que nos encon-
tramos dentro de las ratios de eficiencia.

Las acciones planificadas como mejoras energéticas tales como la automatiza-
cion del sistema (caudalimetros, sondas, medidor de presion), se estan llevando a
cabo conforme a lo planificado.

=
% En cuanto a las energias renovables, durante la dltima campana se ha generado
oy una cantidad practicamente similar a la de anterior (esto varia en funcion de fac-
= . . . .
2% tores externos, principalmente de radiacion solar).
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En cuanto a las mejoras planificadas anteriormente, ya esta instalada la planta
fotovoltaica sobre una superficie de , para impulsar el agua
de riego captada en nuestra balsa (y que, estimamos, reducira nuestra factura
energética en un 80%).

Planta Fotovoltaica

g

15.000 m2 (693 Kwp)
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3. CARACTERISTICAS DE LA MEMORIA

Nuestros restos de poda son reducidos a astillas y llevados a la planta de
generacion de electricidad de Valoriza Energia, situada en la Estacion de FFCC
Linares - Baeza para producir energia limpia que tiene un efecto de “suma 0" de
caraanoincrementar la presencia en la atmadsfera de C02. Ningun resto de poda
se quema en el campo.
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Los datos de generacion de biomasa se pueden compraobar en el cuadro anterior (su
aumento no es negativo para el medio ambiente, ya que varia en funcion de varios
factores tales como el tamafio del arbol entre otros).

En la Almazara tiene lugar un consumo eléctrico asociado a las diferentes fases del
sistema productivo (limpieza, molienda, batido, centrifuga horizontal, vertical, filtra-
do y envasado). Como se puede observar, las ratios ambientales son adecuados.

Al'igual que en anos anteriores, los cartones utilizados para el transporte de nues-
tras botellas son reciclados y el los reciclamos entregandolos en
la empresa Resur, en el municipio de Baeza.

Este ano 2020 se han generado casi el que
el pasado ano 2019 y no ha habido aln recogida de aceites.

En materia medioambiental, nuestro Grupo cuenta con la certificacion de la Huella

de Carbono y la Huella Hidrica, como base de nuestra estrategia de lucha contra el
cambio climético.

]UUO/o Folios reciclados

5()9/, menos de evases
O .
contaminados
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: Continuamos mejorando el sistema de trazabilidad con el fin de facilitar
la gestion y el control de las distintas partes del proceso productivo, asi como para
disponer de toda la informacion necesaria con objeto de optimizar las tomas de deci-
siones y adoptar las medidas necesarias.

Hemos mantenido diferentes reuniones para desarrollar de cara al 2020 el nuevo pro-
yecto de control y trazabilidad total mediante la herramienta tecnoldgica Blockchain
que incluiria la geo-localizacion e historial en tiempo real de toda la maquinaria
moviente de nuestra Finca.

3. CARACTERISTICAS DE LA MEMORIA

Asimismo, hemos iniciado los procedimientos para poder obtener la Certificacion IS0
22.005 de trazabilidad total que se encuentra linqueada con la herramienta Block-
chain.

Gestion Integral de todos los procesos en una sola plataforma tecnoldgica que con-
tenga la informacion y gestion en tiempo real de la realidad de nuestra explotacion,
controlando los distintos puntos criticos, y estableciendo alertas y alarmas. Contiene la
unificacion de todas las siguientes herramientas:

+  Sensores de seguimiento de la agricultura de precision y teledeteccion.

«  Sensores de control de maquinaria y de recursos humanos invertidos en las distin-
tas labores agrondmicas.

« Visual Nacer (geolocalizacion, mapeo y prevision climatica ademas del sequimien-
to y control de las labores agrondmicas).

«  SAP.

Las mejoras de infraestructuras previstas para el proximo ano 2021 prosiguen segun
lo planificado. Cabe destacar que se persigue una eficiencia mucho mayor en las nue-
vas instalaciones. Este hecho es relevante para el desarrollo de los procesos desde el
punto de vista energético.

=
§_ Este ano vamos a realizar NUEVAMENTE la verificacion externa de nuestra Huella de
% carbono e hidrica por una tercera parte acreditada. Este sistema nos impulsa y mo-
<’ tiva a la mejora continua de la eficacia y la disminucion de nuestras emisiones de gases
de efecto invernadero.
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3. CARACTERISTICAS DE LA MEMORIA 101

CO mprom iISo con la comunidad y socC iedad participando en los actos, eventos, acciones formativas e informativas que organi-

zamos en colaboracion con dichas organizaciones.
: A través de nuestras colaboraciones ofrecemos apoyo a iniciativas relacionadas con
1w [ 20 3 Vinesnn XA -~ . o . . .
. tematicas como la promacion de habitos saludables y cuestiones educativas, socia-
DERECHOS HUMANOS i | & | -~ | oMo @ promocion ¢ Neniios safanes y
w les, deportivas, culturales, cientificas y de investigacion.
En 2020 cabe destacar el desarrollo de las siguientes politicas y acciones sociales:
Ml MEDIOAMBIENTE @ @ © 17 JUIENTES poitieasy

Dentro de nuestra filosofia de trabajo y ante la grave situacion econdmica y social que
estamos padeciendo por la crisis del coronavirus, el Grupo Castillo de Canena se ha vol-

cado en este duro ano en llevar a cabo un esfuerzo por parte de todo el equipo ante las

necesidades que desde la sociedad se iban demandando. Se han potenciado nuestras
acciones solidarias, dirigiendo nuestros esfuerzos a los que mas lo necesitan.

En concreto, la compania familiar ha donado durante el presente ano, mas de 6.000
litros de aceite virgen extra, por un valor superior a los 25.000 euros, destinados a
colectivos especialmente necesitados o desfavorecidos de nuestro pais que estan
siendo golpeados por esta pandemia.

Para materializar nuestro compromiso con la sociedad, impulsamos y colaboramos en Mas de de
diversas acciones sociales a través del apoyo a colectivos, instituciones y entidades de aceite en donaciones
caracter social. En muchas de estas actuaciones, toman parte nuestros profesionales

i

-
&
£
=
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102 3. CARACTERISTICAS DE LA MEMORIA

“En nuestra compariia producimos aceite de oliva virgen extra, un alimento basico
en la dieta diaria de los esparioles y que resiste -sin mermas sensoriales- largos
periodos de almacenamiento. Por eso, hemos decidido realizar diferentes dona-
ciones de nuestro aceite de oliva Virgen Extra “Torre de Canena” en botellas de
formatos de 5y 2 litros y a comedores sociales de Madrid, Valencia, Sevilla, Barce-
lona, Huelva, Jaén o Coruna, hospitales, foodtrucks para transportistas y hogares
sin recursos de toda Esparia” ha afirmado Francisco Vano, director general de
Castillo de Canena.

Segin ha explicado Rosa Vaid, directora de Marketing y Comunicacion de
Castillo de Canena, “somos muy conscientes de que una parte de la sociedad
espanola esta sufriendo por no poder cubrir sus necesidades esenciales. Por eso,
desde Castillo de Canena queremas ayudar a los que mds lo precisan, compartien-
do un producto fundamental en nuestra alimentacién y en nuestra gastronomia
y necesario en todos los hogares. Un alimento tan nuestro, saludable y nutritivo
como es el aceite de oliva virgen extra’.

- 95y eLlowsy
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Para realizar estas donaciones, Castillo de Canena cuenta con la
colaboracion y experiencia de entidades sociales de prestigio y

con otras acciones solidarias que estan promoviendo chefs tan
reconocidos como José Andrés y Mario Sandoval.

Las principales entidades e iniciativas sociales con las que estéa colaborando Castillo de Canena para la donacion de, hasta la fecha, 6.000 litros de aceite de oliva virgen
extra son la fundacion World Central Kitchen del chef José Andrés (Madrid, Barcelona y Valencia), la iniciativa del chef Mario Sandoval para mitigar la penosa situacion de
los mas desfavorecidos del distrito madrilefio de San Blas, la Cruz Roja Espafiola, la Fundacion Angel Nieto, la iniciativa Food for Good Barcelona, la de Turismo Solidario
2020 (en colaboracion con ACYRE, Gastronomia Solidaria y FoodTruck Espana), la Fundacion Infantil Ronald McDonald, la Fundacion Hospitalaria Orden de Malta, la ONG

Escuela de Hosteleria CESAL, el albergue Santa Maria de La Paz, Foodie Angels, la asociacion Jovenes por Espana, la fundacion Pequenos Pasos, la Parroquia San Juan de
Dios y la fundacion Sonar Despierto.

Memoria RSC -
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Jose Andrés, a través de su fundacion World Central Kitchen - en Madrid, Barce-
lona y Valencia-, ya ha servido mas de 250.000 almuerzos nutritivos y saludables
en comedores sociales de ciudades como Madrid, Valencia, Sevilla, Barcelona,
Huelva, Jaén o Coruna. Unos comedores sociales a los que también estan acu-
diendo ahora familias con mayor vulnerabilidad, sin recursos y que en estas Ulti-
mas semanas han sufrido un ERTE o un despido. Una iniciativa en la que también
participan otros cocineros reconocidos como German Carrizo y Carito Lourengo
(Restaurante Fierro) en Valencia, y Pedro Sanchez (Baga) en Jaén -junto a Marcos
Reguera en las cocinas del Catering Cerro Puerta.

World
Central
Kitchen

+ Cruz Roja Espafiola

Ademas, Castillo de Canena también participa en la gran subasta solidaria del mun-
do gastronomico #JuntosSaldremos, a favor de Cruz Roja Espaniola para reunir

=
S fondos para los afectados directos por el coronavirus, para los mas vulnerables y
= para los profesionales que estan en la primera linea, cuyos beneficios iran destina-
2 dos a ayudar a un total de mas de un millon de personas.
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La Comparifa también participa con la Fundacién Angel Nieto que, junto al grupo
de restaurantes Larrumba, estan distribuyendo cada dia un mena completo entre
el personal sanitario que se encuentra trabajando en distintos centros de emer-
gencia de Madrid.

Mario Sandoval, Chef

Fundacidn Angel Nieto

Otro chef destacado como Mario Sandoval también ha querido ayudar en estos
momentos tan dificiles. Castillo de Canena ha donado aceite virgen extra a Mario
Sandoval que cocina, personalmente y junto a sus hermanos, para unas 220 per-
sonas desfavorecidas del madrilefio barrio de San Blas, que han dejado de poder
alimentar correctamente a sus hijos tras el cierre de los colegios por la pandemia.

Otros proyectos 05
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Por otra parte, Castillo de Canena también colabora
con la iniciativa Food for Good Barcelona, que tiene
como objetivo cocinar y distribuir menus saludables
y equilibrados para las personas mas desfavorecidas
de Barcelona, la mayoria de ellas sin hogar, llegando
a los 1.000 menus diarios.

G/
{

¥

Fundacion Infantil
Ronald McDonald"

Espafa
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Fundacién Infantil
" 3

Casa Ronald
McDonald

BARCELONA

Otra de las donaciones de la Compania se destina a
la actividad social que desarrolla Turismo Solidario
2020, en colaboracion con ACYRE, Gastronomia Soli-
daria y FoodTruck Espana, y por la que ofrecen entre
500y 600 raciones diarias de comida para transpor-
tistas de MercaMadrid.

ESPANA

03 Correlacion de
desafios y 0DS

ORDEN DE MALTA
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Ademas, Castillo de Canena también apoya a la Fun-
dacion Infantil Ronald McDonald y a las cuatro casas
que la institucion tiene en Barcelona, Malaga, Valen-
cia y Madrid para ofrecer atencion a familias que tie-
nen hijos gravemente enfermos de cancer y que han
tenido que desplazarse para que puedan recibir un
tratamiento médico especializado en un hospital de
referencia.
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106 3. CARACTERISTICAS DE LA MEMORIA

Por otro lado, nuestro compromiso con la sociedad esta estrechamente ligada a la difusion de
las propiedades beneficiosas del AOVE en Universidades, Centros de Formacion, ect.

El Grupo Castillo de Canena ha financiado la publicacion de la Tesis Doctoral de D2 Luisa Solano:
“Dietética culinaria y gastrondmica aplicada a los trastornos en la deglucion. El placer de elegir
y comer. Fundacion Alimentacion Saludable”.

LUISA ANDREA SOLANO PEREZ
JAIME MORA JARAICE

INVITACION

| FORO EMPRESAS COMPROMETIDAS
CON LA IGUALDAD

El Grupo Castillo de Canena valida ano tras ano su compromiso para dar visibilidad al papel el
de la mujer en la empresa con una activa participacion en el Foro de Empresas por la igual-
dad, fomentar la corresponsabilidad, conciliacion y liderazgo /empoderamiento femenino en

Con motivo el préximo 8 de marzo del Dia de la mujer, Somajasa quiere
celebrar el | Foro de empresas comprometidas con la igualdad.

= La contribucién del sector privado es clave para erradicar las
g el Ambito pl]blico y empresariaL desigunldndudogil:aro,Ponlln,dudehmu]nanuarm}nsr:ﬁuxinnnr
=] . - . " . it o s e i B ol W SR
= Grupo Castillo de Canena participa en el primer “Foro de Empresas Comprometidas con la s s e bl v Vo
> Igualdad” en la provincia. Han participado un total de nueve empresas y la inauguracion ha _

[aue] Esperamos poder contar con vuestra presencia. (

: estado presidida por la vicepresidenta de la Diputacion de Jaén, Pilar Parra. N %
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4, Reto

Por otro lado, y muy en linea con lo que mas queremos, nuestra tierra, El Grupo Castillo de Canena ha firmado un acuerdo de Colaboracion con la REGENERATION ACADEMY.
En dicho Acuerdo se plasma el deseo de colaborar con este Instituto (mas abajo, el propio Jacabo Monereo explica lo que es la Academia y su actividad) en varias direccio-
nes. Por un lado, acogiendo en nuestra Finca alumnos en practicas procedentes de numerosos paises que deseen profundizar en el conocimiento de lo que es la agricultura
sostenible y el cultivo del olivar respetuoso con el medio ambiente, por otro tenemos previsto encargarle a la propia Academia estudios concretos en relacion a la creacion
de nuevos humedales, nuestra cabana lanar y la apicultura que practicamos a través de las 37 colmenas que mantenemos en nuestros montes. Intercambiaremos también

ensayos, experiencias y resultados en materia de regeneracion de suelos, mejoras en fertilidad e incremento de la biodiversidad como consecuencia de la implantacion de
medidas correctoras.

Regeneration Academy (www.regeneration-academy.org), proyecto pionero e internacional situado en la finca
regenerativa, La Junquera (www.lajunguera.com)(Murcia) nombrada como Lighthousefarm por la universidad ho-
landesa de Wageningen, ofrece la posibilidad a estudiantes universitarios de toda Europa de formarse en sosteni-
bilidad y agricultura regenerativa, a la vez que estos desarrollan sus investigaciones para su TFG, TFM y tesinas en
materia de regeneracion de suelo, manejo de los recursos hidricos y biodiversidad entre otros.

Regeneration Academy utiliza la formacidn y la investigacién como herramienta para implantar y testar nuevas
técnicas regenerativas ademas de promover el emprendimiento rural sostenible, con el objetivo de ser motor y
ejemplo en la transicion de la agricultura convencional a la agricultura regenerativa.

Memoria RSC -
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“Andalucia es pura
gastronomia y turismo,
y hay que saber
posicionarlo

y comunicarlo”.

Nuestra directora comercial, Rosa Vano, fue nombrada nueva presidenta de la
Academia Andaluza de Gastronomia y Turismo en julio de este afo. Compartimos
con vosotros un fragmento de una interesante entrevista en AGRO MAGAZINE.

¢Cuales son sus principales objetivos que plantea la Academia Andaluza de Gas-
tronomia y Turismo para con estos sectores?

Tenemos que conjugar ambos sectores de una manera mas proactiva. Este es
uno de los proyectos que me gustaria llevar a cabo. Un proyecto que no solo sea
positivo para estos sectores de manera individual, sino crear bases solidas consi-
guiendo que la oferta en Andalucia vaya mas alla de turismo de playa o turismo de
interior. Nos gustaria que la gastronomia nos marque como destino, como itinera-
rio, como un foco aspiracional de visita. Somos una de las regiones de Espafa con
mayor diversidad y oferta, y una mayor diferenciacion, ya que tenemos un sin fin
de vinos, de productos de costa, jamones, quesos, frutas y verduras, etc. La rique-
Za que tenemos es imparable, y esto es justo lo que hay que poner en manifiesto
y ser capaces de comunicar: conseqguir ser un destino agroturistico, 0 gastrono-
mico-agroturistico con una fortaleza que se consolide con el paso de los anos.

¢Qué representan la gastronomia y el turismo andaluz para usted?

Estos sectores son nuestra mas real potencia econémicay de futuro. Tenemos
que ser conscientes de lo que hablabamos antes, la gran diferenciacion que

2 ) poseemos y que hay que poner de manifiesto, explotar y comunicar mucho
g. ACADEMIA ANDALUZA mas. Andalucia es turismo y gastronomia, este es su ADN. Es cierto que te-
= DE GASTRONOMIA nemos muchas fortalezas pero si tuviéramos que resumirlas, estas serian las
o Y TURISMO , . . .
' ’- dos mas representativas. Hay que saber comunicarlo para poder ser conside-
rados como un gran destino turistico y gastronomico.
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Sello otorgado por COPADE al Grupo Castillo de Canena por su contribucion a los 0DS.
Proyecto financiado por Cooperacion Espanola.

i 4""‘,
Cooperacion =:g-x'__-5
Espanola 4ir

{{) COPADE

Castillo de Canena forma parte de La Fundacion Universidad de Jaén-Empresa, es
una fundacion privada clasificada como “docente, cientifica, de investigacion y de
desarrollo tecnoldgico’, que pretende fomentar las relaciones entre la Universidad y
el entorno socioeconomico. La entidad tiene como mision fomentar y desarrollar la
cooperacion entre la Universidad de Jaén y las empresas y entidades, tanto privadas
como publicas, en los ambitos de la investigacion, desarrollo e innovacion, la forma-
cion, la promocion de iniciativas empresariales y el empleo.

sz 1

“Universid 'dg:'.laénf
A Empresa | I

5,.Fl.rrlazlar::hﬁ»ng

< F
4
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forética | &8

Semana de accion solidaria y voluntariado en las empresas “Give&Gain 2020” orga-

nizada por Foretica.

«  Grupo Castillo de Canena Fundacion Emalaikat La rifa de Hands (Emalaikat)
es el 14/12. Hemos colaborado con 5 estuches de RF, 5 de PD y 4 deArbequi-
na&World. Madrid 14/12/2020.

»  Grupo Castillo de Canena Caritas Donacion de Aceite de Oliva Virgen Extra a
Caritas Jaén 15/12/2020.

5

Fundacion
Emalaikat
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Ademas, como empresa Socialmente Responsable, la identificacion de Castillo de
Canena con la Agricultura sostenible es una de nuestras principales prioridades y se
extiende mas alla de nuestros propios cultivos.

Prueba de ello es nuestra alianza con el proyecto “La tierra para la tierra”. A través
de este proyecto, hacemos una donacion por cada botella comercializada de nuestro
AOVE Picual Biodinamico a través de la Missionary Community of Saint Paul The
Apostle (Fundacion Emalaikat).

3. CARACTERISTICAS DE LA MEMORIA

El fin de esta donacion esta muy relacionada con aquello que mas amamos y que da
nombre a este proyecto: la tierra.

Concretamente mediante esta donacion ayudamos al desarrollo agricola de una
de las zonas mas pobres del mundo: el Lago Turkana (Kenia), a través de la Mis-
sionary Community of Saint Paul The Apostle. Acciones como la educacion de los
agricultores en el uso racional de los recursos hidricos y en sistemas de gestion
medioambiental sostenibles, son decisivas para su desarrollo, asi como la finan-
ciacion de la formacion de nativos en universidades especializadas en el cultivo
en zonas desérticas y de escasez hidrica. De la misma forma, es muy importante la
contribucion para la construccion de presas de agua, |as cuales mejoran el acceso
a este recurso escaso por parte de las personas que alli habitan y también el de sus
rebanos; Las presas son su garantia de seguridad alimentaria.

De esta forma, queremos destacar la importancia de este tipo de iniciativas, tan de-
cisivas para el desarrollo de algunas regiones de nuestro planeta llamado Tierra.

>
3
3.
]
(aue]
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La Sostenibilidad para Castillo de Canena: Entrevista a Francisco Vano para Circulo For-
tuny, al que pertenecemos. Nuestro director general explica que entiende Castillo de
Canena por Sostenibilidad; ;como hemos puesto en practica las politicas sostenibles
y de responsabilidad social?, jcual es la mayor innovacion que hemos hecho en este
ambito?, ;como cuidamos de la comunidad en la que desarrollamos nuestra actividad?;
¢cudles son nuestros 0DS en los proximos anos? y ;cudl es el legado que queremos
dejarle a las generaciones futuras?

“Tenemos un compromiso
moral muy fuerte y una
responsabilidad muy
acusada con respecto a

las generaciones venideras”.

¢0ué significa la sostenibilidad para Castillo de Canena?

La sostenibilidad tal y como la entendemos nosotros es una filosofia vital, una mane-
ra de relacionarnos con la naturaleza y con el medio en donde desarrollamos nuestras
actividades. Técnicamente, la sostenibilidad es el uso de los recursos naturales por
debajo del nivel de renovacion de los mismos, pero esta definicion nos parece pobre.

111

Nosotros aspiramos a mucho mas. Estamos llevando a la practica continuamente
acciones para mejorar el habitat que nos rodea y hacerlo habitable y sano, mas biodi-
verso. En nuestro campo, por ejemplo, hemos creado un verdadero ecosistema vivo,
regenerando la tierra y estimulando su fertilidad.

¢Como pone en practica las politicas de sostenibilidad y responsabilidad social?
Somos de la opinion de que cualquier accion que acometamos en Castillo de Canena en
este ambito ha de ser validada externamente y controlada por agentes independientes.
En estos tiempos, las politicas de sostenibilidad y de RSC estan de “moda” y numerosas
empresas usan y abusan de esta terminologia de tal manera que vacian su contenido.
No es en absoluto nuestro caso.

En Castillo de Canena fuimos pioneros en certificar externamente nuestra Huella de
Carbono e Hidrica. También lo fuimos dentro de nuestro sector en auditarnos en la
primera norma europea certificable en RSC (la SGE 21)y en incorporarnos al Pacto Mun-
dial de Naciones Unidas, adhiriéndonos a sus principios y contribuyendo a alcanzar los
objetivos mas amplios de desarrollo sostenible que marca la Agenda 2030.

¢Cual es la mayor innovacion que ha hecho en este ambito?

Estamos muy satisfechos por la reciente publicacion de nuestro primer Informe de Pro-
greso y Memoria de RSC correspondiente al afio 2019. En ella se encuentra extremada-
mente detallado y recogido nuestro compromiso con todos nuestros grupos de interés y
las acciones de toda indole que hemos seguido para mejorar en los ambitos econémico,
social y medioambiental partiendo de una fuerte involucracion de la Direccion que ha
transmitido a todos los equipos de trabajo del grupo su entusiasmo y, sobre todo, la
voluntad de continuar mejorando dia tras dia.
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112 3. CARACTERISTICAS DE LA MEMORIA

¢Como cuidais de la comunidad en la que desarrollais vuestra actividad?

En primer lugar, no podemos olvidarnos de nuestras raices. Estamos ubicados en
Jaén, nuestra familia es de origen jienense y nos sentimos enormemente compro-
metidos y vinculados a esta tierra y a la sociedad que la habita. Tenemos una gran
fe en ellay tomando en consideracion que es una de las provincias a la que la crisis
ha golpeado con mayor dureza, intentamos estimular el empleo local, contratar
con proveedores de la zona, colaborando con entes sociales y ONGs provinciales,
incrementando su renta y paliando la despoblacion de sus pueblos.

¢Cudles son sus objetivos de desarrollo sostenible (0DS)en los préximos anos?

Por la naturaleza de nuestra actividad, los 0DS sobre los que la organizacion actua
de manera sistematica son los relacionados con Salud y Bienestar (producimos y
comercializamos un zumo natural sano y saludable), Industria Innovacion e Infraes-
tructuras (buscamos la excelencia en nuestros procesos a través de la Investiga-
cion y la Innovacion), Produccion y Consumo responsable y Vida de Ecosistemas
Terrestres (intentamos consequir un equilibrio entre el desarrollo econdmico y el
desarrollo sostenible). La vision empresarial del grupo es sequir mejorando nuestra
contribucion a estos cuatro 0DS sin olvidar la realizacion de acciones y proyectos
que afectan a los otros 13 y que van en consonancia con nuestra estrategia de RSC.

¢Cudl es vuestra mayor preocupacion en este sentido?

Nos inquieta el hecho de que Jaén sea aun una provincia muy desconocida a pe-
sar de que cuenta con extraordinarios recursos historicos, artisticos, naturales,
paisajisticos y culinarios. Ademas de que todos los AOVEs de Castillo de Canena
exhiben orgullosos su origen, nos esforzamos en que nuestros clientes, distribui-
dores, importadores, los cocineros con los que trabajamos, periodistas, creadores
de opinion y cualquier colectivo que esté relacionado con nuestra actividad, nos
visiten y vivan, no solamente la experiencia de Castillo de Canena, sino también la
realidad de esta maravillosa tierra y su entorno.

¢0ué legado queréis dejar a las futuras generaciones?
Tenemos un compromiso moral muy fuerte y una responsabilidad muy acusada con
respecto a las generaciones venideras. Entendemos que el crecimiento econdmico

=
% debe ser equilibrado en el ambito de lo social y medioambiental y, desde luego, velar
= para que las necesidades y expectativas de la generacion presente no comprometa
x . . . ’ .o
A su futuro. A nuestro juicio, es la manera mas acertada de traspasar a nuestros hijos
' un mundo un poco mejor del que nos han legado nuestros padres.
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3. CARACTERISTICAS DE LA MEMORIA 113

Asi sond la chifla de César Lumbreras en los olivares de Jaén. Agropopular se tras-
lado el pasado sabado 31de octubre 2020 a la almazara Castillo de Canena, ubicada
en la comarca de La Loma.

Intensa manana de radio este sabado en la comarca de La Loma. Muy cerca de la
ciudad Patrimonio de la Humanidad se encuentra la almazara Castillo de Canena.
Desde alli song la chifla de César Lumbreras para abrir su programa en el corazon
olivarero de la provincia de Jaén. Una manana en la que el aceite de oliva, los oliva-
resy la provincia de Jaén se mostraron a toda la audiencia de COPE. Ademas, como
es habitual, el programa decano de la informacion agraria fue tendencia, trending
topic, en las redes sociales gracias al masivo seguimiento de nuestros oyentes con
la etiqueta #agropopularolivar. A todos, muchas gracias.

COPE COPE COPE

Grupo Castillo de Canena renuevan el contrato de investigacion para la obtencion y
caracterizacion de nuevos alimentos funcionales basados en aceites de oliva
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Estamos muy ilusionados con varios proyectos, tanto para hacer frente a la problema-

tica

socioecondmica que ha dejado la pandemia, como Proyecto Incorpora, como para

saber en que medida nuestra actividad impacta a nivel social. Vamos a llevar a cabo la
medicion de la HUELLA SOCIAL a través de COPADE, siendo pioneros también dentro del
sector oleicola en desarrollar este proyecto.

- 95y eLIOWa

Presentacion

Proyecto Incorpora, de la Fundacion Don Bosco, cuya finalidad es estar al servicio
de la juventud mas vulnerable. Una Fundacion que actta a favor de la juventud y
la defensa de sus derechos. Trabajamos para promover sociedades mas justas y
equitativas que garanticen los derechos y el bienestar de las personas mas vulne-
rables. Queremos construir un mundo donde todas las personas disfrutemos de
una vida digna.

p CANENA

1780
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«  Proyecto medicion y certificacion de nuestra HUELLA SOCIAL. Acuerdo entre
COPADE y Grupo Castillo de Canena.

COPADE se plantea medir el impacto social que conlleva la elaboracion o fabricacion

de nuestro producto o servicio, en tres niveles:

1. El bienestar social. La salud, la equidad de género y calidad de la contratacion,
la inclusion, la pobreza, el poder adquisitivo de las familias, la educacion y la
sequridad.

2. La economia local. EI empleo, los impactos en el mercado local, el apoyo a
empresas, el acceso a financiacion, el pago de impuestos, la generacion de
empleos indirectos y la revitalizacion de otras actividades economicas.

3. Elentorno. Las instalaciones, el transporte, el aprovechamiento sostenible de
recursos y el respeto al medio ambiente.

Se elaborara una estrategia de comunicacion para reportar el avance en la mejora
de la Huella y la contribucion al logro de los ODS, contribuyendo asi alcanzar la meta
12.6 “Alentar a las empresas, en especial las grandes empresas y las empresas
transnacionales, a que adopten practicas sostenibles e incorporen informacion so-
bre la sostenibilidad en su ciclo de presentacion de informes”.
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3. CARACTERISTICAS DE LA MEMORIA

Nuestro compromiso con accionistas/socios

TRABAJO DECENTE 16 PAZ, JUSTICIA 17 ALIANZAS PARA
Y CRECIMIENTO EINSTITUCIONES LOGRAR

M LUCHACONTRA LA CORRUPCION @ [pwill IS &

La relacion de la organizacion con sus socios y accionistas sigue los principios
rectores de transparencia, lealtad y creacion de valor de forma sostenible. Para
ello, ha formalizado el siguiente protocolo de relaciones con socios y accionistas
que esta puesto a disposicion de los mismos.

El protocolo cubre los siguientes puntos:
- Reuniones periddicas, en las que se estudian los siguientes puntos:

« Planificacion a todos los niveles: laboral, social, econémico-financiera, y ad-
ministrativa.

» Estrategias y Politicas.

+ Analisis de viabilidad.

« Evaluacion.
o  Medicion.
o Control.

+  Propuestas de mejora.

«  Proyectos e inversiones presentes y futuras (I+D+i).
 Analisis de DAFO.

« Informe de evolucion y tendencias.

Presentacion 01 Modelo y politica 02 03
de responsabilidad
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- En cuanto a la periodicidad de las reuniones de rendicion de cuentas, se realizan,
al menos, dos veces al ano, siendo posible solicitar por parte de los socios y accio-
nistas cualquier tipo de informacion de manera puntual por correo electronico o
telefono a la Alta Direccion. No obstante, la relacion entre los socios accionistas y
direccion es continua y directa.

La organizacion hace publicas y accesibles sus cuentas anuales, indicando en su
web el mecanismo de acceso a las mismas por parte cualquier grupo de interés.
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116 3. CARACTERISTICAS DE LA MEMORIA

+ Mejora continua en Gobernanza Corporativa.

« Apuesta desde la Alta direccion por la transparencia de la informacion que reporta en
los Consejos de Administracion y Juntas Generales de Accionistas.

>
3
]
(aue]
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Nuestro compromiso con la competencia

DERECHOS HUMANOS s (6

EINS|
ECONGMICO S0UD

d Il X ®

B LUCHA CONTRA LA CORRUPCION @

RETOS 2020

El Grupo Castillo de Canena apuesta por una competencia leal y por la cooperacion
y las alianzas.

Competencia Leal

Para el Grupo, los valores que caracterizan sus relaciones con las empresas com-
petidoras son el respeto, la honestidad y la cooperacion. Para cumplir con estos
criterios se establecen alianzas explicitas entre la organizacion y su competencia.

La organizacion aplica acuerdos entre las partes o formulas de arbitraje, como via
de resolucion de diferencias al respecto en caso de problemas con la competencia.

Cooperacion y alianzas

La Organizacion fomenta la incorporacion a asociaciones y foros de interés comun,
que sirven de encuentro con competidores, de intercambio de experiencias y de
vias de colaboracion conjunta para promover mejores estandares de gestion res-
ponsable y liderazgo empresarial en el fomento del desarrollo sostenible.

Caracteristicas

Modelo y politica 02
de responsabilidad
social corporativa

del informe

ALIANZAS PARA
TITUCIONES 17 LOGRAR
AS

L0S OBIETIVOS

Nuestros principales aliados son:

uumumwvi

H

£

s

adlas

ASOC. Desarrollo rural de la
comarca de la loma

ACADEMIA ANDALUZA
T DE GASTRONOMIA
Y TURISMO
/.

Academia Andaluza de
Gastronomia y turismo

Aboctacatm pana o8 CEBARROLLD

de Jaen

Consejo Social

Consejo Social de la
Universidad de Jaén

Por otro lado, también podemos resaltar
el patrocinio de diferentes libros sobre
gastronomia y nuestro apoyo y colabora-

cion con asociaciones que promueven el
comercio local:

- Correlacion de 04

desafios y 0DS

LUXURY < SPAIN.

ASOCIACION ESPAROLA DEL LUJO

Asaciacion espaniola del lujo,
Luxery Spain

Asac. EVA Extra-Virgen
Alliance (USA)

Grandes pagos
del olivar

FIAB

Federacién Espafiola de Industrias
de la Alimentacién y Bebidas

Federacion espafola de industrias
de alimentacion y bebidas

CIRCULO"

Circulo Fortuny

Plataforma de empresarios
y profesionales

Libro Gianmarco Chiarini Chef Italian.
Colab. libro Pilar Latorre.

Colab. libro Camila Loew Cocinera.
Cuota semestral Asoc. Abisc Baeza.

Pago colaboracion Patrona Baeza.
Publicidad Ruta Tapa Baeza.

Otros proyectos
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Nuestro compromiso con las

producir y de consumir que puede dar respuesta a los

ad m | N | Stra C | ones pu b| ica S ~“ "‘ “La bioeconomia se presenta como una nueva forma de
[ ol

4 retos medioambientales y sociales, y al mismo tiempo
o | e |_A—__ : : ’ S
DERECHOS HUMANOS P v D %@\ 2 oenerar oportunidades para el desarrollo econdmico y

l“‘ el empleo”.

La relacion del Grupo con la Administracion es constante, de buen entendimiento y Por otro lado, apostamos hace mas de dos afios por ser miembros activos del Clds-

cumplimiento de [a legislacion vigente. ter de Bioeconomia Circular promovido por La Junta de Andalucia.

- Noexisten expedientes sancionadores. Entre otras cosas nos aportara conocimiento sobre oportunidades de financiacion e

«  Se han realizado las obligaciones necesarias (impuestos y medio ambiente). incentivos fiscales a los que acogernos en materia de Bioeconomia.

« Sedispone, o se estd al dia de todas las autorizaciones necesarias.

» Se han satisfecho los impuestos obligatorios del Grupo. En el lanzamiento de la estrategia del cluster de bioeconomia circular se puso el
acento en que “tenemos que conseguir que el trabajo que hagamos desde las admi-

En el caso de las nuevas Almazaras, finalmente, la consejeria de medioambiente nistraciones piblicas, desde nuestro sector agricola, convierta todos estos retos en

permitié la obra en la zona elegida y estamos dando cumplimiento a todas las pres- oportunidades”. De esta forma, ha afiadido la Consejeria de Agricultura, “el clister

cripciones indicadas. La Consejeria de Salud y el Ministerio de Sanidad constituyen que hoy lanzamos, esta colaboracion publico-privada, se va a apoyar en la innova-

ahora un grupo de interés independiente, ya que las necesidades y expectativas han cion y en el trabajo que se tiene que hacer desde nuestro sector, porque queremos

variado con respecto a anos anteriores. La relacion con este grupo de interés se que sea el pulmon de la estrategia andaluza de bioeconomia circular”

desarrolla de una manera adecuada y participativa.

>

3

g.

= GOBIERNO

2% ﬁ'ﬁ% DE ESPANA

' Junta de Andalucia

PN i -
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3. CARACTERISTICAS DE LA MEMORIA

Mejora continua en:

« Transparencia.

«  Cumplimiento de la legalidad.
« Satisfaccion de los impuestos.

Memoria RSC -
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4. CORRELACION DE DESAFI0S Y 0DS 121

4.1 | Correlacion de desafios

y ODS

Tras varios afnos de consultas, didlogos con la sociedad civil y negociaciones entre Py DE DESARROLLO
los paises, la Asamblea General de la ONU adopt6 en 2015 un plan de accion con 5 0 BJ ETIV“«»" SOSTENIBLE
lineas de actuacion:
1. Poner fin a la pobreza y el hambre en todo el mundo. E— i LU s ) bl
2. Combatir las desigualdades dentro de los paises y entre ellos. s oo o (¢
3. Construir sociedades pacificas, justas e inclusivas. M A 4 J\'\/\'
4. Proteger los derechos humanos y promover la igualdad entre los géneros y el
. . - ENERGIA ASEQUIBLE TRABAIO DECENTE INDUSTRIA, REDUCCION D LAS CIUDADES Y PRODUCCION
empoderamiento de las mujeresy las ninas. Y NO CONTAMINANTE Y CRECIMIENTO INNOVACION E 10 dtscuunrs [N Conoes 12 Veoisowo

ECONOMICD INFRAESTRUCTURA

i | &

Dicho Plan adquirié el nombre de Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible. 13 oo 1™ 5™
. . . P POR EL CLIMA SUBMARINA DE ECOSISTEMAS
Como consecuencia de la nueva hoja de ruta, entraron en vigor los 17 Objetivos de TERRESTRES

Desarrollo Sostenible (0DS): @ ’i

o SOSTENIBLES RESPONSABLES
b. Garantizar una proteccion duradera del planeta y sus recursos naturales.

< || o9

v

‘IB PAZ, JUSTICIA ]7 ALIANZAS PARA
E INSTITUCIONES LOGRAR

SOLIDAS LOS OBJETIVOS

¥ | ®
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Castillo de Canena clasifica los 0DS segun el impacto que tiene la actividad de la
Organizacion sobre ellos:

«  0DS con impacto alto:

SALUD INDUSTRIA, 12 PRODUCCION 15 VIDA 16 PAZ, JUSTICIA
Y BIENESTAR INNOVACION E Y CONSUMO LHINN TN E INSTITUGIONES
INFRAESTRUCTURA RESPONSABLES TERRESTRES: SOLIDAS

o~ o2
-~ 2
‘ )
1 —
— "
—

Aquellos que consideramos 0DS ALINEADOS CON EL NUCLEO DE NEGOCIO DE LA
ORGANIZACION y sobre los cuales la Organizacion actua de forma sistematica
como consecuencia directa de su actividad o de las acciones relacionadas con
su gestion.

Castillo de Canena tiene como actividad principal la produccion y comercializa-
cion de AOVES de alta gama, un producto sano y saludable. Asimismo, promociona
acciones de fomento de la salud y el bienestar derivados de una dieta equilibrada
(Mediterranea).

Otra de las méaximas en la organizacion es buscar la excelencia en sus procesos

= a través de la innovacion, para ello, la organizacion ha creado un comité de I+D+i
_3 en el que planificar disenos sostenibles y mejoras en la eficacia y eficiencia de los
> procesos y productos de la empresa.
a
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En materia de produccion y cuidado de nuestro ecosistema, la premisa principal
de Castillo de Canena es consequir un equilibrio entre el desarrollo econémico y el
desarrollo sostenible. Todo ello desde un liderazgo inclusivo y responsable.

« 0DS con impacto medio:

EDUCACIGN IGUALDAD AGUA LIMPIA
DE CALIDAD DE GENERO 'Y SANEAMIENTO

FIN HAMBRE
DE LA POBREZA CERD

Pviist

TRABAJO DECENTE
Y CRECIMIENTO
ECONOMICO

INDUSTRIA, 13 ACCION 17 ALIANZAS PARA

INNOVACION £ POR EL CLIMA LOGRAR
INFRAESTRUCTURA LOS DBJETIVOS

Aguellos objetivos sobre los cuales mantenemos una actitud proactiva, llevando
a cabo acciones y proyectos con relativa frecuencia. No obstante, la estrategia
general de RSE de la organizacion no gira entorno a ellos.

Otros 0DS estan fuera del alcance de las actividades de la Organizacion por di-
ferentes cuestiones. A estos, de bajo o nulo impacto, se apoya solo en ocasiones
puntuales, pero sin una estrategia continua.
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4. CORRELACION DE DESAFI0S Y 0DS

TRABAJADORES

CLIENTES

PROVEEDORES

MEDIOAMBIENTE

COMUNIDAD Y SOCIEDAD

ACCIONISTAS/SOCIOS
COMPETENCIAS Y ALIANZAS

ADMINISTRACIONES
PUBLICAS

Presentacidn 01

Conciliacion familiar y laboral
Salud de los trabajadores y sequridad en el trabajo

Buen ambiente de trabajo y satisfaccion del trabajador
Formacion para la realizacion personal y profesional

Satisfaccion del cliente

Ofrecer a los consumidores AOVE sano, exquisito, ex-
celente y sostenible

Promocion de una alimentacion sana y saludable
Gestion sostenible de la cadena de suministro

Gestion sostenible del agua en la actividad agraria
Gestion sostenible del suelo

Gestion sostenible de la biodiversidad
Gestion sostenible de los GEl'y HC
Cadigo de conducta (credo corporativo)

Accion social
Transparencia en el ejercicio de actividad con los socios

Lealtad y Sostenibilidad

Consejos de Administracion y reuniones de trabajo
Mejora continua de la Gobernanza Corporativa
Competencia leal

Transparencia en nuestra relacion con las
Instituciones Publicas

Cumplimiento de la Legalidad
Satisfaccion impuestos

Colaboracion en el clister de Bioeconomia circular
Junta de Andalucia

Modelo y politica 02 Caracteristicas
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OBJETIVC}S sostenisie
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5. 0TROS PROYECTOS DE RESPONSABILIDAD SOCIAL CORPORATIVA

BOE] OTROS PROYECTOS
DE RESPONSABILIDAD INNOVATION
SOCIAL CORPORATIVA |

DEVELORMENT | INVESTIGATION
OF NEW
PROJECTS

TRAINNING

- JSY elowsyy
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5. OTROS PROYECTOS DE RESPONSABILIDAD SOCIAL CORPORATIVA

Grupo Operativo S.A.V.ILA

Fecha de inicio: Enero de 2018.
Se ha llevado a cabo con la Uni-
versidad de Granada, API-OLI-
VAR, y la Fundacion Caja Rural de
Jaén, trabajando mensualmente
através de larecogida de ramas,
hojas y muestras de suelo, para
poder determinar un sistema efi-
ciente de deteccion de carencias
nutricionales. Se han realizado
diversas jornadas de formacion
y difusion para técnicos y agri-
cultores, en gran parte de las
provincias andaluzas, ademas
de realizar distintas publicacio-
nes como en Expoliva 2019, Con-
greso RENS.

01

Modelo y politica
de responsabilidad
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02

Actualmente nos encontramos
en lafase de procesado de datos
para la obtencion de resultados
coincidiendo con la terminacion
del Grupo Operativo en Enero
de 2019. Para nosotros este va
a ser un paso fundamental para
entender mucho mejor la fisio-
logia del arbol y poder realizar
mejor los planes generales de
fertilizacion y abonado, atender
a las necesidades reales de los
olivos y ahorrar en insumos.

03
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13 Hatoum
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Comunidad y Sociedad

Colaboracion con:

UNIVERSIDAD
DE GRANADA

16 PAZ, JUSTICIA
E INSTITUCIONES

SGLDAS
o2

125

]7 ALIANZAS PARA
LOGRAR

LOS DBJETIVOS.

Fundacion
CAJA RURAL JAEN
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126 5. 0TROS PROYECTOS DE RESPONSABILIDAD SOCIAL CORPORATIVA

INDUSTRIA, PRODUCCION VIDA PAZ, JUSTICIA ALIANZAS PARA
ODS INNOVACION E ]2 YCONSUMO 15 DEECOSISTEMAS 16 E INSTITUCIONES 17 locase
INFRAESTRUCTURA RESPONSABLES TERRESTRES SOUIDAS L0S OBJETIVOS

Terra Acqua & JCO &

Fecha de inicio: Mayo 2016. Nos encontramos en la fase de

evaluacion del CDTI tras la presentacion de resultados el pa- SRUPOS DE INTERES A LOS QUE AFECTA

sado mes de septiembre. Ha sido un proyecto ambicioso y pro- Medioambiente

longado en el tiempo, donde se ha conjugado agricultura de Comunidad y Sociedad

precision (sondas de medicion de nitratos, potasio, humedad,

savia, teledeteccion aérea mediante satélites.) con practicas OBSERVACIONES

agronomicas (modificacion en la distribucion del agua, nutri- 3 jﬁ& s
cig[')n “a la carta” en funcion de las distintas necesid:des nutri- Colaboracion con: V?rde

cionales de los olivos...) para la optimizacion de los recursos y _

mejorar en el conocimiento de nuestra plantacion. SM GEODIM yniversidad mete%

- 95y eLIOWa
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13 ACCION 1 VIDA 1 PAZ, JUSTICIA 1 ALIANZAS PARA
: POR EL CLIMA DE ECOSISTEMAS EINSTITUCIONES LOGRAR
0 D S TERRESTRES SOLIDAS L0S OBJETIVOS
o~ 2
‘ L4 LA A e
0 -
—— c

Olivares Vivos
N

) o
Mg \°

Fecha de inicio : Julio 2015.

Incrementar la rentabilidad del olivar a partir de la biodiversidad, y asi GRUPOS DE INTERES A LOS QUE AFECTA

establecer y validar un modelo de olivicultura rentable, exportable y com- Medioambiente

patible con la Biodiversidad. En el dltimo afio se han llevado a cabo nume- Comunidad y Sociedad

rosas medidas y acciones como son:

OBSERVACIONES

ACTUACIUNE§ PARA LA CENSOS Colaboracion con:

CONSERVACION Y MEJORA Para evaluar el impacto de todas las UJ a .
«  Revegetacion. medidas adoptadas: T o Al SEOBirdLife
«  Siembra de cebada. o Aves: 114 especies avistadas.
«  Cajas de murciélagos. +  Hormigas: 24 especies Estacion
»  Cajas nido. +  Polinizadores: 20 especies ﬁj C s l C /f’j—/’ﬁ; 52.’%22??.3?! o
«  Nidales para insectos «  Plantas herbaceas: 98 especies e
«  Construccion de muretes +  Plantas lenosas: 32 especies

«  Regeneracion de Humedales.

« Islas flotantes en las balsas de
riego para la nidificacion y des-
canso de aves acuaticas.

«  Hacking de lechuzas

Presentacion 01 Modelo y politica 02 Caracteristicas 03 Correlacion de Otros proyectos Certificaciones,
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0DS 13 Sttcun 15 seossrus [l 16 oo [ 17 i ™

Control biolégico de plagas = E B

Fecha de inicio: Marzo 2019 Im-  Esta plaga tiene 3 generacio-
prescindible para sequir restau-  nes, y se ve muy influida por

GRUPOS DE INTERES A LOS QUE AFECTA

rando el equilibrio en las cadenas  la climatologia, al igual que Medioambiente

troficas. Ademas de confirmarnos  la feromona, por lo que este Comunidad y Sociedad

en la decision de mantener lascu-  ensayo tendra una continui-

biertas vegetales completascomo  dad en el tiempo para poder OBSERVACIONES

verdaderas infraestructuras eco-  obtener una curva certera de ,

. . . . Colaboracian con:

l6gicas, hemos realizado un ensa-  la influencia de la feromona .
yo de “confusion sexual” junto con  emitida en el ambiente con la Universidad de Jaén

la Universidad de Jaén paraluchar  evolucion de la plaga.
contra una de las plagas mas da-

ninas que existe en el olivar como

es el prays.

La confusion sexual consiste en
emitir feromonas naturales en el
ambiente, de modo que el macho
se desoriente y no encuentre a la
hembra, lo que provoca una ba-
jada drastica de las poblaciones.

- 95y eLlowsy
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Presentacidn

Biferoliva

Fecha de inicio: julio 2019.

En él se ponen en valor los sub-
productos del olivar, en este caso,
de los restos de poda, los cuales,
tras ser pirolizados, se les inyectan
microorganismos naturales, que
permitirian mejorar la asimilacion
de los nutrientes blogqueados en el
suelo. Mediante la ejecucion de este
proyecto se pretende avanzar en el
desarrollo de abonos tecnolégicos
para el olivar, desarrollando varios
productos nuevos basados en la
combinacion de biochar, compost
ecoldgico y microorganismos pre-
viamente seleccionados.

01 Modelo y politica 02

de responsabilidad
social corporativa

Por tanto, el objetivo general del
proyecto comprende una serie de
objetivos ambientales y empresa-
riales al crear valor anadido en los
fertilizantes obtenidos a través de
una “quimica verde” frente a los
fertilizantes tradicionales utiliza-
dos (causantes de la nitrificacion
de los suelos y la eutrofizacion de
las aguas aéreas y subterraneas),
en linea con los retos del creci-
miento econdmico y la bio-econo-
mia en la Unidn Europea. Proyecto
en colaboracion con las Universi-
dades de Jaény Leon.

Caracteristicas 03
del informe

Medioambiente
Comunidad y Sociedad

Colaboracion con:

Correlacion de
desafios y 0DS
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Presentacidon

Proyecto Piloto Multiscan

Technologies-Evoolution

Fecha de inicio: septiembre
2018. Proyecto tecnoldgico Unico
para la monitorizacion y selec-
cion de aceituna para almazaras.
Mediante la clasificacion de cada
aceituna por indice de madurez y
por la posible presencia de defec-
tos, garantiza la maxima calidad
de los aceites premium a través
de la vision artificial (rangos del
visible, ultravioleta, infrarrojo y
rayos X). Es un proyecto cofinan-
ciado por la Union Europea dentro
del programa marco Horizonte
2020 donde han trabajado con-
juntamente Multiscan.

EVOOLUTION permite la monito-
rizacion del fruto en continuo y
tiempo real desde la recepcion

01 Modelo y politica
de responsabilidad
social corporativa

02

con una capacidad de procesa-
miento del equipo es de 25 tonela-
das de aceituna a la hora con una
velocidad de cinta de 2 metros por
segundo y permite la monitori-
zacion y seleccion de la aceituna
segun 7 estados fenoldgicos, algo
muy atil en la produccion de aceites
premium con diferentes grados de
madurez. Esta especificamente di-
senada para la industria del aceite
de oliva. Es un gran avance clave
para mejorar la competitividad del
sector, ayudando a los producto-
res de aceite de oliva a maximizar
la calidad y el valor de su aceite de
oliva, ya que actualmente no existe
ninguna tecnologia para seleccion y
monitorizacion de la materia prima,
en este sector.

03

Caracteristicas
del informe

technologies
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Medioambiente

Comunidad y Sociedad

Colaboracion con:
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16

PAZ, JUSTICIA 17 ALIANZAS PARA
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EsHORIZONTEQ J2)

Portal espaiiol del Programa Marco de Investigacidn e Innovacion de la Union Europea

Correlacion de
desafios y 0DS

04

05

Certificaciones,
producto y proceso

06



5. OTROS PROYECTOS DE RESPONSABILIDAD SOCIAL CORPORATIVA 131

INDUSTRIA, PRODUCCION VIDA PAZ, JUSTICIA ALIANZAS PARA
INNOVACION E 12 Y CONSUMO 15 DE ECOSISTEMAS 16 EINSTITUCIONES 17 LOGRAR

Proyecto Grupo Operativo SIAOLIVA &;” %5 e i— @

Fecha de presentacion: octubre 2020. El objetivo del proyecto es difundir

y transferir con parcelas demostrativas, establecidas para tal fin, el ana-

lisis de savia circulante como un método rapido y preciso para detectar Medioambiente

el estado nutricional y fitosanitario del olivar, muy Gtil para agricultores y Comunidad y Sociedad
técnicos, aplicado a olivar de riego y secano.

Al optimizar el diagnostico nutricional y sanitario, permitira que las apli-
caciones de abonado y productos fitosanitarios se puedan hacer con ma-
yor precision, en dosis y tiempo, con ventajas medio ambientales y eco-

ndmicas inherentes, que contribuyen a la viabilidad de las explotaciones. UNIVERSIDAD ci‘i’;ﬁ’ﬁ‘ﬁ'ﬂ?"
DE GRANADA

Colaboracion con:

Se trataria, en resumen, de relacionar la buena nutricion del olivo con su
resistencia a las plagas.

Participantes: Universidad de Granada, API-OLIVAR, y Fundacion Caja Rural

de Jaén.
Presentacion 01 Modelo y politica 02 Caracteristicas 03 Correlacion de 04 05 Certificaciones,
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Presentacidon

Estudio de los balances de carbono y agua
en ecosistemas gestionados para su adap-

tacion al cambio climatico (ELEMENTAL):
(continuacion proyecto Carbolivar).

Fecha de inicio: enero 2018.

Este proyecto se realiza junto con
la Universidad de Granada. Es una
continuacion del Proyecto Carbo-
livar iniciado en 2014. El objetivo
principal es sequir analizando en
profundidad los intercambios de
CO2 y evapotranspiracion, para
poder establecer practicas de
gestion destinadas a aumentar el
secuestro de carbono y optimizar
el uso del agua en el olivar.

Las torres ECOVARIANCE toman
medidas tanto a escala de eco-
sistema como de soto bosque, en
los perfiles Horizontales de C02 en
suelo y las mediciones de C02 con
sistemas de camaras a escala de
hoja y suelo.

01 Modelo y politica 02

de responsabilidad
social corporativa

Se han realizado mediciones de
perfil de viento, la caracterizacion
del aerosol, mediciones T HR y P
en la vertical, procesos de evapo-
racion y traspiracion a distintas
escalas espaciales.

Se muestra el esquema resumen
de toda la instrumentacion insta-
lada en el olivar (con y sin cubier-
ta vegetal).
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del informe
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Proyecto Sustainolive. Proyecto
de sostenibilidad ambiental

Fecha de inicio: junio 2019.

Mejorar la sostenibilidad del olivar y la gestion de subproductos del
olivar, para paliar el cambio climatico y mejorar la rentabilidad del
olivar, a través de la implementacion y promocion de conjuntos de
soluciones innovadoras y sostenibles en las practicas de manejo,
basadas en conceptos agroecologicos y en el intercambio efectivo
y activo de conocimiento en los principales actores del sector. Cola-
boracion con las Universidades de Jaén, Marruecos, Bolonia, Reggio
Calabria, Granada, Evora, Pablo Olavide, y Parma.

st
xS IS

o 1
% UJa " UNIVERSIDADE
= o | | -
et Universidad de Jaén DE EVORA
UNIVERSIDAD
DEGRANADA
VRN
y, o)

uuuuuuuuuuu

Universita degli Studi
Mediterranea
di Reggio Calabria

UNIVERSITA DI PARMA

LLLLLLL

UNIVERSITE CADI AYYAD @ bt gLl Loaly
MARRAKECH &l
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Colaboracion con:

IRTA

Instituto
de Investigacion y Tecnologia
Agroalimentarias
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Instituto de Investigacién y
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ACCION PAZ, JUSTICIA ALIANZAS PARA
ODS 13 POR EL CLIMA 15 DE ECOSISTEMAS 16 E INSTITUCIONES 17 s
&'3,0@ TERRESTRES SOUIDAS L0S OBJETIVOS

~ . Proyecto de variedades olslx1s
_ resistentes al frio

VIDA

GRUPOS DE INTERES A LOS QUE AFECTA

Fecha de inicio : mayo 2020.
y Medioambiente

Se han plantado distintas varietales de olivo para evaluar y analizar la . .
Comunidad y Sociedad

resistencia de cada una de ellas al frio. Se han utilizado 5 variedades
de olivo diferentes: Arbequina (Lérida), Arroniz (Valle del Ebro), Man-
zanilla Cacerena(Caceres), Coratina (ltalia,Apulia), Imperial (Cérdoba
y Jaén), variedades que, en ensayos previos llevados a cabo por el Colaboracion con:

IFAPA, mostraban una cierta resistencia al frio. I FA PA

Instituto de Investigacién y
Formacién Agraria y Pesquera

OBSERVACIONES

123456789 10111213141516171819 20212223 24252627 28 29 30 31 32 33 34 35 35 37 33 39 40 41 42 43 44 45 46 47 48 49 50 51 52 53 54 55 56 57 58 59 60

=
@D
3
g
=.
=
w
() Manz.anillatacereﬂa 496 Arroniz_ 381
1 f;;a;’llr: ﬁg Arbequina 695
Total olivos: 2476
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Proyecto variedades
L —

resistentes a verticilosis

Fecha de inicio:mayo 2020.

Se desarrolla la linea de busqueda de resistencia al hongo de suelo
Verticillium dahliae.

Es una de las principales amenazas fitosanitarias, que provoca
apoplejia y decaimiento lento, llegando con frecuencia a provocar
la muerte del arbol, propagandose a gran velocidad por el olivar.
Colaboracion con Venta del llano y Alameda del obispo.

Presentacion 01 Modelo y politica 02 Caracteristicas 03
de responsabilidad del informe
social corporativa
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Ol L

GRUPOS DE INTERES A LOS QUE AFECTA

Medioambiente
Comunidad y Sociedad

OBSERVACIONES

Colaboracion con: I FAPA

Instituto de Investigacién y
Formacién Agraria y Pesquera
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Ensayo de Selecciones en alta densidad

Fecha de inicio: mayo 2020.

Plantacion de 28 selecciones (seleccionadas del Banco de Germoplasma

Mundial), procedentes del programa de mejora de olivo del IFAPA.
(IFAPA Jaény Cordoba).
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01

Ensayo de plantacion de
secano en alta

Fecha de inicio:mayo 2020.
Es una alternativa interesante en muchas zonas con poca

disponibilidad de agua, dado que es un recurso escaso y
estratégico. (IFAPA Jaén y Cordoba).

Modelo y politica 02 Caracteristicas
de responsabilidad del informe
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EDUCACION INDUSTRIA, PRODUCCION -I VIDA

0 D S DE CALIDAD INNOVACION E Y CONSUMO DE ECOSISTEMAS
S INFRAESTRUCTURA RESPONSABLES TERRESTRES
O

- Acuerdo de colaboracion con el instituto L e
Regeneration Academy -

16 PAZ, JUSTICIA ]7 ALIANZAS PARA
E INSTITUCIONES LOGRAR

sOLDAS L0S OBIETIVOS

Llegamos a un acuerdo de colabo-  Ademas, dado el interés mutuo, inter- GRUPOS DE INTERES A LOS QUE AFECTA @
racion con el instituto Regeneration ~ cambiaremos también ensayos, ex-

Medioambiente

Academy, a través de diversas acti-  periencias y resultados en materia Comunidad y Sociedad

vidades. Por un lado acogiendo en  de regeneracion de suelos, mejoras
nuestra Finca alumnos en practicas  en fertilidad e incremento de la bio-
procedentes de numerosos paises  diversidad como consecuencia de la
que deseen profundizar en el co- implantacion de medidas correctoras. Colaboracion con:
nocimiento de algo que es pilar de
nuestra casa, como la agricultura
sostenible y el cultivo del olivar res-
petuoso con el medio ambiente.

OBSERVACIONES

Adicionalmente, la propia Academia
desarrollara estudios concretos en
relacion a la creacion de nuevos hu-
medales, nuestra cabana lanar y la
apicultura que practicamos a través

= de las 37 colmenas que mantenemos
_g en nuestros montes.
=1
=
w
(aue]
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CASTILLO DE CANENA OLIVE JUICE SL

ESTUDIO DE ESTRATEGIAS ELAIO-
TECNICAS PARA LA MEJORA DE
LA CALIDAD DEL ACEITE DE OLIVA
VIRGEN EXTRA.

Fase de desarrollo. Inicio cam-
paiia 20/21 (octubre-noviembre).
El objetivo de este proyecto es me-
jorar la calidad del AQOVE obtenido
desde un punto de vista fisico/qui-
mico, sensorial (a nivel gustativo y
de aromas)y desde el punto de vis-
ta tambien nutricional, y de tener
tal cantidad de datos productivos
que derive en una trazabilidad del
proceso perfectay accesible, para
realizar las correcciones necesa-
rias para obtener AOVES muy aro-
maticos, muy estables, poco amar-
gos y picantes. Por tanto, aceites

01 02

Presentacion Modelo y politica
de responsabilidad

social corporativa

Proyecto Olivquality

muy equilibrados y armanicos, pero
muy clorofilicos y verdes, con el reto
técnico que todo ello requiere. No
solo se persigue la optimizacion del
proceso, sino también un incremen-
to del valor anadido de los aceites de
oliva virgen extra de gama premium,
con las caracteristicas organolépti-
cas demandadas por el consumidor.
Colaboracion con Cortijo Guadiana,
Procisa, Wesfalia, Cortijo de la loma,
Laboratorio Tello.
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Colaboracion con:
LABORATORIO

o

PROCISA

GEA

GEA Westfalia Separator
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SALUD
Y BIENESTAR

PRODUCCION
Y CONSUMO
RESPONSABLES

INDUSTRIA,
INNOVACION £
INFRAESTRUCTURA

PAZ, JUSTICIA
DE ECOSISTEMAS E INSTITUCIONES
TERRESTRES SOLIDAS

Proyecto Oliextract
CORITJO DE LA LOMA SL

ALIANZAS PARA
LOGRAR
LOS OBJETIVOS.

NUEVO METODO DE PROCESA-
MIENTO DE ACEITUNA PARA ME-
JORA DE SU EXTRACTABILIDAD
EN LA OBTECION DE ACEITE DE
OLIVA VIRGEN MEDIANTE DISMI-
NUCION DE SU CONTENIDO DE
HUMEDAD POR CORRIENTE DE
AIRE SECO-FRI0

Inicio campaiia 21/22
(octubre-noviembre).
El objetivo de este proyecto es

neidad de los frutos en cuanto a
las variables de humedad, mejo-
rando las capacidades extractivas
en su procesamiento y consiguién-
dose, por tanto, una reduccion de
costes al posibilitar el ajuste de
los parametros de operacion cla-
ves en almazara. Esto reducira la
generacion de residuos con el con-
secuente beneficio econdmico y
medioambiental. Colaboracién con
Procisa y Cortijo Guadiana.

Medioambiente
Comunidad y Sociedad

Colaboracion con:

PROCISA

PROYECTOS, CONTROL £ INVESTIGACION

consequir una tecnificacion del
proceso de almacenamiento de
los frutos en tolvas, que mejo-
re la extractabilidad mediante
el uso de una corriente de aire
frio-seco, inyectado al fruto al-
macenado en tolva, y que pro-
porcionara una mayor homoge-

- 95y eLIOWa
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Presentacidn

Proyecto Vinas

En Castillo de Canena seguimos cuidando y manteniendo la Biodi-
versidad en nuestro campo.

Nuestra endloga Esther Garcia hace el sequimiento de nuestra pe-
quena vina desde su plantacion. Las cepas de las varietales Tem-
pranillo, Garnacha, Petit Verdot y algunas viejas vides prefiloxeri-
cas (procedentes de la reconocida Abadia Retuerta) de retorcidos
troncos, siguen desarrollandose correctamente y creciendo entre
encinas y olivares.

Esperamos en septiembre de 2021 comenzar la primera cosecha.
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Colaboracidn con: Esther Garcia.
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Beca Mom Castillo de Canena

Castillo de Canena te ayuda a que lo
hagas realidad concediéndote una
beca de 6.500 Euros para que estu-
dies el primer afo de alguno de los
siguientes 3 titulos oficiales reglados:
« Ciclo Formativo Oficial de Grado Me-
dio: “Técnico en Cocina y Gastrono-
mia”. 2 Cursos Académicos.

« Ciclo Formativo Oficial de Grado Su-
perior: “Técnico Superior en Direccion
de Cocina” 2 Cursos Académicos.

« Ciclo Formativo Oficial de Grado Su-
perior: “Doble Titulacion en Direccion
de Cocina y Servicios de Restaura-
cion” 3 Cursos Académicos.

Si eres joven, resides en la provin-
cia de Jaén, cumples con todos los
requisitos académicos y legales y te
apasiona el arte culinario, puedes
participar en el concurso para ser la

01

Modelo y politica
de responsabilidad
social corporativa

02

persona seleccionada que se for-
me en la Mom Culinary Institute by
Paco Roncero & CHA en Madrid du-
rante el Curso 2021/2022.

Concurrir es muy facil. Puedes en-
viar un correo electranico a la si-
guiente direccion: becamom@cas-
tillodecanena.com explicandonos
cual ha sido tu experiencia pro-
fesional y vital en el mundo de
la restauracion, porqué quieres
dedicarte profesionalmente a él
y el motivo de desear estudiar en
la Mom Culinary Institute. Adjunta
también una de tus recetas prefe-
ridas que lleve en su preparacion
algunos de los AOVES infusionados
de Castillo de Canena icualquiera
de nuestras referencias!
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Colaboracion con:
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#BocaMomCastillodeCanena
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Premio Internacional “lL.uis Vano” Castillo
de Canena a la Invesligacion oleicola

El Premio Internacional Castillo de Ca-
nena de Investigacion Oleicola “Luis
Vand” tiene como objetivo fomentar y
estimular el conocimiento cientifico y
tecnoldgico, en el ambito de la inves-
tigacion sobre olivar y aceites de oliva
en todos sus ambitos.

Esta iniciativa, que comenzo en
201, y que se convoca de manera
bienal, se enmarca en las distin-
tas actividades que lleva a cabo la
compania oleicola en el campo de
la Responsabilidad Social Corpo-
rativa.Promovido y financiado por
Grupo Castillo de Canena. Premio
dotado con EUR 6.000.

Entrega de su “V" Edicion en el Res-
tuarante Noor de Cordoba. Uneven-
to diferente a los anteriores, debi-
do a la situacion de la pandemia.

01 Modelo y politica 02

de responsabilidad
social corporativa

Un trabajo sobre los efectos del
cambio climatico en la floracion y
la produccion del olivo titulado ‘An
approach to global warming effects
on flowering and fruit set of olive
trees growing under field conditions’
ha resultado ganador del V Premio
Internacional Castillo de Canena de
Investigacion Oleicola ‘Luis Vand'.
Los autores de este trabajo son
Maria Benlloch-Gonzélez, Manuel
Benlloch Marin y Ricardo Fernan-
dez-Escobar, del Departamento de
Agronomia de la Escuela Técnica
Superior de Ingenieria Agronomica
y de Montes de la Universidad de
Cordoba, perteneciente al Campus
de Excelencia Internacional Agroa-
limentario ceiA3.
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Colaboracion con:

UlJa.

Universidad de Jaén
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SALUD INDUSTRIA, 12 PRODUCCION 16 PAZ, JUSTICIA 17 ALIANZAS PARA
0 D S Y BIENESTAR INNOVACION E Y CONSUMO EINSTITUCIONES LOGRAR
INFRAESTRUCTURA RESPONSABLES SOLIDAS LOS OBJETIVOS

Lanzamiento de nuevos productos -~ & JCO

Durante los Gltimos 2 afios la Compafia ha prosequido en la senda de la

iy . . GRUPOS DE INTERES A LOS QUE AFECTA
Innovacion en una categoria enormemente estatica.

Comunidad y Sociedad

A principio del proximo ano 2021tienen previsto lazar su linea denominada Clientes
SPO (Salute per Oelum), aceites enriquecidos con diferentes compuestos
bioactivos naturales. Una nueva gama de aceites funcionales que combi- OBSERVACIONES

nan gastronomia y salud.

. o . . I Colaboracion con:
Aceites de oliva virgen extra arbequinos ecoldgicos, con vitaminas y com-

puestos naturales, alto valor saludable y nutricional. LUSTAU

Asimismo, se ha estado trabajando en la presentacion de un producto muy
novedoso, el Arbequino Amontillado. Se trata de un AQVE joven de esa

variedad afinado en una bota que habia contenido un amontillado muy vie- SPO (Salute Per Oleum) Arbequino Amontillado
jo procedente de las Bodegas Lustao de Jerez, y que vera la luz en el afo
2021.
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La Direccion del Grupo Castillo de Canena invita a todo el per-
sonal a buscar una mejora continua en nuestro trabajo diario,
colaborando asi a que nuestro Sistema de Gestion Integrado
sea efectivo y con ello consigamos un mayor reconocimiento
a nuestro trabajo y esfuerzo, mediante una mayor satisfac-
cion del cliente, y el reconocimiento internacional de la ca-
lidad de nuestros AOVES. Por este motivo desde los inicios
de nuestra actividad empresarial hemos puesto en marcha
los siguientes sistemas de gestion basados en la politica de
calidad, medio ambiente y RSE de la empresa.
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PRODUCCION
INTEGRADA

ANDALUCIA

Produccion integrada (Entidad Nacional de Acreditacion)

La produccion integrada (requlada por el Real Decreto 1201/2002) es un sistema
de produccion agraria, que utiliza al maximo los recursos y los mecanismos de
produccion natural y asegura alargo plazo una agricultura sostenible. Se busca un
equilibrio entre el medio ambiente, la rentabilidad y los requisitos de la sociedad.
La produccion de nuestros olivares se basa por tanto en una exigencia con el res-
peto al medio ambiente ligado a la calidad y a la sequridad alimentaria.

PRIMER ANO DE OBTENCION DE CASTILLO DE CANENA: 2005
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CAAE

AGRICULTURA ECOLOGICA

Certificacion ecoldgica (CAAE)

La certificacion ecoldgica nos asegura que nuestro método de produccion y
transformacion agricola combina practicas respetuosas con el medio ambiente,
evitando el uso de productos quimicos en el olivar y en la elaboracion, esto con-
lleva la utilizacion de los recursos naturales y el no uso de productos de sintesis.
El respeto a nuestro entorno es una prioridad, por ello en Castillo de Canena nos
encontramos en un proceso de certificacion de nuestros olivares, En 2008 se em-
pezo a certificar el olivar en ecoldgico, siendo nuestro objetivo certificar el 100%
de las hectareas productivas. Contamos con 120 hectareas certificadas en ecold-
gico, y las restantes se encuentran en proceso de certificacion.

PRIMER ANO DE OBTENCION DE CASTILLO DE CANENA: 2008

Otros proyectos 05
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Control Union
Certifications

JAS Produccion Ecologica Japon
La autorizacion para la certificacion de productos ecologicos por la normativa
JAS (Japanese Agricultura Standards) la cual se aplica a los agricultores, pro-

ductores e industrias que transformen, envasen o etiqueten los productos que
exportan al mercado de Japon .

PRIMER ANO DE OBTENCION DE CASTILLO DE CANENA: 2017

deQle'
Demeter.

EI AOVE Castillo de Canena BIODINAMICO cuenta con la certificacion DEMETER que
garantiza que se han sequido correctamente TODOS los procesos de la agricul-
tura BIODINAMICA. La agricultura BIODINAMICA busca la integracion y la armonia

completa con el ecosistema que existe a su alrededor y con el propio cosmos.
Construimos una COMUNIDAD BIOLOGICA.

PRIMER ANO DE OBTENCION DE CASTILLO DE CANENA: 2014

Modelo y politica 02 Caracteristicas 03 Correlacion de
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6. CERTIFICACIONES DE PRODUCTO Y PROCESO
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DNV-GL

IS0 9001:2015

IS0 9001:2015 (Entidad Nacional de Acreditacion)

ALCANCE: “Produccion, disefio, envasado y comercializacion de aceite de oliva virgen y virgen extra”.

DESCRIPCION: Se trata de un sistema de gestion de calidad. Esta norma se aplica a los procesos de nuestra organizacion que tiene un impacto sobre la calidad y enfatiza
la mejora continua y la satisfaccion al cliente. Esta norma europea ha sido elaborada bajo un mandato dirigido al Comité Europeo de Normalizacién (CEN) por la Comision
Europeay por la Asociacion Europea de Libre Comercio, y sirve de apoyo a los requisitos esenciales de las Directivas Europeas.

MOTIVOS INTERNOS DE IMPLANTACION EN EL GRUPO: La implantacién de este Sistema de Gestion de la Calidad ha sido una decision estratégica para que el Grupo pueda
mejorar su desempeno global y ha proporcionado una base sdlida para las iniciativas de desarrollo sostenible. Castillo de Canena ha consequido una serie de beneficios al
implantar este Sistema de Gestion de la Calidad:

»  Capacidad para proporcionar reqgularmente producto y servicio que cumpla con los requisitos técnicos de nuestros clientes, los legales y reglamentarios

« Hafacilitado la oportunidad de aumentar la satisfaccion del cliente

- Haayudado a abordar los riesgos y oportunidades asociados con nuestro contexto y objetivos

« Lacapacidad de demostrar la conformidad con requisitos especificos del Sistema de Gestion de la Calidad

- Estanorma emplea el enfoque a procesos que incorpora el ciclo Planificar-Hacer-Verificar-Actuar (PHVA) y el pensamiento basado en los riesgos posibles.

El ciclo PHVA nos ha permitido asegurar que nuestros procesos cuentan con recursos y se gestionan adecuadamente y que todas aquellas oportunidades de mejora que se
determinan acttan en consecuencia. La implementacion de la Norma IS0 9001 nos ha ayudado a mejorar sustancialmente la disciplina interna, el cumplimiento racional de
protocolos y procesos y la obtencion recurrente de los maximos estandares de Calidad y Sequridad Alimentaria.

ACTIVIDAD AFECTADA: Almazara/Envasadora.

PRIMER ANO DE OBTENCION DE CASTILLO DE CANENA: En el afio 2012.

ENTIDAD CERTIFICADORA: DetNorske Veritas (DNV).
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IFS CERTIFICATE

*IFs

Food

ALCANCE: “Envasado de Aceite de Oliva Virgen Extra, Aceite arbequino ahumado con madera de roble, aceite arbequino con aceites esenciales, aceite arbequino con especias infusionadas
y aceite arbequino con plancton en botellas de vidrio, envasado de Aceite de Oliva Virgen o Virgen Extra en envases de plastico o latas de aluminio”.

DESCRIPCION Y OBJETIVOS DE LA NORMA: La norma International Food Standard (IFS), es una norma de calidad y sequridad alimentaria para productos con marca del distribuidor que
fue desarrollada por los miembros asociados a la federacion alemana de la distribucion - HandelsverbandDeutschland (HDE) - y a su homdloga francesa - Fédération des Entreprises du
Commerce et de la Distribution (FCD) - cuyos objetivos principales son:

«  Establecer una norma comun con un sistema también comun de evaluacion

«  Trabajar con entidades de certificacion acreditadas y auditores cualificados y aprobados por IFS

« Asegurar una mayor facilidad para la comparacion y la transparencia a lo largo de toda la cadena de suministro

«  Reducir costes y tiempo a fabricantes y distribuidores

Esta norma es ahora gestionada por IFS Management GmbH, una sociedad propiedad de FCD y HDE, y se aplica a todas las etapas de la cadena alimentaria mas alla de la produccion prima-
ria. La norma IFS Food se ha convertido en referente junto con el GFSI GuidanceDocument y ha sido reconocida por la GFSI (Global Food Safety Initiative).

MOTIVOS INTERNOS DE IMPLANTACION EN EL GRUPO: En un mercado globalizado como el actual, en el que los clientes no siempre se encuentran situados en nuestro ambito geografico
inmediato, el control de la sequridad alimentaria no puede limitarse al mero cumplimiento de la ley, algo que se da por hecho, sino que es fundamental poder demostrar la inocuidad de
los productos de una manera mucho mas profunda y global. Por ello, para demostrar un grado mayor de control sobre la sequridad e inocuidad alimentaria nuestra empresa ha adoptado
estandares de calidad mas estrictos y reconocidos particularmente en mercados concretos. Todos los procesos y procedimientos deben ser claros, concisos e inequivocos, y esto nos ha
ayudado a que el personal responsable comprenda los principios del sistema de gestion de la calidad y sequridad alimentaria. Todo esto ha garantizado al Grupo Castillo de Canena una
mejora significativa de la disciplina interna, la trazabilidad del proceso a todos los niveles y el acceso a los diferentes mercados.

ACTIVIDAD AFECTADA: Envasadora.

PRIMER ANO DE OBTENCION DE CASTILLO DE CANENA: En 2012.

ENTIDAD CERTIFICADORA: Der Norske Veritas (DNV)
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ALCANCE: “Envasado de Aceite de Oliva Virgen Extra, Aceite de Arbequino Ahumado con madera de rable y Aceite de Arbequino con aceites esenciales en botellas de
vidrio, envasado de Aceite de Oliva Virgen o Virgen Extra en envases de plastico o latas de aluminio”.

DESCRIPCION: La norma British Retail Consortium (BRC) es la Norma Mundial de Sequridad Alimentaria que ha sido desarrollada para especificar los criterios de sequ-
ridad, calidad y funcionamiento necesarios dentro de una empresa dedicada a la fabricacion de productos alimentarios para asumir sus obligaciones en materia de
cumplimiento de la legislacion y de proteccion del consumidor. El formato y contenido de la Norma han sido disenados para facilitar la realizacion de una evaluacion de
las instalaciones, sistemas operativos y procedimientos de la empresa por parte de una tercera parte competente (el organismo de certificacion) en base a los requisitos
de la Norma.

GRADO DE CERTIFICACION: Castillo de Canena no solo lleva afios apostando y consiguiendo la acreditacién en esta Norma, sino que en este Gltimo afio se ha logrado
alcanzar uno de los niveles maximos de la excelencia de la certificacion catalogado como “nivel AA” nivel de certificacion que solo un reducido nimero de empresas
espaniolas han obtenido.

ACTIVIDAD AFECTADA: Envasadora.

PRIMER ANO DE OBTENCION DE CASTILLO DE CANENA: En el afio 2012.

ENTIDAD CERTIFICADORA: DetNorske Veritas (DNV)
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HUELLA DE CARBONO

Mide las emisiones de gases de efecto invernadero causadas por una organiza-
cion, evento o producto. Nosotros la calculamos la huella asociada a la obtencion
de 1litro de AQVE, a través de la metodologia IS0 14067:2018 - Gases de efec-
to invernadero. Huella de carbono de productos. Requisitos y directrices para la
cuantificacion.

-?
3 Water Footprint

HUELLA HiDRICA

Es un indicador ambiental que mide el volumen total de agua dulce utilizada para
producir bienes y servicios consumidos por un individuo, una comunidad, un pro-
ducto o una empresa. En Castillo de Canena calculamos la huella hidrica generada
para la obtencion de 1litro de Aceite de Oliva Virgen Extra de Castillo de Canena.
Nosotros lo calculamos a través de la metodologia The Water Footprint Assess-
ment Manual - 2011. Manual para la evaluacion de la huella hidrica de la Water
Footprint Network (WFN)
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40tro de Aceite de Oliva Virgen Extra Envasa do

CANENA OLIVE JUICE S.L.
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SGE21(Forética): 2017

6. CERTIFICACIONES DE PRODUCTO Y PROCESO

ALCANCE: Actividades agrarias en explotacion olivarera, Actividades para extraccion y envasado de acete de oliva, Comercializacion de Aceite de Oliva y Actividades de

Oleogastroturismo.

DESCRIPCION Y OBJETIVOS DE LA NORMA: Es la primera norma europea que permite implantar, auditar y certificar un sistema de gestion ética y socialmente responsable.
Constituye una herramienta clave para la integracion de los aspectos ambientales, sociales y de buen gobierno (ASG, por sus siglas) en la gestion de empresas y organiza-
ciones de todo tipo. La SGE 21 desarrolla los requisitos que permiten establecer, implantar y evaluar en las organizaciones el Sistema de Gestion ética y Socialmente Respon-
sable, propuesto por Forética. Implantar este sistema supone para la direccion de la organizacion un convencimiento de su capacidad de generar un liderazgo responsable.

MOTIVOS INTERNOS DE IMPLANTACION EN EL GRUPO:
«  Permite una mejor gestion de los riesgos
«  Promueve una cultura responsable en la organizacion

- Facilita el acceso a nuevos clientes que incorporan en sus criterios de contratacion aspectos ASG (tales como administraciones publicas o grandes corporaciones)

«  Esfécilmente integrable con otros sistemas de gestion

» Facilita la obtencion de informacion e indicadores de Responsabilidad Social

«  Ayuda a demostrar a los grupos de interés el compromiso real de la organizacion con la gestion de la RSE, generando confianza
- Contribuye a la credibilidad y confianza de la organizacion gracias a los procesos de revision y reconocimiento externo
ACTIVIDAD AFECTADA: Cuatro empresas de Grupo.

PRIMER ANO DE OBTENCION DE CASTILLO DE CANENA: 2018. Siendo pionera en el sector oleicola.

ENTIDAD CERTIFICADORA: Der Norske Veritas (DNV).
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PYME INNOVADORA
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PYME INNOVADORA

Sello a la pequena empresa innovadora por todos las medidas y proyectos de
l+D+i desarrollados que otorga el MINISTERIO DE ECONOMIA, INDUSTRIA Y COMPE-

TITIVIDAD (secretaria general de Ciencia e Innovacion). Renovado recientemente
Octubre 2020.

PRIMER ANO DE OBTENCION DE CASTILLO DE CANENA: 2017
ALCANCE: Cortijo Guadiana SL
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