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Juan Lasala -Non Executive President - Juan José Sdnchez -Chief Executive Business
Officer da Capital Energy- e Victor Gimeno Granda -Chief Digital & Sustainability
Officer-, refletem sobre o caminho percorrido até hoje e sobre a visdo de futuro da
Capital Energy, abordando os desafios e oportunidades que a organizacdo enfrenta.

Na foto superior da esquerda para a direita Victor Gimeno Granda, Juan Lasala e Juan José Sdnchez
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Victor Gimeno Granda (VGG): Juan, Juanjo, para comecar
gostaria de fazer um percurso desde as origens da
Capital Energy. Se tivesse de descrever o caminho até
hoje, o que destacaria?

Juan José Sdnchez (JJS): Parece que foi ontem, mas a
Capital Energy jd tem quase 20 anos de vida. No nosso
inicio, estdvamos empenhados na promog¢do da energia
edlica e fotovoltaica, mas o passar do tempo e a aquisigdo
de experiéncia no setor permitiu-nos alargar a nossa visdo.
Além disso, o potencial do setor das energias renovdveis
sempre nos motivou para continuarmos a avangar e a
inovar, até sermos a empresa que somos atualmente.

Concebemos a nossa razdo de ser como fornecedor de
sustentabilidade para os nossos clientes, um gerador de
desenvolvimento socioecondmico nas zonas onde atuamos
e um aliado da descarbonizagdo da economia, gragas @
geracdo de energia limpa.
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Através da nossa presenca em mais de 1.000 municipios,
queremos oferecer valor diferenciado em toda a cadeia
de valor, promovendo a criagdo de emprego local, o
desenvolvimento de talento e a inovacgdo. Esta visdo fez
com que nos convertéssemos na primeira empresa de
eletricidade verticalmente integrada 100% renovdvel da
Peninsula Ibérica, com presenca em Espanha e Portugal.

VGG: S6 para complementar o que Juanjo disse, estou
convicto de que a nossa cultura corporativa e a nossa
equipa, altamente motivada pelo projeto, sdo as pegas-
chave que nos tém permitido e v@o permitir evoluir como
empresa e continuar a transformar o sector. Se tivesse
de definir a Capital Energy, escolheria os cinco valores
da empresa: digitais, sustentdveis, inovadores, dgeis e
comprometidos.

JJS: Olhando para trds, a empresa evoluiu e
amadureceu muito durante todos estes anos e
conseguiu manter a sua esséncia, mas se tivéssemos
de pensar nesta nova etapa, como acha que a

Capital Energy encara a sua nova realidade, com a
integracdo de toda a cadeia de valor? Que desafios se
apresentam?

Juan Lasala (JL): O ano de 2020 foi complicado para
todos como resultado da Covid-19 e dos seus efeitos,
que estardo connosco durante algum tempo. No
entanto, no Nosso caso, o exercicio também valeu a
pena e pudemos celebrar o culminar do nosso objetivo
de estarmos presentes em toda a cadeia de valor da
geracdo renovdvel - como Juanjo referiu-: desde a
promogdo, onde a empresa conta com uma posicdo
consolidada, & construgdo, producdo, armazenamento,
operacdo e abastecimento.

Temos a convicgdo de que fazemos parte de uma
revolugdo e por isso queremos ir mais longe, colocando
os clientes no centro e transformando a sua relagdo com
a energia e o seu consumo. Para tal, oferecemos aos
nossos clientes um servico inovador, dgil e transparente,
sensibilizando-os para o impacto positivo do consumo
das energias renovdveis de origem local, num modelo
energético do qual se sentem parte e, o mesmo tempo,
do qual tém orgulho de pertencer.

Temos a conviccdo de que somos parte de uma revolucdo e, por isso, queremos
ir mais além, colocando os clientes no centro e transformando a sua relagdo com a energia e o
seu consumo.- JL
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A inovacdo e a digitalizagdo
desempenham um papel transversal

em toda a cadeia de valor e nGo apenas
neste elo final; e aqui vocé Victor, podes
contar-nos melhor. Queremos colocar

a disposicdo da sociedade tanto a
tecnologia e solugdes jé existentes
como as que desenvolveremos no futuro
para completar a nossa visdo de uma
sociedade sustentdvel.

A Covid-19 ndo fez mais do que acentuar a
importdncia das energias renovdveis

como motor econémico compativel com a
descarbonizacdo.- VGG
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VGG: Sem duvida alguma que a inovagdo e a
digitalizagdo sdo uma vantagem competitiva para
nds, tanto do ponto de vista interno como para o
desenvolvimento do setor, e representam muitas
oportunidades que devemos aproveitar.

No nosso dia-a-dia, promovemos internamente
a inovagdo, maximizando a criatividade no
desenho de modelos operacionais e solugdes
para os nossos desafios empresariais. Nesta
mesma linha, estamos constantemente a procurar
novas tecnologias que nos permitam aumentar o
nosso contributo para uma transi¢do energética
sustentdvel, incluindo a inteligéncia artificial,

a realidade virtual e aumentada, blockchain, a
utilizacdo de drones, as solugdes de mobilidade,
etc., e, em geral, todos os recursos trazidos pela
industria conectada, digitalizagdo e modelos de
plataforma, que estdo a transformar o nosso e
outros setores.

Além disso, do ponto de vista estratégico,
estamos a concentrar os nossos esforgos no
armazenamento de energia e hidrogénio verde
e também contamos com a Capital Energy
Quantum, um veiculo de corporate venturing,
dotado de 20 milhdes de euros para investir
entre 2020 e 2024, que visa criar um portefélio
de startups EnergyTech com potencial de
transformacdo do setor energético.

JJS: E verdade que temos muitas oportunidades
em jogo, mas acrescentando ao que Juan disse
antes, também temos de estar atentos aos
desafios que os nossos objetivos estratégicos
representam, com o crescimento exponencial do
negacio e do quadro de pessoal neste ultimo ano,
acima tudo.
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JL: A nossa equipa cresceu de 30 pessoas para mais de
350 nos ultimos dois anos?, distribuida por 14 escritérios
em Espanha e Portugal, e esperamos atingir cerca de 450
profissionais em 2021. Isto representa um desafio para a
nossa cultura corporativa, principalmente num ambiente
marcado pela pandemia e pelas dificuldades que a mesma
representa para a gestdo de pessoas. Aqui, trabalhamos para
garantir um acolhimento adequado dos novos profissionais,
implementando os espacos de didlogo e colaboragdo para
continuarmos a evoluir com a mesma visdo e foco comum,
assim como disponibilizando todos os meios necessdrios

e ajustados as necessidades individuais dos nossos
funciondrios.

Conseguirmos atrair os melhores profissionais em cada
disciplina e mantermos um sentimento coletivo de equipa,
comprometidos e alinhados pelos mesmos valores, apesar
de um crescimento disruptivo, € uma disciplina na qual temos
de obter a melhor nota. O mesmo € vdlido para os nossos
fornecedores e outros aliados; temos de trabalhar com os
melhores. Devemos garantir que estamos todos integrados e
alinhados em termos de valores e compromissos.

JL: Faldmos da economia verde, das pessoas e do
desenvolvimento, da transicdo ecoldgica e justa e da

sua ligacdo com a inovacgdo e a digitalizagdo... Estes
temas foram dos mais comentados durante o exercicio
de 2020, especialmente no que se refere a apresentar

0 novo panorama dapds a pandemia, quais pensa terem
sido os contributos da Capital Energy para a recuperacd@o
sustentdvel e o crescimento pds-Covid?
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VGG: A Covid-19 ndo fez mais do que acentuar a
importdncia das energias renovdveis como motor
econdmico compativel com a descarbonizagdo. Séo
muitos os planos, estratégias e regulamentos que
acompanham o setor, para citar os mais relevantes a
nivel europeu e espanhol, como o Plano de Acdo da
UE para o financiamento do crescimento sustentdvel,
os Planos de Recuperacgdo Europa/Espanha (Next
Generation), o Plano Nacional Integrado de Energia e
Clima 2021-2030, entre muitos outros do setor.

Da mesma forma, este contexto também posicionou o
setor como uma alavanca para reduzir as desigualdades,
promovendo a prosperidade e o desenvolvimento
socioeconémico em algumas regiées menos favorecida,
como, por exemplo, Espanha “vazia”-, em linha com

a Agenda 2030 das Nagoes Unidas e os planos e
COMpPromissos nacionais a esse respeito.

JJS: Tal como Victor indicou, a energia é, sem duvida,

um dos pilares nos quais devemos basear o modelo de
crescimento pds-Covid. Os nossos padrdes de produgdo
e consumo de energia determinam, em grande medida,
0 nosso modelo de crescimento econdmico futuro. E os
nossos padrdes atuais ndo sdo adequados. E necessdria
uma mudanga de rumo para fazer face aos desafios
mais importantes que a humanidade enfrenta, como a
poluicdo local e as alteragdes climdticas.

Se as estratégias de saida da crise da Covid-19 ndo
tiverem em conta estes fatores, serd uma falsa partida,
com um grande impacto negativo nas nossas vidas

de muitos dngulos, ndo apenas ambientais: sanitdrio,
econdmico, em termos de segurancga, etc. No curto

prazo, a substituicdo de tecnologias poluentes de
geracdo contaminadora de eletricidade por tecnologias
renovdveis competitivas &, provavelmente, a via que gera
um impacto mais tangivel em termos de sustentabilidade
e contributo para a economia. Ndo obstante, hd um
longo caminho a percorrer em termos de eficiéncia
energética e eletrificagdo dos setores de consumo final.

Queremos ser parte da solugdo para os desafios globais
e contribuir para os objetivos de descarbonizagdo e
desenvolvimento sustentdvel, assumindo um papel

de lideranca no setor das energias renovdveis, com

a magnitude que isso acarreta. Contamos com

uma das maiores carteiras de projetos em estudo e
desenvolvimento, principalmente energia edlica, mas
também solar, de Espanha e Portugal: 37.9 GW de
poténcia, dos quais mais de 8 GW jd possuem as
autorizagdes de acesso concedidas. Isto traduz-se no
desenvolvimento de mais de 400 projetos de tecnologias
edlica e fotovoltaica localizados em 45 provincias
espanholas e 11 distritos de Portugal®.

* Dados a 1 de marco de 2021.
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(..) as empresas do setor devemos
estar a altura e ndo se trata apenas
de desenvolver energias renovadveis.
Trata-se de assegurar que 0s Novos
desenvolvimentos se fazem tendo
em conta os potenciais impactos
nos territdrios, ambientais, sociais e
economicos, (...)- JL

VGG: Com o que mencionou até agora, penso que
sabemos muito bem o que queremos ser, mas tenho
duvidas sobre a forma como as nossas partes
interessadas nos olham, como o mercado nos vé ... E é por
isso que gostaria que refletissemos sobre a forma como
queremos ser reconhecidos.

JL: As nossas partes interessadas devem reconhecer-nos
como um bom vizinho, como um bom empregador, como
uma organizagcdo empenhada e preocupada com o meio
que a rodeia, como uma empresa inovadora, digital, honesta
e préxima na prestagdo dos seus servigos e como um bom
aliado Em suma, como uma empresa que faz as coisas bem,
com integridade e transparéncia em todas as suas dreas de
atuagdo, motivada pelo seu propdsito superior de geragdo
de valor de longo prazo.

Neste sentido, as empresas do setor devem estar & altura
da tarefa, gerar valor partilhado, e ndo se trata apenas de
desenvolver energias renovdveis. Trata-se de assegurar
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que os novos desenvolvimentos se fazem tendo em conta
os potenciais impactos nos territdrios, ambientais, sociais
e economicos, trata-se de "empurrar" o ombro quando a
situagdo e a sociedade assim o exigem, e operar de forma
transparente e honesta com todos eles.

JJS: Em linha com o que diz o Juan, queremos fazer parte
das conversas e didlogos relevantes que se realizam no
setor e contribuir ativamente para a transicdo energética
ecoldgica e justa e criar valor a longo prazo, tendo em conta
a sustentabilidade empresarial no seu sentido mais lato.

Em 2020, por exemplo, participdmos no projeto “Energia
Positiva”, um projeto conjunto entre vdrias empresas do
setor, que visa contribuir para a recuperagdo econdmica
e social do nosso pals apds a crise sanitdria, social e
econdomica causada pela Covid-19, através do apoio a
projetos inovadores de startups e scaleups relacionados
com a mobilidade sustentdvel, a descarbonizacdo e a
sustentabilidade, o impacto social, a digitalizagdo e a
Industria 4.0 para que possam inicid-los imediatamente,
contribuindo, assim, para aliviar os efeitos econdémicos e
sociais da situacdo atual.

VGG: J& que menciono este aspeto, Juanjo, também gostaria
de destacar a nossa participagdo em diferentes eventos e
iniciativas no setor, assim como a nossa adesdo ao Pacto
Global das Nagdes Unidas. Isto significa que estamos
comprometidos em alinhar todos os nossas operacoes

com os Dez Principios Universais definidos no que diz
respeito  conduta e a¢do nas dreas dos direitos humanos e



Didlogo Capital Energy:
estratégico o futuro da energia

OO Qe

Queremos ser parte da solugdo para

os desafios globais e contribuir para

0s objetivos de descarbonizacdo e
desenvolvimento sustentdvel, assumindo
um papel protagonista no setor energético
renovdvel, com a magnitude que isto
implica- JJS

empresas, normas laborais, ambiente e combate & corrupgdo
e favorecer, desta forma, o cumprimento dos Objetivos de
Desenvolvimento Sustentdvel (ODS).

Por outro lado, dada a natureza das nossas operagdes

e a sua relagdo com o capital natural, em 2020 também
assindmos o Pacto pela Biodiversidade, impulsionado pela
Fundacdo Biodiversidade e pelo Ministério para a Transi¢do
Ecoldgica e o Desafio Demogrdfico.

VGG: Pensar na Agenda 2030 leva-me ao futuro. Queria
que imagindssemos como serd a empresa e 0 meio que

a rodeia daqui a 10 anos, qual é a visdo de longo prazo

para a Capital Energy?

JJS: Esperam-nos alguns anos muito emocionantes para
aqueles de nds que fazemos parte desta industria. A rutura
tecnoldgica definird os tempos e as diretrizes para todos os
atores e ndo queremos ser um dos retardatdrios, pela nossa
esséncia, pelo nosso espirito de superacdo, o que é certo é
que a Capital Energy estard na linha da frente.

A medida que a eletricidade que geramos se tornar mais
renovdvel, enquanto sociedade, deveremos acompanhd-la
com novas solugoes de gestdo, como o armazenamento de
energia ou a gestdo ativa da procura. Mas uma eletricidade
mais renovdvel e maiores percentagens de eletrificagdo
provavelmente ndo serdo suficientes no longo prazo devido
a dificil eletrificagdo de alguns consumos finais. Aqui, vetores
como o hidrogénio, produzido a partir de fontes renovdveis,
devem desempenhar um papel de lideranca.
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JL: Tal como refere Juanjo, o armazenamento de energia
ou o hidrogénio verde ndo vdo ter um impacto diferencial
no curtissimo prazo, mas se queremos que o tenham no
médio ou longo prazo, € necessdrio comegar a agir jd.

Tal como referiu antes, Victor, hd algum tempo que
trabalhamos em projetos Unicos e inovadores neste
sentido e preparamos o caminho para a nossa
diversificagdo tecnoldgica, para darmos um contributo
diferenciado no modelo energético dos territdrios onde
operamos e esperamos continuar neste caminho, olhando
para o futuro e antecipando sempre que possivel.

Mas, além de uma indUstria com futuro, jé no presente, as
energias renovdveis fazem parte de um dos valores que
estd cada vez mais enraizado na sociedade e na filosofia
de muitos governos, instituicdes, empresas e cidaddos:

a sustentabilidade, e aqui novamente, Victor, creio que
poderd explicar isto melhor do que eu.

VGG: Muito obrigado, Juan. Falar de sustentabilidade

¢ falar de uma forma de compreender as relagdes que
uma empresa estabelece com o ambiente ¢ sua volta e

a sua forma de fazer as coisas. No nosso caso, a prdtica
da sustentabilidade coexiste com a digitalizagdo como
bindmio indivisivel; trata-se de um conceito inovador do
qual nos orgulhamos especialmente na Capital Energy
porque temos a convicgdo de que deve acompanhar todas
e cada uma das dreas da empresa.

Estas duas disciplinas fazem parte do nosso ADN e
queremos aproveitar esta sinergia para a colocar ao
servigo da criagdo de um novo modelo energético,
centrado na prote¢do do ambiente e no dinamismo
econdémico e social das dreas onde operamos, em

linha com a Agenda 2030 e com os Objetivos de
Desenvolvimento Sustentdvel. Este ano comeca a década
da acdo, segundo as Nagdes Unidas, e acredito que temos
muito a dar neste campo e queremos refletir isso na nossa
Estratégia de Sustentabilidade, igualmente definida em
2020.

O nosso cardter dgil, digital e inovador permitir-nos-d
realizarmos as nossas atividades e operacdes de uma
forma que respeite o ambiente, a todos os niveis, e através
de uma colaboragdo ativa e constante com as nossas
partes interessadas.

Em linha com os nossos compromissos, este relatdrio €,
sem duvida, mais um passo em termos de transparéncia
para com os nossos stakeholders e vai permitir-nos
apresentarmo-nos ao mundo como o que somos hoje,
mas também como o que queremos ser.
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A proposta de valor da empresa: gerar
energia

= 100%

verde e levd-la até aos lares e
empresas.

s, Adjudicacéo de

& 622 MW

no Primeiro Leildo do Regime
Econdmico de Energias Renovdveis

Capital Energy como fornecedor de sustentabilidade

& W
Energia Criagdo

100%
renovdvel

—
Human

centric de valor

Criacdo da Capital Energy Quantum,
um fundo de Corporate Venturing com

20 Milh. £

para transformar o setor energético.

11
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O futuro da energia

Propdsito, visdo e valores

A Capital Energy é uma empresa 100% renovdvel e
verticalmente integrada, presente em toda a cadeia
de valor da geragdo de energias renovdveis: desde a

promocdo, onde a empresa conta com uma posicdo e
maturidade consolidadas, até a construgdo, produgdo,
armazenamento, operacdo e abastecimento.

Propdsito

(G«

Visdo

©@

Valores

Contribuir para a transformacdo
do setor energético, conciliando
o objetivo de descarbonizacdo,
através da implantagdo

de energias renovdveis

€ 0 COMpPromisso com o
desenvolvimento dos territérios
onde se localizam as instalagdes
e uma aposta decidida pela
inovacdo e o talento.

Ser uma utility verticalmente
integrada 100% renovavel lider
no setor.

Digitais C

Evolui como uma organizagdo focada no cliente
de forma continua, tendo a tecnologia como
alavanca de diferenciagdo, o que permitird a
Empresa manter e promover o ADN Capital
Energy, adaptando-se as mudancgas do ambiente
e otimizando a forma de trabalhar para satisfazer
as necessidades internas e do mercado.

TRABALHO DIGNO INDUSTRIA,
E CRESCIMENTD 9 INOVACAOE
ECONOMICO INFRAESTRUTURA

i

Contributo da empresa para a Agenda 2030:

Meta 7.1: “Garantir o acesso universal a servigos
energéticos acessiveis, fidveis e modernos”.

Meta 7.2: “Aumentar consideravelmente a
proporcdo de energia renovdvel no conjunto de
fontes energéticas”.

Meta 8.2: “Alcancar niveis mais elevados

de produtividade econémica mediante a
diversificacdo, atualizagdo tecnoldgica e inovagdo,
entre outas coisas, centrando-se nos setores de
elevado valor acrescentado e utilizagdo intensiva
da mdo-de-obra”;

Meta 9.2: “Promover uma industrializagdo
inclusiva e sustentdvel e, até 2030, aumentar
significativamente o contributo da industria para o
emprego e para o produto interno bruto, de acordo
com as circunsténcias nacionais”.

Meta 9.4: “Modernizar a infraestrutura e
reconverter as industrias para que sejam
sustentdveis, utilizando os recursos de forma mais
eficiente e promovendo a adogdo de tecnologias

e processos industriais limpos e ambientalmente
racionais, e conseguindo que todos os paises
tomem medidas de acordo com as suas respetivas
capacidades”.

Sustentdveis Qé|é

Desenvolve as suas operagdes de forma
transparente e responsdvel, gerando
impactos positivos nas dimensoes socidal,
ambiental e econémica e com a visdo de
longo prazo de contribuir para um futuro
sustentdvel.
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Envolvimento dos funciondrios na definicdo dos valores da organizagdo

Em 2020, a Capital Energy realizou um exercicio para definir os valores do Grupo. Todos os funciondrios da empresa
responderam a um inquérito interno para selecionar os cinco valores que definem a cultura da empresa e participaram
em diversos workshops para o seu desenvolvimento.

Além dos atributos, os trabalhadores também colaboraram na
definicdo dos seus significados, dos principais comportamentos e na
descri¢cdo dos comportamentos esperados para cada um deles nos
diferentes niveis da organizagdo.

Ao envolver 100% do quadro pessoal neste processo de reflexdo,
pretende-se reforcar os compromissos e fazer com que sejam
conhecidos e cumpridos por todos.

Inovadores
[

Oferece continuamente
valor acrescentado
através de novas solucées
e formas de trabalho que
se traduzem em melhorias
diferenciadas para a
sociedade

i =&
Ageis -3
A==\
Enfrenta de forma proativa, rdpida e
segura as mudangas que o mercado
propde para se adaptar interna
e externamente, incorporando
os pedidos do cliente como valor
diferenciado, procurando sempre
manter uma vantagem competitiva de
forma responsdvel.

Mais informacgoes
sobre os valores
da Capital Energy

Empenhados

Os colaboradores est@o emocional

e profissionalmente ligados &
Capital Energy, ao seu propdsito,
desafios e objetivos, o que reverte
em satisfacdo (entusiasmo por fazer
parte da organizagdo), envolvimento
(alinhamento com valores, filosofia

e objetivos) e lealdade (orgulho de
pertencer) com a empresa.
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Quase 20 anos de historio

A apostar na energia 100% verde

Nasce
Capital Energy

2002

Constituicdo por parte de
Jesus Martin Buezas, com

o objetivo de promover a
implementacdo das energias
renovdveis, no quadro do seu
compromisso firme com o
desenvolvimento sustentdvel.

07

Nz

2008

Primeiros passos

72

A empresa dd os seus primeiros
passos no &mbito da energia M—A@
edlica offshore, solicitando

autorizagGo administrativa para

o desenvolvimento de um projeto

de 300 megawatts em Espanha.

Nesses anos, chegdmos a

2003 -2005

Mercados com grande A
potencial @ %
ih

Constitui-se uma filial na
Poldnia e a Capital Energy
entra nos mercados edlicos
terrestres de paises com
grande potencial como a India
e 0 México, além de continuar
a aumentar a sua carteira de
projetos em Espanha.

solicitar licencas para alimentar
até 2.300 MW offshore.

2007

Diversificagdo

A Capital Energy inicia a sua

incursdo nas diversas tecnologias

renovdveis terrestres, promovendo

tanto parques edlicos (875 MW)

como centrais fotovoltaicas (115

MW) e termosolares (100 MW), ﬁ \
assim como instalacdes de biodiesel.

2006

A atravessar fronteiras

Inicia a expansdo internacional
na Roménia, para promover
projetos edlicos onshore. Além
disso, obtém a ratificacdo de
quase 1.750 MW de projetos
edlicos offshore, segundo o RD
1028/2007*.

1 RD 1028/2007, de 20 de julho, que estabelece o procedimento administrativo para o tratamento dos pedidos de autorizagdo de unidades de geragdo

de eletricidade no mar territorial.



) N
hudones  Anexos capital
ener
2nergy

— Didlogo Capital Energy: Governo Aceleradores
@ @ @ Q estratégico o futuro da energia e talento da transicdo
i
N
o
N
()] Chegada aos Estados Unidos e
8 primeiros projetos na Poldnia
N A Capital Energy inicia a sua atividade

nos Estados Unidos e comeca a
desenvolver os seus primeiros projetos
edlicos na Poldnia.

Adaptacdo as alteracbes @/LLL
regulamentares

Liderando o primeiro leildo
renovdvel de Espanha sob
0 novo quadro

Em 2020, regulamenta-se o novo
Regime Econdmico de Energias
Renovdveis? e estabelece-se um
calenddrio indicativo de leildes?®
para o horizonte 2020-2025.

A Capital Energy participa na
convocatdria 2020, realizada
em 26 de janeiro de 2021, sendo
adjudicatdria de 622 MW de
energia edlica dos 1.000 MW
adjudicados.

A Capital Energy altera o seu rumo
estratégico: desvia-se dos seus ativos
internacionais para se focar na carteira
de projetos de Espanha e se adaptar

as alteragdes regulamentares, o que
implica uma profunda reestruturacdo da
empresa.

2009 -2015

2019 - 2020

Nova lideranga em promogado
no mercado ibérico

A Capital Energy inicia a sua atividade de promocgéo
de projetos em Portugal, reiniciando o crescimento
da sua atividade de promogdo no mercado ibérico.

Adaptacdo da empresa para aproveitar
as oportunidades oferecidas pelos leildes

de energias renovdveis desde 2016.

2016 -2019

Mais informagdes em:
na pdgina web

Alteracdo de
estratégia para uma
integragado vertical

Com mais de 350 projetos

em diferentes fases de
desenvolvimento, a Capital
Energy converte-se num dos
maiores promotores de energias
renovdveis, tanto através

de parques edlicos como de
centrais solares, da Peninsula
Ibérica.

Além disso, da atividade de
promogdo, a empresa estd
presente em toda a cadeia de
valor: construcdo, produgdo,
armazenamento, operacdo e
abastecimento.

2 RD 960/2020, de 3 de novembro, que regulamenta o regime econdmico das energias renovdveis para unidades de produgdo de eletricidade.

30rdem TED/1161/2020, de 4 de dezembro, que regulamenta o primeiro mecanismo de leildo para outorga do regime econédmico de energias renovdveis e

estabelece o calenddrio indicativo para o periodo 2020-2025.
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Principais marcos em 2020

I
LigacGo de um parque fotovoltaies) o @
em Alava (Ekian) ~

/
A empresa liga um parque fotovoltaico em

Alava, em conjunto com vdrios parceiros,
com 67.000 painéis solares com os quais
serd gerada uma producdo de 40.000 MWh
por ano, o equivalente ao consumo de
15.000 familias.

\

<

O,

>

Langcamento da Capital Energy
Quantum

A Capital Energy cria a Capital Energy
Quantum, um fundo de Corporate
Venturing com 20 milh6es de euros
para transformar o setor energético.

Agenda Setorial da IndUstria do Hidrogénio

A Capital Energy é patrocinadora da ‘Agenda Setorial
da Industria do Hidrogénio’, que estd a ser elabora
pela Associagdo Espanhola do Hidrogénio e faz parte da
Alianga Europeia por um hidrogénio limpo.

Primeiros trés pré-acordos assinados de PPA
com offtaker investment grade

A empresa assina os seus primeiros pré-acordos PPA
(Power Purchase Agreement) para fornecer energia de
3 parques edlicos com garantias de origem incluidas

e um preco garantido de 5 a 10 anos para uma
concessiondria europeia Tier 1.

Reconhecimento como uma boa
empresa para trabalhar

A Capital Energy recebe a certificagdo “Great
Place to Work” e também é nomeada entre
as 100 melhores empresas para trabalhar
no ranking da revista “Actualidad Econdmica”.

Integracdo vertical com o langamento
da empresa de comercializagdo

A Capital Energy langa a sua empresa de comercializagdo
e comega a fornecer a sua prépria energia edlica e solar
em Espanha. Convertendo-se, assim, na primeira elétrica
verticalmente integrada 100% renovdvel da Peninsula
Ibérica.

Apoio e colaboracdo contra a Covid-19

A empresa pbs em marcha vdrias iniciativas com os
seus funciondrios, com vista a garantir a sua seguranca
e saude. Da mesma forma, como parte do seu
compromisso social, a empresa participou em diversos
projetos e colaborou com o tecido empresarial e social
para responder & situacdo de emergéncia causada pela
Covid-19.
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Defini¢do da Estratégia de
Sustentabilidade da Capital
Energy e integracdo ESG

A empresa definiu, com a participacdo

das suas principais dreas de negdcio

e corporativas, as linhas estratégicas e agdes
a desenvolver para avancar na integragdo dos
aspetos ESG no modelo de governo durante os
proximos anos.

Assim, comprometeu-se com a Agenda 2030
e com a minimizagdo dos seus impactos no
ambiente e na protecdo do capital natural
através da adesdo & Rede Espanhola do Pacto
global das Nagdes Unidas e da assinatura do
Pacto pela Biodiversidade, respetivamente.

Recuperacdo pds-Covid

A Capital Energy trabalhou, em W
2020, na definigdo de numerosos

projetos inovadores no dmbito

energético, 11 deles foram apresentados a
concursos financiamentos nacionais e europeus

e uma grande parte foi também apresentada a
manifestacdes de interesse nacionais e regionais, na
esperanca de que no futuro possam ser beneficidrios
de ajudas provenientes dos fundos de recuperacgdo
da Unido Europeia. O orcamento total dos projetos
apresentados ascende a mais de 11.700 milhoes
de euros, para o desenvolvimento de energias
renovdveis, hidrogénio verde, armazenamento de
energia, digital e 1&D.
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A Capital Energy inicia a
construcdo de dois
parques edlicos

(74
N~

A empresa inicia a construgdo de 88 @
MW distribuidos por dois parques
edlicos, Buseco e Loma de los Pinos, localizados nas
Astdrias e em Sevilha, respetivamente. Estes parques
produzirdo 232.000 MWh de energia anualmente, o
equivalente a abastecer mais de 96.000 residéncias
e evitardo a emissdo de cerca de 93. 000 toneladas de
CO, para a atmosfera.

Juan Lasala junta-se a empresa como
presidente ndo executivo

Juan Lasala, no seu novo cargo, reforca

a equipa da Capital Energy na execucdo

do plano de negdcio para ser uma empresa
integrada em toda a cadeia de valor da geragdo
de energia renovdvel.

Participac¢do no projeto
europeu ‘PROMETEQ’

Apds a aprovacdo oficial do projeto U
pela Comissdo Europeia e a

Fuel Cells and Hydrogen Joint Undertaking (FCH JU),
o Grant Agreement foi assinado em dezembro de
2020, representando o langamento oficial do projeto
e do consorcio de que a Capital Energy faz parte.

17
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Definicdo da [ - - IS
Estratégia Digital Q’/LI

A Capital Energy definiu a partir da Dire¢do de Estratégia
Digital, Organizacgdo e Sustentabilidade, e em coordenagdo
e colaboragdo com todas as dreas da empresa, a Estratégia
Digital que Ihe permitird executar o seu plano de negdcio
como nativo digital com foco na inovacgdo e converter-se
numa referéncia no mercado. Para a execugdo da Estratégia,
definiram-se 4 capacidades digitais fundamentais,
implantadas na empresa sob a forma de hubs digitais: Desenho
& Experiéncia, Dados, Agilidade e Inovagdo. Através destas
capacidades, ao longo de 2020, puseram-se em marcha
iniciativas digitais com impacto em toda a cadeia de valor.

Ao longo do exercicio de 2020, foram lancadas iniciativas
digitais com impacto em toda a cadeia de valor, entre as
quais se destacam: a criacdo dos ativos digitais da empresa
de comercializagdo (sitio web comercial e drea de clientes, app,
etc.), a selecdo e implementacdo do Workday como sistema de
gestdo de recursos humanos ou a implementagdo de modelos
operacionais digitais potenciados por ferramentas em diversas
dreas da empresa (Promocdo, Compras, etc.)

Projetos admitidos ao o,
processamento (Real Decreto-Lei j@f
23/2020, que aprova medidas na

drea da energia e noutras dreas de @

reativagdo econdmica)

Durante o ano de 2020, solicitou-se a admissdo
para processamento de 114 projetos
(correspondendo a um total de 5.967 MW, dos
quais 5.493 MW sdo edlicos e 474 MW sdo
fotovoltaicos), com resultados positivos em
todos eles.

Compra da empresa de comercializacdo @
Eneluz

Em 31 de dezembro de 2020, a compra da empresa
ENELUZ 2025, S.L.U concretizou-se, com a consequente
ampliacdo da carteira até 30.000 clientes.

Governo
e talento

Aceleradores
da transicdo
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mudanga
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Adjudicacdo de 622 MW no Primeiro Leildo do
Regime Econdmico de Energias Renovdveis

Em 26 de janeiro de 2021, a Capital Energy foi
adjudicatdria de 622 MW de energia edlica no primeiro
leildo realizado sob o novo regime econdmico, o que
representa uma quota de mais de 60% da capacidade
edlica total leiloada e mais de 20% da capacidade total
leiloada.

Este leildo foi convocado em 2020 como o primeiro marco
de um calenddrio 2020-2025 para a alocacdo do regime

econdémico das energias renovdveis com vista a cumprir o
disposto no Plano Nacional Integrado de Energia e Clima

(PNIEC) 2021-2030.

A poténcia leiloada era de 3.000 MW, dos quais 1.000 MW
tiveram de ser atribuidos, pelo menos, a energia edlica.

Financiamento para o parque edlico
de Buseco 0 l\

A Capital Energy fechou um 'project finance' com @
o Banco Sabadell por um valor de até 26 milhdes

de euros para o parque eédlico Buseco, com 50 megawatts
(MW) de capacidade. A operacdo de financiamento é
composta por duas tranches: 22 milhdes de euros e mais 4
milhdes em caso de contratagdo de um PPA, o que implicard
também a prorrogacdo do prazo do financiamento. O seu
arranque estd previsto para o primeiro semestre de 2022.

Aliados da
mudanga
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Primeiro parque em operacdo

No primeiro trimestre, entrou em
funcionamento o nosso primeiro parque
edlico em Espanha, Las Tadeas. Esta
unidade de energias renovdveis, localizada
nos municipios de Paredes de Nava e
Cardenosa de Volpejera, em Paléncia, dispde
de uma poténcia instalada de 39 megawatts
(MW) e o seu desenvolvimento envolveu o
investimento de

38 milhdes de euros.

Financiamento com o Eiffel
Investment Group

A Capital Energy emitiu uma U
obrigacdo de 50 milhdes de euros
totalmente subscrito pelo investidor francés
Eiffel Investment Group cujos fundos se
destinam a cinco unidades que se encontram
em diferentes etapas de desenvolvimento:
quatro edlicas e uma fotovoltaica que, em
conjunto, somam quase 170 MW de poténcia
instalada nas Asturias, Castela e Ledo,
Andaluzia e Extremadura
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Atuacao e resposta
a Covid-19

A crise econdmica, social e sanitdria e a incerteza provocada
pela COVID-19 tiveram um impacto significativo na empresa,
nas suas partes interessadas e nos restantes agentes do
sistema.

Esta situacdo implicou o desdobramento de um conjunto
de medidas por parte da Capital Energy, com uma

tripla prioridade: zelar pela seguranca e satde dos seus
trabalhadores e colaboradores com quem a empresa leva

a cabo as suas atividades, proteger o negdcio e antecipar e
prevenir os possiveis desvios que possam vir d resultar da
contingéncia e atuar como um bom cidaddo corporativo.

Medidas e protocolos de atuacdo para a saude e
segurancga no trabalho

A Capital Energy atuou com rapidez e eficdcia, estabelecendo alavancas de
acdo e através da implementacdo de uma série de protocolos desde o inicio
da crise:

Durante o estado de alarme:
e Elaboragdo e publicacdo de medidas preventivas contra contdgios.

o Adequacdo dos sistemas internos e ferramentas para o teletrabalho.

e Procedimentos de contenc¢do e mitigagdo da Covid-19 (reducdo de reunides,

manipulacdo de equipamentos, assinaturas com impressdo digital, reducdo
de viagens, etc.)

Iniciativas para o regresso dos escritorios:

o Reintegracdo flexivel: regresso flexivel e gradual aos espagos fisicos,
garantindo a integridade fisica dos seus funciondrios.

e Elaboragéo de um plano de incorporagdo gradual por fases, de acordo com

as condigbes especificas de cada trabalhador, ndo podendo, em caso algum,

exceder 50% da ocupagcdo fisica dos espagos:
» Flexibilidade de hordrios
« Dispositivos sanitdrios e higiénicos para os funciondrios e visitantes

» Comunicagdes internas através de meios fisicos e digitais de medidas de
higiene e prevencdo em todas as instalagoes.

e Ndo utilizacdo de elementos comuns como micro-ondas, cafeteiras, etc.

Aceleradores
da transicdo

Aliados da
mudanga
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Em linha com o compromisso social da Capital Energy, a empresa alocou recursos, dando prioridade aos grupos
mais vulnerdveis e as necessidades mais urgentes durante a crise sanitdria. Assim, em 2020, a empresa doou
135.763 euros distribuidos por vdrias iniciativas de resposta ¢ crise: doagdo de equipamentos de protegdo,
doacdo de camas para hospitais e doagdo de material para homologagdo de respiradores auténomos, assim

como colaboragdo com o Banco Alimentar.

Participacdo na iniciativa ‘Energia Positiva’

A Capital Energy, em conjunto com outras empresas
do setor, faz parte de uma iniciativa pioneira em
Espanha que procura projetos relacionados com as
dreas da sustentabilidade ambiental, mobilidade,
impacto social, digitalizacdo, telecomunicacdes e

4.0, sempre na perspetiva da energia e inovagdo
social, para ajudar a aliviar a crise econémica e social
provocada pela Covid-19

Doacdo de equipamentos de protecdo

Com o objetivo de apoiar os profissionais de satde
na linha de frente, a Capital Energy doou 12.000
mdscaras, 400 respiradores, 36 éculos cirdrgicos e
306 unidades de gel hidroalcodlico ao Hospital de la
Paz, ao Hospital General Villalba, ao Hospital Quirdn
de Madrid, ao HUCA de Oviedo e as Hermanitas de
los Pobres.

Mais informacoes em:
a secgdo de Valor social

Doacdo de camas para hospitais

Acdo destinada a aumentar os recursos de satide
disponiveis para os pacientes de Covid-19 nos centros
hospitalares com maior procura de assisténcia.
Especificamente, a Capital Energy doou 50 camas
hospitalares ao Hospital Gregorio Marandn e 23
camas ao Hospital Clinico San Carlos de Madrid, o
que contribuiu para aliviar, parcialmente, a saturagdo
destes dois centros.

Doacdo de material para homologagdo de
ventiladores

Com vista a acelerar a investigacdo para produzir
0s equipamentos de respiracdo para unidades de
cuidados intensivos dos centros hospitalares, a
Capital Energy apoiou-se na plataforma de inovacdo
e engenharia 'ennomotive' para desenvolver um
protoétipo de ventilador sem fins lucrativos.

Contributo para o Banco Alimentar

Através de uma campanha de recolha para o Banco
Alimentar, a Capital Energia arrecadou o equivalente a
11 toneladas de alimentos.
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Anexos

O terreno de jogo:
tendéncias globais

Existem vdrias tendéncias relacionadas entre si que apresentam oportunidades e desafios no curto, médio e longo prazo.
Estes elementos e a sua interligacdo definem o terreno de jogo atual e dos proximos anos para o contexto empresarial, mas
também para a sociedade como um todo.

Descarbonizagdo

da economida,

luta contra as
alteracgdes climdticas
e recuperacdo
sustentdvel

Financiamento
sustentdvel

¥
=

Os compromissos relativos & descarbonizagdo da economia e ao combate as alteracdes
climdticas na Europa e em Espanha foram consolidados nas estratégias de recuperagdo
pds-Covid, pois todas tém uma perspetiva sustentdvel. Os compromissos relativos a
descarbonizagdo da economia e ao combate as alteragdes climdticas na Europa e em Espanha
foram consolidados nas estratégias de recuperagdo pds-Covid, pois todas tém uma perspetiva
sustentdvel. Assim, o apoio ao setor das energias renovdveis na Europa ird duplicar nos
préximos anos gragas as vdrias iniciativas da Unido Europeia para promover a transi¢do para
uma economia sustentdvel e atingir os objetivos de neutralidade do carbono em 2050, entre eles
o Pacto Verde Europeu, cuja previsdo estima um investimento de 500 mil milhdes de euros em
projetos verdes até 2027 e a defini¢cdo da primeira Lei Europeia do Clima. Também se contard
com o Fundo Europeu de Recuperacdo apds a Covid-19 e outros mecanismos nacionais, como
o Plano de Recuperacdo, Transformacdo e Resiliéncia da Economia “Espanha pode” -cujos
pilares sdo a transi¢do ecoldgica, a digitalizacdo, a igualdade de género e a coesdo social e
territorial.

Para dar resposta aos objetivos de descarbonizacdo, o Plano Nacional Integrado de Energia
e Clima prevé a implementacdo de energias renovdveis no territério até alcancar uma
capacidade instalada de 161 GW em 2030. Destes, cerca de 24% (39 GW) corresponderdo a
capacidade instalada solar fotovoltaica e 31% (50 GW) a energia edlica onshore e offshore, em
linha com o Plano Nacional de Adaptacdo as Alteragées Climdticas 2021-2030.

Do mesmo modo, para garantir uma transigdo energética justa, Espanha langou os Acordos
de Transicdo Justa, que propdem agdes integrais para a manutencdo e criagcdo de atividade e
emprego e as Manifestagdes de Interesse que identificam os projetos energéticos chave para
conseguir esta transicdo.

Entre outros futuros planos e regulamentos em Espanha, destacam-se: a Estratégia para uma
Economia Moderna Competitiva e Climaticamente Neutra em 2050, a Estratégia de Transi¢do
Justa e o Projeto de Lei sobre Alteracdes Climdticas e Transi¢do Energética.

Em maio de 2018, a Unido Europeia publicou o Plano de agdo sobre finangas sustentdveis, cujos
principais objetivos incluem: redirecionar os fluxos de capital para investimentos sustentdveis,
gerir os riscos financeiros ESG e promover a transparéncia e a visdo de longo prazo nas
atividades financeiras. Da mesma forma, o Pacto Verde Europeu, aprovado em dezembro de
2019, conta com um plano de investimentos sustentdveis que ascende a 1.000 bilhdes de euros
entre 2020 e 2030.

A necessidade de definir o que se considera ou ndo sustentdvel resultou nos trabalhos sobre a
taxonomia de finangas sustentdveis e o padrdo de emissoes verdes, elaborados pelo Grupo
Técnico de Especialistas em finangas sustentdveis da Comissdo Europeia. Estd prevista a
publicacdo de novas normas técnicas relacionadas com a mitigagdo e adaptagdo as alteracdes
climdticas (2021); com os objetivos sociais (2021) e outros quatro objetivos ambientais (2022).


https://ec.europa.eu/info/strategy/priorities-2019-2024/european-green-deal_es
https://ec.europa.eu/clima/policies/eu-climate-action/law_es
https://ec.europa.eu/info/strategy/recovery-plan-europe_es
https://www.lamoncloa.gob.es/presidente/actividades/Paginas/2020/espana-puede.aspx
https://www.boe.es/boe/dias/2021/01/11/pdfs/BOE-A-2021-421.pdf
https://www.boe.es/boe/dias/2021/01/11/pdfs/BOE-A-2021-421.pdf
https://www.miteco.gob.es/es/cambio-climatico/temas/impactos-vulnerabilidad-y-adaptacion/pnacc-2021-2030_tcm30-512163.pdf
https://www.consilium.europa.eu/es/press/press-releases/2020/04/15/sustainable-finance-council-adopts-a-unified-eu-classification-system/
https://ec.europa.eu/info/business-economy-euro/banking-and-finance/sustainable-finance/eu-green-bond-standard_en
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Inovacdo aplicada a energia

No setor de energia, um dos principais motores de maior crescimento serd a inovacdo. Nesta
linha, a Unido Europeia apresentou, em junho de 2020, a estratégia sobre o hidrogénio o
hidrogénio com a qual pretende apoiar a descarbonizacdo da industria, dos transportes,

a geracdo de eletricidade e a eficiéncia energética dos edificios, através do fomento do
desenvolvimento do hidrogénio renovdvel produzido principalmente a partir da energia edlica
e solar. Entre 2020 e 2024, a Unido Europeia apoiard a instalagdo de, pelo menos, 6 GW

de eletrolisadores de hidrogénio renovdvel e a producdo de até um milhdo de toneladas de
hidrogénio verde. Para ajudar a tornar esta estratégia uma realidade, a Comissdo langou
uma Alianca europeia para o hidrogénio limpo, da qual a Capital Energy faz parte. Em
Espanha também se estd a trabalhar na estratégia de armazenamento de energia, aprovada
recentemente, e no roteiro do hidrogénio que aposta na investigagdo, desenvolvimento e
aplicabilidade do hidrogénio renovdvel.

Integracdo de sistemas

Além do armazenamento de hidrogénio, a Unido Europeia também aposta na integracgdo

dos sistemas energéticos que ligard os setores energéticos para a constru¢do de um

sistema energético mais circular e eficiente. A esta estratégia somam-se, a nivel nacional, a
estratégia nacional de autoconsumo com fontes de energia renovdveis, o roteiro para o
desenvolvimento da edlica offshore e das energias do mar ou, a nivel europeu, a estratégia
renovadvel offshore da Unido Europeia.
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https://ec.europa.eu/energy/sites/ener/files/hydrogen_strategy.pdf
https://ec.europa.eu/growth/industry/policy/european-clean-hydrogen-alliance_en
https://www.miteco.gob.es/es/prensa/ultimas-noticias/el-gobierno-aprueba-la-estrategia-de-almacenamiento-energ%C3%A9tico-clave-para-garantizar-la-seguridad-del-suministro-y-precios-m%C3%A1s-bajos-de-la-energ/tcm:30-522653
https://www.miteco.gob.es/es/ministerio/hoja-de-ruta-del-hidrogeno-renovable.aspx
https://ec.europa.eu/energy/sites/ener/files/energy_system_integration_strategy_.pdf
https://ec.europa.eu/energy/sites/ener/files/energy_system_integration_strategy_.pdf
https://energia.gob.es/es-es/Participacion/Paginas/DetalleParticipacionPublica.aspx?k=338
https://www.miteco.gob.es/es/prensa/ultimas-noticias/el-miteco-abre-los-procesos-de-consulta-p%C3%BAblica-previa-de-las-hojas-de-ruta-de-biog%C3%A1s-y-para-el-desarrollo-de-la-e%C3%B3lica-marina-y-las-energ%C3%ADas-de/tcm:30-508908
https://www.miteco.gob.es/es/prensa/ultimas-noticias/el-miteco-abre-los-procesos-de-consulta-p%C3%BAblica-previa-de-las-hojas-de-ruta-de-biog%C3%A1s-y-para-el-desarrollo-de-la-e%C3%B3lica-marina-y-las-energ%C3%ADas-de/tcm:30-508908
https://ec.europa.eu/info/law/better-regulation/have-your-say/initiatives/12517-Offshore-renewable-energy-strategy
https://ec.europa.eu/info/law/better-regulation/have-your-say/initiatives/12517-Offshore-renewable-energy-strategy

/.\
capital

24

energy

Digitalizagdo

&P

—™D

Desigualdade social

Diversidade e cuidado do
capital humano

K

OO MmQA

Didlogo Capital Energy: Governo Aceleradores Aliados da
estratégico o futuro da energia e talento da transicdo mudanga

Anexos

A digitalizacdo é um pilar fundamental na recuperacdo e apresenta-se como uma
oportunidade de resiliéncia da Unido Europeia e dos seus estados-membros. Espera-se
que, pelo menos, 20% dos fundos do Mecanismo de Recuperacdo e Resiliéncia sejam
dedicados & transformacgdo digital.

A nivel nacional, destaca-se a definigdo da Agenda Espanha Digital 2025, com uma
previsdo de 11.000 milhdes de euros destinados a impulsionar medidas orientadas para
digitalizar as pequenas e médias empresas, a administragdo publica e as competéncias
digitais do conjunto da cidadania entre 2021 e 2023.

A Covid-19 acentuou as desigualdades sociais, a pobreza, o nimero de pessoas em risco
de exclus@o econdmico-social, enfraqueceu ou expds fraquezas dos sistemas sanitdrios,
além de pdr em risco - e, em alguns casos, interromper- o fornecimento de recursos

vitais como a energia, a dgua ou a alimentagdo. Isto representou uma desaceleracdo do
progresso para os Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel definidos pela Agenda
2030.

A Unido Europeia atualizou recentemente o European Pillar of Social Rights em matéria
de direitos sociais, definindo um plano de ag¢do com marcos para 2030 relacionados com
a melhoria da situagdo de desemprego, educagdo e pobreza nos territérios.

As disparidades salariais de género na Unido Europeia situa-se nos 16% e em 14,2% em
Espanha. Para reduzir esta desigualdade empresarial e econdmica, a Unido Europeia pds
em marcha uma Estratégia Europeia Para a Igualdade de Género 2020-2025 focada
na reducdo das disparidades salariais e em aumentar o nimero de pessods em cargos
de direcdo.

Em Espanha, o Real Decreto-Lei 6/2019 pede medidas urgentes para garantir

a igualdade de tratamento, especificando aspetos de registo salarial e auditorias
remuneratdrias e o Cédigo de Bom Governo das Sociedades Cotadas da Comissdo
Nacional do Mercado de Valores (CNMV) inclui recomendagdes de igualdade e de
contar com 40%, em 2022, de administradores do género menos representado. A
desconexdo laboral e o teletrabalho, também serdo regulamentados em Espanha com
base nos novos decretos.


https://ec.europa.eu/info/policies/justice-and-fundamental-rights/gender-equality/gender-equality-strategy_es
https://www.boe.es/eli/es/rdl/2019/03/01/6/con
https://www.cnmv.es/DocPortal/Publicaciones/CodigoGov/CBG_2020.pdf
https://www.boe.es/diario_boe/txt.php?id=BOE-A-2020-11043
https://www.pactomundial.org/2020/04/los-efectos-de-la-covid-19-en-los-objetivos-de-desarrollo-sostenible/
https://ec.europa.eu/info/strategy/priorities-2019-2024/economy-works-people/jobs-growth-and-investment/european-pillar-social-rights/european-pillar-social-rights-action-plan_en#:~:text=The%20European%20Pillar%20of%20Social%20Rights%20Action%20Plan%20turns%20the,concrete%20actions%20to%20benefit%20citizens.&text=Delivering%20the%20Pillar%20of%20Social,social%20partners%20and%20civil%20society.
https://www.consilium.europa.eu/es/policies/a-digital-future-for-europe/
https://portal.mineco.gob.es/es-es/comunicacion/Paginas/210127_np_planes.aspx
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A Estratégia da Unido Europeia sobre biodiversidade 2030 marcard o caminho da
recuperagdo europeia com o objetivo de criar dreas protegidas na Europa de, pelo
menos, 30% em terra e outro tanto nos mares com objetivos juridicamente vinculativos
de recuperagdo da natureza em 2021. Esta estratégia desbloqueard 20.000 milhdes de
euros para a biodiversidade e terd. entre outros objetivos, o de plantar 3.000 milhdes de
drvores até 2030. Atualmente, existe um grupo de trabalho em fase de planeamento

do quadro de tarefas a desenvolver nos préximos dois anos em relagdo a Task Force for
Nature-related Financial Disclosures (TNFD), com o objetivo de resolver as necessidades
de informacgdo, métricas e dados de instituigdes financeiras que lhes permitem
compreender melhor os seus riscos, dependéncias e impactos na natureza.

Em colaboragdo com o setor empresarial, as estruturas de apresentagdo de relatérios
serdo desenvolvidas em 2021 e testadas no inicio de 2022, antes de estarem disponiveis
em todo o mundo.

A Unido Europeia trabalha para transformar a economia dos paises membros de uma
economia linear para uma circular para o que se definiu uma estratégia especifica neste
dmbito. O Plano de acdo da Economia Circular inclui medidas de produtos sustentdveis,
informacdes fidveis para os consumidores sobre a durabilidade e capacidade de
reparacdo dos produtos, a minimizacdo de residuos, e centra-se em setores-chave como
baterias e veiculos, energia, eletronica e TIC, etc. Espanha também estd a elaborar um
Anteprojeto de Lei de Residuos e Solos Contaminados, que regulard estas questdes
em sintonia com os planos e estratégias mencionados.
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https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/es/QANDA_20_886
https://tnfd.info/
https://tnfd.info/
https://ec.europa.eu/info/eu-regional-and-urban-development/topics/cities-and-urban-development/priority-themes-eu-cities/circular-economy-cities_es
https://www.miteco.gob.es/es/calidad-y-evaluacion-ambiental/participacion-publica/PP-Residuos-2021-Plan-de-Accion-de-Economia-Circular-2021-2023.aspx
https://www.miteco.gob.es/es/calidad-y-evaluacion-ambiental/participacion-publica/Residuos%202020%20anteproyecto%20de%20ley%20de%20residuos%20y%20suelos%20contaminados.aspx
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Modelo de negocio

O que faz a empresa?

PROMOCAO CONSTRUCAO GERACAO _
E OPERACAO

Empresa lider na promocédo de Conta com uma equipa de
energias renovdveis. especialistas para a construcdo Integram diversos servicos para

dos seus ativos. a operacgdo dos seus ativos,
Possui a maior plataforma desde a gestdo de ativos -
independente de projetos Atualmente, estd a construir asset management -, incluindo
de energias renovdveis em mais de 100 MW e prevé-se a operacdo e manutencgdo de
desenvolvimento na Peninsula que a construcdo de mais de 1 infraestruturas, assim como
Ibérica. GW comece em 2021. gestdo da energia

Y

A Capital Energy estd presente em toda a cadeia de valor da geragdo renovdvel e
tem como objetivo levar energia 100% limpa ao consumidor final, garantindo uma
excelente gestdo em todos os elos.
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ARMAZENAMENTO COMERCIALIZACAO Atributos diferenciadores
DA ENERGIA E
HIDROGENIO VERDE Define-se como um novo

fornecedor de energia
Promove iniciativas tecnoldgicas independente e sustentdvel l O O%
inovadoras que seréo que leva eletricidade 100% Empresa 100% verde,
fundamentais nos proximos renovdvel gerada pela empresa sem legado de projetos
anos, que proporcionardo a residéncias e empresas nas "brownfield"
capacidade de gestdo, zonas mais imediatas.
flexibilidade e diversificacdo
da sua carteira e permitirdo m
a evolucdo do atual sistema

energético. ﬁﬁ%

Compromisso com a
sustentabilidade e a transicdo
ecoldgica e justa

©

Visdo de integracdo de toda a
cadeia de valor

O
%

Carteira de ativos exclusivo
em termos de escala e
maturidade (combinagdo de
tecnologias e geografias)

Ik

~/

HYDROGEN

Talento diferenciador

AP

Empresa nativa dgil,
inovadora e digital
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Ambicdo sustentdvel
e digital

Anexos

A sustentabilidade é uma peca chave para a Capital Energy desde o

seu inicio; faz parte dos seus valores e cultura empresarial e situa-se no
centro do seu propdsito: contribuir para a criagdo de um novo modelo
energético, focado na protecdo do ambiente e na promogdo econdémica e
social dos ambientes operacionais.

Esta ambicdo insere-se no compromisso firme da Capital Energy com o
desenvolvimento sustentdvel que se concretizou em 2020 com a adesdo
da empresa & Rede Espanhola do Pacto Global. Assim, a empresa alinha
a sua estratégia de contribuir ativamente para a transi¢do energética
ecoldgica e justa e criar valor de longo prazo, tendo em conta a
sustentabilidade empresarial no seu sentido mais lato.

Adesdo a Rede Espanhola do Pacto Global

“Na Capital Energy temos muito orgulho de fazer parte da Rede Espanhola do Pacto Global, o
que refor¢a o nosso compromisso com o desenvolvimento sustentdvel, que sempre fez parte
do ADN da nossa empresa.

Através deste acordo, comprometemo-nos a alinhar todas as nossas operacées com os Dez
Principios Universais definidos pelas Nagées Unidas no que diz respeito & conduta e agdo nas
dreas de direitos humanos e empresas, normas laborais, ambiente e combate & corrupgdo.

Estamos certos de que a grande plataforma de colaboragdo que € a Rede permitir-nos-d
garantir o alinhamento dos nossos programas com as melhores prdticas, assim como
contribuir para a concretizacdo dos objetivos da Agenda 2030”.

Juan José Sdnchez
CEO

Mais informacdes no indice de contetidos conforme os Principios do
7 Pacto Global das Nagdes Unidas.
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Sustentabilidade e
digitalizacdo: duas faces da
mesma moedda

A Capital Energy considera o bindmio indivisivel que a
sustentabilidade e a digitaliza¢do representam para a
empresa um aspeto fundamental na gestdo da empresa e
diferenciado em relac¢do ao resto do mercado.

Assim, a empresa conta com uma fungdo Unica que lidera
ambas as disciplinas para conseguir sinergias ao servico
da criagdo de um novo modelo energético, com uma
grande componente inovadora e digital, que maximize a
criagdo de valor, centrada na protegdo do meio ambiente
e na promogdo econémica e social dos ambientes onde
opera, em linha com a Agenda 2030 e os Objetivos de
Desenvolvimento Sustentdvel (ODS)

VN
capital
energy
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Através desta funcdo Unica, a empresa tem a visdo de se tornar um fornecedor de sustentabilidade que
lidere a transicdo energética alavancando 4 pilares principais:

A empresa coloca a pessoa no centro: o
cliente no produto ou servico, o profissional no
processo e a sociedade na proposta de valor.

A Capital Energy quer tornar- A organizacdo foca a criagdo
se uma referéncia através de valor de longo prazo, dando
da geragdo 100% renovavel; prioridade a captura de valor de
armazenamento, autoconsumo, curto prazo, com visdo para o
geracdo distribuida, assim como N desenho e implantacdo de novos
todos os novos elementos que modelos de negdcio que criem valor
constituem o futuro modelo para a sociedade e diversifiqguem

energético. as suas fontes de receitas.

N N

& W

Energia .
100% gnog(ljo
renovdvel € vaior

—

Human
centric

FORNECEDOR DE SUSTENTABILIDADE

ADN digital

A organizagdo tem a ambicdo de se estabelecer como uma empresa digital nativa que maximize a criagdo de valor através
de, pelo menos, quatro das capacidades fundamentais nesta drea como fonte de vantagem competitiva:

e Desenho estratégico e e Dados e andlise avancada, e Organizacdo dgil, e Inovacado, reinventar
experiéncia, colocando com a visdo de empresa considerando os principios e a forma de fazer as
experiéncia e 0s data driven, como uma das filosofia de gestdo dagil, tanto ClorEers; esisiin eI ek
principios de desenho em espinhas dorsais de empresa em adaptabilidade como DoerHgEns & gropnsias
tod . diaital d locidad | d de valor para o mercado
0dos 0S N0ssos sgrvugos fe] (NJ ,e comg uma das em ye ocidade, e colocan .o, energético e adjacente,
e produtos, tanto internos funcbes mais importante da assim, as suas metodologias

como externos. Direcdo de Sustentabilidade ao servico do nosso modelo

e Digitalizagdo. operacional e de negécio.

Assim, a Capital Energy entende que a sua natureza dgil, A gestdo conjunta de ambas as

digital e inovadora Ihe permitird desenvolver a sua atividade de disciplinas facilita a transparéncia,
forma respeitadora do ambiente e através de uma colaboragdo agilidade e rastreabilidade dos

ativa e constante com as suas partes interessadas, tendo a

. oS ) processos, ao mesmo tempo que
sustentabilidade e a digitalizag@o como espinha dorsal.

maximiza a integragdo e eficiéncia na
cadeia de valor.
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A sustentabilidade para a Capital Energy

Em 2020, foi realizado um exercicio de reflexdo com as
principais dreas de negdcio e algumas das principais partes
interessadas externas do setor, com o objetivo de identificar
0s aspetos mais relevantes para uma empresa como a
Capital Energy - no presente e nos proximos anos- e definir
as prioridades da empresa em termos de sustentabilidade
até 2025, em linha com as expetativas e requisitos externos
e melhores prdticas em matéria de ESG.

desafio de cumprir os seus objetivos de negdcio e responder
as expetativas das suas partes interessadas no que se
refere & gestdo dos aspetos ambientais, sociais e de bom
governo.

As linhas de atuacdo procuram orientar as atividades da
Capital Energy para um impacto positivo na sociedade

e na drea em que atua, em linha com os Objetivos de
Desenvolvimento Sustentdvel e a Agenda 2030 e,
principalmente, com as metas e objetivos em que a empresa
apresenta maior potencial de contribuicdo.

A Estratégia de Sustentabilidade 2021-2025 da empresa
pretendo articular as linhas de agdo para responder ao

Os sete elementos que compbdem a Estratégia de Sustentabilidade da empresa apresentam
diferentes oportunidades que se materializaram em acdes e iniciativas com objetivos especificos,
indicadores de desempenho e orientagdes responsdveis pela sua implementacdo.

Elementos da Estratégia de Sustentabilidade da Capital Energy e os seus significados

wn
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ALAVANCAS

\C

a—— 500
Z f ﬁon 0

Bom governo, ética
e cumprimento

Adotar as prdticas mais
avancgadas de bom
governo, integrando a
gestdo dos aspetos

ESG no modelo de
governo e gerar uma
cultura de transparéncia,
ética e cumprimento.

Inovacado e digitalizagdo

Garantir que a inovacdo e a
digitalizacdo permitem

a eficiéncia, o desenvolvimento e a

diferenciacdo da proposta
de valor da Capital Energy.

Apostar e cuidar
do talento

Contar com os melhores
profissionais para enfrentar
e responder aos desafios,
promovendo a gestdo
responsdvel do talento

e a criagdo de um ambiente
de trabalho dindmico,
seguro

e sauddvel.

”"n

il

critérios ESG.

Financiamento sustentdvel

Aproveitar a natureza “verde”
da empresa para fazer frente ao
plano de investimento através
do financiamento e divida com

Alteracées climdticas
e exceléncia ambiental

A ambicdo da Capital
Energy é garantir que

as atividades da cadeia
de valor tenham um
impacto positivo liquido
no ambiente e promover
solugdes que respondam
a emergéncia climdtica

e 4 transicdo energética.

z@z

Mais informagdes sobre o exercicio de reflexdo levado a cabo em:
“Sobre este relatdrio”, especificamente, na andlise de materialidade.

Compromisso com
o desenvolvimento
dos territérios

Empreender

acdes para ser um
dos motores do
desenvolvimento
socioeconomico

dos territérios onde
estamos presentes
através da criacdo de
valor partilhado.

Cultura e posicionamento ESG

Promover e consolidar uma cultura
ESG, alinhada com o propdsito,

os valores e a visdo da empresa

e promover o reconhecimento da
Capital Energy pelo seu desempenho
sustentdvel.
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Financas sustentdveis: propdsito e avancos em 2020

O financiamento sustentdvel é uma das alavancas
identificadas durante a reflexdo interna e externa.
Nesta drea, o objetivo da Capital Energy é aproveitar
a sua natureza “verde” para fazer face ao plano de
investimentos através do financiamento com critérios
ESG.

Para tal, foi definida uma série de acdes no dmbito
da sua estratégia, entre as quais se destacam o
alinhamento da atividade com a taxonomia europeia
de finangas sustentdveis, a definicdo de quadros
tedricos para a captacdo de recursos com critérios
ESG e a implantacdo de um observatdrio de analistas
ESG e requisitos de fornecedores de capital.

Neste Ultimo ponto, durante o exercicio, a empresa jd
avangou com vista a garantir o seu alinhamento com
as exigéncias dos financiadores. Especificamente,
trabalhou na avaliacdo de dois projetos de acordo
com os Principios do Equador e com os Green

Bond Principles, incluindo o parque edlico ‘Buseco,
localizado nas Asturias, com uma poténcia instalada
de 50 MW.

Mais informacgdes sobre a ambigdo
sustentdvel da Capital Energy e os seus
avangos em matéria ESG na web

Digitalizacdo no core

A Capital Energy quer estabelecer-se como empresa nativa

digital. Por este motivo, a Dire¢do de Estratégia Digital, 4 h u bS transversais que
Organizacdo e Sustentabilidade, e de forma colaborativa ca pQ CitCI m tod as as d reqas d a
com todas as Diregdes da empresa, definiu a Estratégia .
Digital que Ihe permite executar o seu plano de negdcio em preSO :
como empresa digital focada na sustentabilidade e A
transformar-se numa referéncia, ndo apenas no setor Desenho e Experlermo Dados
energético.

Data

Através da andlise das melhores prdticas digitais e da visdo
de especialistas digitais sobre a utility digital no futuro do

setor energético, a Capital Energy definiu a sua visdo de Age|5
empresa digital e o roteiro para atingir o seu objetivo através B
de 7 eixos de digitalizagdo. Inova cao

Para a execugdo da Estratégia Digital, a empresa identificou
4 grandes capacidades digitais, implantadas através

de hubs transversais que capacitam todas ‘Desenho e
Experiéncia’, ‘Dados’, ‘Agilidade’ e ‘Inovagdo’. Estes hubs
permitirdo executar a Estratégia Digital como empresa
customer centric, data driven, dgil e inovadora, como
alavanca da criagdo de vantagem competitiva.
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Eixos do ‘Plano Estratégico Digital da Capital Energy’ e os seus significados

Smart customer &
stakeholders management

Criacdo de uma empresa human centric, que coloca o cliente no centro, dando
prioridade & experiéncia de clientes, profissionais, etc. como chave da estratégia
da empresa e da criacdo e captura de valor.

People centricity and new
ways of working

Criagdo de uma cultura e valores digitais, formacdo de funciondrios com
competéncias e capacidades digitais e estabelecimento de novas formas de
trabalho e modelos colaborativos

Smart development
& construction

Consolidac¢do de uma prdtica de promocdo e construcdo de infraestrutura
e ativos digital e colaborativa orientada para a eficiéncia e rapidez na
implantagdo de ativos.

Smart asset management
& digital O&M

Construcdo de uma prdtica de gestdo e operagdo de ativos digital e inteligente,
orientada para a eficiéncia e integrada com a geragdo e gestdo da energia.

Energy generation,
storage & management

Desenvolvimento de uma prdtica de geracgdo, armazenamento e gestdo
da energia digital, inteligente orientada para maximizar a rentabilidade da
empresa.

Digital organization
& functions

Construcdo de uma organizagdo dgil, com recursos e funcdes digitais que a
suportam.

New business models
through innovation

Impulsionar a inovagdo, tanto através da melhoria continua como da inovagdo
disruptiva mediante novos modelos de negdcio, operacionais, produtos e

servigos, entre outros.

A digitalizacdo no dia-a-dia da empresa

Na definicdo da Estratégia Digital, identificaram-se mais
de 100 oportunidades de digitalizagdo ao longo de toda
a cadeia de valor, onde, desde o inicio, se implementaram
iniciativas para garantir a captura de valor no curto prazo.

Na drea de Promogdo desenvolveu-se uma solugdo digital
de gestdo de projetos (PMA) que permite a todas as
dreas que participam nos projetos terem acesso a uma
visdo Unica do mesmo, agilizando a gestdo e processos,
facilitando o acesso as informacdes e tarefas necessdrias
em cada fase do projeto, assim como a exploragdo dos
dados. Da mesma forma, levam-se a cabo andlises
exaustivas de SIG sdo realizadas no processo de sele¢do
de localizacées, considerando varidveis de diferente
natureza (ambientais, urbanisticas, etc.).

Para a construgdo dos parques selecionou-se uma
ferramenta best in class de sourcing & procurement que
permite controlar e otimizar os custos dos projetos.

Para as dreas de Operacdo de Parques, Gestdo e
Armazenamento de Energia, estd a definir-se e a
implementar-se o modelo colaborativo e stack tecnoldgico
que garante uma prdtica integrada, inteligente e digital.

A abordagem da comercializagdo e o desenvolvimento
dos seus ativos realiza-se com base nos principios digitais
do desenho e da experiéncia, com visdo customer centric
e aplicando filosofia e metodologias dgeis, o que permite
testar o sucesso dos produtos face ao mercado.

Para completar a digitalizacdo e a integragdo da cadeia de
valor, implementaram-se capacidades dados transversais
e identificaram-se casos de utiliza¢do de dados de
aplicagdes em todas as dreas que permitam maximizar

a criagdo e a captura de valor em todos os negdcios e
funcoes.
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Inovacado sustentdvel

A Capital Energy aposta na inovagdo
para liderar a transi¢do energética,
com a ambicdo de se diferenciar como
empresa nativa digital que impulsione

energias renovdveis, armazenamento
de energia, hidrogénio verde, o
ecossistema empreender e inovagdo
interna da empresa.

esta mudanga em diregdo ao futuro
do setor energético e da economia
sustentdvel.

Desta forma, pretende colocar &
disposicdo da sociedade tanto a
tecnologia e solucdes jé existentes
como as que estd a desenvolver, como
ferramentas fundamentais nesta
transformacdo social.

A sua visdo é contribuir para a
transi¢do para o futuro modelo
energético sustentdvel através das

Pilares da inovacgdo na Capital Energy

Aliados da
mudanga

Aceleradores

e Anexos
da transicdo

No &mbito das acdes realizadas pela
Capital Energy durante o ano de 2020
para promover o armazenamento
energético e o hidrogénio verde, foram
apresentados 6 projetos nacionais e
um projeto europeu ligados & inovagdo
nestes dominios para um orgamento
total que ascende a (excluindo o
orcamento renovdvel) 54,5 milhdes de
euros.

l 4
e
. Armazenamento de
\  energia

Hidrogénio
verde

@

| .
~—X- Armazenamento de energia

~

\
A Capital Energia aposta no desenvolvimento de projetos com
tecnologias sustentdveis de armazenamento de energia com vista
a assegurar a integragdo das energias renovdveis no sistema
energético, que garantam o fornecimento e a qualidade da energia
aos nossos clientes.

Dada a natureza ndo gerivel das energias renovdveis - a energia produz-
se quando hd vento ou sol - A Capital Energy tem como objetivo a
promocdo de solugdes de armazenamento que contribuem para conferir
estabilidade & rede elétrica no seu funcionamento e que contribuem

para garantir o fornecimento e qualidade elétrica ao utilizador final,
acompanhando-o em todos os momentos nas mudangas, necessidades
e novos modelos da transi¢do das energias renovdveis.

A empresa apoia e promove projetos de investigagdo e desenvolvimento
de novas tecnologias de armazenamento de energia e de novas
aplicagdes, colaborando com universidades, centros de investigacdo,
centros tecnoldgicos e empresas, com uma orientacdo clara para a
criacdo de produtos e servicos associados ao nosso negdcio core.

Em 2020, a empresa po6s em marcha o projeto ‘SICEH: Storage in
Capital Energy Headquarters’, que define uma série de solugdes de
armazenamento de energia nas diferentes sedes da empresa. O
SICEH é um projeto de armazenamento behind-the-meter langado em
2020 nas sedes da Capital Energy com equipas de vdrios fabricantes
de baterias, para analisar o modelo de negécio do armazenamento
energético & escala residencial e comercial, onde se estdo a analisar
os modos de controlo a nivel local e o nivel agregado. O marco
principal do ano foi a instalagdo de 4 baterias nas sedes de Oviedo,
Albacete e Madrid onde o projeto iniciou a sua atividade.

Corporate

U Venturing

Inovacado

/@ Interna

Impulso para as
energias renovdveis

@D Garantia de
J fornecimento e
qualidade energética

A Gestdo e flexibilidade
da procura
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Hidrogénio verde

O hidrogénio verde é um gds renovdvel - livre de emissdes de
gases com efeito de estufa - que pode ser utilizado como matéria-
prima na industria e como combustivel, entre outras aplicagoes,
representando um fator chave para a descarbonizagdo da industria,
da mobilidade e das cidades.

Consciente do papel do hidrogénio na transformagdo do setor

e da economia, a Capital Energy apoia e promove projetos de
investigagdo e desenvolvimento da cadeia de valor do hidrogénio,
colaborando com universidades, centros de investigagdo e centros
tecnoldgicos e empresas, das quais se destaca a adesdo &
‘Hydrogen Europe', que promove a investigacdo e divulgagdo sobre
este aspeto a nivel europeu.

A nivel nacional, em 2020, a empresa comprometeu-se a
patrocinar a ‘Agenda Setorial da IndUstria do Hidrogénio', que

estd a ser elaborada pela Associac¢do Espanhola do Hidrogénio.
Este documento estratégico visa promover a implantagdo e o
desenvolvimento industrial do hidrogénio em Espanha, e conta com
o apoio do Ministério da IndUstria, Comércio e Turismo.

Descarbonizacgdo do
sistema energético

Mobilidade
sustentdvel

Aplicagées na Grande
indUstria

UtilizagGo doméstica
e comercial

A Capital Energy Participacdo no projeto europeu ‘PROMETEO: Hydrogen production
by mean of renewable resources in high temperature Solid Oxide Electrolysers’

A empresa faz parte do projeto europeu ‘PROMETEQ: Hydrogen production by mean of
renewable resources in high temperature Solid Oxide Electrolysers’. O projeto terd uma duracdo
de 3 anos e meio e serd desenvolvido por um consdrcio de 8 empresas de 4 paises europeus:

Espanha, Itdlia, Suica e Holanda.

O papel da Capital Energy incluird a defini¢cdo e estudo dos diferentes modelos de negdcio,
incluindo a gestdo de recursos renovdveis e redes, e aplicacdes off-grid e a integracdo e
validagdo da solugdo num local propriedade da empresa, com pessoal técnico proprio e em

colaboragdo com os restantes parceiros do projeto.

@ Mais informacoes em:
7 lista de associagdes do anexo do relatério
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Corporate Venturing

Em consondncia com os seus valores e a sua
ambigdo estratégica, um dos objetivos da empresa
€ promover o ecossistema empreendedor no

setor da energia, com enfoque em Espanha e
Portugal, identificando e investindo em startups
que irGo definir as tendéncias futuras nos

servicos energéticos e solugdes orientadas para

o cliente, mobilidade sustentdvel, utility digital e
otimizacdo da operagdo de energias renovdveis e
armazenamento de energia.

Para tal, a empresa criou, em 2020, a Capital
Energy Quantum, um veiculo de corporate venturing
com 20 milhdes de euros para investir entre 2020 e
2024.

A Capital Energy Quantum tem como objetivo criar
um portefdlio de startups energytech com potencial
para transformar o setor energético, combinando,
para tal, a parceria com startups -venture client-, o
investimento direto -venture capital- e a construcdo
de novos negdcios -venture building-.

20

milhdes de euros para
investir entre 2020 e 2024

A Capital Energy Quantum insere-se na aposta
estratégica da empresa para gerar uma rede de
conhecimento e talento no mercado energético,
ajudando, ao mesmo tempo, a consolidar a
transformagdo da empresa numa empresa
orientada para o cliente e melhorando a eficiéncia
do negdcio core no curto e médio prazo.

A empresa criou uma comissdo para a supervisdo
deste veiculo que funcionard como érgdo
independente e que tem poderes para tomar
determinadas decisdes relacionadas com a sua
estratégia. Além disso, esta comissdo pode tomar
decisbes quanto a implementagdo ou execugdo do
Plano de Negdcio e do orgamento aprovado para
cumprir os objetivos definidos por esta iniciativa.

Principais apostas de futuro
da Capital Energy Quantum

Client-focused solutions
Digital & data-driven utility
Sustainable mobility
Smartgrids & storage

Renewable generation
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Voltaware e Liight, as duas primeiras startupsa fazer parte da Capital Energy Quantum

As iniciativas levadas a cabo por estas startups concentram-se na promogdo

da eficiéncia energética nas residéncias e dos comportamentos sustentdveis _VC)HIGWG re

no seio da prépria empresa.

A Voltaware conta com uma plataforma de andlise de dados baseada num
algoritmo de machine learning que processa as informagdes do consumo
de energia elétrica, desagregando-as por dispositivos com vista a melhorar
o conforto e a seguranca do lar e permitir uma melhor gestdo da fatura da
eletricidade. No caso do projeto-piloto, foram selecionados 50 funciondrios
da Capital Energy para instalar o sensor e o servico personalizado nas
suas residéncias e obter um feedback real sobre o interesse e a utilidade da

proposta.
Por sua vez, a Liight desenvolveu uma aplica¢do que, através de gamificagdo, . .
. . . . ) Mais informacoes
rastreia diferentes atividades dos utilizadores - como reciclagem, caminhar, .
- - P ; . sobre a Capital
andar de bicicleta, utilizar o transporte publico, etc. - e permite competir em 74

i ) o ) ) : Energy Quantum
diferentes desafios e obter recompensas resgatdveis. O projeto piloto consiste

em lancar uma série de desafios entre o quadro de pessoal da Capital Energy
com o objetivo de gerar comportamentos sustentdveis dentro da empresa.
Gracas a este projeto, 1,3 toneladas de CO2 foram evitadas.

Inovacao Interna

Promovemos internamente a inovacdo e a experimentagdo com novas tecnologias que nos permitem
realizar a transicdo energética em diregdo & sustentabilidade através da inteligéncia artificial, da realidade
virtual, da realidade aumentada, do Blockchain, da utilizac@o de drones, da industria conectada, solucées de
mobilidade, etc.

Para facilitar a inovagdo interna, a empresa pretende implementar modelos colaborativos e de inovagdo,
metodologias de trabalho e formagdo que promovam tanto a inovagdo continua no dia-a-dia como a
inovacdo disruptiva. Este é um dos eixos de digitalizacdo do ‘Plano Estratégico Digital’ transversal a toda a
empresa e crucial para a execugdo do plano de negdcio como alavanca de criagdo de vantagem competitiva.

@ Mais informacdes Inovacdo continua Inovacdo revoluciondria
7 sobre o novagao Focada na eficiéncia Orientada para a criagdo de novos
sustentdvel da - 2
Capital Ener e na manutencdo da produtos e modelos de negdcio que
P 9y posicdo de lideranga no pressupdem um novo paradigma e uma
mercado. fonte de novo valor para a sociedade.
[=]. 5% =
\\ L Il
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Principais numeros
d O n e g O C | O [GRI: 102-6, 102-7, 102-8, 102-9, 102-10]

Evolucdo das vendas liquidas* (milhares de €)
Comercializagcdo

de energia para o

30.076 cliente final 4 %
26.800

Construcdo de
23.219 parques 6 %

Contributo de cada
atividade para as
vendas liquidas em
2020 (%)

Desenvolvimento de
—— centrais de energia
renovdvel 90 %

2018 2019 2020

* Incluidos como vendas: Montante liquido volume de negdcios + resultados por alienagdo de sociedades + Outras receitas operacionais

Lucro liquido em 2020 (milhares de €) Impostos sobre lucros pagos* (milhares de €)
26.797 20.347 7.434 830 691 4.846
2018 2019 2020 2018 2019 2020

*Impostos de Sociedades de acordo com as contas anuais

Evolucdo dos investimentos totais (milhares de €) Desempenho econémico (em milhares de €) [GRI 201-1]

110.908 2018 2019 2020

Valor econémico direto 30241 26.912 24.754

20.202 gerado e distribuido
2.108 Lo
Vololr I_|qu|do do volume de 46 1822 741
negdcios
2018 2019 2020 ) o
Outras receitas operacionais 37 461 1422

Resultado pela venda de
Alguns niumeros-chave da operacdo ativos

67 ZO | 3 [\/|\/\/ 98 Outros resultados 164 113 1.535

com acesso de rede estudos de impacto Valor econdmico distribuido 4211 6.901 17.778

aprovado ambiental em 2020 Despesas com pessodl 1.600 1.425 7.554

29.994 24516 21.056

Outras despesas

39 50 MWV 1 1 4 operacionais

Aprovacoes de acesso admissoes para Amortizacdo e perdas por

1.135 4.047 7991

1476 1429 2217

a rede elétrica em 2020 Processo de Autorizacdo deterioracdo
Administrativa em 2020 Provisdes . . 16
Valor econémico retido 26.030 20.011 6.976

! Todas as solicitadas.
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Uma carteira de projetos diferenciada: tecnologia edlica e fotovoltaica

Um dos pontos fortes da Capital Energy baseia-se na Presenca em
diversificacdo da sua carteira a nivel geogrdfico e por tipo de
tecnologia: desde 2016, concentra a sua atividade em Espanha e 44 .

. o . provincias espanholas e
Portugal com projetos edlicos e fotovoltaicos.
No final de 2020, a empresa contava com 30.367,6 MW, 1 1 distritos portugueses:
somando-se os projetos edlicos e solares -ativos ou em as suas iniciativas estéo localizadas em

desenvolvimento- e previstos?, o que representa um aumento de
11% relativamente ao exercicio anterior.

mais de

1.000 nuricios

Detalhe dos projetos em Espanha e Portugal

Zona Norte

= 4.499 Mmw

Zona Noroeste

= 4.659 Mw
o 1.392 MW

Zona Centro Norte

= 5.764 mw
o 1.652 MW

Zona Centro Sul

=> 1.263 MW
T 6.309 MW

Zona Sul

= 707 MW
I 1.238 MW

ig /
' ( ) Zona Portugal
‘ ¢

< = 2.427 MW

LA}

P

W
| o 78 MW
a8 s - 5\ I—
Comunidades com i_v P. Vasco. Eélica () Murcia. Solar Q P. Vasco Solar
presenca prevista e 4 previstas " e 1previstas Participagdo na
ou participagdo * 195 MW * 185 MW central de EKIAN

?Ndo se teve em conta os projetos de hibridagdo, apenas os da carteira Capital Energy.

Mais informacoes em:
4 listagem de adesdes e associagdes
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Marcos da carteira de projetos em 2020 ol W

Em 2020, ocorreu uma série de marcos em diferentes geografias, relacionados
com o inicio da construcdo e operagdo dos parques edlicos da empresa:

{

40

2

Em janeiro, o parque fotovoltaico ‘Ekian’, em Alava (Pais Basco), comegou a operar a 90% e
progressivamente até atingir 100%. O parque conta com 67 mil painéis solares, com os quais
serd gerada uma produgdo de 40 mil MWh a cada ano, eletricidade equivalente ao consumo de
15 mil familias.

Em julho, a empresa anunciou o seu compromisso de investir mais de 1.000 milhdes de euros

no desenvolvimento das energias renovdveis nas Astirias. Com 1.200 MW de projetos em
desenvolvimento nesta regido, a Capital Energy iniciou a construcdo do primeiro dos seus parques
edlicos de 50 MW.

As 10 turbinas edlicas do parque Buseco, que serdo fornecidos pela Siemens Gamesa, poderdo produzir
129.000 megawatts hora (MWh) de energia limpa por ano, o equivalente ao consumo de cerca de 54.000
residéncias e evitar a emissdo para a atmosfera de mais de 51.600 toneladas anuais.

Em novembro, a Secretaria de Economia da Xunta da Galiza submeteu a consulta publica o pedido
de autorizagdo do primeiro parque edlico galego da Capital Energy: ‘Banzas’, na Corunha. Esta
unidade contard com uma poténcia instalada de 31 MW e o seu desenvolvimento representard

um investimento de quase 40 milhdes de euros. As nove turbinas edlicas deste parque edlico serdo
capazes de fornecer energia limpa a 32.000 residéncias e evitardo a emissdo para a atmosfera de
20.800 toneladas de CO, por ano e a sua construcdo levard & criagdo de até 80 postos de trabalho
e terd um impacto econdmico anual nos cofres regionais e locais, assim como através dos contratos
de arrendamento de mais de 240.000 euros.

Em dezembro, a Secretaria de Economia da Xunta da Galiza anunciou que submete a consulta
publica o pedido de autorizagdo do seu segundo parque edlico galego: ‘Maragouto’, na Corunha.
Este parque contard com uma poténcia instalada de 35 MW e o seu desenvolvimento representard
um investimento de quase 44 milhdes de euros. As 10 turbinas edlicas nesta unidade serdo
capazes de fornecer 114.000 MWh de energia limpa por ano, o equivalente ao consumo de mais
de 42.500 residéncias, e evitardo a emissdo anual para a atmosfera de mais de 45.600 toneladas
de CO,. Assim, ird promover a criagdo de mais de 80 postos de trabalho durante a sua fase de
construcdo e terd um impacto econdémico anual nos cofres regionais (canhdo edlico) e locais, assim
como através dos contratos de arrendamento, na ordem de 263.000 euros.

Também em dezembro, a Capital Energy iniciou a construcdo do seu primeiro parque edlico
andaluz: ‘Loma de los Pinos’, em Sevilha. Esta unidade contard com uma poténcia instalada

de 39 MW e o seu desenvolvimento representard um investimento de 36 milhdes de euros. As
sete turbinas edlicas deste parque serdo capazes de fornecer energia limpa a cerca de 40.000
residéncias e evitardo a emissdo para a atmosfera de mais de 41.000 toneladas de CO, por ano.
‘Loma de los Pinos’ terd um impacto econdmico anual nos cofres locais, assim como através de
contratos de arrendamento, de mais de 250.000 euros.

Mais informacdes sobre a Mais informacoes sobre as associagdes

carteira de projetos

setoriais ao nivel local e regional em:
listagem de adesdes e associagdes
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Plano de negdcio e perspetivas de futuro
[GRI: 102-15]

A Capital Energy propde-se contribuir de forma decisiva para a
Transigdo Ecoldgica e Justa da economia e da sociedade. Com o
langamento da sua empresa de comercializagdo em outubro de
2020, a empresa tornou-se a primeira empresa de energia 100%
renovdvel e verticalmente integrada da Peninsula Ibérica.

Com esta abordagem, a organizagdo acrescentard um valor
diferenciado em toda a sua cadeia de valor, orientando-se
em torno dos pilares da sustentabilidade, da inovagdo e da
digitalizacdo.

A empresa possui uma das maiores carteiras de projetos,
principalmente edlicos, mas também solares da Peninsula Ibéricar:
com 37,9 GW de poténcia, dos quais mais de 8,5 GW jd possuem
as autorizagdes de acesso concedidas™.

Para cumprir os seus objetivos, a empresa conta com uma equipa
humana com um percurso de sucesso no setor, com a qual
pretende tornar-se lider no desenvolvimento e promogdo das
energias renovdveis.

Elementos-chave para impulsionar o plano de negécio

A Capital Energy
caracteriza-se pela sua
agilidade e encontra-se
numa fase de crescimento
exponencial do negdcio e
do seu quadro de pessoal.

Verticalmente integrada ao
longo da cadeia de valor.
Com a sustentabilidade, a
inovacdo e a digitalizagdo
como alavancas.

.\
capital
energy

N—rr"

(UJ UJ)

A partir da sua empresa
de comercializagdo, a
empresa situa

os seus clientes
no centro.

Promocgdo do
desenvolvimento

do talento e da
inovacdo através da
digitalizagdo.

7~
Aceleradores Aliados da Anexos capital
da transigdo mudanga energy
N— —~"
1% empresa

100%0enoveve

verticalmente integrada

Carteira em estudo
e em desenvolvimento

37,9 GW

de poténcia

Com autorizacoes de
acesso concedidos de mais de

3,5 GW

Projetos de engenharia:

3 6 empresas especializadas

no dmbito dos acordos-quadro

48 empresas adicionais, com

as quais jé trabalhou em 2020.

*Numeros a 1 de margo de 2021
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Governo corporativo

Cumprimento e conduta ética

Capital humano

Seguranca e saude dos funciondrios

Principais objetivos alinhados

IGUALDADE TRABALHO DIGNO REDUZIR AS PAZ JUSTICAE
DE GENERO ECRESCIMENTO 10 DESIGUALDADES 16 INSTITUICDES

ECONOMICO SOLIDAS

- 04

1V & @
l A 4 *
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42,8%

de administradores independentes e 42,8% de
mulheres no Conselho de Administracdo, em linha
com as boas prdticas de governo corporativo

Atualizagdo do quadro de politicas corporativas e
aprovacdo do Conselho de Administracdo:
Politica de Sustentabilidade
Politica de ambiente
Politica de Seguranga e Saude
Politica de Qualidade

do pessoal da Capital

O Energy concluiu o seu
O programa de formacgdo
y de compliance no fecho

deste relatdério

funciondrios em todas as suas
divisdes de negdcio em Espanha e
Portugal...
O deles com contrato
sem termo
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Governo corporativo

[GRI: 102-18, 102-19, 102-20, 102-22, 102-23, 102-26, 102-27, 102-30, 102-31, 102.32]

A Capital Energy estd comprometida com as

melhores prdticas de bom governo corporativo, ética e
responsabilidade empresarial em todas as suas dreas de
atuacdo.

Como prova deste compromisso, conta com um sistema
de governo que reflete os principios da empresa e que
pretende contribuir para a geragdo de confianga com as
suas partes interessadas.

Os principios éticos de comportamento e transparéncia
incluidos no Cédigo de Etica e de Conduta da empresa
estdo na base deste sistema e o seu objetivo é garantir
a qualidade financeira da empresa, o cumprimento dos
objetivos definidos nos planos estratégicos e de negdcio
e o crescimento da empresa, garantindo, assim, a
sustentabilidade do modelo de negdcio no longo prazo.

IGUALDADE

PAZ JUSTICAE
DE GENERO 16

INSTITUICOES
SOLIDAS

Contributo da empresa para a Agenda 2030:

Meta 16.6: ‘Criar, a todos os niveis, instituicdes
eficazes e transparentes que prestem contas’

Meta 5.5 ‘Garantir a participagdo plena e efetiva
das mulheres e a igualdade de oportunidades de

lideranca em todos os niveis de tomada de decisdo na

vida politica, econémica e publica’

O Conselho de administracdo e as comissoes: estrutura, fungoes

e responsabilidades

O Conselho de Administragdo, constituido em 2020, é o
principal érgdo de decisdo da Capital Energy e exerce as
suas fungdes com a assessoria das comissées quando
necessdrio.

De entre os assuntos sobre os quais decide, destacam-
se: a aprovacdo de orcamentos e do Plano de Negdcio e
Estratégia, monitorizagdo e gestdo de riscos, nomeacdes e
plano de remuneracgdes.

Jd em 2021, a Capital Energy reorganizou o seu Conselho
de Administracdo para estar em linha com as melhores
prdticas nesta drea. Assim, conta atualmente com trés
comissoes independentes que reportam diretamente

ao Conselho de Administrac@o com mandato e fungbes
atribuidas.
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Comissdo de Direcdo Comissdo de Compliance

N

}

it

Auditoria Interna

(

Quuais as funcoes que cada érgdo desempenha?

ORGAO FUNCOES

e Tem o poder de tomar certas decisdes de investimento, desenvolvimento de projetos e

outras decisdes de negdcio.

Direcdo

f | Comissdo de e As unidades de negdcio reportam diretamente & Comissdo de Diregdo, que, por sua

vez, reporta ao Conselho de Administracdo, com o objetivo de garantir a adequada

implementagdo do plano de negdcio, orcamento e estratégia da empresa, definidos pelo
Conselho de Administragdo, assim como a sua revisdo e acompanhamento periddico.

QM
7’ - ~
e) Comissdo de

Q
N floﬂ | Compliance

e Responsdvel por garantir a conformidade do pessoal e de terceiros relativamente aos
protocolos e sistemas internos. Mais especificamente, supervisiona o Cédigo de Etica e a
Politica Anticorrupgdo e a sua aplicacdo pela empresa e pelos seus principais fornecedores.

o/o\o e Supervisionam os sistemas de controlo e a sua correta implementacdo através do plano de
|—| Departamento auditoria.
1T Auditoria .
(OYOYOW Interna o Destaca-se de entre as suas fungdes a proposta de planos de verificagdo e reporte ao

Conselho de Administracdo.

Diversidade e funcionamento dos drgdos de governo da Capital Energy

A composicdo do Conselho de Administracdo e das suas
comissdes estd estruturada de acordo com os principios da
transparéncia e independéncia, respeitando a diversidade
e garantindo o profissionalismo e a experiéncia dos seus
membros.

Atualmente, o Conselho de Administracéo da Capital Energy
caracteriza-se por contar com uma maioria de membros de
cardter ndo executivo (3 dos quais sdo independentes), o que
permite uma maior objetividade, eficiéncia e transparéncia
no exercicio dos poderes e cumprimento das fungdes que
Ihes foram atribuidas. Além do mais, conta com uma

representacdo feminina acima de 40%, excedendo, assim,
a recomendacdo de diversidade de género da Comissdo
Nacional do Mercado de Valores (CNMV) para 2022.

Os administradores sdo eleitos por um periodo de 4 anos.

Quanto ao seu funcionamento, o desempenho do Conselho
de Administracdo serd avaliado anualmente.

As decisdes do Conselho de Administragdo sdo tomadas
por maioria absoluta dos seus membros (presentes ou
representados) e o presidente tem voto de qualidade em
caso de empate.
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Competéncias e experiéncias do Conselho de Administragdo

Conselho de
Administracao

Juan Francisco Lasala Jesus Martin Buezas Juan José Sdnchez
Data da primeira
nomeacdo 18 de setembro de 2020 31 de outubro de 2019 31 de outubro de 2019
o Independente e Executivo e Executivo
Natureza e cargo : . . .
o Presidente e Vice-presidente Executivo o CEO
Comissdes a e Comissdo de Direcdio o Comiss@o de Direc@o
que pertence
Competéncias e experiéncias
Energia * K K * K K * * X
Financeiro / empresarial Riscos * K K * * * * * *
Riscos * * X * * X * K K
Digitalizagdo e inovagdo * * * * * %
Sustentabilidade * % * K K * K% X
Ibex 35 * K X * * * * K
Administracdo Publica % % % * % % * % *

Legenda das competéncias e experiéncias:

% % K Excelente * % Apto % Apropriado
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Francisco Clemente Rosa Maria Sanz Covadonga Soto Laura Muries
10 de dezembro de 2020* 16 de dezembro de 2020 27 de maio de 2020 27 de maio de 2020
e Executivo
o “Dominical” e Independente e Independente

o Diretor Geral Corporativo
o Comissdo de Direcdo

* K * K K * *

* K K * K K * K K * K K

* K K * K * K * K K

* K * K K * % K * K

* K * % X * K * K K

* % K * * % * * K

* * K * K * K

Mais informacoes em:

i (1]
: Governo corporativo

* Desde 16 de abril de 2021, Francisco Clemente ndo faz parte
do Conselho de Administragdo da Capital Energy. /
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Cumprimento e conduta ética

[GRI: 102-16, 102-17, 102-25, 406-1]

A atividade da Capital Energy é desenvolvida de acordo com
os principios de integridade, transparéncia, cumprimento e
ética. Estes principios estdo incluidos no seu Cédigo de Etica e
Conduta, complementado por um amplo sistema de normas,
politicas corporativas e protocolos.

Desta forma, a empresa abrange as dreas de cumprimento, luta
contra a corrupg¢do, protecdo do ambiente, sustentabilidade e
saude e seguranca.

O Cédigo Etico e de Conduta define a cultura, valores e
principios de atuagdo que devem reger o comportamento de
todos os funciondrios da empresa e, como tal, € de aplicagdo
a todas as pessoas que compdem o grupo. Os principais
aspetos cobertos sdo:

o Compromisso com 0s nossos clientes e acionistas

e Aposta na inovacdo e no desenvolvimento tecnoldgico
e Cumprimento da legalidade

e Protecdo do ambiente

o Capital humano

e Compromisso com a Comunidade e com o seu
desenvolvimento

e Transparéncia e integridade da informacdo financeira

Em linha com o Cédigo Etico e de Conduta e de forma e
estender o compromisso da Capital a toda a cadeia de valor,
definiu-se um Cédigo de Conduta para fornecedores,
considerando imprescindivel a sua adogdo e cumprimento
para trabalhar com as empresas que fazem parte do Grupo.

Para reforcar o nosso compromisso com o cumprimento da
legislagdo e com o combate & corrupgdo, a Capital Energy
aprovou a Politica Anticorrupcdo de cumprimento obrigatéria
para todos os nossos colaboradores e que também regerd as
relagdes com terceiros em todas as dreas do nosso negdcio.

Em 2020, a empresa esforgou-se por informar os seus
funciondrios sobre as politicas existentes e os mecanismos
de cumprimentos estabelecidos na Capital Energy com o
objetivo de garantir que todos os funciondrios conhecem os
procedimentos e condutas esperadas no exercicio das suas
fungoes.

Mais informagdes em:

1 B PAZ JUSTICAE
INSTITUICOES
SOLIDAS

Y,

Contributo da empresa para a Agenda 2030:
Meta 16.b: Os mecanismos e politicas definidos
pela Capital Energy para garantir uma cultura de
cumprimento e conduta ética contribuem para

a meta: 16.b “Promover e aplicar leis e politicas
ndo discriminatérias em prol do desenvolvimento
sustentdvel”.

Da mesma forma, a empresa dispde de um canal de
denuncias que permite notificar ou informar sobre
eventuais irregularidades ou ndo cumprimento dos
controlos e normas previstos no Cédigo de Etica e
Conduta, a Politica Anticorrupcdo, assim como em relagdo
as demais politicas internas e regulamentos aplicdveis as
operagdes da empresa.

Os colaboradores, outras partes interessadas que
mantenham uma relagdo contratual com a Capital
Energy (agentes, clientes, fornecedores) e qualquer
parte interessada podem utilizar este canal, através
de diversos meios, entre os quais se destaca o e-mail:
denuncias@capitalenergy.com.

Em 2020, ndo se recebeu qualquer denuncia e/ou
comunicacdo através desta via.

s
f ﬁon N

Formacgdo em Compliance para
todos os funciondrios sobre as
politicas da empresa.

58,3%

do pessoal da Capital Energy concluiu o
seu programa de formagdo de compliance
no fecho deste relatério


https://s3.eu-west-1.amazonaws.com/ce-comercializadora-pro-group-public-images/10/20200522-codigo-etico-y-de-conducta.pdf
https://s3.eu-west-1.amazonaws.com/ce-comercializadora-pro-group-public-images/05/20200522-codigo-de-conducta-proveedores.pdf
https://s3.eu-west-1.amazonaws.com/ce-comercializadora-pro-group-public-images/06/politica-anticorrupcion-ce.pdf
mailto:%20denuncias%40capitalenergy.com?subject=
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Politicas Corporativas
[GRI: 102-16, 102-17, 102-25, 406-1]
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A empresa possui um conjunto de normas, politicas e procedimentos corporativos

que auxiliam a organizagdo a desenvolver a sua atividade de acordo com a

legislagdo em vigor, de forma abrangente, com o fim de consolidar uma ética de
empresa de acordo com os seus valores corporativos. As politicas a seguir foram

aprovadas recentemente pelo Conselho de Administracdo da Capital Energy.

Politica de Sustentabilidade

Estabelece os principios de ac¢do para:

Politica de ambiente

Cumprir com os requisitos legais e
compromissos adquiridos pela empresa em
matéria ambiental, social e/ou de governo
corporativo.

Estabelecer objetivos para cumprir com

as metas definidas pelos Objetivos de
Desenvolvimento Sustentdvel.

Promover prdticas de sustentabilidade
através da sua estratégia de
sustentabilidade.

Gerir de forma responsdvel os riscos e
oportunidades resultantes da nossa atividade.

Garantir a protecdo dos direitos humanos.

Promover um ambiente de trabalho étimo
para os funciondrios da Empresa.
Garantir que a inovacgdo e a digitalizagdo
sdo facilitadoras para a geragdo de
oportunidades.

Estender o compromisso com a
sustentabilidade a toda a cadeia de valor da
empresa.

Estabelecer as relagdes com terceiros

pautadas por comportamento ético, honesto,
integro e transparente.

Promover a transparéncia das informagdes
com as partes interessadas.

O objetivo principal desta politica é estabelecer um quadro de referéncia que garanta:

O cumprimento da legislacdo ambiental
aplicdvel as atividades da empresa.

O contributo para a descarbonizagdo do
setor energético.

A gestdo dos impactos ambientais positivos
e negativos.

A conservacdo da biodiversidade.

A promogdo de um didlogo construtivo
com as partes interessadas com vista a
estabelecer rela¢des de longo prazo com o
ambiente.

O compromisso da empresa ao longo da
cadeia de valor.

O estabelecimento e a revisdo periddica de
objetivos e metas ambientais.

/'_\
capital
energy
N— —~"
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https://s3.eu-west-1.amazonaws.com/ce-comercializadora-pro-group-public-images/05/politica-de-sostenibilidad.pdf
https://s3.eu-west-1.amazonaws.com/ce-comercializadora-pro-group-public-images/06/politica-de-medio-ambiente.pdf
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Politica de Seguranca e Saude

As diretrizes gerais desta politica fornecem um quadro de referéncia para o estabelecimento dos
objetivos de seguranca e saude:

Politica de Qualidade

Proporcionar aos funciondrios condigdes de
trabalho seguras e sauddveis, tendo como
objetivo prioritdrio a eliminagdo de perigos
e a reducdo dos riscos para a seguranga e
saude, evitando, assim, acidentes, danos e
deterioracdo da saude relacionados com o
trabalho.

Cumprir estritamente ou exceder os
requisitos legais aplicdveis, assim como
outros requisitos ou compromissos
adquiridos pela empresa em matéria
preventiva

Integrar os critérios de seguranca e saude
no trabalho em todas as decisdes, processos
de negdcio e métodos de trabalho.

Trabalhar de forma continua na
identificagcdo e eliminagdo dos perigos,
assim como na avaliagdo e reducdo dos
riscos, através das medidas corretivas mais
adequadas.

Promover a consulta e participacdo dos
trabalhadores e dos seus representantes
no seio da atividade de forma a promover
prdticas adequadas de seguranga e saude,
gerando um ambiente de trabalho seguro.

Estabelece-se como quadro de referéncia para:

o Melhorar continuamente as atividades do
Grupo e dos seus sistemas de gestdo da
qualidade.

e Cumprir com todos os requisitos aplicdveis
ao desenvolvimento da atividade da
Empresa.

e Prestar uma atencdo constante as
necessidades e expetativas das Partes
Interessadas.

Exigir o cumprimento das normas de
seguranca estabelecidas na Capital Energy
a empresas terceiras que desenvolvam

a sua atividade nos centros da empresa,
estendendo o seu compromisso a toda a
cadeia de valor.

Promover uma cultura preventiva através do
exercicio de uma lideranca visivel promovida
pela Alta Diregdo e baseada na formagdo e
capacitagdo continua dos funciondrios que
assegure o cumprimento das normas de
seguranga e saude.

Assegurar a melhoria continua da gestdo e
do desempenho em seguranca e sadde no
trabalho.

Avaliar continuamente os riscos e
oportunidades para garantir a sua gestdo
adequada.

Criacdo de valor através da identificagdo,
inovagdo e utilizagdo das tecnologias mais
avangadas, das melhores prdticas e do
desenvolvimento de aliangas de valor.


https://s3.eu-west-1.amazonaws.com/ce-comercializadora-pro-group-public-images/03/politica-de-seguridad-y-salud.pdf
https://s3.eu-west-1.amazonaws.com/ce-comercializadora-pro-group-public-images/08/politica-de-calidad.pdf
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Além disso, a Capital Energy possui outras politicas e protocolos corporativos aprovados durante 2020 e
estd empenhada em implementar, comunicar e rever periodicamente todos estes documentos corporativos.

Politica de m Formaliza o compromisso da empresa com os direitos humanos, previstos na legislagdo
Direitos 8 % nacional e internacional e tendo, igualmente, em conta os Tratados de Direito Europeu e
Humanos ! Internacional e as normas empresariais

Outras Politicas o Politica de conflitos de interesses
€ |Ioroce<t:I|mentos o Politica de flexibilidade de jornada e registo didrio da jornada de trabalho
relevantes
e Politica de ID checks que regula os riscos que podem entrar em conflito com a politica de
Compliance do Grupo
o Politica de utilizacdo de sistemas e dispositivos digitais que inclui riscos relacionados com a
ciberseguranca

e Procedimento do canal de dendncias e investigagbes internas

Mais informacoes em:
Governo corporativo

Mais informacoes em:
Capital humano

Gestdo de riscos [GRI: 102-15]

A gestdo do risco, num ambiente de volatilidade e expetativas mdximas em
relacdo ao setor, representa enormes possibilidades para o Grupo Capital
Energy, pois tem como marcas a flexibilidade e rapidez de adaptacgdo as
mudancas. A gestdo do risco desempenha um papel fundamental nesta
estratégia, para garantir um crescimento ordenado e sustentdvel.

A Capital Energy baseia a sua Politica de Controlo e Gestdo de Riscos nos quadros de referéncia internacionais geralmente
aceites COSO e ISO 31000, identificando, analisando e avaliando cada risco, com base no qual definiu o seu Sistema de
Controlo Interno, definindo atividades de supervisdo que lhe permitem mitigar estes riscos.

Em 2020, e com base nos seus mapas de processos, com o pensamento no Plano Estratégico da Empresa, a Capital Energy
classificou os seus riscos com base na probabilidade de ocorréncia e impacto, considerando desde os riscos cujo detalhe
apresentamos a seguir a outros qualificados igualmente como fundamentais, tais como os riscos operacionais ou de gestdo,
regulatdrios ou de reputacdo.

Riscos @ Ciberseguranca

financeiros jy

8% ) Riscos ESG
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https://s3.eu-west-1.amazonaws.com/ce-comercializadora-pro-group-public-images/03/20200524-politica-de-respeto-de-los-derechos-humanos.pdf
https://s3.eu-west-1.amazonaws.com/ce-comercializadora-pro-group-public-images/03/20200524-politica-de-respeto-de-los-derechos-humanos.pdf
https://s3.eu-west-1.amazonaws.com/ce-comercializadora-pro-group-public-images/03/20200524-politica-de-respeto-de-los-derechos-humanos.pdf
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Riscos ESG
808 Como parte de sua ambicdo sustentdvel, a Capital Energy estd imersa num processo de identificagdo
®)

dos riscos ndo financeiros. Para tal, estd a atualizar o seu mapa de riscos atuais e potenciais de acordo

com os critérios ambientais, sociais e de governo corporativo (ESG na sua sigla em inglés), avaliando o
duplo impacto que estes podem ter, a nivel interno da empresa mas também e, sobretudo, a nivel social,
como sinal do seu compromisso com o crescimento equilibrado e sustentdvel.

Identificacdo
de riscos ESG

Os riscos de alteracdes climdticas e os riscos
ambientais afetam diretamente a atividade da Capital
Energy e podem surgir devido ao ndo cumprimento dos
requisitos regulamentares e inexisténcia ou auséncia
de medidas para atenuar o impacto ambiental da
atividade da empresa.

Os riscos sociais abarcam desde riscos ocupacionais,
incorporando aqueles relacionados com a satde e a
segurancga, até falhas na relagdo com os clientes ou
uma implementacdo inadequada de iniciativas para
contribuir com o territério.

Para mitigar os riscos de reputacdo, a Capital Energy
também monitora os riscos em matéria de governo
corporativo e outras questdes relevantes através dos seus
sistemas de compliance e relacionamento com terceiros.

% Riscos financeiros

‘oY Medidas
tomadas

1. Em 2020, a Capital Energy criou uma Comissdo
de Sustentabilidade, Seguranca e Saude.

2. Dispoe de politicas corporativas de
Sustentabilidade, Ambiente e Seguranca e Salde,
o Cédigo de Etica e de Conduta e a Polftica
Anticorrupgao.

3. Conta com um mapa de risco especifico e sistema
de controlo interno para questdes ESG

4. As medidas da Capital Energy vdo além dos
funciondrios e estendem a sua avaliagdo ESG
aos fornecedores, regulamentada pelo Cédigo de
Conduta de fornecedores da Empresa.

I Em linha com o compromisso da Capital Energy com as suas partes interessadas, acionistas e investidores,
-(8)- a Companhia identifica os riscos financeiros e trabalha para desenvolver métricas e um sistema de controlo
eficaz para a sua gestdo.

Identificagdo X Medidas
de riscos financeiros tomadas

A Direcdo Financeira da Capital Energy é responsdvel 1. A Capital Energy estd a desenvolver a Politica de

52

por estabelecer o desenho, implementacdo e operagdo
do sistema de controlo de informacgdo do Grupo.

Para cumprir com esta responsabilidade, contard com
0 apoio dos responsdveis por cada processo, para
monitorizar se os controlos estdo a ser executados
corretamente.

As principais familias de riscos consideradas incluem:
taxas de juro, liquidez, crédito e gestdo do capital.

Controlo Interno sobre a informacdo financeira da
empresa. De acordo com esta Politica, o Conselho

de Administracdo da Capital Energy serd o Ultimo
responsdvel pela implementagdo e manutengdo de
um Sistema de Controlo adequado e eficaz, cabendo a
Comissdo de Auditoria monitorizar a sua eficdcia.

. O Grupo criou um departamento de Auditoria Interna
independente que reportard & Comissdo de Auditoria e
assumird a supervisdo da informacgdo da empresa por
delegacdo da Comissdo de Auditoria.
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Consciente dos riscos relacionados com a materializagdo de ciberataques ou quebras de seguranca para
]y a empresa, a Capital Energy possui uma Politica interna de utilizacdo de sistemas e dispositivos digitais.

Um dos pilares desta politica € garantir que o fator humano conhece os procedimentos e, como tal,
informam-se os trabalhadores dos riscos colocados pela ciberseguranca e estabelecem-se diretrizes
comportamentais para garantir que todos os funciondrios utilizam da forma mais idénea os dispositivos
eletrénicos e os equipamentos informdticos colocados & sua disposicdo para o desenvolvimento das

suas funcodes.

Posicionamento
da Capital Energy

A Capital Energy conta com um Plano
Estratégico IT, um Plano Diretor de Segurancga e
um Plano Estratégico Digital, entre outros.

O Plano Diretor de Seguranga tem como
referéncia: NIST, FIPS, ISO 27001, Real Decreto
43/2021 de seguranca das redes e sistemas de
informacdo.

L)

Y=Y Medidas
o tomadas

1. Implementagdo de um servico de monitorizagdo para
a prevencdo de ciberataques

2. Diagndstico 360° da seguranca da Capital Energy
3. Implementacdo de quick wins de Segurancga

4. Arquitetura de seguranca e teste de intruséo da
empresa de comercializagdo

Durante o exercicio de 2020, a Capital Energy ndo registou nenhum caso de incumprimento de normas fisicas ou normas ou

regulamentos de ciberseguranca.

Além disso, a Capital Energy conta com um servigo de monitorizagdo do correio eletrénico, que mitiga o risco de
ciberataques que possam entrar via (phishing, ransomware e outros tipos de malware).

Principais indicadores do servi¢co de monitorizacao

No fim de 2020...

R/

-

292670

S |

-
41020 327/

mensagens recebidas mensagens spam recusadas ciberataques evitados
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[GRI: 102-7,102-8, 102-41, 401-1, 401-2]

A Capital Energy acredita firmemente que os seus funciondrios
s@o o seu maior ativo e trabalha para assegurar o seu
desenvolvimento profissional e garantir condi¢oes de trabalho
de qualidade num ambiente de trabalho marcado pelos valores
empresariais a todos os niveis da empresa.

A empresa ndo procura apenas os melhores talentos para o seu
negdcio, mas que se esforca para criar um ambiente de trabalho
motivador e atraente. Esta caracteristica foi reforcada pela

situacdo da pandemia: as competéncias e capacidades evoluiram

para um modelo mais humanista, sendo a empatia uma das
caracteristicas-chave em todos os niveis da organizagdo.

As pessoas que compdem a equipa partilham uma série de
atributos comuns: dinamismo, flexibilidade e compromisso; tém a
oportunidade de participar numa cultura corporativa de trabalho
em equipa, que potencia as dindmicas agile e o contributo ativo
dos trabalhadores através das suas ideias e da sua experiéncia
profissional.

Atualmente, a empresa encontra-se em fase de crescimento

e tem consciéncia da importéncia do capital humano para dar
cumprimento & estratégia. Na Capital Energy, cada profissional
acrescenta valor ao modelo de negdcio. Gragas ds suas
capacidades, conhecimentos, competéncias e experiéncias,

a empresa serd capaz de garantir a concretizagdo dos seus
objetivos a curto, médio e longo prazo.

#flexibilidade
#ideias  #experiéncia
#inovadores

#dinamismo
#contributo ativo

Capacidades digitais para a gestdo de pessoas

Em linha com a sua visdo Digital e Sustentdvel, a Capital
Energy pretende potenciar a experiéncia do funciondrio e
tracar uma employee journey que coloque o profissional no
centro dos seus processos internos. Para tal, selecionou a
solu¢@o Human Capital Management (HCM) de Workday,
que viabiliza este modelo human centric para a gestdo

do nosso quadro de pessoal, para o planeamento e a

Mais informacoes em:

5] 5k

Capital Energy:
o futuro da energia

#compromisso

Aliados da
mudanga

Aceleradores
da transicdo

Governo
e talento

Anexos

5 IGUALDADE

il 10 REDUZIR AS

8 TRABALHO DIGNO
ECRESCIMENTD DESIGUALDADES
ECONOMICO
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Contributo da empresa para a Agenda 2030:

Com a criagdo de emprego e a atragdo de
talento preparado e diversificado, a Capital
Energy contribui para as metas:

Meta 5.5 ‘Garantir a participagdo plena

e efetiva das mulheres e a igualdade de
oportunidades de lideranga em todos os
niveis de tomada de decisdo na vida politica,
econdémica e publica’

Meta 8.5 “Alcancar o emprego pleno e
produtivo e o trabalho decente para todas as
mulheres e os homens, incluindo os jovens

e as pessoas com deficiéncia, assim como a
igualdade de remuneracdo para trabalho de
igual valor”.

Meta 10.3 "Garantir a igualdade de
oportunidades e reduzir a desigualdade de
resultados."

#trabalho em equipa
#digitais

#agile
profissional

#comprometidos

tomada de decisdes. Esta solugdo permitird a empresa
prever tendéncias e comportamentos que facilitam o
planeamento, ajudando os profissionais a adaptarem-
se as mudancas de forma dgil e dindmica.

Ao adotar o Workday, a Capital Energy une-se

ao conjunto de grandes empresas, tecnoldgicas e
startups que optam por esta solugdo para possibilitar
o crescimento exponencial do negdcio e do quadro de
pessoal, a implantagdo de novas unidades de negdécios
e obter a flexibilidade necessdria para operar num
contexto dindmico e em mudanca. A organizag¢do
compreende o Workday como facilitador digital chave
para a execugdo de seu plano de negdcio do ponto de
vista da gestdo de pessoas.

#sustentdveis
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A equipa da Capital Energy em nimeros

No final de 2020, a Capital Energy contava com um total de 281 profissionais em todas as suas divisdes de negdcio em
Espanha e Portugal, sendo 5 deles a tempo parcial e os restantes a tempo inteiro, e com 94% deles com contrato sem
termo.

Distribuicdo da equipa por género e pais

Espanha 49 107 Espanha 160
2019 ; 2020

Portugal |4/7 Portugal |4/7

144 370

funciondrios

281 a6

funciondrios

Il Homens Mulheres

Dist_ribuig&o da _ Mulheres Homens
equipa por categoria
profissional 2020 2019 M 2020 M2019

Quadros 7 - 16
intermédios 3 16
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Distribuicdo do quadro de pessoal por grupo etdrio : : : ~
saodoq P porgrup Diversidade e inclusdo
[GRI: 405-1, 405-2]
2019 . . . .
A Capital Energy conta com uma equipa diversificada e
Menores trabalha para fomentar a diversidade em todas as suas
de 30 anos formas, considerando idade, experiéncia, deficiéncia, LGTBI,
2020 etc.
*@' Estratégia de Sustentabilidade 2020:
2019 - a partir de 2021, a empresa trabalhard na revisdo
Entre dos atuais compromissos e planos em matéria
30-50 anos de igualdade para que estejam alinhados com a
2020 Estratégia Europeia para a Igualdade de Género
2020-2025 e os possiveis requisitos legais a nivel
”””””””””””””””””””””””””””” nacional.
2019
Mais .
de 50 anos Igualdade de oportunidades e

2020 ndo discriminacgdo

Em 2020, 41% dos funciondrios nos quadros eram
mulheres, o que coloca a Capital Energy acima da

Bl Homens Mulheres média do setor nesta drea. Quanto & presenca feminina
no Conselho de Administragdo, a empresa tem uma
representacgdo feminina de 42%.

A Capital Energy tem um ‘Plano de Igualdade de

Evolucdo do quadro de pessoal durante o Oportunidades entre Homens e Mulheres’ cujos principais
exercicio (contratacées e rotacdo em 2020, n.° objetivos sdo:
e %)

e A ndo discriminagdo profissional por motivos de sexo.

N.° %?* . " o
: o Garantir que a politica salarial ndo introduz elementos
de diferenciacdo baseados em sexo.
~ %
Contratacdes 164 77.2
Além disso, a empresa conta com um ‘Protocolo de
Rotacdo? 26 12.2% assédio’ em que se compromete a regulamentar

a prevencdo e a rdpida solucdo das reclamagodes
relacionadas com o assédio em qualquer das suas
1. Calculado tendo em conta a média entre o quadro de pessoal manifestacdes, com as devidas garantias e tendo em
no fecho de 2019 e o quadro de pessoal no fecho de 2020. . . . . ~
conta as normas constitucionais, laborais e as declaracées
2. Refere-se ao nimero de profissionais que deixam a sobre os principios e direitos fundamentais no trabalho
organizacdo pelos seguintes motivos rescisdo voluntdria, fim P p - o ’
do contrato/bolsa, despedimento ou néo aprovaco do periodo O protocolo define e detalha os tipos de assédio moral,
experimental. sexual, baseado em sexo e outros que podem ser
denunciados através do ‘Procedimento do Canal de
Denuncias e Investigacdes Internas’.

No que se refere & liberdade sindical, no fim do
exercicio, 100% dos funciondrios em Espanha

estdo abrangidos por acordos coletivos, enquanto L . .
. . g Mais informacoes na secgdo de Governo
em Portugal esta drea € regulada pelo “Cédigo do D .
” corporativo
Trabalho
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Igualdade salarial

A sequir, reporta-se o rdcio' de saldrio base da remuneragdo de mulheres em
relacdo a homens, por categoria profissional e grupo de idade:

2019 2020
O@0,
% Alta diregéio 81% 76%
ﬁ Direcéio 94%  102%
gfziigs:i':)c:lql /% Responsdvel 109% 91%
ONO) Quadros
[0) 0,
(19 intermédios 100% 98%
& Base 100% 102%
<30 anos 87% 99%
S;nggze Entre 30-50 anos 94% 87%
> 50 anos 0% 72%
TOTAL 89% 91%

wie,

*@‘ Estratégia de Sustentabilidade 2020: A Capital Energy trabalhard

a partir de 2021 na valorizagdo dos postos de trabalho com vista &
posterior definicdo de uma metodologia de cdlculo da disparidade
salarial de acordo com os requisitos regulamentares.

v

1. Obtém-se dividindo as remuneragdes médias dos homens pelas remuneragdes médias das mulheres
para cada categoria profissional e faixa etdria.
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Deficiéncia
Em 2020, as pessoas com deficiéncia na Capital

Energy representaram 0,00035% do quadro de
pessoal.

A aspiragdo da Capital Energy é continuar
a aumentar esta percentagem e, para tal,

associou-se a Fundagdo Prodis num projeto de integragdo

de pessoas com deficiéncia intelectual. Esta iniciativa foi
paralisada como consequéncia da Covid-19, mas a sua
reativacdo € esperada nos préximos meses, quando as

circunsténcias forem mais favordveis.

Reconhecimentos em matéria de capital
humano em 2020

Apds um rigoroso processo de
certificagdo que inclui um inquérito
global aos colaboradores, uma
auditoria cultural e uma avaliagdo de
beneficios, politicas e boas prdticas, a
empresa obteve a certificagdo "Great
Place to Work" que certifica que a
Capital Energy é uma organizagdo
fidvel, capaz de atrair e reter talento. Especificamente,
os resultados do inquérito revelam a valoriza¢do
especial que os seus profissionais fazem do ambiente
de trabalho, flexibilidade e conciliagdo da vida
profissional e pessoal; igualdade de tratamento e de
oportunidades de desenvolvimento profissional com
um plano de carreira estdvel; a comunicacdo fluida

e bidirecional entre a dire¢do e a restante equipa

ou 0 compromisso da empresa com a inovagdo e o
desenvolvimento sustentdvel, entre outras questoes.

Certified

ESPARA

Além disso, a Revista de
Actualidad Econdmica incluiu
a Capital Energy no ranking
das 100 melhores empresas
para trabalhar em 2020.
Para a elei¢do foram tidos em conta fatores como a
remuneracdo, a formagdo, o talento que a empresa
redne, o ambiente de trabalho e a avaliagdo geral dos
seus funciondrios.

Mais informacdes em:

Capital Energy:
o futuro da energia

Governo Aceleradores Aliados da

. Anexos
e talento da transicdo mudanga

Formacdo e desenvolvimento
[GRI: 404-1, 404-2, 404-3]

Em 2020, ministraram-se 12.983,5 horas de
formacdo, o que significa que os funciondrios da
Capital Energy receberam, em média, 46,2 horas de
formacdo ao longo do ano.

~®. Estratégia de Sustentabilidade 2020:

desde 2021, a empresa trabalha na
formalizagdo dos compromissos em matéria
de desenvolvimento do talento através de
uma estratégia de atuacdo que se adapte
as necessidades do negdcio no presente

e no futuro e que tenha em conta o perfil
dos trabalhadores e o seu potencial, assim
como no desenho do catdlogo de formagdo
-considerando além da formacdo técnica,
competéncias transversais e linguas-.

12983,5

horas de formacgdo

46,2h

de formacdo por funciondrio em
2020 (média)

Uma oferta formativa adaptada as
necessidades do quadro de pessoal e
do negdcio

A Capital Energy conta com um plano de formagdo
anual adequado & sua politica interna nesta

drea que garante a formacdo continua dos seus
funciondrios em fungdo das necessidades pessoais
de cada um, do departamento no qual trabalham e
da estratégia de negdcio.

Neste sentido, a Capital Energy conta com uma
série de cursos de formagdo obrigatdrios voltados
para as novas contratacdes (programa onboarding)
e para todos os funciondrios, sobre as politicas da
empresa (iniciado em 2019 e com continuidade
vigente). Conta igualmente com 5 programas de
formacdo técnica em vdrias matérias-chave para

o negdcio (AutoCad, mercado elétrico, econdmico
financeiro, etc.)
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Além disso, conta com um programa de cursos de
linguas, especificamente inglés para os funciondrios
em Espanha e de espanhol para os funciondrios em
Portugal, em diferentes modalidades.

Distribuigdo das horas de formacgdo por
categoria profissional

Base

r 8.680

Alta direcdo

S 312
Direcdo
606,5

__ Responsdvel
1.625

Quadros
intermédios
1810

Todas as formacgdes foram adaptadas para a
modalidade online quando as excecionalidades da
pandemia assim o exigiram.

Jd em 2021, a empresa lancou a ‘Capital
Energy Academy’, a sua academia de
formacdo que foi criada com o objetivo
de promover e facilitar o conhecimento
interno e a partilha da cultura Capital
entre as diferentes dreas que compdem a
organizacdo.

Capital Energy:
o futuro da energia

. N
Governo Aceleradores Aliados da Anexos cqpltql
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Avaliacdo do desempenho

Todos os funciondrios da Capital Energy recebem
avaliacdes periddicas do seu desempenho e
desenvolvimento profissional. Gragas a elas, a empresa
garante que os seus profissionais estdo preparados para
o desempenho da sua atividade e conhecem as solugdes
para melhorar o seu desempenho ano apds ano.

As avaliacdes de desempenho integram o potencial
e consideram o desenvolvimento da atividade dos
trabalhadores de acordo com os valores da empresa.

Em 2020, 100% do quadro de pessoal -a todos os niveis-
recebeu a sua avaliacdo periddica do desempenho e
desenvolvimento profissional.

7% Estratégia de Sustentabilidade 2020: atualmente,
Q a Capital Energy estd a elaborar um manual que
abrange o ciclo completo de avaliacdo e serve de
apoio aos trabalhadores no momento de realizar
as avaliagdes e cumprir as datas programadas
para cada fase da avaliagdo.

e 100%

em do quadro de pessoal -a todos os
niveis- recebeu a sua avaliagdo periddica do
desempenho e desenvolvimento profissional

v

Bem-estar laboral e conciliagcdo

Em linha com a politica interna de conciliagcdo, os
colaboradores da Capital Energy dispdem de um
calenddrio e hordrios flexiveis que favorecem a
conciliacdo.

Neste sentido, gozam de flexibilidade na entrada e saida
ao abrigo de uma politica de flexibilidade de jornada

de trabalho e registo didrio da jornada de trabalho. A
Capital Energy conta igualmente com uma politica de
desconexdo digital com o objetivo de dar cumprimento ao
direito & desconexdo digital dos seus funciondrios.

Da mesma forma, dos funciondrios, contratados em
tempo integral, alguns contam com beneficios como
seguro de satde com cobertura integral e internacional.
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Seguranca e
saude
dos funcionarios

[GRI: 403-1, 403-2, 403-3, 403-5, 403-6, 403-8, 403-9]

A Capital Energy desenvolve suas atividades mantendo o
compromisso de proteger a saude, a seguranca e o bem-
estar dos seus funciondrios, visitantes e todos aqueles que
possam ser afetados pelas suas operacdes.

A empresa trabalhard para garantir condigdes adequadas
em termos de seguranca e saude, como um dos principios
bdsicos, e isso estd refletido na Politica de Seguranca e
Saude, revista em 2021 e aprovada pelo Conselho de
Administracdo recentemente. Através desta politica, a
empresa cumpre com o disposto na Lei 31/1995, de 8 de
novembro.

Atualmente, a empresa encontra-se mergulhada no
exercicio da certificago em matéria de seguranca e salde
de todas as suas operagdes, o que resultard na obtencdo
do certificado de conformidade com a norma ISO-45001.

/

Mais informacoes em:
seccdo de Cumprimento e ética

50,5

Todos os trabalhadores da Capital Energy estdo cobertos
pelo sistema de gestdo de salde e seguranca, incluindo
aqueles que atuam em centros de trabalho permanentes e/
ou tempordrios, além dos que se encontram em regime de
coworking.

horas de formacdo de
saude e segurancga

Como beneficios sociais, oferecemos aos nossos funciondrios
o seguro de salde de cobertura integral e internacional,

0 acesso a custo reduzido a uma plataforma de centros
desportivos para contribuir para a sua sadde e bem-estar.

Mais informacoes na secgdo de:
“Atuacdo da Capital Energy e resposta a Covid-19”

Capital Energy:
o futuro da energia

Aliados da
mudanga
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da transicdo

Governo
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Em 2020, a Capital Energy ministrou um total de 486,5 horas
de formagdo em salde e seguranca distribuidas por quatro
cursos nos quais foram abordadas questdes de prevengdo
de riscos laborais, combate a incéndios e riscos associados
ao teletrabalho.

Refira-se que, em 2020, ocorreu apenas um acidente “in
itinere”, mas este ndo deu lugar a lesdes nem baixas por
doenca.

Da mesma forma, em 2020, a empresa implementou uma
série de medidas e protocolos de agdo interna de satde e
seguranca no trabalho durante a Covid-19.
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Medidas e protocolos de atuagdo para a saude e segurancga no trabalho durante

a Covid-19
A Capital Energy atuou com rapidez e eficdcia, Iniciativas para o regresso aos escritorios:
estabelecendo alavancas de ago e otr?ve’s da  Reintegragdo flexivel: regresso flexivel e gradual aos
implementacdo de protocolos de atuacdo desde o espacos fisicos, garantindo a integridade fisica dos
inicio da crise sanitdria. seus funciondrios.
o Elaboracdo de um plano de incorporagéo gradual

Durante o estado de alarme: por fases, de acordo com as condigdes especificas
e Elaboracdo e publicacdo de medidas preventivas de cada trabalhador, sem exceder, em caso algum,

contra contdgios. 50% da ocupagdo fisica dos espagos da Capital

- . . E :

e Adequacdo dos sistemas internos e ferramentas nergy

para o teletrabalho. . Flexibilidade de hordrios
« Procedimentos de contengGo e mitigagGo da - Dispositivos sanitdrios e higiénicos para

Covid-19 (redugo de reunides, manipulagdo de os funciondrios e visitantes (mdscaras, gel

equipamentos, assinaturas com impressdo digital, hidroalcodlico e luvas)

reducdo de viagens, etc.) . Comunicacdes internas através de meios

fisicos e digitais de medidas de higiene e
prevencdo em todas as instalacdes.

« Ndo utilizacdo de elementos comuns como
micro-ondas, cafeteiras, etc.
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Aceleradores
da transicao
ecologica e justa

Gestdo ambiental integrada

Protecdo da biodiversidade e capital natural

Energia e alteragdes climdticas
Economia circular

Valor social

Principais objetivos alinhados

TRABALHO DIGNO 1 REDUZIR AS 12 PRODUCAD 13 AGAO CLIMATICA
ECRESCIMENTO DESIGUALDADES ECONSUMO
ECONOMICO - RESPONSAVEIS

) Gy &

15 PROTEGER A 17 PARCERIAS PARAA

VIDA TERRESTE IMPLEMENTACAQ

DOS 0BJETIVOS
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A empresa iniciou o processo de certificagdo do seu sistema
de gestdo em conformidade com a norma internacional

SO 14001

sobre prote¢do do ambiente através da gestdo
dos riscos deste tipo associados & atividade

A Cdpitol Energy
verificou a sua pegada

através de um auditor externo independente

Q

b

QA

O Através da sua presenca em mais de

#h 1000...

Capital Energy espera oferecer valor diferenciado em toda
a cadeia de valor, promovendo a criagdo de emprego local,
o desenvolvimento de talento e a inovacdo.

13b./63 ¢

destinados a investimento social em 2020 e
participacdo na iniciativa ‘Energia Positiva’
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A minimizagdo do impacto ambiental e as
alteragdes climdticas sdo as questdes de maior
relevéncia para a Capital Energy, de acordo

com a andlise de materialidade realizada em
2020. A empresa centra a sua acdo na busca

da eficiéncia na utilizagdo dos recursos e na
integracdo da economia circular no ciclo de vida
dos projetos, desde a sua origem até ao seu futuro
desmantelamento.

Da mesma forma, consciente da sua especial
relevdncia como empresa energética 100% verde,
a Capital Energy promove as energias renovdveis
como um elemento chave para a descarbonizagdo
da economia e desenvolve iniciativas orientadas
para a redugdo e compensacdo da sua pegada de
carbono.

Capital Energy: Governo Aceleradores Aliados da

o futuro da energia e talento da transicdo mudanca Anexos

1 Eﬁclgl'l‘lé%lﬂn 13 ACAO CLIMATICA
RESPONSAVEIS

1 5 PROTEGERA

VIDATERRESTE

COM D,

Contributo da empresa para a Agenda 2030

Meta 12.2: "Alcangar uma gestdo sustentdvel e o uso
eficiente dos recursos naturais."

Meta 13.a: “Cumprir o compromisso dos paises
desenvolvidos signatdrios da Convengdo-Quadro das
Nacbes Unidas sobre Alteracées Climdticas”.

Meta 15.5: “Tomar medidas urgentes e significativas
para reduzir a degradacgdo dos habitats naturais, deter
a perda da diversidade bioldgica e proteger as espécies
ameagcadas e prevenir a sua extingdo.”

Gestao ambiental integrada

A empresa dispde de um quadro de politicas recentemente
aprovado, tanto em matéria de sustentabilidade como de
ambiente, para desenvolver e promover aspetos fundamentais

em matéria ambiental.

v

Estratégia de Sustentabilidade: em 2020, a empresa iniciou o processo de
certificacdo do seu sistema de gestdo em conformidade com a norma internacional

ISO 14001~ sobre protecdo do ambiente através da gestdo dos riscos deste tipo
associados & atividade- que espera concluir no primeiro semestre de 2021. Assim,
no dmbito destas tarefas, foram estabelecidas medidas relacionadas com os
consumos, a gestdo de residuos - entre elas estabelecer compromissos em relacdo
aos pldsticos descartdveis - e a consciencializagdo dos funciondrios para as

questoes ambientais.

A Capital Energy encontra-se na fase final de
estabelecimento e implementagdo do sistema de
gestdo ambiental, o que lhe permitird realizar a
monitorizagdo completa dos seus consumos de

energia, dgua, matérias-primas e geragdo de residuos,
assim como estabelecer objetivos anuais de redugdo,

com um foco na melhoria continua.

@ Mais informacoes em:
74 Cumprimento e conduta ética
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Uma abordagem que abarca todo o ciclo de vida das operacoes

Nos estudos de impacto ambiental e para todas as fases dos projetos, a Capital Energy identifica:

DO

:'{é}.‘:

O consumo de recursos naturais e
matérias-primas: origem dos materiais,
matérias-primas e auxiliares, energia e

combustivel fornecidos.

No caso dos residuos, identificam-se
todos os residuos produzidos nas diferentes
fases do projeto, prestando especial atenc¢do

aos residuos perigosos classificados de acordo
com a Lista Europeia de Residuos. Incluem-se os
residuos resultantes do desmantelamento das
instalagdes e, em todos os casos, os destinos
pretendidos™.

"
©

|dentificagdo de emissdes para a
atmosfera - tendo em conta todas
as fontes de construcdo que geram

ruido, pé e emissdes luminicas-.

A partir da implementacéo dos
programas de acompanhamento
ambiental em obra, exploracdo e

desmantelamento, verifica-se o
cumprimento legal em matéria de

residuos.

Dado que a empresa se encontra em processo de desenvolvimento dos mecanismos internos, neste relatério
reporta-se a informacdo disponivel sobre os trés grandes blocos onde a organiza¢do apresenta um maior impacto

e relativamente aos quais prioriza o seu esforco:

" Energia e
alteracoes
climdticas

@ Protecdo da X
\ biodiversidade )

&
W Economia
& circular
>

*De acordo com a Lei 22/2011, de 28 de dezembro de residuos e solos contaminados e demais normas aplicdveis-.
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Protecdo da biodiversidade

e capital natural

[GRI: 304-2, 304-3, 304-4]

Consciente do impacto no capital natural que os projetos
da empresa representam, a Capital Energy garante uma
prevencdo adequada e mitigacdo dos riscos ambientais
e estabelece mecanismos eficazes de corregdo e
compensacdo, através dos exaustivos processos de
avaliagdo de impacto ambiental com que todos os seus
projetos contam. O objetivo final da empresa € obter um
impacto liquido positivo.

Em linha com este compromisso, em 2020, a Capital
Energy juntou-se & ‘Iniciativa Espanhola de Empresa
e Biodiversidade’ com a assinatura do' Pacto pela
Biodiversidade'.

A Capital Energy dedica especial atengdo ao seu impacto na
biodiversidade, tendo presente este aspeto como prioritdrio
em todas as fases, desde a promocdo, obra e exploragdo até
ao futuro desmantelamento das instalagoes.

Dado que muitos dos projetos da Capital Energy estéo
atualmente em fase de processamento administrativo, o
foco principal é garantir uma andlise exaustiva dos possiveis
prejuizos. Para tal, é fundamental no processo de selegdo

de locais para os parques edlicos e centrais fotovoltaicas a
realizagdo de uma andlise “SIG” - sistemas de informagdo
geogrdfica - dos principais condicionantes ambientais,
atribuindo um determinado peso elevado & biodiversidade.

Além dos estudos de impacto ambiental exigidos pela
regulamentacdo, a empresa quis dar um passo mais além
e inclui, em todos os casos, uma série de estudos de ciclo
anual de aves e morcegos - devido & sua vulnerabilidade
relativamente as instalagdes - €, nos casos em que o0s

projetos podem afetar direta ou indiretamente a Rede
Natura 2000, avaliam-se as condi¢des e propdem-se
medidas preventivas, corretivas ou compensatorias,
quando oportuno. As medidas compensatdrias consistirdo,
sempre que possivel, em ag¢des de restauragdo, ou da
mesma natureza e efeito contrdrio ao da agdo praticada.

17ve 110

destinados & realizacdo €studos de

de impacto ambiental
correspondentes a v e

projetos edlicos e

Equivalentes a

7 G \/\/ de capacidade instalada

Dados a 1 de margo de 2021
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Algumas medidas importantes em capital natural:

Flora, vegetacdo e habitats de interesse Fauna

comunitdrio (HIC)
e Inventdrio faunistico: identificacdo de

espécies e indicagdo de quais

estdo protegidas (a nivel regional,

nacional e comunitdrio), com atengdo especial

a catalogadas como "em perigo de extingdo" e
"vulnerdveis" no Catdlogo Espanhol de Espécies

e Inventdrio de vegetacdo afetada por todas as Ameacadas efou nos Catdlogos Regionais.
infraestruturas do projeto.

e Andlise e avalia¢do da vegetacdo potencial e
a vegetacdo atual: descri¢do e avaliagdo relativamente
a sua qualidade e fragilidade. Especificam-se todas
as espécies e a superficie afetada de cada uma delas.

e Descricdo e avalia¢do da qualidade e fragilidade de
o Habitats de interesse comunitdrio: habitats potenciais habitats.

(identificados em cartografia) e habitats reais
(identificados em campo: inventdrio de habitats de
interesse afetados por o projeto). Realiza-se um inventdrio
e avaliacdo dos habitats que fazem parte da Rede Natura
2000 e dos que se encontram fora desta rede. e Os resultados dos estudos de fauna (por exemplo, aves
e morcegos) s@o considerados como um dos fatores
determinantes na andlise ambiental para a selegcdo de
alternativas, delimitando-se de forma justificada as
possiveis dreas de exclusdo em fungdo da proximidade
de ninhos ou dreas especialmente. sensivel para a fauna.

o lIdentificacdo das principais espécies ameacadas e
passiveis de serem afetadas pelo desenvolvimento
dos projetos.

e Caso o habitat esteja localizado dentro de uma drea da
Rede Natura 2000, analisa-se se a perda é significativa
para o estado de conservagdo favordvel do tipo de habitat
afetado e para a coeréncia geral da Rede Natura 2000,
garantindo a concretizagdo dos objetivos de conservagdo
e a integridade dos espacos, incorporando, se for caso
disso, as medidas previstas nos planos de gestdo.

o No caso de se estimar um impacto significativo num Figuras de protecdo especial Q\D%?

habitat objetivo de conservagdo de um espaco da
rede Natura 2000, realiza-se uma avaliagdo das
condicdes de acordo com os documentos técnicos e
guias metodolégicos elaborados pelo Ministério para a e Espacos naturais protegidos.
Transi¢do Ecoldgica e Desafio Demogrdfico.

Descrigdo e quantificacdo das possiveis
afecdes a:

e Rede Natura 2000 e outras figuras de protecdo autondmicas.

e Flora protegida e dreas de interesse botdnico e drvores e Planos de protegdo e conservacdo de espécies.
Unicas: serdo realizados um levantamento de campo e um
mapa de distribuicdo para cada espécie identificada no
ambito do projeto.

e Figuras com regime de protecdo internacional.

A Capital Energy aderiu a Iniciativa Espanhola de Empresa
e Biodiversidade, assinando o Pacto pela Biodiversidade.

Trata-se de uma iniciativa promovida pela Fundagdo Biodiversidade do Ministério
para a Transigdo Ecoldgica e Desafio Demogrdfico que tem como objetivo apoiar a
integragdo e conservacgdo da biodiversidade nas estratégias de negdécio dos diferentes
setores empresariais da economia espanhola, além de identificar oportunidades e
projetos empresariais alternativos e inovadores.

Mais informagdes em:

@ Mais informacoes em:
2 listagem de adesoes

e associacoes
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Energia e alteracoes climaticas

[GRI: 302-1, 305-1% 305-2, 305-3, 305-4, 305-5]

Desde o seu inicio como empresa 100% renovdvel e verticalmente

integrada, a Capital Energy trabalha para garantir que as
atividades da sua cadeia de valor respondem & emergéncia
climdtica e a transicdo energética.

Através da sua atividade, a Capital Energy contribui para a
descarbonizagdo do setor energético promovendo solugdes que
contribuem para a melhoria do ambiente.

Em 2020, a Capital Energy reduziu o seu consumo de energia:
a eletricidade em 50%, o diesel em 5% e a gasolina em 38% em

relagdo ao ano anterior, em grande parte devido ao confinamento

exigido pelas Autoridades, como consequéncia da Covid-19
durante os primeiros meses de 2020.

Da mesma forma, durante o ano, o fornecimento de eletricidade em

escritérios foi alterado para energia limpa no dmbito da empresa
de comercializagdo da Capital Energy e foi introduzido o uso de
veiculos hibridos e elétricos.

Consumo de energia por tipo de fonte

112.307

101.887
3 42.320 40.017

794 492
2019 2020 2019 2020 2019 2020
M Electricidade (kwh) M Diesel (litros) Gasolina (litros)

Armazenamento na nuvem

Aproximadamente 70% do armazenamento de
informagdes da Capital Energy estd alojado na

nuvem, em vez de num data center ou CPD. Como
consequéncia, a empresa conta com um menor consumo
de energia elétrica relativamente ao convencional -
derivado dos processos de refrigeracdo desnecessdrios
-, evitando, assim, emissdes para a atmosfera e
favorecendo a sua eficiéncia energética.

* Para o indicador 305-1 ndo se incluem no cdlculo as emissdes resultantes de CH4,
N20, HFC, PFC, SF6, NF3.

68

Emissoes de Capital Energy por dmbito
(% relativa ao total de tnCOze)

Emissdes (tn CO2) 2020

71%

— 23%

6%

Emissdes (tn CO2) 2019

60%

— 16%

24%

B Ambito 1 - Combustdo de combustiveis
fosseis em veiculos de aluguer e veiculos
de funciondrios utilizados para visitas a
locais.

Bl Ambito 2 - Consumo de eletricidade
nos escritdérios onde a Capital Energy
desenvolve a sua atividade.

Ambito 3 - Viagens de negécios de

funciondrios (avido, comboio, veiculo de
aluguer, etc.)
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Em termos percentuais, em 2020, a Capital Energy diminui
significativamente as suas emissdes de dmbito 1 e 2,
devido a situacdo de teletrabalho motivada pela Covid-19,
que provocou uma diminui¢gdo no consumo elétrico e

de combustivel da organizagdo. Devemos salientar o
esforco feito pela empresa para ndo sé manter, mas
também aumentar a sua atividade, durante a situagdo de
pandemia.

No entanto, houve um aumento na pegada ambiental

da empresa relativamente a 2019 devido ao aumento

das emissoes indiretas do dmbito 3 - incluindo viagens

de trabalho por parte dos funciondrios -. O aumento
percentual desta categoria estd relacionado, em parte, com
o aumento da atividade empresarial da Capital Energy ao
longo de 2020, que resultou no nimero de funciondrios,

e, por outro lado, com a diminuigdo do contributo das
emissdes de dmbito 1 e 2 para a pegada total.

. N
Governo Aceleradores Aliados da Anexos qultal

e talento da transicéo mudanga

Evoluca

Evolucdo

2019 - 176,73
COo2

energy

o das emissoes

emissoes totais (tnCOz2)

N

74X

2020 432,56
Evolucdo das emissdes por dmbito (tnCO2)
307,65
106,14
99,80
2792 5511 4267
— [ ]
Ambito 1 Ambito 2 Ambito 3
M 2019 2020

Pegada de carbono

Ao mesmo t

empo, desde 2019, a empresa mede a sua

pegada de carbono nos trés dmbitos de acordo com

o ‘Greenhou
de gases co

se Gas Protocol’, o padrdo de medicdo
m efeito de estufa (GEE) mais utilizado

no mundo. Em 2020, a Capital Energy verificou a sua
presenca através de um auditor externo independente
(Bureau Veritas), definindo 2019 como ano base.

@ Mais informacoes:
4 na

secgdo de Capital humano
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Ambito 1 (Emissdes diretas tnCO2)

©
©
[oe}

106,14

M 2019 [T 2020

Ambito 2 (Emissées indiretas tnC0O2)

12,74

27,92

M 2019 [ 2020

Capital Energy:
o futuro da energia
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Ambito 3 (Outras emissdes tnCO2) —
compreende as emissoes relacionadas
com as viagens de trabalho

W -

M 2019 [ 2020

Ambito 2 - Escritérios

63%

26%

M serrano

M Sevilha

M Pozuelo
M Corunha

M Albacete
[ Vitéria

Anexos



Capital Energy:

OO wQ etetyico
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“@' Estratégia de Sustentabilidade 2020:
o A Capital Energy estd a avancar nas questdes
climdticas mediante as seguintes acdes:

o futuro da energia

Definicdo de compromissos e roteiro
climdtico que permitam fixar objetivos
de reducdo e compensacdo de
emissoes. A Capital Energy trabalhard
para o registo da pegada de carbono e
das compensagdes no Ministério para
a Transigdo Ecoldgica e do Desafio
Demogrdfico.

Procura de colaboragdes para a
promocdo de iniciativas de COa.

Capital Energy trabalha na realizagéo
atual face aos pilares de Task Force on
Climate Related Disclosures (TCFD).

Com base no diagndstico da TCFD,

Aliados da
mudanga

7~
Anexos qultal
energy
N—"

Governo Aceleradores
e talento da transicdo

Economia
circular

Para responder aos desafios do contexto e antecipar o

fim da vida dos seus parques, a Capital Energy trabalha
no desenvolvimento de iniciativas que contribuam para

a transformagdo da economia linear para um modelo
econdmico circular: do inicio das instalagdes e da escolha
de materiais até ao seu desmantelamento, tendo em conta
a producdo e gestdo dos residuos nas suas operagoes e
transmitindo estes valores aos seus funciondrios e aliados
-fornecedores e clientes-.

S,

g Estratégia de Sustentabilidade: A Capital Energy
Y estd a trabalhar na avaliagdo de riscos da
economia linear e na promocdo da economia
circular através da defini¢cdo e implementacdo
de uma estratégia de economia circular.

identificard os riscos fisicos e de
transicdo para a sua andlise e
cobertura e analisard as oportunidades
resultantes das alteracdes climdticas.

X[l

Diagndstico atual e roteiro sobre
questdes circulares para estabelecer
objetivos concretos e indicadores de
seguimento para monitorizar o grau de
avango das iniciativas.

<
W Promocgdo da economia circular na
& cadeia de valor.

Jd em 2021 e em linha com a defini¢do da estratégia e
roteiro nesta drea, estdo a ser avaliadas vdrias iniciativas
com fornecedores no sentido de favorecer o prolongamento
da vida Util dos parques edlicos e centrais fotovoltaicas.
Estas solugdes incluem, entre outras, a reutilizagdo - ago,
aluminio e outros metais, materiais eletrénicos - e a
reciclagem de painéis solares e pds das turbinas edlicas.

Mais informacoes na seccdo:
74 Aliados da mudanca

71



72

energy

Valor social

[GRI: 201-1, 413-1]

O valor social e compromisso com o ambiente € um dos
temas relevantes para a Capital Energy. A empresa
entende este aspeto a partir de duas vertentes: a relagdo
com as comunidades - criando lacos de confianca e
proximidade gragas & escuta e ao didlogo - e o contributo
social, respondendo as necessidades dos territérios e
considerando também o seu alinhamento com a expertise
e conhecimento do negdcio.

Relacdo com as comunidades

A missdo e razdo de ser da Capital Energy é contribuir
para a transformagdo do setor energético ibérico,
conciliando o objetivo de descarbonizacdo através das
energias renovdveis, tendo em conta os interesses locais
onde se localizam as infraestruturas. Assim, a empresa
pretende ser um dos motores do desenvolvimento
socioecondmico dos territérios onde se localizam as suas
operagoes.

Através da sua presenca em mais de 1.000 municipios,

a Capital Energy espera fornecer valor diferenciado em
toda a cadeia de valor, promovendo a criagdo de emprego
local, o desenvolvimento de talento e a inovacgdo.

Alguns avangos levados a cabo nesta drea ao longo
de 2020 surgiram como resposta as necessidades
identificadas nos territdrios. Especificamente,
destacam-se duas iniciativas sobre protec¢do da
fauna local e promogdo da poupanga de energia nas
comunidades locais.

Poupancga energética nas comunidades: iluminagdo LED

Y

N , )
cdptal, @O M Q oo oMo o6

o futuro da energia

s,

Governo Aceleradores Aliados da
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e talento da transicéo mudanga

TRABALHO DIGNO DUZIR 1 PARCERIAS PARA A
ECRESCIMENTD IMPLEMENTACAD
ECONOMICO 00S OBJETIVOS

a &

Contributo da empresa para a Agenda 2030

O compromisso da Capital Energy com o
desenvolvimento socioecondmico dos ambientes
em que estd presente e o seu contributo social e
voluntariado empresarial contribuem para o alcance
dos objetivos:

8.2 “alcancar niveis mais elevados de produtividade
econdémica mediante a diversificagcdo, atualizacdo
tecnoldgica e inovagdo, entre outas coisas, centrando-
se nos setores de elevado valor acrescentado e
utilizacdo intensiva da méo-de-obra”;

10.2 “valorizar e promover a inclusdo socidal,
econdmica e politica de todas as pessoas,
independentemente da sua idade, sexo, deficiéncia,
raga, etnia, origem, religido ou situagdo econdmica ou
outra condicdo”.

17.17 “incentivar e promover a constituicdo de
aliangas eficazes nas esferas publica, publico-privada
e da sociedade civil, aproveitando a experiéncia e as
estratégias de captacdo de recursos das aliangas”.

Estratégia de sustentabilidade: A Capital Energy estd
a trabalhar na identificagdo das necessidades das
comunidades locais através de exercicios de escuta
e didlogo para definir planos de a¢do adaptados as
suas expetativas e aos desafios das regides.

&

Como sinal do apoio da Infinita Energia as comunidades locais, em setembro passado a ‘Associagdo
Humanitdria dos Bombeiros Voluntdrios’ de Santarém (Portugal) foi apoiada com a substituicdo das

luzes da sua sede, que serve para reunides dos bombeiros, como reflgio para peregrinos e como pavilhdo
desportivo. Especificamente, instalou-se iluminag¢do LED para melhorar a eficiéncia energética do edificio e,
assim, reduzir a sua pegada ecoldgica. Esta substituicdo € equivalente a uma redugdo anual de cerca de 991
kWh, o que representa uma poupanca estimada de 59% e uma reducgdo nas emissoes de carbono para a

atmosfera de cerca de 372kg de CO2el.

1. Estimativas realizadas pela empresa.
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Adesdo a ‘Cantdbria Territdrio Inteligente’
Em linha com o compromisso da empresa de impulsionar o desenvolvimento socioeconémico de todas as regides
onde promove os seus projetos de energia renovdvel, jd em 2021, a Capital Energy aderiu & iniciativa ‘Cantdbria
Territério Rural Inteligente’.
O objetivo desta plataforma é utilizar os recursos do territério e a tecnologia para criar ecossistemas inovadores de
desenvolvimento sustentdvel que permitam gerir eficientemente as infraestruturas e oferecam novos servigos aos
cidaddos, criando emprego, impulsionando o empreendedorismo e atraindo talento para o territério.
Para a Capital Energy, este modelo exemplifica na perfei¢éio a necessdria unido entre desenvolvimento
sustentdvel e digitalizacdo, os pilares da sua estratégia empresarial. A empresa cré que esta abordagem
colaborativa ente diferentes agentes permitird maximizar as oportunidades dos novos modelos operacionais e
de negdcio, respondendo aos desafios do territério através do desenvolvimento de projetos que garantam a sua
sustentabilidade ambiental, econédmica e social.
Mais informacoes em:
Capital Energy com a fauna ibérica :
O lobo ibérico € uma das espécies mais vulnerdveis relativamente aos projetos de energias
renovdveis de acordo com vdrios estudos. Por tal, o Grupo Capital Energy em Portugal w (
(Infinita Energia) apadrinhou a Malcata, lobo ibérico residente no Centro de Recuperagdo do Lobo
Ibérico (CRLI), criado e gerido pelo Grupo Lobo (organizagdo ndo governamental ambiental), como
sinal de apoio e respeito pela preservagdo da espécie.
© Kelly de Leon © Miriam Ferreira
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Contributo social e voluntariado

Em 2020, a empresa realizou diversas agdes em matéria do
contributo social e incorporou nas prioridades de progresso a
ordenacdo e a aplicagdo de uma abordagem estratégica as suas
agoes, de forma a maximizar o impacto positivo dos recursos
atribuidos.

Assim, devemos salientar que a Capital Energy Foundation estd
em processo de constituicdo, com foco em:

e Acdo social e cooperagdo

e Formacado e investigacdo

o Alteracdes climdticas, sustentabilidade e colaboragdo
institucional.

~®' Estratégia de sustentabilidade: atualmente,
a empresa trabalha nas seguintes linhas e
COMPromissos.

Defini¢do da estratégia de contributo
social alinhada com o negdcio e com

as necessidades dos territérios e poder
avaliar o desenvolvimento de programas
com um enfoque de longo prazo.

N,
sQ,
@

Definicdo de um procedimento de
doagdes e patrocinios que estabeleca
principios bdsicos de atuagdo e
critérios homogéneos para toda a
empresa.

ke

=

/

Desenvolvimento de aliangas e
colaboragdes com organizagdes
regionais ou locais do terceiro setor
(ONG, entidades académicas,
associacgoes da sociedade civil,
comunidades de moradores, etc.).

>

Desenho e desenvolvimento do
programa de voluntariado corporativo
da Capital Energy, em linha com a
estratégia de contributo social.

=

Aliados da
mudanga

Aceleradores
da transicdo

Governo

Anexos
e talento

Por sua vez, a Covid-19 marcou uma nova paisagem
social e aumentou as desigualdades. Em linha com
o compromisso social da Capital Energy, a empresa
alocou recursos, dando prioridade aos grupos

mais vulnerdveis e as necessidades mais urgentes
durante a crise sanitdria. Assim, em 2020, a Capital
Energy doou 135.763 euros distribuidos por diversas
iniciativas para responder & crise, principalmente:
aquisicdo de material sanitdrio e de protecdo,
equipamentos médicos e ventiladores, além de
doacgdes ao Banco Alimentar.

Mais informagdes em:
4 seccdio sobre a Covid-19
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Plataforma de inovagdo para o desenvolvimento social e
econdémico: Energia Positiva+

A Capital Energy, em conjunto com outras empresas do setor, faz parte de
uma iniciativa pioneira em Espanha que procura projetos relacionados com as Mais informacdes em:
dreas da sustentabilidade ambiental, mobilidade, impacto social, digitalizagdo,
telecomunicacoes e 4.0, sempre na perspetiva da energia e inovagdo social. A
plataforma recebeu 396 propostas para ajudar a aliviar a crise econdmica e social
provocada pela Covid-19 e, de todas elas, foram selecionados 14 projetos com
grande potencial. Adicionalmente, dada a qualidade das propostas recebidas, as
promotoras continuardo a analisar vdrios dos projetos ndo selecionados para um
eventual apoio no futuro.

Estima-se um investimento inicial de 4 milhdes de euros através da plataforma
Energia positiva +, que serd também acompanhada de apoio ao desenvolvimento
de projetos, codesenvolvimento tecnoldgico ou venture client e, em alguns casos,
investir-se ou realizar-se-do pilotos em conjunto.

Como primeiros passos em matéria de voluntariado, uma
das iniciativas levadas a cabo em 2020 pela empresa foi
aderir & iniciativa de agdo soliddria ‘Give & Gain’ organizada
pela Forética. Neste caso, os funciondrios da Capital Energy
lancaram uma campanha de recolha a favor do Banco
Alimentar da Comunidade de Madrid na qual se conseguiu
arrecadar o equivalente a 11 toneladas de alimentos.

Além disso, como presente de Natal, a empresa ofereceu Mais informacdes em:
aos seus funciondrios uma cesta de produtos naturais - mel

de Aliste (Zamora) - feita por pessoas com deficiéncia da
Fundagdo Prodis.
G /

b

i

75



.\
i = Didlogo Capital Energy: Governo Aceleradores Aliados da
qultal @ @ @ Q estratégico o futuro da energia e talento da transicdo mudanca Anexos
energy
N—

Allados
da mudanca

Gestdo de fornecedores

Saude e seguranga dos fornecedores

Energia para pessoas que mudam

A Capital Energy e a Agenda 2030: objetivos principais

TRABALHO DIGNO
E CRESCIMENTO
ECONOMICO

A PARCERIAS PARAA
12 E'E%ﬁ‘é%“.«"u 17 veBieiigio

RESPONSAVEIS DOS 0BJETIVOS

COM &

a
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& 25 ME

de despesas totais em fornecedores

O das despesas em
O fornecedores locais

QX\(Q?)? O acidentes

Em 2020, ndo se registaram acidentes, ferimentos graves
ou mortes devido a acidentes ou lesbes profissionais de
fornecedores e empreiteiros da Capital Energy.

152.903 kw

fornecidos aos nossos clientes em 2020, apds o
langamento da empresa de comercializa¢do de energia.

Fornecimento de energia
limpa para residentes e
negdcios

77



.
H — Didlogo Capital Energy:
qultal @ @ @ Q estratégico o futuro da energia

energy

Governo Aceleradores Aliados da

. Anexos
e talento da transicdo mudanca

Gestdo de fornecedores:
cadela de abastecimento

responsavel

GRI: [102-9, 102-10, 204-1, 308-1, 414-1]

Cadeia de abastecimento
da Capital Energy em nimeros

A empresa considera os seus fornecedores um elemento
essencial nas suas operacdes e na sua cadeia de valor.
Sob esta premissa, os fornecedores sdo aliados do seu
propdsito de contribuir para a transformacdo do setor
energético, promovendo a transi¢do ecoldgica e justa.

Assim, a empresa tem o compromisso de promover o
ambiente local, formalizando contratos com fornecedores
localizados no territério. Esta abordagem de proximidade
estende-se igualmente pela Capital Energy como um

compromisso com a sustentabilidade ambiental, evitando,

por exemplo, as emissdes para a atmosfera decorrentes
da deslocacgdo.

b ) O] me

fornecedores

% Gasto por geografia

Nacional 98%

— Unido Europeia

N 1,7%
Outros 0,3%

TRABALHO DIGNO 1 PARCERIAS PARAA
ECRESCIMENTO
ECONOMICO

IMPLEMENTACAD
D0S OBJETIVOS

&

Contributo da empresa para a Agenda 2030

o

Meta 7.2: “Aumentar consideravelmente a
proporcdo de energia renovdvel no conjunto de
fontes energéticas”.

Meta 8.2: “Alcancar niveis mais elevados

de produtividade econémica mediante a
diversificacdo, atualizagdo tecnoldgica e inovacgdo,
entre outas coisas, centrando-se nos setores de
elevado valor acrescentado e utilizagdo intensiva
da mdo-de-obra”;

Meta: 17.10 “Promover um sistema de comércio
multilateral universal, baseado em normas, aberto,
ndo discriminatdrio e equitativo no dmbito da
Organizacdo Mundial do Comércio.”

No fim de 2020...

520

Fornecedores

7 94%

Fornecedores locais?

1. A Capital Energy define fornecedores locais como nacionais
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Turbinas edlicas de Loma de los Pinos (Granada), um sinal

Didlogo Capital Energy: Governo
o futuro da energia e talento

do compromisso com as compras locais

A Capital Energy assinou um contrato
com a General Electric para o seu
primeiro parque edlico andaluz na
cidade de Loma de los Pinos. Com

a aquisicdo destas turbinas edlicas,

a Capital Energy contribui para a
economia local, pois serdo fabricados
por empresas espanholas: tanto as
pds, que serdo fabricadas em Castellon
pela empresa LM Wind Power, como
as torres e outros componentes
elétricos e mecdnicos.

Este parque edlico terd uma
capacidade instalada de 39 MW

e a sua construcdo envolverd um
investimento superior a 36 milhoes de
euros.

As turbinas edlicas deste primeiro
parque edlico da Capital Energy na
Andaluzia chegardo ao local ao longo

do préximo més de outubro e serdo

capazes de fornecer 103.000

megawatts hora (MWh) de energia

limpa por ano, o equivalente ao
consumo de cerca de 40.000
residéncias da regido, e evitardo,
ao mesmo tempo, a emissdo para
a atmosfera de mais de 41.000
toneladas de CO2 por ano.

Além disso, este parque edlico
promoverd a criacdo de mais de
220 empregos e terd um impacto
econémico anual estimado em
mais de 250.000 euros.

Mais informacoes em:

Uma abordagem responsdvel
na gestdo de fornecedores

Em 2020, a Capital Energy aprovou a atualizagdo do seu
Cddigo de Conduta de Fornecedores, que visa enumerar
0s compromissos minimos em termos de conduta que os
seus fornecedores devem subscrever no exercicio da sua
atividade profissional.

Este Cédigo é aplicdvel a todos os fornecedores principais
da Capital Energy, independentemente da natureza dos
bens ou servicos que oferecem e independentemente

da sua nacionalidade e do local onde os servicos sdo
prestados.

Os fornecedores da Capital Energy tém, portanto,
a obrigacdo de conhecer e cumprir os principios e
compromissos que a empresa espera deles.

N
Aceleradores Aliados da Anexos capital
da transigdo mudanca energy
N— —~"
Mecanismos de gestdo
g
Cédigo de Condicoes Canal de
Conduta para Gerais de denuncias
fornecedores contratacdo especifico
Sistema de Politica Plataforma
homologacdo Corporativa corporativa
e avaliagdo de de Compras de compras
fornecedores Responsdveis [on going]
[on going] [on going]
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As principais diretrizes de conduta
incluidas no documento sdo:

1. Cumprimento da legalidade e
conduta profissional integra

2. Luta contra a corrupgdo

s

. Condicoes de trabalho:
relativas & dignidade e
aos direitos humanos; que
promovam a igualdade de
direitos e oportunidades

=

4. Protecdo do ambiente

D

. Protecdo da imagem e
reputacdo corporativas

7
>

. Confidencialidade

=°0
&
()]

Avancos realizados na
homologacdo e avaliacdo
de fornecedores

A Capital Energy encontra-se em fase de implementacdo de
uma plataforma corporativa de compras e da definicdo de
uma Politica Corporativa de Compras Responsdveis, onde
serdo integrados os processos de homologagdo e registo de
fornecedores formal e sistematicamente.

A empresa dispde de um sistema de homologagdo e
avaliagdo de fornecedores, atualmente em revisdo para
incorporar uma avaliagdo mais exaustiva sob critérios ESG
especificos, adaptdveis em funcdo do tipo de fornecedor.

Em 2020, a Capital Energy realizou uma série de

avaliagdes de 29 novos fornecedores (56% do total de
novos fornecedores) de acordo com a disponibilizagdo de
certificados de qualidade e gestdo, assim como certificagdes
de seguranca, saude, ambiente e sustentabilidade.
Especificamente, ISO 9001, ISO-14001, ISO- 18001, ISO-
27001, 1SO-45001 e ISO-50001.

O que representa cada uma delas?

E a norma internacional para sistemas

ISO 9001 de gestdo da qualidade.
Ilgualmente, além da adesdo ao Cédigo de Eirorg;tsrg;Z?f;esssisnﬁggnszgorem
Conduta para Fo[necedores da empresa, . ISO 14001 a protecdio do ambiente através
para a contratacdo de fornecedores, a Capital da gestdo dos riscos ambientais
Energy conta com umas Condi¢Ses Gerais de associados & atividade desenvolvida.
Contratacdo, alinhadas com o estabelecido pelo .
Cddigo. E uma norma internacional que
. ~ o permite assegurar, a confidencialidade
Para garantir a compreensdo do Cédigo e a ISO 27001 e integridade dos dados e da
comunicagdo de eventuais violagoes, a Capital informacdo, assim como dos sistemas
Energy disponibiliza um canal de denuncias que a processam
a disposigdo dos fornecedores: denuncias. , ) ) )
proveedores@capitalenergy.com. 2020 ndo se OHSAS 5: nezzgg C'jnete;;noucr'g:(]; Fédsrgusc'jsetirgos
registaram consultas/dendincias através desta via. 18001 / trogolho destingdo o Eroteger o5
ISO 45001 trabalhadores e v_isitor_wtes de acidentes
e doencas profissionais.
Mais informacdes em: Tem como objetivo manter e melhorar
o Cddigo de Conduta de Fornecedores. ISO 50001 um sistema de gest@o de energia

numa organizagdo.
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Seguranca e saude
dos fornecedores

[GRI: 403-2, 403-8, 403-9]

A Capital Energy estende o seu compromisso com a satde e
seguranca a todas as empresas que fazem parte da sua cadeia
de valor através do Cédigo de Etica e Conduta para Fornecedores.
Além disso, os contratos incluem cldusulas especificas de satde e
seguranca, nas quais se detalham as obrigacdes de cumprimento,
por parte dos empreiteiros e subempreiteiros, dos requisitos
exigidos pela organizacdo nesta drea.

Assim, todos os empreiteiros da Capital Energy deverdo dispor de
um Plano de Saulde e Seguranga para as obras e deverdo dispor de
figuras especificas para fiscalizar as condi¢des de trabalho e, assim,
garantir o alinhamento com as normas definidas pela empresa. Em
caso de acidentes ou incidentes, os fornecedores deverdo notificar
imediatamente a Direcdo da Obra ou o Coordenador de Sadde e
Seguranca.

Para garantir o cumprimento das condic¢des, a Capital Energy
também solicitard reunides periddicas de acompanhamento dos
fornecedores, assim como relatérios mensais em matérias de saude
e seguranga. Da mesma forma, a empresa reserva-se o direito de
realizar ou solicitar auditorias ou inspecdes de salde e segurancga e,
em caso de incumprimento, serdo tomadas as medidas oportunas.

Indicadores de Lesbes por acidente de trabalho 2020
seguranca e satide (fornecedores e empreiteiros)

de fornecedores e

empreiteiros Numero de falecimentos resultantes de uma 0O

Erm 2020, néio se registaram lesdo por acidente de trabalho

acidentes, ferimentos graves

ou mortes devido a acidentes Numero de falecimentos resultantes de uma 0
ou lesdes profissionais de lesdo por acidente de trabalho com grandes
fornecedores e empreiteiros consequéncias (sem incluir falecimentos)

da Capital Energy.

NuUmero de falecimentos resultantes de uma 0O
lesGo por acidente de trabalho registdveis
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Energia
PAra Pessodas
que mudam

A empresa entende que os clientes sdo - juntamente
com os fornecedores - os seus principais aliados para
a mudanca na transi¢do energética ecoldgica e justa.
Um dos marcos mais importantes para a empresa
ocorreu em 2020, apds o langamento da empresa de
comercializagdo de energia.

Este facto transformou a Capital Energy na primeira
empresa 100% renovdvel, verticalmente integrada,
que engloba toda a cadeia de valor, desde o
negdcio de promogdo e desenvolvimento ao da
geracdo, armazenamento e comercializa¢do de
eletricidade limpa.

Desde o seu inicio, a Capital Energy forneceu um total
de 152.903 kW de energia, com receitas totais de
18.399 euros.

Capital Energy: Governo Aceleradores Aliados da

o futuro da energia e talento da transicdo mudanca Anexos

12 0
RESPONSAVEIS

QO

Contributo da empresa para a Agenda 2030

Através da sua empresa de comercializagdo, a Capital
Energy tem impacto especialmente nas metas:

7.1: “Garantir o acesso universal a servicos de energia
acessiveis, fidveis e modernos;

“7.2: “Aumentar consideravelmente a propor¢do
de energias renovdveis no conjunto das fontes de
energia”

12.2: "Alcangar uma gestdo sustentdvel e o uso
eficiente dos recursos naturais."

Cerca de
clientes em
31 dezembro de 2020

Em 31 de dezembro de 2020, efetivou-se a
compra da empresa ENELUZ 2025, S.L.U, com a
consequente ampliagcdo da carteira de clientes
com cerca de 30.000 a serem abastecidos por
esta empresa de comercializagdo de energia.

Durante 2021, serdo feitos trabalhos de integracdo da
Eneluz para garantir o alinhamento com a visdo e valores
da Capital Energy, com foco na experiéncia do cliente,

a visdo customer centric, a maximizagdo da criacdo e
captura de valor através dos dados e a eficiéncia das
operagdes através de modelos digitais.
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Pilares do modelo da empresa de comercializacdo da Capital Energy

Gerar energia 100%
renovdvel: numa alianga
com os clientes da
empresa para reduzir as
emissdes de didxido de
carbono

Energia 100%
renovavel

Adaptacdo
ao cliente

Colocar os clientes
da Capital Energy no
centro, oferecendo-lhes
PN o melhor servico, de
° qualidade e adaptado
Cq pltq I as suas necessidades
Certificar-se de que desde o momento da
o0s seus clientes estdo energy contratagdo.
conscientes do impacto
positivo gerado pelo ~—
consumo de energia
renovdvel.

Inovacado

Colocar a inovagdo
no centro para construir um
novo modelo energético. Além
da eletricidade, a Capital
Energy pretende construir um
modelo de energia diferente
do qual os clientes da empresa
facam parte.

Reducdo de
emissoes

A Capital Energy trabalha com o objetivo de ser um fornecedor independente de energia edlica e solar
em Espanha que ofereca aos clientes um consumo de eletricidade 100% renovdvel com garantias de
origem nos seus parques edlicos e solares, o que promove o desenvolvimento do meio rural.
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Nesta relagdo com o cliente, a inovagdo posiciona-se, mais uma vez, como pilar central, onde a Capital Energy se empenha em
ajudar os seus clientes a compreenderem os seus consumos, d otimizd-los e a tomarem as decisdes mais adequadas através
de um servico digital, simples e dgil, adaptando-se sempre as necessidades dos clientes de melhorarem a sua experiéncia
com uma visdo customer centric com solugdes & medida, tanto para residéncias como para empresas.

Energia limpa para... RESIDENCIAS NEGOCIOS
rm

...com um servico inovador, dgil, “a medida”, honesto, transparente e digital:

= 0-0-0-0-0
[ |

— [}

— (I
A Capital Energy inicia a contratagdo: A tarifa é A ativacdo, a formalizacdo Os clientes recebem as suas
Formaliza os procedimentos para que os definida do contrato e o acesso online faturas eletrénicas para
seus clientes tenham energia. Garante o numa unica a drea cliente decorrem no que possam controlar o seu
fornecimento de eletricidade em todos os chamada. prazo mdximo de 7 dias. consumo.

momentos.

Mais informacgoes em:

EI'EI

4 EE

Perto de si, energia limpa de verdade

Para estar o mais préximo possivel de seus clientes,

a partir da empresa de comercializacdo, a Capital
Energy criou um blogue que procura criar valor -com
informacdes de interesse para os utilizadores - e, ao
mesmo tempo, funcionar como canal de comunicagdo
com os seus clientes.

Os artigos deste portal tratam de temas relacionados
com a inovacdo, o futuro das energias renovdveis,
resolugdo de duvidas comuns sobre impostos, tarifas, etc.

Tudo isto, de forma interativa, préxima e direta, para
que os clientes possam aceder a este conteldo de
onde e quando quiserem.

Mais informacoes em:

OF10]

EI'EI

7 O}
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Satisfacao e atencdo ao cliente

Com o objetivo de continuar a melhorar a experiéncia dos
nossos clientes, o arranque da empresa de comercializagdo
implicou a definicdo dos mecanismos de escuta para
conhecer a satisfagdo dos clientes de forma periddica e
para Ihes prestar servigos com base em principios customer
centric.

A Capital Energy definiu o seu modelo de satisfacdo do
cliente com base no método Net Promoter Score (NPS), que
permite medir a satisfacdo e a capacidade de prescrigdo
dos utilizadores do servigo. Dado que a empresa de
comercializagdo estd operacional desde o fim de outubro de
2020, o ndmero de inquéritos feitos até 31 de dezembro de
2020 foi reduzido e ndo é estatisticamente significativo.

Além disso, apds o primeiro contato com cada utilizador
-rececdo e atengdo de uma chamada por parte da equipe
da empresa de comercializacdo-, a Capital Energy lanca

um inquérito de satisfacdo e recomendacdo, perguntando
se a questdo foi resolvida na primeira chamada (First

Call Resolution) e se recomendaria a empresa com base

na experiéncia recebida nessa chamada. Isso permitiu
identificar pontos fortes e pontos de melhoria na experiéncia
do cliente.

Mais informacoes em:

Aliados da
mudanca

/_\
capital
energy
N— —~"

Aceleradores
da transigdo

Governo

Anexos
e talento

A Capital Energy definiu o seu modelo de
satisfacdo do cliente baseado no método Net
Promoter Score (NPS)

Em consondncia com os seus compromissos e para garantir
uma rela¢do préxima e continua e resolver questdes,
duvidas e incidentes de potenciais clientes e clientes ativos,
a empresa de comercializagdo da Capital Energy dispde

de um sistema de atendimento telefdnico, & disposicdo de
qualquer cidaddo através de dois nimeros gratuitos.

99,5%

€ o nimero médio de solicitacdes resolvidas
imediatamente por este canal

Privacidade e dados do cliente [GRI 418-1]

A protecdo da privacidade e o cumprimento do regulamento
de Protecdo de Dados sdo uma grande preocupagdo para a
organizagdo

A Capital Energy adota as medidas técnicas e
organizacionais necessdrias para garantir a seguranga dos
dados de cardter pessoal e para evitar a sua alteragdo,
perda, tratamento ou acesso ndo autorizado, tendo em conta
o estado da tecnologia, a natureza dos dados e os riscos aos
quais estdo expostos.

A politica de privacidade da Capital Energy detalha

a responsabilidade no tratamento, os objetivos, os
destinatdrios e direitos, tanto para os utilizadores da pdgina
web como para clientes ativos.

Da mesma forma, a empresa disponibiliza aos utilizadores
e clientes dois canais de contato sobre esta matéria:
derechosinteresados@capitalenergy.com y
dpo@capitalenergy.com

Em 2020, ndo se receberam reclamacdes fundamentais
relativas a violagdes de privacidade do cliente (por terceiros
ou autoridades regulatdrias). Também ndo se identificaram
casos de fuga, roubo ou perda de dados de clientes.
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Anexos

Sobre este relatdrio

Listagem de adesdes e associagoes

indice de contetidos conforme os Principios
do Pacto Global das Nagoes Unidas

indice de contetdos GRI

Carta de verificacdo

Listagem de entidades que figuram nas
demonstracdes financeiras consolidadas

Principais objetivos alinhados

TRABALHO DIGNO PRODUCAD PARCERIAS PARA A
ECRESCIMENTD 12 ECUNS?JAMD ) AL
ECONGMICO RESPONSAVEIS

i JACOM &
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assuntos ESG relevantes

e

—0
_0

S

Consulta a partes interessadas
internas e externas

Relatério elaborado de acordo com a
Global Reporting Initiative (GRI) na sua
versdo GRI Standards, opg¢do essencial, o
Quadro Internacional de Reporting Integrado

/,
/

- (IRC), Sustainability Accounting Standards
Board (SASB), os Principios do Pacto Global
das Nagoes Unidas e os Objetivos de
Desenvolvimento Sustentdvel.

m A Capital Energy dispde de mecanismos

de escuta e didlogo com os seus
funciondrios, clientes, fornecedores,
administracdo publica e organismos
reguladores e as comunidades locais.
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Sobre este relatorio

O conteldo deste relatdrio responde ds questdes relevantes
identificadas pela Capital Energy em 2020 (andlise de
materialidade) e foi elaborado de acordo com os seguintes
principios e normas com um foco na transparéncia e
fiabilidade das informacdes que inclui:

o Global Reporting Initiative (GRI) na sua versdo GRI
Standards, opcdo essencial, e seguindo os critérios e
principios para a definicdo do conteddo e qualidade da
informacdo do relatdrio contemplados neste guia.

e Quadro Internacional de Reporting Integrado (IIRC), na
sua versdo atualizada em 2021, com a integracdo do
enfoque estratégico e orientacdo futura, conectividade
da informacdo, capacidade de resposta ds partes
interessadas, materialidade, concisdo, fiabilidade,
exaustividade, consisténcia e comparabilidade.

e Sustainability Accounting Standards Board (SASB):
teve-se em conta desde a concegdo do estudo de
materialidade da Capital Energy, com um foco especial
nos aspetos incluidos para o setor “Electric Utilities &
Power Generators”.

e Principios do Pacto Global das Nagdes Unidas e
Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel (ODS).

As informacdes que respondem ao GRI foram verificadas
de acordo com a norma ISAE 3000 por um especialista
independente.

Da mesma forma, o contelido deste relatorio €
complementado pelas restantes publicagdes e informagoes
disponiveis no sitio web corporativo da Capital Energy, que
pode ser acedido através dos links localizados ao longo
deste documento para mais informagoes.

Alcance da informacdo

Partes interessadas
[GRI: 102-40, 102-42, 102-43, 102-44]

Em 2020, a Capital Energy realizou um exercicio de
identificacdo das suas partes interessadas prioritdrias em
fungdo da influéncia, interesse e capacidade de colaboragdo
destas relativamente & empresa e & sua atividade.

Tendo em conta estes critérios, e partindo do pressuposto
de que a identificagdo das partes interessadas constitui

um processo continuo, as principais partes interessadas da
Capital Energy sdo os seus funciondrios, os seus clientes, os
seus fornecedores, a administra¢do publica local/regional e
central, os organismos reguladores e as comunidades locais.

A empresa continuard a aprofundar este aspeto no dmbito
da sua Estratégia de Sustentabilidade.

As informacdes e os dados quantitativos deste relatério limitam-se ao
ano de 2020. No entanto, e com o objetivo de facilitar a compreensdo
do leitor sobre a evolugdo do negdécio desde o seu inicio, incluem-se

também ndmeros e factos relativos a exercicios anteriores.

Do mesmo modo, ao longo do relatdrio disponibiliza-se informagdo
de cardcter prospetivo, com base numa andlise do contexto atual e
da sua evolugdo esperada (ndo comprometendo a concretizagdo dos

referidos objetivos).
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Mecanismos de escuta e didlogo com as partes interessadas

[GRI: 102-43]

A comunicacdo e o didlogo com as partes interessadas permitem & Capital Energy conhecer as suas percecdes e expetativas
sobre a empresa. Para tal, conta com diversos canais de escuta e didlogo bidirecionais, orientados para as necessidades de
relacionamento que existem com cada grupo:

Emprego

s
f ﬁon N

Clientes
AN

Fornecedores

Administracgdo publica
e organismos
reguladores

Comunidades
locais

( OTOTOW

A Capital Energy promove um ambiente de didlogo e comunicagdo transparente entre os
funciondrios a todos os niveis. Através de e-mails internos e da newsletter interna mensal,

os funciondrios recebem informacdes sobre a empresa de forma interativa. Por exemplo,
comunicagdes das medidas durante a pandemia, dados de interesse sobre o negdcio, eventos e
reconhecimento, etc.

A empresa trabalha atualmente no desenvolvimento e implementacdo da intranet corporativa
para dinamizar a comunicagdo interna atual.

Com o objetivo de manter uma relagdo dgil e dindmica com os seus clientes, a Capital Energy
dispde de uma drea de clientes no sitio web da sua empresa de comercializagdo.

Também desenvolveu uma aplicacdo especifica que promove a comunicagdo bidirecional.

Além disso, coloca & disposi¢cdo um numero de telefone de contacto gratuito (900 102 210) e
um blogue que é atualizado regularmente com informagdes de interesse para os clientes.

A Capital Energy mantém uma relagdo proativa com os seus fornecedores. Atualmente, a
empresa estd a desenvolver um canal de compras através do qual se centralizard a relagdo e
comunica¢do com 0s mesmos.

A Capital Energy mantém uma comunicagdo fluida e transparente com os 6rgdos reguladores e
com administragdo publica a todos os niveis.

Da mesma forma, no &mbito da atividade empresarial, realiza reunides periddicas com as
administragdes regionais e locais nas dreas onde a empresa tem operagdes ou vird a ter no
futuro, para conhecer as suas preocupacoes, necessidades e expetativas.

Além disso, estd a trabalhar-se numa plataforma que permitird & Capital Energy gerir as
notificagcdes e comunicagdes da administragdo.

A Capital Energy identificard as necessidades das comunidades locais nas quais opera e
realizard exercicios de escuta e didlogo para compreender as necessidades das regides através
de consultas com as partes interessadas locais.

O sitio web da Capital Energy (https:/capitalenergy-group.com/) e da sua empresa de comercializagdo (https:/
capitalenergy.com/) constituem o principal ponto de informagdo da empresa.

Além disso, a Capital Energy estd ativa nas suas redes sociais:

@ Linkedin
(https:/mvww.linkedin.com/company/capitalenergy/)
O Twitter (@_CapitalEnergy._)

@ Instagram (capital_energy)

o Facebook (Capital Energy)

Mais informagdes em:
A Capital Energy:
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Andlise de materialidade

Metodologia da andlise
[GRI: 102-46]

Em 2020, a empresa realizou um exercicio de reflexdo com as principais dreas de negdcio e algumas das principais partes
interessadas externas do setor com o objetivo de identificar os aspetos mais relevantes para uma organiza¢do como a Capital
Energy - no presente e nos proximos anos- e definir as prioridades da empresa em termos de sustentabilidade até 2025.

Desenvolvimento metodoldgico

A identificacdo das questdes e a sua priorizacdo foi feita podem afetar a sua atividade, os requisitos de reporte

tendo em conta duas perspetivas: ndo financeiro e os requisitos dos investidores.

. interna, identificando o impacto das questdes na Como resultado, 13 questdes ESG relevantes (ambiental,
concretizacdo dos objetivos estratégicos da empresa; social e governanga corporativa) foram obtidas: 3

questdes ambientais, 3 sociais e 7 de governo corporativo,

. € externa, que permite a Capital Energy conhecer a I - ..
ética e questdes economicas.

relevé@ncia dos temas em fungdo das expetativas das
suas partes interessadas e do contexto e tendéncias que O processo passo a passo:

Revisdo do contexto e fontes de Consulta a partes interessadas internas e externas
referéncia

« Andlise de tendéncias e riscos emergentes entrevistas ds dreas
. Riscos ESG identificados pelo World corporativas, de negdcio

Economic Forum e administradores

. Andlise da imprensa e expetativas consultas
externas consultas a partes
. Lei 11/2018 sobre informagdo n&o interessadas externas de
financeira e diversidade .. ] relevancia para Capital Energy
. Normas internacionais de reporte (GRl e O

SASB) respostas em
. Requisitos de analistas ESG (Dow Jones (()Y()\ :I_ 5 8 questiondrio online

Sustainability Index, MSCI y Sustainalytics)

funciondrios

®s Oc

. - 1 3 assuntos o:
Analise e priorizagdo relevantes

Mais informacées em:
~4 seccdo de Ambicdo Sustentdvel
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Listagem de assuntos relevantes o @5 @G
[GRI: 102-44, 102-47]
1. Alteragdes climdticas 8. Bom governo
2. Minimizacgdo do impacto ambiental 9. Gestdo responsdvel dos fornecedores
3. Conduta e transparéncia na gestdo 10. Protecdo da biodiversidade
4. Inovacdo e digitalizacdo 11. Seguranca dos ativos fisicos e ciberseguranca
5. Valor social e compromisso com o ambiente 12. Seguranga e saude
6. Financiamento sustentdvel 13. Orientacdo para o cliente e exceléncia no servico
7. Atracdo e desenvolvimento do melhor talento
Matriz de materialidade
Os temas materiais identificados estdo localizados ¢ direita Realizou-se um zoom sobre a matriz para poder representar
da matriz, o que indica que todos sdo altamente relevantes com mais detalhes a posicdo relativa dos assuntos e
para o negdcio (perspetiva dos internos). visualizar a sua priorizagdo com maior clareza.
+ |
3 a Ot s OcG
|
1 8 s
: °
: -]
o ‘ €
< . f
P ° o
3] Média da ! |
.8 avaliacdo externa ! ‘
g 59 e o
S - . G ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,
®
o | A
. Média da avaliacao
interna
! 8,9

Relevéncia para o negécio
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associacoes e adesoes

Sustentabilidade e compromissos ESG

Plataforma para partilhar conhecimentos e unir as
forcas dos seus associados para avancgar de forma coor-
denada e consistente na avaliagdo e gestdo adequada
dos impactos ambientais.

Iniciativa que faz parte do Ministério para a Transigdo
Ecolégica e do Desafio Demogrdfico e cujo principal
objetivo € apoiar a integragdo e conservagdo da
biodiversidade nas estratégias de negdcio dos diferentes
setores empresariais da economia do nosso pais, além
de identificar oportunidades e projetos empresariais
alternativos e inovadores.

Iniciativa soliddria que procura transformar o setor
empresarial no mundo, incentivando empresas e
organizagdes a alinharem as suas estratégias com
os Dez Principios Universais, que estdo relacionados
com os direitos humanos, o ambiente, a luta contra a
corrupgdo e o trabalho, os ODS.

17 ALIANZAS PARA
LOGRAR
LS OBJETIVOS

Contributo da empresa para a Agenda 2030

A presenca da Capital Energy em associagdes e
organizagdes setoriais e em termos de inovagdo,
sustentabilidade e protecdo ambiental estd
relacionada com as seguintes metas:

17.16: “Melhorar a Parceria Global para o
Desenvolvimento Sustentdvel, complementada por
parcerias com multiplas partes interessadas que
mobilizem e partilhem conhecimentos, especializacdo,
tecnologia e recursos financeiros, com vista a apoiar
a realizacdo dos Objetivos de Desenvolvimento
Sustentdvel em todos os paises, especialmente os
paises em desenvolvimento".

17.17: “Incentivar e promover a constituicdo de
aliangas eficazes nas esferas publica, publico-privada
e da sociedade civil, aproveitando a experiéncia e as
estratégias de captagdo de recursos das aliangas”.


https://www.eia.es/
https://fundacion-biodiversidad.es/es/prensa/actualidad/enagas-capital-energy-y-edpr-se-adhieren-la-iniciativa-empresa-y-biodiversidad

Didlogo

Capital Energy:
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o futuro da energia
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Energias renovdveis

Representa produtores e promotores de energias reno-
vdveis nas llhas Candrias com o objetivo de partilhar
conhecimentos e investir nas energias renovdveis.

Integra empresas e associagoes espanholas de energia
edlica e tem como principal objetivo a promocdo da ener-
gia edlica em Espanha.

Governo
e talento

Aliados da
mudanga

/'_\
capital
energy
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Aceleradores
da transigdo

Anexos

Integra cerca de 400 empresas que representam
toda a cadeia de valor das diferentes tecnologias
renovaveis.

Coordena as agdes das empresas do setor edlico, solar
fotovoltaico, solar termoelétrico, da biomassa e da
poupanca e da eficiéncia energética.

Meio de participagdo ativa para todas as empresas do
setor, no desenvolvimento sustentdvel e estdvel deste
tipo de energia na Comunidade.

Edlica de Galicia

Promove a implementacdo da energia edlica na
Galiza, para além da defesa dos interesses gerais das
empresas associadas.

Oferece suporte aos seus associados em questdes de
regulamentagdo edlica, ambiental, cultural, patrimonial
e urbanistica.
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http://www.acer.org.es/
https://www.aeeolica.org/sobre-la-eolica/la-eolica-y-sus-ventajas
https://www.appa.es/
http://claner.es/
https://www.eolicacantabria.com/
https://www.ega-asociacioneolicagalicia.es/
https://eolicaasturias.org/
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Energias renovdveis

La energia NOS fransforma

avaesen

Nexo de unido entre empresa, I&D, governo e
financiamento, abrangendo toda a cadeia de valor do
setor das tecnologias limpas.

Estimula a colaboragdo e a melhoria da posicdo
competitiva da industria e do contexto, para ser

a referéncia no desenvolvimento e melhoria da
competitividade das empresas industriais navarras.

Capital Energy:
o futuro da energia

Aliados da
mudanga

Aceleradores
da transicdo

Governo

Anexos
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Promove uma melhor compreensdo das diferentes
questoes relacionadas com a energia pelos
diferentes parceiros sociais, interessados tanto a
nivel nacional como internacional.

CLENAR

Contribui para o langamento de iniciativas conjuntas
inovadoras que visam o aproveitamento de novas
oportunidades de negdcio e o langamento de projetos
de desenvolvimento e inovacgdo.

O think tank juridico econdmico com mais de 300
féruns e debates por ano permite que os nossos
membros conhecam as questdes que surgem no
contexto juridico-empresarial no nosso pais, Europa
e outros continentes.

Associagdo setorial da energia solar fotovoltaica
em Espanha e conta com membros de
praticamente toda a indUstria: produtores,
instaladores, empresas de engenharia, fabricantes
de matérias-primas, médulos e componentes,
distribuidores e consultores.


https://www.ain.es/quienes-somos/
https://www.linkedin.com/company/club-espa%C3%B1ol-de-la-energ%C3%ADa/about/
https://www.campusclenar.com/
https://thinkfide.com/
https://unef.es/
https://www.avaesen.es/sobre-nosotros/
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Armazenamento de energia

Associacdo comercial dedicada ao armazenamento
de energia, que trabalha para conseguir uma rede
elétrica mais resistente, eficiente, sustentdvel e
acessivel, como aquela que permite o armazenamento
de energia.

/N
EASE

N/

European Association
for Storage of Energy

A EASE apoia a implementagdo do armazenamento de
energia para apoiar a transi¢do justa para um sistema
energético resistente, neutro para o clima e seguro.

Pretende reunir as principais organizagoes
espanholas, empresas, universidades e centros
tecnoldgicos que trabalham no dominio do
armazenamento de energia no seu sentido mais lato
e que inclui o armazenamento eletroquimico (pilhas e
baterias), quimico, térmico, mecdnico e magnético.

O seu objetivo é acelerar o estabelecimento de uma
indUstria europeia de baterias competitiva a nivel
mundial, promovendo a aplica¢do das agdes de
investigacdo e inovacgdo relacionadas com as baterias
do Plano Estratégico de Tecnologia Energética (SET)

e da Agenda Estratégica para a Investigagdo e
Inovagdo nos Transportes.

N
Governo Acelerodozes Aliados da Anexos capital
e talento da transicdo mudanga

energy

Hidrogénio verde

Incentiva, promove e impulsiona o desenvolvimento
tecnoldgico e industrial das tecnologias do hidrogénio
No NOSSO pais, e que o seu impacto positivo reverta
para a sociedade e economia espanholas.

H)

FUNDACION PARR EL
DESARROLLO DE LAS WUEVAS
TECNOLOGIAS DEL HIDROGEND
EN ARAGON

Organiza, gere e executa todo o tipo de a¢des
relacionadas com o hidrogénio como vetor energético,
com o objetivo de gerar, armazenar e transportar
hidrogénio para utilizacdo em pilhas de combustivel,
aplicagdes de transporte ou geragdo distribuida de
energia.

Pretende facilitar e acelerar o desenvolvimento e

a utilizag@o em Espanha de sistemas baseados

em pilhas de combustivel e hidrogénio, nas suas
diferentes tecnologias, para a sua aplicagéo nos
transportes, no setor estaciondrio e no setor portdtil.

Representa a industria europeia, as associagdes
nacionais e os centros de investigagdo para o
desenvolvimento e promogéo do hidrogénio verde.
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https://energystorage.org/
https://ease-storage.eu/
https://www.batteryplat.com/
https://ec.europa.eu/energy/topics/technology-and-innovation/batteries-europe/about-platform_en
https://www.aeh2.org/en/
https://hidrogenoaragon.org/es/
http://www.ptehpc.org/
https://hydrogeneurope.eu/join-us-1
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Indice de contelddos conforme
0s Principios do Pacto Global
das Nacoes Unidas

A empresa responde aos 10 Principios ao longo deste documento de forma integrada com os restantes

elementos da sua gestdo responsdvel.

Principios
Direitos humanos

1. As empresas devem apoiar e respeitar a prote¢do
dos direitos humanos fundamentais, reconhecidos
internacionalmente na sua esfera de influéncia.

2. As empresas devem garantir que as suas empresas ndo sdo
cumplices da violagdo dos direitos humanos.

Normas laborais

3. As empresas devem apoiar a liberdade de associagdo e o
reconhecimento efetivo do direito d negociagdo coletiva.

4. As empresas devem apoiar a eliminacdo de todas as formas
de trabalho forcado.

5. As empresas devem apoiar a erradicagdo do trabalho
infantil.

6. As empresas devem apoiar a aboligdo de prdticas
discriminatdrias no emprego e na ocupacdo.

Ambiente

7. As empresas deverdo manter uma abordagem preventiva
que favoreca o meio ambiente.

8. As empresas devem fomentar as iniciativas que promovam
uma maior responsabilidade ambiental.

9. As empresas devem favorecer o desenvolvimento e a difusdo
das tecnologias amigas do ambiente.

Anticorrupcdo

10. As empresas devem trabalhar contra a corrupgdo em todas
as suas formas incluindo extorsdo e suborno.

ey . ~
Mais informacgdes sobre o:

progresso da empresa

Seccdo relatdrio

Governo e talento
e Aliados da mudanca

Governo e talento
e Aliados da mudanca

Governo e talento
Governo e talento
Governo e talento

Governo e talento

Governo e talento
e Aceleradores da transicdo

Governo e talento
e Aceleradores da transicdo

Governo e talento
e Aceleradores da transicdo

Governo e talento
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Indice de contetdos GRI

Cédigo GRI

Descricdo do indicador

GRI 101: Fundamentos

GRI 102: Contetdos Gerais

Perfil da organizagdo

102-1
102-2
102-3

102-4
102-5
102-6
102-7
102-8
102-9
102-10

102-11
102-12
102-13
Estratégia

102-14

102-15

Nome da organizagdo
Atividades, marcas produtos e servigos

Localizacdo da sede

Localizagdo das operagoes

Natureza da propriedade e forma juridica

Mercados servidos

Dimensdo da organizagdo

Informagdo sobre funciondrios e outros trabalhadores
Cadeia de abastecimento

Mudancas significativas na organizagdo e na sua
cadeia de fornecimento

Principio ou abordagem de precaugdo
Iniciativas externas

Afiliacdo a associacdes

Declaracdo de altos executivos responsdveis pela
tomada de decisdes

Principais impactos, riscos e oportunidades

Etica e integridade

102-16

102-17
Governagdo
102-18
102-19
102-20

102-22

102-23
102-24
102-25
102-26

102-27

Valores, principios, padrdes e normas de
comportamento

Mecanismos de assessoria e preocupacdes éticas

Estrutura de governo
Delegacdo de autoridade

Responsabilidade a nivel executivo de temas
econdémicos, ambientais e sociais.

Composicdo do érgdo mdximo de governo e das suas
comissoes

Presidente do 6rgdo mdximo de governo
Nomeacdo e selegdo do 6rgdo mdximo de governo
Conflito de interesses

Funcdo do érgdo mdximo de governo na selegdo de
propdsitos, valores e estratégia

Conhecimentos coletivos do 6rgdo mdximo
de governo

Referéncia / Resposta

Capital Energy Holco, SLU
26,27

C/Marqués de Villamagna, 3, planta
52 28001 Madrid

Espanha e Portugal
Sociedade Limitada Unipessoal
39
38,39
55
78
38,79, 80

51,52, 53
92-96
92-96

4-9

51,52, 53

12,13

48-51

44, 45
45, 46, 47
45, 46, 47

46, 47

46, 47
45
48
44

46, 47

Anexos

Verificagdo

Sim
Sim

Sim

Sim
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim

Sim

Sim
Sim
Sim
Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim
Sim
Sim

Sim

Sim

1. Todos os indicadores de GRI utilizados referem-se & versdo de 2016, exceto os de satde e seguranga (versdo 2018) para dar resposta & versdo mais
atualizada dos padrdes de GRI em cada caso.
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Cdédigo GRI
102-28

102-29

102-30
102-31

102-32
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Descri¢cdo do indicador

Avaliacdo do desempenho do érgdo mdximo de
governo

Identificacdo e gestdo de impactos econémicos,
ambientais e sociais

Eficdcia dos processos de gestdo do risco

Avaliacdo de temas econdmicos, ambientais
e sociais

Funcgdo do 6rgdo mdximo de governo na elaboragdo de
relatérios de sustentabilidade

Participacdo das partes interessadas

102-40
102-41
102-42
102-43

102-44
102-45

Lista de partes interessadas
Acordos de negociagdo coletiva
Identificacdo e sele¢do de partes interessadas

Abordagens para a participagdo das partes
interessadas

Aspetos-chave e preocupacdes surgidos

Entidades que figuram nas demonstragdes financeiras
consolidadas

Elaboracdo de relatérios

102-46
102-47
102-48
102-49
102-50

102-51
102-52
102-53

102-54
102-55
102-56

Definicdo e contelido do relatdrio
Lista de assuntos materiais
Reexpressdo da informacdo
Alteragoes no relatdrio

Periodo de reporte

Data do relatério mais recente
Ciclo de reporte

Ponto de contacto para perguntas e dividas sobre
o reporte

Opcdo de conformidade com Padrées de GRI
indice de contelidos GRI

Verificagdo externa

Assuntos materiais

Alteracoes climdticas

GRI 103: Abordagem de gestdo

103-1
103-2
103-3

Explicacdo do tema material e sua cobertura
A abordagem de gestdo e os seus componentes

AvaliagGo da abordagem de gestdo

GRI 302: Energia

302-1

Consumo energético dentro da organizagdo

GRI 305: Emissoes

305-1
305-2

Emissoes diretas de GEE (Gmbito 1)

Emissoes indiretas de GEE ao gerar energia (Gmbito 2)

Governo Aceleradores Aliados da Anexos
e talento da transicdo mudanga
Referéncia / Resposta Verificagdo

45 Sim

45,90, 91 Sim

44, 45 Sim

45 Sim

45 Sim

88, 89 Sim

54 Sim

88, 89 Sim

89 Sim

89 Sim

Ver Anexo deste relatdrio Sim

88 Sim

91 Sim

Ndo se aplica Sim

Ndo se aplica Sim

1 de janeiro de 2020 - 31 de Sim

dezembro de 2020

2019 Sim

Anual Sim

https://www.capitalenergy-group. Sim
com/contacta

GRI Essencial Sim

97 Sim

102 Sim

64 Sim

64, 65 Sim

64,65 Sim

68 Sim

68,69, 70 Sim

68, 69, 70 Sim
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Cdédigo GRI Descri¢cdo do indicador

305-3 Outras emissées indiretas de GEE (Gmbito 3)
305-4 Intensidade das emissées de GEE
305-5 Reducdo das emissdes de GEE

Minimizagdo do impacto ambiental

GRI 103: Abordagem de gestdo

103-1 Explicagd@o do tema material e sua cobertura
103-2 A abordagem de gestdo e os seus componentes
103-3 Avaliagdo da abordagem de gestdo

Conduta e transparéncia na gestdo

GRI 103: Abordagem de gestdo

103-1 Explicacd@o do tema material e sua cobertura
103-2 A abordagem de gestdo e os seus componentes
103-3 Avaliagcdo da abordagem de gestdo

Inovacdo e digitalizagdo

GRI 103: Abordagem de gestdo

103-1 Explicagdo do tema material e sua cobertura
103-2 A abordagem de gestdo e os seus componentes
103-3 Avaliagdo da abordagem de gestdo

Valor social e compromisso com o ambiente

GRI 103: Abordagem de gestdo

103-1 Explicacdo do tema material e sua cobertura
103-2 A abordagem de gestdo e os seus componentes
103-3 Avaliagdo da abordagem de gestdo

GRI 201: Desempenho econdmico
201-1 Valor econdmico direto gerado e distribuido
GRI 413: Comunidades locais

413-1 Operagdes com participagdo da comunidade
local, avalia¢des do impacto e programas de
desenvolvimento

Financiamento sustentdvel

GRI 103: Abordagem de gestdo

103-1 Explicacdo do tema material e sua cobertura
103-2 A abordagem de gestdo e os seus componentes
103-3 Avaliagcdo da abordagem de gestdo

Atracdo e desenvolvimento do melhor talento

GRI 103: Abordagem de gestdo

103-1 Explicacdo do tema material e sua cobertura
103-2 A abordagem de gestdo e os seus componentes
103-3 Avaliagdo da abordagem de gestdo

GRI 401: Emprego

401-1 Novas contratacdes de funciondrios e rotacdo
de pessoal

Governo
e talento

Aceleradores Aliados da
da transigdo mudanga

Referéncia / Resposta
68,69, 70
69
69

71
71
62

48, 49, 50
48, 49, 50
48, 49, 50

34-37
34-37
34-37

72
72
72

38,72-75

72-75

32
32
32

54
54
54

55

7~
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Verificacdo
Sim
Sim

Sim

Sim
Sim

Sim

Sim
Sim

Sim

Sim
Sim

Sim

Sim
Sim

Sim

Sim

Sim

Sim
Sim

Sim

Sim
Sim

Sim

Sim

energy
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Cdédigo GRI Descri¢cdo do indicador

401-2 Beneficios para os funciondrios a tempo inteiro que
ndo se concedem aos funciondrios a tempo parcial ou
tempordrios

GRI 404: Formacdo e ensino

404-1 Média de horas de formagdo por ano por funciondrio

404-2 Programas para melhorar las aptiddes dos funciondrios
e programas de ajuda & transigdo

404-3 Percentagem de funciondrios que recebem avaliagdes
periddicas de desempenho e desenvolvimento
profissional

GRI 405: Diversidade e igualdade de oportunidades
405-1 Diversidade em érgdos de governo e funciondrios

405-2 Rdcio do saldrio base e da remuneracdo de mulheres
face aos homens

GRI 406: Nao discriminacdo

406-1 Casos de discriminacdo e agdes corretivas
empreendidas

Bom governo

GRI 103: Abordagem de gestdo

103-1 Explicacdo do tema material e sua cobertura
103-2 A abordagem de gestdo e os seus componentes
103-3 Avaliagdo da abordagem de gestdo

Gestdo responsdvel da cadeia de valor

GRI 103: Abordagem de gestdo

103-1 Explicagéo do tema material e sua cobertura
103-2 A abordagem de gestdo e os seus componentes
103-3 Avaliacdo da abordagem de gestdo

GRI 201: Desempenho econémico

201-1 Valor econdmico direto gerado e distribuido
GRI 204: Prdticas de aquisi¢do

204-1 Proporgéo do gasto em fornecedores locais
GRI 308: Avaliagdo ambiental dos fornecedores

308-1 Novos fornecedores que passaram filtros de selecdo de
acordo com os critérios ambientais

GRI 414: Avaliagdo social dos fornecedores

414-1 Novos fornecedores que passaram filtros de selecdo de
acordo com os critérios sociais

Protecdo da biodiversidade

GRI 103: Abordagem de gestdo

103-1 Explicagdo do tema material e sua cobertura
103-2 A abordagem de gestdo e os seus componentes
103-3 Avaliagdo da abordagem de gestdo

GRI 304: Biodiversidade
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59
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Cdédigo GRI Descri¢cdo do indicador

304-2 Impactos significativos das atividades, os produtos e os
servicos na biodiversidade

304-3 Habitats protegidos ou restaurados

304-4 Espécies que aparecem na Lista Vermelha da UINC e

nas listagens nacionais de conservagdo cujos habitats
se encontram em dreas afetadas pelas operagdes

Seguranca dos ativos fisicos e ciberseguranca

GRI 103: Abordagem de gestdo

103-1 Explicacdo do tema material e sua cobertura
103-2 A abordagem de gestdo e os seus componentes
103-3 Avaliagdo da abordagem de gestdo

Seguranga e saude

GRI 103: Abordagem de gestdo

103-1 Explicacd@o do tema material e sua cobertura
103-2 A abordagem de gestdo e os seus componentes
103-3 Avaliagdo da abordagem de gestdo

GRI 403: Saude e seguranca no trabalho

403-1 Sistema de gestdo da salde e seguranca
no trabalho

403-2 Identificagdo de perigos, avalia¢do de riscos e
investigacdo de acidentes

403-3 Servicos de sadde no trabalho

403-5 Formacdo de trabalhadores sobre satide e seguranca
no trabalho

403-6 Promocdo da satde dos trabalhadores

403-8 Trabalhadores cobertos por um sistema de gestdo da

saude e seguranca no trabalho
403-9 LesGes por acidente de trabalho
Orientacdo para o cliente e exceléncia no servico

GRI 103: Abordagem de gestdo

103-1 Explicagéo do tema material e sua cobertura
103-2 A abordagem de gestdo e os seus componentes
103-3 Avaliagdo da abordagem de gestdo

GRI 418: Privacidade do cliente

418-1 Reclamagoes fundamentadas relativas a violagdes da
privacidade do cliente e perda de dados
do cliente

Proximidade e comunicacdo com as partes interessadas

GRI 103: Abordagem de gestdo

103-1 Explicagdo do tema material e sua cobertura
103-2 A abordagem de gestdo e os seus componentes
103-3 Avaliagdo da abordagem de gestdo

Aceleradores Aliados da
da transigdo mudanga

Referéncia / Resposta
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66, 67
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52,53
52,53

60,61
60,61
60,61

60
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60

60
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82
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85

88, 89
88, 89
88, 89
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Carta de verificacao
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Free translation from the original in Spanish.
In the event of a discrepancy, the Spanish language version prevails

Independent limited agsurance report
on the corporate social responsibility indicators

To the Board of Directors of Compafia Capital Energy, S.L.,

We have carried out our work to provide limited assurance on the Corporate Social Responsibility
indicators contained in Appendix "GRI content index " of the 2020 Integrated Report (hereinafter “CSR
Indicators") of Compafiia Capital Energy, S.L. and its subsidiaries (hereinafter “Capital Energy”) for the
year ended 31 December 2020, prepared in accordance with the content proposed in the GRI
Standards of the Global Reporting Initiative (GRI) (hereinafter GRI Standards).

Responsibility of the Directors

The Directors of Capital Energy are responsible for the preparation, content and presentation of the
Integrated Report in accordance with the Core option of the GRI Standards. Management’s
responsibility includes establishing, implementing and maintaining the internal control required to
ensure that the CSR indicators are free from any material misstatement due to fraud or error.

The Directors of Capital Energy are also responsible for defining, implementing, adapting and
maintaining the management systems from which the information required to prepare the CSR
indicators, is abtained.

Our responsibility

Our responsibility is to issue a limited assurance report based on the procedures that we have carried
out and the evidence obtained. Our limited assurance engagement was done in accordance with the
International Standard on Assurance Engagements 3000 (Reviewed) “Assurance Engagements other
than Audits or Reviews of Historical Financial Information”, issued by the International Auditing and
Assurance Standards Board (IAASB) of the International Federation of Accountants (IFAC).

The scope of a limited assurance engagement is substantially less extensive than the scope of a
reasonable assurance engagement and thus, less security is provided.

The procedures that we have carried out are based on our professional judgment and have included
consultations, observation of processes, document inspection, analytical procedures and random
sampling tests. The general procedures employed are described below:

. Meetings with Capital Energy personnel from various departments who have been involved in
the preparation of the 2020 Integrated Report.

° Analysis of the procedures used for obtaining and validating the data presented in the CSR
indicators.

. Analysis of the Capital Energy CSR indicators adaptation to the requirements established by the
GRI Standards for the preparation of sustainability reports.

PricewaterhouseCoopers Auditores, S.L., Torre PwC, P° de la Castellana 259 B, 28046 Madrid, Espaiia
Tel.: +34 915 684 400 / +34 902 021 111, Fux: +34 915 685 400, Www.pWC.es 1

R. M. Madiid, hoja 87.250-1, folio 75, tomo 9.267, libre 8.054, seccion 3*
Inscrita en el R.O.A.C. con el nimero 80242 - CIF: B-79 031290
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° Verification, through random sampling tests revisions, internal control tests and substantive

tests on the information used to determine Capital Energy CSR indicators. We have also
verified whether they have been appropriately compiled from the data provided by Capital
Energy sources of information.

. Obtainment of a management representation letter from the Company.

Qur Independence and Quality Control

We have fulfilled our work in accordance with the independence requirements and other ethical
requirements of the Code of Ethics for Professional Accountants of the International Ethics Standards
Board for Accountants (IESBA), which are based an basic principles of integrity, objectivity,
professional competence and diligence, confidentiality and professional conduct.

Our firm applies the International Standard on Quality Control 1 (ISQC 1) and thus employs an exhaustive
quality control system which includes documented policies and procedures on the compliance of ethical
requirements, professional standards, statutory laws and applicable regulations.

Limited assurance conclusion

As a result of the procedures carried out and the evidence obtained, nothing has come to our attention
that causes us to believe that Capital Energy CSR indicators, for the financial year ending 31t
December 2020, contain significant errors or have not been prepared, in all of their significant matters,
in accordance with the GRI Standards.

Use and Distribution

Our report is only issued to the Directors of Capital Energy, in accordance with the terms and
conditions of our engagement letter. We do not assume any liability to third parties other than Capital
Energy Management.

PricewaterhouseCoopers Auditores S.L.

Tamer Davut

May 18, 2021
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_istagem de entidades que
figuram nas demonstracoes
financeiras consolidadas

« Aliseda Fotovoltaico, S.L. « Green Capital Development 101, S.L.U. « Green Capital Devolpment XVI, S.L.U.
« Alvite Energy, S.L.U. « Green Capital Development 102, S.L.U. « Green Capital Devolpment XVII, S.L.U.
« Amaranta Energy, S.L.U. « Green Capital Development 103, S.L.U. « Green Capital Devolpment XVIII, S.L.U.
« Anguita Fotovoltaico, S.L. « Green Capital Development 104, S.L.U. « Green Capital Devolpment XX, S.L.U.
« Araiz Energy, S.L.U. « Green Capital Development 105, S.L.U. « Green Capital Devolpment XXI, S.L.U.
« Asturwind, S.L. « Green Capital Development 106, S.L.U. « Green Capital Devolpment XXII, S.L.U.
« Atenea Energy, S.L.U « Green Capital Development 107, S.L.U. « Green Capital Devolpment XXIII, S.L.U.
« Azemur Energy, S.L.U. « Green Capital Development 108, S.L.U. « Green Capital Devolpment XXIV, S.L.U.
« Banzas Wind Energy, S.L.U. « Green Capital Development 109, S.L.U. « Green Capital Devolpment XXIX, S.L.U.
« Barcella Energy, S.L.U. « Green Capital Development 110, S.L.U. « Green Capital Devolpment XXV, S.L.U.
« Bustafrades Energy, S.L.U. « Green Capital Development 111, S.L.U. « Green Capital Devolpment XXVI, S.L.U.
« Bustatur Energy, S.L.U. « Green Capital Development 112, S.L.U. « Green Capital Devolpment XXVII, S.L.U.
« Canales Norte Energy, S.L.U. Green Capital Development 113, S.L.U. « Green Capital Devolpment XXVIII, S.L.U.
« Canales Sur Energy, S.L.U. + Green Capital Development 97, S.L.U. « Green Capital Devolpment XXX, S.L.U.
« Capital Energy Andalucia, S.L.U. « Green Capital Development 98, S.L.U. « Green Capital Devolpment XXXI, S.L.U.
« Capital Energy Centro Norte, S.L.U. « Green Capital Development 99, S.L.U. « Green Capital Devolpment XXXII, S.L.U.
« Capital Energy Comercializadora, S.L.U. « Green Capital Development .S.L.U. « Green Capital Devolpment XXXIII, S.L.U.
« Capital Energy Engineering, S.L.U. + Green Capital Development II,S.L.U. « Green Capital Devolpment XXXIX, S.L.U.
« Capital Energy Eélica Marina, S.A. « Green Capital Development IIl,S.L.U. « Green Capital Devolpment XXXV, S.L.U.
« Capital Energy Esukal Projects, S.L.U. « Green Capital Development IV,S.L.U. « Green Capital Devolpment XXXVII,
« Capital Energy Euskal Holding, S.L.U. « Green Capital Development IX,S.L.U. S.L.U.
« Capital Energy Holco, S.L.U. « Green Capital Development L, S.L.U. « Green Capital Devolpment XXXVIII,
« Capital Millenium Termosolar Holding, « Green Capital Development V.S.L.U. SLU.

S.LU. « Green Capital Development VI,S.L.U. « Green Capital Power, S.L.U.
« Cerecol Energy, S.L.U. « Green Capital Development VII,S.L.U. « Infinita, S.A.
« Cerevil Energy, S.L.U. « Green Capital Development VIII,S.L.U. « Joluga Energy, S.L.U.
« Cilda Energy, S.L.U. « Green Capital Development X,S.L.U. « La Encantada Energy, S.L.U.
« Colibri Energy, S.L.U. « Green Capital Devolpment XI, S.L.U. « La Espina Energy, S.L.U.
« Cruzados Energy, S.L.U. « Green Capital Devolpment XII, S.L.U. « La Herrada Energy, S.L.U.
« Dofla Urraca Energy, S.L.U. « Green Capital Devolpment XIlI, S.L.U. « Green Capital Development 114, S.L.U.
« El Acebo Energy, S.L.U. « Green Capital Devolpment XIV, S.L.U. « Green Capital Development 115, S.L.U.
« El Bosque Fotovoltaico, S.L.U. « Green Capital Devolpment XIX, S.L.U. « Green Capital Development 116, S.L.U.
« El Castillar Energy, S.L.U. « Green Capital Devolpment XL, S.L.U. « Green Capital Development 117, S.L.U.
« El Empecinado Two Energy, S.L.U. « Green Capital Devolpment XLI, S.L.U. « Green Capital Development 118, S.L.U.
« Empecinado | Energy, S.L.U. « Green Capital Devolpment XLII, S.L.U. « Green Capital Development 119, S.L.U.
« Eneluz 2025, S.L. « Green Capital Devolpment XLIII, S.L.U. « Green Capital Development 120, S.L.U.
« Evacuacién Colectora Pesoz, A.LE. « Green Capital Devolpment XLIV, S.L.U. « Green Capital Development 121, S.L.U.
« ilabres Energy, S.L.U. « Green Capital Devolpment XLIX, S.L.U. « Green Capital Development 122, S.L.U.
« Formosa Energy, S.L.U. « Green Capital Devolpment XLV, S.L.U. « Green Capital Development 123, S.L.U.
« FV Casas de la Madrona, S.L.U. « Green Capital Devolpment XLVI, S.L.U. « Green Capital Development 124, S.L.U.
« FV Lirio Energy, S.L.U. « Green Capital Devolpment XLVII, S.L.U. « Green Capital Development 125, S.L.U.
« Garma Blanca Energy, S.L.U. « Green Capital Devolpment XLVIII, S.L.U. « Green Capital Development 126, S.L.U.
« Green Capital Development 100, S.L.U. « Green Capital Devolpment XV, S.L.U. « Green Capital Development 127, S.L.U.
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« Green Capital Development 128,
« Green Capital Development 129,
« Green Capital Development 130,
« Green Capital Development 131,
« Green Capital Development 132,
« Green Capital Development 133,
« Green Capital Development 134,
« Green Capital Development 135,
« Green Capital Development 136,
« Green Capital Development 137,
« Green Capital Development 138,
« Green Capital Development 139,
« Green Capital Development 140,
« Green Capital Development 141,
« Green Capital Development 142,
« Green Capital Development 143,
« Green Capital Development 144,
« Green Capital Development 145,
« Green Capital Development 146,
« Green Capital Development 147,
« Green Capital Development 148,
« Green Capital Development 149,
« Green Capital Development 150,
« Green Capital Development 151,
« Green Capital Development 152,
« Green Capital Development 153,
« Green Capital Development 154,
« Green Capital Development 155,
« Green Capital Development 156,
« Green Capital Development 157,
« Green Capital Development 158,
« Green Capital Development 159,
« Green Capital Development 160,
« Green Capital Development 161,
« Green Capital Development 162,
« Green Capital Development 163,
« Green Capital Development 164,
« Green Capital Development 165,
« Green Capital Development 166,
« Green Capital Development 167,
« Green Capital Development 168,
« Green Capital Development 169,

« La Rasa Energy, S.L.U.

« Las Estacas Fotovoltaica, S.L.
« Los Corrales Energy, S.L.U.

« Maragouto Energy, S.L.U.

« Neralda Energy, S.L.U.

« Olea Energy, S.L.U.

« Ornedo Energy, S.L.U.

« Orquidea Energy, S.L.U.

« Parque Edlico 7 Fanegas, S.L.U.
« Parque Edlico Abrente, S.L.U.
« Parque Edlico Alsa, S.L.U.

SLU.
S.LU.
S.LU.
S.LU.
S.LU.
S.LU.
S.LU.
S.LU.
S.LU.
SLU.
SLU.
SLU.
SLU.
SLU.
SLU.
SLU.
SLU.
SLU.
S.LU.
S.LU.
S.LU.
S.LU.
S.LU.
S.LU.
S.LU.
S.LU.
S.LU.
S.LU.
S.LU.
S.LU.
S.LU.
SLU.
SLU.
SLU.
SLU.
SLU.
SLU.
SLU.
SLU.
S.LU.
S.LU.
S.LU.
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« Parque Edlico Bolina, Unipessoal Lda.

« Parque Edlico Brandal, Unipessoal Lda.
« Parque Edlico Brafadesella, S.L.U.

« Parque Edlica Biota, S.L.U.

« Parque Edlico Buseco, S.L.U.

« Parque Edlico Cabezuelas, S.L.U.

« Parque Edlico Carlinga Il, Unipessoal
Lda. Parque Edlico Carlinga, Unipessoal
Lda.

« Parque Edlico Cassiopea, S.L.

« Parque Edlico Corredifio, Unipessoal
Lda. Parque Edlico Cotio, S.L.U.

« Parque Edlico Couto, Unipessoal Lda.
« Parque Edlico Cristobal, S.L.U.

« Parque Edlico El Barroso, S.L.

« Parque Edlico Escorpio, S.A.

« Parque Edlico Gasalla, S.L.U.

« Parque Edlico Hazapierna, S.L.U.

« Parque Edlico Henestrosas, S.L.U.

« Parque Edlico Legre, S.L.U.

« Parque Edlico Leo, S.L.

« Parque Edlico Loma de los Pinos, S.L.
« Parque Edlico Monte Inxeiro, S.L.U.

« Parque Edlico Morosos, S.L.U.

« Parque Edlico Pedrecha, S.L.U.

« Parque Edlico Pinarejo 'y II, S.L.

« Parque Edlico Pousadoiro, S.L.U.

« Parque Edlico Praderas Altas, S.L.U.
« Parque Edlico Puerta Calera ll, S.L.U.
« Parque Edlico Puerto Calera |, S.L.U.
« Parque Edlico Sierra de Eirua, S.A.

« Parque Edlico Solpor, S.L.U.

« Parque Edlico Torrecilla, S.L.U.

« Parque Edlico Turia, S.L.U.

« Parque Edlico Vacaloura, S.L.U.

« Parque Edlico Vigia,Unipessoal Lda.

« Parque Edlico Zondavento, Unipessoal
Lda. Plauri Energy, S.L.U.

« Promalfar Logistia, S.L.U.

« Promocion y Gestién Cdncer, S.L.

« Ribota Energy, S.L.U.

« Sabatera Energy, S.L.U.

« Sierra de Tabar Energy, S.L.U.

« Templarios Energy, S.L.U.

« Troitomil Energy, S.L.U.

« Turkana Energy, S.L.U.

« Green Capital Development 170, S.L.U.
« Green Capital Development 171, S.L.U.
« Green Capital Development 172, S.L.U.
« Green Capital Development 173, S.L.U.
« Green Capital Development 174, S.L.U.
« Green Capital Development 175, S.L.U.
« Green Capital Development 176, S.L.U.
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« Green Capital Development 17
« Green Capital Development 17
« Green Capital Development 17
« Green Capital Development 51
« Green Capital Development 52
« Green Capital Development 53
« Green Capital Development 54
« Green Capital Development 55
« Green Capital Development 56
« Green Capital Development 57
« Green Capital Development 58
« Green Capital Development 59
« Green Capital Development 60
« Green Capital Development 61
« Green Capital Development 62
« Green Capital Development 63
« Green Capital Development 64
« Green Capital Development 65
« Green Capital Development 66
« Green Capital Development 67
« Green Capital Development 68
« Green Capital Development 69
« Green Capital Development 70
« Green Capital Development 71
« Green Capital Development 72
« Green Capital Development 73
« Green Capital Development 74
« Green Capital Development 75
« Green Capital Development 76
« Green Capital Development 77
« Green Capital Development 78
« Green Capital Development 79
« Green Capital Development 80
« Green Capital Development 81
« Green Capital Development 82
« Green Capital Development 83
« Green Capital Development 84
« Green Capital Development 85
« Green Capital Development 86
« Green Capital Development 87
« Green Capital Development 88
« Green Capital Development 89
« Green Capital Development 90
« Green Capital Development 91
« Green Capital Development 92
« Green Capital Development 93
« Green Capital Development 94
« Green Capital Development 95
« Green Capital Development 96
« Turubello Energy, S.L.U.

« Valderrete Energy, S.L.U.

« Walia Energy, S.L.U.
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