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Entenda nossas referéncias

Neste relatério, apresentamos a conexdo entre os resultados e projetos da Facisc, diferentes diretrizes, os
compromissos com os Dez Principios do Pacto Global e os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel
(ODS). Os conteudos estdo fundamentados nas diretrizes do Global Reporting Initiative (GRI) Standard,
padrdo global que permite a divulgacdo das praticas institucionais nos aspectos econémicos, sociais e
ambientais.
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MENSAGEM DO PRESIDENTE

Vivemos um contexto em que os problemas sociais e ambientais que afligem o planeta estdo evidenciados,
expondo a desigualdade entre os paises. Com este cenario, o setor empresarial se vé cada vez mais diante da
necessidade de adotar uma postura de responsabilidade ampliada, ou seja, de implementar o desenvolvimento
sustentavel como estratégia de negécio.

Pioneira nesse debate, a Facisc tem a sustentabilidade como uma diretriz estratégica que norteia diversas
acoes e traduz sua missdo, visdo, principios e valores como forma de fortalecer a cidadania empresarial por
meio do associativismo.

Ha algum tempo contribuimos ativamente para o desenvolvimento sustentavel catarinense por meio de
iniciativas, como a ado¢do dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel, a participagdo no Movimento
Nacional ODS Santa Catarina, o compromisso com os 10 principios do Pacto Global e o Programa de Desenvol-
vimento Econdmico Local, incentivando e orientando nossas associa¢des e nlcleos empresariais na implemen-
tacdo da sustentabilidade como uma estratégia local.

E apesar dos desafios, em 2020 conseguimos nos reinventar e promover iniciativas que contribuiram tanto no
aspecto econémico como no social e ambiental. E o caso, por exemplo, da ampliacdo do portfélio de produtos
e servicos para as afiliadas realizada em meio a pandemia e que auxiliou no fluxo de caixa, contribuindo com a
sustentabilidade financeira das entidades.

Durante esse periodo promovemos acdes para apoiar as entidades e empresas neste momento tdo atipico em
todas as esferas da sociedade. Nunca estivemos tdo préximos de nossas associa¢des e, apesar do distancia-
mento fisico, conseguimos nos unir para vencer as dificuldades e conectar pessoas para compartilhar conheci-
mentos e experiéncias.

Realizamos encontros virtuais com especialistas de diferentes segmentos, divulgamos informacdes oficiais e
promovemos a capacitacdo por meio de cursos on-line. Juntamente com outras liderangas empresariais
levamos as reivindicac6es do setor empresarial aos governantes, fato primordial desde o inicio da pandemia
para orientar nossos empresarios e entidades. Nos tornamos referéncia em questdes relacionadas a seguranca
juridica e reconhecidos principalmente por meio da atuacdo do Comité Juridico da Federacéo.

Embora com dificuldades, encerramos esta gestdo com satisfacao e a certeza de que unidos podemos trazer
melhores resultados e uma realidade mais otimista por meio do associativismo, pois juntos sempre seremos
mais fortes.

Jonny Zulauf
Presidente gestdo 2017-2020
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A MUDANCA ESTA EM NOSSAS MAOS

Prestes a completar 50 anos, a Facisc se consolidou como uma entidade sélida, integra e representativa, e nesta
gestdo, meu desejo, ao lado de toda diretoria, € dar continuidade a esta historia de sucesso.Nossa prioridade
sera atuar junto as nossas afiliadas e a sociedade, promovendo a integracao e a representatividade empresarial
de forma voluntaria por meio do associativismo, em busca do ambiente favoravel aos negécios e ao
desenvolvimento sustentavel. E desta forma que cumpriremos com a nossa missdo institucional.

Baseada em cinco pilares, a gestdo 2021-2023 também mantera o compromisso com o desenvolvimento
sustentavel e passara a considerar, de forma transversal, em nosso planejamento estratégico, nossas
contribui¢Bes para o alcance da Agenda 2030 por meio dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS).

O pilar representatividade, além de levantar e levar os pleitos dos empresarios e levar aos nossos
representantes politicos, permite que a nossa federacdo seja forte, integra e transparente, posicionando-se em
temas relevantes para os nossos publicos de relacionamento e fonte de referéncia ao nosso sistema, em
melhores praticas de governanca e gestao.

Em outra frente, a capacitacdo permitira um alinhamento dos objetivos do planejamento da Facisc com as
associacBes empresariais, fortalecendo, entre outros, a formac¢do de novos lideres.

Ainovagdo sera outro foco da gestdo. Nao apenas a tecnolégica, mas também nos processos, procedimentos e
meios de comunicagao.

Nossas solugdes e projetos também terdo atencdo especial para que gerem valor agregado aos associados.
E, por ultimo, mas ndo menos importante, atuaremos forte na integracdo do sistema associativista, fundamental
para promover oportunidades de negocios.

Ndo temos todas as respostas ou soluces, mas acredito que por meio destes eixos estaremos no caminho
certo para a promogdo de um desenvolvimento mais sustentavel e seguiremos como um sistema protagonista
no ambiente empresarial. "Ttnaa,g
"REpggy g .
L LB N (]

L. . "Saga,
Sérgio Rodrigues Alves .

Presidente gestdo 2021-2023
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 ACOVIDEA
SUSTENTABILIDADE
DOS NEGOCIOS

O ano de 2020 nos surpreendeu com uma pandemia mundial e com desafios ainda maiores do que os
ja conhecidos. Saude, desemprego, educacdo, economia foram temas de grande repercussdo. Vimos o
sistema de saude entrar em colapso, altos indices de desemprego, auséncia de ambientes educacionais
adequados para viver o momento de afastamento social e a economia dos paises, principalmente os
menos desenvolvidos, sofreram severamente as consequéncias de uma crise sanitaria.

E diante de todo esse cenario, como ficaram os negécios?

No decorrer da crise ouvimos constantemente, no universo corporativo, a palavra sustentabilidade. Ela
é sinbnimo de inovacao, coletividade, prosperidade, desenvolvimento, futuro, etc. E tudo isso vale para
0s negocios. Atualmente as empresas que mais crescem no mundo possuem em sua esséncia e atuacao
o desenvolvimento sustentavel e responsavel e isso significa que estdo atentas desde com a
matéria-prima dos seus produtos até o relacionamento com seus fornecedores, parceiros e clientes.

Durante a pandemia vimos empresas que ignoravam a sustentabilidade passarem a perceber que sem
ela ndo iriam obter o desenvolvimento desejado ou até mesmo sobreviver no mercado. Isso porque
processos transparentes, éticos e de acordo com a sustentabilidade social, econdmica e ambiental sdo
um bom caminho para a manutencdo e prospeccao dos negocios.

Neste sentido, as empresas precisam estar abertas a praticas inovadoras de produgdo e consumo
sustentaveis, favorecendo novas experiéncias. Atualmente sabemos que os financiadores de
investimentos publicos e privados estdo atentos a praticas sustentaveis (ESG) e ao processo de
producdo. Assim como os consumidores também nunca estiveram tdo exigentes em conhecer a origem
do que é consumido.

Caroline Rodrigues
Analista de Projetos
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DICA DE
SUSTENTABILIDADE

Um conceito que esta
crescendo
internacionalmente é a
"economia circular”, o
que tem tudo a ver com
sustentabilidade, pois
se inspira no
mecanismo dos
proprios ecossistemas
naturais. Eles geram os
recursos a longo prazo
em um processo
continuo de
reaproveitamento e
reciclagem. Dessa
forma, une-se o modelo
sustentavel com a
tecnologia e o comércio
global.

COMO CONTRIBUIMOS
PARA O DESENVOLVIMENTO
SUSTENTAVEL

A sustentabilidade é uma de nossas diretrizes de atuacdo
presente no planejamento estratégico. Entre os nossos
compromissos estdo os Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS) e os 10 principios do Pacto Global.

+ Os projetos e a¢Bes que desenvolvemos sao orientados
pelos principios da sustentabilidade.

+ Adotamos os Objetivos de Desenvolvimento do Milénio
(ODM) desde 2011 e a Agenda 2030 e os Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel desde 2015.

* Somos signatarios e coordenamos o Movimento
Nacional ODS Santa Catarina.

* Somos a primeira entidade empresarial catarinense
signataria do Pacto Global da ONU desde 2016.

* Protagonizamos o Programa de Desenvolvimento
Econdmico Local (DEL) em vérias cidades do Estado.

+ Aplicamos o programa europeu Al Invest 5.0 com foco no
desenvolvimento das micro, pequenas e médias
empresas, buscando a reduc¢do da pobreza na América
Latina.

» Nosso relatério de sustentabilidade esta alinhado aos

* Integramos as plataformas de acdo ODS e Anticorrupg¢do

da Rede Brasil do Pacto Global.

* Incentivamos e orientamos nossas associa¢des e nucleos

empresariais sobre a implementacdo da sustentabilidade
e dos ODS na estratégia local.

GRI102-40, 102-42, 102-43, 102-44

ENGAJAMENTO DE STAKEHOLDERS

Para a producdo dos contelddos que integram esta edicdo
incluimos nossos principais stakeholders, diretoria,
vice-presidentes regionais, presidentes e executivas (0s)
de associacdes empresariais, além de nossos funcionarios.

MATRIZ DE MATERIALIDADE

A pesquisa foi realizada junto a diretoria que assume o
triénio 2021/2023 por meio de formulario eletrénico e
agenda individual online entre os dias 9 a 20 de novembro
de 2020. Com os demais publicos, também foi feita de

— ’ ODS e aos 10 principios do Pacto Global.
[V

forma online (formulario) no periodo entre 11 a 25 de
i janeiro de 2021.

PAZ JUSTIGA E
| 16 INSTITUIGOES

/ EFICAZES

Meta 16.6 Desenvolver instituicées eficazes,
responsaveis e transparentes em todos os niveis
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* Intensificar a articulagdo da FACISC e Associagdes Empresariais junto aos poderes constituidos

* Fortalecer e buscar parcerias estratégicas

* Potencializar a atuag&o regional, proporcionando celeridade nos processos e respostas para a FACISC
+ Enaltecer o maior sistema voluntario catarinense

+ Fomentar o empoderamento de mulheres empreendedoras

+ Unificar e deixar claro o posicionamento da FACISC perante temas especificos

+ Melhorar a representatividade da FACISC nos conselhos externos em que participa

* Promover e apoiar o combate a corrupgéo

PRINCIPAIS TEMAS APONTADOS
NA PESQUISA REALIZADA COM
EXECUTIVOS DE ACIS E FUNCIONARIOS

REPRESEN-
TATIVIDADE

80%

DESEMPENHO
ECONOMICO

52% 52%

RELACOES COMBATE A

DE TRABALHO CORRUPCAO + Reforgar o elo com as Associages Empresariais por meio da presenga ativa nas entidades

+ Estimular o alinhamento estratégico da FACISC com as Associagdes Empresariais
* Fortalecer o Hub Empresarial do Sistema FACISC

* Aumentar a visibilidade regional

* Manter a unicidade do Sistema FACISC

+ Sintonizar as agdes da diretoria com o posicionamento da FACISC

* Intensificar o olhar da FACISC para as Associagdes Empresariais menores

INTEGRACAO

s

E DIALOGO

52% 48% 40%

CAPACITAGAO EMPREGO PRESENCANO
E EDUCACAO MERCADO

\

% 24% 16%
36% o 0

POLITICAS MARKETING PRIVACIDADE
‘ PUBLICAS ' E ROTULAGEM DO CLIENTE

N N ]
8% 4% 4%

NAO -
A NCORRENCIA COMUNIDADES
DISCRMINACAO o D%%LEALC LOCAIS

* Promover capacitagdes para os diferentes publicos do Sistema FACISC

* Intensificar o apoio da FACISC com relagao as capacitagdes oferecidas pela Fundagdo Empreender
+ Promover missdes nacionais e internacionais

* Disponibilizar Banco de Palestrantes

* Formar liderangas estaduais

* Fortalecer o empreendedorismo no estado

o
<
(9
é
O
g
<
O

+ Tornar a Exceléncia na Gestdo uma pratica na FACISC e nas Associages Empresariais

+ Fomentar a sustentabilidade no Sistema FACISC

+ Aprimorar o plano de comunicagéo e marketing da FACISC

+ Mobilizar e engajar os diferentes publicos do Sistema FACISC nas iniciativas (plataformas de agao/comités)

* Fortalecer a governanga do Programa Empreender na FACISC

* Implementar o Programa de Integridade na FACISC e apoiar a implementagao nas Associagdes Empresariais
* Estruturar a Sociedade Andnima na FACISC

+ Fomentar a inovagao no estado

* Fortalecer a transformac&o digital na FACISC

INOVACAO

+ Aprimorar as solucdes existentes e buscar novas solugdes empresariais € de gestdo
* Fortalecer o programa de Desenvolvimento Econdmico Local - DEL

¢

QUEM RESPONDEU

") + Estimular a geracéo de negocios
20 3 6% ~ * Proporcionar solugbes econdmicas para as Associages Empresariais

- U A + Ampliar a captagao de recursos e disponibilizar editais de apoio para as Associagdes Empresariais

FUNCIONARIOS U .
. . O + Disponibilizar um Banco de Projetos

0 y + Disponibilizar um Programa de Apoio Financeiro para as Associagdes Empresariais
64 A) + Criar solug&o voltada & satide dos colaboradores das empresas associadas ao Sistema FACISC
" EXECUTIVOS * Fortalecer o projeto Voz Unica
DAASSOCIAC A0 + Estadualizar projetos locais de sucesso
EMPRESARIAL
) A pesquisa foi realizada junto & diretoria que assume o triénio 2021/2023 por meio de formuldrio eletrénico e agenda individual online entre os dias 9 a 20 de novembro de 2020

servindo de base para o Mapa Estratégico da proxima gestdo. Com os demais pUblicos, também foi feita de forma online (formulério) no periodo entre 11 a 25 de janeiro de 2021.
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GRI102-1 102-13

NOSSOS
COMPROMISSOS

PARCERIAS
EMEIOSDE
IMPLEMENTAGAO

10 Sesunonoes
A
=)

v

. IGUALDADE DE
Network Brazil GENERD

WE SUPPORT

g

Desde 2016, a FACISC esta
comprometida com a iniciativa de

CADEIA DE VALOR E ODS IMPACTADOS

A Facisc utiliza a cadeia de valor como analise dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) que

mais se identificam as ac¢Oes realizadas. Esse exercicio tem se mostrado pratico e importante na
conducdo dos trabalhos e facilita a identificacdo dos seus impactos.

CIDADES E
COMUNIDADES
SUSTENTAVEIS

ale

TRABALHO DIGNO
E CRESCIMENTO
ECONOMICO

o

12

INDUSTRIA,
INOVACAO E
INFRAESTRUTURAS

PRODUGAO E 10 REDUZIR AS
CONSUMO DESIGUALDADES
RESPONSAVEIS

ERRADICAR
A POBREZA

13 AGAO CONTRA
MUDANGA GLOBAL
DO CLIMA

EDUCAGAO DE
QUALIDADE

responsabilidade corporativa do a 55 8.3 10.1 113 1.41a 4.4 10.2
Pacto Global da ONU e seus ' ’ ’ ’ ’ ’
principios nas dreas de direitos %)
humanos, trabalho, meio ambiente 8 12.6 12.7 16.7 1717
e combate & corrupgéo. 5
&
2 EMA EMPRESARIAL EMPREENDE
ODS 2
PRIORITARIOS ¢
EDUCAGAO DE IGUALDADE DE g 5.5 16.5 16.6 5.5 10.1 8.2
QUALIDADE GENERO

IGUALDADE DE
GENERO

REDUZIR AS

TRABALHO DIGNO
1 DESIGUALDADES

E CRESCIMENTO
ECONOMICO

16 PAZ JUSTICA E
INSTITUIGOES
EFICAZES

13 AGAO CONTRA 16 PAZ JUSTICAE

INSTITUIGOES

MUDANCA GLOBAL
EFICAZES

DO CLIMA

TRABALHO DIGNO
E CRESCIMENTO
ECONOMICO

IGUALDADE DE
GENERO

g

10 Sesuisios
-
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v

TRABALHO DIGNO
E CRESCIMENTO
ECONOMICO

o

13.3

8.5

PARCERIAS
EMEIOSDE
IMPLEMENTAGAD

&

TRABALHO DIGNO
E CRESCIMENTO
ECONOMICO

o

PRODUGAO E
CONSUMO
RESPONSAVEIS

QO

8.3 8.8 12.6

17.15

PROCESSOS

5.5 104 13.2

IGUALDADE DE 10 REDUZIR AS
GENERD DESIGUALDADES

16 PAZ JUSTICA E
INSTITUIGOES
EFICAZES

»,

12.7

16.6

AGAD CONTRA
MUDANGA GLOBAL
DO CLIMA

PARCERIAS
EMEIOSDE
IMPLEMENTAGAD

13 AGAO CONTRA
MUDANGA GLOBAL
DO CLIMA
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8.3 8.8

13.3

PAZ JUSTICAE
INSTITUIGOES
EFICAZES

16.5

16 PAZ JUSTIGA E
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PERSPECTIVA

Aprendizado e
crescimento

OBJETIVO

Fortalecer o tema
sustentabilidade

0oDS

EDUCACAODE
QUALIDADE

]

PAL JUSTICAE
16 msmumﬂ{s

12 bais

cO

PACTO GLOBAL

7. ASSUMIR
praticas que adotem
uma abordagem

preventiva, responsavel

e proativa para os
desafios ambientais.

8. DESENVOLVER

iniciativas e praticas para
promover e disseminar

a responsabilidade
socioambiental.

10. COMBATER

a corrupgao em todas

as suas formas,
incluindo a extorsdo
e o suborno.
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PROGRAMAS E PROJETOS

Responsabilidade Social Empresarial
Programa de Sustentabilidade Ambiental
Geracao Empreendedora

Educacdo Financeira

FORTALECIMENTO

DO SISTEMA

Aprendizado e
crescimento

Fortalecer a inovacdo
no Sistema Facisc

INDOSTRIA, INOVACAD
EINFRAESTRUTURA

Conselho Estadual de
Ndcleos de Inovacao (Ceni)

Mercado Desenvolver el Verba cooperada de marketing (VCM)
as ACls préticas que Programa de Apoio Empresarial (PAE)
ﬁg':g‘:'é‘igc“rmgggéo Comunicagdo Digital
no emprego. Conselho Estadual da Mulher Empresaria (Ceme)
Conselho Estadual do Jovem Empresario (Cejesc)
PARCERUASENERS Conselho Estadual dos Ncleos de Inovacao (Ceni)
DEMRIRIACHD Convencao das Solugoes Empresariais
10. COMBATER Indice de Performance Economica (Iper)
a corrupgéo em todas Empreender Competitivo
as suas formas, Responsabilidade Social Empresarial
incluindo a extorsao e .
& 0 SUboMo. Programa de Sustentabilidade Ambiental
PAZ JUSTICAE -
16 isiinictes Expogestao 2019
EFICAZES ,,
Processos Melhorar a e 10. COMBATER ) -
atuacao regional T eamninicio a corrupco em todas Projetos de atuagdo
as suas formas, regional (12 regioes)
incluindo a extorsao
e o suborno.
Processos Fortalecer a PARCERIASEMES 10. COMBATER Projeto Voz Unica
representathldade DEIMPLEMENTAGAO a corrupgdo em todas
perane 05 poderes @ B
constituidos e e 6 suborno.
outras instituicoes
8 e Desenvolvimento
10. COMBATER
Processos Fortalecer a cormupcao em todas Econdmico Local (DEL)
o DEL as suas formas,

i

incluindo a extorsédo
e o suborno.
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PARTICIPACAO EM CONSELHOS

ORGAOS
12 Camara Recursal - CONSEMA
Camara de Etica Tributaria - CET

Camara de Gestdo do Desenvolvimento das Aglomeragdes Produtivas e Redes de Empresas de SC

Camara de Julgamento do TAC

Camara Empresarial de Turismo Fecomércio

Camara Técnica de Educacao Ambiental Consema (CONSEMA) - CTEA

Camara Técnica de Gestdo Ambiental de Saneamento (CTGAU) - CONSEMA
Camara Técnica de Residuos (CTL) - CONSEMA

Camara Técnica de Residuos (CTR) - CONSEMA

Camara Técnica de Saneamento (CTS) - CONSEMA

Casa do Microcrédito

Comissao do Trabalho e Emprego - CETE

Comissao Pr6 Comité de Gerenciamento das Baias Hidrograficas dos Rios Chapeco
Comité Gestor Integrador do Planejamento Territorial Regional e Costeiro SC - CGI
Comité Técnico - PRODEC

Comité Tematico de Planejamento da Grande Florian6polis

Conselho de Consumidores de Energia Elétrica da Celesc - CONCCEL

Conselho de Vogais da Junta Comercial do Estado de SC - JUCESC

Conselho Deliberativo - PRODEC

Conselho Deliberativo do GTEC - NINDAVI

Conselho Deliberativo do SEBRAE/SC

Conselho Estadual de Combate a Pirataria - CECOP

Conselho Estadual de Saneamento - CONESAN

Conselho Estadual de Seguranca Contra Incéndio e Panico - CESIP

Conselho Estadual do Comércio Exterior - CECEXT

Conselho Estratégico de Infraestrutura de Transporte E Logistica Catarinense
Conselho Iguacu Energia - Classe Comercial/servigos

Conselho Iguacu Energia - Classe Industrial

Credioeste

Fapesc

Férum Catarinense de Mudancas Climaticas Globais - FCMCG

Forum Estadual Permanente das Microempresas e Empresas de Pequeno Porte de SC - FEMPE
Grupo Técnico de Avaliagdo de Parametros - CONSEMA

Pacto pela Inovagao de SC

Plenario do Conselho Estadual do Meio Ambiente - CONSEMA

Plenario do Conselho Estadual do Meio Ambiente (CONSEMA) - Assuntos Juridicos
Profomento

Programa Crescendo Juntos

REPRESENTANTE TITULAR
Guilherme Dallacosta
Murilo Gouvea dos Reis
Osmar Vicentin

Neri Schitz

Cica Mdller

Leticia Lunardi Woyakewicz
Guilherme Dallacosta
Schirlene Chegatti
Schirlene Chegatti
Schirlene Chegatti

Marcelo Gonzaga Rocha
Alaor Tissot

Vincenzo F. Mastrogiacomo
Alaor Francisco Tissot
André Gaidzinski

André Gaidzinski

Hermann Suesenbach
Murilo Gouvea dos Reis
Alaor Francisco Tissot
Ricieri F. Ramlov

Alaor Francisco Tissot
Alaor Francisco Tissot
Marcos Antdnio C. de Souza
Alaor Tissot

Milvo Zancanaro

Jonny Zulauf

Rogério Binotto

Egidio Botta

Vincenzo F. Mastrogiacomo
Daniel Correia Luz

José Mério Gomes Ribeiro
André Gadzinski

Leticia Panaro Lunardi
Daniel Correia Luz

José Mério Gomes Ribeiro
Guilherme Dallacosta
Candido Horacio Godoy
Alaor Tissot

REPRESENTANTE SUPLENTE
Alini Masson Dallacosta

Karen E. Sigounas de Lima Vieira
Gilson S. Zimmermann

Karen E. Sigounas de Lima Vieira
Gilson S. Zimmermann
Schirlene Chegatti

Alini Masson Dallacosta

Leticia Lunardi Woyakewicz
Leticia Lunardi Woyakewicz
Leticia Lunardi Woyakewicz
Guilherme Golcalves

Gilson S. Zimmermann

Joselito Lovatto

Guilherme Dallacosta

Antdnio Carlos Guimardes Neto

Jean Carlo Chilomer
Ricardo Harger Martins
Luiz Carlos Furtado Neves
Jonny Zulauf

Daniel Correia Luz
Guilherme Dallacosta
Gilson S. Zimmermann
Ido José Steiner

André Gaidzinski
Aldicir Alessi

Cesar Luiz Rigotti
Mauricio Zolet

Gilson S. Zimmermann
Guilherme Dallacosta
Ricardo Fontes Schramm Junior
Schirlene Chegatti
Alaor Tissot

Guilherme Dallacosta
Alini Masson Dallacosta
Gilson S. Zimmermann
Gilson S. Zimmermann
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GRI 102-1 102-2 102-3 102-4 102-5 102-6 102-7 .

M%’ HUB é conexao ‘

EMPRESARIAL e na Facisc temos .
CATARINENSE isso na prética

MIL ASSOCIAGOES
EMPRESAS EMPRESARIAIS

Ha 49 anos a Facisc distribui, conecta e integra ideias, solug¢des, talentos,
resultados, empresarios, oportunidades, conhecimento, propdsitos e
muito mais. Nosso negdcio é o associativismo empresarial com foco em
resultados em prol da sociedade catarinense. As solu¢Bes empresariais
desenvolvidas pela Federacdo para a sociedade, empresas e instituicdes
fazem parte da estratégia de contribuir com o desenvolvimento
sustentavel dos negécios. Com sede em Florianépolis (SC), atuamos em
220 municipios por meio de 148 associagSes empresariais, demonstrando
a capilaridade de atuagdo do sistema e a diversidade de setores que
representamos através do associativismo, como por exemplo a industria,
0 comércio, a prestacdo de servicos, o agronegocio, 0s prof|55|ona|s
liberais, o turismo e diversos outros.
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TOTAL DE EMPREGADOS

f 30 P21
79 42 40

2019 2020

49 4 21§ 228

TOTAL DE EMPREGADOS POR TIPO E GENERO
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GRI 102-10

Em 2020 foi adotada a estratégia de atuacdo regional como forma de fortalecer o
atendimento as associa¢cdes empresariais. Para este processo foram selecionados
fornecedores terceirizados (consultores), por meio de edital, e identificadas
atribuicdes e habilidades.

r d
mom— S 0/ DE EMPREGADOS (CLT) COBERTOS
16 wsimucaes 0 PORACORDOS DE NEGOCIAGAO COLETIVA
U, EFICAZES

Meta 16.6 Desenvolver instituicées eficazes, ¢
responsaveis e transparentes em todos os niveis

L) “.

13 pe ¢
. ° TRABALHO DIGNO
- o » L]
Meta 17.16 Ref ia alobal p Ni RS :gg;gﬂm;"m Meta 8.8 Proteger os direitos trabalhistas e promover ambientes de trabalho seguros e protegidos
et ; CIBIEEITE [PEIEE) g e eE) para © gsenvg vimento para todos os trabalhadores, incluindo os migrantes, em particular as mulheres migrantes e pessoas
sustentavel complementada por parcerias multissetorias EMEIOSDE o 1 R S——
que mobilizem e compartilhem conhecimento, experiéncia, IMPLEMENTAGAO . ’
tecnologia e recursos financeiros para apoiar a realizagéo dos °
objetivos do desenvolvimento sustentavel em todos os paises, . ®
particularmente nos que estao em desenvolvimento.
. * o ° L Q,
° A ® ® A
® o 2 °
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Os impactos da crise causada pelo novo coronavirus
comecaram a ser sentidos em Santa Catarina assim que os
primeiros casos foram confirmados.

De acordo com o indice de Performance Econémica das
Regides de Santa Catarina (IPER-SC), houve queda de 0,6%

na passagem do quarto trimestre de 2019 para o primeiro
trimestre de 2020, na série com ajuste sazonal.

IMPACTOS, RISCOS E OPORTUNIDADES

COMITE DE GESTAO DE CRISE i:

Implementado para dar respostas e suporte ao sistema
associativista, o Comité de gestdo de crise teve papel
central no enfrentamento dos conflitos gerados pelo novo
coronavirus. Por meio dele foram colocadas em pratica as
acBes do Manual de Gestdo de Crise criado em 2018 pela
Federacdo. Na época ndo havia a previsdo de uma

GRI 102-16

* pandemia, mas foi possivel utilizar todo o conhecimento e
planejamento para saber como agir diante de uma crise.

Esses estudos sdo vitais para as estratégias das nossas
atividades econdmicas. Um deles foi a projecdo para o
Produto Interno Bruto (PIB) feita no material que pode ser
conferido em https://www.facisc.org.br/publicacoes/

O trabalho se baseou em alguns pilares, como valorizacdo
do capital humano, da rede de contatos, da curadoria de
conteudo e de toda a dedicacdo da equipe multidisciplinar
que atua na entidade para fazer com que o associativismo
tivesse seu papel ainda mais cumprido neste momento.
Outro destaque foi a atua¢do da Federacdo no combate as
fake news, com a propagacdo de contetdo ético e
confidvel para o seu publico.

D] etica@facisc.org.br

Elaborado em 2018 pelo Comité de
sustentabilidade e validado pela
governanca da Federacdo, o Cédigo de
conduta e ética é o instrumento que
rege o relacionamento da Facisc com os

PARCERIAS Meta 17.18 Até 2020, reforgar o apoio ao

EMEIOSDE crescimento de capacidades para os paises em desenvolvimento, inclusive para os de
LI EIED menor desempenho relativo e pequenos estados insulares em desenvolvimento, para
aumsnta_r significativamente a disponibkilidadeI de dados de allta qualidadg, atu’a!s e diferentes le blicos. A pri meira revisio
confiaveis, desagregados por renda, género, idade, raga, etnia, status migratério, - ) ) "
deficiéncia, localizagéo geogréfica e outras caracteristicas relevantes em contextos do céd 180 sera rea lizada para a gestao

nacionas. que assume o triénio 2021/2023.

16 PAZ, JUSTIGA E Meta 16.6 Desenvolver instituiées eficazes,

INSTITUIGOES

EFICAZES responsaveis e transparentes em todos os

niveis

Meta 16.7 Garantir a tomada de deciséo
responsiva, inclusiva, participativa e
representativa em todos os niveis

E E Conheca todas as a¢des acessando o
relatério de resultados das a¢des contra

EL « 0 Covid-19




DESEMPENHO
ECONOMICO

DVA 2019/2020

1 RECEITAS

Provisdo para devedores duvidosos (28.565,22)

11.903.982,13 11.675.907,24
2.1 Materiais consumidos 0,00 0,00

Energia, servigos de terceiros e outras despesas operacionais (7.696.052,49) (7.317.253,66)

(7.696.052,49) (7.317.253,66)
3.1 Depreciagdo, amortizagdo e exaustdo (95.286,94) (91.268,85)

VALOR ADICIONAD

LiQUIDO PRODUZIDO PELA ENTIDADE 4.112.642,70 4.267.384,73

Resultado de equivaléncia patrimonial e dividendos de investimento avaliado ao custo

53 Aluguéis e royalties 0,00 0,00

VALOR ADICIONADO TOTAL A DISTRIBUIR 4.345.063,53 100,00% 4.483.717,08 100,00%
Despesas com Encargos Sociais 924.917,53 21,29% 855.616,92 19,00%
7.2.2 Estaduais 0,00 0,00% 0,00 0,00%

Menos: incentivos fiscais

7.3 Financiadores

Aluguéis
7.4 Juros sobre capital préprio e dividendos
0,00 0,00% 0,00 0,00%

Lucros Retidos/ prejuizo do exercicio 420.956,67 9,69% 757.008,54 17,00%

Valor total Distribuidc 4.345.063,53 100,00% 4.483.717,08 100,00%



16 | FACISC

GOVERNANCA
ASSOCIATIVISTA

GRI 102-02 102-18 102-19 102-20 102-21 102-22 102-23 102-24 102-25

GRI 102-26 102-27 102-28 102-29 102-30 102-31 102-32 102-33 102-34

A Facisc atua em 220 municipios do territério catarinense por meio de 148 associa¢d
empresariais.

A estrutura de governanca inclui voluntérios de diferentes regides de Santa Catarina,
promovendo e incentivando o desenvolvimento de liderancas locais que, de forma
voluntaria, contribuem para o desenvolvimento sustentavel no Estado.

Cada voluntario, no contexto da estrutura de governanca, desempenha atribuicdes
gue contribuem para o desenvolvimento sustentavel catarinense pautados pelos
principios e valores contidos no codigo de conduta e ética.

Aspectos sociais, econdmicos e ambientais e seus impactos sdo acompanhados
pontualmente pela diretoria em reunides do comité diretivo, tendo as comunicac¢des
sido publicizadas aos publicos afetados.

Diretor

A Presidente
Técnico

Diretor
Articulagéo
Estratégica

1° Vice

Presidente Técnico da

Diretor
Administrativo

Suplente do
Conselho
Fiscal

Técnico da Area
Administrativa

5 COMITE

DIRETIVO

Titular do
Conselho
Fiscal

/ 2°Diretor
/ Financeiro

Técnico da Area
Responsabilidade
socioempresarial

Diretor
Industria

Diretor
Infraestrutura

Diretor

Diretor
Programa

Solugdes

Comunicagao

GRI102-35 102-36 102-37

A estrutura de governanca (diretoria, vice-presidentes regionais e conselho superior)
ndo recebe remuneracdo, pois exerce de forma voluntaria a sua atividade no sistema

associativista.

064

es

014

DIRETORES
2020

149

PAZ, JUSTICA E
INSTITUIGOES
EFICAZES
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Meta 16.7 Garantir a tomada de
deciséo responsiva, inclusiva,
participativa e representativa em
todos os niveis.

Diretor
da Diretriz
Sustentabilidade

Area

Diretor
da Diretriz
Fortalecimento
do Sistema

Diretor da
Diretriz Melhoria
do Ambiente
Empresarial

Representante
do Comité de Gestao

PS
REGIONAIS

2020

t

01

CONSELHO
SUPERIOR

2020

CONSELHEIROS
FISCAIS

2020

IGUALDADE DE
GENERO Meta 5.5 Garantir a participagdo plena e efetiva
das mulheres e a igualdade de oportunidades para
a lideranga em todos os niveis de tomada de

decis&o na vida politica, econdmica e publica.

Supervisor
do Programa
Empreender

Diretor
Executivo

COMITE DE
GESTAQ

Coordenador
de Programas
e Projetos



DIRETORIA FACISC - GESTAO 2017/2020

Presidente

19, Vice-Presidente

2°. Vice-Presidente

19, Diretor Financeiro

2°. Diretor Financeiro

1°. Diretor Secretario

22, Diretora Secretaria

Diretor da Industria

Diretor do Comércio

Diretor de Servigos

Diretor de Agronegdcios

Diretora de Turismo

Diretor de Micro e Pequenas Empresas
Diretor de Infraestrutura

Diretora da Mulher Empresaria
Diretor de Jovens Empreendedores
Diretor de Solugdes Empresariais
Diretor do Programa Empreender
Diretor Técnico

Diretor de Relagoes Internacionais
Diretor de Comércio Exterior
Diretor de Meio Ambiente

Diretor de Sustentabilidade
Diretora de Educacao Empreendedora
Diretor de Inovagao e Tecnologia
Diretor. de Solugoes Financeiras
Diretor de Integragdo

Diretor de Assuntos Juridicos
Diretor de Assuntos Tributarios
Diretora de Marketing

Diretor Administrativo

Diretor do DEL

Diretor de Articulagao Estratégica
Diretor da Construcao Civil

Jonny Zulauf

Antonio Rebelatto

Carlos Becker Fornazza
Evandro Miiller de Castro
José Carlos de Souza
Odilio Guarezi

Poliana de Oliveira

André Armin Odebrecht
Gean Carlo de Bom da Silva
Gilson José Pedrassani
Vincenzo Francesco Mastrogiacomo
Cissa Miiller

Ricardo Fontes Schramm Junior
André Gaidzinski

Janelise Royer dos Santos
Antonio Carlos Guimaraes Neto
Ciro José Cerutti

Allan Edgard Kreutz

Angelo da Silva

Milvo Zancanaro

Ido José Steiner

José Mario Gomes Ribeiro
Mario Sergio Zilli Bacic
Neiva Dreger Kieling

Daniel Correia Luz

Uwe Stortz

Alberto Stringhini

André Daher

Célio Armando Janczescki
Isabel Baggio

Paulo Kuroski

Luiz Angelo Fornara

Paulo Mattos

Olvacir José Bez Fontana

Séo Bento do Sul
Chapeco

Brago do Norte
Séo Bento do Sul
Tijucas

Sao José
Maravilha

Rio do Sul
Tubarao
Canoinhas
Chapeco
Balnedrio Camborit
Gaspar

Criciima

Lages

Imbituba

Rio do Sul
Dionisio Cerqueira
Guaramirim

Ita

Blumenau
Joinville

Rio Negrinho
Floriandpolis
Tijucas

Séo Bento do Sul
Concordia
Joinville

Sao Lourenco do Oeste
Lages

Blumenau
Campos Novos
Jaragua do Sul
Cricitma

Presidente
Membro
Membro

Titular
Titular
Titular
Suplente
Suplente
Suplente

Grande Florianopolis
Sul

Extremo Sul

Vale do Itajai

Alto Vale

Norte

Planalto Norte
Meio-Oeste
QOeste

Noroeste
Extremo Oeste
Serra Catarinense

CONSELHO SUPERIOR

Ernesto Jodo Reck
Alaor Francisco Tissot
Luiz Carlos Furtado Neves

CONSELHO FISCAL

Adriano Marcel Zimmermann
Ulysses Gaboardi Filho
Ricardo Harger Martins
Alessandro Beltrame

Irton Edgar Lamb

Magda Bez

VICE-PRESIDENTES REGIONAIS

Marcos Antonio Cardoso de Souza
Samuel Ramos de Lima

Ubirajara Francisco Machado Pickler
Maria Izabel Pinheiro Sandri

Alex Detlev Ohf

Sérgio Rodrigues Alves

Altair Ruthes

Amarildo Niles

Mauricio Zolet

Jandir Bortoluzzi

Elson Otto

Antonio Carlos Floriani
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Sao Lourengo do Oeste
Floriandpolis
Sdo José

Guaramirim
Curitibanos

Sédo José
Pinhalzinho

Séo Miguel do Oeste
Balnedrio Camborit

Séo José
Garopaba
Igara

[tajai

Rio do Sul
Jaragua do Sul
Rio Negrinho
Curitibanos
Chapeco

Sao Lourengo do Oeste
Palmitos
Lages

Foto registrada antes da pandemia do Covid-19
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PRATICAS
DE RELATO

As demonstragdes financeiras consolidadas sdo disponibilizadas
mensalmente aos membros do comité diretivo, a diretoria e a assembleia
(constituida por todas as associa¢des empresariais) anualmente.

16 PAZ, JUSTIGA E
o INSTITUIGOES
Meta 16.6 Desenvolver instituigdes eficazes, EFICAZESG

responsaveis e transparentes em todos os niveis

GRI 102-45 102-46 102-47 GRI 102-48 102-49 102-50 102-51 102-52 102-53

REQUISITOS DE
RELATO, TOPICOS
MATERIAIS E CONTEUDOS

A definicdo dos topicos relevantes e sua apresentacao neste relatorio foram baseadas
em pesquisa com os principais stakeholders da Facisc.

Em ordem de relevancia, eles foram listados em cada dimensao:

+ Econdémica: Desempenho econdmico | Presenca de mercado

+ Social: Combate a corrupgao | Politicas publicas

» Ambiental: Marketing e rotulagem

Desempenho Econdmicolf 20 (80%)
Presenca no Mercadols —10 (40%)
Praticas de Compras(—0 (0%)
Combate 4 corrupcio s = 13 (52%)
Concorréncia Desleal [ —1 (4%)
Empregol’ =i : _ —12 (48%)
Relagdes de Trabalho|f : - —13 (52%)
Capacitacdo e Educacioll > —13 (52%)

Nao discriminacéolf -2 (8%)

Comunidades Locais [B8—1 (4%)
Politicas Publicas | = = -9 (36%)
Marketing & Rotulagem| M6 (24%)
Privacidade do Clientes —4 (16%)

0 5 10 15 20

FORMAS
DE GESTAO

A estrutura de governanca da Facisc atua de forma alinhada com as suas
diretrizes estratégicas, representatividade, sustentabilidade, melhoria do
ambiente empresarial e fortalecimento do Sistema, com foco no
desenvolvimento sustentdvel da entidade. Processos estruturados e
alinhados ao planejamento estratégico permitem medir os impactos e
resultados gerados. Podem ser conferidos neste relatério um compilado
com os resultados da gestao 2017/2020 que traduzem os principais temas
apontados por nossos stakeholders e as prioridades definidas por esta
gestdo.

RELATORIO DE
SUSTENTABILIDADE 2020

O relatério 2021 corresponde as agdes realizadas pela Federa¢do no ano de
2020. A Ultima publicagdo foi feita em maio de 2020 e pode ser acessada em
https://www.facisc.org.br/sustentabilidade

Este relatério foi preparado em
conformidade com as Normas GRI
na opgdo “Essencial” e néo foi
submetido a verificacdo
externa.

PRODUGAO E
CONSUMO Meta 12.6 Incentivar as empresas, especialmente as grandes e

RESPONSAVEIS transhacionais, a adotarem praticas sustentaveis e a integrarem

m informagdes de sustentabilidade em seu ciclo de relatdrios.




REPRESENTATIVIDADE
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- Paima, Sola

GRI 102-45 T r—

586 Jost do Cedo

Anlhiota
S0 Miguel D'Oeste *Quiombo

ATUACAO REGIONAL e W

Cunha,
Tundboiis elpord dOeste  Cufhatal

St dodo
GoGesice Mondaie Palmtos
3 Chapect  Seqa

No ano de 2020 a Federacdo inovou sua atuagdo junto as associa¢des
empresariais. Foram contratados consultores e divididos em cinco

areas para atuarem na articulacdo e interlocu¢ao com as ACls, P
fortalecendo a representatividade institucional.

No decorrer do ano foram realizadas diversas interven¢des em
diferentes temas junto aos presidentes, diretores(as), executivos(as)
e empresarios(as) com o objetivo de capacita-los e apoia-los no
fortalecimento da esséncia associativista, além de promover a

Oregrs

@) 6.480 s

Unsssanga Eodn Tubedio BLoguna

aproximacdo e o trabalho em conjunto com os vice-presidentes HORAS POR Nowvezse pnra
regionais do Sistema. CONSULTOR ot e
& (5 CONSULTORES) Baeato oo

Pleitos municipais, regionais e estaduais foram debatidos e
encaminhados aos poderes constituidos, fortalecendo e praticando a
missdo e o negdcio da Facisc.

i Ararangué
Macnad!

Sgmbrio

PARTICIPANTES
ASSISTIDOS
[ ] |

7

: '( HORAS DE ATENDIMENTO
HORAS TREINAMENTO
6 9 8 DE DIRETORIA DAS ACIS l| 1 ™ 6 0 0 A PRESIDENTES DAS ACIS

0 HORAS ATENDIMENTO/
m = 1 9 3 5 TREINAMENTO A
PARCERIAS Meta 17.17 Incentivar e promover parcerias publicas, ] EXECUTIVOS DAS ACIS

GURSE publico-privadas, privadas e com a sociedade civil a partir da
IMPLEMENTAGAO L o I

experiéncia de suas estratégias de mobilizagéo de recursos,
dados, monitoramento e prestagdo de contas.

16 PAZ, JUSTICA E
INSTITUIGOES
EFICAZES

V4

Meta 16.6 Desenvolver instituigdes eficazes,

9\,
responsaveis e transparentes em todos os niveis
. —




ATUACAO
SETORIAL

Por meio da presidéncia e diretorias de industria, comércio, servicos, agronegocios, turismo,
infraestrutura e construcdo civil a Facisc garantiu que temas de interesse do empresariado
catarinense estivessem em pauta com os principais decisores de cada area.

Através do Conselho das Federa¢des Empresariais de Santa Catarina (Cofem) foram discutidos,
entre outros assuntos, investimentos em infraestrutura com a Secretaria de Assuntos

Internacionais. .
18 ’s')'vo.
A infraestrutura é um assunto de alta { el s |

relevancia para o Sistema Facisc, prova disso
é o documento Voz Unica, que apontou o
tema como prioridade para mais de 70% das
associacBes empresariais e representou mais
de 40% das demandas levantadas .

°5

Uit TRIBUTARIA
6 plefos 68 letos

RELACOES
GOVERNAMENTAIS

A Facisc integrou uma comissdo junto ao Governo de Santa Catarina para promover agdes de
enfrentamento da crise originada pela Covid-19. Somando voz a outras liderancas
empresariais no exercicio do dialogo entre representantes do setor publico e privado, foram
discutidas ag¢des junto ao Governo em relacdo a continuidade dos negocios, questdes
trabalhistas, recursos financeiros, entre outros. A participacdo da Facisc também

; - ; /
oportunizou um canal de comunicagdo com o setor produtivo. LS ".

' ' . PAZ, JUSTICA E
Meta 9.1 Desenvolver infraestrutura de qualidade, confiavel, ]6 INSTITUIQgEs

sustentavel e robusta, incluindo infraestrutura regional e EFICAZES
transfronteirica para apoiar o desenvolvimento econémico
€ 0 bem-estar humano com foco no acesso equitativo e a
precos acessiveis para todos.

PARCERIAS
Meta 17.17 Incentivar e promover parcerias publicas, E MEIOS DE

publico-privadas, privadas e com a sociedade civil a IMPLEMENTAGAO

partir da experiéncia das suas estratégias de mobilizagéo
de recursos, dados, monitoramento e prestagéo de contas.
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DESENVOLVIMENTO
ECONOMICO

CO Comité de Comércio Exterior e Relagdes Internacionais foi criado para
ser um férum de discussdo que visa o0 aumento da competitividade das
empresas fora do Brasil. Ele possui uma estrutura atuante, o que permite a
Facisc desenvolver a¢cdes ouvindo a base das empresas que atuam no setor
e sdo representadas pelos nucleos, criando uma conexdo com as
diretorias que tém mais afinidade com o segmento.

Dentre as a¢Bes promovidas pelos representantes do comité destacam-se:

* Movimento para prorrogar o beneficio fiscal as importacoes
terrestres advindas do Mercosul, cuja entrada se deu em outra unidade
da Federacdo, evitando o estrangulamento da logistica de comércio
exterior fronteirico em Dionisio Cerqueira e sua presenca atuante na
Camara de Comércio Brasil - Argentina.

* Participacdo regular dos Nucleos de Comércio Exterior de Concérdia
e Chapecé, presenca na Camara de Comércio Brasil - Paraguai;
participacdo na Coalizdo Empresarial Brasileira (CEB ) e Coalizdo
Empresarial (CFB) para Facilitagdo de Comércio e Barreiras- CNI; presenca
em diversos eventos sobre comércio exterior, tais como: Protocolo entre
Brasil e EUA, seminarios sobre acordos comerciais, via Europa, sobre
medidas emergenciais contra o Covid-19.

Foto registrada antes da pandemia do Covid-19
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CONSELHOS
ESTADUAIS

CEMEXH

CONSELHO ESTADUAL DA MULHER EMPRESARIA
DE SANTA CATARINA

CEME CONECTA

Online, gratuito e exclusivo, o projeto “Ceme Conecta”,
desenvolvido para as integrantes dos nucleos de mulheres
empresarias ligadas ao Conselho Estadual da Mulher
Empresaria de Santa Catarina (Ceme), transformou as
antigas AGOs em encontros digitais com Palestra + Balcdo
de Negocios + Case de Nucleo. O objetivo é conectar
nucleadas, ideias, boas praticas e negdcios.

Assista aos contelidos e conheca outros resultados em:
https://ceme.org.br/cemeconecta.

¢ www.ceme.org.br/cemeconecta

2019: 65
2020- 67

NUMERO
DE NUCLEOS

CEME EM
NUMEROS

E 3313:1.0&7
. 19:11
E]‘ u‘l 2020:1.197

EMPRESAS
PARTICIPANTES

CEME CONCLUI TERCEIRA EDICAO DO ONDA MENTORIA
Totalmente online e gratuito para as empresarias
catarinenses, o Onda teve uma nova proposta em 2020 e
conectou 68 mentoradas e 12 mentoras, que contribuiram
voluntariamente com seus conhecimentos e experiéncias.
O programa, que iniciou em outubro, oportunizou
mentorias individuais ou em grupo, em areas como
administracdo, gestdo empresarial, planejamento
estratégico, contabilidade, inovacao, marketing, vendas,
gestdo de pessoas, lideranga e autoconhecimento.

%WJ%W/' e

cf’ www.ceme.org.br/onda-mentoria

‘ ‘ Onda Mentoria é um programa do Conselho

Estadual da Mulher Empresdria de Santa Catarina
(Ceme) que tem como objetivo conectar profissionais
especialistas para dar suporte as mulheres
empreendedoras que buscam alcangar objetivos e
aprimorar o seu negécio. O programa tem como
alvo o progresso e o crescimento pessoal e
profissional da mentorada, que é quem recebe a
mentoria de uma especialista. ,,

2018:1.067
B} 2019: 2.046

2020: 4.500
MULHERES

EMPREENDE
NUMEROS

IMPACTADAS 2.100 PARTICIPANTES
2020{ 55 muNiciios

300 PARTICIPANTES
2018 | a4 MUNICIPIOS

250 PARTICIPANTES
MULHER EM 2019|48 MUNICIPICS

ALCANCAR A IGUALDADE DE GENERO E
EMPODERAR TODAS AS MULHERES E MENINAS

O Ceme/SC esta nesta luta em prol do ODS 5.
Aigualdade de género ndo é apenas um direito
humano fundamental, mas a base necessaria
para a construcao de um mundo pacifico,
préspero e sustentavel. O esfor¢o para alcangar o
Objetivo de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) 5
é transversal a toda Agenda 2030 e reflete a
crescente evidéncia de que a igualdade de
género tem efeitos multiplicadores no

desenvolvimento sustentavel.
WWM(O‘

|\
www.ceme.org.br/selo-ods-5

IGUALDADE DE

GENERO
Meta 5.5 Garantir a participacdo plena e efetiva das mulheres

e a igualdade de oportunidades para a lideranga em todos os
niveis de tomada de decisao na vida politica, econdmica e publica.

2018: 306 PARTICIPANTES
MENTORIA* 2019: 412 PARTICIPANTES
2020: 12 MENTORAS E

68 MENTORADAS



CEJESCO)

CONSELHO ESTADUAL DE JOVENS EMPREENDEDORES
DE SANTA CATARINA

Reconhecido como legitimo representante dos jovens
empresarios catarinenses, o Cejesc consolida o reconhecimento
nacional como modelo de associativismo jovem empreendedor,
integrando e mobilizando mais de 1600 jovens empreendedores
em 75 nucleos.

‘ ‘ Se por um lado vimos grandes desafios em 2020,
por outro percebemos a grandeza dos jovens
empreendedores catarinenses. Pudemos ver
naqueles que se mantiveram dedicados ao
associativismo que o desenvolvimento da
lideranca e das competéncias foi ainda maior. ,,

Malek Rau Dabbous,
Presidente do Cejesc

TRABALHO DIGNO
E CRESCIMENTO
ECONOMICO

Meta 8.3 Promover politicas orientadas para o desenvolvimento e

que apoiem as atividades produtivas, geragao de emprego decente,
empreendedorismo, criatividade e inovagéo, além de incentivar a
formalizagéo e o crescimento das micro, pequenas e médias empresas,
inclusive por meio do acesso a servigos financeiros.

o

2018: 1.447

CEJESC EM ) 2019: 1668
NUMEROS JOVZE%ZSO: L

IMPACTADOS
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VITRINE CEJESC

Incentivar os jovens a divulgarem as suas empresas
para a rede estadual de empreendedores do Cejesc
através de pitches de negdcios, criando uma disputa
saudavel entre nucleos e fomentando negécios.

MAIS DE MAIS DE EI®',@
&g [e]
PROGRAMA DE APOIO AO JOVEM EMPREENDEDOR 40 80 L& ©
. PITCHES DE
. o NUCLEOS EMPRESAS NEGOCIOS NAS
Criado para dar suporte e apoio ao jovem PARTICIPANTES APRESENTADAS REDES SOCIAIS

empreendedor de forma consultiva na resolugdo de
problemas em seus negocios através de mentorias.

02 23 2

AREAS DO
CONHECIMENTO

NUCLEOS/CIDADES
ATENDIDOS

ESPECIALISTAS
NUCLEADOS

Em 2020, diante dos desafios causados pela
pandemia, a¢des como o Programa de Apoio ao
Jovem Empreendedor e a Vitrine Cejesc auxiliaram
na manutenc¢do das atividades nas empresas dos
jovens e das atividades no associativismo.

O il oo BT
[=] 35

2018: 75 2018: 71§ 13
2019: 75 : % 2019; 0¥
oaps  2020: 2294 12

DIRETORIA DO CEJESC
GOVERNANCA POR GENERO

ooy 2020:100

MEDIA DE PARTICIPANTES
NAS AGOs

NUCLEOS
DE JOVENS
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CENIX,

CONSELHO ESTADUAL DOS
NUCLEOS DE INOVACAO

Assim como nos demais bracos técnicos, o fortalecimento da inovagdo no
sistema Facisc acontece, entre outras formas, por meio do Programa Empreen-
der, através dos seus nucleos empresariais. S3o eles que relinem e promovem a
discussdo nos mais diversos ambitos inovadores. Destaque para o Conselho
Estadual dos Nucleos de Inovacgdo (Ceni), criado em 2019. Seu objetivo é fomen-
tar a inovacdo em diferentes regides do Estado aliado ao ecossistema ja existen-
te e articulando a formagdo de novos nucleos nas cidades que ainda ndo tratam
o tema.

NUCLEOS ({28 (L EMPRESAS
PARTICIPANTES EiE PARTICIPANTES

EMPRESARIOS PARTICIPANTES
IMPACTADOS NAS 04 AGOS

. INDUSTRIA,
META 9.4 ATE 2030, MODERNIZAR A INFRAESTRUTURA E REABILITAR AS INOVACAO E

INDUSTRIAS PARA TORNA-LAS SUSTENTAVEIS, COM EFICIENCIA AUMENTADA NO INFRAESTRUTURA
USO DE RECURSOS E MAIOR ADOCAO DE TECNOLOGIAS E PROCESSOS INDUSTRIAIS
LIMPOS E AMBIENTALMENTE ADEQUADOS; COM TODOS 0S PAISES ATUANDO DE &

ACORDO COM SUAS RESPECTIVAS CAPACIDADES.

b+ od
o

REUNIAD ESTADUAL CENISC

PROJETO DE LEI PL 242.6/2019

ALEI QUE TRATA DA RESPONSABILIDADE NA APROVAGHO DE PROJETOS
DE PARGELAMENTO/DE SOLO/EN'SANTA CATARINA E SUR REGULAMENTAGAD

GONVIDADO

DEP-'VOLNEI WEBER

AUTOR DO, PROJETO

- I - i e




NEA)

NUCLEO ESTADUAL DE AUTOMECANICAS
DE SANTA CATARINA

NEA REALIZA INSPECAO
VEICULAR GRATUITA DE FORMA
INOVADORA EM 2020

Com a pandemia, os nucleos inovaram e realizaram
inspec¢des dentro das oficinas mecanicas com todos os
cuidados necessarios e com o auxilio do aplicativo
MekanicGo, do parceiro Tecinco. Essa tecnologia permite
fotografar a placa do veiculo e os problemas encontrados,
enviando via whatsapp ou e-mail para o cliente o
diagnostico final com o checklist de todos os itens avaliados,
eliminando também a impressdo em papel. Além disso,
permite que a organizagdo da IVG acompanhe de perto a

acao de cada nucleo catarinense.
15Ty
[l

138

30

VEICULOS NUCLEOS DIAS DE EMPRESAS
INSPECIONADOS NO ESTADO EVENTO PARTICIPANTES
(730 A MAIS QUE 2019)

2.677 2

A acdo, que acontece desde 1998 e é realizada pelos nucleos
de automecanicas do Estado, era realizada anualmente em
local publico, em parceria com fabricantes e distribuidores de
autopecas e a presenca de grande parte da comunidade.

Além da grande quantidade de veiculos inspecionados, o
NEA proporcionou ao nucleo que mais se empenhou na
acdo uma consultoria do Sebrae com foco principal em
marketing para oficinas. O nucleo contemplado foi o de
Curitibanos, que mais realizou inspe¢des por nimero de
empresas participantes.

PROGRAMA DE CONSUMO

ANALISE COMPARATIVA DE COMPRAS

R2500.0000

#2.000.000,00

150000000

7100000000

R5500.009,00

S

Outro grande projeto realizado com os integrantes do NEA
foi a compra de parceiros com beneficios para o nucleo.
Em uma andlise comparativa entre os anos de 2019 e 2020,
foi possivel observar que, apesar da turbuléncia do ultimo
ano, principalmente nos periodos de marco e abril, os
nucleos cresceram em 5% no volume total de compras até
outubro, periodo em que a apuracao foi concluida até este
relatorio.
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ACOES FRENTE
A PANDEMIA

Conheca o Manual de
Orientacdes das Oficinas.

Com a paralisacdo de todas as atividades em marco de
2020, o NEA foi procurado constantemente para
oferecer orienta¢des em relacdo ao atendimento dos
clientes e a retomada das atividades.

000
U

5000 3500 289,000

CONTEUDOS FOCADOS
NO POS-PANDEMIA

NO CANAL DO
YOUTUBE NEA-SC

CONTEJDOS FOCADOS
NO POS-PANDEMIA






SOLUCOES
EMPRESARIAIS

DESCOMPLIQUE
A SOLIDARIEDADE

UTIL Social. O cartéo que
facilita a distribuicéo de auxilio
para quem precisa.

000 0000 1234 5678 8586 123

\
BENEFICIADO b
VALIDO ATE 08/2021

Util para fazer o bem.

Diante das inuUmeras dificuldades vivenciadas por todos em razao
do coronavirus, a Facisc estudou e ampliou seu portfélio de
produtos e servicos e preparou novas solu¢des empresariais para
apoiar empresas e entidades do Sistema, além de oferecer
condi¢des comerciais diferenciadas.

O Util Social é voltado a 6rgdos publicos ou empresas privadas
com foco em agdes de apoio a classes sociais menos favorecidas
ou afetadas por a¢des da natureza que gerem necessidades
econdémicas.

WVZ&M/ oSy w{w e esarially
cf’ www.facisc.org.br/solucoes
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ECONOMIA
E ESTATISTICA

A drea de economia e estatistica da Facisc tem por objetivo subsidiar os integrantes do Sistema na
tomada de decisdes, fornecendo andlises sobre a realidade socioecondmica catarinense por meio de
dados estatisticos, estudos, andlises, relatérios econdmicos, apresentacdes e palestras.

4 estudos sobre
as medidas
econdmicas

g CONOMICOS D rourus comracisc
PEF 7 {
- 3
(o] |

Cl
E
E
C SE
PREPARAR DIANTE 1
BIENTE

DE INCERTEZAS? = .

= Y | s

ANGANENTO D0 pek

INDICE DE PERFORMANCE
ECONOMICA REGIONAL bl

5 lives sobre
cenarios e

perspectivas
econdmicas

PARTICIPACOES ESPECIAIS DA FACISC
JONNY ZULAUF SERGIO ALVES ~ CARLOS FORNAZZA  GILSON ZIMMERMANN
e iz (e o

1.500 visualizagdes
das lives de economia
no canal da FACISC

3 atualizagoes
do IPER com
relatérios e analises

&7 www.facisc.org.br/publicacoes

MAR MAI JuL ouT DEZ

o o ([ o [
Langamento do Apresentacao dos Langamento do Langamento do Live sobre
IPER-SC ref 2019 estudos sobre as IPER-SC 1° trim/2020 IPER-SC 2° trim/2020 tendéncias
e primeira live FACISC medidas econémicas e Live sobre Impactos e Live do Langamento para 2021

do IPER-SC com

sobre a pandemia na pandemia e live Econbmicos
a jornalista Estela Benetti

(20/03) Nacionais
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37 Nacleos 39 Nucleos

%, 663 Fideodas Rp7 Empresas
\) L/ Ncl

& SEMPREENDER 2 niceos
%05 UNIR PARA CRESCER 241 8 41 Nicteos

55 Nucleos

Empresas , )
ToT niesics T S 1977 Epeees

NOROESTE

O Programa Empreender é a estratégia da FACISC que estimula a
competitividade empresarial e que ha mais de 27 anos atua de

forma ininterrupta em Santa Catarina. EXTREMO
OESTE

83 Nucleos

\ E
VALE DO ITAJAI 856 an?cFI)ergtsi?iss

S . . CMEOOESE . AUOWALE
Seu objetivo é contribuir para a quebra do isolamento da micro e U e e ,

pequena empresa, promovendo o associativismo e o desenvolvi- 56 Nticleos
mento do negécio e de iniciativas empreendedoras. Empresas
708 nucleadas

64 Nucleos
518 nideacs
68 Nucleos
PERFIL DO PROGRAMA EMPREENDER 676 Empresas SEARA CATARINENSE e 24 Nucieos
EM SANTA CATARINA ¢ 347 Empresas
nucleadas

23 Niicleos 35 Nucleos

99 Empresas o A3

GRANDE
FPOLIS

8.04

EMPRESAS

87

ASSOCIACOES

L 552
- NUCLEOS

125

CONSULTORES CONSELHO
Lol DE NUCLEOS

11.238

EMPRESARIOS

56

SEGMENTOS .

06

CONSULTORES
EMPREENDER

CENISCXY

CCONSELHO ESTADUAL DOS NUCLEOS DE

IMOBILIARIAS

DA FACISC

24 nucleos

CENIYy

CCONSELHO ESTADUAL DOS
NUCLEOS DE INOVAGAO

uuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuu
DE SANTA CATARINA

NUCLE ESTADUAL DE AUTOMECANICAS

31 nucleos

S’

65 nucleos

15 ntcleos 78 nucleos

Fonte: Sistema Colaborativo



22252 SEMANA®
0oe5co pos NUCLEOS
> ®o S EMPRESARIAIS

Em sua terceira edicdo, realizada em agosto de 2020, a Semana dos Nucleos Empresariais da
Facisc contou com a participagdo de 45 associagOes ligadas ao Sistema e que promoveram
166 atividades, sendo 90% no formato online. O evento impactou diretamente 4902
empresas em todo o Estado com o objetivo de promover a visibilidade dos associados para
o desenvolvimento dos negocios, capacitagdes e aperfeicoamento dos setores de atuagao.

202

nucleos
participantes

166

atividades
realizadas

4902

empresas
impactadas

45

associacoes
envolvidas

As ac¢des foram realizadas por meio de 202 nucleos empresariais, representando 46
segmentos. Foram diversas palestras, cursos e lives que mostraram a forca do
associativismo, promoveram a integracdo e a troca de experiéncias. Apoiando as atividades
da Semana dos Nucleos no estado, a Federacdo também promoveu contetidos com
tematicas de sustentabilidade, inteligéncia emocional, atua¢do dos nucleos e conselhos no
fomento ao associativismo e sucessdo familiar nas empresas.

FORMATO DA AGAO

#$9.9% B 0,6%

presencial (16) €=\ e-book (1)

2019

®LL

2020

(9 26,4%

online (144)

2018

21 3

ACls acbes participantes ACls acbes participantes ACls acoes

982 55 149 7.223 45 166 4.902

participantes
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Fundacao
Empreender

O presidente da Facisc, Jonny Zulauf, foi eleito para presidir a Fundagdo
Empreender a partir de janeiro de 2021, ao final da sua gestdo na Federagao. Um
dos destaques em 2020, liderado pela Fundagao Empreender, brago técnico da
Facisc, foi o lancamento da Escola Internacional de Sucessao Empresarial. O
objetivo da escola é preparar as empresas para os desafios peculiares que se
apresentam, assegurando que o legado criado pelo fundador se perpetue com o
sucessor e, assim, as empresas possam ter a seguranga necessaria no momento

de transferir a lideranca. - A

ASSOCIACOES
EMPRESARIAIS

1 0 AOES
EXECUTADAS

D

RS 162.222,91 :

FOI 0 TOTAL DE RECURSOS INVESTIDOS

NUCLEOS
ENVOLVIDOS

MPES
BENEFICIADAS
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INTEGRIDADE
E COMPLIANCE

Manual de Compliance Associativista

Langado em dezembro, o Manual de Compliance
Associativista € uma iniciativa da Federagdo organizada pelos
Comités de Sustentabilidade e Juridico. Seu propésito é
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Somos a primeira entidade empresarial signataria da
Rede Brasil do Pacto Global (brago empresarial da ONU)
em Santa Catarina desde 2016.

Integramos as a¢oes coletivas dos Objetivos de

oBALCo,
Desenvolvimento Sustentavel ODS e Anticorrupgéo, & ‘ﬁ:’%
dialogando nacionalmente com empresas e instituicdes. | ."' "

scomo PAZ JUSTIGAE
s mas 1 INSTITUIGES
Lo EFICAZES
-8

ﬁ’ﬂ :

. . . A N\
fortalecer a cultura de integridade e compliance em ambito Integramos a iniciativa Organizag¢des de Impacto pelos w
associativista, trazendo, por meio de uma linguagem ODS e as Ideation meeting - Projeto A¢des Coletivas WE SUPPORT

acessivel, alguns dos principais quesitos a serem observados
pelas associa¢cdes empresariais na implementacdo,
adequacdo ou melhoria de seus programas ou

processos relacionados ao tema.

Anticorrup¢do do Pacto Global.

PARCERIAS PELO
DESENVOLVIMENTO
SUSTENTAVEL

TRABALHO
DECENTE E

\ A 5 ¢ O POUCO DE
INTEGRIDADE oo 4 - . k - CADA E O QUE
E COMPLIANCE S | FAZ O MUITO
v DE TODOS.

LIDERANCA
FEMININA

#JuntosSomosMaisODS

FACISCEY

o Pacto Empresarial pela Integridade contra a corrupg¢ao
Meta 16.5 Reduzir substancialmente a corrupgéo e o 16 INSiITUIQgEs
suborno em todas as suas formas. EFICAZES
Meta 16.6 Desenvolver instituicoes eficazes, responsaveis

e transparentes em todos os niveis.

As empresas podem - e devem - desempenhar um papel [N IV Jomo RIS T
importante no combate a corrupgao, promovendo um

mercado mais integro e ético. E nesse sentido que trabalhar o

Pacto Empresarial pela Integridade e contra a Corrupgdo une

empresas com o objetivo de promover um mercado mais

integro e ético e erradicar o suborno e a corrupcdo. A Facisc é

signataria deste compromisso desde 2014. Neste periodo

implementou a¢des, desenvolveu processos e avangou em

sua estrutura de governancga do tema.

O painel comparativo referente aos ciclos de preenchimento

0 - INDICADORES ETHOS - INTEGRIDADE, PREVENCAD £ COMBATE A

Rede Catarinense de Compliance

CoMo Eg;ﬂg:;r:g:gssggg:gm‘\s “"Como enfrentar pressdes éticas em tempos
de crise” foi o tema abordado na 3? edicdo do

Compliance Day promovido pela Rede

Catarinense de Compliance, iniciativa

proposta e liderada pela Facisc

Compliance , _E Y E
’ e
O

para monitor os compromissos demonstra os avancgos.
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CONCORRENCIA DESLEAL MATERIAIS CONFORMIDADE AMBIENTAL
As solucbes empresariais comercializadas pela Facisc Este indicador n&o se aplica ao modelo de negdcios da A atividade desenvolvida pela Facisc ndo € considerada
respeitam as praticas de mercado e consolidam o Facisc. potencialmente poluidora ou causadora de significativa
combate a concorréncia desleal, truste ou monopalio, degradacdo ambiental, de acordo com a Resolug¢ao
buscando sempre o melhor para o empresario Consema 98/2017, sendo, por este motivo, dispensada de
catarinense, além de acessibilidade a produtos de BIODIVERSIDADE licenca ou autorizagao ambiental. Sdo exigidos somente o
qualidade e precos justos. A linha de cartdes é um Este indicador n&o se aplica ao modelo de negdcios da alvara de funcionamento e a localizagdo. A entidade
exemplo, pois foi criada com o intuito de regular o Facisc. atende todas as normas urbanisticas para o local onde
mercado no que tange a taxa administrativa. esta edificada.
EMISSOES

A Facisc ndo realiza o controle de emissoes. ~
ENERGIA E AGUA AVALIACAO AMBIENTAL DE FORNECEDORES
Nosso escritério conta com iluminagdo 100% LED, A Facisc ainda ndo considera este quesito na avaliacdo de
atrio com luz natural, além do aproveitamento pluvial EFLUENTES E RESIDUOS seus fornecedores devido a natureza da sua atividade.
através de um reservatorio que permite reutilizar a A Facisc orienta seus funcionarios a realizarem a coleta e
agua da chuva para limpeza e sanitarios. separacao do lixo organico e reciclavel em sua sede. Os

insumos organicos sdo destinados ao minhocario e os
reciclaveis a empresa responsavel pela coleta municipal.

167 37.014wn

Consumo de Consumo de
agua em litros energia em Hz




GRI 401 405

FUNCIONARIOS POR FAIXA ETARIA
2018 2019 2020 2018 2019 2020

Savss: o 19 02 04 o 04 02 02
e 09 04 15 12 10 15
SEANBS 01 01 02 01 06 01

1 X rssessonus

4942130 03 2087 04
21?20191‘21 03# 2017 04
20422118 014207 06

TOTAL DE
EMPREGADOS
PORTIPO
DE EMPREGO

p g X consuurores
02 #2101 07 #2105
0142094 00 07 #2807
00% 2% 01 08 # 200 04
ADMISSOES DEMISSOES
O] (O] . .
1842018 #09 2942018 #16
Slo | 0602019106 &[0 | 074201908
0142020101 04¢ 2020102

RELACOES TRABALHADOR/EMPRESA

Todos os nossos funcionarios sdo cobertos por acordos de
negociacdo coletiva. A Facisc mantém didlogo com o
sindicato adequando as demandas das partes interessadas
em sua estrutura de governanca.

BENEFiCIOS CONCEDIDOS AOS
EMPREGADOS DE TEMPO INTEGRAL

2018 2019 2020

DE VIDA n a4
bE SAUDE 2 B 2

PLANO
ODONTOLOGICO 23

LICENGA MATERNIDADE
B ERNIDADE 05 02 01

SAUDE E SEGURANGA NO TRABALHO

O Programa 99 dias para a mente dos sonhos e um corpo
saudavel foi desenvolvido a partir de uma metodologia ja
aplicada com sucesso, fundamentada em estudos das
areas da nutricdo e psicologia positiva.

18 l ‘14

Além desta importante acdo, através da drea de gestdo de
pessoas foi realizado o acompanhamento de todos os
funciondrios, priorizando o bem-estar, a seguranca e a
salde mental, especialmente em virtude da pandemia.

As ac¢des relacionadas a saude e seguranca dos
funciondrios da Facisc também séo realizadas
por meio de parceria com empresas médicas.
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“ Quero parabenizar a Facisc e

seus dirigentes pela iniciativa de
cuidar também das pessoas que
dedicam suas horas ao associa-
tivismo. A entidade pensou néo
somente na classe empresarial
como também nos dirigentes
das associagbes num momento
critico como o da Covid-19.

Posso dizer que, para mim, foi
muito importante o atendimen-
to da psicéloga da Facisc em
um momento de muita ansieda-
de, com tantas coisas para
resolver junto aos associados
empresdrios e colaboradores.
Obrigada Facisc e parabéns

pela gestdo. ,,

Nadir Koerich,
Presidente da Aemflo
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TREINAMENTO E EDUCACIT\O

As atividades de treinamento e educacao foram realizadas
em diferentes frentes pelo Sistema Facisc diante do
quadro da pandemia, estimulando os funcionarios a
acessarem conteudos relacionados a sua atividade e a
temas de interesse para o seu desenvolvimento
profissional. Ndo foram medidos esforgos e horas de
treinamento, considerando o formato online.

GRI 406
NAO DISCRIMINAGCAO
A Facisc ndo monitora este indicador.

LIBERDADE DE ASSOCIACAO E NEGOCIACAO COLETIVA
A Facisc ndo gera interferéncia direta ou indireta neste
indicador. Em nosso quadro de funcionarios nao ha
representantes sindicais.

TRABALHO INFANTIL, FORCADO OU OBRIGATORIO

Né&o foi identificada a incidéncia de trabalho infantil,
forcado ou obrigatorio nas operagdes da Facisc. Através
do codigo de conduta incentivou-se o repudio a qualquer
pratica que envolva estes temas, recomendando o0 mesmo
posicionamento aos diferentes publicos (sistema
empresarial, colaboradores e terceirizados).

PRATICAS EM SEGURANCA

As atividades de seguranca sao realizadas por empresa
terceirizada, ficando sob responsabilidade desta o
treinamento efetivo e/ou terceirizado.

DIREITO DOS POVOS INDIGENAS
Este indicador ndo se aplica ao modelo de negdcios da
Facisc.

AVALIAGAO EM DIREITOS HUMANOS
A Facisc ndo considera a avaliagdo deste indicador em
suas operacdes ou politica de compras.

COMUNIDADES LOCAIS

Nao sdo medidos impactos positivos ou negativos (gestao
de riscos) para este indicador, considerando a sede da
Federacdo. A Facisc, através de suas associa¢des
empresariais, tem forte presenca nas comunidades locais,
impactando direta e indiretamente nas sociedades

que devem ser observadas por todos os seus publicos.

]

AVALIACAO SOCIAL DOS FORNECEDORES

Ndo ha um processo estruturado de avaliacdo de
fornecedores focado em praticas relativas aos
direitos humanos, assim como monitoramento de
praticas ndo-conformes. No processo de
credenciamento de fornecedores a Facisc se vale da
estrutura¢do do Termo de Referéncia e abertura de
edital (consultorias), considerando nos contratos de
prestacao de servicos clausulas que destacam o
Cédigo de Conduta e Etica, no qual se expressam
condutas e valores que devem ser observados por
todos os publicos de relacionamento da Federacdo.

POLITICAS PUBLICAS

O sistema associativista € composto por voluntarios.
Como previsto no Estatuto Social da Facisc, para
estes participarem de processos politicos é
recomendavel o afastamento das atividades
desempenhadas em toda estrutura de governanca da
Federacdo, estendendo a mesma pratica as
associa¢Bes empresariais.

A Facisc ndo manifesta apoio politico partidario, bem
como ndo realiza qualquer forma de doacédo a
partido politico ou candidatos.

SAUDE E SEGURANCA DOS CLIENTES
Considerando que a natureza dos nossos produtos
compreende servicos, este indicador ndo foi avaliado.

MARKETING E ROTULAGEM

As solugbes empresariais comercializadas pela Facisc
obedecem a critérios de comunicagdo e marketing
especificos para cada servico. Consultores comerciais
ddo suporte e orientacdo as empresas e associacdes
empresariais que utilizam dos servicos ofertados pela
Federacdo.

PRIVACIDADE DO CLIENTE

Os processos de privacidade e prote¢do pessoal
estdo sendo aprimorados dentro da implementac¢do
da Lei Geral de Prote¢do de Dados (LGPD).

CONFORMIDADE SOCIOAMBIENTAL

A Facisc atua em conformidade com as leis e
regulamentos sociais vigentes, ndo apresentando
multas e puni¢8es administrativas ou judiciais.



OO  MovIMENTO

% g NACIONALODS
SANTACATARINA
\m{]@@@ (OBJETIVIOS DE DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL

A Facisc coordena o Movimento ODS em Santa Catarina e é a apoiadora oficial do ODS 17 -
que trata de parcerias e meio de implementacdo.

O movimento foi criado em 2009 e em 2011 a Federacdo tornou-se signataria. Atualmente
12 entidades do Sistema ja fazem parte do movimento, além do Conselho Estadual da
Mulher Empresaria (Ceme) e dos Jovens Empreendedores (Cejesc). As entidades tém
desempenhado importante papel na disseminacdo dos ODS no meio empresarial movidas
pela possibilidade de contribuirem para o alcance dos indicadores e metas da Agenda
2030 e, assim, colaborarem com o desenvolvimento sustentavel das suas regides.

PROJETO

INICIATIVA
RESPONSAVEL

st e
YOS Fischs

Como forma de fortalecer a cidadania das empresas catarinenses,
uma das diretrizes desenvolvidas pelo Programa de Responsabilidade
Social da Facisc é a campanha para o Projeto IR Iniciativa Responsavel.
Ela sugere a destinacao de parte do Imposto de Renda devido de
pessoas fisicas e juridicas para as leis de Incentivo Fiscal, tais como: o
Fundo da Infancia e Adolescéncia (FIA), Fundo do Idoso, Lei Rouanet
(cultura), Lei de Financiamento a Industria Cinematografica
(Audiovisual), Esporte, Programa Nacional de Atencao Oncoldgica
(Pronon) e Pronas (Programa Nacional de Aten¢do da Saude da Pessoa
com Deficiéncia).
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GERACGCADO
empreendedora
FACISC@®)

Empresarios voluntarios de 29 associa¢8es do
Sistema Facisc iniciaram a capacitagdo online

dos multiplicadores do programa Geragdo EUDUUUEXEMP LU
Empreendedora.

O formato da edi¢do especial 2020 incluiu a
producdo de conteuidos online, mobilizagao
dos jovens e mentores e a revisdo da
metodologia, além de capacitar os
multiplicadores para uma futura edi¢do
presencial.

Em sua 6% edicdo, o Geragao Empreendedora
aconteceu por meio do voluntariado de
empresarias(os) integrantes dos nucleos da
mulher empresaria e dos jovens
empreendedores, que levam experiéncias e EDUCAGHO DE

conhecimentos aos jovens do ensino médio. // ‘ QUALIDADE Meta 4.4 Até 2030, aumentar substancialmente o nimero de jovens e
) adultos que tenham habilidades relevantes, inclusive competéncias

a
técnicas e profissionais, para emprego, trabalho decente e
empreendedorismo.

' impresso eletronico
2018: 20 2018:54 <@ 2018:227 2018:20 2018: 40 @ 2018:255H <@, 2018: 22 Vizs 2018:24 2018: 85
7 01820 2019:44 " 2019:122 2019: 14 2013: 44 We:3B2H N gng miim G gy 2019:65

MUNICIPIOS ESCOLAS SELECIONADOS UM VOLUNTARIOS TOTAL DE MEDIA DE HORAS TOTAL DE JOVENS VISIBILIDADE DO
DE ATUACAO PARTICIPANTES DIA DE EMPREENDEDOR MENTOR TEAM MULTIPLICADORES DE VOLUNTARIADO PARTICIPANTES PROGRAMA

*Em 2020 tivemos apenas a capacitacdo dos multiplicadores em funcdo da pandemia do Covid-19
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Lancado em 2012, o Programa de Desenvolvimento Em 2020, representantes de municipios integrantes da
Econdmico Local (DEL) ja atendeu mais de 25 municipios Rede DEL Turismo, puderam conhecer detalhes do
de Santa Catarina e Rio Grande do Sul, permitindo aos projeto de curta duracdo que sera desenvolvido pela
participantes utilizarem suas for¢as endégenas para Facisc em parceria com a Green Destination (ranking
promover seu desenvolvimento econdmico de forma internacional de destinos turisticos) e o Instituto
DESENVOLYIMENTO ECONOMICO LOCAL sustentavel. Educacional da Economia Bavara (BBW), da Alemanha.
Entre as parcerias estabelecidas pelo programa ao longo De Santa Catarina participaram do projeto as cidades de
dos anos com a Federacdo das Associagdes Empresariais Schroeder, Rio Negrinho, Gaspar e Forquilhinha. Além das
do Rio Grande do Sul (Federasul) em 2015 e em 2017 com cidades gauchas Rolante e Canguagu e as potiguares Sdo
i o Servico Nacional de Aprendizagem Comercial do Rio Miguel do Gostoso, Tibau do Sul e Parnamirim, que
Meta 8.9 Até 2030 conceber e implementar politicas ECONOGMICO Grande do Norte (Senac RN), foi langado em 2019 o também desenvolvem o programa DEL.
para promover um turismo sustentavel que gere 5 enn =
empregos, promova a cultura e auxilie os produtos locais. /\/ Programa DEL Turismo. Seus objetivos sao promover o
‘I' protagonismo dos atores locais, a sustentabilidade, a Adaptando as acSes em tempos de pandemia, o bbw

aprovou recentemente uma medida de curto prazo para
— ke - desenvolver o turismo sustentavel em nove municipios do
PRODUGAO E S . - o .
- 0 b e e s : Bras antes da Rede Del Turismo, uma plataforma

Meta 12.b Desenvolver e implementar ferramentas que 12 CONSUMO 5 i . .
monitorem os impactos do desenvolvimento sustentavel RESPONSAVEIS TR 4 : i o ; 1 grama de Desenvolvimento Econémico

no turismo, gerando empregos, promovendo a cultura | & 3 % ; g i ( acisc
e auxiliando os produtos locais. : ) i ‘i. ’
% 9 “ . H } ey 1 4

— diversificacdo, a permanéncia e a politica de produto.

-]
-

2018: 19 2018: 1.520 . 2018: 30 2018: 950 2018: 300 2018: 570 _
00 it 0002 001 ﬂ]ﬂ]gg;ggg S WG @ 20191150 09208 & e S MRMLE
2020: 30 2020:2.000 : 205 2020: 14 2020: 1.200 2020: 450 @Ejzozo: g0 - TV/RADIO:7

i ‘ MUNICIPIOS ONDE A : . VISIBILIDADE DO
MUNICIPIOS ONDE VOLUNTARIOS ETR O DELTUNMO  CAMARASTECNICAS  VOLUNTARIOS EM PROJETOS E PROPOSTAS ~ CONSELHEIROS DO DEL EM 2019

DL A ATUANTES NO DEL INSTALADAS CAMARAS TECNICAS ELABORADAS DEL EM ATIVIDADE
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Facisc é reconhecida na 10? edi¢do do Prémio de Certificagao e Troféu de Responsabilidade Social - Destaque SC
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GRI 205 : ' X
% i A jornada de projetos contribuiu para implementar a
filosofia da Facisc, colocando em pratica o conceito
“juntos somos mais”, estimulando a troca de
» experiéncias e boas praticas nas Acis e fazendo com
N - gue tenhamos mais rapida a equalizacao das ideias
. em todo o Estado. Ha muitas sugestdes e grande

JORNADA - =
EM PROJETOS

Conectar pessoas parg(compartilhar conhecimentos e Em uma alusdo ao espaco sideral, os participantes FriatividaNde nas.entidades ea jornadg peNrmitiu fazera
‘experiéncias.em projetos, assim como oportunidades - * foram dividos na Nave Enterprise e na Nave integracao do Sistema, gerando motivagdo e vontade
de captagdo de recursos no mercado foi o propésito da Millennium Falcon. Foram dez encontros, realizados de participar, mas principalmente organizar e planejar
Jornada em Projetos que reuniu, de forma virtual,« entre os dias 16 de julho e 15 de setembro de 2020, as Acis de forma clara e competente. Como legado,
pr.ofissionais das associacbes empresariais de Santa totalizando 15 horas de formag&o. A agdo contou com -« entendo que esta acdo pode permitir monitorar ndo
Catarina. : a contribuicdo de 20 voluntarios, que dividiram seus somente o futuro da Federagdo, mas também das
conhecimentos durante os encontros. « . associagdes e associados. Temos que buscar

inovacoes inteligentes e propostas de parcerias nas
cidades para avaliar o que pode ser implementado.

AG(]ES . ACIS . ENCONTROS Acredito que a jornada teve um grande sucesso por
EXECUTADAS - REPRESENTAm\S REALIZADOS - ter conseguido efetivar e motivar de forma

diferenciada. Além disso, também demonstrou que as

- . . T acoes da Facisc sao fruto de organizagao e de projetos
A - i PROJETOS A SEREM bem elaborados e geridos para trazer resultados. E
¥0RAIS 2 0 ‘éghl\llrgkg[l]%s 0 8 IMPLEMENTADOS isto é um diferencial para todas as associa¢des, é uma
Um s. ! A _ NO SISTEMA : . semente plantada para a continuidade.

André Armin Odebrecht
Diretor da Industria Facisc

IMPACTOS ECONOMICOS INDIRETOS

Atuamos em diferentes frentes que geram impacto na
sociedade. Considerando este aspecto, cedemos nosso
espaco fisico e profissionais em atividade que contribuem
com o desenvolvimento sustentavel catarinense.

PRATICAS DE AQUISICAO

Nossas praticas de compras estabelecem critérios para a
selecdo de fornecedores. Sempre que estes atendem a tais
requisitos, estimula-se o desenvolvimento local. Para orientar

nossas praticas seguimos a Resolucdo de Compras (2014).



AL INVEST 5.0

A Facisc comemora com muito entusiasmo o reconhecimento
pela participacdo como executora do Programa AL-Invest 5.0
(2016-2020), concedido pela Camara de IndUstria, Comércio,
Servigos e Turismo de Santa Cruz, Bolivia (Cainco), na
qualidade de institui¢do coordenadora do programa.

EIXO 1 g1,67%

Fortalecimento
de vinculos

62% empresariais
o
X
] PROJETO
FACISC

91,39%

A Federacao foi uma das cinco entidades brasileiras e a Unica
em Santa Catarina que conquistou a parceria do programa
para execucao das atividades e projetos.

No Estado, o programa permitiu promover a geragdo de
negocios, melhorias no processo produtivo e na gestao,
desenvolvimento pessoal, inovagdo, networking e aumento da
representatividade e visibilidade das empresas que tiveram
seus negocios desenvolvidos de alguma forma.

O AL-Invest 5.0 é o maior programa de cooperacao
econdmica da Unido Europeia para a América Latina e
que apoiou fortemente o desenvolvimento empresarial

em Santa Catarina, aumentando a produtividade das

empresas, seu desenvolvimento sustentavel e reduzindo

a pobreza no estado.

Os resultados foram alcancados por meio de projetos
especificos (a maioria das atividades foi implementada e
disseminada por meio dos nucleos empresariais do
Programa Empreender), buscando contemplar cinco eixos
principais, sendo eles: o fortalecimento de vinculos
empresariais, o desenvolvimento de competéncias
empresariais, o desenvolvimento de capacidades
institucionais, a dinamiza¢do do mercado de servicos de
desenvolvimento empresarial, eventos de coordenagdo,
integracdo e intercambio de experiéncias.

Entre os projetos realizados destacam-se a Semana dos
Nucleos, que contribuiu para o fortalecimento de vinculos
empresariais; 0 Onda Mentoring, que contribuiu para
informar e inspirar mulheres empreendedoras atendendo ao
desenvolvimento de competéncias empresariais; a
implantacdo e ampliagdo dos editais Facisc (como o
Programa de Desenvolvimento de Associacdes
Empresariais, que contemplou diversas associa¢des nos
pilares: governanca, qualidade/resultados, inovagdo, gestao
ambiental e responsabilidade social); a amplia¢cdo da
abrangéncia do Programa de Desenvolvimento Econémico
Local (DEL), que atendeu ao desenvolvimento de
capacidades institucionais; e a criagdo da Rede Colaborativa,
uma plataforma de dialogo para o fortalecimento do
ambiente empresarial por meio da aprendizagem, interacao
e desenvolvimento coletivo, que levou a assinatura de termos
de cooperagdo com importantes instituicdes como o Badesc,
Sebrae e a Policia Militar de Santa Catarina, atendendo,
assim, a dinamiza¢do do mercado de servigos do
desenvolvimento empresarial.

QUASE
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ERRADICAR
A POBREZA

IGUALDADE DE
GENERO

TRABALHO DIGNO
E CRESCIMENTO
ECONOMICO

il |

1 REDUZIR AS 1 PAZ, JUSTICAE PARCERIAS

DESIGUALDADES INSTITUIGOES EMEIOSDE
A EFICAZES IMPLEMENTAGAO

= B K

Destaque para os Nucleos de Jovens Empreendedores,
principalmente em a¢des relacionadas a inovacdo, e a
participacdo de Nucleos de Mulheres Empresarias em agdes
relacionadas ao empoderamento feminino.

MECANISMOS E ATIVIDADES DE
VINCULACAO EMPRESARIAL ENTRE AS MPMEs

122,28%

6.334
executado

191,66%

2.482

189,82% executado

522
executado 1.295

meta

275
meta

Associacdes
atendidas

MPMEs
vinculadas

25% sao
mulheres

METODOLOGIAS
DE IMPACTO

tratam dos elementos
propulsionadores do
desenvolvimento empresarial

SOLUGOES
EMPRESARIAIS

melhoradas
disponiveis as ACls

visdo Unica
colaboragao
sinergia
convergéncia

6,000 32 MIL

intervencdes diretas
junto as empresas

8 MUNICIPI0S
IMPACTADOS

REDE

empresas conectadas
por meio do Programa
Empreender
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CAMPANHA EM FRENTE, SC

A quarentena decretada pelo governo catarinense, no final do més de margo de 2020, para frear a disseminacdo do Covid-19 _' ADESAO AO

|-
[®
gerou inumeros efeitos socioecondmicos que serdo sentidos por um longo tempo. O seu final ird marcar uma nova etapa e um - MOV'ME NTO
|
grande desafio: a retomada da economia, recuperando negocios prejudicados pela pandemia.
conteudos relevantes

para ajudar COMITE DE GESTAD DE CRISE Ezﬁ‘jsﬁgf‘;ﬁs;ﬁa“zadas 3 CIDADES
empresarios e ACls a

;I FACISCI&} 2aRON s periodo da crise,
acelerarem a -~~~ GORONAVIRYS ,
RET( INTO!
retomada

AR A > gerando uma memoria
: que ndo caira no 27 ARTES CRIADAS

Conteddos Depoiments Recursos lnspiragao Acampanha @ § ¥ in

Acdes, incentivos,
sugestdes e

JUNTOS: 0 MELHOR CAMINHO PARA
VENCER ESTA BATALHA

U esforgo coletivo e concentrado para enfrentar algo sem precedentes,

ConhagaaFACISC  Solugbes  Contatidos

ACESSE NOSSO CONTEUDO ESPECIAL SOBRE A RETOMADA
EmFrenteSC.com.br

esquecimento e sendo PARA AS ACIS

impulsionada pelos
canais estaduais da
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“Facisc contra o Covid-19": ] -
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informacGes da contando suas experiéncias de :
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Videoteca com lives, depoimentos,
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catarinense.
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EI%NJE%%gSs
COMUNICACAO E MARKETING .
Webinar sobre
A missdo da area de marketing e comunicagao tem sido promover a visibilidade das a¢des e projetos por meio de Comunicacao
estratégias de comunicacdo e marketing para fortalecimento do Sistema FACISC. Nos indicadores. considerou-se que Anticrise da FACISC

80% dos dias uteis de 2020 foram operados em regime de quarentena, imposta pela pandemia do Covid-19.

+ 2,6 MILHOES
pessoas |mpactadas DEMAN DAS

Uw - ‘| 150 MATERIAS ATENDIDAS

enviadas SITE DA FACISC
demandas
421 registradas pelo

“ANTICRISE DA

(quase 2/dia) - - b
m 765 2%, 3858 FACISC
sistema de tickets

@ ENVIOS 2019: 991 matérias (38% FACISC, 62% ACls)
DE E-NEWS 2018: 1.831 matérias (50% FACISC, 50% ACls)

FACISC®)

das demandas
2019: 549 80% atendidas com
2018: 444 urgencia
PESSOAS ; videos editados Criacdo e
@ IMPACTADAS 8 76 e publicados [=] 7= [=] langamento do e
veron - [l 5 1.000 oo
12, . f— , - 37% para ACls E. -r"i ao vivo 7Ry /Vasf*“@/p

o SRS G- i o mw

o 3.940 274 124905 UL 956  120.698 30.854 o o PUBLICACOES ESPONTANEAS
SEGUIDORES PUBLICACOES ALCANCE / G SEGUIDORES EXIBICOES  VISUALIZAGOES EFETIVAS 2.612H ook / CITANDO A FACISC NA MIDIA

. - (MAIS DE 14 INSERCOES POR DIA UTIL,
G s%é][]ogs PUBLI3C§(;()ES 2?\?&%59 g 6.827 i / @ ;IEEU[?DSO?ES PUB1L|§A§()ES 1&6/\1]53 102 s /

23% A MAIS QUE EM 2019)
VISIBILIDADE EM VEICULOS DE COMUNICAQAO ~
. R$7,6 MILHOES

QTE‘ 2.369 1.139 ’

9 ~ g SSeese - _ € 0 que gastariamos se convertéssemos
- —] INSERCOES EM INSERCOES EM 3 2 P
: MIDIADIGITAL % DiA INSERGOES INSERCOES

MIDIATMPRESSA X EM RADIO EM TV : ¢bes em valores de aniincios (publicidade)

V e radio nao contabilizadas neste total




A gestdo 2017-2020 da FACISC, liderada pelo empresario
Jonny Zulauf, foi marcada fortemente pela unido,
posicionamento e opinido junto as suas afiliadas, sociedade
e poderes constituidos, no sentido de termos uma Unica
voz.

A conclusdo da nova sede, que j& estava em constru¢do no
inicio do seu mandato; a aproximacdo da Federacdo com as
associa¢gdes empresariais e empresarios catarinenses; a
reprogramacao do desenvolvimento dos nucleos
empresariais, com a nova estrutura de consultores, divisdo
de atribui¢des e dinamismos; a participacdo como
executora do Programa AL-Invest 5.0 (2016-2020),
concedido pela Camara de Industria, Comércio, Servigos e
Turismo de Santa Cruz, Bolivia (Cainco), na qualidade de
instituicdo coordenadora do programa; e a
representatividade perante as liderangas catarinenses séo
destaques desta gestdo.

Com o lema “Liderar pelo exemplo”, a Facisc buscou
constantemente aperfeicoar e inovar suas a¢des com
responsabilidade e transparéncia em prol do crescimento

PERSPECTIVAS

econdmico sustentavel e do aumento da competitividade
empresarial.

Ao analisar os objetivos, iniciativas e projetos entregues
durante esta gestdo e os resultados dos indicadores
estratégicos, pode-se dizer que a Federag¢do, norteada pelas
diretrizes de representatividade, melhoria do ambiente
empresarial, sustentabilidade e fortalecimento do Sistema,
contribuiu de forma significativa para a classe catarinense.
Jonny Zulauf avalia que: “Foram muitos os desafios a frente da
Federacdo, mas encerro a gestdo com sentimento de dever
cumprido, ciente das oportunidades futuras e certo de que
‘Juntos Somos Mais'. Foi uma gestdo atipica, principalmente
neste Ultimo ano, com a caracteristica da substituicdo do
tempo em deslocamento por horas ativas em
videoconferéncia. Certamente ampliei meus horizontes de
diversas maneiras. E acredito que hoje nossa diretoria
enxerga o grande mosaico das potencialidades e das
caréncias do Estado”.

OBJETIVOS ESTRATEGICOS




FACISCO Painel de Indicadores Legenda:

FEDERAGAO DAS ASSOCIACOES EMPRESARIAIS

D SANTA CATARINA Gesiao 20" 7 - 2020 *Apoio Al-Invest 5.0 no ano de 2018

OBJETIVO /

Perspectiva INDICADOR

copiGo

Ampliar a sustentabilidade do sistema Facisc

1 % de crescimento do Resultado da FACISC
o 1.1 % de crescimento de Receita da FACISC
©
g
g 1.2 % de crescimento de Despesas da FACISC
i
2 % de crescimento financeiro das ACIs com as SE
3 % de crescimento financeiro das ACIs pequenas com as SE
Desenvolver as ACls
4 Investimento financeiro em projetos e/ou agdes das ACls
5 NUmero de ACIs apoiadas com editais da Federagdo
6 Investimento financeiro em projetos e/ou acdes das ACIs de pequeno porte
7 Numero de ACIs de pequeno porte apoiadas com editais da Federacdo
8 NUmero de noticias de ACIs divulgadas no site da Facisc
8.1 % de ACls com agdes e projetos divulgados
9 NUmero de agdes da Facisc que proporcionem troca de experiéncias entre as ACIs
9.1 NUmero de participantes em agdes da Facisc que proporcionem trocas de
: experiéncias entre as ACls
.8 9.2 NUmero de agentes comerciais aptos para realizar prospecgdo de mercado
o
2
g 10 NUmero de intervengdes nas ACIs para melhoria da governanga corporativa
1 Numero de freinamentos para executivos e diretoria de ACIs realizados

1. NUmero de participantes nos freinamentos para executivos e diretoria de ACIs

Promocdo comercial entre empresdrios do sistema

12 Numero de participantes de missdes comerciais e feiras apoiadas pela Facisc

121 NUmero de missdes comerciais e feiras apoiadas pela Facisc

Promocdo da competitividade e desenvolvimento empresarial

13 NUmero de nicleos no Programa Empreender
13.1 NUmero de Associagdes Empresariais no Programa Empreender
132 NUmero de empresas no Programa Empreender

Melhorar a Atuagdo Regional

NUmero de agdes de acompanhamento dos Vice-presidentes Regionais realizadas nas|

ACls 122

14
Fortalecer a representatividade perante aos poderes constituidos e outras instituicoes
15 Numero de agdes estratégicas acompanhadas pelo Voz Unica

Fortalecer o DEL

Processos

16 Numero de municipios com DEL em execugdo em Santa Catarina

16.1 NUmero de municipios com prospecgdo do DEL em Santa Catarina

16.2 NUmero de novos municipios com DEL em Santa Catarina
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MAIS DE

100

PROJETOS
ELABORADOS

QUASE RS

9 5M

DE INVESTIMENTOS

EM PROJETOS

38% RECURSOS PROPRIOS
62% TERCEIROS

NUMEROS
DA GESTAO

#%,2017-2020

MAIS DE
PARTICIPANTES EM QUASE 300
TREINAMENTOS PARA
EXECUTIVOS E DIRETORIA
DAS ACIS

PARTICIPANTES EM MISSOES
E FEIRAS APOIADAS
PELA FACISC
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Fortalecer a inovagdo no sistema FACISC

17 NUmero de empresdrios participantes nas agdes do Passo a Passo para Inovagao ———
18 Numero de eventos de inovagéo e tecnologia representados pelo VP de Inovagdo

Fortalecer o tema sustentabilidade no sistema Facisc

19 Numero de Empresas capacitadas no tema sustentabilidade
b Nomero de ACk - o temasustentatil —
172 Frorcats . s et —
Financeira
OBSERVAGOES:

a) E importante ressaltar que a transformagdo digital no sistema Facisc no ano de 2020 provocou um impacto positivo, houve o aumento significativo do ndmero de agdes, intervengdes e
pUblicos participantes nas iniciativas.

b) Os valores do ano de 2020 dos indicadores 4, 5, 6 e 7 referem-se a prestagdes de contas do projeto Verba Cooperada de Marketing de 2019.

¢) O indicador 17 estd zerado, visto que n&o foram realizadas as agdes Passo a Passo para Inovagdo. Porém, durante a gestdo 2017-2020 a Facisc criou o Conselho Estadual dos Nicleos
de Inovagdo (CENI). Um dos estados mais inovadores do Brasil, Santa Catarina ganhou um novo ambiente para a discuss@o e deliberagdo de assuntos relacionados ao setor de
inovacdo.
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RELATORIOS DE
SUSTENTABILIDADE

Acesse as principais iniciativas e projetos da Gestdo 2017-2020 nos Relatérios de
Sustentabilidade disponiveis em https://www.facisc.org.br/publicacoes/




GRI'101 : Funda-
mentos 2016
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Principios de Relato GRI 102-43 - Abordagem para engajamento de stakeholders

GRI 102-45 - Entidades incluidas nas demonstracées financeiras 16,20,21
consolidadas
GRI 102-02 - Atividades, marcas, produtos e servicos 13,16

GRI 102-4 — Local de operacoes GRI 102-47 - Lista de tépicos materiais 16

GRI 102-6 — Mercados atendidos GRI 102-49 - Alteracées no relato 16

GRI ' 102-10 — Mudancas significativas na organizacdo e em sua GRI'102-51 - Data do relatério mais recente 16

cadeia de fornecedores

GRI 102-53 - Contato para perguntas sobre o relatério 16
GRI 102-15 — Principais impactos, riscos e oportunidades

GRI 102-55 - Sumdrio de conteddo da GRI 47
GRI 102-18 — Estrutura de governanca

GRI 103 : Formas 16
GRI 102-20 - Responsabilidade de cargos e funcées de nivel exe- de Gestéo 2016
cutivo por tépicos econémicos, ambientais e sociais

GRI 102-22 - Composicao do mais alto 6rgdo de governanca e
dos seus comités

GRI 102-24 - Selecdo e nomeacdo para o mais alto érgéo de
governanga GRI 204: Prdti-
cas de Aquisicdo

GRI 102-26 - Papel desempenhado pelo mais alto 6rgédo de gover- 2016

nanca na definicdo de propésito, valores e estratégia

GRI 206: Con-
corréncia Desleal

GRI 102-28 - Avaliacéo do desempenho do mais alto 6rgédo de 2016

governanga

GRI 302: Energia

GRI 102-30 - Efic4cia dos processos de gestdo de risco 2016

GRI 102-32 - Papel desempenhado pelo mais alto érgéo de gover-

nanga no relato de sustentabilidade GRI 304 - Biodi-

versidade 2016
GRI 102-34 - Natureza e nimero total de preocupacées cruciais

GRI 102-36 - Processo para determinacdo da remuneracéo GRI 306 : Efluen-

tes e Residuos
GRI 102-40 - Lista de grupos de stakeholders 2016
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GRI 308 : Avalia- 32 GRI 417: Marke- 37,43
cGo ambiental de ting e Rotulagem
fornecedores 2016

GRI 402: Relacses
Trabalhador-em-
presa 2016

33

GRI 404: Treina-
mento e Educa-
cdo: 2016

34

GRI 406 : Nao
discriminacéo

2016

GRI 408 : Traba-
lho Infantil 2016

GRI 409 : Traba-
lho Forcado ou
Obrigatério 2016

GRI 412: Avalia- 34
cdo em Direitos
Humanos 2016
GRI' 414 : Ava- 34

liaggo Social dos
Fornecedores

2016
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