
 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

Trabajando por la igualdad y la conciliación 

MEMORIA  DE SOSTENIBILIDAD 2021 



 

2 
 

 

ÍNDICE 

 

1. ESTRATEGIA Y ANÁLISIS 

2. PERFIL DE LA ORGANIZACION 

2.1. Participación en Iniciativas Externas 

2.2. Premios y distinciones recibidos durante el periodo informativo 

3. ASPECTOS MATERIALES Y COBERTURA 

4. PARTICIPACIÓN DE LOS GRUPOS DE INTERES 

5. PERFIL DE LA MEMORIA 

6. GOBIERNO 

7. ÉTICA E INTEGRIDAD 

8. NUESTRO DESEMPEÑO 

8.1. DIMENSIÓN ECONÓMICA 

8.1.1. Enfoque de Gestión económica 

8.1.2. Indicadores de desempeño 

8.2 DIMENSION AMBIENTAL 

8.2.1. Enfoque de Gestión medioambiental 

8.2.2. Indicadores de desempeño 

8.3 DIMENSIÓN SOCIAL 

8.3.1. Enfoque de Gestión social 

8.3.2. Indicadores de Prácticas laborales y trabajo digno 

8.3.3. Indicadores de Derechos Humanos 

8.3.4. Indicadores de Sociedad 

8.3.5. Indicadores de Responsabilidad sobre productos 

 



 

3 
 

 

9. PRINCIPIOS DEL PACTO MUNDIAL 

9.1. Derechos Humanos 

9.2. Estándares Laborales 

9.3. Medio Ambiente 

9.4. Anticorrupción: 

10. TABLA DE CONTENIDOS GRI 

  



 

4 
 

 

1. ESTRATEGIA Y ANÁLISIS 

 

G4-1. DECLARACIÓN DEL DIRECTIVO PRINCIPAL 

Presentamos la memoria de sostenibilidad en la que incluimos información relevante 

para nuestros grupos de interés sobre las actividades que hemos desarrollado durante 

2020, y en la que aparece también la evolución de datos de los últimos años. 

Como venimos haciendo desde 2013, nos ratificamos en nuestro concepto de RSE. 

Concepto que es el de seguir trabajando de forma responsable y con sistemas de diálogo 

y control de procesos en cada una de nuestras áreas de trabajo.  

Desde A2 ACTIVIDADES Y APRENDIZAJE PANEQUE CATALÁN, SC, queremos renovar 

nuestro compromiso con el Pacto Mundial. Además, este año queremos expresar nuestra 

intención de mejora para acercarnos a las metas de los ODS, en las que ya estamos 

trabajando con todas las acciones de formación, educación y comunicación que 

realizamos al cabo del año y que contribuyen a alcanzar metas como la 4.4, la 4.5, la 5.5, 

la 12.5 o la 13.3, teniendo un efecto mariposa en nuestro entorno. 

El año 2020 ha venido lleno cambios. La COVID-19 nos ha obligado a comenzar de cero 

ya que, dada la naturaleza de nuestro trabajo, todos nuestros proyectos se cancelaron. El 

año 2020 nos ha obligado a reinventarnos y, por primera vez en nuestra trayectoria 

empresarial, a buscar financiación y ayudas externas.  

No obstante, y dado nuestro compromiso con la RSE, hemos tenido la oportunidad de 

profundizar y ampliar nuestra participación en proyectos con personas en riesgo.  

Este año 2021, a pesar de la situación provocada por la COVID-19, reafirmamos nuestro 

compromiso para trabajar en la misma la línea de responsabilidad, confirmando nuestro 

Código Ético, afianzando la línea de formación transversal en todas nuestras actividades 

formativas y educativas, corrigiendo desviaciones y mejorando nuestros procesos. 

Seguiremos poniendo especial atención en la cadena de suministros, además de 

profundizar en la gestión y divulgación de las medidas de conciliación de la vida personal 

y profesional de las que tan orgullosas nos sentimos y que nos ha valido para ser 

reconocidas con el I Distintivo Empresa Malagueña Igualitari a y Conciliadora del 

Ayuntamiento de Málaga . 

Un saludo, 

Ana y Susana 
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2. PERFIL DE LA ORGANIZACIÓN 

 

G4-3. NOMBRE DE LA ORGANIZACIÓN 

 

Actividades y Aprendizaje Paneque Catalán, S.C.  

Con domicilio social en c/Antonio José Cappa, 3, 1º A. 29013 - Málaga.  

Web: www.a2pc.es.  

Facebook:  A2 Paneque Catalán  

Instagram: @a2panequecatalan 

Twitter:  @A2A2pc 

Datos de contacto: a2pc@a2pc.es ; ana@a2pc.es ; susana@a2pc.es 

 

  

http://www.a2pc.es/
https://es-la.facebook.com/pages/A2-Paneque-Catal%C3%A1n/253566341439374
https://www.instagram.com/a2panequecatalan/
https://twitter.com/a2a2pc
mailto:a2pc@a2pc.es
mailto:ana@a2pc.es
mailto:susana@a2pc.es
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G4-4. PRINCIPALES MARCAS, PRODUCTOS Y/O SERVICIOS 

Las actividades de nuestra empresa se centran en cinco áreas bien diferenciadas:  

1ª. Diseño, desarrollo y ejecución de proyectos socioculturales de formación y empleo 
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2º. Diseño, ejecución y evaluación de acciones lúdico-formativas con museos y entidades 

culturales tanto de carácter público como privado.  
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3º. Diseño, ejecución y evaluación de acciones de formación y entrenamiento personalizado 

con Administraciones Públicas, Empresas, Entidades privadas, Asociaciones y Personas 

Físicas. 

 

 

4ª Investigación y elaboración de estudios de mercado, informes sectoriales, informes de 

actividad, informes y diagnósticos socioculturales. 

 

5º. Diseño y elaboración de materiales y cápsulas formativas:  

https://a2pc.blogspot.com/p/capsulas.html  

 

 

https://a2pc.blogspot.com/p/capsulas.html
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Todos los servicios descritos son realizados íntegramente por la empresa, por lo que 

solamente desarrollamos el trabajo que somos capaces de realizar en cada momento con 

total efectivida d. 

 

G4-5. LOCALIZACIÓN DE LA SEDE PRINCIPAL DE LA ORGANIZACIÓN 

Nuestra empresa se localiza en la ciudad de Málaga (España), nos caracterizamos por no 

tener una oficina física concreta, teletrabajamos desde hace 9 años y nos desplazamos a 

la ubicación de nuestra clientela. 

Esto es algo muy valorado por nuestros grupos de interés, ya que les permite una mayor 

eficiencia y ahorro en tiempo y costes. Para nuestra empresa supone una optimización 

de los recursos tanto humanos como económicos. 

 

G4-6. NÚMERO DE PAÍSES EN LOS QUE OPERA LA ORGANIZACIÓN 

Nuestra empresa realiza su actividad fundamental en España. En 2020 hemos centrado 

el trabajo en Sevilla y Málaga y su provincia.  

 

G4-7. NATURALEZA DE LA PROPIEDAD Y FORMA JURÍDICA 

A2 Paneque Catalán es el nombre comercial de la sociedad civil formada por Ana M.ª 

Paneque López y Susana Catalán Navarro, fundada en 2007, Actividades y Aprendizaje 

Paneque - Catalán, S.C. 

 

G4-8. MERCADOS DONDE OPERA 

En A2 trabajamos con: 

¶ Instituciones Públicas locales y provinciales.  

¶ Empresas.  

¶ Entidades privadas de carácter cultural y del ámbito de la formación y el empleo.  

¶ Asociaciones diversas y particulares. 
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En el ámbito de la formación y las actividades lúdico formativas , nuestros destinatarios 

se centran en varios grupos bien diferenciados: 

Empresas y entidades, con las que trabajamos para mejorar capacidades, prevención de 

riesgos psicosociales, motivación y relaciones en sus equipos de trabajo. 

Emprendedores, con los que trabajamos en diferentes áreas como la gestión del tiempo, 

atención al cliente, resiliencia, motivación, creatividad.  

Personas mayores, con las que trabajamos recuerdos de juventud, memoria, capacidades 

y habilidades psicosociales y motrices, acercamiento a la cultura y los museos, 

recuperación de tradiciones y costumbres. 

 

Jóvenes con los que cuidamos especialmente la 

mejora en las relaciones interpersonales, la 

autoestima y la prevención de violencia y abusos 

cibernéticos.  

 

 

Mujeres, con las que trabajamos el acercamiento a la cultura, la mejora de la autoestima y 

el empoderamiento profesional y social a través de la mejora de capacidades y 

habilidades tanto personales como profesionales.  

Colectivos en riesgo de exclusión, con los que trabajamos capacidades y habilidades de 

comunicación, relaciones sociales, acercamiento a la cultura, mejora de capacidades 

profesionales y de búsqueda de empleo.  

Niños, con los que trabajamos diferentes capacidades y habilidades como la 

comunicación, asertividad, trabajo colaborativo y en equipo, creatividad, expresión. Este 

año ha sido más difícil la creación de trabajos colaborativos por las limitaciones de la 

COVID-19. Ello no ha impedido, que hayamos mantenido, incluso reforzado, nuestra 

política en la transmisión de valores relacionados con la RSE y los ODS.    
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En el ámbito de la investigación y el desarrollo de proyectos , nos especializamos en 

formación y empleo, adaptándonos a las necesidades de nuestros clientes. Este año 

hemos iniciado el Proyecto RecuperArte , cofinanciado por los Fondos FEDER y la Junta 

de Andalucía, con el que pretendemos sacar a la luz oficios tradicionales que están en 

riesgo de desaparición, mediante la intervención con jóvenes artistas. Se desarrolla en 

nueve pueblos de menos de 10.000 habitantes de todas las comarcas de Málaga. Se está 

realizando en su mayoría on line y otro de los objetivos es demostrar al colectivo joven 

que gracias a las NNTT es posible trabajar desde el ámbito rural. 
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G4-9. DIMENSIONES DE LA ORGANIZACIÓN 

Somos dos socias trabajadoras. 

Nuestra empresa ofrece servicios en cinco áreas bien diferenciadas descritas en el G4-4. 

Los proyectos se acometen en base a la capacidad de desarrollo tanto técnico como 

económico. 

 

G4-10. DIMENSIONES DE LA ORGANIZACIÓN LABORAL 

Somos una microempresa con dos socias trabajadoras. 

La actividad de la empresa y la nuestra propia, dependen de las campañas de promoción, 

actividades de formación y los proyectos en desarrollo. 

G4-11. CONVENIO COLECTIVO 

No afecta a nuestra empresa. 

 

G4-12. CADENA DE SUMINISTRO 

Al ser una empresa pequeña con una actividad centrada en el ámbito de la formación, la 

investigación de mercados y los servicios profesionales, nuestra cadena de proveedores 

es muy básica. Tenemos proveedores locales para cubrir las necesidades de 

abastecimiento de productos de papelería, servicios de gestoría y asesoría fiscal, 

servicios de diseño gráfico e impresión. Para servicios como luz, teléfono o Internet nos 

servimos de proveedores nacionales. 

 

G4-13. CAMBIOS SIGNIFICATIVOS DURANTE EL PERIODO CUBIERTO 

POR LA MEMORIA 

Durante los meses de enero y febrero de 2020, tuvimos contratadas a dos personas por 

necesidades de la producción. A partir de marzo, la estructura de la empresa se ha 

mantenido con dos socias a causa de la disminución de la carga de trabajo y cese de 

muchas actividades. Tras un prometedor año 2019, hemos tenido que partir de cero. 
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G4-14. PRINCIPIO DE PRECAUCIÓN 

Por las actividades que desarrolla nuestra organización, no aplicamos el principio de 

precaución. 

 

G4-15. INICIATIVAS EN LAS QUE PARTICIPAMOS 

Adheridas a los Diez Principios del Pacto Mundial de las Naciones Unidas en materia de 

Derechos Humanos, Trabajo, Medio Ambiente y Anticorrupción.  

En 2020 hemos participado activamente en las mesas de trabajo y en las acciones que la 

Diputación y la Confederación de Empresarios de Málaga realizan para la difusión de la 

RSE.  

En concreto se realizó un taller on line de elaboración de soportes para material de 

oficina y para el móvil reutilizando materiales.  

      

 

Además, se realizó un vídeo para difundir el ODS 4 

 

http://www.malaga.es/
http://www.cem-malaga.es/portal/default.aspx

