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MENSAGEM DO PRESIDENTE DO CONSELHO DE ADMINISTRACAO

A crise decorrente da pandemia da Covid-19 impactou de forma profunda a economia global e contribuiu para o
aumento de necessidades de fundos publicos. Provocou, de forma generalizada, abrandamentos na oferta e na
procura de bens e servicos reduzindo a rentabilidade das empresas, levando ao aumento do incumprimento e de
faléncias, com repercussoes na economia real e no sistema bancario.

Perante este cenario adverso, a autoridade monetaria e cambial adoptou um pacote de medidas com o objectivo
de mitigar os efeitos da crise, destacando-se a reducdo do coeficiente de reservas obrigatérias em moeda
nacional e estrangeira, a diminuicdo das taxas de juro de referéncia da politica monetaria, a isencdo de
constituicdo de provisdes nos créditos renegociados no ambito da COVID-19 e a diminuicdo de comissdes,
durante uma parte do ano, nas transaccoes electronicas.

Num contexto de desafios macroeconémicos, o Millennium bim continuou empenhado na bancarizacao e inclusao
financeira, factores que o banco considera determinantes na promocao do crescimento econdémico do pais. Por
isso, nas duas Ultimas décadas, reforcou a proximidade a populacdo, permitindo-lhe o acesso a servicos
financeiros quer através do investimento em novas agéncias bancarias, quer apostando na inovacao digital
implementando servicos acessiveis por canais mobile e interoperabilidade com instituicbes de moeda
electronica.

Durante este periodo, a expansdo da rede bancaria e a inovacao tecnolégica com lancamento de novos servicos
digitais, permitiram alcancar, com presenca em todo o territério nacional, mais de 1,8 milhdes de Clientes, 199
agéncias bancarias, 507 ATM's e 7 220 POS 's.

Numa envolvente econémica desafiante, o Millennium bim continuou a demonstrar uma forte capacidade de
geracao de resultados, apoiada pela gestao eficiente de custos, posicdo de liquidez bastante confortavel, niveis
de capital muito elevados, e resiliéncia para enfrentar choques adversos da conjuntura de mercado. O
desempenho alcancado em 2020 é evidenciado pelos seguintes indicadores:

=  Activos totais evoluiram de MT 163,4 mil milhdes para MT 185,4 mil milhdes, um acréscimo de 13,4%
face ao ano anterior;

= Recursos aumentaram 17,7%, em resultado da actividade comercial, passando de MT 118,1 mil
milhdes para MT 139,0 mil milhdes;

= Resultado liquido reflecte a contraccdo da actividade econdémica, tendo passado de MT 7,0 mil
milhdes para MT 5,3 mil milhdes, reducao de 23,8%;

= Melhoria do racio de NPE-EBA, situando-se em 5,4% em 2020, face a 8,2% em 2019;

= Imparidade de crédito, liquida de recuperacoes de crédito abatido, totalizou MT 2,4 mil milhGes em
2020 face a MT 1,4 mil milhées em 2019. Esta evolucado traduz a postura prudente do banco e revela
a capacidade de fazer face as adversidades do mercado;

=  Os capitais proprios evoluiram 0,3%, de MT 37,3 mil milhdes para MT 37,6 mil milhdes, evidenciando
a robustez do balanco, e reflectindo a aplicacado de resultados observada em 2020 (75% do lucro
aplicado na remuneracao dos accionistas);

= Racio de Solvabilidade manteve-se robusto, fixando-se em 43,9%, muito acima do minimo imposto
pela entidade de supervisao (definido em 12%);

O nosso percurso tem sido marcado por muito trabalho, dedicacao e compromisso dos nossos colaboradores na
procura de servir melhor os nossos clientes. Somos pioneiros na introducao de meios de pagamento electronico,
ATM’s, POS’s, Internet Banking, Mobile Banking e, mais recentemente, dos canais IZI no Whatsapp e IZI no
Facebook. Somos a instituicao financeira com maior presenca geografica, operando em todas provincias, o que
nos permite conhecer os mocambicanos nos seus diversos contextos e, dessa forma, oferecer as melhores
solucdes financeiras adaptadas a realidade do pais.

Para acrescer valor a experiéncia dos nossos Clientes, implementamos upgrades em algumas plataformas, com
destaque para o Smart 1ZI que ganhou novas funcionalidades e novo layout com segmentacdo por cores e
navegacao mais intuitiva. Lancamos um novo Portal Corporativo com imagem mais moderna e apelativa, e com
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funcionalidades que permitem as janelas adaptarem-se automaticamente a qualquer dispositivo de navegacao,
tornando o acesso a informacao mais rapido.

Apesar das adversidades decorrentes da COVID-19, 2020 revelou-se um ano positivo no que tange a inovacao
digital, em particular no canal Mobile Banking que, pela possibilidade de adesao e utilizacao remota, aumentou
consideravelmente a sua penetracao no seio dos Clientes.

Desde o inicio da pandemia em Mocambique, em Marco, adoptamos como prioridade a proteccdo da saiude dos
Colaboradores e Clientes, desenvolvemos um plano de accoes de resposta imediata para proteger as pessoas e
garantir a continuidade do negbcio, em linha com todas as medidas gerais de prevencao e combate a pandemia
Covid-19 emanadas pelas entidades competentes, nomeadamente: uso de mascaras, lavagem frequente das
maos, distanciamento pessoal, etiqueta da tosse, nao partilha de utensilios de uso pessoal, medicdo da
temperatura antes do inicio do periodo de trabalho, testagem de todos os casos suspeitos, dispensa do
cumprimento do dever de assiduidade dos casos de quarentena e isolamento, desinfeccao e arejamento das
instalacdes, trabalho remoto, definicdo da capacidade maxima e reducdo do nimero de pessoas em reunides,
tendo-se privilegiado a sua realizacao através de videoconferéncia.

Nos balcdes, para além das medidas acima, procedeu-se a limitacdao do nimero de clientes dentro dos balcoes,
colocacao de separadores de acrilico entre colaboradores e clientes e massificacdo da recomendacao do uso dos
canais digitais pelos clientes.

O Millennium BIM acompanhou de perto e com toda a diligéncia os desenvolvimentos decorrentes do surto da
pandemia da Covid-19, no mundo e em particular no seio da sociedade mocambicana. E como forma de apoio
para o combate a este surto, patrocinou a reabilitacao e apetrechamento da Enfermaria de Cardiopneumologia
do Hospital Central de Maputo.

No quadro da parceria existente entre o Millennium bim e o Anantara Bazaruto Island, o banco patrocinou a
construcdo e o apetrechamento do Centro de Saude de Zenguelemo em Bazaruto, Provincia de Inhambane. O
mesmo beneficia mais de 3.700 habitantes da Ilha de Bazaruto.

O Millennium BIM e seus Colaboradores, em resposta aos efeitos causados pelos ataques militares na provincia de
Cabo Delgado, doaram ao Governo provincial mais de 1000 kits de construcao e bens alimentares. Com esta
iniciativa, conseguiu-se proporcionar algum conforto, dignidade, seguranca e contribuir para que os centros de
reassentamento ndo se tornassem foco de transmissao da Covid-19 as familias.

O Millennium BIM, mais uma vez, foi reconhecido pelo seu desempenho no sector bancario com atribuicao do
Prémio “Lideranca Excepcional em Tempo de Crise 2020” atribuido pela Global Finance em reconhecimento das
praticas de gestao criteriosa e resposta imediata do Banco no contexto da crise sanitaria e econdémica originada
pela pandemia da Covid-19.

Este prémio junta-se a outros internacionais atribuidos em 2020 tais como: Banco do Ano, atribuido pela revista
financeira The Banker, Melhor Banco de Mocambique 2020, Melhor Banco de Mocambique em Servicos de Trade
Finance, Melhor Banco Digital de Mocambique 2020, Melhor Banco Privado em Mocambique 2021, todos
atribuidos pela Global Finance.

Os prémios revelam a nossa capacidade de adaptacdo e de criacao de solucdes financeiras, realcando a nossa
contribuicdo para a promocao da actividade econdmica, gerando crescimento, inovacdo, rentabilidade e
reconhecimento.

A crise economico-financeira gerada pela COVID-19 e as mudancas comportamentais dos consumidores de
servicos financeiros, a medida que tomam ac¢des para proteccdo contra o coronavirus, traz grandes desafios
para o sector bancario, nomeadamente a necessidade de acelerar os programas de transformacao digital. A
revisao das prioridades nas funcionalidades de aplicativos moveis, Internet Banking, e o lancamento de novos
servicos acessiveis de forma remota, sao criticos para continuar a merecer a confianca dos clientes.
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Por outro lado, espera-se uma retoma da capacidade de geracao de resultados financeiros deteriorada pela
pandemia, maior competitividade digital entre os players do sector, desenvolvimento de um conjunto de
iniciativas estratégicas para melhorar a eficiéncia e qualidade de servicos prestados, modernizacao das
transaccoes bancarias, credibilidade institucional, e maior transparéncia na comunicacao com o publico.

A médio prazo, antevé-se uma recuperacao gradual do crescimento do PIB, impulsionada pelos investimentos no
sector de Gas Natural Liquefeito, Agricultura, Logistica, IndUstria Extractiva, Infra-estruturas e Energias
Renovaveis, que deverao transformar o panorama econémico-financeiro e dinamizar o ambiente de negdcios em
Mocambique.

Apesar dos riscos e vulnerabilidades decorrentes da crise pandémica, instabilidade nas zonas Centro e Norte,
queda dos precos dos bens de exportacao, depreciacao do Metical com efeito na subida da inflacao e eventos
climaticos adversos, o sistema bancario nacional permaneceu sélido, resiliente e bem capitalizado para apoiar as
empresas e familias.

Por fim, uma palavra de apreco aos nossos Clientes pela confianca depositada ao longo dos Ultimos 25 anos, aos
colaboradores pela forte dedicacao, empenho, compromisso e responsabilidade num momento profundamente
desafiante.

Juntos conseguimos!
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PRINCIPAIS INDICADORES - BASE INDIVIDUAL

Milhdes de Meticais

2017 2018 2019 2020 Var. % 20/19
Balanco
Activo total 134 980 148 883 160 259 179 937 12,28%
Crédito a clientes (liquido) 61 413 50 165 44 293 44 506 0,48%
Recursos totais de clientes 104 265 113 864 120 899 141 022 16,64%
Capitais proprios 26 315 30 822 34294 34 384 0,26%
Rendibilidade
Produto bancario 15 061 16 462 16 533 15 308 -7,41%
Custos operacionais 5995 6 413 6 684 6 872 2,82%
Imparidades e Provisoes 1879 2 396 1509 2 547 68,80%
Impostos sobre lucros 1613 1286 1632 763 -53,24%
Resultado liquido atribuivel a Accionistas do Banco 5574 6 367 6 708 5125 -23,60%
Racio de eficiéncia 39,81% 38,96% 40,43% 44,90%
Rendibilidade dos capitais proprios médios (ROE) 23,64% 22,36% 20,96% 15,30%
Rendibilidade do activo médio (ROA) 4,15% 4,45% 4,47% 3,10%
Qualidade do Crédito
Crédito vencido ha mais de 90 dias / Crédito total 5,05% 5,33% 6,60% 6,20%
Crédito com incumprimento / Crédito total 5,55% 5,47% 8,42% 6,31%
Imparidade do crédito / Crédito vencido ha mais de 90 dias 191,48% 211,90% 179,87% 118,92%
NPE-EBA 11,43% 8,17% 5,37%
Custo do risco 253 p.b. 417 p.b. 273 p.b.. 522 p.b.
Solvabilidade (*)
Tier | 28,03% 40,34% 47,51% 46,00%
Total 17,10% 39,00% 45,80% 43,88%
Clientes(milhares) 1810 1760 1 806 1754 -2,88%
Balcoes 186 193 200 199 -0,50%
Colaboradores 2 476 2 461 2524 2 439 -3,37%
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ESTRUTURA ORGANIZATIVA

MODELO DE GOVERNO

0 modelo de governo do Banco esta estabelecido nos seus Estatutos e obedece aos requisitos da Lei das
Instituicdes de Crédito e Sociedades Financeiras, aprovada pela Lei n° 15/1999, de 1 de Novembro, actualizada
pela Lei n° 9/2004, de 21 de Julho. Os Orgdos Sociais sdo a Assembleia Geral, o Conselho de Administracao, a
Comissao Executiva e o Conselho Fiscal.

ASSEMBLEIA GERAL
A Assembleia Geral é o 6rgdao maximo da sociedade que representa a universalidade dos accionistas, sendo as
suas deliberacdes vinculativas para todos eles quando tomadas nos termos da lei e dos estatutos.

A Assembleia Geral compete:

= Aprovar o relatorio de gestdo e as contas do exercicio, incluindo o balanco e a demonstracao de
resultados, bem como o parecer do Conselho Fiscal sobre as mesmas e deliberar sobre a aplicacao dos
resultados do exercicio;

= Eleger a mesa da assembleia geral, os administradores e os membros do Conselho Fiscal;

= Deliberar sobre quaisquer alteracoes aos presentes estatutos;

= Deliberar sobre a emissao de obrigacées;

= Deliberar sobre o aumento, reducao ou reintegracao do capital social;

= Deliberar sobre a criacao de accoes privilegiadas;

= Deliberar sobre a fusao, cisao ou transformacao da sociedade;

= Deliberar sobre dissolucao, liquidacao ou prorrogacao da sociedade;

= Deliberar sobre a chamada e a restituicao das prestacées suplementares;

= Deliberar sobre propositura e a desisténcia de quaisquer ac¢des contra os Administradores ou contra os
membros dos outros drgédos sociais.

CONSELHO FISCAL
0 Conselho Fiscal é responsavel pelo controlo e pela legalidade da gestao financeira e patrimonial do Banco. De
entre varias competéncias, destacam-se:
= Acompanhar e fiscalizar, com regularidade, o cumprimento dos regulamentos contabilisticos aplicaveis,
a situacao financeira e patrimonial do Banco;
= Dar parecer sobre o relatério de gestdo e sobre as contas de Administracao para cada exercicio,
incluindo documentos de certificacao legal de contas anuais;
=  Pronunciar-se sobre os assuntos que lhe sejam submetidos pelos 6rgaos de Gestao do Banco;

CONSELHO DE ADMINISTRACAO
Competem ao Conselho de Administracao os mais amplos poderes de gestdao e representacao social e,
nomeadamente, deliberar especialmente sobre:

= Cooptacao de administradores;

= Politicas, normas e procedimentos de gestdo de risco (DGR);

= Zelo pela fiscalizacao da eficacia dos sistemas de gestdao de riscos, de controlo interno, de auditoria

interna e de compliance;
= Pedido de convocacao de assembleias gerais;
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Relatorios e contas anuais e aplicacao de resultados;

Extensoes ou reducdes importantes da actividade;

Projectos de fusao, de cisao e de transformacao da sociedade;

Prestacao de caucdes e garantias pessoais ou reais pela sociedade;

Qualquer outro assunto sobre o qual algum administrador requeira deliberacao do conselho.

CoMISSAO EXECUTIVA

A gestdo executiva do Banco é assegurada por administradores executivos designados pelo Conselho de
Administracao, que dispdem de amplos poderes de gestao para a conducao da actividade do Banco. Compete a
comissao executiva:

Aprovar e definir os termos e as condicoes, gerais ou particulares, para a realizacao pelo BIM de
operagdes bancarias

Negociar e aprovar, nos termos e condicoes que tiver por convenientes, a celebracao de contractos.
Negociar e aprovar, nos termos e condicées que tiver por convenientes, contractos de financiamento de
operacoes passivas ou prestacao de garantias a favor do banco;

Negociar e aprovar, nos termos e condicdées que tiver por convenientes, a aquisicao, alienacao ou
oneracao de quaisquer imdveis ou moveis sujeitos a registo;

Autorizar a aquisicao, alienacdo ou oneracao dos equipamentos necessarios ao funcionamento dos seus
estabelecimentos, tais como computadores, mobilidario em geral ou outros, desde que previamente
orcamentados;

Negociar e aprovar, nos termos e condicoes que tiver por convenientes, a prestacao, por terceiros, de
quaisquer servicos de apoio ao desenvolvimento da actividade do Banco;

Efectuar recomendacdes ao Conselho de Administracdo quanto as matérias que sejam da competéncia
exclusiva deste.

— MODELO DE GOVERNO CORPORATIVO

Assembleia Geral

Comissao de
Vencimentos

Conselho Fiscal

Conselho de Administracao

Comissao dg Avaliacao ‘ Comissao de Auditoria
de Risco
N
Comissao Executiva Secretariado da Sociedade
\
|
Comités
— Crédito — Expansao
—— Retalho e Prestige — Informatica
—— Corporate —— Projectos Estratégicos
— Controlo de Risco — Recursos Humanos
—— Acompanhamento de Crédito em Risco —— Inovacao e Produtos
— Activos e Passivos —— Custos e Investimentos
—— Operacional de Controlo Interno — Controlo Interno
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COMPOSICAO DOS ORGAOS SOCIAIS

MESA DA ASSEMBLEIA GERAL CONSELHO FISCAL
PRESIDENTE PRESIDENTE
Flavio Prazeres Lopes Menete Teotonio Jaime dos Anjos Comiche

VICE-PRESIDENTE

Esperanca Alfredo Samuel Machavela VOGAIS
) Eulalia Mario Madime
SECRETARIO Aurélio Valente Chiziane
Horacio de Barros Chimene Umeid Call
CONSELHO DE ADMINISTRACAO COMISSAO EXECUTIVA
PRESIDENTE PRESIDENTE
Rui Cirne Placido de Carvalho Fonseca José Laurindo Reino da Costa
1° VICE-PRESIDENTE ADMINISTRADORES
Nuno Manuel da Silva Amado Joao Manuel R.T. da Cunha Martins

Jorge Octavio Neto dos Santos
Moisés Jorge
Liliana Marisa Catoja da Costa Lemos
ADMINISTRADORES José Artur Gouveia Coelho Caetano
Miguel Maya Dias Pinheiro
Manuel Alfredo de Brito Gamito
Jacinto Zacarias Uqueio
Joao Manuel R.T. da Cunha Martins
Jorge Octavio Neto dos Santos
Moisés Jorge
Liliana Marisa Catoja da Costa Lemos
José Artur Gouveia Coelho Caetano
Joao Nuno Oliveira Jorge Palma
José Miguel Bensliman Schorcht da Silva Pessanha
Oldemiro Jalio Marques Baloi

2° VICE-PRESIDENTE
José Laurindo Reino da Costa

ESTRUTURA ACCIONISTA

O Capital Social do Millennium BIM é de 4 500 000 000,00Mt (quatro mil quinhentos milhdes de meticais)
representado por 45 000 000 ac¢les (quarenta e cinco milhdes de accdes), com a seguinte composicao:
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1,08% 6,01%
4,15%

m BCP Africa SGPS, Lda
Estado Mocambicano

HINSS - Instituto Nacional de Seguranca Social
EMOSE - Empresa Mocambicana de Seguros, S.A.

FDC - Fundacao para o Desenvolvimento da
Comunidade
Gestores, Técnicos e Trabalhadores

MIsSAO, VISAO E VALORES E ESTRATEGIA
VISAO

O Millennium BIM é um Banco universal, que aposta na criacdo de valor em todos os segmentos de mercado,
procurando afirmar uma presenca assente na exceléncia, qualidade e inovacdo na distribuicdo de produtos e
servicos financeiros. Procura ser um Banco de referéncia no servico ao Cliente e tem como um dos principais
objectivos atingir um nivel de eficiéncia superior, traduzido no compromisso de continuar a melhorar o seu racio
de eficiéncia através de uma gestao criteriosa do capital e dos custos.

MISSAO

Contribuir para a modernizagao e desenvolvimento do sistema financeiro e da economia mocambicana, mediante
a comercializacao de produtos e servicos financeiros inovadores e personalizados, concebidos para satisfazer a
globalidade das necessidades e expectativas financeiras dos diferentes segmentos de mercado, com padrées de
qualidade e de especializacao superiores.

VALORES

PROXIMO

Escolha o lugar e o momento, a razdo ou o sonho, que nds estaremos aqui para ajudar a concretizar. Ao
dobrar a esquina, bem pertinho de casa, junto ao mercado, a poucos passos de si, ha sempre um balcdo
Millennium BIM disponivel. Para nos, nada é fora de horas ou inoportuno. Quando pensar que esta longe,
nos vamos ter consigo através do seu telemovel, tablet ou computador e tornamos tudo mais acessivel e
conveniente. Assim, estar mais proximo dos nossos Clientes nao significa apenas ter balcdes em todo o
lado, mas sim falar a mesma lingua e compreender as suas necessidades, encontrar formas de resolver,
de modo célere e eficaz, as suas questoes. Por isso, mais do que estarmos perto, nds somos proximos.

DINAMICO

O Movimento é o outro nome da Vida. Seja ao ritmo do relogio ou dos sonhos, andamos em busca de mais
e melhor. Esta corrida diaria vence-se com flexibilidade e rapidez. Vencem os que se antecipam aos
obstaculos e tomam as decisdes adequadas, vencem os que se adaptam constantemente as novas
realidades. E por sabermos disso que, como Banco, geramos solucdes, oferecemos servicos a medida dos
desafios dos nossos clientes e nos tornamos uma ferramenta para as suas conquistas. Dinamismo! Este é
um valor que esta sempre disponivel para os Clientes do Millennium BIM.

INOVADOR
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Basta uma ideia nova para observarmos o mundo com outros olhos. E, as vezes, a novidade esta num
gesto que descobrimos ou num ecra que, com um simples clique, nos faz chegar mais rapidamente ao
destino. Isto é precioso e motivador. Isto somos nos a cada dia, criando novas formas de superacao.
Somos nods, o Banco de ontem que hoje se renova e amanha surpreende. Na trilha da tecnologia, nas
relacées humanas, na forma de fazer negdcios, nas parcerias, procuramos estar sempre na lideranca. Um
Banco que inova porque se move com a paixao e a criatividade que cada um dos nossos clientes exige e
merece. Consigo damos asas a imaginacao, colocamos maos a obra e criamos inimeras possibilidades. Se
€ novo, é Millennium BIM.

ESTRATEGIA

A estratégia do banco passa por uma forte aposta na transformacao digital, mantendo o foco na sustentabilidade
dos resultados, eficiéncia, robustez e assegurando a/o:

Contribuicao empenhada para a aceleracao da bancariza¢Go da economia mogambicana;

Manutencéo de elevados niveis de satisfacao, fidelizacdo e envolvimento com os Clientes;

Expansao da base de Clientes e dos patriménios sob gestao nas areas de negdcio tradicionais;

Promocéao de novas iniciativas em areas com elevado potencial de crescimento;

Posicionamento na vanguarda, através da exploracao de novas oportunidades de negdcio criadas pelas
novas tecnologias e na esfera digital;

Consolidacao da lideranca tecnoldgica sectorial e regional;

Melhoria sustentada dos niveis de rendibilidade e de solidez financeira;

Valorizacao, motivacao e compensacao dos Colaboradores;

Maximizacao de valor para os Accionistas.
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PRINCIPAIS PREMIOS DE 2020

Best Trade Finance - Global Finance World's
Categoria: Trade Finance Of Mozambique
Data: Janeiro

O Prémio, atribuido pelo segundo ano consecutivo pela Global Finance em Nova
lorque, distinguiu o Millennium BIM como o melhor Banco de Mocambique em
servicos de Trade Finance, reconhecendo as capacidades do banco na criacao e
desenvolvimento de produtos e servicos para apoiar todas as operacoes
internacionais dos seus Clientes empresariais, contribuindo assim para a
actividade exportadora e, por consequéncia, para um maior equilibrio da balanca
comercial do Pais.

World's Best Bank Awards 2020 - Global Finance
Categoria: Best Bank of Mozambique
Data: Marco

O Prémio “Melhor Banco de Mocambique 2020”, atribuido pela Global Finance
pela 112 vez consecutiva ao Millennium BIM, tomou por base os critérios de
rentabilidade, crescimento e eficiéncia, bem como outros padrées que avaliam a
estratégia, a lideranca, a capacidade de inovacdo e a responsabilidade social
adoptada pelo Banco. A escolha foi ainda reforcada por um estudo de opiniao
junto dos leitores da revista, entre os quais se encontram lideres de opinido do
mercado financeiro internacional, seguradoras de crédito, empresas, correctores
e consultores seniores da area.

Best Digital Bank Awards - Global Finance
Categoria: Best Digital Bank Consumer or Corporate
Data: Agosto

O prémio “Melhor Banco Digital de Mocambique 2020”, atribuido pela Global
Finance, reconheceu a forca da estratégia do Banco para atrair e atender
Clientes digitais, o sucesso em levar os Clientes a usar canais digitais, o
crescimento de Clientes digitais, a amplitude de oferta de produtos e beneficios
obtidos a partir de iniciativas digitais para dispositivos modveis, o visual dos
dispositivos e suas funcionalidades e ainda o sucesso dos produtos e servicos do
Banco nas plataformas digitais.
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Outstanding Crisis Leadership 2020 - Global Finance
Categoria: Best Private Bank in Mozambique

Data: Novembro

O prémio “Lideranca Excepcional em tempo de Crise 2020” foi atribuido pela
Global Finance, revista internacional de informacao sobre mercados financeiros e
analise do sector bancario, e distinguiu as praticas de gestado criteriosa e resposta
imediata do Banco no contexto da crise sanitaria e econdémica originada pela
pandemia da Covid-19, nomeadamente em relacdo as medidas tomadas para
proteger os seus colaboradores e clientes, e fornecer apoio critico a sociedade
em geral.

Best Private Bank Awards - Global Finance
Categoria: Best Private Bank in Mozambique

Data: Novembro

Prémio “Melhor Banco Privado em Mocambique 2021” atribuido pela Global
Finance em funcao do desempenho do Banco nos periodos de 1 de Julho de 2019
a 30 de Junho de 2020 e da sua performance no atendimento as necessidades
especializadas dos Clientes Private.

Bank of the Year 2020 - The Banker
Categoria: Best Private Bank in Mozambique D

Data: Dezembro

Prémio atribuido pela revista financeira The Banker, entregue em Londres,
destacou a solidez e qualidade dos resultados do Banco, a capacidade de
inovacao e a implementacao de uma estratégia de crescimento sustentada, aliada
a um compromisso de inclusdo social e econdmica através do investimento na
bancarizacao de Mocambique.
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SINTESE DO RELATORIO DO CONSELHO DE ADMINISTRACAO

De acordo com as previsoes do Fundo Monetario Internacional, a economia global devera registar uma
contraccao historica em 2020, prevendo-se uma queda do PIB mundial de 4,4%. Esta projeccao releva os efeitos
da pandemia de Covid-19, decorrentes da implementacdao de medidas de confinamento e restricado a mobilidade,
que afectaram o fluxo de viagens, comércio externo, investimento empresarial, consumo privado e a procura de
matérias-primas, impactando significativamente nas contas pUblicas e balanca de pagamentos da larga maioria
dos paises.

Para o ano de 2021, espera-se uma retoma do crescimento mundial, impulsionado pela eficacia na
implementacao das vacinas para travar a cadeia de transmissao do virus, o relancamento de sectores afectados
pelo confinamento, a consolidacao na recuperacao da economia chinesa, a mudanca de governacao nos EUA que
sustenta as perspectivas de uma melhor alianca geopolitica entre os EUA e a Unido Europeia, abrandamento das
tensGes comerciais, reflectindo-se na estabilizacao dos mercados financeiros e recuperacao da confianca dos
investidores.

Contudo, os riscos persistem, na sequéncia da mutacao do virus, com o surgimento de trés variantes com origem
no Reino Unido, Africa do Sul e Brasil, que tem evoluido para uma terceira vaga de contaminag¢des na Europa,
implicando o aperto de medidas de restricao a mobilidade de modo a evitar o colapso dos sistemas de salde e
deterioracao das condicdes economicas e sociais.

As economias da Africa Subsariana foram severamente afectadas pelos impactos da Covid-19, fundamentalmente
pela forte dependéncia no sector turistico e procura de matérias-primas, estimando-se para 2020 uma
contraccdo da actividade econdmica de 3%. Adicionalmente, a estrutura de mercado mais fragil, devido a
vulnerabilidade a choques externos, colocam em risco a recuperacao do crescimento na regiao.

Em Mocambique, o ambiente macroeconémico deteriorou-se devido a um conjunto de factores adversos. Por um
lado, os efeitos devastadores dos ciclones Idai e Kenneth, que causaram destruicao de infra-estruturas e reducao
da capacidade produtiva do tecido empresarial. Por outro, os entraves conjunturais causados pela pandemia da
Covid-19 e tensoes militares na regidao Centro e Norte, trazem novos desafios a estabilidade macroeconémica e
incertezas quanto a evolucao dos principais agregados econdmico-financeiros. As projeccoes do FMI indicam que
a actividade economica registou uma contraccao de 0,5% em 2020.

Apesar dos desafios enfrentados em 2020, o Banco manteve-se solido e resiliente, sustentado por boa
governacao, adequado nivel de capital, robustez do balanco, confortavel posicdo de liquidez, gestao prudente
do risco, adopcdao de boas praticas e transparéncia na relacdo com os Clientes, bem como no rigor no
cumprimento dos normativos regulamentares.

Num ano marcado pelos efeitos da pandemia da Covid-19, o Millennium Bim manteve a sua estratégia, assente
na Transformacao Digital e Inovacdo, nao sé dando continuidade as iniciativas de 2019, mas também lancando
novos projectos que se revelaram instrumentos poderosos para o desenvolvimento de um relacionamento
proximo e sélido com os Clientes, com destaque para upgrades do Mobile Banking, lancamento do IZI no
WhatsApp que contabiliza mais de 160 mil transaccdes por més, disponibilizacdo de novas funcionalidades no
Smart IZI que, juntamente com a versao USSD, o IZIl, processou em média por més mais de 11 milhdes de
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transaccées em 2020, o que revela a forma positiva com que o Millennium Bim impacta e contribui para a
inclusao financeira no pais.

Simultaneamente, o Millennium Bim continuou com a aposta constante e segura no lancamento de produtos e
servicos destinados a promocéo do rendimento das familias e ao desenvolvimento do sector privado, apoiando a
tesouraria e o investimento das Micro, Pequenas e Médias Empresas, Produtores Individuais, Associacoes e
Cooperativas em todo territorio nacional, incluindo a disponibilizacdo de linhas de crédito destinadas ao
financiamento de PME’s afectadas pelas calamidades naturais e pelo impacto da Covid-19, contribuindo desta
forma para reforcar os vectores de actuacao do Banco: a bancarizacao e a literacia financeira da populacao
Mocambicana.

No Millennium Bim, o desenvolvimento das competéncias e desempenho dos Colaboradores é uma prioridade
para uma cultura de alto desempenho. Neste sentido, realizou-se mais uma vez a Revisao Anual do Talento, com
a qual se pretende identificar a futura geracdo de talentos e lideres do banco e apoiar o seu desempenho,
através da participacdo em accoes de formacdes especificas, de coaching e mentoring, assim como da
integracao em projectos estratégicos, dando-lhes assim a oportunidade de desenvolverem as suas competéncias
por forma a estarem preparados para assumirem funcoes de maior responsabilidade.

Num contexto de Covid-19, foram desenvolvidas e reforcadas accoes que visavam preservar a salde e o bem-
estar dos Colaboradores, suas familias e da sociedade em geral. Nao obstante o ano ter sido marcado pelas
accoes relativas a COVID-19, manteve-se a sensibilizacdo para os diferentes temas de salde, em particular, o
cancro da mama, da prostata e o HIV.

Em resposta as adversidades do contexto, o banco adoptou diversas medidas de mitigacdo da propagacao da
Covid-19, das quais destacam-se: a atribuicao de meios para o desenvolvimento do trabalho remoto, distribuicao
de material de proteccdo individual como viseiras e mascaras, criacdo de canais de apoio médico aos
colaboradores e acompanhamento da evolucao da condicao de salde de cada Colaborador, estabelecimento de
acordos com entidades de salde para realizacdo de testes médicos, criacdo de rotinas de desinfeccdo dos
edificios e espacos comuns, disponibilizacdo de meios de desinfeccdo aos colaboradores, restricao a circulacao
dentro de edificios, em especial nos espacos comuns, divulgacdo de forma sistematica e massiva de informacao
e formacdo dos procedimentos e cuidados a ter, criacdo de task-force especifica para acompanhamento da
evolucao da situacao global do banco, entre outras.

O Millennium Bim continuou a apostar na proximidade aos mocambicanos, tendo desenvolvido diversas accoes de
apoio comunitario e de cuidados médicos, das quais se destacam: a disponibilizacdo de 15 milhdes de meticais
para a reabilitacao e apetrechamento da Enfermaria de CardioPneumologia do Hospital Central de Maputo, a
construcdo e apetrechamento do Centro de Saude de Zenguelemo em Bazaruto, Provincia de Inhambane, e a
doacao ao Governo provincial de Pemba de mais de 1000 kits de construcao e bens alimentares destinados aos
deslocados dos ataques em Cabo Delgado.

Apesar dos desafios gerados pela conjuntura actual, a consisténcia dos indicadores econdémicos e financeiros do
Banco, avaliada pela rentabilidade dos activos, robustez dos fundos préprios e nivel de adequacao de capital de
43,9%, consideravelmente acima do limite regulamentar de 12%, reflectem a resiliéncia e solidez financeira da
Instituicao. No ano de 2020, o activo aumentou 12,3% para os 179 937 milhdes de Meticais, comparados com os
160 259 milhdes de Meticais registados em igual periodo de 2019. Os recursos dos Clientes cresceram em 16,6%
para 141 022 milhdes de Meticais, ao passo que o crédito a Clientes liquido aumentou 0,5% para 44 506 milhoes
de Meticais.

A conjuntura, caracterizada pela queda das taxas directoras do mercado com impacto na carteira de crédito e
outros activos financeiros, restricoes na mobilidade dos cidadaos, isencdes e reducdes de algumas comissoes
impostas pelo Banco Central, durante parte do ano, implicou um decréscimo do produto bancario, que passou de
16 533 milhdes de Meticais em 2019 para 15 308 milhdes de Meticais em 2020 (-7%) por via da reducao de
margem financeira e do resultado e servicos de comissdes, com quedas de 7% e 3% respectivamente.
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Os custos operacionais cifraram-se em 6 872 milhdes de Meticais em 2020, que em comparacao com o ano
anterior representa um aumento de 3%, reflectindo por um lado, esforcos de contencao de custos desenvolvidos
ao longo do ano, apesar dos gastos excepcionais relacionados com a Covid-19, e por outro lado esforcos de
digitalizacdo do banco, estratégia implementada ha varios anos e que, apesar do contexto econémico, se
manteve inalterada.

Mantendo a politica de gestao conservadora e o racional de solidez do balanco, o Millennium Bim aumentou em
73,9% as imparidades de crédito face ao periodo homélogo, tendo constituido 2 418 milhdes de Meticais.

Ainda assim, o resultado liquido manteve-se em terreno muito positivo, cifrando-se em 5 125 milhdes de
Meticais, registando um decréscimo de 23,60% face ao resultado liquido de 6 708 milhdes de Meticais apurado
em 2019.

0 resultado liquido da Seguradora Internacional de Mocambique, detida em sensivelmente 92% pelo banco, foi de
720 milhdes de Meticais, uma reducéo de 0,8% face ao exercicio anterior, justificada pela queda das receitas do
ramo nao-vida, aumento da sinistralidade liquida e reducao de rendimentos financeiros.

O Millennium Bim apresenta um resultado liquido consolidado de 5 302 milhdes de Meticais, face a um valor de 6
958 milhdes de Meticais em 2019, representando um decréscimo de 23,8%, reflexo do ambiente de contraccao da
actividade econémica que caracterizou o ano de 2020.

Num ano atipico, o Millennium Bim mantém a sua aposta no mercado nacional, consolidando a sua presenca no
sistema financeiro do pais, através de uma estratégia que assenta nos principios basilares:

= Contribuicao para a aceleracao da bancarizacao da economia mocambicana;

=  Manutencado de elevados niveis de satisfacdo, fidelizacdo e envolvimento com os Clientes, com expansao
da base de Clientes;

=  Promocao de novas iniciativas em areas com elevado potencial de crescimento;

= Posicionamento na vanguarda, através da exploracdo de novas oportunidades de negocio criadas pelas
novas tecnologias e a esfera digital;

= Consolidacao da lideranca tecnolégica materializada em Inovacao nos servicos e produtos;

= Melhoria sustentada dos niveis de rendibilidade e de solidez financeira;

= Valorizacao, motivacao e compensacao dos Colaboradores;

= Maximizacao de valor para os Accionistas.
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ENQUADRAMENTO MACROECONOMICO

ECONOMIA MUNDIAL

A economia global devera registar uma contraccao historica em 2020, prevendo-se uma queda do PIB mundial de
4,4%, segundo as previsoes do Fundo Monetario Internacional. Esta projeccédo releva os efeitos da pandemia de
Covid-19, decorrente da implementacdao de medidas de confinamento e restricao a mobilidade, que afectaram o
fluxo de viagens, comércio externo, investimento empresarial, consumo privado e a procura de matérias-primas,
0 que impactou significativamente nas contas publicas e balanca de pagamentos da larga maioria dos paises.

A crise sanitaria afectou as condicdes economicas e de vida de muitos paises ao agravar o desemprego,
disparidades e fragmentacdes sociais. Em resposta a crise, os principais bancos centrais do mundo (Estados
Unidos, Unido Europeia e Reino Unido), adoptaram novos estimulos monetarios para reforcar a liquidez do sector
bancario, injectando milhdes de dolares em fundos de emergéncia, de modo a colmatar as necessidades
financeiras do tecido empresarial devastado pela crise pandémica.

Economia Mundial
Taxa de crescimento real do PIB, %
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Para o ano de 2021, espera-se uma retoma do crescimento mundial, impulsionado pela eficacia na
implementacao das vacinas para travar a cadeia de transmissao do virus, o relancamento de sectores afectados
pelo confinamento, a consolidacao na recuperacao da economia chinesa, a mudanca de governacao nos EUA que
sustenta as perspectivas de uma melhor alianca geopolitica entre os EUA e a Unido Europeia, abrandamento das
tensdes comerciais, reflectindo-se na estabilizacdo dos mercados financeiros e recuperacao da confianca dos
investidores.

Contudo, os riscos persistem, na sequéncia da mutacao do virus, com o surgimento de trés variantes com origem
no Reino Unido, Africa do Sul e Brasil, que tem evoluido para uma terceira vaga de contaminacdes na Europa,
implicando o aperto de medidas de restricdo a mobilidade de modo a evitar o colapso dos sistemas de salde e
deterioracao das condicdes econdmicas e sociais.

As economias da Africa Subsariana foram severamente afectadas pelos impactos da Covid-19, fundamentalmente
pela forte dependéncia no sector turistico e procura de matérias-primas, estimando-se para 2020 uma
contraccao da actividade econdmica de 3%. Porém, a estrutura de mercado mais fragil, caracterizada por
economias vulneraveis aos choques externos, colocam um risco elevado a recuperacao do crescimento na regiao.
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Africa Subsariana
Taxa de crescimento real do PIB, %
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ECONOMIA DE MOCAMBIQUE

Num contexto em que Mocambique erguia-se dos efeitos devastadores dos ciclones Idai e Kenneth, que causaram
destruicdo de infra-estruturas e deterioracao da capacidade produtiva do tecido empresarial, o desempenho
econdémico foi negativamente afectado por entraves conjunturais como a Pandemia de Covid-19 e tensbes
militares na regidao Centro e Norte, trazendo desafios historicos a estabilidade macroecondémica e incertezas
quanto a evolucao dos principais agregados econémico-financeiros.

Projeccoes indicam que a actividade econdmica registou uma contraccdo de 0,5% em 2020, decorrente das
restricdes impostas pelo estado de emergéncia e de calamidade, com vista a mitigar e conter a propagacédo do
coronavirus, resultando na queda da producdo de diversos sectores economicos, reducao do consumo privado
decorrente da diminuicdo da procura por insumos produtivos pelas empresas e queda do poder de compra das
familias face a cortes de postos de trabalho, diminuicdo da procura externa devido a contraccdo econémica dos
principais parceiros comerciais, baixo preco de matérias-primas com impactos nas exportacoes, reducdo da
formacao bruta de capital, sobretudo com adiamento da Decisao Final de Investimento da Area 4 do projecto
LNG e intensificacdo dos ataques militares na zona Centro e Norte do Pais.

Grafico 3. Crescimento Real do PIB
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Face a este panorama, varios stakeholders institucionais (governo, banco central e instituicbes financeiras)
adoptaram um conjunto de medidas visando minorar os impactos econémicos, financeiros e sociais do Covid-19,
nomeadamente, diferimento no pagamento de obrigacoes fiscais, isencao da obrigatoriedade de afectar
provisdes nos créditos renegociados, linhas de apoio a importacdo, concessao de moratorias, reducao de
encargos em transaccoes digitais, e empréstimos bonificados suportados por fundo de garantia estatal.

A taxa de inflacdo homologa atingiu 3,5% em 2020, equivalente a variacdao observada nos dois anos anteriores.
Por outro lado, a inflacdo média anual foi de 3,1%, correspondente a um aumento de 0,36pp em relacao ao igual
periodo do ano anterior, porém abaixo do nivel geral de precos estimado para Africa Subsaariana (10,8%) e SADC
(12,3%).
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0 baixo nivel de precos na economia resultou essencialmente do confinamento decorrente do decreto de Estado
de Emergéncia, isencao do IVA de alguns produtos de primeira necessidade, assim como reducdo do poder de
compra das familias com despedimentos e layoffs de contratos de trabalho, resultando numa menor demanda de
bens e servicos.

Considerando a contribuicao acumulada na inflacdo, a divisdo de produtos Alimentares e Bebidas nao Alcoodlicas
teve uma comparticipacdo de 2,54pp, seguido do ramo de Transportes com 0,25pp, Vestuario e Calcado com
0,23pp e ramo Mobiliario com 0,21pp. Por outro lado, o nivel geral de precos foi amortecido pelas divisdes de
Educacao (-0,27%), Comunicacoes (-0,02pp), Lazer, Recreacao e Cultura (-0,02pp), e bens e servicos diversos (-
0,02pp)

Gréfico 4. Inflacdo de Mocambique
Em percentagem
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O FMI estima uma aceleracao da inflacdo no curto e médio prazo, mas mantendo-se no nivel de um digito. Este
crescimento de precos resulta fundamentalmente do efeito combinado do fim das medidas de contencao de
precos decretadas pelo Governo, recuperacao gradual da procura de bens e servicos, tendéncia de recuperacao
de precos de alimentos, nomeadamente na Africa do Sul, e desvalorizacao do metical.

Em 2020, o Metical registou uma depreciacdo continua e sistematica, na ordem de 22% em termos acumulados,
atingindo uma cotacdo de USD/MZN 74,9. Neste periodo, a oferta de divisas pelos bancos comerciais abrandou
para USD 580,19 milhoes, face a USD 651,3 milhdes no periodo homdlogo de 2019, correspondente a uma
reducdo de USD 71,1 milhdes nas vendas cambiais aos agentes economicos. Relativamente ao Euro, a moeda
nacional acumulou perdas anuais na ordem de 34%, sendo negociado no fecho do ano a EUR/MZN 94,0. O Metical
depreciou 17% face ao Rand, para ZAR/MZN 5,11.

Grafico 5. Mercado Cambial
Taxas médias do MCI
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A depreciacdo do Metical face as principais moedas transaccionadas no mercado cambial doméstico foi
impulsionada pela queda abrupta do comércio internacional que gerou um desequilibrio no saldo da conta
corrente, devido a menores fluxos de exportacées, num contexto de menor investimento directo estrangeiro
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devido as condicdes macroecondmicas globais menos favoraveis com a eclosdo do Covid-19, e deterioracdo das
condicoes de seguranca com ataques militares em algumas regides no norte do Pais.

Espera-se que a depreciacao do metical ocorrida em 2020 se inverta a curto prazo, beneficiando da retoma da
economia mundial, recuperacao de precos das commodities, DFl da Area 4 e apoios de parceiros de cooperacao.

Dada a necessidade de estimular a procura agregada e as condicées de producao interna, o Banco Central
adoptou uma politica monetaria menos restritiva, mas prudente, com vista a minimizar os impactos negativos da
Covid-19 na economia. Em 2020, a taxa de juro de politica monetaria (MIMO) reduziu para um minimo de 10,25%,
correspondente a um corte de 250pb em termos anuais. No mesmo sentido, a taxa de facilidade permanente de
cedéncia (FPC) e facilidade permanente de depdsito (FPD) diminuiram 250pb, para 13,25% e 7,25%,
respectivamente, correspondente a minimos desde 2016. A prime rate do sistema financeiro (PRSF) observou um
corte de 210pb, para 15,90%, facto que permitiu a reducdo do custo do crédito e reducdo das prestacdes dos
clientes bancarios. A taxa de juro dos bilhetes de tesouro com maturidade até 90 dias cai em Dezembro de 2020
para 7,57%, nivel mais baixo desde 2015.

Grafico 6. Taxas de Referéncia
Em percentagem
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Considerando a perspectiva de aumento da taxa de inflacdo, agravamento de riscos tais como rapido
crescimento de casos de Covid-19, desastres naturais com chuvas intensas na zona Centro e Norte, e volatilidade
de precos de matérias-primas, projecta-se uma politica monetaria prudente.

A menor procura externa aliada as restricbes a nivel doméstico, contribuiram para o fraco desempenho da
actividade industrial e sector de exportacao. Nao obstante, o défice da balanca comercial registou uma melhoria
no terceiro trimestre de 2020, face ao periodo homologo, reduzindo para USD 453 milhdes, apds USD 597 milhoes
em 2019. Esta ligeira recuperacédo é explicada pelo aumento gradual da demanda externa no inicio da segunda
metade do ano (3T 2020), traduzindo-se no aumento das exportacoes (25% face ao 2T) em linha com a
recuperacao do preco internacional das principais matérias-primas. No terceiro trimestre, as importacoes
reduziram 24% em termos homologos, impulsionado pela reducdo da factura do combustivel (57%) e queda na
importacao do aluminio bruto (53%) e Maquinaria (35%).

O investimento directo estrangeiro registou um crescimento de 37% em termos homologos, para USD 786

milhdes. Do total do IDE, a indUstria extractiva foi responsavel por 95%, seguido pelo sector do Comércio com 3%
e o sector imobiliario com peso de 2%.
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Grafico 7. Investimento Directo Estrangeiro
USD milhées
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As reservas internacionais mantém-se em niveis confortaveis, com registo de USD 3 859 milhdes na primeira
semana de Dezembro, nivel suficientes para cobertura de mais de 6 meses de importacdes de bens e servicos,
excluindo transaccoes de megaprojectos.

Grafico 8. Reservas Internacionais Liquidas
USD milhées
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PERSPECTIVAS PARA 2021

Projeccoes apontam uma recuperacao abaixo do potencial da economia de Mocambique, impulsionada pela
retoma gradual da procura externa, investimentos de projectos de gas natural na Area 1 e 4, recuperacido da
producao industrial e agricola. Nao obstante, prevalecem riscos tais como: aumento de nimero de casos
positivos do Covid-19, mudancas climaticas, volatilidade de precos das matérias-primas, sustentabilidade da
divida, volatilidade cambial e tensdes militar na regido centro e norte.
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ANALISE DAS AREAS DE NEGOCIO

SEGMENTO DE NEGOCIO

O Millennium Bim mantém-se como um Banco lider no sistema financeiro mocambicano. A
preocupacao da segmentacao é uma constante na estratégia tracada, implicando um permanente
desafio na inovacao e redimensionamento da area comercial, de modo a servir de forma adequada
Clientes com necessidades diferentes, mantendo elevados niveis de servico.

O Millennium Bim tem feito uma aposta constante e segura no lancamento de produtos e servicos
inovadores, ligados a utilizacdo das novas tecnologias, por um lado. Por outro lado, mantém o foco na
expansao da rede de balcdes, contribuindo fortemente para reforcar outro dos principais vectores de
actuacao do Banco: a bancarizacao e a literacia financeira da populacao Mocambicana.

OFERTA

MOBILE BANKING

0O ano de 2020, apesar das adversidades que o marcaram, devido fundamentalmente ao impacto da
COVID 19, revelou-se muito positivo para a aposta no digital, em particular no canal Mobile Banking
que, pela possibilidade de adesao e utilizacao remota, aumentou a penetracao no seio dos Clientes.

Para assegurar maior conforto aos Clientes, foram implementados upgrades em algumas plataformas
mobile, com destaque para o Smart IZI que ganhou um novo look and feel e novas funcionalidades que
acrescentam valor a experiéncia dos utilizadores. O novo look and feel do Smart IZI, caracteriza-se
por uma imagem mais moderna, tornando-se uma aplicacao ainda mais inovadora, com novos menus e
modo de navegacao, assim como com uma segmentacao das plataformas comerciais do cliente através
de cores diferenciadas.

Novas Funcionalidades do Smart IZI:

v Modo de privacidade: permite que os Clientes possam ter maior confidencialidade na
utilizacao da aplicacao, permitindo ocultar os saldos das suas contas antes ou depois do
login;

v Transferéncias Internacionais;

Transferéncias para o e-Mola;

v Actualizacdo de documentos - permite actualizar os dados do Cliente, fazendo o
carregamento dos documentos de suporte em formato de foto ou PDF;

v" Recuperacao de Password do Internet Banking;

v Pagamento de contribuicdes ao Instituto Nacional de Seguranca Social (INSS).

<
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PAY IZI

Aplicacao mobile disponibilizada a comerciantes, que permite despoletar recebimentos de
pagamentos de facturas relativas a aquisicao de bens e servicos prestados aos seus Clientes, por
referéncia ou QR Code na propria App. Esta App permite receber pagamentos de Clientes BIM e M-
pesa.

MICROCREDITO IZI:
Lancamento do Microcrédito Izi, solucao de microfinanciamento acessivel na plataforma de Mobile
Banking, disponibilizado aos Clientes com salario domiciliado.

DP 25 ANOS (SET - 20)

Aplicacao a prazo com juros postecipados, disponibilizada no ultimo ciclo comercial em comemoracao
dos 25 anos do Banco. Os Clientes que constituiram o DP 25 ANOS tornaram-se elegiveis para um
sorteio e prémios.

CAMPANHA DE ACTIVACAO DE CLIENTES

Campanha que teve como objectivo sensibilizar os Clientes Particulares do Segmento Mass Market a
movimentarem as suas contas nos diversos canais bancarios. A campanha contou com 8 sorteios.
Estavam elegiveis todos os Clientes que se tornaram activos no ultimo trimestre do ano.

CAMPANHA INTERNET BANKING PAGAMENTOS

Campanha lancada no 3° trimestre, que atribuiu um conjunto de beneficios aos Clientes Empresa.
Destacam-se a isencao da comissao de processamento de salario e da comissao mensal do Internet
Banking, para além da bonificacao no processamento de salarios para outras instituicoes de crédito.

LINHA DE CREDITO FECOP

Linha de crédito destinada a apoiar activamente as micro, pequenas e médias empresas,
associacoes/cooperativas de produtores mocambicanos, através de solucoes de crédito com condicoes
preferenciais.

Tranche A (Empresas) - destinada a financiar projectos de investimento de micro, pequenas e médias
empresas, associacoes ou cooperativas de produtores no territério mocambicano.

Tranche B (Calamidades) - destinada a financiar projectos de investimentos e operacdes de apoio a
tesouraria de micro, pequenas e médias empresas mocambicanas, nas regides afectadas pelas
calamidades naturais decretadas pelo Governo. Esta tranche abrange todas empresas afectadas pelo
impacto do Covid-19.

LINHA DE CREDITO AIMO
Linha de Crédito destinada a apoiar pequenas e médias empresas no desenvolvimento de projectos
industriais e cadeias de valor.
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FUNDO DE GARANTIA AGRO-GARANTE

Fundo de Garantia, que surge num acordo entre o Governo do Reino da Dinamarca e o Governo de
Mocambique, destinado ao desenvolvimento do sector privado, apoiando a tesouraria e o investimento
das micro, pequenas e médias empresas, dos produtores individuais, associacoes e cooperativas da
cadeia de valor do agro-negocio e pecuaria em todo Territorio Nacional.

DESCONTO DE CREDITO COMERCIAL DOMESTICO

Novo Produto de Crédito (actualmente em fase piloto) com o objectivo de apoiar as Pequenas e
Médias Empresas. Consiste no desconto de facturas com colateral de recebiveis da Britam Seguro
Mocambique.

CARTOES BANCARIOS

Cartéo de débito Mulher

Cartao de débito que se destaca pelos seus beneficios a Mulher, oferece descontos exclusivos em
estabelecimentos comerciais e participacao nas despesas de tratamento do cancro de Utero, cancro de
mama e partos. Em 2020, foi objecto de renovacao da sua imagem.

Cartao de crédito Platinum Co-Branded LAM

Foi disponibilizado aos Clientes do Segmento Private Banking, o cartdao de Crédito Platinum com
parceria com a LAM - Linhas Aéreas de Mocambique. Este cartdo possibilita aos Clientes que tenham
acesso aos beneficios do cartao Plus da LAM o acumular de milhas, através de pagamentos efectuados
com este cartao.

Cartao Pré Pago ON / ON Empresas
Cartao pré pago ON para particulares e empresas, recarregavel, ideal para controlo de gastos e
perfeito para pagamentos online (e-commerce).

REDE DE DISTRIBUICAO

Niassa
Balcdes -9

(aho Delgado
Balcdes - 12

Nampula

Tete Balcdes - 22

Balcdes - 10

lamhézia
Balcdes - 11

Manica

Balcdes - 8 Sofala

Balcdes - 20

Regido Provincias P05 ATM

Niassa

Gaza Norte Cavo Delgass 259 108
Balcdes - 12 Inhambane R,

Balcdes - 14 Centro TR 50

Centro Costeiro —22mbézia 297 86

Maputo nhambane
Balcoes - 81 gl Gz 6.486 263
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TECNOLOGIA E INOVACAO

Ao longo de 2020, o Millennium BIM manteve a Transformacao Digital e Inovacao como parte da sua
estratégia, tendo dado continuidade as iniciativas anteriormente iniciadas, assim como o lancamento
de novos projectos que contribuem e potenciam o seu crescimento.

Os projectos implementados, em solucdes totalmente adaptadas as caracteristicas de cada Cliente,
revelaram-se instrumentos poderosos para o desenvolvimento de um relacionamento proximo e sélido
com os Clientes, destacando-se:

e 0 IZI no WhatsApp que contabiliza mais de 160 mil transaccdes por més. Ao qual foi recentemente
atribuido um atestado de Qualidade pelo Instituto de Soldadura e Qualidade (ISQ).

e O IZI no Facebook, que é mais um canal de acesso de forma simplificada e proxima, mas também
segura, aos diversos servicos do banco numa rede social de grande popularidade em Mocambique.

e O Microcrédito IZI, disponibilizado no Mobile Banking, possibilita a contratacdo imediata de
financiamento de pequenos montantes, liquidaveis num prazo maximo de 30 dias.

e A disponibilizacdo no Smart IZI da funcionalidade que permite aos Clientes realizar Transferéncias
Internacionais de forma rapida, segura e sem sair de casa. Refira-se que o Smart IZI é um aplicativo
disponivel na Play Store e na Apple Store. A solucdo, juntamente com a versao USSD, o IZI, é utilizada
regularmente por mais de 40% dos clientes e contabiliza mais de 11 milhdes de transaccdes a cada més,
0 que revela a forma positiva com que o Millennium BIM impacta e contribui para a inclusao financeira
no pais.

e Lancamento do novo Portal Corporativo com imagem mais inovadora, moderna e apelativa. O novo
portal foi desenvolvido numa tecnologia tal que as suas janelas adaptam-se automaticamente a qualquer
dispositivo utilizado na navegacédo, tornando o acesso a informacdao mais rapido e a navegacdao mais
intuitiva.

e A disponibilizacdo de uma nova metodologia de impressdao dos documentos de caixa - Paperless -
capturando, assim, significativas reducdes quer ao nivel do consumo de papel, quer nos custos de
transporte e arquivo central dos diarios de caixa. Por outro lado, viabiliza-se assim uma maior rapidez na
execucao das transaccdes e a eficiéncia na localizacdo de comprovativos de operacoes.

e Ajustdamo-nos a Pandemia, criando condicdes técnicas para que cerca de 600 colaboradores pudessem
trabalhar de casa (incluindo Video Conferéncia), com tudo o que isso implica em termos de ajustamentos
de telecomunicacodes, seguranca e confidencialidade das sessoes.

e Investimos na automacao de tarefas repetitivas, implementando robots de software capazes de
trabalhar 24/7

RECURSOS HUMANOS

Os Colaboradores sao um dos eixos fundamentais da actividade do Millennium BIM. As politicas de Recursos
Humanos implementadas sao baseadas na gestao activa do talento enquanto factor diferenciador.

A Direccao de Recursos Humanos é responsavel por estabelecer as politicas e praticas para o capital humano,
promovendo um ambiente de trabalho saudavel, equilibrado, competitivo e orientado para os resultados.

COLABORADORES

O Millennium BIM terminou o ano de 2020 com 2 439 Colaboradores, uma reducao de 3% face ao ano anterior,
mercé essencialmente de uma gestao preventiva do quadro de pessoal tendo presente o impacto da pandemia
COVID na actividade e negécio do Millennium BIM.
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Com uma média de 36 anos de idade e 10 anos de antiguidade, o Millennium BIM conta com 52% de
Colaboradores do género feminino, sendo esta percentagem de 48% ao nivel das funcées de Management, com
destaque para a area comercial onde 53% dos Colaboradores com funcdo de geréncia sao do género feminino.

Como resultado da politica de recrutamento desenvolvida ao longo dos Ultimos 5 anos, a percentagem de
Colaboradores licenciados atingiu 50% do quadro de pessoal.

ATRACGAO, SELECCAO E INTEGRAGAO DO TALENTO

No ambito das medidas de prevencdo da propagacao da COVID-19 foi suspenso o recrutamento a partir do 2.°
trimestre, com excepcao de funcdes muito especificas com elevado grau de tecnicidade, totalizando assim 42
admissées em 2020, na sua maioria para 0s servicos centrais.

Também no quadro de medidas tomadas resultantes da COVID-19, foi decidido adiar o lancamento da 5.2 edicao
do Programa People Grow, com o qual o Millennium BIM tem, ao longo dos anos, reforcado o seu quadro com
jovens de elevado potencial e desempenho.

Tendo presente o0s desafios acrescidos impostos pela COVID-19, procurou-se ao longo do ano reforcar a
componente tecnoldgica no recrutamento, desde logo, na atraccao e seleccao dos candidatos, e também nos
diferentes momentos de integracao dos Colaboradores.

APRENDIZAGEM E FORMAGCAO

0 ano de 2020 fica marcado pelos efeitos da pandemia da COVID-19, com a suspensao de formacoes presenciais,
0 que obrigou a uma redefinicao de toda a oferta formativa planeada inicialmente, mantendo-se essencialmente
as accoes passiveis de modelos de entrega remotos através das solucoes corporativas de videoconferéncia.

Entre as cerca de 80 formacoes realizadas para os Colaboradores dos servicos centrais e rede comercial,
totalizando cerca de 23 mil horas de formacado, destaca-se a accao de Reciclagem em Prevencdo ao
Branqueamento de Capitais e Financiamento ao Terrorismo.

Na area comercial, manteve-se o esforco de desenvolvimento das competéncias e conhecimento dos produtos e
servicos, tendo sido realizadas varias acgoes de formacdao com maior incidéncia para as formacgdes de produtos e
servicos oferecidos pelo Millennium BIM em cada Ciclo Comercial.

No ambito do desenvolvimento da lideranca, foram concluidas as accoes de “learning challenge”, abrangendo
todos os Colaboradores com funcdes de coordenagdo do 1.° nivel da estrutura e fez-se o langcamento da 22 fase
do Programa de Lideranca destinado ao 2.° nivel da estrutura, a desenvolver ao longo de 2021.

GESTAO E DESENVOLVIMENTO DE TALENTO

No Millennium BIM, o desenvolvimento das competéncias e desempenho dos Colaboradores é uma prioridade
para uma cultura de alto desempenho.

Neste sentido, realizou-se mais uma vez a Revisao Anual do Talento, com a qual se pretende identificar a futura
geracao de talentos e lideres do Millennium BIM e apoiar o seu desempenho, através da participacdo em acgoes
de formacdes especificas, de coaching e mentoring, assim como da integracdo em projectos com exposicao a
gestao de topo, dando-lhes assim a oportunidade de desenvolverem as suas competéncias por forma a estarem
preparados para assumirem funcoes de maior responsabilidade.

Com base no desempenho, o Millennium BIM voltou a reconhecer o mérito dos Colaboradores, através da sua
promocao, reconhecimento reforcado pela atribuicdo de prémios de exceléncia e de prémios comerciais na
Reuniao de Quadros Anual do Millennium BIM aos Colaboradores que mais se destacam.

Manteve-se a aposta na mobilidade interna, pese embora a pandemia da COVID19, como forma de
desenvolvimento de competéncias e criacdo de novas oportunidades de carreira, assegurando-se desta forma
também a motivacao dos Colaboradores.
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CULTURA DE VALORES

No ambito da Cultura, em 2020, continuamos a celebrar os Valores do Millennium BIM, tendo-se celebrado o ano
do “Foco no Cliente”. E para reforcar a vivéncia dos comportamentos esperados por parte dos Colaboradores,
varias accoes foram desenvolvidas que impulsionaram a vivéncia do Valor no dia-a-dia, tendo sempre presente o
objectivo de contribuirem para a melhoria da experiéncia dos nossos Clientes.

Com o objectivo de promover a coesao nas equipas, em particular, num contexto de trabalho remoto, o
Millennium BIM desenvolveu a iniciativa “Millennium BIM Fun Moment”, através da qual os colaboradores
puderam, usando plataformas digitais de forma disruptiva, interagir e falar sobre varios temas do quotidiano,
fortalecendo o espirito de trabalho em equipa.

SAUDE E BEM-ESTAR DOS COLABORADORES

Num contexto de Covid-19, em 2020 foram desenvolvidas e reforcadas accoes que visavam preservar a salde e o
bem-estar dos Colaboradores, suas familias e da sociedade em geral.

Ndo obstante o ano ter sido marcado pelas acgdes relativas a COVID-19, manteve-se a sensibilizacao dos
Colaboradores para diferentes temas de salude, em particular, o cancro da mama e da prostata, tendo-se
mantido o apoio na assisténcia ao tratamento dos Colaboradores com HIV.

Em termos de actividades desportivas, o ano ficou marcado pelo cancelamento das actividades desportivas e
recreativas do Clube Millennium BIM no ambito da vigéncia dos estados de emergéncia e de calamidade
decretados no pais.

RESPOSTA A CovID-19

Desde o inicio da pandemia em Mocambique, em Marco de 2020, o Millennium BIM adoptou como prioridade a
proteccdo da salde dos seus Colaboradores e Clientes, tendo desenvolvido um plano de acgbes de resposta
imediata para proteger as pessoas e garantir a continuidade do negocio.

Todas as medidas gerais de prevencao e combate a pandemia COVID-19 emanadas pelas entidades de salde
foram adoptadas, nomeadamente: uso de mascaras, lavagem frequente das maos, distanciamento pessoal,
etiqueta da tosse e nao partilha de utensilios de uso pessoal.

Também as medidas de funcionamento das instituicbes privadas foram asseguradas, como a medicdo da
temperatura antes do inicio do periodo de trabalho, desinfeccdo e arejamento das instalacoes, definicdo da
capacidade maxima e reducao do nimero de pessoas em reunioes, tendo-se privilegiado a sua realizacao através
de videoconferéncia.

Nos balcoes, para além das medidas acima, procedeu-se a limitacdo do nimero de clientes dentro dos balcées,
colocacao de separadores de acrilico entre colaboradores e clientes e massificacdo da recomendacao do uso dos
canais digitais pelos clientes.

Desde o inicio, o Millennium BIM adoptou uma estratégia de testagem de todos os casos suspeitos, incluindo a
testagem para dispensa dos casos de quarentena e isolamento, contribuindo assim para a mitigacao do risco de
contagio no local de trabalho.

Houve uma forte aposta na comunicacao sobre as medidas de prevencao e proteccao contra a COVID-19,
destacando-se a criacdo de um repositorio de informacdo em permanéncia sobre diversos aspectos ligados a
doenca, em linha com as divulgas pelas autoridades nacionais de salde, para além do envio regular de
comunicacodes internas.

Estamos convictos que num ano atipico como 2020, a nossa histdria de 25 anos e o nosso ADN, presente nos
cerca de 2 450 Colaboradores, foi fundamental para ultrapassar os desafios enfrentados.
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RESPONSABILIDADE SOCIAL E PATROCINIOS

PROGRAMA DE RESPONSABILIDADE SOCIAL - MAIS MOCAMBIQUE PARA MIM

Desde 2006, ano em que foi criado o programa de responsabilidade social - Mais Mocambique para Mim, que o
Millennium BIM apoia e desenvolve projectos que contribuem para a melhoria da qualidade de vida das
comunidades. A estratégia de actuacao passa pelo desenvolvimento de um conjunto de medidas que apostam no
capital humano como motor para o desenvolvimento econémico-social.

0 Banco reafirmou o seu comprometimento com a implementacdo e divulgacdo dos principios da Iniciativa do
Pacto Global das Nacdes Unidas no que concerne aos Direitos Humanos, Trabalho e Meio Ambiente, assim como o
seu apoio na implementacao dos objectivos do FEMA - Forum Empresarial para o Meio Ambiente.

PRINCIPIOS ORIENTADORES DA RESPONSABILIDADE SOCIAL DO BANCO

0 Banco subscreve, desde 2003, os Principios do Pacto Global das Nacdes Unidas. O objectivo é contribuir para a
construcao de um mercado global mais sustentavel e partilhar valores que permitam as populacées mais pobres
e vulneraveis o acesso as oportunidades. As empresas aderentes devem adoptar e promover um conjunto de
valores-chave nas areas dos Direitos Humanos, Normas Laborais, Ambiente e Combate a Corrupcao.

SAUDE

Apoio a Enfermaria de Cardiopneumologia do Hospital Central de Maputo

O Millennium BIM acompanhou de perto e com toda a diligéncia os desenvolvimentos decorrentes do
surto da pandemia do coronavirus, que afectou todo mundo. Deste modo, e como forma de apoio para o
combate a este surto, o banco apoiou a reabilitacado e apetrechamento da Enfermaria de
Cardiopneumologia do Hospital Central de Maputo. O apoio, para além, da realizacdo das obras de
reabilitacao, incluiu:

v A oferta de raio X portatil, de lencoéis para as camas dos doentes, de material de proteccao,
de negatoscopios, de incubacéo e de ventilador portatil;

v" 0 melhoramento do sistema de oxigénio; e

v Ainstalacédo do sistema de controlo de camaras de vigilancia CCTV.

O material acima destacado visa contribuir para a melhoria dos cuidados integrados ao doente através do
rastreio, diagnodstico e tratamento das doencas Cardiorrespiratorias.

Construcao e Apetrechamento do Centro de Saude de Zenguelemo em Bazaruto

No ambito da parceria existente entre o Millennium BIM e o Anantara Bazaruto Island, foi construido e
apetrechado o Centro de Salde de Zenguelemo em Bazaruto, Provincia de Inhambane. O mesmo
beneficiara mais de 3700 habitantes da ilha de Bazaruto. O banco foi responsavel pela oferta do material
de escritorio e uma parte do equipamento médico.

Oferta de Material Informatico

No ambito da parceria existente entre o Millennium BIM e o Hospital Central de Maputo, especificamente
na implementacao do projecto “Atencao Integrada ao Doente Oncolodgico”, foi realizada a oferta de 10
conjuntos de computadores (processador, teclado e mouse).

O material oferecido ampliara o acervo informatico da Enfermaria da Anatomopatoldgica, garantindo
maior qualidade na recolha, analise e processamento de dados de diversos tipos de cancro
anatomopatologico.

PARQUE NACIONAL DA GORONGOSA

No ambito do protocolo assinado pelo Millennium BIM referente a adesdao ao Clube Empresarial da

Gorongosa, o Millennium BIM passou a apoiar directamente o programa “Clubes de Raparigas”, o qual
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tem como objectivo combater o elevado indice de casamentos precoces e abandono escolar, através da
dinamizacao de actividades que abordam a educacao das raparigas, a sua seguranca pessoal, a nutricao e
0 acesso ao planeamento familiar.

Os diversos projectos que actualmente decorrem no Parque Nacional da Gorongosa tém como principal
intuito restaurar o ecossistema, apoiar as comunidades locais no seu desenvolvimento socioecondmico e
criar, de forma sustentavel, uma industria turistica, um exemplo emblematico na conservacao da
natureza e na criacao de oportunidades para as populacées locais.

INTERVENGAO COMUNITARIA

Oferta de Kits para os Deslocados de Cabo Delgado

O Millennium BIM e seus Colaboradores, acompanharam com grande preocupacao, os efeitos causados
pelos insurgentes na provincia de Cabo Delgado e como resposta aos seus efeitos doaram ao Governo
provincial de Pemba mais de 1000 kits de construcao e bens alimentares.

A composicao dos kits incluia os seguintes materiais:
v' Material de construcdo: estacas/paus, bambo, barrotes, pregos, plastico/oleado para
cobertura;
v/ Material para agricultura: enxadas, catanas, ancinhos e sementes;
v Produtos de primeira necessidade: baldes, alimentos e material higiénico.

Os bens foram entregues as familias reassentadas no Distrito de Acuabe na localidade de Nanjua
provincia de Cabo Delgado.

Com esta iniciativa, conseguiu-se proporcionar algum conforto, dignidade, seguranca e contribuir para
gue os centros de reassentamento nao se tornassem foco de transmissdo da Covid-19 as familias.

Realizacao de uma Campanha Digital

Durante trés dias, decorreu na pagina do Facebook do Millennium BIM uma campanha denominada “Um
Like, Uma Esperanca”, que consistiu na doacao de 1 metical por cada “Like” dos internautas. Esta
interaccao digital, gerou mais de 20 mil likes que foram convertidos em valor monetario entretanto
doado a Plataforma Makobo, para aquisicao de alimentos, material de higiene, entre outras necessidades
dos refugiados.

Apoio a auto emprego para os refugiados de Cabo Delgado

Foi realizada uma parceria com a Camara de Comércio Mocambique Portugal (CCMP), onde o Millennium
BIM ofereceu 10 maquinas de costura e 10 kits de costura contendo diverso material para o arranque de
um negocio. Este apoio do Banco contribuira para a criacao de auto-emprego e geracao de renda a quem
o inicie.

VOLUNTARIADO EMPRESARIAL

O Millennium BIM Responsavel, projecto de voluntariado empresarial do Banco, envolve Colaboradores e
seus familiares em accdes de interesse social e comunitario, concretizando projectos estruturantes em
instituicbes sem recursos humanos e financeiros para os implementar. Seguindo esta premissa, 0s
Colaboradores, em parceria com o Grupo JFS - Jodao Ferreira dos Santos, realizou uma accao que
consistiu na producao de 4000 viseiras para os Colaboradores e equipa médica.

EDUCAGAO

Reabilitacao e Apetrechamento de Biblioteca Escolar

No ambito do Projecto Olimpiadas bancarias Millennium BIM, foi Inaugurada a Biblioteca da Escola
Primaria do Chihango que serve cerca de 3 mil alunos. A criacdo desta biblioteca resulta de uma accéo
de Voluntariado desenvolvida pelos alunos que participaram no projecto Olimpiadas Bancarias em
Maputo. Este projecto foi desenvolvido em parceria com a Associacao Helpo e a Plural Editores que
forneceram os livros para apetrechamento da Biblioteca.
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SISTEMA DE GESTAO

COMPLIANCE

A funcao de Compliance encontra-se instituida no Millennium BIM de forma permanente e efectiva. Os grandes
objectivos desta funcdo sao o respeito pelas disposicoes legais e regulamentares aplicaveis, incluindo as que se
referem a prevencdo do branqueamento de capitais e do financiamento ao terrorismo, bem como das normas e
usos profissionais e deontologicos, das regras internas e estatutarias, da conduta de relacionamento com os
clientes, das orientacoes dos orgdos sociais, de modo a proteger a reputacao e integridade do banco, evitando
que seja alvo de sancées.

Por forma a maximizar o funcionamento do Compliance Office (COFF) e garantir o cumprimento dos Avisos
emitidos pelo Banco de Mocambique, o banco ao longo de 2020, um ano atipico devido ao surto da pandemia da
COVID-19, prosseguiu com a:

e Formacao e reciclagem em matérias de Branqueamento de Capitais aos Colaboradores afectos a rede
comercial, servicos centrais e formacao especifica a Oficiais de comunicacao de operacdes suspeitas dos
balcdes (OCOS);

e Certificacdo Internacional dos colaboradores do COFF em matérias relacionadas ao Know You Customer,
Customer Due Diligence, Combate ao Branqueamento de Capitais e Financiamento ao Terrorismo, e
Risco de Branqueamento de Capitais na relacdo com bancos correspondentes; e

e Participacao activa na Avaliacao Nacional de Risco (ANR) e Processos de Avaliacao Mitua.

Tendo em vista garantir a funcao de Compliance na solidificacao e robustez do sistema de controlo interno, em
2021 o COFF ira continuar a desempenhar as funcdes no sentido de contribuir positivamente para o alcance dos
objectivos do Millennium BIM.

GESTAO DE RISCO

O Sistema de Gestao de Riscos (SGR) do Millennium BIM continua a ser reforcado e consolidado, tanto no que se
refere aos mecanismos de controlo e de monitorizacao dos diversos riscos que incidem sobre as actividades
desenvolvidas, como no que diz respeito a respectiva medicdo e avaliacao.

Risco OPERACIONAL

O risco operacional materializa-se na ocorréncia de perdas resultantes de falhas ou inadequacao dos processos,
sistemas, pessoas ou eventos externos. A gestao do risco operacional no Millennium bim assenta na estrutura de
processos. Para a medicao do risco sao usadas metodologias internacionalmente recomendadas, tais como:
definicdo de Indicadores Chave de Risco, realizacao de Auto-Avaliacdo dos Riscos (Risk Self-Assessment) e
recolha e analise de Perdas Operacionais. A Classificacdo das Perdas Operacionais no Millennium bim é feita
tendo em conta 5 (cinco) categorias de Risco definidas a nivel de Basileia 1, nomeadamente: Riscos Pessoais,
Externos, Processuais, de IT e Organizacionais. O perfil das perdas acumuladas entre Janeiro e Dezembro de
2020 é apresentado nas figuras abaixo:
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Distribuigdo dos Eventos de perdas* por Causa Distribuigdo dos Eventos de perdas* por Valor (Mil MZN)

90,33%

59,26%

14,81% 14,81%

11,11%
6,13%
- 020 050x N . ._
I

Pessoas Externos Processuais T Organizacionais [35;200] [ 200 ; 500 [ [ 500; 1.000 [ = 1.000

* Perdas com materialidade : MZN 35 mil

RISCO DE MERCADO

Os riscos de mercado consistem nas perdas potenciais que podem ser registadas por uma determinada carteira,
em resultado de alteracbes de taxas (de juro ou de cambio) e/ou dos precos dos diferentes instrumentos
financeiros que a compdem, considerando ndo s6 as correlacbes existentes entre estes, mas também as
respectivas volatilidades.

Risco DE TAXA DE JURO

Para a medicao deste risco, o Millennium bim adopta metodologias definidas pelo Banco de Mocambique através
da Circular N.°04/5C0/2013, bem como utiliza metodologias definidas internamente e baseadas na analise de
gaps, distribuidos por prazos residuais de repricing, e sujeitos a uma analise de sensibilidade por variacado da
taxa de juro. Para o controlo deste risco sao definidos anualmente limites transversais ao Grupo Millennium bcp
relativamente a sensibilidade do balanco a taxa de juro, indexados aos Fundos Préprios do Banco. O Banco
cumpriu os limites definidos, apesar de ter registado um aumento da sensibilidade a taxa de juro em 2020, face
ao ano anterior, devido ao aumento tanto de Activos (destacando-se o aumento significativo no volume dos
titulos e aplicacoes de liquidez) como de Passivos (aumento do volume de depodsitos de clientes) ao longo do
ano.

Risco CAMBIAL

Para o controlo deste risco foram definidos pelo Banco de Mocambique limites (Posicao Global nao deve ser
superior a 20% dos Fundos Proprios e a Posicdo por Moeda ndo deve ser superior a 10%), os quais sao
permanentemente monitorizados e respeitados pelo Millennium bim.

Risco DE LIQUIDEZ

O risco de liquidez consiste na potencial incapacidade do Millennium bim em cumprir com as suas obrigacoes no
momento dos respectivos vencimentos sem incorrer em perdas significativas, decorrentes de uma degradacao
das condicoes de financiamento (risco de financiamento) e/ou da venda dos seus activos por valores inferiores
aos de mercado (risco de liquidez de mercado).

A medicao do Risco de Liquidez no Millennium bim ¢é feita através de um conjunto de indicadores,
nomeadamente: Liquidez Imediata e Trimestral, Gap Comercial (Por Moeda), Gap de Liquidez e LCR (Liquidity
Coverage Ratio), para os quais se encontram definidos limites de exposicao.

Adicionalmente, o Millennium bim monitoriza diariamente o Racio de Liquidez. De acordo com o Aviso
n.°14/GBM/2017 de 09/06 do Banco de Mocambique, os Bancos devem manter diariamente um Racio de Liquidez
nao inferior a 25%. O Millennium bim tem vindo a controlar e cumprir rigorosamente este indicador, com
resultados acima dos 25%.
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Risco DE CREDITO

O risco de crédito esta associado a ocorréncia de perdas resultantes do nao cumprimento, pelos
tomadores de empréstimos, ou dos emissores de titulos ou ainda das contrapartes de contratos, das
suas obrigacoes financeiras nos termos acordados. Ao nivel deste risco, o Risk Office tem
desenvolvido accdes visando identificar, mensurar e controlar este risco.

DISTRIBUICAO DAS EXPOSICOES SUJEITAS A IMPARIDADE

0 grafico abaixo ilustra a distribuicao das exposicoes sujeitas a imparidade no BIM em conformidade
com as estratégias aprovadas para o desenvolvimento da actividade.

MZNHL-EJUBQ <¥P05i95070t> MZN 127.081
105 mios

13,7%

Linhas de Crédito Nao Utilizadas 12,8%
Garantias Bancdrias e Crédito
Documentario

m Titulos de Divida Pablica

H Crédito no Balanco

Dez.20 Dez.19

Principais indicadores de risco de crédito

Apresenta-se de seguida a evolucdo trimestral dos principais indicadores do nivel de crédito com
sinais de risco e de cobertura da exposicao do crédito entre Dezembro de 2019 e 2020:

dez/20 set/20 jun/20 mar/20 dez/19
Imparidade crédito directo / NPE 36,3% 49,5% 46,1% 43,3% 46,9%
Réacio Imparidades + Colaterais / NPE 110,8% 128,4% 127,1% 124,6% 124,7%

NPL = Non Performing Loans
Crédito Total = Exposi¢do do Crédito Directo
NPE = Non Perfoming Exposure

Face a Dez.19 verificou-se uma melhoria da carteira non performing e reducao do peso relativo da
imparidade e dos Colaterais sobre os NPE.
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No quadro abaixo os movimentos das perdas de crédito esperadas em cada um dos stages de

imparidade.

Dezembro.20

Stage 1

Stage 1

Stage 2

Dezembro.19

Stage 3

Entrada Dez.20

Total

70.481.981,74

-69.619.817,53

-14.300.133,39

22.625.694,27

9.187.725,08

Stage 2

89.431.215,64

-40.976.300,20

-169.136.115,76

8.056.130,01

-112.625.070,32

Stage 3

157.157.287,31

94.284.064,84

156.230.153,28

47.128.272,35

454.799.777,78

Saidas Dez.19

-17.917.044,72

-26.724.733,04

-2.608.779.551,23

-2.653.421.328,99

Total

299.153.439,96

-43.036.785,93

-2.635.985.647,11

77.810.096,63

-2.302.058.896,45
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ANALISE FINANCEIRA

O BIM - Banco Internacional de Mocambique, S.A., em conformidade com o disposto no Aviso n.° 04/GBM/2007 e
disposicoes complementares emitidas pelo Banco de Mocambique, apresenta neste relatério as demonstracoes
financeiras individuais e consolidadas referentes aos exercicios de 2019 e 2020.

Os efeitos macroecondmicos da crise pandémica da Covid-19 fizeram-se sentir a nivel mundial, condicionando a
evolucdo da situacao da grande maioria dos paises, principalmente das economias mais permeaveis a factores
externos. Mocambique nao foi excepcdo, tendo registado um decréscimo de 0,5% do PIB. As medidas
excepcionais de incentivo a economia, nomeadamente concessdao de moratorias, decisao de reducdo das taxas
de referéncia, linhas de crédito especificas, etc., mitigaram alguns dos efeitos resultantes das restricoes de
circulacao de pessoas e bens mas nao o suficiente para evitar a contraccao da economia.

Apesar da conjuntura econdmica, o Millennium bim mostrou resiliéncia na manutencao da robustez financeira e
conseguiu melhorar os seus indicadores de risco.

ANALISE DE RENDIBILIDADE

RESULTADO LiqQuiDO

0 resultado liquido do Millennium bim reflecte o ambiente de contraccao que caracterizou o ano de 2020, com
impacto tanto no nivel da evolucdo dos proveitos, como ao nivel da contencdo de custos. Essencialmente, o
resultado foi influenciado pelo seguinte:

- = Evolucdo menos favoravel da margem financeira,
Resultado Liquido o . .
Milhdes de Meticais explicada pela descida das taxas directoras do mercado;

0,
21,0% 15,3%

= Necessidade de adaptacdo a nova realidade de trabalho
com impacto nos custos administrativos;

= Esforco acrescido na constituicio de imparidades por
forma a assegurar a robustez do balanco e mitigar os
efeitos da contraccao da economia;

Dez 19 Dez 20
M Resultado Liquido

=—&—ROE
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PRODUTO BANCARIO

O Produto Bancario do banco sofre um decréscimo de
7%, passando de 16 533 milhdes de Meticais em 2019

Produto Bancario para 15 308 milhdes de Meticais em 2020.
16533 7% Esta reducdo é explicada, sobretudo, pela quebra de
1034 T 15 308 cerca de 7% da margem financeira quando comparada
2305 L1 com o periodo homologo (-853 milhdes de meticais).

Esta descida deve-se essencialmente a reducao dos juros
de crédito e de outros activos financeiros, reflectindo a
queda das taxas directoras do mercado e a oferta
selectiva de crédito focada na qualidade, num contexto
de mercado de risco acrescido.

O rendimento de instrumentos de capital cifrou-se em

Dez19 De220 438 milhdes em 2020, dividendos recebidos da

M Margem Financeira M Rendimento de Instrumentos de Capital partiCipagao ﬁnanceira det]da nNa Segu radora

Resultado de servigos e comissoes Outros resultados de exploragdo |ntel‘nacional de Mogambique, S.A. y inferior a0
Resultados em operasdes financeiras desempenho de 2019 em 55 milhdes de meticais (-11%).

O resultado de servicos e comissdes liquidas, em 2020, atingiu 2 192 milhdes de Meticais, representando uma
reducdo de 5%, face aos 2 305 milhdes de Meticais apurados em igual periodo de 2019. A evolucdo menos
favoravel das comissoes foi influenciada pela reducdo do comissionamento dos servicos bancarios prestados,
nomeadamente servicos de cartdes, transferéncias de valores e canais remotos, como reflexo das restricées
impostas na mobilidade dos cidadaos. Adicionalmente, a isencao e a reducao, durante parte do ano, imposta
pelo Banco Central, de algumas comissdes também afectou negativamente a performance desta rubrica do
produto bancario.

Os outros resultados de exploracao liquidos totalizaram 168 milhdes de Meticais em 2020, comparando com
457 milhdes de Meticais apurados em 2019, representando uma variacdo menos favoravel de 63%. Durante o
periodo homdlogo, o banco beneficiou da alienacdo de activos recebidos por dacdo em pagamento. Em 2020, o
surgimento da pandemia Covid 19, afectou negativamente o mercado imobiliario, tanto ao nivel de precos como
de volumes o que reduziu as oportunidades do banco para alienar imoveis.

Os resultados em operacdes financeiras evoluiram positivamente, cifrando-se em 1 119 milhdes de Meticais em
2020, face aos 1 034 milhdes de Meticais em 2019, apresentando um crescimento de 8%, por efeito de maior
volume de operacdes cambiais.

CusTOS OPERACIONAIS

Custos Operacionais

Os custos operacionais cifraram-se em 6 872 milhdes de (milhoes de metical)  10,43%

Meticais em 2020, que em comparacdo com o ano anterior oar__—

representa um aumento de 3%. 6688 % 5 6872
864 968

Os custos com pessoal cifraram-se em 2 897 milhoes de
Meticais em 2020 face a um valor de 2 794 milhdes de
Meticais em 2019, representando um crescimento de 3,7%
(+103 milhdes de meticais). Esta evolucao tem inerente nao
apenas a subida das remuneracdes, mas também, o impacto
de encargos sociais facultativos que aumentaram 20% face ao
ano anterior.

Dez 19 Dez 20

M Custos com o pessoal B Outros gastos administrativos

Amortizacies do exercicio ¥ Cost to Income
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A reducao de outros gastos administrativos, de 0,6%, face a 2019, reflecte os esforcos de contencao de custos
desenvolvidos ao longo do ano, apesar dos gastos excepcionais relacionados com a Covid-19. Ainda nesta
componente, verifica-se uma subida face ao ano anterior do custo das comunicacées, com mais 72 milhdes de
meticais (+31%), do trabalho independente, com mais 59 milhées de meticais (+43%) e ainda seguranca e
vigilancia, com mais 11 milhdes de meticais (+7%).

Ao nivel das amortizacbes verificou-se um aumento de 12% (+104 milhdes de meticais). Uma das componentes
que tem contribuido para este é o investimento em equipamento informatico, reflectindo o esforco de
digitalizacdo do banco, estratégia implementada ha varios anos e que, apesar do contexto econémico, se
manteve inalterada.

RAcCIO DE EFICIENCIA

A reducdo do produto bancario em paralelo com a evolucao dos custos operacionais culminou num racio de
eficiéncia de 44,9% em 2020, face a 40,4% em 2019.

IMPARIDADE DO CREDITO E OUTRAS IMPARIDADES E PROVISOES

Imparidades (milhGes de meticais)

A imparidade do crédito (liquida de recuperacoes de crédito)
totalizou 2 419 milhdes de Meticais em 2020 face a 1 390
milhdes de Meticais em 2019 (+74%).

Esta evolucdo traduz a prudéncia do banco face a um
contexto econémico mais complexo. O Millennium bim
manteve uma postura prudente, penalizando a rentabilidade
e reforcando a robustez do Balanco.

Dez 19 Dez 20

O custo do risco, avaliado pela proporcao das dotacdes para imparidade de crédito (liquidas de recuperacées de
crédito abatido), em funcdo da carteira de crédito, situou-se em 522 pontos base em 2020 face aos 273 pontos
apurados em 2019.
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ANALISE DE BALANCO

0 activo total liquido do banco apresenta um crescimento de 12% face ao ano anterior, cifrando-se em 179 937
milhdes de Meticais em 2020, contra 160 259 milhdes de Meticais em 2019. Esse aumento é explicado do lado do
passivo por um comportamento muito positivo dos recursos que apresenta uma taxa de crescimento de +16,6%
face a 2019. Do lado do activo reflectiu-se no aumento significativo das disponibilidades e aplicacbes em
instituicoes de crédito.

Na estrutura do activo do banco os activos financeiros ao custo amortizado detém um peso de 28%, o crédito a
clientes liquido representa 25% e as disponibilidades e aplicacdes em instituicdes de crédito representam 23%.

ACTIvO TOTAL
Milhées de MZN
2019 2020 Var %

Caixa e disponibilidades no Banco de Mocambique 38 164 25 774 -32%
Disponibilidades e Créditos em outras instituicdes de crédito 10 939 40 636 271%
Crédito a clientes 44 293 44 506 0%
Activos financeiros ao custo amortizado 48 069 49 926 4%
Activos financeiros ao justo valor através de outro 5697 5 366 -6%
Investimentos em subsidiarias 416 416 0%
Activos tangiveis e intangiveis 6 472 6 381 -1%
Outros activos 6 209 6 932 12%
Total do activo 160259 179 937 12%

CREDITO A CLIENTES (BRUTO)

L , No contexto de pandemia vivido ao longo do ano, o
Créditoa Clientes (Bruto) . . . L. .
Milhoes de MZN Millennium bim manteve uma politica de seleccao
prudente do crédito, em funcao do risco das operacoes
e rendibilidade esperadas, no sentido de diversificar o
risco e reduzindo a concentragao na exposicao.

2
%0258 48053

Habitagdo
™ Consumo e Particulares Em 2020, o crédito a clientes (bruto) registou um
W Empresas decréscimo de 5%, tendo passado de 50,3 para 48,1 mil
milhdes de Meticais.

dez/19 dez/20

Para esta tendéncia contribuiu, em maior percentagem, a reducdo do crédito ao consumo e particulares, que
regista uma taxa de -10%, embora em valor absoluto a reducao sentida ao nivel do segmento das empresas tenha
sido superior, com uma contribuicao de -1 348 milhdes de Meticais (-4%).

A estrutura da carteira de crédito manteve padrées idénticos de diversificacao por segmento, com o crédito as
empresas a manter a posicdo dominante na carteira de crédito, registando um peso de 81% (face aos 80% de
2019).
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QUALIDADE DE CREDITO

0O ano de 2020 foi caracterizado por um acompanhamento cauteloso da CréditoVencido > 90d
evolucado do risco da carteira face a um contexto macroeconémico que 6 6%
se mostrou pouco favoravel. O Millennium bim mostrou resiliéncia a G\sé/

degradacao do risco de crédito acautelando o potencial incumprimento
através da constituicdo de imparidades. Esta postura, penalizadora da

rendibilidade em detrimento da robustez do Balanco, revela a BERS 2982
capacidade do Millennium bim para ultrapassar as dificuldades
particularmente dificeis surgidas da crise pandémica da Covid-19. Dez 19 Dez 20

M Crédito Vencido > 90d

—&— Crédito Vencido > 90d/Crédito Bruto

A qualidade da carteira de crédito, avaliada pela proporcao de crédito vencido ha mais de 90 dias em funcao do
crédito total evoluiu positivamente, situando-se em 6,2% em 2020, face a 6,6% em 2019. Esta evolucdo acontece
ainda que o valor total da carteira de crédito se apresente decrescente comparativamente ao ano anterior.

0 banco prosseguiu uma politica de crédito conservadora, com identificacao dos segmentos de maior risco e
acompanhamento individual no segmento empresarial de média e grande dimensao, visando reforcar a qualidade
do crédito e prevencao da sinistralidade.

0 racio de cobertura do crédito vencido ha mais de 90 dias pelas imparidades de crédito apresenta-se em 119%,
reflectindo os critérios prudenciais que permitem assegurar niveis confortaveis de cobertura.

RECURSOS DE CLIENTES

Em 2020, as taxas praticadas pelo sistema bancario na captacdo de recursos de clientes mantiveram uma
tendéncia de descida, ditada pela evolucao das taxas directoras do Banco de Mogambique.

Depésitos de Clientes O crescimento dos recursos no Millennium bim acompanhou a
tendéncia do mercado, tendo mantido sensivelmente a sua

141022
= quota na captacao de recursos apesar da forte concorréncia.

120899
90

ourosrecursos  OS recursos totais do Millennium bim cifraram-se em 141 022
moepisitos2 Ordem — myjlhdes de meticais em 2020, representando um crescimento de
M Depbsitos a Prazo .

16,6% comparativamente ao ano transacto.

Os depositos a prazo, na estrutura de recursos apresentam um
Dez19 Dez20 peso de 49% dos recursos totais.

CAPITAL

Os racios de capital do Millennium bim, calculados no cumprimento das premissas dos normativos
regulamentares prudenciais estipulados pelo Banco Central, espelham a solidez financeira do banco, que
apresenta um racio de Solvabilidade de 43,88% em 2020, indicador claramente acima do valor minimo exigido de
12%.
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PROPOSTA DE APLICACAO DE RESULTADOS

De acordo com as dinpesighes estatutanas e nos termos da Legislagdo Mogambicana em  vigor,
nomeadamente a Lei n® 15/99 das Instituicdes de Credito relativas a constituicdo de Resevvas, que aos.
resultados do exercicio apuradas no balango indvidual relatrvo ao exercicio de 2020, no montante de
5.124.898.841 Meticais, seja dada a seguinte aplyacao:

Mencars

3 .
Reserva Livre 1153 102 239,00
Reserva Para Estabilezacio de Dvadendos 128 122 471,00
Distribuicko Aos Accionistas 3 843 674 131,00
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Rui Cirne Placido de Carvalho Fonseca =2y
(Presidente) '
Nuno Manuel da Siva Amado José Laurindo Reino da Costa
(1° Vice-Presidente) (2° Vice-Presidente)

L S==- -

Miguel Maya Dias Pinhesro Manuel Alfredghe Britn Gamita
( nistrader)

(Administrador)

|= cL Mt

Jacinto Zacarias Ugueio
[Administrador)

Jodo Manuel R.T. da Cunha Martins
{Administrador)
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José Miguel Bensliman Schorcht da Silva Pessanha
(Administrador)

|

José Artur Gou Coelho Caetano
{Administrador)

Oldemiro Julio Marques Balo
{Administrador)
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DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

DEMONSTRACAO DOS RESULTADOS CONSOLIDADOS

PARA O EXERCIiCIO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2020

MZN'000
Notas 2020 2019
Juros e proveitos equiparados 3 16 240 138 17 335 305
Juros e custos equiparados (4424 878) (4578 671)
Margem financeira 11 815260 12756 634
Rendimentos de instrumentos de capital 4 - 3494
Resultados de servigos e comissdes 5 2137 747 2243 631
Resultados em operagdes financeiras 6 1172 659 1 039 700
Outros resultados de exploragdo 7 897 730 1132 745
Total de proveitos operacionais 16 023 396 17 176 204
Custos com pessoal 8 (3136 066) (2948 517)
Outros gastos administrativos 9 (3032 063) (3022 583)
Amortizagdes do exercicio 10 (968 426) (870 184)
Total de custos operacionais (7136 555) (6 841 284)
Imparidade do crédito 11 (2418 563) (1390478)
Outras provisdes 12 (83 193) 43 063
Resultado antes de impostos 6 385 085 8987 505
Impostos
Correntes 13 (1996 571) (1952162)
Diferidos 13 967 393 (12726)
(1029178) (1964 888)
Resultado apés impostos
5355907 7022617
Resultado consolidado do exercicio atribuivel a:
Accionistas do Banco 5302470 6958 055
Interesses que ndo controlam 53 437 64 562
Resultado do exercicio 5355907 7022617
Resultado por accio 14 117,83 MZN 154,62 MZN

Para ser lido com as notas anexas as demonstracdes financeiras consolidadas.
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DEMONSTRACAO CONSOLIDADA DO RENDIMENTO INTEGRAL

PARA O EXERCIiCIO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2020

MZN' 000
2020 2019
Itens que poderao vir a ser reclassificados para a demonstra¢ao dos resultados
Activos financeiros atraves de outro rendimento integral - alteragfes no justo valor 14 285 9442
14 285 9442
Itens que nao serao reclassificados para a Demonstra¢do de Resultados
Perdas actuariais do exercicio 25791) (67 818)
(25 791) (67 818)
Outro rendimento integral do periodo depois de impostos (11 506) (58 376)
Resultado consolidado do exercicio 5355907 7022617
Total do rendimento integral do exercicio 5344 401 6964 241
Atribuivela:
Accionistas do Banco 5290964 6899 679
Interesses que ndo controlam 53 437 64 562
5344 401 6964 241

Total do rendimento integral do exercicio
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BALANCO CONSOLIDADO

PARA 0 EXERCICIO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2020

MZN' 000

Notas 2020 2019
Activo
Caixa e disponibilidades no Banco de Mogambique 15 25774 111 38 163 902
Disponibilidades em outras institui¢des de crédito l6 2 881250 2011261
Aplicagdes eminstituigdes de crédito 17 38578 594 8 949 238
Crédito a clientes 18 44 506 254 44292 678
Activos financeiros ao custo amortizado 19 51795 196 49 174 924
Activos financeiros ao justo valor através de outro 20 5385606 5734763
Investimentos em associadas 21 267 049 264 295
Propriedades de investimento 102 733 108 151
Activos ndo correntes detidos para venda 22 2170584 2348 249
Outros activos tangiveis 23 6 058 805 6339 650
Goodwill e activos intangiveis 24 709 439 595433
Activos por impostos correntes 25 375578 1037 109
Activos por impostos diferidos 26 1526368 576 686
Outros activos 27 5219482 3792963
Total do Activo 185 351 049 163 389 302
Passivo
Recursos de outras instituicdes de crédito 28 508 469 854 347
Recursos de clientes 29 138 990 354 118 055 712
Provisdes 30 3577 686 3021355
Passivos por impostos correntes 25 114 777 169 142
Passivos por impostos diferidos 26 1850 31 340
Outros passivos 31 4579 144 3952990
Total do Passivo 147 772 280 126 084 886
Capital Préprio
Capital 32 4500000 4500 000
Reservas e resultados acumulados 33 32798 183 32538450
Total do Capital Proprio atribuivel ao Grupo 37298 183 37 038 450
Interesses que nao controlam 280 586 265 966
Total do Capital Préprio 37578 769 37304 416
Total do Capital Proprio e Passivo 185 351 049 163 389 302

Para ser lido com as notas anexas as demonstracdes financeiras consolidadas.
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DEMONSTRAGAO DOS FLUXOS DE CAIXA CONSOLIDADOS

PARA 0 EXERCICIO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2020

MZN'000
Notas 2020 2019
Fluxos de caixa das actividades operacionais
Juros e comissdes recebidos 18 685 396 21 088 500
Juros e comissdes pagos (4515 597) (5500 508)
Pagamentos a empregados e fornecedores (6188 615) (6019 079)
Recuperagdo de empréstimos previamente abatidos 350 817 455 060
Prémios de seguros recebidos 1259 260 1193933
Pagamento de indemnizagdes da actividade seguradora (480 281) (460 981)
Fluxos operacionais antes de alteracdes nos fundos
operacionais 9110980 10 756 925
Aumentos /diminuicGes dos activos operacionais
Activos financeiros ao custo amortizado (1932 320) (6049 414)
Aplica¢des em instituicdes de crédito (30 019 335) (1425952)
Depositos em Bancos Centrais 12 690 926 (9310713)
Crédito a clientes (1741 067) 6012 619
Outros activos (1254 637) (1072811)
Aumentos / diminuigoes dos passivos operacionais
Depositos de outras instituicdes de crédito (1340 280) (72 442)
Depésitos de clientes e outros empréstimos 19 800 968 8 455 378
Outros passivos (412 767) 90431
Fluxos de caixa liquidos das actividades operacionais
antes do pagamento de impostos sobre os lucros 5902 468 7384 021
Impostos pagos sobre os lucros (1389 405) (1900574)
Fluxos de caixa liquidos das actividades operacionais 4 513 063 5483 447
Fluxos de caixa das actividades de investimento
Compra/refor¢o de participagdes (2754) (4676)
Dividendos recebidos - 3494
Aquisi¢do de activos tangiveis (1314 701) (2238 664)
Venda de activos tangiveis 115981 67 312
Fluxos de caixa liquidos das actividades de investimento (1201 474) (2172 534)
Fluxos de caixa das actividades de financiamento
Dividendos pagos (5031 231) (3183604)
Fluxos de caixa liquidos das actividades de financiamento (5031231) (3 183 604)
Efeitos da alteracdo da taxa de cambio em caixa e
equivalentes de caixa 2 890 766 (144 290)
Diminuicio/aumento em caixa e equivalentes de caixa 1171124 (16 981)
Caixa e equivalentes de caixa no inicio do exercicio 7 342 366 7 359 347
Caixa e equivalentes de caixa no fim do exercicio 37 8513 490 7 342 366

Para ser lido com as notas anexas as demonstracdes financeiras consolidadas.
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DEMONSTRAGCAO DAS ALTERAGOES NOS CAPITAIS PROPRIOS CONSOLIDADOS

PARA O EXERCIiCIO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2020

MZN'000

Total dos Outras reservas e Total do Capital Interesses que nio

capitais Capital Reserva Legal resultados Proéprio atribuivel con trolzm

préprios acumulados ao Grupo
Saldos em 31 de Dezembro de 2018 33566 055 4500 000 4529 645 24291 843 33321488 244 567
Dividendos distribuidos em 2019 (3226 838) - - (3183604) (3183 604) (43234)
Rendimento integral 6964 241 - - 6899 679 6899 679 64 562
Outros 958 - - 887 887 71
Saldos em 31 de Dezembro de 2019 37304 416 4500 000 4529 645 28008 805 37 038 450 265 966
Dividendos distribuidos em 2020 (5069 335) - - (5031 231) (5031 231) (38104)
Rendimento integral 5344 401 - - 5290 964 5290 964 53437
Outros (713) - - - - (713)
Saldos em 31 de Dezembro de 2020 37578769 4500 000 4529 645 28 268 538 37298183 280 586
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DEMONSTRACAO DOS RESULTADOS DO BANCO

PARA 0 EXERCICIO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2020

MZN'000
Notas 2020 2019
Juros e proveitos equiparados 3 15964 199 17 167 387
Juros e custos equiparados 3 4573 096) (4 922 835)
Margem financeira 11391103 12 244 552
Rendimentos de instrumentos de capital 4 437 992 492 804
Resultados de servigos e comissdes 5 2192 224 2305 038
Resultados em operacdes financeiras 6 1118511 1033 784
Outros resultados de exploragao 7 167 675 456 926
Total de proveitos operacionais 15307 505 16 533 104
Custos com pessoal 8 (2897 246) (2794 440)
Outros gastos administrativos 9 (3 006 673) (3024 871)
Amortizagdes do exercicio 10 (968 434) (864 353)
Total de custos operacionais (6 872 353) (6 683 664)
Imparidade do crédito 11 (2418 563) (1390 478)
Outras provisdes 12 (128 438) (118 382)
Lucro antes de impostos 5888 151 8340 580
Impostos
Correntes 13 (1711371) (1633 824)
Diferidos 13 948 119 1551
(763 252) (1632273)
Resultado do exercicio 5124 899 6 708 307
Resultado por ac¢io 14 113,89 MZN 149,07 MZN

Para ser lido com as notas anexas as demonstracdes financeiras consolidadas.
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DEMONSTRAGCAO DO RENDIMENTO INTEGRAL DO BANCO

PARA O EXERCIiCIO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2020

MZN' 000
2020 2019

Itens que poderdo vir a ser reclassificados para a Demonstracdo dos Resultados
Activos financeiros atraves de outro rendimento integral - alteragées no justo valor 17 578 9 442

Itens que ndo serdo reclassificados para a Demonstracdo dos Resultados

Perdas actuariais do exercicio (20 899) (62 418)
Outro rendimento integral do periodo depois de impostos (3321) (52 976)
Resultado liquido do exercicio 5124 899 6708 307
5121578 6 655331

Total do Rendimento integral do exercicio
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BALANCO DO BANCO

PARA 0 EXERCICIO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2020

MZN'000
Notas 2020 2019
Activo
Caixa e disponibilidades no Banco de Mogambique 15 25774 111 38 163 902
Disponibilidades em outras institui¢des de crédito 16 2 873 620 2004 770
Aplicagdes em instituigdes de crédito 17 371762392 8934012
Crédito a clientes 13 44 506 254 44292 678
Activos financeiros ao custo amortizado 19 49 926 149 48 069 338
Activos financeiros ao justo valor através de outro rendimento 20 5365772 5697 437
Investimentos em subsididrias 21 416 148 416 148
Activos ndo correntes detidos para venda 22 2170 584 2 348 249
Outros activos tangiveis 23 5819 949 6032 694
Activos intangiveis 24 560 710 439 698
Activos por impostos correntes 25 375578 1037109
Activos por impostos diferidos 26 1523861 574179
Outros activos 27 2 862222 2249255
Total do activo 179 937 350 160 259 469
Passivo
Recursos de outras instituicdes de crédito 28 508 469 854 347
Recursos de clientes 29 141022116 120 898 962
Provisdes 30 492 472 371 509
Passivos por impostos correntes 25 54 -
Outros passivos 31 3530 134 3 840 893
Total do passivo 145 553 245 125 965 711
Capital Préprio
Capital 32 4500000 4500 000
Reservas e resultados acumulados 33 29 884 105 29793 758
Total do Capital Proprio 34 384 105 34293 758
Total da do Capital Proprio e Passivo 179 937 350 160 259 469

Para ser lido com as notas anexas as demonstracdes financeiras consolidadas.
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DEMONSTRACAO DOS FLUXOS DE CAIXA DO BANCO

PARA 0 EXERCICIO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2020

MZN'000
Notas 2020 2019
Fluxos de caixa das actividades operacionais
Juros e comissdes recebidos 16 905 139 20 393 480
Juros e comissdes pagos (4590 811) (5797 050)
Pagamentos a empregados e fornecedores (6081 751) (6021 843)
Recuperagdo de empréstimos previamente abatidos 350 817 455 060
Resultados operacionais antes de alteracdes nos fundos
operacionais 6 583 394 9029 647
Aumentos/Diminui¢des dos activos operacionais
Activos financeiros ao custo amortizado 317 650 (5013523)
Aplicacdes em Instituicdes de Crédito (29 267 212) (1451 328)
Depositos em bancos centrais 12 690 926 (9310713)
Crédito a clientes (3683501) 2943736
Outros activos (406 094) (46 982)
Aumentos/Diminuicdes dos passivos operacionais
Depositos de outras instituicdes de crédito (1340 280) (72 442)
Depositos de clientes e outros empréstimos 18 891 775 9 146 636
Responsabilidades representadas por titulos - (1 000 000)
Outros passivos 34748 1608 177
Fluxos de caixa liquidos das actividades operacionais
antes do pagamento de impostos sobre os lucros 4 821 406 5833208
Impostos pagos sobre os lucros (11049 840) (1714 036)
Fluxos de caixa liquidos das actividades operacionais 3 771 566 4119172
Fluxos de caixa das actividades de investimento
Compra de participacdes - -
Dividendos recebidos 437 992 492 804
Aquisicdo de activos tangiveis (920 241) (1372547)
Valores recebidos na venda de activos tangiveis 21133 67 310
Fluxos de caixa liquidos das actividades de investimento (461 116) (812 433)
Fluxos de caixa das actividades de financiamento
Dividendos pagos (5031 231) (3183 604)
Amortizagdes de Divida Subordinada - -
Fluxos de caixa liquidos das actividades de financiamento (5031 231) (3183 604)
Efeitos da alteragdo da taxa de cambio em caixa e
equivalentes de caixa 2890 766 (144 291)
Diminuicio/aumento em caixa e equivalentes de caixa 1169 985 (21 156)
Caixa e equivalentes de caixa no inicio do periodo 7335875 7357 031
Caixa ¢ equivalentes de caixa no fim do periodo 37 8 505 860 7 335 875

Para ser lido com as notas anexas as demonstracdes financeiras consolidadas
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DEMONSTRAGCAO DAS ALTERAGCOES NOS CAPITAIS PROPRIOS DO BANCO

PARA 0 EXERCICIO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2020

MZN'00(
Total dos Reservas e
capitais Capital Reserva Legal resultados
proprios transitados
Saldos em 31 de Dezembro de 2018 30822031 4500000 4529 645 21792 386
Dividendos distribuidos em 2019 (3183 604) - - (3183 604)
Rendimento integral 6 655 331 - - 6 655 331
Saldos em 31 de Dezembro de 2019 34293758 4500000 4529 645 25264113
Dividendos distribuidos em 2020 (5031 231) - - (5031 231)
Rendimento integral 5121578 - - 5121578
Saldos em 31 de Dezembro de 2020 34384105 4500000 4529 645 25 354 460
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NOTAS AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

1 Politicas contabilisticas

2 Demonstracao dos resultados consolidados por segmentos operacionais
3 Margem financeira

4 Rendimentos de instrumentos de capital

5 Resultados de servicos e comissoes

6 Resultados em operacodes financeiras

7 Outros resultados de exploracao

8 Custos com pessoal

9 Outros gastos administrativos

10 Amortizacoes do exercicio

11 Imparidade do crédito

12 Outras provisoes

13 Impostos

14 Resultado por accao

15 Caixa e disponibilidades no Banco de Mocambique
16 Disponibilidades em outras instituicoes de crédito
17 Aplicacdes em instituicoes de crédito

18 Crédito a Clientes

19 Activos financeiros ao custo amortizado
20 Activos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral
21 Investimentos em subsidiarias e associadas
22 Activos nao correntes detidos para venda
23 Activos tangiveis

24 Activos intangiveis

25 Activos e passivos por impostos correntes
26 Activos e passivos por impostos diferidos
27 Outros activos

28 Recursos de outras instituicoes de crédito
29 Recursos de Clientes

30 Provisoes

31 Outros passivos

32 Capital social

33 Reservas e resultados acumulados

34 Dividendos

35 Garantias e outros compromissos

36 Partes relacionadas

37 Caixa e equivalentes de caixa

38 Justo valor

39 Outros beneficios aos empregados

40 Gestao de risco

41 Solvabilidade

42 Concentracao de risco

43 Normas emitidas mas ainda nao adoptadas
44 Divulgacoes relacionadas com COVID-19
45 Eventos Subsequentes
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NOTA INTRODUTORIA

O BIM - Banco Internacional de Mocambique, S.A. (“o Banco” ou “BIM”) € um Banco de capitais essencialmente
privados com sede social em Maputo. Estas demonstracoes financeiras consolidadas sao compostas pelo banco e
suas subsidiarias, a Seguradora Internacional de Mocambique, SA (colectivamente “ Grupo”).

O Grupo e o Banco apresentam demonstracdes financeiras que reflectem os resultados das suas operacoes para o
exercicio findo em 31 de Dezembro de 2020.

O Banco tem por objecto principal a realizacdo de operacdes financeiras e a prestacao de todos os servicos
permitidos aos bancos comerciais de acordo com a legislacao em vigor, nomeadamente a concessao de
empréstimos em moeda nacional e estrangeira, a concessdao de letras de crédito e de garantias bancarias,
transaccoes em moeda estrangeira e recepcao de depdsitos em moeda nacional e estrangeira.

Bases de Apresentacao

As demonstracdes financeiras consolidadas e individuais foram preparadas de acordo com as Normas
Internacionais de Relato Financeiro, tendo sido aprovadas pelo Conselho de Administracao do Banco a 19 de
Fevereiro de 2020.

As demonstracdes financeiras consolidadas e individuais agora apresentadas reflectem os resultados das
operacdes do Banco e de todas as suas subsidiarias (em conjunto “Grupo”) e a participacdo no Grupo nas
associadas para o exercicio findo em 31 de Dezembro de 2020.

Moeda funcional e de apresentacao

Estas demonstracdes financeiras consolidadas e individuais sao apresentadas em Meticais, que é a moeda
funcional do Grupo e Banco, todos os valores foram arredondados a unidade de milhar mais proxima, excepto
quando indicado.

Uso de julgamentos e estimativas

A preparacao das demonstracoes financeiras de acordo com as IFRS requer que a Comissao Executiva formule
julgamentos, estimativas e pressupostos que afectam a aplicacdo das politicas contabilisticas e o valor dos
activos, passivos, proveitos e custos. As estimativas e pressupostos associados sdo baseados na experiéncia
historica e noutros factores considerados razoaveis de acordo com as circunstancias e formam a base para os
julgamentos sobre os valores dos activos e passivos cuja valorizagao nao é evidente através de outras fontes. Os
resultados reais podem diferir das estimativas. As questdes que requerem um maior indice de julgamento ou
complexidade ou para as quais 0s pressupostos e estimativas sao considerados significativos sao apresentados na
politica contabilistica descrita na nota respeitante.

1. Politicas contabilisticas

0 Grupo adoptou as IFRS e interpretacdes de aplicacdes obrigatorias para os periodos que se iniciaram em 1 de
Janeiro de 2006.

As politicas contabilisticas foram aplicadas de forma consistente a todas as entidades do Grupo, e sao
consistentes com as utilizadas na preparacao das demonstracoes financeiras do periodo anterior. As alteracoes
nas politicas contabilisticas estao descritas na nota 1. w).
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a) Instrumentos Financeiros (IFRS 9)

ACTIVOS FINANCEIROS
A) Classificacao, reconhecimento inicial e mensuracao subsequente

No momento do seu reconhecimento inicial, os activos financeiros sao classificados numa das seguintes
categorias:

i) Activos financeiros ao custo amortizado;
ii) Activos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral; ou
iii) Activos financeiros ao justo valor através de resultados

A classificacao é efectuada tendo em consideracdo os seguintes aspectos:

e O modelo de negocio do Grupo para a gestao do activo financeiro; e
e As caracteristicas dos fluxos de caixa contratuais do activo financeiro.

Avaliacdo do Modelo de Negocio

A semelhanca do exercicio efectuado em 2019, também em 2020 o Grupo procedeu a reavaliacdo do modelo de
negocio no qual os instrumentos financeiros sdao detidos, ao nivel do portfolio, dado que esta abordagem
reflecte da melhor forma como os activos sdao geridos e como a informacao é disponibilizada aos 6rgaos de
gestao. Nao obstante nado se terem efectuadas alteracées ao modelo de negocio, esta avaliacdo incluiu:

e as politicas e objectivos estabelecidos para o portfdlio e a operacionalidade pratica dessas politicas,
incluindo a forma como a estratégia de gestdo se foca no recebimento de juros contratualizados,
mantendo um determinado perfil de taxa de juro, adequando a duracdo dos activos financeiros a
duracao dos passivos que financiam estes activos ou na realizacdo de cash flows através da venda dos
activos;

¢ a forma como a performance do portfélio € avaliada e reportada aos 6rgaos de gestdo do Grupo;

e a avaliacdo dos riscos que afectam a performance do modelo de negécio (e dos activos financeiros
detidos no ambito desse modelo de negdcio) e a forma como esses riscos sdo geridos;

e a remuneracao dos gestores de negocio - e.g. em que medida a compensacao depende do justo valor dos
activos sob gestao ou dos cash flows contratuais recebidos;

e a frequéncia, volume e periodicidade das vendas nos periodos anteriores, os motivos para as referidas
vendas e as expectativas sobre as vendas futuras. Contudo, a informacao sobre as vendas nao devera ser
considerada isoladamente, mas como parte de uma avaliacao global da forma como o Grupo estabelece
objectivos de gestao dos activos financeiros e de como os cash flows sao obtidos.

Os activos financeiros detidos para negociacao e os activos financeiros geridos e avaliados ao justo valor por
opcao sao mensurados ao custo amortizado em virtude de nao serem detidos nem para a recolha de cash-flows
contratuais nem para recolha de cash-flows contratuais e venda desses activos financeiros.

Avaliacao se os cash-flows contratuais correspondem somente ao recebimento de capital e juros.

Na avaliacao dos instrumentos financeiros em que os cash-flows contratuais se referem exclusivamente ao
recebimento de capital e juros, o Grupo considerou os termos contratuais originais do instrumento. No
processo de avaliacao, o Grupo teve em consideracao:

e Eventos contingentes que possam modificar a periodicidade e montante dos fluxos de caixa;
e Caracteristicas que resultem em alavancagem;
e Clausulas de pagamento antecipado e de extensao da maturidade;
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e Clausulas que possam limitar o direito do Grupo reclamar os fluxos de caixa em relacdo a activos
especificos (e.g. contratos com clausulas que impedem o acesso a activos em caso de default - “non-
recourse asset”); e

e Caracteristicas que possam modificar a compensacao pelo valor temporal do dinheiro. Adicionalmente,
um pagamento antecipado € consistente com o critério de classificacdo ao custo amortizado, se:

o O activo financeiro for adquirido ou originado com um prémio ou desconto relativamente ao
valor nominal contratual;

o O pagamento antecipado representar substancialmente o montante nominal do contrato
acrescido dos juros contratuais periodificados, mas nao pagos (podera incluir uma
compensacao razoavel pelo pagamento antecipado); e

o 0 justo valor do pagamento antecipado é insignificante no reconhecimento inicial.

B) Activos financeiros ao custo amortizado

Classificacao

Um activo financeiro é classificado na categoria de “Activos financeiros ao custo amortizado” se cumprir
cumulativamente as seguintes condicoes:

e 0 activo financeiro é detido num modelo de negdcio cujo objectivo principal é a detencao de activos
para recolha dos seus fluxos de caixa contratuais; e

e 0s seus fluxos de caixa contratuais ocorrem em datas especificas e correspondem apenas a pagamentos
de capital e juro do montante em divida.

A categoria de “Activos financeiros ao custo amortizado” inclui aplicagdes em instituicées de crédito, crédito a
clientes e titulos de divida geridos com base num modelo de negdcio cujo objectivo é o recebimento dos seus
fluxos de caixa contratuais (obrigacdoes de divida publica, obrigacbes emitidas por empresas e papel
comercial).

Reconhecimento inicial @ mensuracao subsequente

As aplicacoes em instituicoes de crédito e os créditos a clientes sdo reconhecidos na data em que os fundos sao
disponibilizados a contraparte (settlement date). Os titulos de divida sdo reconhecidos na data da negociacao
(trade date), ou seja, na data em que o Grupo se compromete a adquiri-los.

Os activos financeiros ao custo amortizado sao reconhecidos inicialmente pelo seu justo valor, acrescido dos
custos de transaccao, e subsequentemente sao mensurados ao custo amortizado. Adicionalmente, estao
sujeitos, desde o seu reconhecimento inicial, ao apuramento de perdas por imparidade para perdas de crédito
esperadas, as quais sao registadas por contrapartida da rubrica “Imparidade de activos financeiros ao custo
amortizado”.

Os ganhos ou perdas gerados no momento do seu desreconhecimento sao registados na rubrica "Ganhos /
(perdas) com o desreconhecimento de activos e passivos financeiros ao custo amortizado”.

C) Activos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral
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Classificacao

Um activo financeiro é classificado na categoria de “Activos financeiros ao justo valor através de outro
rendimento integral” se cumprir cumulativamente as seguintes condicoes:

e 0 activo financeiro é detido num modelo de negocio em que o objectivo é a recolha dos seus fluxos
de caixa contratuais e a venda desse activo financeiro;

e Os seus fluxos de caixa contratuais ocorrem em datas especificas e correspondem apenas a
pagamentos de capital e juro do montante em divida.

Adicionalmente, no reconhecimento inicial de um instrumento de capital, que nao seja detido para
negociacdo, nem uma retribuicdo contingente reconhecida por um adquirente numa concentracao de
actividades empresariais a qual se aplica a IFRS 3, o Grupo pode optar irrevogavelmente por classifica-lo na
categoria de “Activos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral” (FVOCI). Esta opcao é
exercida numa base casuistica, investimento a investimento e esta apenas disponivel para os instrumentos
financeiros que cumpram a definicao de instrumentos de capital prevista na IAS 32, nao podendo ser utilizada
para os instrumentos financeiros cuja classificacao como instrumento de capital na esfera do emitente seja
efectuada ao abrigo das excepcoes previstas nos paragrafos 16A a 16D da IAS 32.

Reconhecimento inicial e mensuracao subsequente

Os instrumentos de divida ao justo valor através de outro rendimento integral sao reconhecidos inicialmente
pelo seu justo valor, acrescido dos custos de transaccao, e subsequentemente sao mensurados ao justo valor.
As variacdes no justo valor destes activos financeiros sao registadas por contrapartida de outro rendimento
integral e, no momento da sua alienacao, os respectivos ganhos ou perdas acumulados em outro rendimento
integral sao reclassificados para uma rubrica especifica de resultados designada “Ganhos ou perdas com o
desreconhecimento de activos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral”.

Ndo é reconhecida imparidade para instrumentos de capital ao justo valor através de outro rendimento
integral, sendo os respectivos ganhos ou perdas acumulados registados em variacoes de justo valor transferidos
para Resultados acumulados no momento do seu desreconhecimento.

RECLASSIFICACAO ENTRE CATEGORIAS DE ACTIVOS FINANCEIROS

Os activos financeiros sao reclassificados para outras categorias apenas se o modelo de negocio utilizado
na sua gestao for alterado.

A reclassificacdo € aplicada prospectivamente a partir da data do reconhecimento, nao sendo
reexpressados quaisquer ganhos, perdas (incluindo relacionados com imparidade) ou juros anteriormente
reconhecidos.

Nao é permitida a reclassificacao de investimentos em instrumentos de capital mensurados ao justo valor
através de outro rendimento integral, nem de instrumentos financeiros designados ao justo valor através
de resultados.

MODIFICAGAO E DESRECONHECIMENTO DE ACTIVOS FINANCEIROS
Principios gerais
I. O Grupo desreconhece um activo financeiro quando, e apenas quando:
e Os direitos contratuais aos fluxos de caixa resultantes do activo financeiro expiram; ou

e Transfere o activo financeiro tal como definido nos pontos ii) e iii) abaixo e a transferéncia satisfaz
as condicoOes para o desreconhecimento de acordo com o ponto iv).
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V.

VI.

O Grupo transfere um activo financeiro se, e apenas se, se verificar uma das situacées seguintes:

e Transferir os direitos contratuais de receber os fluxos de caixa resultantes do activo financeiro;
ou

e Retiver os direitos contratuais de receber os fluxos de caixa resultantes do activo financeiro, mas
assumir uma obrigacdo contratual de pagar os fluxos de caixa a um ou mais destinatarios num
acordo que satisfaca as condicOes previstas no ponto iii).

Quando o Grupo retém os direitos contratuais de receber os fluxos caixa resultantes de um activo
financeiro (o «activo original»), mas assume uma obrigacao contratual de pagar esses fluxos de caixa a
uma ou mais entidades (os «destinatarios finais»), o Grupo trata a transaccao como uma transferéncia
de um activo financeiro se, e apenas se, todas as trés condicoes que se seguem forem satisfeitas:

e O Grupo ndo tem qualquer obrigacdo de pagar quantias aos destinatarios finais a menos que
receba quantias equivalentes resultantes do activo original. Os adiantamentos a curto prazo pela
entidade com o direito de total recuperacao da quantia emprestada acrescida dos juros vencidos
as taxas de mercado nao violam esta condicao;

e 0O Grupo esta proibido pelos termos do contrato de transferéncia, de vender ou penhorar o activo
original que nao seja como garantia aos destinatarios finais pela obrigacdo de lhes pagar fluxos de
caixa; e

e O Grupo tem uma obrigacao de remeter qualquer fluxo de caixa que receba em nome dos
destinatarios finais sem atrasos significativos. Além disso, ndo tem o direito de reinvestir esses
fluxos de caixa, excepto no caso de investimentos em dinheiro ou seus equivalentes (tal como
definido na IAS 7 Demonstracoes dos Fluxos de Caixa) durante o curto periodo de liquidacao entre
a data de recebimento e a data da entrega exigida aos destinatarios finais, e os juros recebidos
como resultado desses investimentos sao passados aos destinatarios finais.

Quando o Grupo transfere um activo financeiro (ver ponto ii acima), deve avaliar até que ponto retém
os riscos e beneficios decorrentes da propriedade desse activo. Neste caso:

e Se o Grupo transferir substancialmente todos os riscos e beneficios decorrentes da propriedade do
activo financeiro, desreconhece o activo financeiro e reconhece separadamente como activos ou
passivos quaisquer direitos e obrigacées criados ou retidos com a transferéncia;

e Se o Grupo retém substancialmente todos os riscos e beneficios decorrentes da propriedade do
activo financeiro, continua a reconhecer o activo financeiro.

e Se o Grupo nao transferir nem retiver substancialmente todos os riscos e beneficios decorrentes da
propriedade do activo financeiro, deve determinar se reteve o controlo do activo financeiro. Neste
caso:

= Se o Grupo nao reteve o controlo, deve desreconhecer o activo financeiro e reconhecer
separadamente como activos ou passivos quaisquer direitos e obrigacdes criados ou
retidos com a transferéncia;

= Se o Grupo reteve o controlo, deve continuar a reconhecer o activo financeiro na
medida do seu envolvimento continuado no activo financeiro.

A transferéncia dos riscos e beneficios referida no ponto anterior é avaliada por comparacdo da
exposicao do Grupo, antes e depois da transferéncia, a variabilidade das quantias e momentos de
ocorréncia dos fluxos de caixa liquidos resultantes do activo transferido.

A questao de saber se o Grupo reteve ou nao o controlo (ver ponto iv acima) do activo transferido
depende da capacidade daquele que recebe a transferéncia para vender o activo. Se aquele que recebe
a transferéncia tiver capacidade pratica para vender o activo na sua totalidade a um terceiro nao
relacionado e for capaz de exercer essa capacidade unilateralmente e sem necessitar de impor
restricdes adicionais a transferéncia, considera-se que a entidade ndo reteve o controlo. Em todos os
outros casos, considera-se que a entidade reteve o controlo.
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Critérios de desreconhecimento

No contexto dos principios gerais descritos na seccao anterior, e tendo em conta que os processos de alteracao
de contratos podem conduzir, em algumas circunstancias, ao desreconhecimento dos activos financeiros
originais e ao reconhecimento de novos activos (sujeito a identificacdo do POCI) o objectivo desta seccao é
estabelecer os critérios e circunstancias que levam ao desreconhecimento de um activo financeiro.

O Grupo considera que uma modificacdo nos termos e condicdes de uma exposicao de crédito resultara no
desreconhecimento da transaccao e no reconhecimento de uma nova transaccao quando a modificacao se
traduzir em pelo menos uma das seguintes condicoes:

- Criacdo de uma nova exposicao que resulta de uma consolidacao da divida;
- Mudanca nas caracteristicas qualitativas, nomeadamente:

o Mudanca da moeda, a menos que a taxa de cambio entre a moeda antiga e a nova esteja
vinculada ou administrada dentro de limites restritos por lei ou autoridades monetarias
relevantes;

o Exclusdo ou adicdo de uma caracteristica substancial de conversao de capital para um
instrumento de divida, a menos que nédo seja razoavelmente possivel que seja exercido durante
0 seu prazo;

o Transferéncia do risco de crédito do instrumento para outro mutuario, ou uma mudanca
significativa na estrutura dos mutuarios dentro do instrumento.

Crédito abatido ao activo (write-off)

O Grupo reconhece um crédito abatido ao activo quando nao tem expectativas razoaveis de recupera-lo na sua
totalidade ou parcialmente. Este registo ocorre apos todas as accoes de recuperacao desenvolvidas pelo Grupo
se revelarem infrutiferas. Os créditos abatidos ao activo sdo registados em contas extrapatrimoniais.

Activos financeiros adquiridos ou originados em imparidade de crédito

Os activos financeiros adquiridos ou originados em imparidade de crédito (POCI) sdao activos que apresentam
evidéncias objectivas de imparidade de crédito no momento do seu reconhecimento inicial. Um activo esta em
imparidade de crédito se um ou mais eventos tiverem ocorrido com um impacto negativo nos fluxos de caixa
futuros estimados do activo. O Grupo nao apresenta nas suas demonstracées POCls.

PERDAS POR IMPARIDADE
Instrumentos financeiros sujeitos ao reconhecimento de perdas por imparidade

0 Banco reconhece perdas por imparidade para perdas de crédito esperadas em instrumentos financeiros
registados nas seguintes rubricas contabilisticas:

a) Activos financeiros ao custo amortizado

As perdas por imparidade em activos financeiros ao custo amortizado reduzem o valor de balanco destes
activos financeiros por contrapartida da rubrica “Imparidade de activos financeiros ao custo amortizado” (em
resultados).

b) Instrumentos de divida ao custo amortizado

As perdas por imparidade em instrumentos de divida ao custo amortizado sao reconhecidas em resultados, na
rubrica “Imparidade de activos financeiros ao custo amortizado”, por contrapartida de resultados (reduzem o
valor de balanco destes activos financeiros).

¢) Compromissos de crédito, créditos documentarios e garantias financeiras
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As perdas por imparidade associadas a compromissos de crédito, créditos documentarios e garantias financeiras
sao reconhecidas no passivo, na rubrica “Provisdes para garantias e outros compromissos”, por contrapartida
da rubrica “Outras provisées” (em resultados).

Classificacao dos instrumentos financeiros por stages

Variacao do risco de crédito desde o reconhecimento inicial

<€
Stage 1 Stage 2 Stage 3
Critério de classificacao Reconhecimento Aumento significativo do Em situacdo de
inicial risco de crédito desde o imparidade
reconhecimento inicial
Perdas por imparidade Perdas de crédito Perdas de crédito esperadas "lifetime"
esperadas a 12 meses

0 Banco determina as perdas de crédito esperadas de cada operacdao em funcdo da deterioracdo do risco de
crédito verificada desde o seu reconhecimento inicial. Para este efeito, as operacodes sao classificadas num dos
seguintes trés stages:

- Stage 1: sao classificadas neste stage as operacdes em que nao se verifica um aumento significativo no
risco de crédito desde o seu reconhecimento inicial independentemente da qualidade de crédito (a ndo
ser que sejam adquiridos ou originados com evidéncia objectiva de perda). As perdas por imparidade
associadas a operacoes classificadas neste stage correspondem as perdas de crédito esperadas que
resultem de um evento de default que podera ocorrer num periodo de 12 meses apos a data de reporte
(perdas de crédito esperadas a 12 meses).

- Stage 2: sao classificadas neste stage as operacdes em que se verifica um aumento significativo do risco
de crédito desde o seu reconhecimento inicial, mas que nao estdao em situacao de imparidade. As perdas
por imparidade associadas a operacdes classificadas neste stage correspondem as perdas de crédito
esperadas resultantes de eventos de default que poderdo ocorrer ao longo do periodo de vida residual
esperado das operacoes (perdas de crédito esperadas “lifetime”).

- Stage 3: sao classificadas neste stage as operacoes em situacao de imparidade. As perdas por
imparidade associadas a operacdes classificadas neste stage correspondem a perdas de crédito esperadas
“lifetime”.

Definicdo de activos financeiros em default

1. Incumprimento

Critério de entrada: Cliente que, a data de referéncia, verifique simultaneamente:

* Pelo menos uma operacao com capital ou juros vencidos ha mais de 90 dias; e

* Somatério do crédito vencido (capital + juros) superior ao critério de materialidade absoluto; e
somatorio do crédito vencido (capital + juros) superior a 1% da exposicao em balanco do cliente.

Critério de saida: Empresas (12 Meses sem cumprir critério de entrada.) e Particulares (3 Meses sem cumprir
critério de entrada)

2. Abatido
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Critério de entrada: Cliente que, a data de referéncia, verifique simultaneamente:

* Somatorio do montante abatido superior ao critério de materialidade absoluto; e
Somatdrio do montante abatido superior 1% da exposicao em balanco do cliente.
Critério de saida: Pagamento do montante abatido pelo cliente.

3. Contencioso
Critério de entrada: Cliente com pelo menos um contrato em contencioso.
Critério de saida: Regularizacao da situacao.

4. Insolvéncia
Critério de entrada: Cliente com insolvéncia declarada legalmente.
Critério de saida: Regularizacao da situacao.

5. Reestruturados

Critério de entrada: Cliente que, a data de referéncia, verifique simultaneamente:

* Pelo menos uma operacao reestruturada; e
« Pelo menos uma operacao com capital ou juros vencidos ha mais de 30 dias; e
» Somatorio do crédito vencido (capital + juros) superior ao critério de materialidade absoluto; e

Somatorio do crédito vencido (capital + juros) superior a 1% da exposicao em balanco do cliente.

Critério de saida: 12 Meses sem cumprir o critério de entrada’.

6. Dupla Reestruturacao

Critério de entrada: Clientes com operagdes reestruturadas por dificuldades financeiras que dentro do periodo
de marcagao de reestruturados, registem reincidéncia de operagdes reestruturadas por dificuldades financeiras.
0 trigger é activado se o cliente verificar pelo menos uma das seguintes condicdes:

Operacao dentro do periodo de marcacao de reestruturado que verifique alteracao da data de maturidade de
entre duas datas distintas; ou

Nova operacao reestruturada por dificuldades financeiras tendo pelo menos outra operacao que ainda
se encontra dentro do periodo de marcacao de reestruturado.

Critério de saida: 12 Meses sem cumprir o critério de entrada’
7. Crédito Improdutivo
Critério de entrada: Cliente com pelo menos uma operacao reestruturada com taxa de juro igual a 0%.
Critério de saida: Regularizacao da situacao
8. Analise Individual
Critério de entrada: Cliente com taxa de imparidade resultante da analise individual.

Critério de saida: Regularizacao da situacao.

! A marcacéo da quarentena é independente dos critérios de desmarcacéo de reestruturados para efeitos regulamentares.

65



BIM - Banco Internacional de Mocambique, SA - Relatério e Contas 2020
Estimativa das perdas de crédito esperadas - Analise individual
A. Sao objecto de analise individual os Clientes que se encontrem numa das seguintes condicoes:

= Stage 3: Exposicao > MZN 10.000.000 de Clientes no Stage 3 ou de Grupos com pelo menos
um membro no Stage 3.

= Stage 2: Exposicao > MZN 20.000.000 de Clientes no Stage 2 ou de Grupos com pelo menos
um membro no Stage 2

= Stage 1: Exposicao > MZN 30.000.000 de Clientes no Stage 1 ou de Grupos com pelo menos
um membro no Stage 1.

»=  Grupos econdmicos: Sao seleccionados apenas membros do Grupo Econdmico com exposicao
> MZN 8.000.000.

B. A analise individual contempla os seguintes procedimentos:

Para os Clientes que sejam captados no primeiro grupo, “.Stage 3”, é assumido directamente que o
Grupo/Cliente tem evidéncia objectiva de imparidade, sendo determinada a perda através do método de
Discounted Cash Flow (DCF).

Para os Clientes que sejam captados num ou varios dos restantes grupos, “Stage 2”, “Stage 1”, a analise passara
pelo preenchimento de um questionario para que se verifique se o Cliente tem evidéncia objectiva de

imparidade.

% Aos Clientes individualmente significativos sem qualquer evidéncia de imparidade ou com taxa de

imparidade individual igual a 0%, é calculada a imparidade de acordo com os critérios da colectiva.

Na determinacao das perdas por imparidade em termos individuais eram considerados, entre outros, os
seguintes factores:

e A exposicdo total de cada cliente junto do Grupo e a existéncia de crédito vencido;

e A viabilidade econémico-financeira do negdcio do cliente e a sua capacidade de gerar meios
suficientes para fazer face ao servico da divida no futuro;

e A existéncia, natureza e o valor estimado dos colaterais associados a cada crédito;

e A deterioracao significativa no rating do cliente;

e O patrimonio do cliente em situacdes de liquidacao ou faléncia;

¢ O montante e os prazos de recuperacao estimados.

A andlise individual é da responsabilidade da Direccdo de Crédito e das Direccoes de Recuperacao de
Crédito.

Cada uma das unidades referidas no ponto anterior é responsavel por efectuar a avaliacao de risco do cliente
que permita o enquadramento nos 3 estagios de risco e determinacao da perda

Existem duas tipologias de estratégia recuperacao:
- “Going Concern”, na qual a estimativa é realizada com base nos fluxos de caixa do negocio;

- “Gone Concern”, na qual a estimativa de recuperacdo € realizada com base na execucao dos
colaterais.

O Risk Office é responsavel pela revisdao da informacdo recolhida e validacdo dos resultados obtidos,
cabendo-lhe a decisao final sobre a imparidade do Cliente.
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Em consequéncia da degradacao da situacdo economico-financeira dos clientes, o BIM adoptou critérios de
acompanhamento adicionais dos indicios de agravamento da performance financeira destes e aumentou a
frequéncia de realizacdo das analises individuais.

Estimativa das perdas de crédito esperadas - Analise colectiva

Todos os créditos ndo sujeitos a analise individual constituem base de calculo da imparidade colectiva, bem

como, Clientes que da revisao individual resultem em stage 1, 2 e Clientes do stage 3 com taxa zero.

Os principais inputs utilizados para a mensuracao das perdas de crédito esperadas numa base colectiva, incluem
as seguintes variaveis:

Exposicao dado o Incumprimento (“Exposure at Default” - EAD).

- Probabilidade de Incumprimento (“Probability of Default” - PD);
- Perda dado o Incumprimento (“Loss Given Default” - LGD); e
- Factor de desconto do contrato (D)

Estes parametros sdao obtidos através de modelos estatisticos internos, e outros dados histdricos relevantes,
tendo em conta modelos regulamentares ja existentes adaptados em funcao dos requisitos do IFRS 9.

As PD sdo estimadas com base num determinado periodo histdrico e calculadas com base em modelos
estatisticos, os quais, por sua vez, sao baseados em dados internos. As PDs sao calculadas considerando as
maturidades contratuais das exposicoes.

O Grupo recolhe indicadores de performance e default acerca das suas exposicoes de risco de crédito com
analises por tipos de clientes e produtos.

A LGD ¢é a magnitude da perda que se espera que ocorra caso a exposicao entre em incumprimento. O Grupo
estima os parametros de LGD com base no historico de taxas de recuperacao apos a entrada em default das
contrapartes.

A EAD representa a exposicdo esperada caso a exposicao e/ou cliente entre em incumprimento. O Grupo obtém
os valores de EAD a partir da exposicao actual da contraparte. Para compromissos e garantias financeiras, o
valor da EAD considera tanto o valor de crédito utilizado como a expectativa do valor potencial futuro que
podera ser utilizado de acordo com o contrato.

Como descrito anteriormente, com excepcao dos activos financeiros que consideram uma PD a 12 meses por
nao apresentarem um aumento significativo do risco de crédito, o Grupo calcula o valor das perdas de crédito
esperadas tendo em conta o risco de incumprimento durante o periodo maximo de maturidade contratual do
contrato, mesmo que, para efeitos da gestao do risco, seja considerado um periodo superior. O periodo
contratual maximo sera considerado como o periodo até a data em que o Grupo tem o direito de exigir o
pagamento ou terminar o compromisso ou garantia.
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PASSIVOS FINANCEIROS
A. Classificacao, reconhecimento inicial e mensuracao subsequente

No momento do seu reconhecimento inicial, o Banco regista os seus passivos financeiros ao custo amortizado.

Passivos financeiros ao custo amortizado

Classificacdo

Os passivos financeiros que nao foram classificados ao justo valor através de resultados, nem correspondem a
contratos de garantia financeira, sdao mensurados ao custo amortizado.

A categoria de “Activos financeiros ao custo amortizado” inclui recursos de instituicdes de crédito, recursos de
clientes e titulos de divida subordinada e nao subordinada.

Reconhecimento inicial @ mensuracao subsequente

Os passivos financeiros ao custo amortizado sao reconhecidos inicialmente pelo seu justo valor, acrescido dos
custos de transaccao, e subsequentemente sao mensurados ao custo amortizado. Os juros dos passivos
financeiros ao custo amortizado sao reconhecidos na rubrica de “Juros e custos equiparados”.

Reclassificacao entre categorias de passivos financeiros
Nao sao permitidas reclassificacdes de passivos financeiros.

B. Desreconhecimento de passivos financeiros

O Grupo procede ao desreconhecimento de passivos financeiros quando estes sao cancelados ou extintos.

INSTRUMENTOS FINANCEIROS (IFRS 9)

As demonstracdes financeiras consolidadas do Grupo referentes ao exercicio de 2020 foram preparadas de
acordo com a IFRS 9 - Instrumentos Financeiros - Classificacao e mensuracao, conforme se segue:

1. Crédito a clientes

A rubrica Crédito a clientes inclui empréstimos originados pelo Grupo para os quais nao existia uma intencao de
venda no curto prazo, sendo o seu registo efectuado na data em que os fundos sao disponibilizados aos
clientes.

O crédito a clientes é reconhecido inicialmente ao seu justo valor, acrescido dos custos de transaccao, e é
subsequentemente valorizado ao custo amortizado, sendo apresentado em balanco deduzido de perdas por
imparidade.

1.1. Imparidade

A politica do Grupo consistia na avaliacao regular da existéncia de evidéncia objectiva de imparidade na sua
carteira de crédito. As perdas por imparidade identificadas sao registadas por contrapartida de resultados,
sendo subsequentemente revertidas por resultados caso se verifique uma reducao do montante da perda
estimada, num periodo posterior.

Apo6s o reconhecimento inicial, um crédito ou uma carteira de créditos a clientes, definida como um conjunto
de créditos com caracteristicas de risco semelhantes, poderia ser classificada como carteira com imparidade
quando existe uma evidéncia objectiva de imparidade resultante de um ou mais eventos, e quando estes tem
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impacto no valor estimado dos fluxos de caixa futuros do crédito ou carteira de créditos sobre clientes, que
possam ser estimados de forma fiavel.

Existem dois métodos para o calculo das perdas por imparidade, conforme referido anteriormente: (i) analise
individual; e (ii) analise colectiva.

2. Instrumentos financeiros
2.1. Classificacao, reconhecimento inicial e mensuracao subsequente

Os activos financeiros sao reconhecidos na data da negociacao (trade date), ou seja, na data em que o Grupo
se compromete a adquirir o activo e sao classificados considerando a intencao que lhes esta subjacente de
acordo com as categorias descritas seguidamente:

2.1.1. Activos financeiros ao custo amortizado

Os activos financeiros detidos com o objectivo de somente receber capital e juros e que em simultaneo
respeitam o principio SPPI, nomeadamente bilhetes de tesouro, obrigacdes do tesouro, e aplicacoes em
instituicoes de crédito, sao classificados na categoria de activos financeiros ao custo amortizado. Os activos
financeiros ao custo amortizado sao reconhecidos inicialmente ao justo valor, incluindo os custos ou proveitos
associados as transaccdes e posteriormente mensurados ao custo amortizado. Os activos financeiros nesta
categoria sao sujeitos a avaliacao de perdas por imparidade e reconhecidos em resultados.

2.1.2. Activos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral

Nesta categoria sao reconhecidos activos financeiros que o Banco detém com o objectivo de receber capital e
juros contratuais ou vender e que respeitam o critério SPPl. Os activos financeiros nesta categoria sao
inicialmente reconhecidos pelo seu justo valor. As alteracdes subsequentes do seu justo valor sdo reconhecidas
em reservas.

2.1.3 Activos financeiros ao justo valor através de resultados

Esta & uma categoria residual, onde sao classificados os activos financeiros que ndo cumprem os requisitos para
serem classificados nas categorias de custo amortizado ou de justo valor através de outro rendimento integral.
Os activos financeiros ao justo valor através de resultados sao inicialmente reconhecidos pelo seu justo valor.
As alteracdes subsequentes do seu justo valor sao reconhecidas em resultados.

2.1.4. Outros passivos financeiros

Os outros passivos financeiros sao todos os passivos financeiros que nao se encontram registados na categoria
de passivos financeiros ao justo valor através de resultados. Esta categoria inclui tomadas em mercado
monetario, recursos de clientes e de outras instituicées financeiras, divida emitida, entre outros.

2.2. Imparidade

Em cada data de balanco era efectuada uma avaliacdo da existéncia de evidéncia objectiva de imparidade. Um
activo financeiro ou grupo de activos financeiros, encontrava-se em imparidade sempre que existisse evidéncia
objectiva de imparidade resultante de um ou mais eventos que ocorressem apos o seu reconhecimento inicial.

Se fosse identificada imparidade num activo financeiro disponivel para venda, a perda acumulada (mensurada
como a diferenca entre o custo de aquisicao e o justo valor, excluindo perdas de imparidade anteriormente
reconhecidas por contrapartida de resultados) era transferida de reservas de justo valor e reconhecida em
resultados. Caso, num periodo subsequente, o justo valor dos instrumentos de divida classificados como activos
financeiros disponiveis para venda aumentasse e esse aumento pudesse ser objectivamente associado a um
69



BIM - Banco Internacional de Mocambique, SA - Relatério e Contas 2020

evento ocorrido apds o reconhecimento da perda por imparidade em resultados, a perda por imparidade era
revertida por contrapartida de resultados. A recuperacao das perdas de imparidade reconhecidas em
instrumentos de capital classificados como activos financeiros disponiveis para venda era registada como mais-
valia em reservas de justo valor quando ocorresse (nao existindo reversao por contrapartida de resultados).

b) Base de consolidacao

A partir de 1 de Janeiro de 2010, o Grupo passou a aplicar a IFRS 3 (revista) para o reconhecimento
contabilistico das concentracbes de actividades empresariais. As alteracdes de politicas contabilisticas
decorrentes da aplicacao da IFRS 3 (revista) sao aplicadas prospectivamente.

As demonstracdes financeiras consolidadas agora apresentadas reflectem os activos, passivos, proveitos e custos
do Banco e da sua subsidiaria (Grupo), e os resultados atribuiveis ao Grupo referentes as participacoes
financeiras em empresas associadas.

Participacoes financeiras em subsidiarias

Subsidiarias sdo entidades (incluindo fundos de investimento e veiculos de securitizacao) controladas pelo
Grupo. O Grupo controla uma entidade quando esta exposto, ou tenha direitos, a variabilidade nos retornos
provenientes do seu envolvimento com essa entidade e possa apoderar-se dos mesmos através do poder que
detém sobre as actividades relevantes dessa entidade (controlo de facto). As demonstracdes financeiras das
subsidiarias sdo incluidas nas demonstracoes financeiras consolidadas desde a data em que o Grupo adquire o
controlo até a data em que o controlo termina.

Numa operacao de aquisicao por fases que resulte na aquisicdo de controlo, aquando do calculo do goodwill, a
reavaliacdo de qualquer participacdo anteriormente adquirida é reconhecida por contrapartida de resultados. No
momento de uma venda parcial, da qual resulte a perda de controlo sobre uma subsidiaria, qualquer
participacdo remanescente € reavaliada ao valor de mercado na data da venda e o ganho ou perda resultante
dessa reavaliacdo é registado por contrapartida de resultados.

As demonstracdes financeiras consolidadas incluem a parte atribuivel ao Grupo do total das reservas e dos lucros
e prejuizos reconhecidos da associada contabilizada de acordo com o método da equivaléncia patrimonial.
Quando a parcela dos prejuizos atribuiveis excede o valor contabilistico da associada, o valor contabilistico deve
ser reduzido a zero e o reconhecimento de perdas futuras é descontinuado, excepto na parcela em que o Grupo
incorra numa obrigacao legal de assumir essas perdas em nome da associada.

Diferencas de consolidacéo - Goodwill

As concentracdes de actividades empresariais sdo registadas pelo método da compra. O custo de aquisicao
equivale ao justo valor determinado a data da compra, dos activos cedidos e passivos incorridos ou assumidos.

0 registo dos custos directamente relacionados com a aquisicdo de uma subsidiaria sao directamente imputados
a resultados.

0 goodwill positivo resultante de aquisicoes € reconhecido como um activo e registado ao custo de aquisicao,
nao sendo sujeito a amortizacao.

0 goodwill resultante da aquisicao de participacdes em empresas subsidiarias e associadas € definido como a
diferenca entre o valor do custo de aquisicao e o justo valor total ou proporcional dos activos e passivos e
passivos contingentes da adquirida, consoante a opcao tomada.
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Caso o goodwill apurado seja negativo este é registado directamente em resultados do periodo em que a
concentracao de actividades ocorre.

O valor recuperavel do goodwill é estimado anualmente, independentemente da existéncia de indicadores de
imparidade. As eventuais perdas de imparidade determinadas sdao reconhecidas em resultados do periodo. O
valor recuperavel é determinado com base no maior entre o valor em uso dos activos e o valor de mercado
deduzido dos custos de venda, sendo calculado com recurso a metodologias de avaliacao, suportadas em
técnicas de fluxos de caixa descontados, considerando as condicées de mercado, o valor temporal e os riscos de
negocio.

0 goodwill nao é corrigido em funcdo da determinacédo final do valor do preco contingente pago, sendo este
impacto reconhecido por contrapartida de resultados, ou capitais proprios, se aplicavel.

Aquisicdo e diluicdo de Interesses que ndo controlam

A aquisicao de interesses que nao controlam da qual nao resulte uma alteracao de controlo sobre uma
subsidiaria, é contabilizada como uma transaccdao com accionistas e, como tal, ndao é reconhecido goodwill
adicional resultante desta transaccao. A diferenca entre o custo de aquisicao e o justo valor dos interesses que
ndo controlam adquiridos é reconhecida directamente em reservas. De igual forma, os ganhos ou perdas
decorrentes de alienacoes de interesses que controlam, das quais nao resulte uma perda de controlo sobre uma
subsidiaria, sao sempre reconhecidos por contrapartida de reservas.

Perda de controlo

Os ganhos ou perdas decorrentes da diluicao ou venda de uma parte da participacao financeira numa subsidiaria,
com perda de controlo, sao reconhecidos pelo Grupo na demonstracao dos resultados.

Nas diluicoes de interesses que controlam sem perda de controlo, as diferencas entre o valor de aquisicao e o
justo valor dos interesses que nao controlam adquiridos sao registadas por contrapartida de reservas.

Transaccées eliminadas em consolidagdo

Os saldos e transaccoes entre empresas do Grupo, bem como os ganhos e perdas nao realizados resultantes
dessas transaccoes, sao anulados na preparacao das demonstracoes financeiras consolidadas. Os ganhos e perdas
nao realizados de transaccoes com associadas e entidades controladas conjuntamente sao eliminados na
proporcao da participacao do Grupo nessas entidades.

c) Instrumentos de capital

Um instrumento financeiro é classificado como instrumento de capital quando ndo existe uma obrigacao
contratual da sua liquidacao ser efectuada mediante a entrega de dinheiro ou de outro activo financeiro a
terceiros, independentemente da sua forma legal, evidenciando um interesse residual nos activos de uma
entidade apos a deducdo de todos os seus passivos.

Os custos de transaccdo directamente atribuiveis a emissao de instrumentos de capital sao registados por
contrapartida do capital proprio como uma deducdo ao valor da emissdo. Os valores pagos e recebidos pelas
compras e vendas de instrumentos de capital sdo registados no capital proprio, liquidos dos custos de
transaccao.

As accdes preferenciais emitidas pelo Grupo sao classificadas como capital quando o reembolso ocorre apenas
por opcao do Grupo e os dividendos sao pagos pelo Grupo numa base discricionaria.

Os rendimentos de instrumentos de capital (dividendos) sao reconhecidos quando o direito ao seu recebimento é
estabelecido e deduzidos ao capital proprio.
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d) Empréstimos de titulos e transaccdées com acordo de recompra

(i) Empréstimo de titulos

Os titulos cedidos através de acordos de empréstimo de titulos continuam a ser reconhecidos no balanco e sao
reavaliados de acordo com a politica contabilistica da categoria a que pertencem. O montante recebido pelo
empréstimo de titulos é reconhecido como um passivo financeiro. Os titulos obtidos através de acordos de
empréstimo de titulos ndo sdo reconhecidos patrimonialmente. O montante cedido pelo empréstimo de titulos é
reconhecido como um débito para com clientes ou instituicdes financeiras. Os proveitos ou custos resultantes de
empréstimo de titulos sao periodificados durante o periodo das operacdes e sao incluidos em juros e proveitos ou
custos equiparados (margem financeira).

(ii) Acordos de recompra

O Grupo realiza compras/vendas de titulos com acordo de revenda/recompra de titulos substancialmente
idénticos numa data futura a um preco previamente definido. Os titulos adquiridos que estiverem sujeitos a
acordos de revenda numa data futura nao sao reconhecidos em balanco. Os montantes pagos sao reconhecidos
em crédito a clientes ou aplicacdoes em instituicoes de crédito. Os valores a receber sdao colaterizados pelos
titulos associados. Os titulos vendidos através de acordos de recompra continuam a ser reconhecidos no balanco
e sdo reavaliados de acordo com a politica contabilistica da categoria a que pertencem. Os recebimentos da
venda de investimentos sdo considerados como depositos de clientes ou de outras instituicoes de crédito.

A diferenca entre as condicdes de compra/venda e as de revenda/recompra é periodificada durante o periodo
das operacoes e é registada em juros e proveitos ou juros e custos equiparados.

e) Activos ndo correntes detidos para venda

Os grupos de activos nao correntes detidos para venda (grupos de activos em conjunto com os respectivos
passivos, que incluem pelo menos um activo nao corrente) sao classificados como detidos para venda quando
existe a intencao de alienar os referidos activos e passivos e os activos ou grupos de activos estdo disponiveis
para venda imediata e a sua venda é muito provavel.

0 Grupo também classifica como activos nao correntes detidos para venda os activos ndo correntes ou grupos de
activos adquiridos apenas com o objectivo de venda posterior, que estdo disponiveis para venda imediata e cuja
venda é muito provavel.

Imediatamente antes da sua classificacdo como activos nao correntes detidos para venda, a mensuracao de
todos os activos nao correntes e todos os activos e passivos incluidos num grupo de activos para venda é
efectuada de acordo com as IFRS aplicaveis. Apos a sua reclassificacao, estes activos ou grupos de activos sao
mensurados ao menor entre o seu custo e o seu justo valor deduzido dos custos de venda.

As subsidiarias adquiridas exclusivamente com o objectivo de venda no curto prazo sao consolidadas até ao
momento da sua venda.

0 Grupo classifica igualmente em activos nao correntes detidos para venda os imdveis detidos por recuperacao
de crédito, que se encontram mensurados inicialmente pelo menor entre o seu justo valor liquido de custos de
venda e o valor contabilistico do crédito existente na data em que foi efectuada a dacdo ou arrematacao judicial
do bem.

0 justo valor é baseado no valor de mercado, sendo este determinado com base no preco expectavel de venda
obtido através de avaliacdes periddicas efectuadas pelo Grupo.

72



BIM - Banco Internacional de Mocambique, SA - Relatério e Contas 2020

A mensuracao subsequente destes activos é efectuada ao menor do seu valor contabilistico e o correspondente
justo valor, liquido dos custos de venda, ndo sendo sujeitos a amortizacdo. Caso existam perdas nao realizadas,
estas sao registadas como perdas de imparidade por contrapartida de resultados do exercicio.

Uma perda por imparidade é reconhecida pelo montante em que a quantia escriturada do activo exceder o seu
valor recuperavel. Para efeitos da avaliacao da imparidade, os activos sao agrupados ao nivel mais baixo, para o
qual existam fluxos de caixa separadamente identificaveis (unidades geradoras de caixa).

f) Locacdo Financeira

O Grupo adoptou a IFRS 16 - Locacoes em 1 de Janeiro de 2019 em substituicao da IAS 17 - Locacbes, que esteve
em vigor até 31 de Dezembro de 2018. O Grupo ndo adoptou antecipadamente nenhum dos requisitos da IFRS 16
em periodos anteriores.

Esta norma estabelece novos requisitos relativamente ao ambito, classificacdo e mensuracdo de locagoes:

e Na optica do locador, as locacdes continuam a ser classificadas como locacdes financeiras;

e Na optica do locatario, a norma define um Unico modelo de contabilizacdo de contratos de locacéao,
que resulta no reconhecimento do direito de uso adquirido de um activo e de um passivo da locacao
para todos os contratos de locacao, excepto as locacdes com um periodo inferior a 12 meses ou para
locacdes que incidam sobre activos de valor reduzido em que o locatario podera optar pela isencdo de
reconhecimento prevista na IFRS 16, sendo que, devera reconhecer os pagamentos de locacao
associados a esses contratos como Outros gastos administrativos.

O Grupo optou por nao aplicar esta norma aos contratos de locacao financeira a curto prazo, menor ou igual
a 12 meses e aos contratos de locacao em que o activo subjacente tem valor reduzido, considerando para
este efeito o montante de USD 5.000. Foi utilizada, também, a opcao de nédo aplicar esta norma a locacoes
de activos intangiveis.

Definicao de locacao

A nova definicao de locacao acarreta uma abordagem no controlo do activo identificado no contrato, ou
seja, um contrato constitui ou contém uma locacao se transmitir o direito de controlar a utilizacdo de um
activo identificado, ou seja, obtendo substancialmente todos os beneficios economicos da utilizacao do
mesmo e o direito de orientar o uso desse activo identificado durante o periodo coberto pelo contrato em
troca de uma retribuicao.

Impactos na optica do locatario

O Grupo reconhece para todas as locacoes, com excepcao das locacbes com um periodo inferior a 12 meses
ou para locagdes que incidam sobre activos de valor unitario reduzido:

e Um activo pelo direito de uso adquirido, inicialmente mensurado ao custo, tendo em conta o Valor
Presente (NPV) do passivo da locacdo, acrescidos de pagamentos efectuados deduzidos de
incentivos a locacao recebidos, bem como eventuais estimativas de custo a serem suportadas pelo
locatario com o desmantelamento e remocao do activo subjacente e/ou com restauracao do local
onde este esta localizado. Subsequentemente é mensurado de acordo com o modelo do custo
(sujeito a depreciacdes/amortizacdes de acordo com o prazo de locacao de cada contrato);

¢ Um passivo de locacao, contabilizado inicialmente pelo valor presente dos fluxos de caixa futuros
da locacao (NPV), o que inclui:

- Pagamentos fixos, deduzidos os incentivos a locacao a receber;
- Pagamentos de locacdo variaveis, que dependem de um incentivo ou taxa, mensurados
inicialmente utilizando o indice ou taxa a data de inicio do contrato;

Para determinar a taxa de juro implicita na locacdo (paragrafo 26 da IFRS 16), os pagamentos da locacao sao
descontados de acordo com a taxa dos swaps associados a Libor para os contratos em ou indexados a USD e de
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acordo com a curva de rendimento esperada calculada (tendo como referéncia a remuneracao da divida publica)
para os contratos em MZN, aplicada sobre o prazo médio ponderado de cada contrato de locacao. Para os
contratos com vencimento em 2021 foi assumido que serao renovados automaticamente, tal como previsto no
contrato.

Subsequentemente é mensurado da seguinte forma:

e Pelo aumento da sua quantia contabilizada de forma a reflectir os juros sobre 0 mesmo;

¢ Pela diminuicao da sua quantia contabilizada de forma a reflectir os pagamentos de locacao;

e A quantia contabilizada é recalculada de forma a reflectir quaisquer reavaliacdes ou alteracdes da
locacdo, bem como para reflectir a revisdo de pagamentos de locacao fixos em substancia e a revisao
do prazo de locacao.

O grupo reavalia um passivo de locacao e calcula o respectivo ajustamento relacionado ao activo pelo direito de
uso sempre que:

e Houver uma alteracdo do prazo da locacdo e o passivo de locacdo é reavaliado descontando os
pagamentos de locacao revistos utilizando uma taxa de desconto revista;

e Houver uma alteracdo dos pagamentos futuros de locacdo resultantes da alteracdo de um indice ou
taxa utilizados para determinar esses pagamentos, o passivo € reavaliado, descontando os pagamentos
de locacao revistos utilizando uma taxa de desconto inalterada (a menos que a alteracao dos
pagamentos de locacao resulte de uma alteracdo das taxas de juros varaveis, nesse caso devera ser
utilizada uma taxa de desconto revista);

e Um contrato de locacao é alterado mas essa alteracao a locacdo ndo é contabilizada como uma locacao
distinta, o passivo de locacao € reavaliado, descontando os pagamentos de locacao revistos utilizando
uma taxa de desconto revista.

0 Grupo nédo efectuou quaisquer ajustamentos para os periodos anteriores.

Os activos pelo direito de uso sdo depreciados/amortizados desde a data de inicio de uso do bem subjacente até
ao final do prazo da locacao. Se a locacgao transferir a propriedade do activo subjacente, ou se o custo do activo
sob direito de uso reflectir o facto de o Grupo ir exercer uma opcao de compra, o activo sob direito de uso deve
ser depreciado/amortizado desde a data de entrada em vigor até ao fim da vida util do activo subjacente. A
depreciacao/amortizacao comeca na data de entrada em vigor da locacao.

g) Reconhecimento de juros

Politica aplicavel a 31 de Dezembro de 2020

Os resultados referentes a juros de instrumentos financeiros activos e passivos mensurados ao custo amortizado
sao reconhecidos nas rubricas de juros e proveitos similares ou juros e custos similares (margem financeira).

A taxa de juro efectiva corresponde a taxa que desconta os pagamentos ou recebimentos futuros estimados
durante a vida esperada do instrumento financeiro (ou, quando apropriado, por um periodo mais curto) para o
valor liquido actual de balanco do activo ou passivo financeiro.

Para a determinacdo da taxa de juro efectiva, o Grupo procede a estimativa dos fluxos de caixa futuros
considerando todos os termos contratuais do instrumento financeiro (por exemplo opc¢des de pagamento
antecipado), ndo considerando eventuais perdas por imparidade. O calculo inclui as comissdoes pagas ou
recebidas consideradas como parte integrante da taxa de juro efectiva, custos de transaccao e todos os prémios
ou descontos directamente relacionados com a transaccao.
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No caso de activos financeiros ou grupos de activos financeiros semelhantes para os quais foram reconhecidas
perdas por imparidade, os juros registados em resultados sao determinados com base na taxa de juro utilizada
para desconto de fluxos de caixa futuros na mensuracao da perda por imparidade.

Especificamente no que diz respeito a politica de registo dos juros de crédito vencido sdo considerados os
seguintes aspectos:

- Os juros de créditos vencidos com garantias reais, até que seja atingido o limite de cobertura prudentemente
avaliado, sao registados por contrapartida de resultados de acordo com a IAS 18 no pressuposto de que existe
uma razoavel probabilidade da sua recuperacao; e

- Os juros ja reconhecidos e nao pagos relativos a crédito vencido ha mais de 90 dias que nao estejam cobertos
por garantia real sao anulados, sendo os mesmos apenas reconhecidos quando recebidos por se considerar, no
ambito da IAS 18, que a sua recuperacao é remota.

h) Reconhecimento Resultados de servicos e comissdes

Os resultados de servicos e comissdes sdo reconhecidos de acordo com os seguintes critérios:

- Quando sdo obtidos a medida que os servicos sao prestados, o seu reconhecimento em resultados é
efectuado no periodo a que respeitam;

- Quando resultam de uma prestacao de servicos, o seu reconhecimento é efectuado quando o referido
servico esta concluido.

Quando sao uma parte integrante da taxa de juro efectiva de um instrumento financeiro, os proveitos
resultantes de servicos e comissoes sao registados na margem financeira.

Um contrato com um cliente que resulte no reconhecimento de um instrumento financeiro nas demonstracoes
financeiras do Grupo podera estar parcialmente no ambito da IFRS 9 e parcialmente no ambito da IFRS 15. Se
este for o caso, o Grupo aplica primeiro a IFRS 9 para separar e mensurar a parte do contrato que esta no ambito
da IFRS 9 e depois aplica a IFRS 15 ao residual.

Outras despesas com honorarios e comissdes referem-se principalmente a taxas de transaccao e servigos, que
sao contabilizadas como despesas quando os servicos sao recebidos.

i) Resultados em operacdes financeiras

Os resultados em operagdes financeiras incluem os ganhos e perdas que resultarem de transacches de
comercializacdo de moeda estrangeira e da conversao para moeda nacional de itens monetarios em moeda
estrangeira.

Regista também os ganhos e as perdas de activos e passivos financeiros classificados ao custo amortizado e os
dividendos associados a essas carteiras.
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j) Activos tangiveis

Os activos tangiveis encontram-se registados ao custo de aquisicdo, deduzido das respectivas amortizagoes
acumuladas e perdas por imparidade. Os custos subsequentes sao reconhecidos como um activo separado apenas
se for provavel que deles resultarao beneficios economicos futuros para o Grupo.

As despesas com manutencao e reparacao sio reconhecidas como custo a medida que sao incorridas de acordo
com o principio da especializacao dos exercicios.

As amortizacdes sdo calculadas pelo método das quotas constantes, de acordo com os seguintes periodos de vida
util esperada:

NUmero

de anos
Imoveis 50
Obras em edificios alheios 10
Equipamento 4a10
Outros activos tangiveis 3

Sempre que exista uma indicacdo de que um activo tangivel possa ter imparidade, é efectuada uma estimativa
do seu valor recuperavel, devendo ser reconhecida uma perda por imparidade sempre que o valor liquido desse
activo exceda o valor recuperavel.

O valor recuperavel é determinado como o mais elevado entre o seu justo valor deduzido dos custos de venda e
o seu valor de uso, sendo este calculado com base no valor actual dos fluxos de caixa estimados futuros que se
espera vir a obter com o uso continuado do activo e da sua alienacéo no final da vida (til.

As perdas por imparidade de activos tangiveis sao reconhecidas em resultados do periodo.

k) Propriedades de investimento

As propriedades de investimento sao inicialmente reconhecidas ao custo de aquisicao, incluindo os custos de
transaccao, e subsequentemente sao mensuradas ao justo valor. O justo valor da propriedade de investimento
deve reflectir as condicoes de mercado a data de relato. As variacdes de justo valor sao reconhecidas em
resultados do exercicio na rubrica de Outros proveitos operacionais.

[) Activos intangiveis

Os activos intangiveis adquiridos pelo Grupo e Banco sdo registados ao custo de aquisicdo, deduzido das
respectivas amortizacdes acumuladas e perdas por imparidade.

A amortizacdo é imputada a conta de resultados segundo o critério das quotas constantes, durante o periodo de
vida util esperada:
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Software

O Grupo e Banco registam em activos intangiveis os custos associados ao software adquirido a entidades
terceiras e procede a sua amortizacao linear pelo periodo de vida Gtil estimado em 3 anos. O Grupo nédo
capitaliza custos gerados internamente relativos ao desenvolvimento de software.

Goodwill

0 goodwill da aquisicao de subsidiaria é apresentado em activos intangiveis. A mensuracéo inicial representa a
diferenca entre o valor pago e o justo valor dos activos da subsidiaria.

Subsequentemente ao reconhecimento inicial o Goodwill € mensurado pelo custo menos as perdas acumuladas
por imparidade.

Os activos que tenham uma vida Util indefinida nao sdo amortizados de forma programada, mas sdo testados
anualmente quanto a imparidade. As perdas por imparidade para este tipo de activo ndo sdo revertidas.

m) Caixa e equivalentes de caixa

Para efeitos da demonstracao de fluxos de caixa, a rubrica caixa e equivalentes de caixa engloba os valores
registados no balanco com maturidade inferior a trés meses a contar da data de relato, onde se incluem a caixa
e as disponibilidades em outras instituicdes de crédito.

Caixa e equivalentes de caixa excluem os depodsitos de natureza obrigatoria realizados junto do Banco de
Mocambique.

n) Transaccdes em moeda estrangeira

As transacgoes em moeda estrangeira sao convertidas para a moeda funcional a taxa de cambio em vigor na data
da transaccdo. Os activos e passivos monetarios denominados em moeda estrangeira, sdo convertidos para
Meticais a taxa média divulgada pelo Banco de Mocambique a data de relato, sendo as diferencas cambiais
resultantes desta conversao reconhecidas em lucros ou prejuizos, no periodo a que dizem respeito.

Os activos e passivos ndo monetarios reconhecidos ao custo historico, expressos em moeda estrangeira, sao
convertidos a taxa de cambio a data da transaccdo. Activos e passivos ndo monetarios expressos em moeda
estrangeira registados ao justo valor sdo convertidos a taxa de cambio em vigor na data em que o justo valor foi
determinado.

As diferencas cambiais resultantes sao reconhecidas em lucros ou prejuizos.
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o) Beneficios a empregados

(i) Plano de beneficios definidos

O Grupo atribui aos Colaboradores um plano de beneficios definidos, o qual é financiado através de um seguro
que é gerido pela sua subsidiaria Seguradora Internacional de Mocambique, S.A.

Para o plano de beneficios, o Grupo financia uma pensao remida que garante aos seus Colaboradores através de
um complemento de reforma, que funciona numa base autonoma.

A pensao remida sera atribuida aos Colaboradores no activo admitidos até 31 de Dezembro de 2011, no momento
em que atinjam os 60 anos, no caso dos homens e 55 no caso das mulheres, sendo condicao obrigatéria que o
Colaborador ja esteja a beneficiar de pensao de velhice atribuida pelo Instituto Nacional de Seguranca Social
(INSS) ou caso a Comissao Executiva assim o decida.

(ii) Beneficios a empregados de curto prazo

Beneficios de curto prazo consistem em salarios e quaisquer beneficios ndo monetarios, tais como contribuicoes
de ajuda médica em que o Banco suporta o custo com uma apélice de seguros e a SIM suporta o equivalente a
75% do custo com as despesas médias.

Um passivo é reconhecido pelo valor a ser pago se o Grupo tem uma obrigacdo presente legal ou construtiva de
pagar esse valor em funcao do servico passado prestado, pelo empregado, e a obrigacao para ser estimada com
seguranca.

(iii) Cessacdo de beneficios

Os beneficios inerentes a cessacao do vinculo laboral sdo reconhecidos como despesa quando o Grupo nao esta
em posicao de poder revogar os compromissos formalmente assumidos antes da data de reforma ou quando
relacionados com beneficios negociados, resultantes duma rescisao voluntaria do Colaborador.

Caso nao seja expectavel que os beneficios venham a ser liquidados num prazo de 12 meses, 0os mesmos sao
descontados.

p) Impostos sobre lucros

0 Grupo e a sua subsidiaria com sede em Mocambique estdo sujeitos ao regime fiscal consagrado pelo Cédigo dos
Impostos sobre o Rendimento, estando os lucros imputaveis a cada exercicio sujeitos a incidéncia do Imposto
sobre o Rendimento de Pessoas Colectivas (IRPC).

Os impostos sobre lucros sao registados em resultados.

0 imposto é reconhecido na demonstracao de resultados, excepto quando relacionado com itens que sejam
movimentados em capitais proprios, facto que implica o seu reconhecimento em capitais proprios).

Os impostos correntes correspondem ao valor que se espera pagar sobre o rendimento tributavel do exercicio,
utilizando as taxas prescritas por lei, ou que estejam em vigor a data do relato e quaisquer ajustamentos aos
impostos de periodos anteriores.

Os impostos diferidos sao calculados, de acordo com o método do passivo com base no balanco, sobre as
diferencas temporarias entre os valores contabilisticos dos activos e passivos e a sua base fiscal, utilizando as
taxas de imposto aprovadas ou substantivamente aprovadas a data de relato e que se espera que venham a ser
aplicadas quando as diferencas temporarias se reverterem.
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Os activos por impostos diferidos sao reconhecidos quando é provavel a existéncia de lucros tributaveis futuros
que absorvam as diferencas temporarias dedutiveis para efeitos fiscais (incluindo prejuizos fiscais reportaveis).

O Grupo procede, conforme estabelecido na IAS 12, paragrafo 74, a compensacao dos activos e passivos por
impostos diferidos sempre que: (i) tenha o direito legalmente executavel de compensar activos por impostos
correntes e passivos por impostos correntes; e (ii) os activos e passivos por impostos diferidos se relacionarem
com impostos sobre o rendimento lancados pela mesma autoridade fiscal sobre a mesma entidade tributavel ou
diferentes entidades tributaveis que pretendam liquidar passivos e activos por impostos correntes numa base
liquida, ou realizar os activos e liquidar os passivos simultaneamente, em cada periodo futuro em que os
passivos ou activos por impostos diferidos se esperem que sejam liquidados ou recuperados.

q) Relato por segmentos

Um segmento de negdcio é uma componente identificavel do Grupo que se destina a fornecer um produto ou
servico individual ou um conjunto de produtos ou servicos relacionados, e que esteja sujeito a riscos e beneficios
que sejam diferenciaveis dos restantes segmentos de negdcio.

O Grupo controla a sua actividade através dos seguintes segmentos principais:
- Banca de Retalho;
- Corporate Banking; e

- Seguros.

r) Provisdes

Sao reconhecidas provisdes quando: (i) o Grupo tem uma obrigacdo presente (legal ou decorrente de praticas
passadas ou politicas publicadas que impliquem o reconhecimento de certas responsabilidades); (ii) seja
provavel que o seu pagamento venha a ser exigido e (iii) quando possa ser feita uma estimativa fiavel do valor
dessa obrigacao.

A mensuracao das provisdes tem em conta os principios definidos no IAS 37 no que respeita a melhor estimativa
do custo expectavel, ao resultado mais provavel das accoes em curso e tendo em conta os riscos e incertezas
inerentes ao processo. Nos casos em que o efeito do desconto é material, provisdes correspondentes ao valor
actual dos pagamentos futuros esperados, descontados a uma taxa que considera o risco associado a obrigacao.

As provisoes sao revistas no final de cada data de reporte e ajustadas para reflectir a melhor estimativa, sendo
revertidas por resultados na proporcao dos pagamentos que ndo sejam provaveis.

As provisdes sdo desreconhecidas através da sua utilizacao para as obrigacdes para as quais foram inicialmente
constituidas ou nos casos em que estas deixem de se observar.

s) Resultado por accdo

Os resultados por accao basicos sdo calculados dividindo o resultado liquido atribuivel a accionistas do Banco
pelo nimero médio de accbes ordinarias emitidas e em circulacao.
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t) Contratos de seguros

O Grupo emite contratos que incluem risco de seguro, risco financeiro ou uma combinacao dos riscos seguro e
financeiro. Um contrato em que o Grupo aceita um risco de seguro significativo de outra parte, aceitando
compensar o segurado no caso de um acontecimento futuro incerto especifico afectar adversamente o segurado,
é classificado como um contrato de seguro.

Um contrato emitido pelo Grupo cujo risco de seguro transferido nao é significativo, mas cujo risco financeiro
transferido é significativo com participacdo nos resultados discricionaria, € considerado como um contrato de
investimento, reconhecido e mensurado de acordo com as politicas contabilisticas aplicaveis aos contratos de
seguro.

Um contrato emitido pelo Grupo que transfere apenas risco financeiro, sem participacao nos resultados
discricionaria, é registado como um instrumento financeiro.

Os contratos de seguro e os contratos de investimento com participacao nos resultados sao reconhecidos e
mensurados com segue:

(i) Prémios

Os prémios brutos emitidos sao registados como proveitos no exercicio a que respeitam, independentemente do
momento do seu pagamento ou recebimento, de acordo com o principio de acréscimos e diferimentos.

Os prémios de resseguro cedido sao registados como custos no exercicio a que respeitam da mesma forma que os
prémios brutos emitidos.

Provisao para prémios nao adquiridos de seguro directo e resseguro cedido

A provisdo para prémios nao adquiridos é baseada na avaliacdo dos prémios emitidos antes do final do exercicio,
mas com vigéncia apos essa data. A sua determinacao é efectuada mediante a aplicacdo do método pro-rata
temporis, por cada recibo em vigor.

(ii) Provisao para sinistros

A provisao para sinistros corresponde ao valor previsivel dos encargos com sinistros ainda nao regularizados ou ja
regularizados mas ainda nao liquidados no final do exercicio.

Esta provisao foi determinada como se segue:

A partir da analise dos sinistros pendentes no final do exercicio e da consequente estimativa da responsabilidade
existente nessa data; e

Pela provisdo, fundamentada em bases estatisticas, sobre o valor dos custos com sinistros do exercicio, por
forma a fazer face a responsabilidade com sinistros declarados apds o fecho do exercicio (IBNR).

A reserva matematica do ramo acidentes de trabalho é calculada para as pensodes ja homologadas pelo Tribunal
do Trabalho e para as estimativas resultantes de processos cujos sinistrados se encontram em situacao de “cura
clinica”.

(iii) Provisao para participacao nos resultados
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Provisao para participacao nos resultados a atribuir (shadow accounting):

Os ganhos e perdas nao realizados dos activos afectos a responsabilidades de contratos de seguro e de
investimento com participacao nos resultados discricionaria, sdo atribuidos aos tomadores de seguro, na parte
estimada da sua participacao, tendo por base a expectativa de que estes irao participar nesses ganhos e perdas
nao realizadas quando se realizarem, através do reconhecimento de uma responsabilidade.

A estimativa dos montantes a atribuir aos tomadores de seguro sob a forma de participacao nos resultados, em
cada modalidade ou conjunto de modalidades, é calculada tendo por base um plano adequado aplicado de forma
consistente, tendo em consideracao o plano de participacao nos resultados, a maturidade dos compromissos, os
activos afectos e ainda outras variaveis especificas da modalidade ou modalidades em causa.

Provisdo para participacao nos resultados atribuida:

Corresponde aos montantes atribuidos aos tomadores de seguro ou aos beneficiarios dos contratos, a titulo de
participacao nos resultados, e que ainda ndao tenham sido distribuidos, nomeadamente mediante inclusao na
provisao matematica dos contratos.

u) Garantias Financeiras e Compromissos de empréstimos

“Garantias financeiras” sao contratos que exigem ao Banco o pagamento especifico para reembolsar o detentor
por uma perda incorrida resultante de uma accado de incumprimento de um devedor especifico relativamente ao
pagamento de acordo com os termos de um instrumento de divida.

"Compromissos de empréstimo” sdo compromissos firmes para conceder crédito sob termos e condices preé-
especificados.

Garantias financeiras emitidas ou compromissos para fornecer um empréstimo a uma taxa de juro abaixo do
mercado sao inicialmente mensurados pelo justo valor. Posteriormente estes sao mensurados ao maior entre a
provisao para perdas determinada de acordo com a IFRS 9 e o valor inicialmente reconhecido menos, quando
apropriado, o valor acumulado do crédito reconhecido de acordo com os principios da IFRS 15.

0 Banco nao emitiu compromissos de empréstimo mensurados pelo justo valor através de lucros ou prejuizos.

Para outros compromissos de empréstimo o Banco reconhece a provisao de perdas;

Passivos resultantes de garantias financeiras e compromissos de empréstimo estdo incluidos nas provisoes.

v) Estimativas Contabilisticas na aplicacdo das politicas contabilisticas

As IFRS estabelecem um conjunto de tratamentos contabilisticos que requerem que a Comissdao Executiva utilize
julgamentos e faca estimativas necessarias de forma a decidir qual o tratamento contabilistico mais adequado.
As principais estimativas contabilisticas e julgamentos utilizados na aplicacdo dos principios contabilisticos pelo
Grupo sao analisados nos paragrafos seguintes, no sentido de melhorar o entendimento de como a sua aplicacdo
afecta os resultados reportados do Grupo e Banco e a sua divulgacao.

Considerando que em algumas situacdes as normas contabilisticas permitem um tratamento contabilistico
alternativo em relacdo ao adoptado pela Comissao Executiva, os resultados reportados pelo Grupo e Banco
poderiam ser diferentes caso um tratamento distinto fosse escolhido. A Comissao Executiva considera que os
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critérios adoptados sdo apropriados e que as demonstracdes financeiras apresentam de forma adequada a
posicao financeira do Grupo e do Banco e das suas operacoes em todos os aspectos materialmente relevantes.

Os resultados das alternativas analisadas de seguida sao apresentados apenas para assistir o leitor no
entendimento das demonstracdes financeiras e nao tém intencdo de sugerir que outras alternativas ou
estimativas possam ser mais apropriadas.

Imparidade dos activos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral

O Grupo e Banco determinam a taxa de imparidade nos seus activos financeiros ao justo valor através de outro
rendimento integral através da aplicacdo de factores de risco calculados com base no comportamento da
carteira de activos sujeitos a risco de crédito ao seu justo valor.

Perdas por imparidade em créditos a clientes

O Grupo e Banco efectuam uma revisao periddica da sua carteira de crédito de forma a avaliar a existéncia de perdas
por imparidade.

O processo de avaliacdo da carteira de crédito de forma a determinar se uma perda por imparidade deve ser
reconhecida é sujeito a diversas estimativas e julgamentos. Este processo inclui factores como a probabilidade
de incumprimento, as notacdes de risco, o valor dos colaterais associado a cada operacao, as taxas de
recuperacao e as estimativas quer dos fluxos de caixa futuros, quer do momento do seu recebimento.

Metodologias alternativas, utilizacdo de outros pressupostos e estimativas poderiam resultar em niveis diferentes
das perdas por imparidade reconhecidas, com o consequente impacto nos resultados consolidados do Grupo.

Impostos sobre os lucros

O Grupo e Banco encontram-se sujeitos ao pagamento de impostos sobre lucros. Para determinar o montante
global de impostos sobre os lucros foi necessario efectuar determinadas interpretacdes e estimativas. Existem
diversas transaccoes e calculos para os quais a determinacdo dos impostos a pagar € incerta durante o ciclo
normal de negocios.

Outras interpretacbes e estimativas poderiam resultar num nivel diferente de impostos sobre os lucros,
correntes e diferidos, reconhecidos no periodo.

A Autoridade Tributaria de Mocambique tem a possibilidade de rever o calculo da matéria colectavel efectuado
pelo Banco e pela sua subsidiaria residente durante um periodo de cinco anos, no caso de haver prejuizos
reportaveis. Desta forma, € possivel que haja correccées a matéria colectavel, resultantes principalmente de
diferencas na interpretacao da legislacao fiscal, que pela sua probabilidade, a Comissao Executiva considera que
nao terdo efeito materialmente relevante ao nivel das demonstracoes financeiras.

Pensdes e outros beneficios a empregados

A determinacao das responsabilidades pelo pagamento de pensdes requer a utilizacdo de pressupostos e
estimativas, incluindo a utilizacdo de projeccdes actuariais, rentabilidade estimada dos investimentos e outros
factores que podem ter impacto nos custos e nas responsabilidades do plano de pensdes.

Alteracdes a estes pressupostos poderiam ter um impacto significativo nos valores determinados.

Imparidade do Goodwill

O valor recuperavel do goodwill registado no activo do Grupo é revisto anualmente independentemente da
existéncia de sinais de imparidade.
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Para o efeito, o valor de balanco da entidade do Grupo para as quais se encontra reconhecido no activo o
respectivo goodwill, é comparado com o seu valor recuperavel. E reconhecida uma perda por imparidade
associada ao goodwill quando o valor recuperavel da entidade a ser testada € inferior ao seu valor de balanco.

Na auséncia de um valor de mercado disponivel, o mesmo é calculado com base em técnicas de valores
descontados usando uma taxa de desconto que considera o risco associado a unidade a ser testada. A
determinacao dos fluxos de caixa futuros a descontar e da taxa de desconto a utilizar envolve julgamento.

w) Alteracdes de politicas contabilisticas

Relativamente as moratérias

Para os clientes considerados performing, mas negativamente impactados pela pandemia covid-19, o BIM
disponibilizou um regime de moratoérias com caréncia de juros e/ou capital por 6 meses, tendo o prazo para
adesao a este regime terminado em Dezembro de 2020.

As reestruturacoes ao abrigo do regime de moratorias referido nao implica a classificacdo automatica como
reestruturacdo por dificuldades financeiras nem aumento significativo do risco de crédito, conforme
esclarecimentos prestados pelo orgdao responsavel pelas IFRS (https://www.ifrs.org/news-and-
events/2020/03/application-of-ifrs-9-in-the-light-of-the-coronavirus-uncertainty/)”.

O BIM desenvolveu, ainda, uma estratégia de acompanhamento de indicios de agravamento de risco de crédito
para os principais clientes afectos a moratdria e outros materialmente relevantes (complementar ao modelo ja
previamente existente de Early Warning Signals).

Relativamente a actualizacdo do modelo de imparidade:

Anualmente, o BIM procede a calibracao dos factores de risco do seu modelo de imparidade, tais como
Probability of Default (PD), Loss Given Default (LGD), Behaviour Maturity (BM) e Credit Conversion Factors
(CCF) e validacdo do modelo de correlacao entre as variaveis macroeconoémicas e as PD.

0 impacto deste exercicio ndo resultou em variacées materiais do montante de imparidade ja registado para a
carteira de crédito e titulos.

2. Demonstracao dos resultados consolidados por segmentos operacionais

0 relato por segmentos apresentado segue, no que respeita aos segmentos de negdcio e geograficos, o disposto
no IFRS 8.

0 Banco desenvolve um conjunto de actividades bancarias e servicos financeiros com especial énfase nos
negocios da Banca Comercial e Seguros.

Caracterizagdo dos Segmentos
A Banca Comercial manteve-se como negocio dominante na actividade do Banco, tanto em termos de volume
como ao nivel de contribuicao para os resultados.

0 negocio da Banca Comercial, orientado para os segmentos da Banca de Retalho e Corporate, centra a sua
actividade na satisfacao das necessidades dos Clientes particulares e empresas.

A estratégia de abordagem da Banca de Retalho encontra-se delineada tendo em consideracao os clientes que
valorizam uma proposta de valor alicercada na inovacao e rapidez, designados Clientes mass market, e os
clientes cuja especificidade de interesses, dimensdo do patrimdnio financeiro ou nivel de rendimento, justificam
uma proposta de valor baseada na inovacao e na personalizacao de atendimento através de um gestor de Cliente
dedicado.
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No ambito da estratégia de cross-selling a Banca de Retalho funciona também como canal de distribuicao dos
produtos e servicos da Seguradora.

O segmento Corporate, dirigido a entidades institucionais € a empresas cuja dimensao da sua actividade se
enquadra dentro dos critérios de seleccdo estabelecidos para este segmento, oferece uma gama completa de
produtos e servicos de valor acrescentado e adaptado as necessidades do mesmo.

Os reportes utilizados pela gestdao tém essencialmente uma base contabilistica suportada nas IFRS’s.

Actividade dos segmentos de negocio em 31de Dezembro de 2020
Os valores da conta de exploracao reflectem o processo de afectacao de resultados, com base em valores
médios, reportados por cada segmento de negocio.

A contribuicdo liquida da Seguradora reflecte o resultado individual, independentemente da percentagem de
participacao detida pelo Banco. A coluna “outros” refere os ajustamentos de consolidacao.

A informacao seguidamente apresentada foi preparada com base nas demonstracoes financeiras elaboradas de

acordo com as IFRS’s.

MZN' 000
31 de Dezembro de 2020 Banca Retalho Corp m:ate Seguros Outros Total consolidado
Banking
Margem Financeira 5874053 5517050 402 264 21893 11 815260
Resultados de servigos e comissdes 1 668 822 523402 (54 477) - 2137747
Resultados de operagdes financeiras 832043 286 468 54148 - 1172 659
Qutros resultados de exploragio 450 621 155 046 977 128 (685 066) 897 730
Total de proveitos operacionais 8 825 539 6481 966 1379 063 (663173) 16 023 396
Custos com pessoal (2398 393) (498 852) (260 884) 22 064 (3136 066)
Outros gastos administrativos (2423 366) (583 306) (137 950) 112 560 (3032 063)
Amortizagdo do exercicio (824 273) (144 161) (24 819) 24 828 (968 426)
Total de custos operacionais (5646 033) (1226 320) (423 653) 159 451 (7 136 555)
Imparidade de crédito (578 805) (1.839758) - - (2418 563)
Outras provisdes (30737) (97 700) 46 345 (1099 (83193)
Resultados antes de impos tos 2569 963 3318188 1001754 (504 821) 6 385 085
Impostos (333132) (430 121) (281 893) 15967 (1029178)
Interesse que ndo controlam - - - (53 437) (53 437)
Resultado do Exercicio Atribuivel aos Accionistas 2236 832 2 888 067 719 861 (542 291) 5302 469
MZN' 000
31 de Dezembro de 2020 Banca Retalho Corp m,me Seguros Outros Total consolidado
Banking
Activo
Crédito a Clientes 10403 981 34102273 - - 44 506 254
Passivo
Depositos de Clientes 85 646 264 53 344 090 - - 138 990 354
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MZN' 000
31 de Dezembro de 2019 Banca Retalho Corporate Banking Seguros Outros Total consolidado
Margem Financeira 5.791.029 6.453.523 491.177 20.905 12.756.634
Resultados de servigos e comissdes 1.771.151 533.887 (61.407) - 2.243.631
Resultados de operagdes financeiras 769.929 263.855 5916 - 1.039.700
Outros resultados de exploragdo 708.848 240.882 830.644 (644.135) 1.136.239
Total de proveitos operacionais 9.040.957 7.492.147 1.266.330 (623.230) 17.176.204
Custos com pessoal (2.310.222) (484.218) (259.140) 105.063 (2.948.517)
Outros gastos administrativos (2.429.165) (595.706) (128.470) 130.758 (3.022.583)
Amortizagio do exercicio (747.087) (117.266) (27.792) 21.961 (870.184)
Total de custos operacionais (5.486.474) (1.197.190) (415.402) 257.782 (6.841.284)
Imparidade de crédito (332.766) (1.057.712) - - (1.390.478)
Outras provisdes (28.331) (90.051) 161.445 - 43.063
Resultados antes de impostos 3.193.386 5.147.194 1.012.373 (365.448) 8.987.505
Impostos (624.954) (1.007.319) (286.511) (46.104) (1.964.888)
Interesse que ndo controlam - - - (64.562) (64.562)
Resultado do Exercicio Atribuivel aos Accionistas 2.568.432 4.139.875 725.863 (476.114) 6.958.055
MZN' 000
31 de Dezembro de 2019 Banca Retalho Corporate Banking Seguros Outros Total consolidado
Activo
Crédito a Clientes 10.600.028 33.692.650 - - 44.292.678
Passivo
Depésitos de Clientes 74.955.379 43.100.333 - - 118.055.712
3. Margem financeira
MZN' 000
Grupo Banco
2020 2019 2020 2019
Juros e proveitos equiparados
Juros de crédito 7 359 852 9077 362 7 359 852 9077 362
Juros de depositos e outras aplicagdes 1865 484 720 530 1863901 719 360
Juros outros activos financeiros ao custo amortizado 7014 802 7537413 6740 446 7 370 665
16 240 138 17 335 305 15964 199 17 167 387
Juros e custos equiparados
Juros de depdsitos e outros recursos 4344249 4457574 4471904 4649 361
Juros de titulos emitidos ; ; ) 131917
Juros de locagdes 80 456 84 811 101 019 105271
Outros custos e juros equiparados 173 36 286 173 36 286
4424 878 4578 671 4573 096 4922 835
Margem financeira 11 815260 12756 634 11391103 12244 552
4. Rendimentos de instrumentos de capital
MZN' 000
Grupo Banco
2020 2019 2020 2019
Rendimentos de investimentos em subsidiarias ; 437992 492 804
Rendimentos de titulos ao justo valor atraves de outro 3494 _ _
3494 437992 492 804
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A rubrica Rendimentos de Investimentos em subsidiarias corresponde, para o Banco, a dividendos

recebidos associados a participacdo financeira detida na Seguradora Internacional de Mocambique, S.A.

e, para o Grupo, a dividendos recebidos de outras participacoes detidas pela Seguradora Internacional de

Mocambique, S.A.

5. Resultados de servicos e comissoes

MZN' 000
Grupo Banco

2020 2019 2020 2019

Servigos prestados
Por garantias prestadas 419 622 429 724 419 622 429 724
Por servigos bancarios prestados 1427 642 1538120 1480 548 1 588266
Comissdes da actividade seguradora 71 433 70 990 _ _
Outras comissdes 645 789 632 969 645 789 632 969
2564 486 2671803 2 545959 2 650 959

Servigos recebidos
Por garantias recebidas 9380 9613 9380 9613
Por servigos bancarios prestados 1126 1 705 912 1096
Comissodes da actividade seguradora 72 789 81 641 _ _
Outras comissdes 343 444 335213 343 443 335212
426 739 428 172 353735 345921
Resultados de servigos e comissoes 2137747 2243 631 2192224 2305038

A receita de honorarios e comissoes de contratos com clientes é mensurada com base na remuneracao

especificada no contrato com o cliente. O Grupo e o Banco reconhecem o rédito quando transfere o

controlo sobre o servico para o cliente.

A tabela a seguir fornece informacdes sobre a natureza e o momento da satisfacao das obrigacoes de

desempenho em contratos com clientes, incluindo termos de pagamento significativos e as politicas de

reconhecimento de rédito relacionado.

Tipo de servico:
Natureza e momento de satisfacdo das obrigacdes de
desempenho, incluindo prazos de pagamento significativos

Reconhecimento do rédito
sob a IFRS 15 (aplicavel a
partir de 1 Janeiro de
2018)

Servicos bancarios de retalho e a empresas:

0 Banco presta servicos bancarios de retalho e a empresas,
incluindo a gestao de contas, concessao de créditos sob a
forma de descobertos, transaccées em moeda estrangeira,
cartdo de crédito e taxas de servicos.

As taxas respeitantes a gestdao continua de contas sao
cobradas mensalmente na conta do cliente. O Banco define
anualmente as taxas separadamente para clientes bancarios
de retalho e empresas.

As taxas aplicadas em transaccées com base em comissodes

0 rédito do servico de
conta e taxas de servico é
reconhecido ao longo do
tempo a medida que os
servicos sao prestados.

O rédito relacionado as
transaccbes é reconhecido
no momento em que a
transaccao ocorre.
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interbancarias, transaccoes em moeda estrangeira e saques a
descoberto sao cobradas na conta do cliente quando a
transaccao ocorre.

As taxas de servico sao cobradas mensalmente e sao baseadas
em taxas fixas revistas anualmente pelo Banco.

Servicos de banca de investimento:

0 segmento de banca de investimento do Banco fornece varios
servicos relacionados a financas, incluindo administracao de
empréstimos e servicos de agéncia, administracdo de um
empréstimo sindicalizado, execucdo de transaccées com
clientes com trocas e subscricao de valores mobiliarios.

As taxas de servicos em curso sao cobradas anualmente no
final de cada exercicio na conta do cliente. No entanto, se um
cliente rescindir o contrato antes de 31 de Dezembro, na
rescisdo sera cobrada uma taxa pelos servicos executados até
0 momento.

As taxas baseadas em transaccOes para administracao de um
empréstimo sindicalizado, execucdo de transaccoes e
subscricio de valores mobilidrios sdao cobradas quando a
transaccao ocorre.

6. Resultados em operacdes financeiras

O rédito de servicos de
agéncia administrativa é
reconhecido ao longo do
tempo a medida que os
servicos sao prestados. Os
valores a cobrar de clientes
em 31 de Dezembro sao
reconhecidos como contas
a receber de clientes.

O rédito relacionado as
transaccbes é reconhecido
no momento em que a
transaccao ocorre.

MZN' 000
Grupo Banco
2020 2019 2020 2019
Lucros em operagdes financeiras

Operagdes cambiais 1295915 1119385 1111244 1031 160
Outras operagdes 10739 10 821 7267 7310
1306 654 1 130 206 1118511 1038 470

Prejuizos em operagoes financeiras
Operagdes cambiais 133 995 90 506 _ 4686
133995 90 506 - 4 686
1172 659 1039 700 1118511 1033 784
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7. Outros resultados de exploracao

MZN' 000
Grupo Banco
2020 2019 2020 2019
Outros proveitos de exploragdo
Rendimentos de imoveis 26 653 26 783 20 559 20 306
Prestagdo de servigos 28 995 23 635 104 079 91 267
Reembolso de despesas 154 902 166 135 154 902 166 150
Prémios de seguros 1259260 1193 933 R )
Outros proveitos de exploragdo 62 039 479 965 45 481 420 863
1531849 1890 451 325021 698 586
Outros custos de explorag¢do
Impostos 77 005 78 590 75536 76 786
Donativos e quotizagdes 27 886 28345 27370 27911
Custos com sinistros 461 356 497 578 B B
Outros custos de exploracao 67 872 153 193 54 440 136 963
634119 757 706 157 346 241 660
897 730 1132745 167 675 456 926
8. Custos com pessoal
MZN' 000
Grupo Banco

2020 2019 2020 2019

Remuneragoes 2832477 2757737 2600314 2529 814

Encargos sociais obrigatorios 101 758 100 499 99 000 96 234

Encargos sociais facultativos 188 206 72 254 188 603 156 518

Outros custos 13 625 18 027 9329 11874

3136 066 2948 517 2 897 246 2794 440

0 numero efectivo médio de colaboradores em servico no Grupo e no Banco, distribuido por grandes
categorias profissionais, € demonstrado como se segue:

Grupo Banco
2020 2019 2020 2019
Administra¢do e Direccao 129 135 118 123
Especificas / Técnicas 1086 1147 997 1070
Outras fungdes 1424 1361 1370 1293
2639 2642 2 485 2 486

O valor total das remuneragdes atribuidas pelo Grupo e pelo Banco aos drgaos de Administracdo e

Fiscalizagao no exercicio findo em 31 de Dezembro de 2020, registado na rubrica de Remuneragdes, foi de
282.918 milhares de Meticais e 246.930 milhares de Meticais, respectivamente (2019:281.557 milhares de

Meticais e 249.183 milhares de Meticais).
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A rubrica de custos com pessoal inclui ainda os custos associados as responsabilidades com pensdes para o
Grupo e para o Banco no exercicio findo em 31 de Dezembro de 2020 no montante de 158.371 milhares de
Meticais e de 154.020 milhares de Meticais, respectivamente (2019: 52.949 milhares de Meticais e 48.442
milhares de Meticais).

9. Outros gastos administrativos

MZN' 000
Grupo Banco

2020 2019 2020 2019

Agua, energia e combustiveis 195 438 197222 187 441 189 036
Material de consumo corrente 176 763 171 983 173 246 168 506
Rendas e alugueres 67123 61275 60910 56 266
Comunicagdes 311440 239216 306976 234 521
Deslocagdes, estadias e representagdes 51775 65 375 50 081 63 807
Publicidade 96 740 140 229 89 456 125 900
Custos comtrabalho independente 239 556 169 324 195723 137198
Conservacao e reparagao 161 183 210 625 153 629 199 384
Seguros 7910 9203 111989 128 428
Servigos judiciais, contenciosos e notariado 17 023 30 665 16 966 30490
Informatica e Consultoria 1390 802 1 388 565 1348 727 1357 496
Seguranga e vigilancia 182 487 171 567 177 705 166 505
Limpeza de instalagdes 42 043 41714 42 043 41714
Transportes de valores 78 380 83182 78 380 83 182
Formacgao do pessoal 11 265 38992 11 265 38992
Outros servigos de terceiros 2135 3 446 2136 3446
3032063 3022583 3006673 3024 871

A rubrica de rendas e alugueres inclui, em 2020, para o Grupo e para o Banco, os montantes de 21.770 e
15.557 milhares de Meticais relativo a contratos de locagdo de curto prazo (2019: 20.400 e 15.391 milhares
de Meticais).

O detalhe das rendas e alugueres é demonstrado como se segue:

Grupo Banco
Rendas de casa 21.770.156,00 15.557.492,80
Aluguer de viaturas 3.696.526,22 3.696.526,22
Aluguer de equipamento 41.655.873,39 41.655.873,39
67.122.555,61 60.909.892,41

O descritivo do seu detalhe: (i) Contratos de curto prazo: 749.993,56 mzn; (ii) Condominios cuja validade
de contrato é de até 12 meses: 5.601.530,13 mzn; (iii) Rendas sob geréncia dos balcGes cuja validade é de
até 12 meses: 2.372.222,91 mzn; (iv) Rendas de residéncias que ao longo do exercicio passaram de
ocupadas pelos colaboradores: 6.833.746,21 mzn; (v) aluguer de equipamento: 41.655.873,39 mzn
maioritariamente constituidos por aluguer de equipamentos aos quais ndo foi aplicada a IFRS 16 devido as
caracteristicas dos contratos; (vi) aluguer das viaturas: 3.696.526,22 mzn ndo foi aplicada a IFRS 16 uma vez
gue ndo sdo detidos pelo Banco durante a vigéncia dos contratos.
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10. Amortizacées do exercicio

MZN' 000
Grupo Banco
2020 2019 2020 2019
Activos intangiveis
Sofiware 163 740 129 435 156 734 120 966
Activos tangiveis

Imoéveis 178 350 183 958 161 186 166 795
Equipamento 444 785 376 075 426972 356 751
Mobiliario 31863 33945 29 489 31531
Magquinas 6701 5935 6 631 5884
Equipamento informatico 223279 156 491 221337 154 900
Instalagdes interiores 68 236 71393 67 497 70 666
Viaturas 95101 84 805 83778 71582
Equipamento de seguranga 17 030 20 892 17 030 20 892
Outro equipamento 2 575 2614 1210 1296

Direito de uso - IFRS 16
Imoveis 181 551 180 702 223 542 219 827
Outros activos tangiveis - 14 - 14
804 686 740 749 811 700 743 387
968 426 870 184 968 434 864 353
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11. Imparidade do crédito

MZN' 000
Grupo Banco
2020 2019 2020 2019
Crédito concedido a clientes
Dotacao liquida do exercicio 2769 380 1845537 2769 380 1 845537
Recuperacao de crédito e de juros abatidos ao activo (350 817) (455 059) (350 817) (455 059)
2418563 1390478 2418563 1390478
12. Outras provisdes
MZN' 000
Grupo Banco
2020 2019 2020 2019
Provisdes para riscos de crédito indirecto
Dotagdo do exercicio 151 332 65 985 151 332 65 985
Reversdo do exercicio 62 075) (82 504) 62 075) (82 504)
Provisdes para depreciagao de titulos
Dotagdo do exercicio 47 530 25471 46 430 25471
Reverséo do exercicio 37134) (17221) (37134) (17221)
Provisdes para riscos bancarios gerais
Dotagdo do exercicio 29798 13570 29 798 13570
Reversdo do exercicio (1323) - (1323) -
Provisdes técnicas de seguros
Dotagéo do exercicio (37 035) (125564) - -
Provisdes para outros activos
Dotagdo do exercicio 9311 (35 881) - -
Provisdes para activos ndo correntes detidos para venda
Dotagdo do exercicio 1410 113 081 1410 113 081
Reversdo do exercicio - - - -
83193 (43 063) 128 438 118 382
13. Impostos
MZN' 000
Grupo Banco
2020 2019 2020 2019
Imposto corrente 1996 571 1952 162 1711371 1633 824
Imposto diferido
Prejuizos fiscais (967 393) 12726 (948 119) (1551)
(967 393) 12 726 (948 119) (1551)
Total de custo de impostos 1029178 1964 888 763 252 1632273
Reconciliaciio de custo efectivo do impos to
Resultado antes de impostos 6 385 085 8 987 504 5888 151 8 340 580
Impostos correntes 2187 426 3024772 1884 208 2 668 986
Ajustamentos ao imposto:
Impacto das despesas ndo dedutiveis 36999 49 092 35 841 47 892
Impacto de custos ndo dedutiveis 48 600 32304 25 846 29762
Rendimentos isentos de imposto ou ndo tributaveis (18116) (5332) (14 922) (5332)
Amortizagdo do custo diferido 947 345 - 947 345 -
Beneficios fiscais (140 157) (157 697) (140 157) (157 697)
Rendimentos de titulos de Divida Publica - taxa (2 858 436) (2 642 442) (2738107) (2532 763)
Imposto a taxa liberatoria de juros da Divida 1792909 1 651 465 1711317 1582977

Custo de impos tos 1996 571 1952162 1711371 1633 824
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14. Resultado por accao

MZN
Grupo Banco
2020 2019 2020 2019
Resultado liquido 5302 469 502 6958 054 459 5124 898 841 6708 307 338
Namero de ac¢des 45000 000 45 000 000 45000 000 45 000 000
Resultado por ac¢do 117,83 154,62 113,89 149,07
15. Caixa e disponibilidades no Banco de Mocambique
MZN' 000
Grupo Banco
2020 2019 2020 2019
Caiva 5632240 5331105 5632240 5331105
Banco de Mogambique 20 141 871 32832797 20 141 871 32832797
25774111 38163 902 25774111 38163 902
O saldo de disponibilidades junto do Banco de Mogcambique visa satisfazer as exigéncias legais de reservas
minimas de caixa, calculadas com base no montante dos depdsitos e outras responsabilidades efectivas.
O regime de constituicdo obrigatdria de reservas de caixa, obriga a manutencao de saldo em depdsitos no
Banco de Mogambique equivalente a 11,5 % (Dezembro 2019: 13%) para passivos em moeda nacional e
34,5% (Dezembro 2019: 36%) para passivos em moeda estrangeira sobre o montante médio mensal dos
depdsitos.
16. Disponibilidades em outras instituicées de crédito
MZN' 000
Grupo Banco
2020 2019 2020 2019
Institui¢des de crédito no pais 114 669 48 638 107 039 42147
Institui¢des de crédito no estrangeiro 2766 581 1962 623 2766 581 1962 623
2881250 2011261 2873620 2004 770

A rubrica de Disponibilidades em instituicGes de crédito no pais, inclui valores a cobrar no montante de

107.039 milhares de Meticais, para o Banco e para o Grupo, que representam, essencialmente, cheques

sacados por terceiros sobre outras instituicdes de crédito em cobranga em 31 de Dezembro de 2020

(2019: 42.147 milhares de Meticais).
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Desagregacao das Disponibilidades em Outras Instituicdes de crédito no estrangeiro por moeda:

MZN' 000
Grupo Banco
2020 2019 2020 2019
UsD 1285327 429960 1285327 429 960
CAD 35526 3526 35526 3526
CNY 4347 6598 4347 -
ZAR 298 730 20096 298 730 20 096
DKK 4562 2298 4562 2298
GBP 166 155 28 947 166 155 28 947
PY 3196 4387 3196 4387
NOK 4538 33304 4538 33304
SEK 11597 2429 11597 2429
CHF 41296 21724 41296 21724
EUR 907 311 1408985 907 311 1408 985
AUD 3996 369 3996 369
2766 581 1962 623 2766 581 1962 623
17. Aplica¢cdes em instituicées de crédito
MZN' 000
Grupo Banco
2020 2019 2020 2019
Aplicagdes em institui¢des de crédito no pais 27 423 672 15226 26 607 471 -
Aplicagdes inst.crédito no estrangeiro 11 154 922 8934012 11154 921 8934012
38578 594 8949 238 37762 392 8934012
18. Crédito a Clientes
MZN' 000
Grupo Banco
2020 2019 2020 2019
Crédito com garantias reais 731259 731015 731259 731015
Crédito comoutras garantias 25115514 26 097 045 25115514 26 097 045
Crédito sem garantias 795138 820 600 795138 820 600
Crédito ao sector ptblico 16 330 736 16 547231 16 330 736 16 547 231
Crédito em locagdo financeira 2 049 480 1 832383 2 049 480 1832383
45022 127 46 028 274 45022 127 46 028 274
Crédito vencido - menos de 90 dias 48 557 913216 48 557 913216
Crédito vencido - mais de 90 dias 2 982 495 3316343 2 982 495 3316343
48 053179 50 257 833 48 053179 50257 833
Imparidade para riscos de crédito (3546 925) (5965 155) (3546 925) (5965 155)
44 506 254 44292 678 44 506 254 44292 678

A andlise do crédito a Clientes por tipo de operagdo é a seguinte:
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MZN' 000
Grupo Banco
2020 2019 2020 2019
Curto prazo
Crédito descontado titulado por efeitos 206200 472 956 206200 472 956
Crédito em conta corrente 2245 368 2 048 050 2 245 368 2 048 050
Descobertos emdepdsitos a ordem 161935 236 739 161935 236 739
Empréstimos 2902 630 732 194 2902 630 732 194
Capital em locagdo 25 - 25 -
5516 158 3 489 939 5516 158 3489 939
Meédio e longo prazo
Crédito descontado titulado por efeitos
Empréstimos 21336 401 24 382 880 21 336 401 24 382 880
Crédito imobiliario 17 551 987 20097 17 551 987 20097
Capital em locagdo 617 581 18 135 358 617 581 18 135 358
39 505 969 42 538 335 39 505 969 42 538335
Crédito vencido - menos de 90 dias 48 557 913216 48 557 913216
Crédito vencido - mais de 90 dias 2 982 495 3316343 2 982 495 3316343
3031052 4229 559 3031052 4229559
Imparidade para riscos de crédito (3546 925) (5965 155) (3546 925) (5965 155)
44 506 254 44292 678 44 506 254 44292 678
A anadlise do crédito a Clientes por sector de actividade é a seguinte:
MZN' 000
Grupo Banco
2020 2019 2020 2019
Agricultura e silvicultura 1452 887 1439973 1452 887 1439973
Industrias extractivas 783 794 691 094 783 794 691 094
Alimentagdo, bebidas e tabaco 1268 992 223615 1268 992 223615
Téxteis 4318 5231 4318 5231
Papel, artes graficas e editoras 26 058 19414 26 058 19414
Quimicas 2262334 1852724 2262334 1852 724
Maquinas e equipamentos 2084 911 1813770 2084 911 1813 770
Electricidade, 4gua ¢ gds 46 948 83 817 46948 83 817
Construgdo 761 544 947 306 761 544 947 306
Comércio 5926018 6758 829 5926018 6758 829
Restaurantes ¢ hotéis 1009 183 966 128 1009 183 966 128
Transportes e comunicagdes 2 958 222 2606 533 2958222 2606 533
Servigos 2957121 5114345 2957121 5114345
Crédito ao consumo 8508 323 9342 347 8508 323 9342 347
Credito 4 habitagdo 771 375 762 372 771 375 762 372
Estado Mogambicano 16 339 529 16 547 737 16 339 529 16 547 737
Outras actividades 891 622 1082 598 891 622 1082 598
48 053 179 50257 833 48 053 179 50257 833
Imparidade para riscos de crédito (3 546 925) (5965 155) (3 546 925) (5965 155)
44506 254 44292678 44506 254 44292678

A carteira de crédito a Clientes inclui créditos que foram objecto de reestruturagao formal com os Clientes, em

termos de reforgo de garantias, prorrogacao de vencimentos e alteragao de taxa de juro.

A andlise dos créditos reestruturados por sectores de actividade é a seguinte:
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MZN' 000
2020 2019|
Agricultura e silvicultura 189 227 79 339
Industrias extractivas 1794 1817
Alimentagdo, bebidas e tabaco 33570 41 745
Papel, artes graficas e editoras 8414 11234
Quimicas 174 351 204 202
Maquinas e equipamentos 1844772 1 657 904
Electricidade, agua e gas - 13 637
Construcao 430 184 441 470
Comércio 4776 529 5170 444
Restaurantes e hotéis 619 466 619 575
Transportes e comunicagdes 263 225 342 841
Servigos 5483 146 4460 615
Crédito ao consumo 424 795 623 465
Crédito a habitacado 28 538 6597
Outras actividades 592 635 592 327
14 870 646 14267 212
A andlise do crédito vencido por tipo de crédito é a seguinte:
MZN' 000
| 2020 2019]
Crédito com garantias reais 43 971 37911
Crédito com outras garantias 2 845 726 4090 305
Crédito sem garantias 22610 33232
Crédito ao sector publico 14 506
Crédito emlocagio financeira 118 731 67 605
3031052 4229 559
A andlise do crédito vencido por sectores de actividade é a seguinte:
MZN' 000
| 2020 2019
Agricultura e silvicultura 89 729 44733
Industrias extractivas 29 611 4310
Alimentagéo, bebidas e tabaco - 39
Téxteis 6 -
Papel, artes graficas e editoras 1710 1220
Quimicas 855511 448 662
Maquinas e equipamentos 224264 101 878
Electricidade, dgua e gas 156 732
Construgao 332806 315 061
Comércio 510503 345 500
Restaurantes e hotéis 177170 154 656
Transportes e comunicagdes 14 732 12722
Servigos 52 410 1825314
Crédito ao consumo 390 412 757 687
Crédito a habitagao 40 566 33031
Estado Mogambicano 14 506
Outras actividades 311 452 183 508

3031052 4229 559
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Os movimentos da imparidade para riscos de crédito sdo analisados como se segue:

MZN' 000
Grupo Banco

2020 2019 2020 2019
Saldo em 1 de Janeiro 5965155 6383 760 5965155 6383 760
Dotagdo do exercicio 5876976 2828038 5876976 2828 038
Reversdo do exercicio (2 482 247) (184 859) (2 482 247) (184 859)
Utilizagdo de imparidade (6400 031) (3044 122) (6400 031) (3044 122)
Diferengas cambiais 587 072 (17 662) 587 072 (17 662)
Saldo em 31 de Dezembro 3546 925 5 965 155 3546 925 5 965 155

O quadro seguinte apresenta, por classes de incumprimento, a desagregacao da imparidade para riscos de crédito

existente em 31 de Dezembro de 2020:

MZN'000
Classes de incumprimento
Até 6 meses De 6 meses Mais de 1 Total
al ano ano

Crédito vencido com garantia 394 488 98 748 2 515 206 3008 442
Imparidade existente (123 551) (60 768) (1219 191) (1403 510)
Crédito vencido sem garantia 20 239 966 1405 22 610
Imparidade existente (12 564) (900) (1336) (14 800)
Total de crédito vencido 414 727 99 714 2516 611 3031 052
Total da imparidade para crédito vencido (136 115) (61 668) (1220 527) (1418 310)
Total da imparidade para crédito vincendo (2 128 615)
Total da imparidade para riscos de crédito (3546 925)

O quadro seguinte apresenta, por classes de incumprimento, a desagregacao da imparidade para riscos de crédito

existente em 31 de Dezembro de 2019:

MZN'000
Classes de incumprimento
Até 6 meses De 6 meses Mais de 1 Total
al ano ano

Crédito vencido com garantia 146 514 431 880 3645 075 4 223 469
Imparidade existente (59 474) (257 933) (864 124) (1181 531)
Crédito vencido sem garantia 2894 3197 27 141 33232
Imparidade existente (1063) (2 705) (1074 873) (1078 641)
Total de crédito vencido 149 408 435 077 3672216 4 256 701
Total da imparidade para crédito vencido (60 537) (260 638) (1938 997) (2260 172)
Total da imparidade para crédito vincendo (3 704 983)
Total da imparidade para riscos de crédito (5965 155)
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A andlise da imparidade por sectores de actividade é a seguinte:

MZN' 000
2020 2019
Agricultura e silvicultura 31261 39014
Industrias extractivas 6 144 2380
Alimentagdo, bebidas e tabaco 25 458 12 751
Téxteis 115 92
Papel, artes graficas e editoras 1001 793
Quimicas 768 152 450 992
Maquinas e equipamentos 104 180 128 066
Electricidade, agua e gas 1641 3553
Construgdo 290 038 288 737
Comércio 434 852 617 290
Restaurantes e hotéis 344 623 318202
Transportes e comunicagdes 66 243 54274
Servigos 82 020 1268 302
Crédito ao consumo 765 594 2 405 539
Crédito a habitagao 40 458 31807
Estado Mogambicano 171 249 179 212
Outras actividades 413 896 164 151
3546 925 5965 155

A imparidade por tipo de crédito é analisada como se segue:
MZN' 000
2020 2019
Crédito com garantias reais 43 017 36 973
Crédito comoutras garantias 3069 024 4420 582
Crédito sem garantias 146 539 1 197 544
Crédito ao sector publico 171 249 179212
Crédito emlocagdo financeira 117 096 130 844

3546 925 5965 155
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A anulacdo de crédito por utilizagdo de provisao por sector de actividade é a seguinte:

MZN' 000
2020 2019
Agricultura e silvicultura 8391 33 364
Industrias extractivas 2 475 34018
Alimentagdo, bebidas e tabaco 53 33534
Papel artes graficas e editoras 13 542 39952
Quimicas - 34705
Maiquinas e equipamento 142 33391
Electricidade, agua e gas 747 33179
Construgdo 13413 678 562
Comércio 114 158 103 702
Restaurantes e hotéis 1906 34912
Transportes e comunicagdes 3637 70 159
Servigos 5532376 891215
Crédito ao consumo 703 114 887 822
Outras actividades 6077 135 607
6400 031 3044 122

A anulacgdo de crédito por utilizacdo da respectiva provisdo, analisada por tipo de crédito, é a seguinte:

MZN' 000

2020 2019

Crédito comoutras garantias 6 375 865 3013 428
Crédito sem garantias 24 166 30 694
6400 031 3044 122

A recuperacgao de créditos e de juros anulados no ano ou em anos anteriores, efectuada no decorrer de 2020

apresentada por tipo de crédito, é a seguinte:

MZN' 000

2020 2019

Crédito comoutras garantias 341 645 177 113
Crédito sem garantias 9172 23025
350 817 200 138
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19. Activos financeiros ao custo amortizado

MZN' 000

Grupo Banco
2020 2019 2020 2019
Obrigagdes do tesouro 31215384 18 021 451 29920 924 16 964 750
Outros titulos 20 629 043 31 197 498 20 053 356 31 148 613
51844 427 49218 949 49 974 280 48113363

idade de titul

Imparidade de titulos 49 231) (44 025) 48 131) (44 025)
51 795 196 49 174 924 49 926 149 48 069 338

Os movimentos na Imparidade de Outros activos financeiros ao custo amortizado, para o Grupo e para o

Banco, sao analisados como se segue:

MZN' 000

Grupo Banco
2020 2019 2020 2019
Saldo em 1 de Janeiro 44025 35775 44025 35775
Dotagao do exercicio 39884 25471 38784 25471
Reversio do exercicio (34 678) (17221) (34 678) (17221)
Saldo em 31 de Dezembro 49 231 44 025 48 131 44 025

20. Activos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral

MZN' 000

Grupo Banco
2020 2019 2020 2019
Outros titulos 5284 366 5616 507 5284366 5616 507
Acgdes 101 240 118 256 81406 80930
5385606 5734763 5365772 5697 437

A rubrica Outros Titulos é essencialmente constituida por Bilhetes do Tesouro detidos para negociacao.

21. Investimentos em subsidiarias e associadas

MZN' 000
Grupo Banco
2020 2019 2020 2019
Subsididaria:
Seguradora Internacional de Mogambique, S.A - - 416 148 416 148
- - 416 148 416 148
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O investimento na subsidiaria Seguradora Internacional de Mocambique S.A., no valor de 416.148
milhares de Meticais, corresponde ao custo de aquisicao da participacao social. Em 31 de Dezembro de
2020 os capitais proprios da subsidiaria, ascendem a 4.716.839 milhares de Meticais (em 31 Dezembro
2019: 4.486.219 milhares de Meticais).

Em 31 de Dezembro de 2020, a percentagem da participacao do Banco na subsidiaria, € demonstrada
Ccomo se segue:

MZN
Subsididria Sede Capital Actividade % de Método de
Social Econémica participagéo consolidagdo
Seguradora Internacional de Mogambique, S.A Maputo 295 000 000 Seguros 91,99 Integral*
*Para efeitos de reporte ao Banco de Mogambique e no cumprimento do Aviso nr. 08/GBM/2007, o Banco consolida pelo método de equivaléncia patrimonial.
Em 31 de Dezembro, a percentagem da participacao do Grupo nas associadas é demonstrada como se
segue:
MZN' 000
Associada Sede Capital Actividade Participacio Valor de
Social Econémica Efectiva (%) Balan¢o
2020 2019 2020 2019
Constellation, S.A Maputo 1053 500 Gestao 17,98 17,98 250.212 250.212
Imobiliaria
Beira Nave Beira 2850 Estaleiros navais 20,54 20,54 16.837 14.083

267.049 264.295

22. Activos nao correntes detidos para venda

MZN' 000
Grupo Banco
2020 2019 2020 2019
Aplicagdes por recuperagio de crédito
Im6veis 2421452 2680172 2421452 2680172
Equipamentos e outros 11 873 11873 11873 11873
2433325 2692 045 2433325 2692 045
Imparidade (262 741) (343 796) (262 741) (343 796)
2170 584 2348 249 2170 584 2348249
Os movimentos de imparidade para activos nao correntes detidos para venda sao analisados como se
segue:
MZN' 000
Grupo Banco
2020 2019 2020 2019
Saldo em 1 de Janeiro 343 796 235116 343796 235116
Dotagdo do exercicio 852 322784 852 322784
Reversdo do exercicio 1301) - (1301) N
Utilizagdes 29 675) (17 200) (29 675) (17 200)
Transferéncias (50 931) (196 904) (50 931) (196 904)

Saldo no fim do exercicio 262 741 343796 262 741 343100
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23. Activos tangiveis
MZN' 000
Grupo Banco
2020 2019 2020 2019
Iméveis 4128598 4094254 3578104 3451768
Obras em edificios arrendados 1120150 1119 049 1120150 1119049
Equipamento
Mobiliario 396 893 398 113 382429 383 994
Maquinas 156 808 133 949 153 164 130413
Equipamento informatico 2395282 2141289 2363532 2112023
Instalagdes interiores 859 533 863 565 839 843 856 795
Viaturas 579 349 569 859 504 160 497 823
Equipamento de seguranga 320165 321 644 320 165 321 644
Outros activos tangiveis 46 347 45203 27 005 27182
Direitos de Uso
Imoveis 1058 823 982 702 1258 626 1177028
Investimentos em curso 277173 255247 277173 244 673
11339 121 10 924 874 10 824 351 10 322 392
Amortizagées acumuladas (5 280 316) (4 585 224) (5 004 402) (4 289 698)
6 058 805 6339 650 5819 949 6032 694

Os movimentos da rubrica de Activos tangiveis, durante o ano de 2020, para o Grupo , sdo analisados como se

segue:
MZN' 000
Saldo em 01 Aquisicoes / . . Saldo em 31
Janeiro 2020 gotagﬁes Alienagdes / Abates Transferéncias Dezembro 2020
Custo
Imoéveis 4094 254 137 548 (104 389) 1185 4128 598
Obras em edificios arrendados 1119049 2286 - (1185) 1120 150
Equipamento
Mobiliario 398 113 3875 (5 083) (12) 396 893
Maéquinas 133 949 27 246 (4 486) 99 156 808
Equipamento informatico 2 141 289 184 333 (11 631) 81291 2395282
Instalagdes interiores 863 565 16 851 (40 089) 19 206 859 533
Viaturas 569 859 55925 (46 435) - 579 349
Equipamento de seguranga 321 644 3122 (4 601) - 320 165
Outros activos tangiveis 45203 1872 (663) (65) 46 347
Direito de Uso -IFRS 16
Imoveis 982 702 102 779 (26 658) 1058 823
Imobilizado em curso 255 247 122 445 - (100 519) 277173
10 924 874 658 282 (244 035) - 11 339 121
Amortizagées acumuladas
Imoéveis (765 324) (93 424) (5 602) (766) (865 116)
Obras em edificios arrendados (565 196) (84 926) - 766 (649 356)
Equipamento
Mobiliario (238 151) (31 863) 7263 75 (262 676)
Maquinas (112 405) (6 701) 4509 (30) (114 627)
Equipamento informatico (1594 429) (223 279) 9884 - (1807 824)
Instalagdes interiores (503 939) (68 236) 33029 - (539 146)
Viaturas (331 945) (95 101) 44 508 - (382 538)
Equipamento de seguranga (256 628) (17 030) 4602 - (269 056)
Outros activos tangiveis (36 505) (2 575) 3521 (45) (35 604)
Direito de Uso
Imoveis (180 702) (181 551) 7 880 - (354 373)
(4 585 224) (804 686) 109 594 - (5280 316)
Valor liquido 6339 650 (146 404) (134 441) - 6 058 805
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Os movimentos da rubrica de Activos tangiveis, durante o ano de 2019, para o Grupo, sdo analisados como se

segue:
MZN' 000
Saldo em 01 Aquisicoes / Alienagoes / Transferéncias Saldo em 31
Janeiro 2019 Dotacdes Abates Dezembro 2019
Custo
Imoéveis 4 085 096 1301 (31318) 39175 4094 254
Obras em edificios arrendados 1016 076 5038 (17 310) 115 245 1119 049
Equipamento
Mobiliario 384 967 17 647 (4 888) 387 398 113
Maquinas 126 211 10 945 (3207) - 133 949
Equipamento informatico 1712 126 150 093 (40 485) 319 555 2141289
Instala¢des interiores 813 991 58 327 (11227) 2474 863 565
Viaturas 489 674 133 171 (63 136) 10 150 569 859
Equipamento de seguranga 308 357 15458 2171 - 321 644
Outros activos tangiveis 40 627 4 445 (888) 1019 45203
Direito de Uso -IFRS 16
Imoveis - 982 702 - - 982 702
Imobilizado em curso 565 269 188 274 (10 291) (488 005) 255247
9 542 394 1 567 401 (184 921) - 10 924 874
Amortizacoes acumuladas
Iméveis (674 212) (95 003) 3883 8 (765 324)
Obras em edificios arrendados (476 195) (90 309) 1314 (6) (565 196)
Equipamento
Mobiliario (208 279) (32 592) 2722 2 (238 151)
Méquinas (109 434) (5 935) 2964 - (112 405)
Equipamento informatico (1472 978) (156 491) 35040 - (1594 429)
Instalagdes interiores (440 601) (71 394) 8 056 - (503 939)
Viaturas (308 585) (84 805) 61 445 - (331 945)
Equipamento de seguranga (237 252) (20 892) 1516 - (256 628)
Outros activos tangiveis (34 550) (2 626) 671 - (36 505)
Direito de Uso
Imoveis - (180 702) - - (180 702)
(3 962 086) (740 749) 117 611 - (4 585224)
Valor liquido 5580 308 826 652 (67 310) - 6339 650
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Os movimentos da rubrica de Activos tangiveis, durante o ano de 2020, para o Banco, sdo analisados como se

segue:
MZN' 000
Saldo em 01 Aquisicoes / . - A Saldo em 31
Janeiro 2020 gotagﬁes Alienagdes / Abates Transferéncias Dezembro 2020
Custo
Imoéveis 3451 768 126 805 (1 654) 1185 3578 104
Obras em edificios arrendados 1119 049 2286 - (1185) 1120 150
Equipamento
Mobiliario 383 994 3463 (5 050) 22 382429
Maquinas 130 413 27225 (4474) - 153 164
Equipamento informatico 2112023 181 786 (11 568) 81291 2363 532
Instalagdes interiores 856 795 16 851 (40 089) 6286 839 843
Viaturas 497 823 48 200 (41 863) - 504 160
Equipamento de seguranca 321 644 3122 (4 601) - 320 165
Outros activos tangiveis 27 182 453 (630) - 27 005
Direito de Uso -IFRS 16
Imoéveis 1177028 102 779 (21 181) - 1258 626
Imobilizado em curso 244 673 120 099 - (87 599) 277 173
10 322 392 633 069 (131 110 - 10 824 351
Amortizagoes acumuladas
Imoéveis (532 042) (76 258) - (766) (609 066)
Obras em edificios arrendados (565 196) (84 928) - 766 (649 358)
Equipamento
Mobilidrio (228 978) (29 489) 4556 - (253 911)
Maquinas (109 085) (6 631) 4469 - (111 247)
Equipamento informatico (1579 171) (221 337) 9822 - (1790 686)
Instalagdes interiores (497 692) (67 497) 33028 - (532 161)
Viaturas (279 446) (83 778) 39 937 - (323287)
Equipamento de seguranca (256 628) (17 030) 4602 - (269 056)
Outros activos tangiveis (21 633) (1210) 582 - (22 261)
Direito de Uso
Imoveis (219 827) (223 542) - - (443 369)
(4 289 698) (811 700) 96 996 - (5 004 402)
Valor liquido 6 032 694 (178 631) (34 114) - 5819 949
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Os movimentos da rubrica de Activos tangiveis, durante o ano de 2019, para o Banco, sdo analisados como se

segue:
MZN' 000
Saldo em 01 Aquisicoes / Alienacdes / Transferéncias Saldo em 31
Janeiro 2019 Dotacoes Abates Dezembro 2019
Custo
Imoveis 3419291 1301 (7 999) 39175 3451768
Obras em edificios arrendados 1016 076 5038 (17 310) 115 245 1119 049
Equipamento
Mobiliario 371 429 17 066 (4 888) 387 383 994
Maquinas 122 764 10 856 (3207) - 130413
Equipamento informatico 1692 851 140 102 (40 485) 319555 2112023
Instalagdes interiores 807 221 58 327 (11 227) 2 474 856 795
Viaturas 413 509 129 552 (55 388) 10 150 497 823
Equipamento de seguranga 308 357 15 458 2171) - 321 644
Outros activos tangiveis 26 820 1250 (888) - 27 182
Direito de Uso -IFRS 16
Imoéveis - 1177 028 - - 1177 028
Imobilizado em curso 565 269 176 681 (10 291) (486 986) 244 673
8 743 587 1732 659 (153 854) - 10 322 392
Amortiza¢oes acumuladas
Imoveis (459 447) (76 486) 3883 8 (532 042)
Obras em edificios arrendados (476 195) (90 309) 1314 (6) (565 196)
Equipamento
Mobiliario (200 167) (31 531) 2722 2 (228 978)
Maquinas (106 165) (5 884) 2 964 - (109 085)
Equipamento informatico (1459 311) (154 900) 35040 - (1579 171)
Instalagdes interiores (435 082) (70 666) 8 056 - (497 692)
Viaturas (261 561) (71 582) 53 697 - (279 4406)
Equipamento de seguranga (237 252) (20 892) 1516 - (256 628)
Outros activos tangiveis (20 994) (1310) 671 - (21 633)
Direito de Uso
Imoveis - (219 827) - - (219 827)
(3656 174) (743 387) 109 863 - (4 289 698)
Valor liquido 5087 413 989 272 (43 991) - 6 032 694
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24, Activos Intangiveis
MZN' 000
Grupo Banco
2020 2019 2020 2019
Activos intangiveis
‘Software’ 1042 201 949 547 1255241 1090 160
Investimentos em curso 492291 307 200 175 724 63 059
1534 492 1256 747 1430 965 1153219
Amortizagdes acumuladas (947 366) (783 627) (870 255) (713 521)
587 126 473 120 560 710 439 698
Diferencas de consolidagdo e de reavalia¢ido (Goodwill)
Seguradora Internacional de Mogambique, S.A 122313 122 313 - B
709 439 595 433 560 710 439 698

Os movimentos da rubrica de Goodwill e activos intangiveis, durante o ano de 2020, para o Grupo, sdo analisados

COMmo se segue:

MZN' 000
Saldo em 01 Aquisicoes / Alienagoes / A . Saldoem 31
. ~ Transferéncias
Janeiro 2020 Dotagdes Abates Dezembro 2020
Custo
Software 949 547 92 654 - - 1042201
Investimentos em curso 307 200 185 091 - - 492 291
1256 747 277745 - - 1534 492
Goodwill 122313 - - - 122313
1379 060 277 745 - - 1656 805
Amortiza¢ées acumuladas
Software (783 627) (163 739) - - (947 366)
Valor liquido 595 433 114 006 - - 709 439

Os movimentos da rubrica de Goodwill e activos intangiveis, durante o ano de 2019, para o Grupo, sdo analisados

COmo se segue:

MZN 000
Saldo em 01 Aquisi¢des / Alienacdes / Transferéncias Saldo em 31
Janeiro 2019 Dotacdes Abates Dezembro 2019
Custo
Software 807.028 142.521 2) 949.547
Investimentos em curso 221.780 85.420 307.200
1.028.808 227.941 2) 1.256.747
Goodwill 122313 - - 122.313
1.151.121 227.941 2) 1.379.060
Amortizagoes acumuladas
Software (654.193) (129.434) - (783.627)
Valor liquido 496.928 98.507 Q) 595.433
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Os movimentos da rubrica de Goodwill e activos intangiveis, durante o ano de 2020, para o Banco, sdo analisados
como se segue:

Saldo em 01 Aquisicdes / Alienacdes / Transferéncias Saldo em 31
Janeiro 2020 Dotagoes Abates Dezembro 2019

Custo

Software 1090 160 92 654 - 72427 1255241

Imobilizado em curso 63 059 185092 - (712427 175 724

1153219 277 746 - - 1430 965

Amortiza¢des acumuladas

Software (713 521) (156 734) - - (870 255)
Valor liquido 439 698 121012 - - 560 710

Os movimentos da rubrica de Goodwill e activos intangiveis, durante o ano de 2019, para o Banco, sdo analisados
como se segue:

MEZN 000
Saldo em 01 Aquisicoes/ Alienacdes/ Transfer énci Saldo em 31
Janeiro 2019 Dotacdes Abates ransierencias Dezembro 2019
Custo
Saftware 306802 142521 2) 140839 1.0%0.160
Imobilizado em curso 120641 83.257 - (140.839) 63.059
927 443 225778 (2) - 1.153.219
Amortizacdes acumuladas
Software (592.555) (120.966) - - (713.521)
Valor liquide 334.888 104.812 2) - 439.698

De acordo com a politica contabilistica descrita na nota 1 l), o valor recuperavel do Goodwill é avaliado no
segundo semestre de cada exercicio, independentemente da existéncia de sinais de imparidade ou, conforme
disposto no paragrafo 9 da IAS 36, sempre que existam sinais de que o activo em apreco tenha sofrido
imparidade.

De acordo com a IAS 36, o valor recuperavel do goodwill deve ser o maior entre o seu valor de uso (isto €, o
valor presente dos fluxos de caixa futuros que se esperam do seu uso) e o seu justo valor deduzido dos custos de
venda. Tendo por base estes critérios, o Grupo em 2020 efectuou avaliacbes em relacdo a participacao
financeira para a qual existe goodwill registado no activo tendo considerado entre outros, os seguintes factores:

(i) uma estimativa dos fluxos de caixa futuros gerados pela subsidiaria;

(ii)) uma expectativa sobre potenciais variacdes nos montantes e prazo desses fluxos de caixa;
(iii) o valor temporal do dinheiro;

(iv) um prémio de risco associado a incerteza pela detencao do activo;

(v) outros factores associados a situacao actual dos mercados financeiros.

A avaliacdao tem por base pressupostos devidamente suportados que representam a melhor estimativa da
Comissao Executiva sobre as condicbes econdmicas que afectardo a subsidiaria, o orcamento e as projeccdes
mais recentes aprovadas para aquela subsidiaria e a sua extrapolacao para periodos futuros.

Os pressupostos assumidos para a referida avaliacdo podem alterar-se com a modificacdo das condicoes
econdémicas e de mercado.
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No apuramento da estimativa de valor a 31 de Dezembro de 2020 da participacao de 91,997% do Banco na
Seguradora Internacional de Mocambique, S.A.R.L (SIM),sujeita ao exercicio anual de teste de imparidade de
goodwill, considerou-se a informacao econdmica e financeira histérica da SIM, o orcamento para 2021 e as suas
projeccdes para o periodo de 2022 a 2025, disponibilizado pela empresa. As estimativas de valor foram
elaboradas tendo por base um exercicio de aplicacdo de mdultiplos de mercado (PER e PBV) e do método de
desconto dos dividendos (Dividend Discount Model ou DDM). As demonstracdes financeiras previsionais nao foram
auditadas nem sujeitas a eventuais ajustamentos.

Do exercicio de apuramento da estimativa do valor da participacao financeira do Millennium bim na SIM, e face
aos resultados apurados na aplicacdo dos métodos de avaliacdo interna considerada (de onde as estimativas via
DDM e via PER conduzem a valores significativamente superiores a quantia escriturada da participacao), conclui-
se na presente data e por critérios meramente financeiros, a semelhanca de 2019, a nao necessidade em
reconhecer perdas por imparidade ao valor do goodwill a 31 de Dezembro de 2020.

25. Activos e passivos por impostos correntes

MZN'000
Grupo Grupo
2020 2019
Activos Passivos Activos Passivos
IRPC a recuperar 375578 - 1037 109 -
IRPC a pagar - 114 777 - 169 142
375578 114 777 1037 109 169 142
Banco Banco
2020 2019
Activos Passivos Activos Passivos
IRPC a recuperar 375578 - 1037 109 -
IRPC a pagar - 54 - -
375578 54 1037 109 -
26. Activos e passivos por impostos diferidos
MZN' 000
Grupo Grupo
2020 2019
Activos Passivos Activos Passivos
Prejuizos fiscais 1523 861 - 574 179 -
Activos financeiros disponiveis para venda - 1850 - 7774
Outros 2507 - 2507 23 566
Impostos diferido activo/passivo 1526 368 1 850 576 686 31340
1524518 545 346
Banco Banco
2020 2019
Activos Passivos Activos Passivos
Prejuizos fiscais 1523 861 - 574 179 -
Activos por impostos diferidos 1523 861 - 574179 -
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O movimento do exercicio da rubrica de impostos diferidos liquidos é o seguinte:

MZN' 000
Grupo Banco
2020 2019 2020 2019
Saldo em 1 de Janeiro 545 346 542 610 574179 572 628
Dotagdo do exercicio 948 119 1551 948 119 1551
Outros movimentos 31053 1185 1563 -
1524518 545 346 1523861 574 179

0 Banco a data de 31 de Dezembro de 2020 regista MZN 1.524M de Activos por impostos diferidos decorrentes de
prejuizos fiscais dos exercicios de 2018, 2019 e 2020. A legislacao fiscal mocambicana, confere direito aos
sujeitos passivos de IRPC realizar os Activos por impostos diferidos decorrentes de prejuizos fiscais, através da
deducao na matéria colectavel nos 5 exercicios seguintes ao do exercicio em que se registou o prejuizo fiscal.

0 Banco espera realizar, no exercicio de 2021, os Activos por impostos diferidos mencionados no paragrafo
anterior com a Mais-valia, no valor de MZN 4.305M que corresponde a um IRPC a 32% de MZN 1.378M, decorrente
da venda de 70% da participacao no capital social da SIM-Seguradora Internacional de Mocambique. O processo
da referida venda de participacdo encontra-se num estagio avancado, tendo sido ja celebrado com a entidade
compradora o respectivo contrato de compra-e-venda que vai materializar este negocio.

27. Outros activos

MZN' 000

Grupo Banco
2020 2019 2020 2019
Devedores 2 822 442 23799% 2772 148 2312930
Outros proveitos a receber 23 476 24 549 100 558 88 460
Despesas antecipadas 63762 55937 63702 55319
Saldos a receber da actividade Seguradora 489 845 413487 - -
Contas Diversas 154 066 6006 154 048 5685
Provisdes resseguro cedido 1922176 1163 491 - -
5475767 4043 464 3090 456 2462 39%4
Imparidade para outros activos (256 285) (250 501) (228 234) (213 139)
5219482 3792963 2 862222 2249255

Em 31 de Dezembro de 2020, a rubrica devedores incluia para o Grupo e para o Banco os valores de 1.367.775
milhares de Meticais referentes a venda das accdes da ADC, recebidas em dacao, na Constellation ( 2019:

1.206.615 milhares de Meticais).

Os movimentos na Imparidade de outros activos, para o Grupo e para o Banco, sdao analisados como se segue:

MZN' 000
Grupo Banco

2020 2019 2020 2019

Saldo em 1 de Janeiro 250 501 89 828 213139 16235
Dotagao do exercicio 559 - 559 -
Reversio do exercicio 9 333) (36 231) 22) -

Utilizagdes (21 637) - (21 637) 108
Transferéncias 34359 196 904 34359 196 904
Flutuagdo cambial 1836 - 1836 -
256 285 250 501 228234 213139

Saldo no fim do periodo
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28. Recursos de outras instituicées de crédito

MZN' 000
Grupo Banco
2020 2019 2020 2019
Recursos do Banco de Mo¢cambique
Empréstimos a médio longo prazo 216 306 195724 216 306 195724
Recursos de outras instituicdes de crédito no pais
Depositos a ordem 18579 4628 18579 4628
Recursos de outras institui¢des de crédito no estrangeiro
Depositos a ordem 81934 85058 81934 85058
Depésitos a prazo - 131 100 N 131 100
Empréstimos a curto prazo 21423 18723 21423 18723
Empréstimos a médio longo prazo 170 227 419114 170 227 419 114
508 469 854 347 508 469 854 347
29. Recursos de clientes
MZN' 000
Grupo Banco
2020 2019 2020 2019
Depositos & ordem 68 546 334 57741 387 68 558 581 57839623
Depositos a prazo 67778988 58 241878 69 214135 59469 518
Outros Recursos 2665032 2072 447 3249400 3589821
138 990 354 118055 712 141022 116 120 898 962
30. Provisdes
MZN' 000
Grupo Banco
2020 2019 2020 2019
Provisdes para crédito indirecto 250171 133999 250171 133999
Provisdes para riscos bancarios gerais 134345 126 842 134 345 126 842
Provisdes para outros riscos e encargos 107 956 110 668 107 956 110 668
Provisdes técnicas da actividade seguradora 3085214 2649 846 - -
3577 686 3021355 492 472 371 509
Os movimentos nas Provisdes para crédito indirecto, sdo analisados como se segue:
MZN' 000
Grupo Banco
2020 2019 2020 2019
Saldo em 1 de Janeiro 133999 149 745 133999 149 745
Dotagao do exercicio 151332 65985 151 332 65985
Reversdo do exercicio 62 075) (82 504) 62 075) (82 504)
Os Diferengas cambiais 26915 773 26915 773

movi

mentos nas Provisdes para riscos bancarios gerais, sdo analisados como se segue:
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MZN' 000
Grupo Banco

2020 2019 2020 2019

Saldo em 1 de Janeiro 126 842 113271 126 842 113271
Dotagéo do exercicio 2648 48570 2648 48 570
Diferencgas cambiais 5005 R 5005 -
Utilizagdes do exercicio (150) (34999) (150) (34999)
Saldo no fim do periodo 134 345 126 842 134 345 126 842

A Provisao para riscos bancdrios gerais visa cobrir potenciais contingéncias decorrentes de processos judiciais

em Curso.

Os movimentos nas ProvisGes para outros riscos e encargos, sdo analisados como se segue:

MZN' 000
Grupo Banco
2020 2019 2020 2019
Saldo em 1 de Janeiro 110 668 110757 110 668 110757
Utilizagbes do exercicio 2712) (89) 2712) (89)
Saldo no fim do periodo 107 956 110 668 107 956 110 668
Os movimentos nas provisdes técnicas da actividade seguradora, sdo analisados como se segue:
MZN' 000
Grupo
2020 2019
Saldo em 1 de Janeiro 2 649 846 1878041
Dotacdo do exercicio 1446 552 1843 545
Reversdo do exercicio (120 240)
UtilizagBes do exercicio (1 055 206) (1047941)
Diferencas cambiais 164 262 (23799)
Saldo no fimdo periodo 3085214 2 649 846
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31. Outros passivos

MZN' 000
Grupo Banco

2020 2019 2020 2019

Fomecedores 78261 53330 43339 29607
Credores diversos 2186616 1341593 1144 666 1262053
IVA a liquidar 26374 21777 21046 21777
Impostos retidos 110 459 132037 101231 121431
Contribuigdes para Seguranca Social 10275 9 896 10275 9 896
Custos a pagar 542414 567 841 491946 508 511
Custos compessoal a pagar 910 668 904 459 828813 832734
Receitas com proveitos diferidos 153 214 203 682 153 214 203 682
Recursos consignados 22490 22490 22490 22490
Outras exigibilidades 538 373 695 885 713114 828 712
4579 144 3952990 3530134 3840 893

Em 31 de Dezembro de 2020, a rubrica credores diversos incluia para o Grupo e para o Banco os valores de
745.304 e 856.111 milhares de Meticais referente a passivos de locacao reconhecidos no ambito da IFRS 16

(2019: 805.415 e 960.616 milhares de Meticais)

32. Capital social

0 Capital social do Banco no montante de 4.500.000 milhares de Meticais é representado por 45.000.000 accoes,
de valor nominal de 100 Meticais cada e encontra-se integralmente subscrito e realizado.

A estrutura accionista a 31 de Dezembro de 2020 apresenta-se como se segue:

2020 % participacéo 2019 % participagao
N AccBes capital N° Acgdes capital
BCP Africa, SGPS 30 008 460 66,69% 30008 460 66,69%
Estado de Mogambique 7704747 17,12% 7704747 17,12%
INSS - Instituto Nacional de Seguranca Social 2227809 4,95% 2997 809 4,95%
EMOSE - Empresa Mogambicana de Seguros, SARL 1 866 309 4,15% 1866 309 4,15%
FDC - Fundagio para Desenvolvimento da Comunidade 487 860 1,08% 487 860 1,08%
Gestores, Técnicos e Trabalhadores ( GTTs) 2704815 6,01% 2704815 6,01%
45000 000 100,00% 45 000 000 100,00%
33. Reservas e resultados acumulados
MZN' 000
Grupo Banco

2020 2019 2020 2019
Reserva legal 4529 645 4529 645 4529 645 4529 645
Outras reservas e resultados acumulados 22966 069 21050 750 20229 561 18 555 806
Resultado do exercicio 5302 469 6958 055 5124899 6708 307
32798 183 32538450 29 884 105 29793 758
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Nos termos da Legislacdo Mocambicana em vigor, Lei n.° 15/99 - Instituicoes de Crédito, o Banco devera reforcar
anualmente a reserva legal em pelo menos 15% dos lucros liquidos anuais, até a concorréncia do capital social,
nao podendo normalmente, esta reserva, ser distribuida. No presente exercicio, a semelhanca de 2019, o Banco
nao afectou a reserva legal nenhum valor uma vez que atingiu o valor do seu capital social.

34, Dividendos

De acordo com a deliberacdo da Assembleia Geral Ordinaria realizada em 27 de Marco de 2020, o Conselho de
Administracdo decidiu pela distribuicdo de 75% dos Resultados liquidos apurados em 31 de Dezembro de 2019, no
montante de 5.031.231 milhares de Meticais (2019: 3.183.604 milhares de Meticais).

35. Garantias e outros compromissos

Os valores extrapatrimoniais sao analisados como se segue:

MZN' 000
Grupo Banco
2020 2019 2020 2019
Garantias prestadas
Garantias pessoais 16 533 224 15794 068 16 533 224 15794 068
Garantias reais 1365439 1269 399 1365439 1269 399
Garantias e avales recebidos
Garantias pessoais 293129 251 258 028 402 293129 251 258 028 402
Garantias reais 80667 063 78876 937 80667 063 78876 937
Compromissos perante terceiros 8596 453 4792015 8596 453 4792015
Operagdes cambiais a vista :
Compras 383 006 186 118 383 006 186 118
Vendas 372774 185 168 372774 185 168
Operagdes cambiais a prazo :
Compras - 307 084 - 307 084
Vendas - 302920 - 302920

36. Partes relacionadas

A data de 31 de Dezembro, os rendimentos e os custos, detidos pelo Banco decorrentes das transaccées do
Grupo com partes relacionadas (Grupo Millennium bcp) e subsidiaria - Seguradora Internacional de Mogambique,
SA, estao assim representados:

MZN' 000 MZN' 000
2020 2019
Proveitos Proveitos
Juros e proveitos Resultados Servicos Outros Resultados Juros e proveitos  Resultados Servigos Outros Resultados
equiparados e Comissoes de exploragio equiparados ¢ Comissdes de exploragao
Banco Comercial Portugués S.A 8302 - - 48749 - -
Millennium bep Bank & Trust (Cayman) - - 152 - -
Seguradora Internacional de Mogambique,SA - 50152 75 084 - 49392 67646
8302 50152 75084 48901 49392 67 646
MZN' 000 MZN' 000
2020 2019
Custos Custos
Juros e custos Resultados de Servigos Custos com Outros Gastos Juros e custos Resultados de Servigos Custos com Outros Gastos
equiparados e Comissdes Pessoal dministrativos equiparados ¢ Comissdes Pessoal administrativos
Banco Comercial Portugués S.A - - - 760 306 - - - 807498
Seguradora Internacional de Mogambique,SA 402 264 R 260 884 137950 491177 R 259 140 128471

402 264 - 260 884 898 257 491177 - 259140 112 935969
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A data de 31 de Dezembro, os débitos e os créditos, detidos pelo Banco decorrentes das transaccées do Grupo
com partes relacionadas (Grupo Millennium BCP) e sua subsidiaria - Seguradora Internacional de Mocambique,

SA, estao assim representados:

Banco Comercial Portugués S.A

Seguradora Internacional de Mogambique,SA

Banco Comercial Portugués S.A
Millennium BCP Partic SGPS LDA
Millennium BCP Africa SGPS

Seguradora Internacional de Mogambique,SA

MZN' 000 MZN' 000
2020 2019
Activos Activos
Disponibilidades Aplicagdes Outros Disponibilidades Aplicagdes Outros
de IC's de IC's Activos de IC's de IC's Activos
1362931 10490 R 298 902 8625 R
R R 83178 R R 72118
1362931 10 490 83178 298 902 8625 104 890
MZN' 000 MZN' 000
2020 2019
Passivos Passivos
Débitos Depésitos Outros Débitos Depositos Outros
de IC's de Clientes passivos de IC's de Clientes passivos
17 258 R 172 052 144270 R 172 008
R 38527 R - 38527 R
627 R R 395 R -
R 2031762 R R 2843 250 R
17 885 2070288 172 052 144 665 2881777 172 008

Em relacdo aos Orgdos de Administracdo e seus familiares directos o crédito registado a data de 31 de Dezembro
de 2020 ascendia a 24.615 milhares de Meticais (31 de Dezembro 2019: 31.345 milhares de Meticais). Estes

créditos foram concedidos de acordo com as normas legais e regulamentares aplicaveis.

Relativamente aos Depositos a data de 31 de Dezembro de 2020 ascendia a 391.315 milhares de Meticais (31 de

Dezembro 2019: 351.420 milhares de Meticais).

37.

Caixa e equivalentes de caixa

Para fins da demonstracao dos fluxos de caixa, a linha Caixa e equivalentes de caixa, é assim composta:

MZN' 000

Grupo Banco
2020 2019 2020 2019
Disponibilidades em caixa 5632 240 5331105 5632 240 5331105
Disponibilidades em Instituigdes de crédito no pais 114 669 48 638 107 039 42 147
Disponibilidades em Instituigdes de crédito no estrangeiro 2766 581 1962 623 2766 581 1962 623
8513490 7 342 366 8505 860 7335875
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38. Justo valor

0 justo valor tem como base os precos de cotacdo de mercado, sempre que estes se encontrem disponiveis. Caso
estes nao existam, como acontece em muitos dos produtos colocados junto de clientes, o justo valor deve ser
estimado através de modelos internos baseados em técnicas de desconto de fluxos de caixa.

De seguida, sao apresentados os principais métodos e pressupostos usados na estimativa do justo valor dos
activos e passivos financeiros:

Créditos a clientes

Os instrumentos financeiros referidos acima sdo maioritariamente remunerados a taxas de juro variaveis,
associadas a indexantes do prazo correspondente ao periodo de juros de cada contrato, que se aproximam das
taxas em vigor no mercado para cada tipo de instrumento financeiro, pelo que o seu justo valor é idéntico ao
valor contabilistico, que se encontra deduzido de perdas por imparidade.

Activos financeiros ao custo amortizado e activos financeiros ao justo valor através de outro rendimento
integral

O Grupo utiliza a seguinte hierarquia de Justo valor com 3 niveis na valorizacdo de instrumentos financeiros
(activos ou passivos), a qual reflecte o nivel de julgamento, a observabilidade dos dados utilizados e a
importancia dos parametros aplicados na determinacao da avaliacao do justo valor do instrumento, de acordo
com o disposto na IFRS 13:

- Nivel 1: O justo valor é determinado com base em precos cotados nao ajustados, capturados em transaccoes
em mercados activos envolvendo instrumentos financeiros idénticos aos instrumentos a avaliar. Existindo mais
que um mercado activo para o mesmo instrumento financeiro, o preco relevante é o que prevalece no mercado
principal do instrumento, ou 0 mercado mais vantajoso para as quais 0 acesso existe

- Nivel 2: O justo valor é apurado a partir de técnicas de avaliacdo suportadas em dados observaveis em
mercados activos, sejam dados directos (precos, taxas, spreads, etc.) ou indirectos (derivados), e pressupostos
de valorizacao semelhantes aos que uma parte nao relacionada usaria na estimativa do justo valor do mesmo
instrumento financeiro;

- Nivel 3: O justo valor é determinado com base em dados nao observaveis em mercados activos, com recurso a
técnicas e pressupostos que os participantes do mercado utilizariam para avaliar os mesmos instrumentos,
incluindo hipoteses acerca dos riscos inerentes, a técnica de avaliacdo utilizada e aos inputs utilizados e
contemplados processos de revisao da acuidade dos valores assim obtidos.

Os activos financeiros ao custo amortizado, por niveis de valorizacao, para o Grupo e para o Banco a data de 31
de Dezembro de 2020 sao:

- Nivel 1 - Obrigacoes e outros titulos de rendimento fixo - Obrigacdes e Bilhetes do Tesouro do Estado
Mocambicano;

- Nivel 3 - Accles e outros titulos de rendimento variavel.
Depdsitos de clientes

Atendendo ao curto prazo deste tipo de instrumentos, as condicées da carteira actual deste tipo de instrumentos
sdo semelhantes as actualmente praticadas, pelo que o seu valor de balanco € uma razoavel estimativa do seu
justo valor.
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39. Outros beneficios a empregados

0 Grupo contribui para o seguinte plano de beneficios definidos pos-emprego:

Os Colaboradores no activo admitidos até 31 de Dezembro de 2011, tém direito a uma pensdao remida no
momento em que atinjam os 60 anos, no caso dos homens e 55 no caso das mulheres, sendo condicao obrigatoria
que o Colaborador ja esteja a beneficiar de pensao de velhice atribuida pelo Instituto Nacional de Seguranca
Social (INSS) ou caso a Comissao Executiva assim o decida.

O Grupo determinou que, de acordo com os termos e as condicdes do plano de beneficios de reforma, e de
acordo com o normativo local, o valor presente dos reembolsos ou reducdes das futuras contribuicdes nao é
inferior ao total do justo valor do plano de activos deduzidos do valor presente das obrigacoes.

Adicionalmente existem responsabilidades com reformas e pensionistas associados a complementos de reforma
atribuidos através de rendas de colaboradores que transitaram das instituicées adquiridas pelo Grupo em 2000. O
beneficio da renda é reversivel em 50% independentemente do nimero de beneficiarios.

0 montante de contribuicdo normal para o Fundo de pensdes a ser efectuada pelo BIM durante o proximo
periodo anual é de 59.411.609,24 MZN.

A data de 31 de Dezembro o nimero de participantes do Grupo é como se segue:

Numero de participantes 2020 2019
Activos 1377 1437
Reformados e pensionistas 479 495

1856 1932

De acordo com a politica descrita na nota 1.0), as responsabilidades do Grupo por pensdes de reforma e outros
beneficios e respectivas coberturas, em 31 de Dezembro, sdo analisadas como se segue:

MZN' 000
2020 2019
Responsabilidades por beneficios projetados
Reformados e Pensionistas (798 149) (845 264)
Pessoal no activo (1413 649) (1 300 880)
(2211 798) (2 146 145)
Valor dos activos 2186 845 2 065 502
Activos liquidos (24 953) (80 642)
Desvios actuariais acumulados reconhecidos
em outro rendimento integral (693 340) (728 448)
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A evolucéo das responsabilidades por beneficios projectados é analisada como se segue:

MZN' 000
2020 2019
Pensdes de Complemento
reforma de reforma Total Total

Saldo a 01 de Janeiro 845 264 1300 880 2146 145 2096 522

Incluido no resultado do exercicio

Custo do servico corrente - 60718 60718 60 550

Custo dos juros 68 124 108 741 176 866 201 348

(Ganhos) e perdas actuariais (27 639) 47 171 19532 69 108

Benficios pagos (87 601) (103 861) (191 462) (281 383)

Responsabilidades no final do exercicio 798 149 1413649 2211798 2146 145

A analise de sensibilidade a variacdo de pressupostos, nos termos do disposto na IAS 19 é a seguinte:

MZN' 000
2020 2019
+1,00% -1,00% +1,00% -1,00%

Taxa de desconto -152 928 174 083 -152 124 173 564

Crescimento futuro do salario 121 270 -107 702 113 315 -98 930

Outros Beneficios aos empregados - Banco

A data de reporte, o nimero de participantes do Banco é como segue:

Numero de participantes 2020 2019
Activos 1286 1345
Reformados e pensionistas 479 495

1765 1 840

De acordo com a politica descrita na nota 1.0), as responsabilidades do Banco por pensdes de reforma e outros
beneficios e respectivas coberturas, em 31 de Dezembro, sao analisadas como se segue:
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MZN' 000
2020 2019
Responsabilidades por beneficios projetados
Reformados e Pensionistas (798 149) (845 264)
Pessoal no activo (1326 638) (1227917)
(2124 787) (2073 181)
Valor dos activos 2086 805 1976 499
Activos/(passivos) liquidos embalan¢o (37 982) (96 682)
Desvios actuariais acumulados reconhecidos
emoutro rendimento integral (680 311) (711 046)
A evolucao das responsabilidades por beneficios projectados é analisada como se segue:
MZN' 000
2020 2019
Pensdes de Complemento
reforma de reforma Total Total
Saldo a 01 de Janeiro 845 264 1227917 2073181 2015314
Incluido no resultado do exercicio
Custo do servico corrente - 56 367 56 367 55483
Custo dos juros 68 124 102 348 170 472 194 294
(Ganhos) e perdas actuariais (27 639) 44348 16 710 63014
Rotagdes no grupo (320) (320) -
Benficios pagos (87 601) (104 023) (191 623) (254 924)
Responsabilidades no final do exercicio 798 149 1326638 2124787 2073181

A evolucado do valor das apdlices que financiam o Plano de Beneficios do Banco pode ser analisada como se

segue:

Saldo a 01 de Janeiro

Ganhos/(perdas) financeiros

TransformacBes Técnicas associadas a Rotacdes
Contribui¢6es do Millennium bim

Beneficios pagos pelo Fundo

Rendimento esperado

Saldo a 31 de Dezembro

MZN' 000
2020 2019
1976 499 2017 269
(14 024) (28778)
(320) -

154 020 48 442
(191 623) (254 924)
162 254 194 490

2 086 805 1976 499
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A evolucéo dos activos/responsabilidades liquidas do Banco é analisada como se segue:

MZN' 000

2020 2019

Saldo a 01 de Janeiro 96 682 (1955)

Combinacdes de neg6cio e outros (excesso de desvios actuariais) - -

(Ganhos) e perdas - responsabilidades 16 710 63014

(Ganhos) e perdas - activos do plano 14 024 28778

Contribuic6es do Grupo (154 020) (48442)
Atribuicdo do beneficio do ano

Custo do servigo corrente 56 367 55483

Custo/(proveito)dos juros liquidos do saldo de cobertura das responsabilidade 8218 (195)

Saldo a 31 de Dezembro 37982 96 682

Os elementos que constituem o valor da carteira de activos sao constituidos pelos seguintes titulos (em
percentagem):

2020 2019
Accdes ordinarias 0,00% 0,00%
Obrigaces e outros titulos de rendimento fixo 62,48% 60,18%
Iméveis 34,74% 34,16%
Outros activos 2,77% 5,67%
100% 100%

0 custo reconhecido pelo Banco no exercicio com a atribuicao de beneficios é analisado como se segue:

MZN' 000

2020 2019

Custo do servico corrente 56 367 55483
Custo/(proveito) dos juros liquido no saldo da cobertura das responsabilidades 8218 (195)
Custo do exercicio 64 585 55288

0 Banco utilizou os seguintes pressupostos actuariais a data de fecho para o calculo das responsabilidades com
pensdes (expressos em percentagem):
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2020 2019

Idade normal de reforma:
Homens 60 60
Mulheres 55 55
Crescimento salarial 4,50% 4,50%
Crescimento das pensfes 2,50% 2,50%
Taxa de rendimento do fundo 8,50% 8,50%
Taxa de desconto 8,50% 8,50%
Tabua de mortalidade SA 85/90 SA 85/90

A 31 de Dezembro de 2020, a duracao média ponderada das responsabilidades € de 15 anos (2019: 16 anos).

A analise de sensibilidade a variacdo de pressupostos, nos termos do disposto no IAS 19 é a seguinte:

MZN' 000
2020 2019
+1,00% -1,00% +1,00% -1,00%
Taxa de desconto -144 189 164 006 -144 310 164 502
Crescimento futuro do salario 110 885 -98 571 106 491 -94 430

Outros Beneficios de longo prazo - prémio de antiguidade

O prémio de antiguidade é atribuido aos colaboradores do Grupo e do Banco em funcao dos anos de servico
prestados sendo pagos um, dois e trés salarios quando atingidos quinze, vinte e trinta anos de servico,
respectivamente.

O valor actual dos prémios de antiguidade é mensualizado em cada exercicio, sendo a provisao reconhecida no
Balanco por contrapartida de custos com o Pessoal, o qual inclui o custo dos servicos correntes, o custo dos juros
e 0s ganhos/perdas actuariais.

MZN' 000
Grupo Banco
2020 2019 2020 2019
Prémios de antiguidade 160 056 156 491 144 239 142 478

40. Gestao de risco

Conforme referido no relatorio de gestao, o Grupo e o Banco esta sujeito a riscos de diversa ordem no ambito do
desenvolvimento da sua actividade. A sua politica de gestao de risco visa a manutencdo, em permanéncia, de
uma adequada relacao entre os seus capitais proprios e a actividade desenvolvida, assim como a correspondente
avaliacdo do perfil de risco/retorno por linha de negocio. Neste ambito, assume uma particular relevancia o
acompanhamento e controlo dos principais tipos de riscos financeiros - crédito, mercado, liquidez e operacional
- a que se encontra sujeita a actividade do Grupo e do Banco.
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Principais Tipos de Risco

Crédito - O risco de crédito encontra-se associado ao grau de incerteza dos retornos esperados, por incapacidade
quer do tomador do empréstimo (e do seu garante, se existir), quer do emissor de um titulo ou da contraparte
de um contrato, em cumprir com as suas obrigacdées enquanto mutuario do Grupo e do Banco.

Mercado - O conceito de risco de mercado reflecte a perda potencial que pode ser registada por uma
determinada carteira em resultado de alteracdes de taxas (de juro e de cambio) e/ou dos precos dos diferentes
instrumentos financeiros que a compoem, considerando quer as correlacoes existentes entre esses instrumentos,
quer as volatilidades dos respectivos precos.

Liquidez - O risco de liquidez reflecte a incapacidade do Banco cumprir com as suas obrigacdées no momento do
respectivo vencimento, sem incorrer em perdas significativas decorrentes de uma degradacao das condicoes de
financiamento (risco de financiamento) e/ou de venda dos seus activos por valores inferiores aos valores de
mercado (risco de liquidez de mercado).

Operacional - O risco operacional é definido como sendo a perda potencial resultante de falhas ou inadequacoes
nos processos internos, nas pessoas ou nhos sistemas, ou ainda as perdas potenciais resultantes de eventos
externos.

Risco de Crédito

A concessao de crédito baseia-se na prévia classificacao de risco dos clientes e na avaliacdo rigorosa do nivel de
proteccao proporcionado pelos colaterais subjacentes. Com este intuito é aplicado um modelo de scoring e
rating, que permite identificar uma probabilidade de incumprimento esperada, permitindo uma maior
capacidade discriminante na avaliacao dos clientes e uma melhor hierarquizacao do risco associado.

Durante a fase de acompanhamento deste risco, o Grupo e Banco tém implementado o modelo de calculo de
imparidade

A data de referéncia, a carteira do Grupo e Banco era caracterizada da seguinte forma:

Data de referéncia
31 de Dezembro de 2020

(000) Milhares

Produtos Patrimonial Imp Créd Directo Exposure At Default

Crédito Consumo 5.539.700 318.983 5.541.430
Crédito Habitacao 775.230 43.017 775.967
Empresas 21.270.689 2.606.466 22.361.718
Empresas - DDA 226.957 31.883 427.376
Leasing & ALD 18.287.776 273.020 18.288.359
Particulares 1.881.689 221.038 1.881.815
Particulares - DDA 71.139 52.518 71.604
Total | 48.053.179| 3.546.925 49.348.269
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Data de referéncia
31 de Dezembro de 2019
(000) Milhares
Produtos Patrimonial Imp Créd Directo Exposure At Default
Crédito Consumo 6.191.526 678.657 6.192.180
Crédito Habitacao 762.372 31.807 763.248
Empresas 22.756.914 4.518.665 28.062.816
Empresas - DDA 303.834 50.266 498.977
Leasing & ALD 18.223.058 287.266 18.223.243
Particulares 1.935.161 335.192 1.935.687
Particulares - DDA 84.968 63.301 90.197
Total 50.257.833 5.965.155 55.766.349

Notas: A exposicdo bruta considera limites ndo utilizados, garantias prestadas e crédito documentario sem
aplicacao do Credit Conversion Factor.

A variacao negativa registada no total de Exposure At Default (EAD) é justificada pela politica mais restritiva de
concessao crédito adoptada pelo Grupo e Banco, em virtude do contexto macroeconémico, conjugado com o
pagamento antecipado de operacdes de crédito, write-offs realizado (de acordo com a regulamentacdo em
vigor) e recebimentos em dacao.

A avaliacado do risco associado a carteira de crédito e quantificacdo das respectivas perdas incorridas tém em
conta as seguintes notas metodologicas:

Colaterais e Garantias

Na avaliacao do risco de uma operacao ou conjunto de operacoes sao levados em consideracao os elementos de
mitigacdo do risco de crédito a elas associados, de acordo com regras e procedimentos internos que cumprem os
requisitos definidos na regulamentacao em vigor.

Os colaterais e as garantias relevantes podem ser agrupados nas seguintes categorias:

e Colaterais financeiros, colaterais imobiliarios ou outros colaterais;
e Garantias soberanas.

Relativamente a avaliacdo de imoveis, os procedimentos subdividem-se em trés grandes grupos, sendo o
primeiro respeitante a verificacdo subsequente do valor do bem imével pela instituicdo, o segundo sobre a
revisao da avaliacao do valor do bem imovel por um avaliador oficial e independente e, o Ultimo, sobre a
reavaliacao das garantias associadas ao crédito vencido.

Relativamente a verificacdo subsequente do valor do bem imével pela instituicdo devem respeitar-se os
seguintes procedimentos de caracter prudencial:

e Verificar, de forma frequente, pelo menos, uma vez de trés em trés anos, o valor dos bens iméveis dados
em garantia;

e Efectuar verificacbes mais frequentes, no caso de as condicoes de mercado estarem sujeitas a
alteracoes significativas;

e Documentar, de forma clara e rigorosa, a verificacdo do valor do bem imovel, nomeadamente com a
descricao dos critérios e da periodicidade de revisao;

e Recorrer, para efeitos da verificacdo do valor do bem imovel, a indices ou métodos estatisticos
reconhecidos e que considere adequados, fundamentando a sua utilizacao.

121



BIM - Banco Internacional de Mocambique, SA - Relatério e Contas 2020

e Relativamente a revisao da avaliacdo do valor do bem imoével por um avaliador oficial e independente
deve-se:

e Assegurar a revisao das avaliacbes dos bens imoveis hipotecados a favor do Grupo e Banco, por um
avaliador oficial, sempre que as informacbes disponiveis indiquem que possa ter ocorrido uma
diminuicdo substancial do valor do bem imével ou que este valor possa ter diminuido materialmente em
relacao aos precos gerais do mercado;

e Garantir que relativamente a empréstimos que excedam 5% dos fundos proprios da instituicao ou quando
o valor do bem hipotecado exceda 30.000.000 Meticais, a avaliacdo do bem imovel é revista por um
avaliador oficial e independente, pelo menos, de trés em trés anos.

Relativamente a reavaliacdo das garantias associadas ao crédito vencido respeitam-se os seguintes
procedimentos de caracter prudencial:

e Assegurar a reavaliacdo da garantia hipotecaria, por um avaliador independente, no periodo de 90
dias apos o primeiro incumprimento, se tiverem decorrido mais de 720 dias desde a ultima
reavaliacao, e;

e Garantir a reavaliacdo de garantias ndao hipotecarias associadas a créditos vencidos, pelo mutuante,
no periodo de 90 dias apos o primeiro incumprimento, se tiverem decorrido mais de 180 dias desde a
Gltima avaliacdo. Deve igualmente assegurar que as avaliacdes posteriores ocorram com uma
periodicidade semestral.

Imparidade

0 processo de calculo da imparidade de crédito a 31 de Dezembro de 2020 e 31 de Dezembro de 2019 integra os
principios gerais definidos nas Normas Internacionais de Relato Financeiro, IFRS 9 a partir de 1 de Janeiro de
2018.

Os instrumentos financeiros sujeitos aos requisitos de imparidade previstos na IFRS 9 registados no crédito a
clientes analisados por stage, encontram-se detalhados nos quadros seguintes:

Data de referéncia
31 de Dezembro de 2020

(000) Milhares

Analise Stage 1 Stage 2 Stage 3 Total
Créd Directo Imp Créd Directo Créd Directo Imp Créd Directo Créd Directo Imp Créd Directo Créd Directo Imp Créd Directo
Colectiva 8.453.997 109.851 748.312 112.824 944.263 580.635( 10.146.572 803.310
Individual 4.247.776 73.127|  26.525.652 314.752 7.133.180 2.355.736| 37.906.608 2.743.615
Total 12.701.773 182.978| 27.273.964 427.575 8.077.442 2.936.371| 48.053.179 3.546.925

Data de referéncia
31 de Dezembro de 2019

(000) Milhares

Anilise Stage 1 Stage 2 Stage 3 Total
Créd Directo Imp Créd Directo Créd Directo Imp Créd Directo Créd Directo Imp Créd Directo Créd Directo Imp Créd Directo
Colectiva 8.704.519 107.088 2.183.562 212.708 1.380.527 987.775| 12.268.608 1.307.571
Individual 2.788.045 23.518| 25.254.731 291.082 9.946.449 4.342.984| 37.989.225 4.657.584
Total 11.492.564 130.606| 27.438.293 503.790| 11.326.976 5.330.759| 50.257.833 5.965.155

Os activos financeiros ao custo amortizado, garantias e outros compromissos, analisados por produto e stage, sao
os seguintes:
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Data de referéncia
31 de Dezembro de 2020

Creditiion Stage 1 Stage 2 Stage 3 Total
Créd Directo Imp Créd Directo Créd Directo Imp Créd Directo Créd Directo Imp Créd Directo Créd Directo Imp Créd Directo
Crédito Consumo 5.099.497 71.565 198.016 39.214 242.186 208.204 5.539.700 318.983
Crédito Habitacao 658.152 1.435 18.926 1.915 98.153 39.668 775230 ---------------- 4 3017
Empresas 4.853.095 76.994 10.536.854 178.585 5.880.739 2.350.887( 21.270.689 2.606.466
Empresas - DDA 124.961 1.173 23.214 4.012 78.781 26.698 226.957 31.883
Leasing & ALD 470.320 10.512|  16.304.558 168.486 1.512.897 94.022 18.287.776 273.020
Particulares 1.493.194 21.278 180.470 33.148| 2 08026 -------------- 1 66611 ------- 1881689 221038
Particulares - DDA 2.553 22 11.925 2.215 56.661 50.281 71.139 52.518
Total 12.701.773 182.978( 27.273.964 427.575 8.077.442 2.936.371| 48.053.179 3.546.925

Data de referéncia
31 de Dezembro de 2019

(000) Milhares

Produtos Stage 1 Stage 2 Stage 3 Total

Créd Directo Imp Créd Directo Créd Directo Imp Créd Directo Créd Directo Imp Créd Directo Créd Directo Imp Créd Directo

Crédito Consumo | 5.362.254 69.535  265.108 103.538 564.164 505.585  6.191.526 678.657
Crédito Habitagdo 634.582 1.474 34.075 5.010 93.715 25323 762372 31807
Empresas 3.603.920 35.631)  9.234.140 150.811|  9.918.854 4.332.223|  22.756.914 4.518.665
Empresas - DDA 125.708 1.021 95.948 3.826 82.178 45419 303.834 50.266
Leasing & ALD 441.260 5.859| 17.602.620 183.539 179.179 97.867| 18.223.058 287.266
Particulares 1.318.475 17.051 191.935 53.129|  424.751 265.012|  1.935.161 335.192
Particulares - DDA 6.364 35 14.467 3.937 64.136 59.329 84.968 63.301
[ ol [ 11.492.564] 130.606]  27.438.293 503.790]  11.326.976] 5.330.759]  50.257.833 5.965.155]

Os activos financeiros ao custo amortizado, garantias e outros compromissos, analisados por sector de actividade
e stage, sao os seguintes:

Data de referéncia

31 de Dezembro de 2020
(000) Milhares
Sectores de Actividade Stselt Stasell Stasels ol
Créd Directo Imp Créd Directo Créd Directo Imp Créd Directo Créd Directo Imp Créd Directo Créd Directo Imp Créd Directo
AGRICULTURA e SIVICULTURA 502.381 7.216 625.968 8.338 324.539 15.713 1.452.888 31.267
ALIMENTAGAO BEBIDAS E TABACO 1.012.959 18.735 256.044 6.724 0 0 1.269.003 25.459)
COMERCIO 540.386, 4.29 4.470.802 59.660 913.039 369.434 5.924.227 433.313
CONSTRUGCAO 152.653 2.914] 206.447 37.374 402.497 249.770 761.597 290.058
CONSUMO 7.012.331 98.402 515.095 83.260 918.815 577.357 8.446.240 759.018
ELECTRICIDADE AGUAE GAS 19.324 262 26.325 546 3.043 2.07M 48.691 2.879
ESTADO 4,866/ 3 16.334.116 17.217 0 0 16.338.982 171.249
EXTRACTIVA 238 5 752.418 1.123 31.147] 5.019 783.803 6.147
HABITACAO 698.997 1.819 35.137] 4.574 99.445 40.371 833.579 46.763
MAQUINAS, EQUIP & METALURGICAS 121.511 29 12.751 1.188 1.950.793 102.704; 2.085.055! 104.185
OUTRAS ACTIVIDADES 279.112 2.167 32.257] 5.971 581.711 405.820 893.080 413.958]
PAPEL_ARTES_GRAFICAS 13.893 164 1.845 328 10.320 544 26.058 1.036
QUIMICA 61.853 27 309.228 3.335 1.891.254 764.791 2.262.334 768.152
RESTAURANTE E HOTEIS 51.606 399 181.539 4.511 776.290 340.007 1.009.436 344917
SERVICOS 1.035.933 4.905 1.789.400 28.175 131.681 49.106/ 2.957.013 82.186)
TEXTEIS 4.287 85 3 30 0 0 4318 115
TRANSPORTE E COMUNICAGOES 1.189.443 41.326 1.724.562 11.222 42.869 13.666 2.956.875 66.214)
Total 12.701.773 182,978, 27.273.964 421.575| 8.077.442 2.936.371 48.053.179) 3.546.925
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Data de referéncia
31 de Dezembro de 2019
(000) Milhares
Sectores de Actividade Sage 1 Totl
Créd Directo H Imp Créd Directo H Créd Directo [ Imp Créd Directo Créd Directo ﬂ Imp Créd Directo
AGRICULTURA e SIVICULTURA 777.387 150.282 3247 512.304 30.034 1.439.973 39.014
ALIMENTACAO BEBIDAS E TABACO 76.198 1.608, 104.968 2.666, 42349 8.477 223.615 12,751
COMERCIO 408.549 3.070 5.072.756 23.039 1.277.531 591,180 6.758.836 617.290
CONSTRUCAO 311.462 6.190 223.189 42.597 412,662 239.950 947.312 288.737
CONSUMO 7.113.265 91.937 587.997 173.817 1.641.210 1.073.494 9.342.472 1.339.248
ELECTRICIDADE AGUAE GAS 48.792 2.386 34.201 4n 823 696 83.817 3.553
ESTADO 7.072 PA] 16.538.523 179.174 2142 15 16.547.737 179.212
EXTRACTIVA 67.698 61 621523 70 1.873 1.610 691.094 2.380
HABITACAO 634.582 1.474 34,075 5.010 93.715 25313 762,371 31.807
MAQUINAS, EQUIP € METALURGICAS 71.333 137 1.501.840 12.862 240.597 115.067 1.813.770 128.066
OUTRAS ACTIVIDADES 316.607 2.681 317,858 18.198 468.121 241.589 1.102.585 262.468
PAPEL_ARTES_GRAFICAS 11.846 188 4.945 530 8.502 799 25.293 1517
Quimca 29.867 15 257.861 1.369 1.558.147 449.608 1.845.875 450,992
RESTAURANTE E HOTEIS 40.814 618 182.486 12.218 742.841 305.368 966.141 318.204
SERVICOS 613.471 5.198 359.963 9.943 411,733 2.220.408 5.095.167 2.235.549
TEXTEIS 5.231 9 0 0 0 0 5.231 92,
TRANSPORTE E COMUNICAGOES 958.291 9.195 1.445.824 17.939 202.427 2744 2.606.541 54.275
Total | 11,452,564 130.606 .49 503,790 11,326,976 5.330.75) 50.257.83) 5,965,153

No quadro abaixo os movimentos das perdas de crédito esperadas em cada um

imparidade.

Dezembro.19

dos stages de

Dezembro.20 Stage 1 Stage 2 Stage 3 Entrada Dez.20 Total
Stage 1 70.481.981,74 -69.619.817,53 -14.300.133,39 22.625.694,27 9.187.725,08
Stage 2 89.431.215,64 -40.976.300,20 -169.136.115,76 8.056.130,01 -112.625.070,32
Stage 3 157.157.287,31 94.284.064,84 156.230.153,28 47.128.272,35 454.799.777,78
Saidas Dez.19 -17.917.044,72 -26.724.733,04 -2.608.779.551,23 - -2.653.421.328,99
Total 299.153.439,96 -43.036.785,93 -2.635.985.647,11 77.810.096,63 -2.302.058.896,45

Risco de Mercado

Os riscos de mercado podem ser classificados em diferentes modalidades, como o risco de taxa de juro, risco
cambial, risco de preco de commodities e preco de accoes. Cada modalidade representa o risco de ocorrerem
perdas em funcao de oscilacdes na variacao em sua respectiva variavel.

Andlise de sensibilidade e Gaps (Diferencial de taxa de juro)

Para a mensuracao do risco de taxa de juro (sendo os gaps constituidos por prazos residuais de repricing dos
contratos vivos), conforme demonstram os quadros abaixo para o ano de 2020:
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MZN' 000
Grupo
31 de Dezembro de 2020 Até 1 més Entre 1 e 3 meses Entre 3 meses ¢ 1 Entre 1 ¢ 3 anos Superiora3 - Sem l‘lS?ﬂ de taxa de Total
ano anos juro
Activo
Caixa e disponibilidades no Banco de Mogambique 25774111 - - - - - 25774111
Disponibilidades em outras institui¢des de crédito 2881250 - - - - - 2881250
Aplicagdes eminstitui¢des de crédito 37184913 1370670 15102 - - 7909 38578 5%
Créditos a clientes 12942 285 13214 156 7062 141 4829 287 5857 629 600 756 44506 254
Activos financeiros ao custo amortizado 9942174 9804 245 31923555 - - 125222 51795 196
Activos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integ - 733097 4718 305 - - (65 796) 5 385 606
Outros activos - - - - - 16 430 038 16 430 038
Total do activo 88724733 25122168 43719103 4829287 5857 629 17098 129 185 351 049
Passivo
Depositos de outras institui¢des de crédito 120 157 170 227 216 306 - - 1779 508 469
Depositos de clientes 91179031 21659 750 24582 355 - - 1569218 138 990 354
Outros passivos - - - - - 8273457 8273 457
Total do passivo 91299188 21829977 24798 661 - - 9844 454 147772 280
Total do passivo e dos capitais proprios 91299188 21829977 24 798 661 - - 47 423 223 185 351 049
Gaps de risco de taxa de juro (2574 455) 3292191 18 920 442 4829 287 5857 629 (30 325 094) -
Gap acumulado de risco de taxa de juro (2574 455) 717736 19638178 24 467 465 30325094 - -
MZN' 000
Banco
1 . .
31 de Dezembro de 2020 Até 1 més Enrele3  Entre3mesese p oo c3angs SUPCFiOra3  Semriscode taxade Total
meses 1 ano anos juro
Activo
Caixa e disponibilidades no Banco de Mogambique 25774111 - - - - - 25774111
Disponibilidades em outras institui¢des de crédito 2873620 - - - - - 2873620
Aplicagdes eminstituicdes de crédito 36373718 1370670 10 486 - - 7518 37762 392
Créditos a clientes 12 942 285 13214 156 7062 141 4829 287 5857 629 600 756 44506 254
Activos financeiros ao custo amortizado 9793174 8804 920 31264 831 - - 63224 49 926 149
Activos financeiros ao justo valor através de outro rendimento int - 733097 4718 305 - - (85 630) 5365772
Outros activos - - - - - 13729 052 13729 052
Total do activo 87 756 908 24122 843 43 055 763 4829 287 5857 629 14 314 920 179 937 350
Passivo
Depositos de outras institui¢des de crédito 120 157 170 227 216 306 - - 1779 508 469
Depositos de clientes 92 497 716 21726 897 25212074 - - 1585429 141 022 116
Titulos de divida emitidos - - - - - - -
Passivos subordinados - - - - - - -
Outros passivos - - - - - 4022 660 4022 660
Total do passivo 92 617 873 21897 124 25428 380 - - 5609 868 145 553 245
Total do passivo e dos capitais proprios 92 617 873 21897124 25428 380 - - 39993973 179 937 350
Gaps de risco de taxa de juro (4 860 965) 2225719 17 627 383 4829 287 5857 629 (25679 053) -
Gap acumulado de risco de taxa de juro (4860 965) (2635 246) 14992 137 19821424 25679 053 - -
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Para o ano de 2019 a analise de sensibilidade da taxa juro é analisada como se segue:

MZN' 000
Grupo
31 de Dezembro de 2019 Até 1 més Entre 1 e 3 meses Entre 3 meses ¢ 1 Entre 1 e 3 anos Superiora3  Sem l‘lSC.O de Total
ano anos taxa de juro

Activo

Caixa e disponibilidades no Banco de Mogambique 38.163.902 - - 38.163.902
Disponibilidades em outras instituigdes de crédito 2.011.261 - - - - 2.011.261
Aplicagdes em institui¢des de crédito 7.399.019 1.016.440 531.969 - - 1.810 8.949.238
Créditos a clientes 21.914.073 4374530 434545 2911672 15.057.844 -399.986  44.292.678
Activos financeiros ao custo amortizado 10.663.156 3.155.595 36.726.518 - - -1.370.345 49.174.924
Activos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral - - 6.115.703 - (380.940) 5.734.763
Qutros activos - - - 15.062.537 15.062.537
Total do activo 80.151.411 8.546.565 43.808.735 2911672 15.057.844 12.913.076  163.389.303
Passivo

Depositos de outras instituigdes de crédito 257.197 309.672 139.705 139.705 - 8.068 854.347
Depositos de clientes 72.518.821 20.849.253 24.264.210 14 - 423414  118.055.712
Titulos de divida emitidos - - - - - -
Qutros passivos - - 7.174.827 7.174.827
Total do passivo 72.776.018 21.158.925 24.403.915 139.719 - 7.606.309  126.084.886
Total do passivo e dos capitais proprios 72.776.018 21.158.925 24.403.915 139.719 - 44.910.726  163.389.303
Gaps de risco de taxa de juro 7.375.393 (12.612.360) 19.404.820 2.771.953 15.057.844  (31.997.650)

Gap acumulado de risco de taxa de juro 7.375.393 (5.236.967) 14.167.853 16.939.806 31.997.650

MZN' 000
Banco
31 de Dezembro de 2019 Até 1 més Entre 1 e 3 meses Entre3 meses e 1 Entre1e3anos Superior a3 anos Sem l‘lSC.O de taxa Total
ano de juro

Activo
Caixa e disponibilidades no Banco de Mogambique 38.163.902 - - 38.163.902
Disponibilidades em outras institui¢des de crédito 2.004.770 - - - 2.004.770
Aplicagdes em instituigdes de crédito 7.391.019 1.014.255 527.269 - - 1.469 8.934.012
Créditos a clientes 21.914.072 4.374.530 434545 2.911.672 15.057.844 (399.986) 44.292.677
Activos financeiros ao custo amortizado 10.614.271 2.276.418 36.597.111 - - (1.418.462) 48.069.338
Activos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral - - 6.115.703 - (418.266) 5.697.437
Outros activos - - - 13.097.333 13.097.333
Total do activo 80.088.034 7.665.203 43.674.628 2.911.672 15.057.844 10.862.088 160.259.469
Passivo
Depositos de outras instituigdes de crédito 257.197 309.672 139.705 139.705 - 8.068 854.347
Depositos de clientes 74.120.120 20.978.414 25.353.637 14 - 446.777 120.898.962
Titulos de divida emitidos - - - - - -
Passivos subordinados - - - -
Outros passivos - - 4.212.402 4.212.402
Total do passivo 74.377.317 21.288.086 25.493.342 139.719 - 4.667.247 125.965.711
Total do passivo e dos capitais proprios 74.377.317 21.288.086 25.493.342 139.719 - 38.961.005 160.259.469
Gaps de risco de taxa de juro 5.710.717 (13.622.883) 18.181.286 2.771.953 15.057.844 (28.098.917)
Gap acumulado de risco de taxa de juro 5.710.717 (7.912.166) 10.269.120 13.041.073 28.098.917

Analise de sensibilidade ao Risco de Taxa de Juro na carteira bancaria

0 risco de taxa de juro é entendido como a possibilidade de ocorréncia de perdas financeiras resultantes de
movimentos adversos de taxas de juro do mercado por via de uma reducao de resultados e/ou por via de uma
reducao do valor dos activos. A relacao entre os resultados e as taxas de juro surge dos desfasamentos de
maturidades ou de prazos de refixacao das taxas de juro, da auséncia de correlacdo perfeita entre as taxas de
juro das operacgoes activas e passivas nos diferentes instrumentos, e/ou da existéncia de opcoes embutidas nas
posicoes de activos, passivos e extrapatrimoniais.
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O risco de taxa de juro originado na carteira de crédito € monitorizado semestralmente através de um processo
de analise de sensibilidade de risco para o universo de operacoes que integram o Banco com o objectivo de
avaliar a exposicao do Banco a este risco e inferir quanto a sua capacidade de absorver variacdes adversas nas
referidas taxas. As medicdes dos respectivos gaps de taxa de juro sao efectuadas tanto para a carteira global

como para a carteira em Dolar.

As variacoes das taxas de juro tém efeito ao nivel da margem financeira do Banco afectando o valor econémico
da mesma. Os factores de risco advém do mismatch de repricing das posicoes da carteira (risco de repricing) e
do risco do nivel das taxas de juro de mercado. Importa referir que, embora com menor impacto, existe o risco

de variacoes desiguais em diferentes indexantes com o mesmo prazo de repricing.

Apresenta-se de seguida os resultados da analise de sensibilidade efectuada:

Analise de Sensibilidade ao Risco de Taxa de Juro
da Carteira Bancaria - metodologia interna

Em Mios MZN
Dez.19 Dez.20
100 bp 200 bp 100 bp 200 bp
MZIN 218 435 1416 831
usD 29 58 40 80
TODAS MOEDAS* 251 503 462 925
*inclui outras moedas
Analise de Sensibilidade ao Risco de Taxa de Juro
da Carteira Bancaria- Consolidada (Metodologia Interna)
Em Mios MZN
Dez.19 Dez.20
100 bp 200 bp 100 bp 200 bp
MIN 248 495 434 869
usb 29 58 40 80
TODAS MOEDAS* 281 562 481 962

*inclui outras moedas

Risco cambial

E avaliado através da medida dos indicadores definidos no normativo de ambito prudencial do Banco de

Mocambique, cuja analise é efectuada com recurso a indicadores como:

a) Posicao Cambial Liquida por Divisa (Net open position) - Recolhida ao nivel do sistema informatico do
Banco pelo Risk Office, e validada pela Direccao de Contabilidade e pela Direccao Financeira,

reportando-se ao Gltimo dia de cada més.

b) Indicador de Sensibilidade - calculado através da simulacdo do impacto, nos resultados do Grupo e

Banco, de uma hipotética variacao de 1% nas taxas de cambio de valorimetria.
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A exposicao do Grupo e do Banco ao risco cambial apresenta-se nos seguintes quadros:

| Grupo MZN' 000
2020 2019
Doélares Outras moedas Délares Outras moedas
americanos estrangeiras Total americanos estrangeiras Total
Activo
Caixa e disponibilidades no Banco de Mogambique 9374 035 538327 9912362 8805 607 829759 9 635 366
Disponibilidades emoutras Institui¢des de Crédito 1 188 036 1481254 2 669 290 397296 1533 883 1931179
Aplicagdes em Instituigdes de Crédito 11028 703 126218 11154921 8902 543 33654 8936 197
Crédito a Clientes 3471081 992 818 4463 900 4 849 360 880 455 5729815
Ativos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral - 1894 1894 - 1418 1418
Outros activos 2249 001 342237 2591239 1171 854 104 661 1276515
27310857 3482749 30 793 606 24126 661 3383 828 27510 489
Passivo
Recursos de outras Instituicdes de Crédito 194 874 21819 216 693 443302 177 966 621268
Recursos de Clientes 25381814 2334153 27715967 22206 556 2390318 24 596 874
Provisdes 394028 219 661 613 690 370393 121 537 491930
Passivos subordinados - - - - - -
Outros passivos 417 654 464 078 881732 959 065 340 298 1299 363
26388 370 3039711 29 428 082 23979317 3030119 27009 436
POSICAO GLOBAL OPERACIONAL 922 487 443 038 1365 525 147 344 353709 501 053
Banco MZN' 000
2020 2019
Doélares Outras moedas Dolares Outras moedas
americanos estrangeiras Total americanos estrangeiras Total
Activo
Caixa e disponibilidades no Banco de Mogambique 9374035 538327 9912362 8 805 607 829759 9 635 366
Disponibilidades emoutras Institui¢des de Crédito 1188036 1481254 2 669 290 397 296 1532 669 1929 966
Aplicagdes em Instituigdes de Crédito 11 028 703 126218 11154921 8902 543 31469 8934012
Crédito a Clientes 3471081 992 818 4463 900 4849 360 880 455 5729 815
Ativos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral - 1894 1894 - 1418 1418
Outros activos 900 881 150 901 031 736274 112 736 387
25962 737 3140 662 29103 399 23 691 081 3275881 26 966 963
Passivo
Recursos de outras Instituigdes de Crédito 194 874 21819 216 693 443 302 177 966 621268
Recursos de Clientes 25431738 2337031 27768 769 22277322 2397520 24 674 841
Provisdes 91987 125979 217 966 68352 27855 96 207
Outros passivos 321351 398 520 719 870 862 762 274 740 1137501
26 039 950 2883348 28 923 298 23 651 738 2 878 080 26529 818
POSICAO GLOBAL OPERACIONAL (77213) 257314 180 100 39343 397 802 437 145

Os valores apresentados relativos a exposicdo do risco cambial evidenciam que a moeda estrangeira
predominante no balanco do Grupo e do Banco é o Dolar Americano.

Os resultados evidenciam que o Grupo e o Banco enquadram-se dentro dos limites de tolerancia ao risco
cambial, definidos no ambito das normas prudenciais estabelecidas pelo Banco de Mocambique, quer por moeda,

quer na globalidade das moedas.

A exposicao ao risco cambial é gerida diariamente com recurso a limites de exposicao por moeda e agregados
com base nos indicadores prudenciais fixados pelo Banco de Mocambique. Tanto as posicdes por moeda como as
posicoes globais a 31 de Dezembro de 2020 encontravam-se dentro dos limites estabelecidos pelo Banco de

Mocambique.
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Os requisitos de capital para a cobertura do risco cambial para o Grupo e para o Banco a data de 31 de
Dezembro de 2020, eram os seguintes respectivamente:

MZN'000
- - Méximo entre as | Posicéo Global Requisito de Capital para Cobertura de
Posicdo Longa | Posicdo Curta - ¢ . Impacto 1% d . pria‘p
Posices Final Risco de Mercado
USD 922 487 922 487 922 487 931712 90 969
Outras Moedas 443038 443038 443038 447 468
MZN'000
Posicio Longa | Posicéo Curta MaX|mq eNntre as Poswag Global Impacto 1% Requisito de.CapltaI para Cobertura de
Posicdes Final Risco de Mercado
usb 77213 77213
77213 77985 90969
Outras Moedas 257314 257314 257314 259 887
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Os requisitos de capital para a cobertura do risco cambial para o Grupo e para o Banco a data de 31 de
Dezembro de 2019, eram os seguintes respectivamente:

MZN'000
- - Maximo entre as | Posicdo Global Requisito de Capital para Cobertura de
Posicdo Longa | Posicéo Curta . ¢ ) Impacto 1% d . pita
Posicdes Final Risco de Mercado
usD 147.344 147.344 147.344 148.817 67255
Outras Moedas 353711 353.711 363711 357.248 '

MZN'000
Posicdo Longa | Posicio Curta Maxnmq e~ntre as Posu;ap Global Impacto 1% Requisito de'CapltaI para Cobertura de
Posicbes Final Risco de Mercado
usb 39.343 39.343
39.343 39.736 67.256
Outras Moedas 397.802 397.802 397.802 401.780

Risco de Liquidez

Os quadros seguintes analisam os activos e passivos financeiros do Grupo e do Banco por grupos relevantes de
maturidade, sendo os montantes compostos pelo valor de activos, passivos tendo em conta a maturidade
contratual residual.

MZN' 000
Grupo
31 de Dezembro de 2020 Até 1 més Entre1e3  Entre3 meses Entrele3  Superioral Total
meses e1lano anos anos

Activo
Caixa e disponibilidades no Banco de Mogambique 25774111 - - - - 25774111
Disponibilidades em outras institui¢des de crédito 2881250 - - - - 2881250
Aplicagdes eminstituigdes de crédito 37185522 1370670 22 402 - - 38578594
Créditos a clientes 2471424 2540 166 1530 464 8012 750 30467 323 45022 127
Activos financeiros ao custo amortizado 8389 222 4233944 14879 520 7110413 17182 097 51795 196
Activos financeiros ao justo valor através de outro rendiment - 448 031 4113253 301 142 523 180 5385 606
Total do activo 76 701 529 8592811 20545639 15424 305 48172600 169 436 883
Passivo
Depositos de outras institui¢des de crédito 120 157 172 006 216 306 - - 508 469
Depositos de clientes 92 748 248 21659 751 24582 355 - - 138990 354
Passivos emlocacéo IFRS 16 1022 3405 29217 57049 654 611 745 304
Total do passivo 92 868 405 21831756 24798 662 57049 654611 140210483
Gaps de Liquidez (16166877) (13238945) (4253023) 15367256 47517 989 29 226 400
Gap acumulado de Liquidez (16166 877) (29405822) (33658844) (18291588) 29226 400 -
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MZN'000
Banco
31 de Dezembro de 2020 Até 1 més Entrel1e3 Entre3 meses Entrele3  Superiora3 Total
meses e1ano anos anos

Activo
Caixa e disponibilidades no Banco de Mogambique 25774111 - - - - 25774111
Disponibilidades emoutras instituicdes de crédito 2873620 - - - - 2873620
Aplicagdes eminstituigdes de crédito 36 381236 1370670 10486 - - 37762392
Créditos a clientes 2471424 2540 166 1530 464 8012 750 30467 323 45022 127
Activos financeiros ao custo amortizado 8178224 4208 000 14 345 656 6137032 17057 237 49 926 149
Activos financeiros ao justo valor através de outro rendimentc - 448 031 4113253 301 142 503 346 5365772
Total do activo 75678614 8566 867 19999 858 14450925 48027906 166 724171
Passivo
Recursos de outras instituigoes de crédito 120 157 172 006 216 306 - - 508 469
Recursos de clientes 94083 145 21726 897 25212 074 - - 141022 116
Passivos em locagdo IFRS 16 1022 3405 29217 57049 765418 856 111
Total do passivo 94 204 324 21902 308 25 457 597 57 049 765418 142 386 696
Gaps de Liquidez (18525710) (13335441) (5457739) 14393876 47262 488 24 337475
Gap acumulado de Liquidez (18525710) (31861150) (37318889) (22925014) 24 337475 -

Para os depositos a ordem é firme conviccdo da Administracao que as maturidades contratuais nao representam
de forma apropriada o periodo de permanéncia desses depodsitos no Banco.

Para o ano de 2019 o risco de liquidez é analisado como se segue:

MZN' 000
Grupo
31 de Dezembro de 2019 Até 1 més Entre1e3  Entre3 meses Entrele3  Superiora3 Total
meses el ano anos anos

Activo
Caixa e disponibilidades no Banco de Mogambique 38163 902 - - - - 38163 902
Disponibilidades em outras instituigdes de crédito 2011261 - - - - 2011261
Aplicagdes eminstituicdes de crédito 7392829" 1024 441 531 969 - - 8949 239
Créditos a clientes 2488 441 1281 350 2517158 6 536 306 33205019 46 028 274
Activos financeiros ao custo amortizado 9291479 2559915 22185520 6736 435 8401 575 49174924
Activos financeiros ao justo valor através de outro rendiment: - - 5616 507 - 118 256 5734763
Total do activo 59 347 912 4 865 706 30851154 13272741 41724850 150062 363
Passivo
Depositos de outras instituicdes de crédito 257 450 147 025 310 168 139 705 - 854 348
Depositos de clientes 72942 235 20 849 253 24 264 210 14 - 118 055 712
Passivos emlocagdo IFRS 16 315 1432 22 355 76 118 705 195 805 415
Total do passivo 73199 685 20996 278 24574 378 139719 705195 119615 255
Gaps de Liquidez (13851773) (16130572) 6276776 13133022 41019 655 30447108
Gap acumulado de Liquidez (13851773) (29982345) (23705569) (10572547) 30447108 -
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MZN' 000
Banco
31 de Dezembro de 2019 Até 1 mbs Entrel1e3 Entre3 meses FEntrele3  Superiora3 Total
meses el ano anos anos

Activo
Caixa e disponibilidades no Banco de Mogambique 38163 902 - - - - 38163902
Disponibilidades em outras instituigdes de crédito 2004770 - - - - 2004770
Aplicagdes eminstituigdes de crédito 7392 488 1014 255 527 269 - - 8934 012
Créditos a clientes 2488441 1281350 2517158 6536 306 33205019 46028 274
Activos financeiros ao custo amortizado " 9195 808 1550 000 22185520 6736 434 8401 575 48 069 337
Activos financeiros ao justo valor através de outro rendimentc - - 5 616 507 - 80 930 5697 437
Total do activo 59 245 409 3845 605 30846454 13272740 41687524 148897732
Passivo
Recursos de outras institui¢des de crédito 257 450 147 025 310 168 139 705 - 854 348
Recursos de clientes 74 566 897 20978414 25353 637 14 - 120 898 962
Passivos em locagdo IFRS 16 315 1432 22 355 76 118 860 396 960 616
Total do passivo 74824 662 21126 871 25686 160 215837 860396 122713926
Gaps de Liquidez (15579253) (17281 266) 5160294 13056 903 40827128 26 183 806
Gap acumulado de Liquidez (15579253) (32860519) (27700225) (14643322) 26 183 806 -
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Risco Operacional

O Grupo e Banco tém adoptado principios e praticas que garantem uma eficiente gestdo do risco operacional,
nomeadamente através da definicao e documentacao desses principios e da implementacdo dos respectivos
mecanismos de controlo, de que sao exemplos: a segregacao de funcdes; as linhas de responsabilidade e
respectivas autorizacoes; os limites de tolerancia e exposicdes aos riscos; o codigo deontologico e de conduta;
os indicadores - chave de risco; os controlos de acessos fisicos e logicos; as actividades de reconciliacdo; os
relatorios de excepcao; a contratacao de seguros; o planeamento de contingéncias; a formacao interna sobre
processos, produtos e sistemas, entre outras medidas.

Risco operacional é o risco directo e indirecto de perda proveniente de diversas causas associadas com
processo do Banco e Grupo, pessoal, tecnologia e infra-estruturas e de factores externos que nao risco de
crédito, risco de mercado e risco de liquidez. Por exemplo, riscos provenientes de exigéncias legais e
regulamentares e de normas geralmente aceites de comportamentos corporativos. Riscos operacionais
provenientes de todas as operacdes do Banco e Grupo.

O objectivo do Banco e Grupo ¢é gerir o risco operacional de forma a equilibrar as perdas financeiras e danos a
reputacdo do Banco e Grupo com a eficacia em termos de custos e inovacdes. Em todos os casos, a politica do
Banco e Grupo requer cumprimento com todas as exigéncias legais e regulamentares.

O Conselho de Administracao tem de aprovar os normativos do Grupo para a gestao do risco operacional nas
seguintes areas:

- Exigéncias para a apropriada segregacdao de funcdes, incluindo a autorizacdo independente das
transaccoes;
- Exigéncias para a reconciliacdo e monitoria das transacgoes;
- Cumprimento com exigéncias regulamentar e legais;
- Documentacao de controlos e procedimentos;
- Exigéncias para uma avaliagdo periddica do risco operacional e adequacdo dos controlos e
procedimentos para mitigar os riscos identificados;
- Exigéncias em termos de reporte operacional de perdas e ac¢des operacionais propostas;
- Desenvolvimento de planos de contingéncia;
- Desenvolvimento profissional e de treinamento;
- Standards éticos e de negocio;
- Informacao tecnologica e riscos cibernéticos; e
- Mitigacdo de risco, incluindo seguros onde é um custo efectivo.
O cumprimento dos normativos do Banco e Grupo é suportado por um programa de revisbes periodicas da
responsabilidade de Auditoria Interna.

41. Solvabilidade

Os fundos proprios do Banco Internacional de Mocambique sdao apurados de acordo com as normas
regulamentares aplicaveis, nomeadamente com o disposto no Aviso n.° 08/GBM/2017 complementada pela
Circular 02/EF1/2019, do Banco de Mocambique. Os fundos proprios totais resultam da soma dos fundos proprios
de Base (Tier 1) com os fundos proprios complementares (Tier 2) e da subtraccdo da componente relevada no
agregado Deducdes.

Os fundos proprios de base integram o capital realizado, as reservas e os impactos diferidos associados aos
ajustamentos de transicao para as IFRS (International Financial Reporting Standards).

Paralelamente, para a determinacdo dos fundos proprios de base, sao deduzidos os outros activos intangiveis, o
goodwill relevado no activo, os desvios actuariais positivos / negativos e custos com servicos passados,
associados a beneficios pos - emprego atribuidos pela entidade que de acordo com a NIC 19 - Beneficios aos
Empregados (Método do Corredor) nao tenham sido reconhecidos em resultados do exercicio, resultados
transitados ou reservas.
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Os fundos proprios de base podem ser ainda influenciados pela existéncia de diferencas de reavaliacdo em
outros activos, em operacoes de cobertura de fluxos de caixa ou em passivos financeiros avaliados ao justo valor
através de resultados, na parte que corresponda a risco de crédito proprio, pela existéncia de um fundo para
riscos bancarios gerais e por insuficiéncia de provisdes, caso as dotacdes para imparidade de crédito, calculadas
de acordo com as Normas Internacionais de relato financeiro, sejam inferiores as dotacdes de provisoes
requeridas pelo Aviso n.° 16/GBM/2013 do Banco de Mocambique, apuradas em base individual.

Os fundos proprios complementares englobam a divida subordinada, as reservas provenientes da reavaliacdo dos
activos fixos tangiveis e, mediante autorizacdo prévia do Banco de Mocambique, a inclusdao de elementos
patrimoniais que podem ser livremente utilizados para cobrir riscos normalmente ligados a actividade das
instituicoes sem que as perdas ou menos valias tenham ainda sido identificadas.

Para apuramento do capital regulamentar torna-se ainda necessario efectuar algumas deducées aos fundos
proprios totais, nomeadamente a quantia escriturada do activo nao financeiro recebido em reembolso de crédito
proprio.

MZN' 000
2020 2019
FUNDOS PROPRIOS DEBASE
Tier 1 Capital
Capital realizado 4500000 4500 000
Reservas e resultados retidos 24702 623 23 064 024
Activos Intangiveis (560 710) (439 698)
Insuficiéncia de provisdes (5296 737) (6 171 825)
Tier 1 Capital total 23345176 20 952 501
Tier 2 Capital
Empréstimos subordinados - -
Outros 8 444 7671
Tier 2 Capital total 8 444 7671
Dedugao aos fundos proprios totais 1085 144 763 531
Fundos proprios elegiveis 22268476 20 196 642
Activos ponderados pelo risco
No balan¢o 40 407 504 36 123 307
Fora de balango 6791 885 4894 597
Risco operacional 2414412 2242 633
Risco de mercado 1137111 840 702
Racio de adequagdo de fundos proprios de base (Tier 1) 46,0% 47,5%
Racio de adequagdo de fundos proprios (Tier 2) 0,0% 0,0%
Racio de Solvabilidade 43,9% 45,8%
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42. Concentracao de risco

A concentracao de activos financeiros com risco de crédito por sector, no Grupo e no Banco, é a seguinte:

MZN' 000
Grupo
i . Activos financeiros ao Investimentos em Outros activos 2020 2019
Sector P Aplicagdes em Crédito a Activos financeiros justo valor através de associadas
em instituicoes de " . . . .
crédito institui¢des de Clientes a0 custo amortizado outro rendimento integral
crédito Total % Total %
Sector Piblico - 16 168 280 51 795 196 - - - 67 963476 45, 7% 65543448 57,4%
Instituicdes Financeiras 2881250 38 578 594 - - 5374 059 - - 46 833903 31,5% 16664 051  14,6%
Agricultura e silvicultura - - 1421 626 - - - - 1421 626 1,0% 1 400 959 1,2%
Industrias extractivas - - 777 650 - - - - 777 650 0,5% 688 714 0,6%
Alimentagdo, beb.e tabaco - - 1243534 - 11 547 - - 1255 081 0,8% 242 075 0,2%
Téxteis - - 4203 - - - - 4203 0,0% 5139 0,0%
Papel, artes graf.e editoras - - 25 057 - - - - 25 057 0,0% 18 621 0,0%
Quimicas - 1494 182 - - - - 1494 182 1,0% 1401732 1,2%
Miquinas e equipamentos - 1980 731 - - - - 1980 731 1,3% 1685 704 1,5%
Electricidade, agua e gés - 45 307 - - - - 45 307 0,0% 80 264 0,1%
Construgdo - 471 506 - - - - 471 506 0,3% 658 569 0,6%
Coméreio - 5491 166 - - - - 5491 166 3,7% 6 141 539 5,4%
Restaurantes e hotéis - 664 560 - - - - 664 560 0,4% 647 926 0,6%
Transportes e comunicagdes - - 2891 979 - - 16 837 - 2908 816 2,0% 2 566 342 2,2%
Servigos - - 2875101 - - 250212 - 3125313 2,1% 4096 255 3,6%
Crédito ao consumo - - 7742729 - - - - 7742729 5,2% 6 936 808 6,1%
Crédito a habitagdo - - 730 917 - - - - 730917 0,5% 730 565 0,6%
Qutras actividades - - 477 726 - - - 5219 482 5 697 208 3,8% 4711411 4,1%
2881 250 38 578 594 44 506 254 51 795 196 5 385 606 267 049 5219482 148633431 100,0% 114220122 100,0%
MZN' 000
Banco
Disponibilidades o ) ] ) éctivos iros ao Investi em Outros activos 2020 2019
Sector em instituigoes de Aplicagdes em Crédito a Activos financeiros justovalor através de subsididrias
crédito institui¢des de Clientes ao custo amortizado outro rendimento integral
crédito Total % Total %
Sector Publico - - 16 168 280 49926 149 - - 66 094 429 46,0% 64 437 863 57,7%
Institui¢des Financeiras 2873 620 37762392 - - 5365772 416 148 46 417 932 32,3% 17 052 367 15,3%
Agricultura e silvicultura - 1421 626 - - 1421 626 1,0% 1400 959 1,3%
Industrias extractivas - - 777 650 777 650 0,5% 688 714 0,6%
Alimentagdo, beb.e tabaco - - 1243534 1243534 0,9% 210 864 0,2%
Téxteis - - 4203 4203 0,0% 5139 0,0%
Papel, artes graf.e editoras - - 25057 25 057 0,0% 18 621 0,0%
Quimicas - - 1494 182 1494 182 1,0% 1401732 1,3%
Maquinas e equipamentos - - 1980731 1980731 1,4% 1685 704 1,5%
Electricidade, d4gua e gés - - 45307 45 307 0,0% 80 264 0,1%
Construgio - - 471 506 471 506 0,3% 658 569 0,6%
Comeércio - - 5491 166 5491 166 3,8% 6 141 539 5,5%
Restaurantes e hotéis - - 664 560 664 560 0,5% 647 926 0,6%
Transportes ¢ comunicagdes - - 2891979 2891 979 2,0% 2 552 259 2,3%
Servigos - - 2875101 2875101 2,0% 3846 043 3,4%
Crédito a0 consumo - - 7742729 7742729 5,4% 6 936 808 6,2%
Crédito a habitagdo - - 730917 - - - - 730917 0,5% 730 565 0,7%
Outras actividades - - 477726 - - - 2862222 3339 948 2,3% 3167 702 2,8%
2873 620 37 762 392 44 506 254 49 926 149 5365 772 416 148 2 862 222 143 712 557 100,0% 111 663 638 100,0%

43. Normas emitidas mas ainda ndo adoptadas

Um ndmero de novas normas e alteracoes de normas sao efectivas para periodos com inicio apos 1 de Janeiro de
2020 e a sua aplicacdo antecipada é permitida. O Grupo e o Banco nao anteciparam a adopcado das seguintes

novas normas ou alteracdes na preparacao destas demonstracdes financeiras.

Até a data de autorizacdo das demonstracdes financeiras do exercicio findo em 31 de Dezembro de 2020, as

seguintes Normas e Interpretacées foram emitidas mas nao tinham sido ainda adoptadas:

e IAS 1- Apresentacdo das Demonstracdes Financeiras e IAS 8 - Politicas Contabilisticas, Mudancas nas
Estimativas Contabilisticas e Erros (Emenda - Iniciativa de Divulgacado - Definicdo de Material);

IFRS 3 - Combinacoes de Negbdcios (Emenda - Definicdo de Negdcios);
Estrutura conceitual para relatérios financeiros (revisto);
Reforma do IBOR e seus efeitos sobre os relatorios financeiros, fase 1;

IFRS 16 Locacodes (Alteracao - COVID-19 Rendas Relacionadas). As alteracdes foram introduzidas para

simplificar as exigéncias contabilisticas aplicaveis as concessoes de arrendamento, o que significa que

muitas entidades adoptaram as alteracées antecipadamente.

135



BIM - Banco Internacional de Mocambique, SA - Relatério e Contas 2020

Outros Normativos

Para as seguintes alteracdes aos normativos nao sdo expectaveis impactos significativos nas demonstracoes
financeiras consolidadas e individuais do Banco e Grupo:

e IAS 1 Apresentacao das Demonstracdes Financeiras (Emenda - Classificacao de Passivos como Circulante
ou Nao Circulante)

e Estrutura Conceitual para Relatorios Financeiros (Emendas ao IFRS 3)

IAS 37 Provisoes, Passivos Contingentes e Activos Contingentes (Emenda - Contratos Onerosos - Custo de

cumprir um contrato)

IAS 16 Imobilizado (Alteracao - Receitas antes do uso pretendido)

Melhorias anuais para IFRS: Ciclo 2018-2020

IFRS 17 Contratos de seguro (alteracoes de Junho de 2020)

Reforma do IBOR e seus efeitos sobre os relatorios financeiros - Fase 2

44. Divulgacoes relacionadas com COVID-19

No ambito da situacdo da pandemia de Covid-19 que o mundo atravessa neste momento que se caracteriza pela
reducdo da actividade econémica, a accdo do BIM centra-se na proteccdo dos colaboradores e clientes, defesa
da qualidade do balanco e solvabilidade do banco, apoio a economia e as instituicbes e ainda na adaptacao dos
modelos e processos de negdcio a nova normalidade.

A nivel da proteccao dos colaboradores, introduziu-se a utilizacdo de equipamentos de proteccao, reforcou-se a
desinfeccao e medidas de higienizacao, identificaram-se e tomaram-se medidas de proteccao especial de grupos
de risco. Foram ainda implementadas consultas de telemedicina. Foi também introduzido o regime de
teletrabalho e rotatividade como forma de garantir o distanciamento recomendado entre os colaboradores.
Quanto a proteccao dos Clientes, reforcou-se a promoc¢ao do uso dos canais remotos e reduziu-se o nimero de
colaboradores por balcdo. Ainda nos balcbes reforcou-se a prevencao de contagio com a instalacdo de
equipamentos de proteccao, limitacdo do nimero de clientes no acesso ao interior e obrigacdo de utilizacao da
mascara.

A nivel da defesa da qualidade do balanco e solvabilidade do banco o BIM constituiu cerca de 400 milhGes de
meticais de imparidades para acomodar perdas potenciais causadas pelo Covid-19. Este montante visa fazer face
aos seguintes factores de risco: desvalorizacao dos imdveis, agravamento do nivel de risco de clientes (devido ao
impacto negativo na economia) e atraso nos processos judiciais (devido a disrupcao que as medidas de prevencao
a contaminacdo geram na operativa da comunidade em geral).

Adicionalmente, o BIM tem acompanhado os seus clientes, que, apresentando uma performance financeira
saudavel no periodo pré-Covid, observam a partir do final do primeiro trimestre constrangimentos na sua
actividade, causados pela pandemia. Para estes clientes, o Banco esta disponivel para reestruturar, sem,
automaticamente, classificar esta operacao como reestruturacao por dificuldades financeiras nem aumento
significativo do risco de crédito, conforme esclarecimentos prestados pelo 6rgao responsavel pelas IFRS bem
como no cumprimento de normativos manados pelo regulador no ambito do COVID.

No que concerne a adaptacdo dos processos de negocio, o BIM reforcou a infra-estrutura tecnologica para
permitir teletrabalho simultaneo em larga escala, introduziu a rotacdo de equipas em areas criticas e assegurou
a fiabilidade e qualidade dos servicos de fornecedores criticos.

A nivel de apoio a economia e as instituicoes destaca-se o reforco do compromisso com as pessoas € com a
sociedade com a doacao de 15 milhdes de meticais para o apetrechamento da maior unidade sanitaria do pais,
concretamente nos servicos de medicina e o bloco operatério e compra de equipamento de proteccao hospitalar
para profissionais de saliide, nomeadamente mascaras, protectores faciais, macacoes impermeaveis e barretes de
pano. A intervencao do BIM inclui ainda, entre outras, a reabilitacdo de uma area de pneumatologia, que passara
a ter um novo e moderno sistema de Gas, com ventiladores, criando condicdes para o melhor tratamento e
combate ao Covid - 19 e de outras doencas respiratorias que afligem os mocambicanos.
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45. Eventos subsequentes

A Administracao mantém o acompanhamento do COVID-19 e impactos respectivos no evoluir da actividade. Nao
€ possivel quantificar os futuros efeitos resultantes do COVID-19, pelo que, sempre que a Administracao
considerar relevante serao reconhecidos e divulgados os impactos do COVID-19 na actividade do Banco.

0 Banco encontra-se num estagio avancado de negociacdes com a Fidelidade - Companhia de Seguros, S.A., para
alienacdo de 70% das accdes representativas do capital social da SIM, tendo sido ja celebrado o respectivo
contrato de compra-e-venda que vai materializar este negocio. Espera-se que o processo seja concluido no ano
de 2021.
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ACCIONISTAS DO BIM-BANCO INTERNACIONAL DE MOGAMBIQUE, S.A.

RELATORIO DO AUDITOR INDEPENDENTE

Opiniao
Auditamos as demonstracées financeiras consolidadas e individuais do BANCO
INTERNACIONAL DE MOCAMBIQUE, S.A. (0 Grupo e o Banco), constantes das paginas 48 a
137, que compreendem o balango consolidado e individual em 31 de Dezembro de
2020, a demonstracao dos resultados consolidado e individual, a demonstracao do
rendimento integral consolidada e individual, a demonstracdo das alteragoes no
capital proprio consolidada e individual, a demonstracao dos fluxos de caixa
consolidado e individual relativa ao exercicio findo naquela data, bem como as notas
as demonstragoes financeiras consolidadas e individuais, incluindo um resumo das
politicas contabilisticas significativas.

Em nossa opiniao, as demonstracées financeiras consolidadas e individuais anexas
apresentam de forma verdadeira e apropriada, em todos os aspectos materiais, a
posicao financeira do BANCO INTERNACIONAL DE MOCAMBIQUE, S.A., em 31 de Dezembro de
2020 e, o seu desempenho financeiro e fluxos de caixa relativos ao periodo findo
naquela data, de acordo com as Normas Internacionais de Relato Financeiro.

Base para a opiniao

Realizamos a nossa auditoria de acordo com as Normas Internacionais de Auditoria
(ISA) e demais normas e orientacées técnicas e éticas da Ordem dos Contabilistas e
Auditores e Mocambique (OCAM). As nossas responsabilidades nos termos dessas
normas estao descritas na secgao Responsabilidades do Auditor pela Auditoria das
Demonstragdes Financeiras consolidadas e individuais deste relatério.

Somos independentes do Banco e do Grupe de acordo com os requisitos do Codigo de
Etica do IESBA, e cumprimos as restantes responsabilidades éticas previstas neste
codigo. Estamos convictos que a prova de auditoria que obtivemos é suficiente e
apropriada para proporcionar uma base para a nossa opiniao.

Matérias relevantes de auditoria

As matérias relevantes de auditoria sao as que, no nosso julgamento profissional,
tiveram maior importancia na auditoria das demonstracdes financeiras do periodo
corrente. Essas matérias devem ser consideradas no contexto da auditoria das
demonstragoes financeiras consolidadas e individuais como um todo e, na formagao da
opiniao e, nao emitimos uma opiniao separada a esse respeito.

OO0 Lda, ums srepress 2o responmiatitiaede DO Tacs MOCALACANE, & MO0 O SUO MLSMNMATIENA] LUntied, umd ergtwie g lImttads por garantia, » Lz parts
da rede toen de frmas ¥ GO0, BOO & & marce 00 rece BDO & A CHOA LS AR5 Suids Armas e

HUIT 400063038, Sociedese par qaotat, Capltal soczal USD 70008 Maznicua 12013 5 Conservatiniy de Rogisto Comevcinl fw Maputo ALtanNZachs para ectividaten de
Audicr ¢ Curtificacio de Contes por Sespwcha de 27/10/93 Sn Vice-Muiurs o Pl # FInancas, Scres na OCAN com #* S LASAC/OCAW D12, W\.
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Imparidade pom actlvos financeiros ao custo amortizado (Créditos a clientes e provisoes para garantias e

outras ¢o omissos)

Divulgacoes refacionadas

Matoria Relovante de Auditorta

A NIRF 9 requer o reconhecimento da perda de cred
esperada (PCE) em todos os instrumentos financeiros
| dentro do Ambito do respective modelo de imparidade.

As perdas acumuladas por Imparidade de activos
financelros ac custo amortizado (crédito a clientes ¢ as

provisbes para garantias e outros compromissos)

| registados pelo Grupo em 31 de Dezembro 2020

ascendem a 3 850 417 milhares de Meticats.

‘Asperdaswlmﬂdadepannscodecredito
| representam a melhor estimativa da Adminstragéo do
Banco das PCE da sua carteira de crédito na data de
referéncia das demonstracdes financeiras, Estas PCE sao
determinadas através da anélise individual para clientes
de elevada exposicho e risco e, atraves de analise
colectiva para as exposicoes sujeitas a analise individual
& quais nao foi atribuida imparidade individual e para
as restantes exposicées que nao foram objecto de
andlise individual, conforme descrito na seccao Politicas
Contabilisticas das Notas as demonstragdes financeiras,

A determinacao das perdas por Imparidade para o risco
de crédito através de andlise individual tem inerente
uma forte componente de julgamento por parte da
Administragio  sobre a  informacdo  disponivel,
nomeadamente na identificacio de Indicios de
imparidade @ na estimativa do valor actual do montante
que o Grupo espera recuperar do crédito, a qual
incorpora  também  pressupostos  acerca  de
acontecimentos futuros que poderdo nao concretizar-se
da forma esperada e, reflecte as intengdes da
Administracio em cada momento quanto a gestdo ¢
detencdo futura dos créditos.

As perdas por imparidade para risco de crédito
determinadas no ambito da andlise colectiva baselam-se
num medelo de alguma complexidade, uma vez que
considera no calculo da imparidade diversas varibveis,

colaterais, classificacdo das exposicoes crediticias em
diferentes etapas (stages) e pardmetros de risco, como
a probabilidade de incumprimentos e taxas de
recuperacao (loss given default).

Diferentes metodologias ou pressupostes utitizados na
andlise de Imparidade e diferentes estratégias de
recuperacdo condicionam a estimativa dos fluxos de
recuperacao e © momento previsto para o seu
recebimento, podendo ter Impacto relevante na
| eterminacao da imparidade.

nomeadamente caracteristicas das operagdes, valor dos |

Notas 18, 19, 30 e 33 das demonstracoes financeiras.

Resposta de Auditoria

implementadas pelo Grupo no processo de
identificacio ¢ apuramento das perdas por
imparidade para a sua carteira de crédito,

« Seleccdo de uma amostra de clientes objecto de
andlise individual de imparidade pelo Banco, a qual
Incluiu clientes que apresentavam caractetistkas
indicativas de major risco. bem como, clientes
selecionados aleatoriamente.

* Para a amostra selecionada, andlise da razoabilidade
da estimativa de perdas por imparidade para risco
de crédito registadas nas demonstragdes financeiras
com base na revisao dos julgamentos do Banco sobre
a informacdo disponivel quanto a situacao
econdmica e financeira dos clientes, valorizagio dos
colaterais e perspectivas sobre a evolucdo da sua
actividade e também das intengoes do Orgic de
gestdo relativas a gestio e detencdo futura desses
créditos.

* Ao nivel da imparidade colectiva: (1) entendimento
das principais caracteristicas do modelo de
imparidade e analise critica da razoabilidade das
metodologias utilizadas pelo Grupo; (i} analise
numa base de amostragem do céalculo dos
parimetros de risco; e (iii) validagae numa base de
amostragem dos inputs utilizados no apuramento dos
principais parametros de risco e do valor dos
colaterais, considerados na determinagdo das perdas
por imparidade para risco de crédito.

* Revisaio das divulgagoes  constantes  das
demonstracoes  financeiras  consolidadas e
individuats, relativamente a esta matéria,
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Informagdo distinta das demonstra¢oes financeiras consolidadas e individuais e
do relatorio de auditoria sobre as mesmas

A Administracdo € responsavel pela outra informagao. A outra informagao compreende
as informagbes incluidas no relatorio anual, mas nao inclui as demonstracoes
financeiras consolidadas e individuais e o nosso relatorio de auditoria sobre as
mesmas.

A nossa opiniao sobre as demonstragoes financeiras consolidadas e individuais nao
cobre a outra informacao e nao expressamos qualquer tipo de garantia de fiabilidade
sobre essa outra informacao.

No ambito da auditoria das demonstragoes financeiras consolidadas e individuais, a
nossa responsabilidade é fazer uma leitura da outra informacgio e, em consequéncia,
considerar se essa outra informacao € materialmente inconsistente com as
demonstracdes financeiras consolidadas e individuais, com o conhecimento que
obtivemos durante a auditoria, ou se aparenta estar materialmente distorcida. Se,
com base no trabalho efectuado, concluirmos que existe uma distorcao material nesta
outra informacao, exige-se que relatemos sobre esse facto. Nao temos nada a relatar
sobre este facto.

Responsabilidades da administracdo e dos encarregados da go;érnacdo pelas
demonstragoes financeiras consolidadas e individuais

A Administracao € responsavel pela preparagao e apresentacdo apropriada das
demonstracoes financeiras consolidadas e individuais de acordo com as Normas

Internacionais de Relato Financeiro e pelo controlo interno que ela determine ser
necessario para permitir a preparacdo de demonstracoes financeiras consolidadas e
individuais isentas de distorcao material devido a fraude ou erro.

Quando prepara as demonstra¢oes financeiras consolidadas e individuais, a
Administracao é responsavel por avaliar a capacidade de se manter em continuidade,
divulgando quando aplicavel, as matérias relativas a continuidade e usando o
pressuposto da continuidade, a menos que, a Administracdo tenha a intencdo de
liquidar o Grupo e/ou o Banco ou cessar as operacoes, ou nao tenha alternativa
realista sendo fazé-lo.

Os encarregados da governacao sao responsaveis pela supervisao do processo de relato
financeiro do Grupo e/ou Banco.

'Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstracées financeiras
consolidadas e individuais

Os nossos objectivos consistem em obter seguranca razoavel sobre se as
demonstracoes financeiras consolidadas e individuais como um todo estao isentas de
distor¢ao material, devido a fraude ou a erro, € em emitir um relatorio onde conste a
nossa opinidao. Seguranca razoavel é um nivel elevado de seguranca mas nao é uma
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garantia de que uma auditoria executada de acordo com as ISA detectara sempre uma
distor¢do material quando exista. As distor¢oes podem ter origem em fraude ou erro e
sao consideradas materiais se, isoladas ou conjuntamente, se possa razoavelmente
esperar que influenciem decisdes econémicas dos utilizadores, tomadas na base dessas
demonstragoes financeiras consolidadas e individuais.

Como parte de uma auditoria de acordo com as ISA, fazemos julgamentos profissionais
e mantemos cepticismo profissional durante a auditoria, e também:

* |dentificamos e avaliamos os riscos de distorcao material das demonstracées
financeiras consolidadas e individuais, devido a fraude cu a erro, concebemos e
executamos procedimentos de auditoria que respondam a esses riscos, e
obtemos a prova de auditoria que seja suficlente e apropriada para
proporcionar uma base para a nossa opiniao. O risco de nao detectar uma
distorcdo material devido a fraude é maior do que o risco para uma distorcao
devido a erro dado que a fraude pode envolver conluio, falsificacao, omissoes
intencionais, falsas declaragoes ou sobreposicac ao controlo interno.

« Obtemos uma compreensao do controlo interno relevante para a auditoria com
o objectivo de conceber procedimentos de auditoria que sejam apropriados nas
circunstancias, mas nao para expressar uma opiniao sobre a eficacia do controlo
interno da entidade.

= Avaliamos a adequacao das politicas contabilisticas usadas e a razoabilidade das
estimativas contabilisticas e respectivas divulgacoes feitas pela Administracao.

» Concluimos sobre a apropriacao no uso, pela Administracdo, do pressuposto da
continuidade e, com base na prova de auditoria obtida, se existe uma incerteza
material relacionada com acontecimentos ou condi¢des que possam por em
divida a capacidade da entidade em continuar as suas operacoes. Se
concluirmos que existe uma incerteza material, devemos chamar a aten¢ao no
nosso relatorio para as divulgagoes relacionadas incluidas nas demonstragoes
financeiras consolidadas e individuais ou, caso essas divulgacoes nao sejam
adequadas, modificar a nossa opiniao. As nossas conclusoes sao baseadas na
prova de auditoria obtida até a data do nosso relatorio. Porém, futuros
acontecimentos ou condicées podem provocar que a entidade descontinue as
operagoes.

« Avaliamos a apresentacao, estrutura e conteido global das demonstragoes
financeiras consolidadas e individuais, incluindo as divulgacoes, e se essas
demonstracoes financeiras consolidadas e individuais representam as
transaccées e acontecimentos subjacentes de forma a alcangar uma
apresentacao apropriada.

Comunicamos a Administragdo, entre outros assuntos, 0 ambito e o calendario
planeado da auditoria, e as matérias relevantes de auditoria incluindo qualquer
deficiéncia de controlo interno identificado durante a auditoria.

Adicionalmente, declaramos a& Administragado que cumprimos os requisitos éticos
relevantes relativos a independéncia e comunicamos todos os relacionamentos e
outras matérias que possam ser percecionados como ameacas a nossa independéncia
e, quando aplicavel, as respectivas salvaguardas.
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Das matérias que comunicamos a Administracao, determinamos as que foram as mais
importantes na auditoria das demonstragoes financeiras consolidadas e individuais do
periodo corrente e que sdo as matérias relevantes de auditoria. Descrevemos essas
mateérias no nosso relatorio de auditoria, excepto quando a lei ou regulamento proibir
a sua divulgacao pdblica ou quando, em circunstancias raras, determinamos que a
matéria nao deve ser divulgada no nosso relatorio porque, fazendo-o, existem

consequéncias adversas que se espera possam ser maiores que os beneficios do
interesse publico.

80O (MOCAMBIQUE), LDA
Saciedade de Auditores Certificados, n® 02/SAC/OCAM/2012, representada por:

A s ny BT O

Engagement Partner: Abdul Satar A. Hamid
Auditor CemfﬁQ: 01/CA/OCAM/2012

Maputo, 24 de Margo de 2021
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RELATORIO E PARECER DO CONSELHO FISCAL

BANCO INTERNACIONAL DE MOCAMBIQUE, 5.A.
RELATORIO E CONTAS 2020
PARECER DO CONSELHO FISCAL

Exmos Senhores Accionistas

Mos termos da Lei e das disposicies estatutarias, submetemos a Vossas Excaeléncias, o resumo da
accho fiscalizadora realizada no BIM - Banco Internacional de Mogambique, 5.A., bem coma o
parecer scbre as Demonstracdes Financeiras em base individual & Consclidadas do Banco, relativos
a0 exerciclo findo em 31 de Dezembro de 2020,

A actividade do Banco, sobre a qual incide o parecer do Conselho Fiscal (CF), decorreu num ano
fiscal bastante desafiante, nuem ambiente econdmico-financeire adverso e cheio de muitas
incerteras, decorrente da pandemia provocada pela COVID-19 gue afectou significativamente a
actividade econdmica, a vida das pessoas e das empresas, apesar das medidas de contengio
implementadas com vista a limitar a sua disseminacao.

Mo ambito das suas competéncias e no exercicio das suas funcdes, o Conselha Fiscal acompanheu
de forma continuada a evolugdo da actividade, temdo verificado que o contexto de incerteza
abservado, exigiv do Banco um esforgo redobrado na definicao de medidas adeguadas para wma
gestao eficiente, equilibrada e racional para fortalecer a qualidade do Balango, proteger a
rentabilidade & manter niveis adequados de liquidez e de capital, de acordo com o5 requisitos
regulamentares @ de gestio apliciveis,

No decurso do exercicio verificou a regularidade dos registas contabilisticos, bem como a eficacia
do sistema de controla interno. Para além da apreciacho mensal das contas, o CF concentrou a sua
actividade na analise da evolucdo dos princlpals indicadores de actividade, bem como na
verificacio do comportamento das majores exposicdes, do Estado, sector pablico e privado e do
crédite em mora e em contencioso, com destagque para os empréstimos com sinais de imparidade.

Zelou pela observdncia da Lei, regulamentos @ estatutos. Fiscalizou a qualidade e integridade da
informacio contabilistica, bem assim das politicas contabilisticas e dos critérios valorimétricos
adoptados.

Mo desenwvalvimenta dos sews trabalhos, o Conselho Fiscal contou com a colaboracio da
Administracio e das diversas areas do Banco, na disponibilizagdo das informagoes e dos
esclarecimentos considerados necessarios para a melhor compreensac do impacto do negicio & da
actividade operacional, nas demonstracdes financeiras.

Seguindo a pratica ja institucionalizada, o Conselho Fiscal realizou encontros regulares com as
areas de Auditoria, Compliance Office, Crédito, Risk Office, Recuperacao do Crédito de Retalho,
Recuperacio de Corporate e Centro Corporativo, bem como cem o Auditor Externc do Banco e com
o Revisor Official de Contas do Millennium BCP ( Casa Mae ), para além da participagao nas reunioes
do Conselho de Administracado. onde tomou conhecimento das principais deliberagées sobre a
actividade do Banco.

O Conzelho Fiscal manteve o foco no acompanhamento e avaliacao da implementagao das
recomendacies do Regulador, do Relatdrio de Cantrole Interno, do Relatdrio de Auditoria da Casa
Me [ BCP ) e do Relatdrio de Auditoria da BDO.

Farecer CF_BIM CONTAS - 31 Dez 2020
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Do acompanhamento efectuado & actividade de Auditoria Interna, o CF constatou ter-se dado
relevincia, de entre outras actividades, as seguintes: ( i ) Reflexdo sobre o processa de
regulamentagio dos sistemas de governo e controlo intemo no @mbite do nova Aviso 3/2020 do
BdP, bem como de definicao dos padries em que deve assentar a cultura organizacional das
Instituighes de crédito, & luz das boas priticas Internacionais; | i ) Avaliagdo do processo de
materializacho dos critérios definides para adesio a moratiria e reestruturacao de credito no
Ambito da Covid-19; { 1i ) Monitorizacko da implementacio das recomendacéies emitidas e grau de
eficacia da aplicacdo das medidas mitigadoras de risco, ( v ) Robustecimento do Sistema de
Controlo Inteme ne tratamento de Fraude, nomeadamente o reforco das medidas aplicadas para
reducio do risco das instrugdes nao fidedignas (IMF); (v) Identificacdo dos riscos e propostas de
medidas aplicadas para sanacao das insuficiéncias de ambito sistémico, bem como de dmbito local.

7
0 Conselho Fiscal deu particular atencao & monitorizacho do estado das recomendacdes em atraso,

de acordo com os normativos intermos do Banco, @ tendo em conta o nivel de risco @ a antiguidade
das mesmas, bem como as areas responsaveis pela respetiva implementacio,

Mo dmbite do Compliance Office, o CF verificou gue a actividade esteve focalizada, como segue: (i)
na criacao do COMITE AML, organismo que tem como principal objectivo, supervisionar a gestio do
risco de Brangueamento de Capitais e Financiamento ao Terrerismo; (i) na participacio na
avaliacao Macional de Risco & Mutua (ANR); {ili) na revisao de todas as normas e politicas do
Compliance Office; ({iv) no aperfeicoamento de monitorizagie do cumprimento da legislacao; [v) no
aprimoramente dos procedimentos & da  automatizacdo dos processos, com  enfogque  no
procedimento para pré-validacao dos processos de abertura de conta e de transacodes acima do
limiar legal; (vi) na revisdo dos critérios de categorizacao de Risco AML dos clientes (Risco medic);
{vii} na certificacio Internacional de membros da CE em Sanctions Risk e de colaboradores afectos
ao Compliance Office em matérias de AML, CDD, KYC e Correspondente Banking.

Mo ambite do Risk Office, o Conselho Fiscal analisou os aspectos relacionados com os mecanismos
de controle & de monitorizagao dos diversos riscos do Banco e como parte do acompanhamento da
funcao, os relatorios trimestrais da actividade desenvalvida e outros temas com impacto no sistema
de controlo interna do Banca,

O Conselho Fiscal registou com agrado a evolugdo positiva verificada ao nivel do risco de crédito,
nomeadamente, nos racios MPE-EBA [ que evoluiram da zona de alerta para a zona de conforto) e
Racios MPL & MPE | que passaram da zona de alarme para a zona de alerta), bem como em relagio
a0 progresso ocorrido no processo de reducao da exposicae do Banco ao Estado e ao SEE (Sector
Empresarial do Estado), cujos valores no final do exercicio de 2020, situaram-se abaixo dos
registados no periodo homalogo, bem como dos objectivos fixados para 31 de Dezembro 2020,

Complementarmente, o CF notou que, o Banco tem prosseguide com a implementacio de politica
de crédito mais restritiva que, conjugada com outras medidas, contribui, nesse sector, para a
reducas do respective racio de concentracao de crédito,
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Mo quadro da pandemia provocada pela COVID-19, o Conselho Fiscal acompanhou a acgio
desenvalvida pelo Bancoe, nomeadamente: (i) no acompanhamento da COVID-19 e impactos
respectives no evoluir da actividade, (i) na implementacio das medidas de proteccdo dos
colaboradores, dos clientes e de apoio & economia e as instituiches e, (i) na adaptacao dos
modelos e processos de negdclo adeqguados & nova normalidade.,

Da avaliagao efetuada ao impacto da Covid 19 sobre a aplicacio da moratdria, o CF constatou que o
valor total das operaches reestruturadas corresponde apenas a 4,6% do crédito directo, sendo o
sector mais exposto o das Actividades de informagao e de comunicagaa, com cerca de 64% de peso
das citadas operagdes.

Mo gquadro das suas funcoes, o CF acompanhou os trabalhos desenvolvidos no ambito de revisao
limitada ao Balango e da Demonstracio de Resultados do Millennium bim reportades a 30 de Junho
die 2020, executada pelo Auditor Externo BDO (Mogcambique), Lda, de acordo com a I5RE 2410, bem
como as recamendacdes contidas na sua Carta de Recomendagies.

0 conselho Fiscal acompanhou, igualmente, os trabalhos de auditoria as Demostracdes Financeiras
do Banco do exercicio findo em 31 de Dezembro de 2020, realizados pela BDO (Mocambique), Lda,
em relacao aos quais, foi objecto da nossa atencao: (i) a avaliacio da Auditoria as Demonstracdes
Financeiras Individuais e Consolidadas, (i) adequabilidade do Sistema de Contrelo Intemo e
infoermacio relevante schre as contas do Banco reportadas a 31 de Dezembro de 2020.

Hos termos do disposto no n® 2 do Art * 42 dos Estatumos do Banco, o CF apreciou o Relatario dos
Auditores Independentes, emitido pela BDO (Mocambique), Lda, cujo contelido mereceu a nossa
especial atencio, particularmente no que se refere a carta de Recomendacies sobre Procedimentos
Cantabilisticos e Controle Interma.

Mo ambito das suas funcies e nos termos das disposicdes legais e regulamentares, o CF pronunciou-
se-sobre casos relativos a crédito concedido a entidades correlacionadas, bem assim a sociedades
ou outros entes colectivos, directa ou indirectamente dominados pela entidade correlacionada, ou
gue com ela estejam em relacdo de grupo, nos termos da legislagio em viger,

Mo quadro das suas atribuigdes, o CF emitiu o seu parecer sobre a adequacdo e a efichcia da cultura
organizacional em wigor e dos seus sistemas de govermacao e controlo interne, em base individual,
com referéncia ao Relatorio de Controlo Intemo do Banco Internacional Mocambigue 5.4,
elaborada mediante a aplicacio dos requisitos instituidos pelo Aviso 3 /7 2020 do BdP.

Mos termos da lei e do mandato conferido, o CF examinou as Demonstracdes Financeiras, bem coma
05 respectivos anexos, incluindo as politicas contabilisticas € os critérios valorimétricos adoptados,
tendo constatado gue as politicas contabilisticas foram aplicadas de forma consistente a todas as
entidades do Grupo, & que sao coerentes com as utilizadas na preparacio das demonstracoes
financeiras do perioda anterior, sendo que as alteracdes estdo reportadas nas notas as contas (nota
1w,

O Conselho Fiscal procedeu & analise do Relatorio de Gestdo do exercicio de 2020 preparado pelo
Conselho de Administracdo e da Proposta de Aplicacds de Resultados, nele incluido, tendo
constatado que o Relatdrio de Gestdo & suficizntemente esclarecedor da evolucha dos negbcios, da
situacao do Banco, da envolvents econdmica e do mercadao,
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Da apreciacio efectuada a Proposta de Aplicagdo de Resultados, o CF constatou que nao contraria
as disposicoes legais e estatutarias aplicaveis.

Ao Conselho Fiscal ndo foi reportada, nem verificou, no decorrer da sua actividade, gualguer
irregularidade por parte da sociedade e seus accionistas, nomeadamente de natureza lesiva aos
interesses da Instituicdo ou de algum ou alguns das accionistas,

As  Demonstraces Financeiras do Banco e Consolidadas auditadas pelo Auditor Externo
evidenciam:

O Que o Balango Consolidado e o Balango do Banco, BIM - Banco Internacional de Mocambigue,
5.4., &4 data de 31 de Dezembro de 2020, reflectem adequadamente a situacio financetra do
Grupo e do Banco,;

O Que a Demonstracaoc de Resultados Consolidados e a Demonstracio de Resultados do Banco
espelham um lucro consolidado de 5.335,91 milhdes de Meticais & um lucro do Banco de
5.124,90 mflhdes de Meticais, os quais traduzem o resultado da actividade do Grupo e do
Banco;

O Que a Demonstracao de Repdimento Integral Consolidado e a Demonstracas de Rendimento
Integral do Banco apresentam um rendimento integral do Grupo de 5, 344,40 milhoes de
Meticais e um  rendimento  integral do Banco de 5,121,583 milhbes de  Meticais,
respectivaments;

O Que a Demonstragao dos Fluxos de Caixa Consolidados e a Demonstracio dos Fluxos de Caixa
do Banco apresentaram um aumento durante o ano em Caixa e seus equivalentes de 1.171,12
milhdes de Meticais para o Grupo & 1.169 99 milhdes de Meticais para o Banco;

O Que a Demonstragao das Alteragies nos Capitais Proprios Consolidados e a Demonstracao das
Alteracfes nos Capitais Proprios do Banco evidenclam wm Capital Préprio em 31 de Dezembro
de 2020 de 37.578,77 milhdes de Meticais para o Grupo ¢ de 34,384 11 milhdes de Meticais
para o Banco.

0 Ha opinido deste Conselha Flscal, o Relatéric de Atividades e respetivas Demonstraghes
Financeiras apresentadas relativas ao exercicio de 2020, as quais incluem o resumo das
politicas contabilisticas espelhado na demonstracdo dos resultados por natureza e na
demonstragio dos fluxos de caiza, complementadas com os esclarecimentos adicionais, dao
uma base segura para o CF poder emitir a sua opinido @ recomendagio.

Como resultado das verificagoes efectuadas e informacdes obtidas:

O O Conselho Fiscal € de opinido de que as Demonstracées Financeiras Consolidadas e as
Demonstragoes Financeiras do Banco (compostas pelas seguintes pegas do Grupo € do Banco:
Balanco, Demonstracdo de Resultados, Demonstracao de Rendimento Integral, Demonstragao
dos Fluxos de Caixa @ Demonstracio das Alteragdes nos Capitais Proprios @ respectivas Motas):

i}. Estdo em confarmidade com a Lel e satisfarem as disposigies estatutdrias, bem como
as normas emanadas do Banco Central;

ii}. Foram preparadas de acordo com as Mormas Internacionais de Relato Financeiro
(MIEF); &

jii}, Reflectem, de forma verdadeira, a situacio financeira do Grupo & do Banco em 31 de
Dezembro de 1020, bem como o resultado das operactes realizadas pelo Grupo 2 pelo
Banco durante o exercicio,
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O O conselho Fiscal & de parecer favoriavel gue a Assembleia Geral:
i). Aprove as Contas relativas ao Exercicio de 2020;

iih. Aprove o Relatdrio de Gestdo do Conselho de Administracio e as Demonstragies
Financeiras Consolidadas do BIM - Banco Internacional de Mocambigue, referentes ao
exercicio findo em 31 de Dezembro de 2020,

0 Finalmente, o Conselho Fiscal expressa o5 seus agradecimentos ao Conselho de Administracao
& a todos os colaboradores do Bance pela valiosa colaboracao prestada no exercicio das nossas
fungdes.

Maputo, 24 de Marco de 2021
:

O COMSELHO FISCAL

—— sy

Teotonio Jaime dos Anjos Comiche - Presidente

Eulalia Maria Madime - Vogal
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ai |I' s ‘l'lr

| P | kf._,.j
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Umei:i Calu - Vogal Suplente
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0 Conselho Fiscal analisou a proposta de aplicacio do Resultado Liquido, referente ao Exercicio
Econdmico de 2020, tendo constatado que nao contraria as disposigdes legais e estatutarias
aplicaveis.

Considerando a robustez do balanco, o adequado nivel de capital e da reserva legal, asslm como a
posicac confortavel de liguidez, o Conselho Fiscal & de parecer gue a Assembleia Geral aprove a
proposta do Conselho de Administracdo de Distribuicde do Resultade Liguide no valor de
5.124.898.841 Meticais do seguinte modo:

DESCRICAD % VALOR { MZN )
Reserva Livre 22.5 1,153,102,239.00
Reserva para Estabilizacio de Dividendos 2.5 128,122,471.00
Distribuicio aos Accionistas 75 3,843,674,131.00
TOTAL 100 5.124,898,841.00)

Maputo, 24 de Marco de 2021

0 CONSELHO FISCAL

Eulalia Mario Madime - Vogal

1| P

..'l-;'h ol

Umeid Call - Vogal Suplente
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BIM - Banco Internacional de Mocambique, SA - Relatério e Contas 2020

ANEXO A CIRCULAR N°3/SHC/2007

—
MODELO Il
Balanco - Contas Individuais (Activo)
Milhares de MZN
Dezembro 2020
RS Q’\LO;:?()/S Valor antes de Provisdes,
E— provisdes, imparidade imparidade e Valor Liquido Dez-19
e amoritzacoes amortizagdes

Activo
10 + 3300 Caixa e disponibilidades em bancos centrais 15 25774111 - 25774 111 38 163 902
11 + 3301 Disponibilidades em outras instituicdes de crédito 16 2873620 - 2873620 2004 770
153 (1) + 158 (1) + 16 Activos financeiros detidos para negociagé&o 5 284 366 - 5 284 366 5616 507
153 (1) + 158 (1) + 17 Outros activos financeiros ao justo valor através de resultados » - » N
154 + 158 (1) + 18 + 34888 (1) - ) o

Activos financeiros disponiveis para venda
53888 (1) 81 406 81 406 80 930
13 + 150 + 158 (1) + 159 (1) + 3303 +
3310 (1) + 3408 (1) - 350 - 3520 - Aplicacdes em instituicdes de crédito 37762392 ) 37762392 8934012
5210 (1) - 5300
14 + 151 + 152 + 158 (1) + 3304 +
3310 (1) + 34000 + 34008 - 3510 - Crédito a i

rédito a Clientes

3518 - 35210 - 35211 - 5210 (1) - 18 48 053 179 3546 925 44 506 254 44 292 678
53010 - 53018
156 + 158 (1) + 159 (1) + 22 + 3307 +
3310 (1) + 3402 - 355 - 3524 - 5210  |Investimentos detidos até a maturidade 19 49974 280 48131 49926 149 48069 339
(1) - 5303
155 + 158 (1) + 159 (1) + 20 + 3306 +
3310 (1) + 3408 (1) - 354 - 3523 - Activos com acordo de recompra ) ) ) )
5210 (1) - 5308 (1)
21 Derivados de cobertura
25 - 3580 Activos ndo correntes detidos para venda 22 2433325 262 741 2170 584 2348 250
26 - 3581 (1) - 360 (1) Propriedades de investimento
27 - 3581 (1) - 360 (1) Outros activos tangiveis 23 10 824 351 5004 402 5819 949 6 032 694
29 - 3583 - 361 Activos intangiveis 24 1430 930 870 220 560 710 439 698
24 - 357 Investimentos em filiais, associadas e empreendimentos conjuntos 21 416 148 - 416 148 416 148
300 Activos por impostos correntes 25 375578 - 375578 1037 110
301 Activos por impostos diferidos 26 1523 861 - 1523 861, 574 179
12 + 157 + 158 (1) + 159(1) + 31 + 32
+ 3302 + 3308 + 3310 (1) + 338 +
3408 (1) + 348 (1) - 3584 - 3525 + 50 |Outros Activos 3234120 228234 3005 886 2249252
(1) (2) - 5210 (1) - 5304 - 5308 (1) + 54
(1) 3)

Total de activos 190 041 667,00 9 960 653 180 081 014,0, 160 259 469

(1) Parte aplicavel do saldo destas rubricas.
(2) A rubrica 50 devera ser inscrita no activo se tiver saldo devedor e no passivos se tiver saldo credor.
(3) Os saldos devedores das rubricas 542 e 548 sdo inscritos no activo e os saldos credores no passivo.

152



BIM - Banco Internacional de Mocambique, SA - Relatério e Contas 2020

MODELO Ill (PASSIVO)

Balanc¢o - Contas Individuais (Passivo)

Milhares de MZN

Notas /
Rubricas Quadros Dez-20 Dez-19
anexos
Passivo
38 - 3311 (1) - 3410 + 5200 + ) 28 216 306 195 724
Recursos de bancos centrais
5211 (1) + 5318 (1)
43 (1) Passivos financeiros detidos para negociagdo - -
43 (1) Outros passivos financeiros ao justo valor através de resultados - -
39 - 3311 (1) - 3411 + 5201 + [Recursos de outras instituicbes de crédito 360 255 658 623
5211 (1) + 5318 (1)
40 + 41 - 3311 (1) - 3412 -
3413 + 5202 + 5203 + 5211 |Recursos de clientes e outros empréstimos 140 954 024 120 898 962
(1) +5310 + 5311
42 - 3311 (1) - 3414 + 5204 + - " - B
Responsabilidades representadas por titulos
5211 (1) + 5312
44 Derivados de cobertura - -
45 Passivos ndo correntes detidos para venda e operagdes descontinuadas - -
47 Provisdes 30 492 472 371 508
490 Passivos por impostos correntes 25 54 -
491 Passivos por impostos diferidos - -
481 +/- 489 (1) - 3311 (1) -
3416 (1) + 5206 (1) + 5211 (1) |Instrumentos representativos de capital
+5314 (1) - -
480 + 488 +/- 489 (1) - 3311
(1) - 3416 (1) + 5206 (1) + Outros passivos subordinados
5211 (1) + 5314 (1) - -
51 - 3311 (1) - 3417 - 3418 +
50 (1) (2) + 5207 + 5208 + Outros passivos 3673798 3 840 892
5211 (1) + 528 + 538 - 5388 + P
5318 (1) + 54 (1) (3)
Total de Passivo 145696 909| 125 965 709
Capital
55 Capital 32 4 500 000 4500 000
602 Prémios de emissédo - -
57 Outros instrumentos de capital - -
- 56 (AcgOes proprias) - -
58 + 59 Reservas de reavaliag&o 33 29 563 11 986
60 - 602 + 61 Outras reservas e resultados transitados 33 24 729 643 23 073 466
64 Resultado do exercicio 33 5124 899 6 708 308
- 63 (Dividendos antecipados) - -
Total de Capital 34384105| 34293760
Total Passivo + ital
otal de Passivo + Capita 180081014 160 259 469
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MODELO IV

Demonstracao de Resultados - Contas Individuais

Milhares de MZN

Notas /
Rubricas Quadros Dez-20 Dez-19
anexos
79 + 80 Juros e rendimentos similares 3 15 964 199 17 167 387
66 + 67 Juros e encargos similares 3 4 573 096 4 922 835
Margem financeira 11 391 103 12 244 552
82 Rendimentos de instrumentos de capital 4 437 992 492 804
81 Rendimentos com seni¢os e comissdes 2 545 959 2 650 959
68 Encargos com senigos e comissfes 353735 345 921
- 692 - 693 - 695 (1) - 696 (1) - 698
- 69900 - 69910 + 832 + B33 + 835\ o ., 12jos de activos e passivos avaliados a0 justo valor através de resultados ) .
(1) + 836 (1) + 838 + 83900 + p ]
83910
- 694 + 834 Resultados de activos financeiros disponiveis para venda - 44
- 690 + 830 Resultados de reavaliagdo cambial 1111244 1026 474
- 691 - 697 - 699 (1) - 725 (1) - 726
(1) + 831 + 837 + 839 (1) + 843 (1) [Resultados de alienac&o de outros activos - -
+844 (1)
- 695 (1) - 696 (1) - 69901 - 69911 -
75-720-721-725(1)- 726 (1) -
728 + 835 (1) + 836 (1) + 83901 + |Outros resultados de exploracéo 174 942 464 192
83911 + 840 + 843 (1) + 844 (1) +
848
Produto bancario 15 307 505 16 533 104
70 Custos com pessoal 8 2 897 246 2 794 440
71 Gastos gerais administrativos 9 3006 673 3024871
77 Amortizagdes do exercicio 10 968 434 864 353
784+ 785 + 786 + 788 - 884 - 885 11, s liquidas de reposicdes e anulacdes
886 - 888 i nosie ¢ 119 055 2949
760 + 7610 + 7618 + 7620 +
76210 + 76211 + 7623 + 7624 +
7625 + 7630 + 7631 + 765 + 766 - Imparidade de outros activos financeiros liquida de reversdes e recuperagdes 2427860 1398728
870 - 8720 - 8710 - 8718 - 87210 - | "7 q perag
87211 - 8723 - 8724 - 8726 - 8730 -
8731 - 875 - 876
768 + 769 (1) - 877 - 878 Imparidade de outros activos liquida de reversdes e recuperagdes 86 113 081
Resultados antes de impostos 5 888 151 8 340 580
Impostos
65 Correntes 13 1711371 1633 824
74 - 86 Diferidos 13 -948 119 -1551
Resultad 0s i t
640 e 5124 899 6 708 307
- 72600 - 7280 + 8480 + 84400 Do gual: Resultado liquido apds impostos de operacdes descontinuadas

(1) Parte aplicavel do saldo destas rubricas.
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MODELO V Balanc¢o - Contas Consolidadas Ajustadas (Activo)

Milhares de MZN

Activo
10 + 3300 Caixa e disponibilidades em bancos centrais 25774111 38 163 902
11 + 3301 Disponibilidades em outras instituicdes de crédito 2873 620 2004 770
153 (1) + 158 (1) + 16 Activos financeiros detidos para negociagéo 5 284 366 5 616 507
153 (1) + 158 (1) + 17 QOutros activos financeiros ao justo valor através de resultados -
154 + 158 (1) + 18 + 34888 (1) i i X o 81 406 80 930
Activos financeiros disponiveis para venda
- 53888 (1)
13 + 150 + 158 (1) + 159 (1) +
3303 + 3310 (1) + 3408 (1) - |Aplicagdes em instituicdes de crédito 37762 392 8934 012
350 - 3520 - 5210 (1) - 5300
14 + 151 + 152 + 158 (1) +
3304 + 3310 (1) + 34000 +
34008 - 3510 - 3518 - 35210 - |Crédito a Clientes 44 506 254 44 292 678
35211 - 5210 (1) - 53010 -
53018
156 + 158 (1) + 159 (1) + 22 +
3307 + 3310 (1) + 3402 - 355 - |Investimentos detidos até a maturidade 49 926 149 48 069 338
3524 - 5210 (1) - 5303
155 + 158 (1) + 159 (1) + 20 +
3306 + 3310 (1) + 3408 (1) - {7 ctivos com acordo de recompra B B
354 - 3523 - 5210 (1) - 5308 P
1)
21 Derivados de cobertura
25 - 3580 Activos néo correntes detidos para venda 2170 584 2 348 249
26 - 3581 (1) - 360 (1) Propriedades de investimento - -
27 - 3581 (1) - 360 (1) Outros activos tangiveis 5819 949 6 032 694
28 + 29 - 3582 - 3583 - 361 Activos intangiveis 560 710 439 698
230 + 231 + 239 (1) - 356 (1) |[Investimentos em filiais excluidas de consolidacédo, associadas e
empreendimentos conjuntos - -
232 + 239 (1) - 356 (1) Filiais ndo sujeitas a supenisdo do Banco de Mogambique (4) 3 315 439 3 146 053
300 Activos por impostos correntes 375 578 1037 109
301 Activos por impostos diferidos 1523 861 574 179
12 + 157 + 158 (1) + 159(1) +
31 + 32 + 3302 + 3308 + 3310
(1) + 338 + 3408 (1) + 348 (1) - . 3020 673 2 264 042
Outros Act
3584 - 3525 + 50 (1) (2) - 5210 |~ -OS ACHVOS
(1) - 5304 - 5308 (1) + 54 (1)
3

(1) Parte aplicawel do saldo destas rubricas.

(2) A rubrica 50 dewvera ser inscrita no activo se tiver saldo devedor e no passivos se tiver saldo credor.
(3) Os saldos devedores das rubricas 542 e 548 s&o inscritos no activo e os saldos credores no passivo.
(4) Reconhecimento pelo método de equivaléncia patrimonial
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MODELO V Balancgo - Contas Consolidadas Ajustadas (Passivo)

Milhares de MZN

5211 (1) + 528 + 538 - 5388 +
5318 (1) + 54 (1) (3)

Passivo

Outros passivos

38 - 3311 (1) - 3410 + 5200 + i 216 306 195 724
Recursos de bancos centrais
5211 (1) + 5318 (1)
43 (1) Passivos financeiros detidos para negociagéo - -
43 (1) Outros passivos financeiros ao justo valor através de resultados - -
39 - 3311 (1) - 3411 + 5201 + |Recursos de outras instituicdes de crédito 360 255 658 623
5211 (1) + 5318 (1)
40 + 41 - 3311 (1) - 3412 -
3413 + 5202 + 5203 + 5211 (1) [Recursos de clientes e outros empréstimos 140 954 024 120 898 962
+ 5310 + 5311
Anexo a Circular n® . ;
Responsabilidades representadas por titulos
3/SHC/2007 - -
44 Derivados de cobertura - -
45 Passivos néo correntes detidos para venda e operacdes descontinuadas - -
47 Provisbes 492 472 371509
490 Passivos por impostos correntes 54 -
491 Passivos por impostos diferidos - -
481 +/- 489 (1) - 3311 (1) -
3416 (1) + 5206 (1) + 5211 (1) |Instrumentos representativos de capital
+5314 (1) - -
480 + 488 +/- 489 (1) - 3311 |Outros passivos subordinados - -
51-3311 (1) - 3417 - 3418 +
50 (1) (2) + 5207 + 5208 + 3673798 3840893

Capital
55 Capital 4 500 000 4500 000
602 Prémios de emisséo - -
57 Outros instrumentos de capital - -
- 56 (AcgGes proprias) - -
58 + 59 Reservas de reavaliagdo 29 563 11 986
60 - 602 + 61 Outras reservas e resultados transitados 27 466 151 25 568 410
Resultado do exercicio 5302 470 6 958 054
" 63 (Dividendos antecipados) - -
62 Interesses minoritarios - -
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MODELO VI Demonstracdo de Resultados - Contas Consolidadas Ajustadas

Milhares de MZN

79 + 80

66 + 67

- 692 - 693 - 695 (1) - 696 (1) - 698 -
69900 - 69910 + 832 + 833 + 835
(1) + 836 (1) + 838 + 83900 +
83910

- 694 + 834
- 690 + 830

- 691 - 697 - 699 (1) - 724 - 726 (1)
+ 831 + 837 + 839 (1) + 842 (1) +
844 (1)

- 695 (1) - 696 (1) - 69901 - 69911 -
75 - 720 - 721 - 726 (1) - 728 + 835
(1) + 836 (1) + 83901 + 83911 +
840 + 842 (1) + 844 (1) + 848

784 + 785 + 786 + 788 - 884 - 885 -
886 - 888

760 + 7610 + 7618 + 7620 + 76210
+ 76211 + 7623 + 7624 + 7625 +
7630 + 7631 + 765 + 766 - 870 -
8720 - 8710 - 8718 - 87210 - 87211
8723 - 8724 - 8726 - 8730 - 8731 -
875 - 876

767 + 769 (1) - 877 - 878

841

- 730 - 731 + 850 + 851

-732 + 852

74 - 86

- 72600 - 7280 + 8480 + 84400

Juros e rendimentos similares

Juros e encargos similares

Rendimentos de instrumentos de capital
Rendimentos com senigos e comissdes

Encargos com senicos e comissdes

Resultados de activos e passivos avaliados ao justo valor através de resultados

Resultados de activos financeiros disponiveis para venda

Resultados de reavaliagdo cambial

Resultados de alienacéo de outros activos

Outros resultados de exploragdo

Custos com pessoal
Gastos gerais administrativos

Amortizacdes do exercicio

Provisdes liquidas de reposicdes e anulagdes

Imparidade de outros activos financeiros liquida de reversdes e recuperacdes

Imparidade de outros activos liquida de reversdes e recuperacdes
Diferencas de consolidag&o negativas

Resultados de filiais excluidas de consolidag&o, associadas e empreendimentos conjuntos (equivaléncia patrimonial)*

Resultados de filiais ndo sujeitas a supenisé@o do Banco de Mogambique - método de equivaléncia patrimonial

Impostos
Correntes

Diferidos

Do qual: Resultado liquido ap6s impostos de opera¢des descontinuadas

Interesses minoritarios

15 964 199

4573 096

437 992

2 545 959

353 735

1111 244

174 942

2897 246

3006 673

968 434

119 055

2 427 860

177571

1711371

-948 119

17 167 390

4 922 836

492 804

2 650 958

345 921

1033 740

456 926

2 794 440

3024 873

864 353

-2 949

1398 728

113 080

249 748

1633824

-1551

57
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