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PACTO GLOBAL
COMUNICACAO DE PROGRESSO 2020

Palavra do Diretor Presidente

Pelo oitavo ano consecutivo, reafirmamos nosso compromisso com os 10 principios do Pacto Global,
promovendo em nossas rotinas empresariais agdes que disseminam seus valores. Incentivamos também nossos
parceiros a adotarem essas mesmas praticas, que assegurem a protecdo dos direitos humanos e trabalhistas,
garantam a sustentabilidade das organizagdes e do meio ambiente, e mantenham a ética e a legalidade em cada
negociacao realizada. Acreditamos que a sociedade estd cada vez mais engajada na transformagdo das relagdes
humanas e com o meio ambiente e por isto estamos engajados neste trabalho para deixar um legado de
sustentabilidade as proximas geracdes, além de termos o propdsito de ajudar as pessoas a construirem uma
vida mais saudavel.

Amaury Cezar Cruz Couto - Diretor Presidente da Lightsweet

1. Principios de Direitos Humanos

a. Avaliacdo, Politica e Meta - Assessment, policy and goals

Como forma de contribuir para conquista da liberdade, da justi¢a e da paz no mundo, a Lightsweet, em sua
rede de atividades, relagdes humanas e parcerias com organizagdes e entidades, exige, pratica e dissemina o
respeito e protecdo aos direitos humanos, repudiando a discriminagdo de qualquer espécie, seja de género,
raga, idade, origem social, orientacdo sexual, etnia, religido, opinido politica ou qualquer outra esfera que
classifique, defina ou caracterize a pessoa humana ou grupo de pessoas na sociedade.

Nos aspectos que competem a empresa garantir o respeito aos direitos humanos, ndo se medem esforgos para
cumprir as determinagdes da Declaracdo Universal proclamada em 1948 na Assembleia Geral das Nagdes
Unidas. Sendo assim, a Lightsweet afirma que:

- Repudia qualquer forma de escraviddo, serviddo, explora¢do do trabalho infantil e quaisquer atividades
relacionadas ao cerceamento da liberdade laboral,

- Néo interfere na vida privada dos seus colaboradores e procura preservar a honra e reputagdo dos mesmos;
- Permite e estimula a liberdade de pensamento, consciéncia, religido, opinido e expressao;
- Confere a liberdade de reunido e associagdo pacifica;

- Oferece igual remuneragéo para igual trabalho, com valores justos e compativeis com o mercado regional,
sem discriminago de géneros;

- Concede repouso remunerado, conforme exigido pelas leis trabalhistas em vigéncia, oferece e estimula a
pratica de atividades esportivas, de lazer e cultura aos colaboradores.

E, assim como expresso na Declaragdo Universal dos Direitos Humanos, no exercicio de seus direitos e
liberdades dentro e fora do ambiente da empresa, toda pessoa estara sujeita apenas as limitagdes determinadas
em lei.

b. Implementacdio - Implementation
Seguem alguns projetos e materiais desenvolvidos que reforgam os valores e a conduta da empresa em suas
atividades rotineiras:

i. Planejamento Estratégico

Tradicionalmente, a Lightsweet realiza o Planejamento Estratégico no ultimo trimestre do ano. Neste
momento, a Diretoria reline os gestores € com a assessoria de empresa especializada faz a revisdo de seus
objetivos estratégicos e de suas diretrizes (Visdo, Missao, Valores). Em todas as revisdes, a Lightsweet prima
por manter presente o espirito de contribuir com a formagao de uma sociedade cada vez melhor.
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ii. Manual do Colaborador

A Lightsweet possui um Manual do Colaborador, entregue aos colaboradores em seu primeiro dia de trabalho
durante a integragdo. O conteudo deste material foi atualizado no inicio de 2019 e contempla: Proposito, a
Palavra do Presidente, Nossas Diretrizes estratégicas, Nosso Organograma, Nossa Historia, Nossos Produtos,
Certificagdes e Premiagdes concedidas a Lightsweet, Recursos Humanos (direitos do colaborador, beneficios
oferecidos, deveres do colaborador, proibi¢des, treinamento e desenvolvimento, recrutamento interno,
programas de desenvolvimento, avaliagdo e parceria com institui¢des de ensino e financiamento de cursos)
Saude e Seguranca no Trabalho e Meio Ambiente (SESMT, CIPA, Investigagdes de acidentes de principais
causas, EPI, Brigada de emergéncia, orientagdes sobre seguranca do trabalho e gestdo de residuos), Qualidade
(Boas Praticas de Fabricagdo, Orientacdes para visitantes, programa 8s, APPCC, BRC), Canais de
Comunicagdo e boas praticas de relacionamento interpessoal. De todos estes itens, dois deles chamamos
atengdo: o primeiro se refere ao nosso proposito que além de ser uma novidade desta revisdo ¢ um manifesto
da intencdo da empresa em contribuir para a formacao de uma sociedade mais saudavel; o segundo se refere
ao fato de que todos os itens de deveres e proibigdes se aplicarem indistintamente a todos os colaboradores. .
Observamos que apos todas as revisdes de Manuais do Colaborador, incluindo a de 2019, ¢ entregue uma copia
impressa a cada um dos colaboradores da Lightsweet, além disso, ¢ realizado um treinamento sobre o seu
conteudo. A pratica continua a acontecer com cada novo colaborador que passa a fazer parte do quadro interno
sendo também implementado o processo de integragao setorial, o qual nominamos “Plano de Desenvolvimento
de Trabalho”. Organizado para criar sinergia entre o novo colaborador, as atividades e a equipe direta de
trabalho, o PDT ¢ um primeiro contato acompanhado, do colaborador com sua rotina de trabalho. O PDT ¢
realizado em conjunto com o setor Treinamento e Desenvolvimento (o qual acompanha sua execugdo),
podendo ter como participantes, além do novo colaborador, colaboradores da mesma equipe ou de outras
equipes.

Os diferenciais oferecidos e praticados pela empresa estdo descritos abaixo:

- Plataforma de Educacdo a Distancia com mais de 70 cursos disponiveis a todos os colaboradores, para o
desenvolvimento de habilidades técnicas e comportamentais;

- Restaurante terceirizado no ambiente da empresa, com cardapio diferenciado e supervisionado por
nutricionista, com desconto simbolico em folha de pagamento;

- Convénio com planos de saude e plano odontoldgico (co-participativos), farmacias e empresas de crédito
para os colaboradores, com descontos significativos por meio da parceria entre as empresas de satde ¢ a
Lightsweet;

- Pagamento integral de seguro de vida aos colaboradores e seus familiares;

- Ginastica laboral, duas vezes por semana antes de iniciarem sua jornada de trabalho, com o acompanhamento
de um profissional de educacéo fisica disponibilizado pelo SESI, ocorrendo até o més de margo. A partir de
junho foi disponibilizado, em parceria com o Sesi, 0 projeto Movimente-se +, que ¢ um programa de ginastica
laboral on line do SESI Parana voltado aos colaboradores das industrias. As aulas sdo disponibilizadas de 2* a
6* feira, por um link, onde o colaborador se cadastra na plataforma e realiza a ginastica no horario compativel
a sua agenda;

- Descontos e bolsas de estudos de até 50% do valor da mensalidade em cursos de pos-graduagdo e
profissionalizantes;

- Pagamento de cursos para desenvolvimento comportamental e aprimoramento profissional;
- Psicoterapia Breve com agendamento e atendimento em horéario de trabalho;
-Aniversariantes do més: a empresa entrega para cada colaborador uma lembranga pelo seu aniversario e faz

uma comemoragao para todos os aniversariantes do més com bolo, doces e salgados, esta agcdo ocorreu até o
més de margo;
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- Festa da Crianga: em comemoragao ao Dia das Criangas a empresa enviou para criangas menores de 12 anos
(filhos de colaboradores) um kit com presentes. Esta agdo foi realizada para substituir a Festa da Crianga
realizada todos os anos;

- Atividades de conscientizagdo (palestras e ou exames médicos e distribuicdo de materiais informativos) para
a saude e o bem-estar: Prevencdo ao Suicidio, Outubro Rosa, Novembro Azul, dentre outros;

- Brigada de Incéndio, estabelecendo um programa de prevengao seguido de medidas para evitar ou mitigar o
impacto de um sinistro;

- Técnico em Seguranca do Trabalho em periodo integral, realizadas atividades relacionadas a inspe¢ao de
riscos, antecipando possiveis situagdes desastrosas que possam gerar um incidente ou acidente; com
investigacdo de acidentes, para eliminagdo de causas que provoquem novos acidentes;

- Ambulatorio e Auxiliar de Enfermagem no ambiente de trabalho, a profissional de satide esta disponivel na
empresa trés vezes por semana e realiza o acompanhamento da saude dos colaboradores, além de prestar
atendimentos imediatos. Promove vacinagdo (periddica e sazonal), aconselhamento de doengas do trabalho,
cronicas e eventuais. Além disto, a empresa possui parceria com convénios médicos e secretaria de satde
municipal para realizacdo de palestras e campanhas para promog¢ao da satide. A empresa, devido ao cenario
da pandemia desenvolveu um Protocolo Formal para Prevengdo a COVID-19, que descreve desde a chegada
do colaborador, o acompanhamento de casos suspeitos e positivos, até a higienizagdo da empresa, se
necessario. Colaboradores ao chegar na empresa, seguem regras de acordo com as orientagdes do Ministério
da Satde, todas realizadas e registradas por um profissional da satde. Os setores foram organizados
respeitando o distanciamento seguro, sendo que cerca de 30% dos colaboradores estdo em teletrabalho desde
o inicio da pandemia. Locais de uso comum tiveram sua estrutura adequada além das mudangas nas praticas
do uso destes. O acesso de externos foi limitado a casos emergenciais e segue o mesmo protocolo. O uso de
mascara ¢ obrigatodrio, disponibilizada pela empresa, incluido o uso pelos colaboradores externos. A empresa
tem orientado a todos por meio dos diferentes canais de comunicagdo, sendo transparente nas informagoes,
resultando em um ambiente seguro e na manutengdo dos empregos;

- Programas de Qualidade implantados e em funcionamento:

- BPF (Boas Praticas de Fabricagdo);

- Programa 88S:

1. SEIRI - Senso de Utilizagao/Selecdo

. SEITON - Senso de Ordenag¢ido/Organizacao
. SEISO - Senso de Limpeza
. SEIKETSU - Senso de Satde (Asseio/Higiene Pessoal)
. SHITSUKE - Senso de Autodisciplina
. SHIKARI YARO - Senso de Determinacdo e Unido
. SHIDO - Senso de Treinamento
. SETSUYAKU - Senso de Economia e Combate aos Desperdicios
- APPCC (Analise de Perigos e Pontos Criticos de Controle);
- BRC (British Retail Consortium);
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iii. Acgdes Sociais
- Gincana anual de arrecadag@o de agasalhos (margo, abril e maio), brinquedos (agosto, setembro e outubro) e
alimentos (novembro/dezembro) as institui¢des de Marialva e regido;

- Distribui¢@o de presentes de Natal apadrinhados pelos colaboradores da empresa para alunos da APAE e
Asilo de Marialva;

iv. Acdes de Conscientizagdo sobre Habitos Saudaveis
- Patrocinio a eventos esportivos: A Lightsweet frequentemente participa de eventos esportivos da regido com
aquisi¢do de uniformes, distribuigdo de kits e degustag@o de alimentos e bebidas;

- Campanhas Institucionais: Campanhas Institucionais: em periodos de sensibiliza¢do da comunidade sobre
assuntos de satde, a Lightsweet realiza campanhas institucionais envolvendo seus profissionais no incentivo
de habitos saudaveis, como a Campanha Setembro Amarelo, Outubro Rosa e Novembro Azul que tratam da
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Prevengdo ao Suicidio, Cancer de Mama e de Prostata, respectivamente. Com palestras de conscientizaggo,
realizagdo de exames preventivos ginecoldgicos, e exames de mama, além da entrega de material impresso e
on-line explicativo. A empresa realiza ainda a¢des de saide como campanhas de vacinagao.

¢. Medidas de Resultados - Measurement of outcomes

- Numero de Mulheres: 44,66% (92);

- Numero de Homens: 55,34% (114);

- Nimero de Mulheres em Cargos de Alta Lideranga: 36,36% (4 em 11);

- Ntimero de Criangas: 0% (0);

- Ntimero de Jovens Aprendizes: §;

- Numero de Colaboradores com mais de 5 anos na empresa: 61,65% (127);
- Nimero de Colaboradores com mais de 10 anos na empresa: 31,55% (65);
- Niimero de Colaboradores com mais de 15 anos na empresa: 17,9% (37);
- Namero de Colaboradores Graduados: 42; P6s-Graduados: 35; com Mestrado: 2;
- Faixa Etéria dos Colaboradores:

15 a 20 anos 14
21 a 30 anos 36
31 a 40 anos 80
41 a 50 anos 54
51 a 60 anos 17
61 a 70 anos 5
Total 206

Incentivo Social:

2020 - Doagao de produtos para Albergue de Marialva;

2020 - Doagao de produtos para Albergue Santa Luiza de Marillac de Maringa;

2020 - Doagao de produtos para Liga das Senhoras Catdlicas de Sao Paulo;

2020 - Doagao de produtos para Associacdo de Diabetes Juvenil de Sdo Paulo;

2020 - Doagdo de produtos para Associagio Jacariense de Diabéticos - AJD de Jacarei;
2020 - Doacao de produtos para Clube do Sucesso e Terceira Idade Santa Isabel - SP;
2020 - Doacao de produtos para Igreja do Nazareno Distrito Campinas;

2020 - Doagao de produtos para Rotary Clube Maringa;

2020 - Doagao de produtos para Paroquia Nossa Senhora da Esperanca de Marialva;
2020 - Doacao de produtos para Instituto de Cancer de Londrina;

2020 - Doacao de produtos para Paroquia de Sarandi;

2020 - Doagéo de produtos para Rede Feminina de Combate ao Cancer de Maringa;
2020 - Doacéo de produtos para Asilo de Maringa;

2020 - Doagdo de produtos para cestas de alimentos para Secretaria de Saude de Marialva.

- Realizagdo das 3 etapas da gincana anual de arrecadagdo com envolvimento de 57 colaboradores voluntarios:
Campanhas do Agasalho (margo, abril e maio, arrecadados 1.012kg), de Brinquedos (agosto, setembro e
outubro, arrecadadas 180 unidades) e de Alimentos (novembro e dezembro, a ser concluido em 07/12/20 - em
2019 foram arrecadados 607,5kg);

- Festa da Crianga - kit com presentes para 170 criangas, filhos dos colaboradores (Outubro/20).

Parceria Sustentabilidade Ambiental Compartilhada:
2020 - New Hope - Selo Eu Reciclo.

Conscientizagdo sobre Habitos Saudaveis:

- Realizagdo de exames preventivos, ginecologicos ¢ de mama da Campanha Outubro Rosa em 12
colaboradoras (Outubro/20);

- Campanha de vacinagdo contra gripe - 107 colaboradores (Abril/20) - colaboradores e dependentes.
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2. Principios do Trabalho

a. Avaliagdo, Politica e Meta

A Lightsweet cumpre com todas as suas obrigacdes trabalhistas, fiscais e previdenciarias e realiza o pagamento
pontual de todas as verbas trabalhistas (salarios, férias, gratificagdes, FGTS, etc.), contribui¢des e tributos
devidos por forga de lei, atos normativos, acordo coletivo ou convengdo coletiva. Todos os colaboradores
trabalham sob registro em CTPS e tém seus créditos e débitos descritos, de forma transparente, em suas
respectivas folhas de pagamento.

A empresa também incentiva a livre associacdo dos colaboradores para a formagdo da “Comissdo Interna dos
Empregados da Lightsweet (CIREL)”. A CIREL ¢ formada por representantes escolhidos pelos proprios
colaboradores e em funcionamento dirigido por estatuto proprio e independente das intervengdes da
Lightsweet, com o objetivo de representar os interesses coletivos em negocia¢des com a Diretoria da empresa.
A iniciativa permite um fluxo mais intenso de comunicagdo entre as partes e a agilidade na tomada de decisdes
e devolutivas, acerca das demandas dos colaboradores.

A empresa fornece os equipamentos de protegdo individual - EPI's gratuitamente a todos os seus
colaboradores, e atua de forma efetiva na sua higienizagdo e para a sua manutengdo periddica. Além disso,
possui a Comissdo Interna de Prevencdo de Acidentes (CIPA) e promove anualmente a Semana Interna de
Prevencao de Acidentes no Trabalho (SIPAT), tratando periodicamente da prevengdo de acidentes de trabalho,
das condi¢des do ambiente de trabalho, e de todos os aspectos que afetam a satide e seguranca do trabalhador.

A empresa também realiza o Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional (PCMSO), que inclui
exames de admissdo, demissdo, periddicos, retorno ao trabalho, mudanga de fungéo, avaliagdes no caso de
auxilio doenca, acidente de trabalho e laudo técnico pericial para aposentadoria, além de inspecdes rotineiras
para avaliag@o das condi¢des de seguranga do trabalho.

Todos os colaboradores da empresa sdo beneficiados com seguro de vida, vale alimentagdo, refei¢do
terceirizada em restaurante localizado no ambiente de trabalho e exames médicos periddicos. Participam,
ainda, de treinamentos e palestras sobre as operagoes técnicas, transito, saude, prevengdo de doencas, etc. Em
parceria com o SESI, a empresa disponibiliza Ginastica Laboral.

As boas praticas de industrializagdo/produgdo contidas no sistema normativo vigente (ANVISA, MAPA,
INMETRO etc.), impedem que os colaboradores sejam forcados a atuar em fungdes para as quais ndo foram
contratados e devidamente treinados ou, ainda, que exercam atividades além de suas capacidades fisicas e
técnicas.

b. Implementacio

i. Plano de Administragdo de Cargos e Salarios

Desde 2011 a Lightsweet administra a Politica Salarial, por meio da “Politica de Administra¢do de Cargos e
Salarios”, a qual tem por objetivo estabelecer regras a fim de promover organizacdo, padronizagio e clareza
na formagao dos cargos e defini¢do dos salarios, bem como definir as possibilidades de crescimento, garantindo
que todos os colaboradores tenham as mesmas oportunidades a partir das competéncias e habilidades
necessarias para o desempenho das suas fungdes. As regras constantes na Politica de Administracdo de Cargos
e Salarios foram definidas por meio de: descri¢do dos cargos; adequacdo dos cargos; analise de relatividade
interna e equilibrio or¢amentario. Todos os colaboradores tem acesso a sua descri¢do de cargo, por meio de
copia impressa individual. Todos os anos a empresa realiza a atualizacdo das descricdes de cargos, pesquisa
salarial e analise do equilibrio interno e externo, mantendo a administracdo dos cargos e salarios adequada as
praticas de mercado.

ii. CIPA

A Lightsweet possui a Comissao Interna de Prevengéo de Acidentes (CIPA), regulamentada pela Consolidagéo
das Leis do Trabalho (CLT), sendo este um instrumento que os trabalhadores dispdem para tratar da prevengéo
de acidentes do trabalho, das condi¢des do ambiente do trabalho e de todos os aspectos que afetam sua satde
e seguranga. Sao feitas reunides mensais e extraordinarias, quando necessario, e todos os participantes recebem
o devido treinamento com profissional qualificado e certificado. A CIPA ¢ a responsavel pela realizagdo da
SIPAT (Semana Interna de Prevencdo de Acidentes), em que ocorrem palestras aos colaboradores envolvendo
temas sobre: saude, seguranca do trabalho, diversidade e respeito.
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iii. Brigada de Incéndio

A Brigada de Incéndio da Lightsweet, composta por colaboradores da empresa, tem o objetivo de estabelecer
um programa de prevengdo seguido de medidas para evitar ou mitigar o impacto de um sinistro, seja ele
incéndio, intoxicacdo, desmoronamento, alagamento, entre outros. Todos os colaboradores envolvidos
recebem o devido treinamento do Técnico de Seguranga do Trabalho para atuar na equipe e atender a eventuais
emergéncias. Anualmente os membros da Brigada realizam treinamento de 24 horas, composto por aulas
praticas e teoricas.

iv. Refeitorio,

E oferecida aos colaboradores a opgdo de realizar suas refeigdes no ambiente da empresa, em restaurante
terceirizado, com cardapio diferenciado e supervisionado por nutricionista, apenas por um com desconto
simbolico em folha de pagamento;

v. Jovem Aprendiz

A cada 2 anos a Lightsweet recebe uma nova turma de jovens aprendizes. Eles estdo alocados em atividades
nas areas de Qualidade, Entradas Fiscais, Manuten¢do, Adm./Produ¢do, Comercial, Logistica e Almoxarifado.
Além das atividades, os jovens também realizam treinamentos internos da Lightsweet, contribuindo ainda mais
para a formagdo dos futuros profissionais;

vi. Paratletas

Nosso quadro de colaboradores conta com 3 paratletas exercem atividades para-esportivas, nas modalidades:
basquete, handebol, ténis e badminton. Estes atletas representam nossa cidade na regido e em outros Estados,
como Santa Catarina e S2o Paulo.

¢. Medidas de Resultados

Valores referentes a 2020:

- Numero Acidentes de Trabalho: 2;

- Ntimero de Sinistros Ocorridos: 0.

- Nimero de Jovens Aprendizes: §;

- Nimero de Colaboradores com mais de 5 anos na empresa: 61,65% (127);

- Nimero de Colaboradores com mais de 10 anos na empresa: 31,55% (65);

- Ntimero de Colaboradores com mais de 15 anos na empresa: 17,9% (37);

- Treinamento de Saude: 32 ac¢des realizadas; 590 participagdes; 505:15:41 horas em treinamentos;

- Treinamentos que contemplam os temas de satde e seguranga juntos: 25 agdes realizadas; 79 participagoes;
320:31:00 horas em treinamentos;

- Treinamentos de Seguranga: 15 ac¢des realizadas; 321 participagdes; 519:35:11 horas em treinamentos.

3. Principios do Ambiente

a. Avaliacdo, Politica e Meta

Manuten¢do do Plano de Gerenciamento de Residuos Solidos - PGRS, de acordo com a Politica Nacional de
Residuos Solidos, que estabelece principios e padrdes referentes ao tratamento dado aos residuos sélidos
gerados na empresa. A empresa promove a redugao dos residuos, preservacdo ambiental e o desenvolvimento
sustentavel, por meio das agdes estabelecidas entre os colaboradores e processos. Em 2016 fez a adeséo ao
Plano de Logistica Reversa junto ao INPAR (Instituto Paranaense de Reciclagem), e desde 2019 migrou a
parceria para a empresa New Hope que promove a nivel nacional agdes para viabilizar a Logistica Reversa das
embalagens da Lightsweet, disponibilizando o selo “Eu Reciclo”. E enviado anualmente uma Declaragio de
Emissdo de Embalagens no ambito nacional, mas dividido por estado dos diferentes tipos de embalagens,
servindo como base de estudo para a realizagdo dessas praticas. Comunga como valor em suas Diretrizes
Estratégicas, a Sustentabilidade e a preocupacdo em fazer bem ao meio ambiente. Envia anualmente a
Declaracdo de Emissdo de CO2, para a Secretaria do Meio Ambiente e Recursos Hidricos do Parana -
SEMA/PR, com o proposito, de adesdo ao Selo CLIMA PARANA. Em 2020 a empresa desenvolveu seu
primeiro Relatério de Sustentabilidade como forma de estabelecer uma comunicagdo transparente entre
organizagdo e seus stakeholders.



lichtsweet

b. Implementacio
- Promover a educacdo ambiental, por meio da coleta seletiva dos residuos gerados;

- No campo socioambiental destacamos o fornecimento de materiais reciclaveis para o CTC - Centro de
Triagem e Compostagem da ACLIMAR - Associacdo dos Catadores de Materiais Reciclaveis de Marialva;

- Todo material ndo reciclavel é recolhido por empresa credenciada pelo 6rgdo ambiental, a qual emite um
Certificado de Coleta e um Certificado de Destinago Final (quando o residuo é destinado para aterro sanitario,
devidamente legalizado);

- Orientagdo para o correto manuseio de pallets de madeira e conserto interno destes com um maior
aproveitamento e redugdo do descarte de madeiras;

- Em 2016 feito a adeso ao Plano de Logistica Reversa e realizagdo de agdes de rotina relacionadas a separacio
e destinacdo correta dos residuos de produgdo gerados;

- Ecoponto instalado para coleta de pilhas e baterias usadas, sendo estas coletadas periodicamente por empresa
credenciada para a realizagdo da destinagdo correta;

- Emissdo de relatorios de quantidades emitidas de embalagens e CO2 para os Orgdos Reguladores
(embalagens emitidas);

- Gerar transparéncia na comunicagdo da organizacdo com os stakeholders por meio da implantagdo do
Relatorios de Sustentabilidade.

¢. Medidas de Resultados

- Plano de Gerenciamento de Residuos Soélidos - PGRS;

- Destinagéo correta dos residuos;

- Recebimento do Selo CLIMA PARANA, com redugdo da emissio de CO2;
- Reducdo de descarte de pilhas e baterias em local inadequado;

- Plano de Logistica Reversa implantado;

- Relatoério de Sustentabilidade.

4. Principio Anticorrupcio

a. Avaliacdo, Politica e Meta

A Lightsweet cumpre rigorosamente com todos os preceitos legais vigentes e conduz todos os seus negocios,
bem como relagdes institucionais (nacionais e internacionais), pautados em valores e principios éticos
estabelecidos em seu Planejamento Estratégico e Manual de Colaborador, citados nos itens anteriores.

b. Implementacdo

A Lightsweet mantém alguns principios fundamentais que orientam suas atividades e seus colaboradores,
praticas que destoarem destes principios poderdo ser punidas com Adverténcias Disciplinares ou em
circunstancias mais graves, demissao por justa causa:

- Orientagdo as liderancas: os gestores da empresa sdo orientados pela Diretoria e orientam suas equipes a nao
compactuar com agdes ou omissdes ilicitas e antiéticas;

- Relacionamento com parceiros: ¢ expressamente proibido o favorecimento de fornecedores, clientes e
parceiros em geral por meio de ganhos e concessdo de favores para atendimento de interesses pessoais;

- Separacdo de despesas pessoais e comerciais: ressalvados os repasses ou pagamentos feitos a titulo de pro-
labore e distribui¢@o de lucros aos socios, todos os recursos captados pela empresa sdo retidos para atender
pagamentos envolvendo sua atividade e ndo sdo, de forma alguma, utilizados para quitar despesas e interesses
particulares de seus investidores, colaboradores ou terceiros.
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- Nao envolvimento em politica: a empresa ndo possui qualquer envolvimento com partidos politicos,
candidatos a cargos publicos ou agentes publicos em atividade, seja em periodos de elei¢do ou ndo, e promove
a liberdade de opinido politico-partidaria a todos os colaboradores e parceiros.

- Auditoria contabil: periodicamente, sdo realizadas auditorias contébeis e tributdrias nos livros e processos
fiscais da empresa, visando garantir o cumprimento da legislacdo e a legalidade das operagdes.

- Colaborag@o com repasse de informagdes para agentes publicos e financeiros: sempre que solicitado, a
empresa fornece e coloca a disposi¢ao todas as documentacdes necessarias referentes as suas atividades a
agentes publicos e financeiros.

¢. Medidas de Resultados
A Lightsweet possui certidoes negativas perante as instituigdes publicas, tais como Receita Estadual e Federal,
Secretaria da Fazenda do Municipio.

A empresa nunca foi alvo de investigacao por parte das institui¢des publicas competentes em razdo de praticas
de corrupcdo, bem como nunca foi ré em processos judiciais e procedimentos administrativos instaurados para
apuracdo de praticas de corrupgao.



