
 



 
 

 
COMUNICACIÓN DE PROGRESO (COP) 

DE GRUPO KALTEX AL PACTO MUNDIAL DE LAS NACIONES UNIDAS 
 

 

PERIODO CUBIERTO:  15/09/2019 a 15/09/2020 
 
 
DESCRIPCION DE  MEDIDAS ADOPTADAS  EN MATERIA DE DERECHOS HUMANOS 
 
En Grupo Kaltex estamos comprometidos con el respeto de los derecho humanos, por lo que destaca 
la adopción de las siguientes acciones en el periodo reportado:  
 

 Obtuvimos la certificación Worldwide Responsible Accredited Production (WRAP) en 
nuestras instalaciones de San Juan del Rio y Amealco de Bonfil, Querétaro para asegurar  la 
fabricación segura, legal, humana y ética.  
 

 De manera particular, con la certificación WRAP aseguramos el cumplimiento de 12 principios 
basados  en estándares internacionales e incluye el lenguaje de convenciones de la 
Organización Internacional del Trabajo (OIT):  

1. Cumplimiento de Leyes y Regulaciones Laborales 

2. Prohibición del Trabajo Forzado 

3. Prohibición del Trabajo Infantil 

4. Prohibición del Acoso o el Abuso 

5. Compensación y Beneficios 

6. Horas de Trabajo 

7. Prohibición de la Discriminación  

8. Salud y Seguridad 

9. Libertad de Asociación y Negociación Colectiva 

10. Medio Ambiente 

11. Cumplimiento de Aduanas 

12. Seguridad 

 Pusimos en marcha el Manual de Políticas de Salud y Prevención de Riesgos Psicosociales, 
para asegurar que los trabajadores gocen de un ambiente libre de discriminación, de acoso y 
cualquier otro efecto psicológico nocivo que pueda afectar la salud y bienestar de los 
colaboradores, mecanismos de atención inmediata a este tipo de problemáticas y de prácticas 
disciplinarias. 
 

 Ante el impacto sin precedente por la crisis sanitaria internacional debido a COVID-19, en 
Grupo Kaltex dimos prioridad a la protección de la salud de los trabajadores y de sus familias; 
respetamos las medidas de confinamiento y de trabajo en casa, realizamos una intensa labor 
de capacitación a nuestros colaboradores e implementamos estrictos protocolos sanitarios 
que nos permitieran retomar actividades gradualmente. Hasta el momento hemos logrado no 
tener brotes de contagio al interior de nuestras instalaciones. 

 



 
DESCRIPCION DE MEDIDAS ADOPTADAS  EN MATERIA LABORAL 
 
En Grupo Kaltex estamos comprometidos con el respeto de la libertad de sindicalización y 
reconocimiento efectivo del derecho de la negociación colectiva. Asimismo, apoyamos la eliminación 
de cualquier forma de trabajo forzado y la erradicación del trabajo infantil. 
 
De manera particular, como lo señalamos en el apartado anterior, Grupo Kaltex obtuvo la 
certificación  Worldwide Responsible Accredited Production (WRAP) en las instalaciones de San Juan 
del Rio y Amealco de Bonfil, Querétaro, que aseguran el cumplimiento de los principios laborales del 
Pacto Mundial. 
 
Asimismo, sin injerencia en la vida sindical, Grupo Kaltex ha promovido el cumplimiento de la Reforma 
Laboral en México puesta en marcha en mayo de 2019 y que impulsa la democracia sindical a través 
del voto libre, secreto y directo; la rendición de cuentas y transparencia de las organizaciones 
sindicales; la negociación colectiva plena, donde los trabajadores conocen y aprueban sus contratos 
colectivos. 
  
DESCRIPCION DE MEDIDAS ADOPTADAS EN MATERIA DE MEDIO AMBIENTE 
 
En Grupo Kaltex estamos conscientes sobre la situación ambiental a nivel mundial y nacional, por lo 
que nuestra filosofía de prevención, así como nuestras operaciones están alineadas a los principios 
universales de la Organización de las Naciones Unidas (ONU) en materia ambiental. 
 
En Grupo Kaltex contamos con un Sistema de Gestión Ambiental que contempla aspectos enfocados 
a la identificación, evaluación y tratamiento de riesgos e impactos ambientales. De manera particular, 
contamos con las siguientes certificaciones 

 Industria Limpia  

 ISO 14001 

 OEKO-TEX estándar 100 
 
Además, en Grupo Kaltex hemos adoptado importantes iniciativas que nos ayudan a tener procesos 
sustentables: 
  
Materia prima 
 

FIBRAS: Usamos el 100% de algodón proveniente de USA y somos miembros activos de Better Cotton 
Initiative (BCI) y de Cotton Leads. Ambas iniciativas buscan promover el consumo de algodón 
sustentable.  
 

ZERO DISCHARGED OF HAZARDOUS CHEMICALS (ZDHC): desde el año 2013 trabajamos bajo los 
lineamientos del programa ZDHC para eliminar las sustancias restringidas de la cadena de suministro  
y emisión al medio ambiente, iniciativa que varios clientes  y organizaciones no gubernamentales han 
adoptado. El objetivo es reducir la huella química del sector textil-vestido 
 
Proceso 
 

Teñido: 2D es una técnica única de teñido que nos ayuda en el ahorro de agua en un 95% y un 20% 
de energía, comparado con los métodos tradicionales.  



 

Ring Dye: Es un proceso de teñido con índigo que ofrece ahorros en energía y agua comparada contra 
los procesos convencionales.  
 

Upcycle: contamos con procesos de manufactura que nos permite el reciclar fibras y nos ayudan a 
minimizar residuos, reusar materiales y generar ahorros en energía, agua y químicos.  
 

Recuperación de Goma y Sosa:  tenemos  un proceso de recuperación de goma y de sosa,  que ayuda 
a disminuir los consumos de estos productos  y reduce los  impactos medio ambientales relacionados 
con  la compra de estos. 
 

Servicios/ fuentes de energía  
 

Clean Energy: Grupo Kaltex cuenta con un proceso de cogeneración de energía, que provee a las 
plantas en un porcentaje determinado. Esta fuente de energía nos ayuda a disminuir nuestras 
emisiones de CO2 considerando que el factor de emisión es menor comparado contra el de la energía 
eléctrica nacional.  
 

Transparencia  
 
Higg Index: es una plataforma para publicar información en temas de medio ambiente con los 
clientes, que trabajamos desde 2016 como parte de la transparencia de la relación comercial.  
 
Grupo Kaltex también tiene una fuerte convicción para utilizar nuevas tecnologías respetuosas con el 
medio ambiente, por ello implementamos  las siguientes acciones: 
 

 En temas de energía: 

 Nuestro abastecimiento proviene un 50% de la cogeneración; la cual tiene una menor 

huella de carbono que la energía convencional. 

 En nuestras calderas se dejó de utilizar combustóleo, ahora utilizamos gas natural el cual 

genera menor impacto en el ambiente en comparación con otros combustibles. 

 

 Se ha actualizado maquinaria la cual tiene una entrada de insumos más eficiente, es decir, 
menor consumo de agua, energía eléctrica, químicos entre otros. 

 
 Se ha instalado iluminación led en las instalaciones con un avance promedio de 30-35%. 

 
 Se han actualizado motores de maquinaria con características de mayor eficiencia. 

 
 
DESCRIPCION DE MEDIDAS ADOPTADAS EN MATERIA DE ANTICORRUPCION 
 
Grupo Kaltex  tiene más de 90 años de operación en México y  entre sus valores destaca la integridad 
de sus operaciones, lo que le ha merecido un reconocido prestigio a nivel nacional e internacional. 
 
Por ello, tenemos como parte de nuestro ADN,  cero tolerancia a prácticas de corrupción, incluida la 
extorsión y soborno y estamos en proceso de documentar nuevas políticas que nos lleven a cumplir 
los más altos estándares en la materia.  
 



RESULTADOS 

En materia ambiental, las medidas puestas en marcha por Grupo KALTEX  permitieron: 

 Que el factor de emisión de nuestra fuente de cogeneración sea 23% menor que la energía 
convencional, lo que representa un ahorro promedio anual de 30,000 toneladas de CO2 
equivalente. 

 

 Que, en promedio,  se recicle un 7% de nuestra agua residual tratada en algunos procesos de 
nuestras instalaciones.  

 

 Que haya disminuido el consumo de energía eléctrica y emisiones de gases de efecto 
invernadero.  

A continuación, se muestran los porcentajes de variación de los índices ambientales por unidad 
producida, en relación al año base.  

a) Consumo de agua:  

 

 b) Consumo de gas natural:  

 



 c) Diesel  

 

 d) Gas LP  

 

 e) Consumo de energía eléctrica  

 



  

f) Emisión de Gases de Efecto Invernadero  

 

En materia de derechos humanos y laborales, la certificación por terceros como es la obtenida 
Worldwide Responsible Accredited Production (WRAP) avala la cero tolerancia de Grupo Kaltex del 
trabajo infantil, el trabajo forzoso, las prácticas de acoso y abuso,  entre otros principios de nuestra 
operación diaria. Asimismo, esta certificación avala el compromiso que tenemos como Grupo Kaltex  
con la libertad de asociación y negociación colectiva de los trabajadores. 

El próximo año estaremos trabajando en la renovación de la certificación WRAP, así como en el 
avance de la implementación de la Reforma Laboral puesta en marcha por el Gobierno de México, 
para asegurar la libertad de asociación y negociación colectiva de los trabajadores. En particular, se 
espera que los sindicatos avancen en la modificación de sus estatutos para permitir el voto  personal, 
libre, directo y secreto de los trabajadores. 

Por otra parte, para avanzar en la identificación y análisis de los factores de riesgo psicosocial en 
Grupo Kaltex, se concluirá la aplicación de cuestionarios  sobre riesgo psicosocial a una muestra 
aleatoria y representativa de trabajadores. A partir del análisis de los resultados de la aplicación de 
los cuestionarios, se podrán tomar las acciones de intervención requeridas, integradas en un 
Programa específico. 

En materia del combate a las prácticas de  anticorrupción, Grupo Kaltex realizará una actualización 
del  análisis de riesgo en la organización, para en su caso reforzar el Código de Ética y Conducta 
vigente. 

 

 

 

 

 

 


