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RAPPORT D'AVANCEMENT

L'engagement
de |la direction dans la RSE

Le Groupe Pochet est une entreprise familiale, le
développement durable fait naturellement partie de
notre stratégie d'entreprise. Dans la lignée de notre
héritage, nous voulons écrire un avenir durable de
maniére collaborative et engagée avec nos clients,
nos fournisseurs, nos collaborateurs et I'ensemble
de nos parties prenantes.

C'est dans cette optique que nous publions ce
rapport de développement durable. Il refléte tous
nos engagements en matiére de développement
durable, notre performance au cours des années
passées, ainsi que nos perspectives a horizon 2023,
marquant notre 400%™ anniversaire.

Avec ce rapport, nous démontrons et renouvelons
notre engagement aupres du Global Compact
et des 10 priorités du Pacte Mondial des Nations
Unies en faveur du respect des droits de I'homme,
des normes du travail, de la protection de
I'environnement et de la lutte contre la corruption.

Présidente Directeur Général
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RAPPORT D'AVANCEMENT

En tant qu'entreprise
familiale, la RSE s'inscrit
naturellement dans
notre ADN.

Dans une logique de développement responsable,
nous nous sommes engageés en 2015 3 faire
progresser |'impact de notre société sur 4 piliers :
Préserver la planéte, Considérer les Hommes,
Dialoguer avec nos parties prenantes, Préserver et
transmettre nos savoir-faire.
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STRATEGIE RSE DU GROUPE

LA CROISSANCE DOIT ETRE
PROFITABLE ET DURABLE

En tant qu'entreprise familiale depuis 1623,
nous nous inscrivons naturellement dans
le long terme avec une volonté d'ancrage
pérenne dans les territoires. Nous sommes
convaincus que la RSE est créatrice de va-
leur et que l'atteinte de notre objectif de
croissance profitable passe par la réalisation
de nos engagements environnementaux et
sociétaux.

AGIR EN LEADER,
C'EST CO-CONSTRUIRE
AVEC NOS CLIENTS

C'est par l'écoute et I'engagement aux
cOtés de nos clients et en tissant des liens
de confiance avec nos parties prenantes
que nous progresserons ensemble vers un
packaging innovant, créatif et responsable.

STRATEGIE RSE DU GROUPE

L'EXCELLENCE VA DE PAIR
AVEC LA RESPONSABILITE

Gréace 3 ses savoir-faire innovants, le Groupe
Pochet donne matiére aux plus beaux réves
de packaging. Face aux défis majeurs de
notre monde, nous nous engageons avec
nos clients 3 allier I'excellence et la respon-
sabilité pour des packagings associant I'es-
thétique a la conscience environnementale,
en respectant la planéte et les Hommes.

LES HOMMES SONT AU CCEUR
DE LA REUSSITE

Porteurs de savoir-faire, symboles de I'ex-
cellence francaise et présents dans le
monde entier, les hommes et les femmes de
I'entreprise constituent son premier atout.
Il est essentiel d'attirer et de développer
des talents divers et de diffuser une culture
de management durable, source d'engage-
ment et de fierté d'appartenance.




= NOS engagements 2023

I'empreinte
environnementale de nos sites

de consom- d'émission de cov
mation d'eau de CO, (Composés
organiques

volatils)

a I'économie circulaire

y If
|
+ de matériaux vers le zéro
recyclés déchet mis
et bio-sourcés en décharge
I'environnement une culture
de travail inclusive
[E5]
vers le zéro accident +de 40% de femmes
sur tous nos sites dans les équipes
de production dirigeantes
vers |'élimination de diversité
des produits CMR dans nos métiers

la croissance

garantir un socle de protection sociale de
qualité a tous nos salariés dans le monde
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Améliorer le bénéfice

ENSEMBLE une étude d'impact réduction

environnemental sur de I'impact
environnemental

lOOo/o de nos produits
existants & forts

de nos lancements
volumes

produits

Dialoguer avec nos parties prenantes

100% 9

de nos fournisseurs une session de
stratégiques engagés dialogue par an avec
dans une charte des nos fournisseurs, nos
achats responsables clients et nos ONG
pd
Préserver Produire dans les territoires

et transmettre

et participer & leur développement

NOS SAVOIR-FAIRE a 100%

un investissement de nos sites engagés
continu pour un outil dans un partenariat
industriel performant local

Transmettre nos savoir-faire
et la fierté de nos métiers

| | 50%

des pbles de de nos sites frangais

formation interne EPV (Entreprise
3 nos métiers du Patrimoine Vivant)

(o)
un niveau de fierté métier supérieur a 80 A)
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PRESERVER LA PLANETE

Réduire notre empreinte environnementale

Diminution de
notre impact sur
le réchauffement
climatique

Une stratégie commune
pour un objectif ambitieux

Le Groupe Pochet vise une diminution de
son empreinte carbone de 20% a I'horizon
2023, Pour diminuer cet impact, nous agis-
sons sur 3 points :

. Réduire la consommation énergétique de
nos process

. Eco-concevoir les piéces que nous
produisons (pilier « Progresser Ensemble » £7)

. Remplacer notre consommation énergé-
tique d'origine fossile vers plus de consom-
mation d'énergie renouvelable

REALISATIONS 2018-2019
REMARQUABLES

« Remplacement des ampoules par des
LED sur I'ensemble des sites

» Réduction de la consommation d'air
comprimé sur les sites Pochet du Courval
(Réduction de 57 tonnes de CO2)

+ Remplacement du compresseur d'air
avec récupération de chaleur pour
alimenter le chauffage de l'usine de
Qualipac Aluminium

- Nouveau compresseur a Qualipac
China (Réduction de 89 tonnes de CO2)
et & Qualipac Aurillac

OBJECTIFS
2019 2023

-8,7% > -20%

d'émissions CO2 (vs 2014)

Les résultats des efforts
de I'ensemble de nos sites
sur I'efficacité énergétique

La mesure réguliere des émissions carbones
de nos sites nous permet de cibler nos
actions et suivre d'éventuelles dérives. En
2019, ces améliorations nous ont permis de
baisser de plus de 8% nos émissions de gaz
o effet de serre (vs 2014) soit une économie
de plus de 15 200 tonnes de CO2.

RATIO EMISSIONS CO2 SCOPE 1 + 2
grammes par article Groupe Pochet

-8,7%

-20%
°

2014 2015 2016 2017 2018 2019 Objectif
2023

« Remplacement des presses hydrau-
liques a Qualipac China par des presses
consommant 30% de moins d'énergie.
(Réduction de 36 tonnes de CO2)

o Achat  d'électricité  renouvelable
sur le site de Guimerville (Pochet
du Courval) qui permet d'atteindre
une consommation de plus de 50%
d'électricité renouvelable sur le site.

-14 -

PRESERVER LA PLANETE

Réduire notre empreinte environnementale

Diminution

de notre
consommation
d’eau

Investissements conséquents
et efficaces sur le site
de Guimerville

Historiqguement, le site le plus consomma-
teur d'eau est le site de Guimerville, de
Pochet du Courval pour la fabrication de
flacons en verre.

Entre 2014 et 2017, un premier programme
d'investissement avait permis de réduire
annuellement notre consommation d'eau
de 74,0 000 M.

En 2018 et 2019, nous avons investi dans
I'amélioration des boucles fermées de nos
fours. Le premier investissement a permis
d'économiser plus de 75 000 m3 d'eau.

Ces investissements ont permis & Pochet du
Courval de diminuer de 62% sa consomma-
tion d'eau par article en 2019 par rapport a
2014, un résultat en ligne avec les objectifs
fixés pour les 400 ans de la verrerie.

RATIO EAU
grammes par article Groupe Pochet

-5I%
-70%
°

2014 2015 2016 2017 2018 2019 Objectif
2023

OBJECTIFS
2019 2023

-51% > -70%

de consommation d'eau (vs 2014)

Amélioration continue
pour le traitement de surface
des sites Qualipac

A Qualipac  Aluminium, notre site
réalisant des articles en aluminium, notre
consommation en eau a toujours été une
préoccupation. C'est pourquoi depuis
2016, nous avons investi dans une station
de traitement de |'eau innovante nous
permettant d'économiser annuellement
10% de notre consommation d'eau.

Site d'excellence de la Galvanisation,
Qualipac Aurillac a investi en 2018 sur
une nouvelle ligne de galvanisation qui a
notamment permis de réduire de 20% I'uti-
lisation d'eau par unité de surface décorée
parmi d'autres nombreux bénéfices dans le
chapitre « Progresser Ensemble » &.

Ces derniéres années, sur notre site chinois
spécialiste de I'injection Zamak, Qualimétal,
de nombreux projets d'amélioration
continue ont permis de réduire ses
consommations annuelles d'eau de plus de
2 700 m?.

-15-
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Réduire notre empreinte environnementale

Diminution de
nos émissions
de COV

Premier pas dans la diminution
des solvants : le laquage verre
a Pochet du Courval

Historiqguement, les sites de Gamaches
et Beaugency ont travaillé sur des vernis
hydrosolubles. Ces vernis dont la phase
solvantée est majoritairement remplacée
par une phase aqueuse sont maintenant
utilisés sur les deux sites. Tous les nouveaux
produits laqués de Pochet du Courval sont
développés en vernis hydrosoluble.

Traitement des émissions
a Qualipac China et Solev

Sur le site de Qualipac China, un z2pparell
de filtration a été installé en 2017 pour
traiter les émissions de COV des cabines
de peintures.

Un investissement trés conséquent a été
réalisé sur le site de Solev en 2018. Voir
ci-contre.

RATIO COV
grammes par article Groupe Pochet

-70%
78

2015 2016 2017 2018 2019 Objectif
2023

OBJECTIFS

2019 2023
-56% > -70%

d'émissions COV (vs 2015)

Déploiement des vernis a haut
extrait sec sur les sites Qualipac
et Solev

Aujourd'hui, les sites Qualipac et Solev
favorisent |I'utilisation de vernis & haut
extrait sec afin de réduire leur empreinte
environnementale. Ces vernis ont une
faible proportion de solvant et une plus
grande de matiére séche qui restera sur
le produit final. Cela permet de réduire
significativement les émissions de COV
lors de la pulvérisation sur la piece. Le site
de Qualipac Aurillac a atteint 60% de sa
production de piéce laquées en vernis a
haut extrait sec.

Les sites de Qualipac Chartres, Qualipac
Chateau Thierry et Solev favorisent eux
aussi ce type de vernis et de nombreuses
homologations de nos clients sont en cours.
Ces sites détiennent une autre expertise
consommatrice de vernis : la métallisation.
Nous pouvons aujourd'hui proposer une
métallisation moins impactante pour |'en-
vironnement composée de vernis a haut
extrait sec.

A SOLEV,

Installation d'une
technologie innovante
DE TRAITEMENT

DES EMISSIONS DE COV

L’installation nous
permet de réduire
drastiquement
notre empreinte

sur 'environnement :

en 2020, nous émettrons
I'équivalent de 10 jours

de production d'une année
précédant l'installation.

Sylvain SALLES

Responsable Environnement
et Chimie EQUIPE SOLEV
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a I'économie circulaire

de matériaux recyclés
et biosourcés dans nos produits

En tant que Groupe multi-matériaux,
notre défi face I'utilisation de
matériaux recyclés comporte de
multiples facettes. Nous sommes
convaincus que le monde de demain
se construira avec plus de respect
des ressources de la planéte.
C'est pourquoi aujourd'hui, nous
souhaitons apporter une « solution
recyclée » pour tous nos matériaux
en garantissant une qualité et une
confiance dans nos produits.

Le verre SEVA,
Solution Eco-Responsable :
Vision d'avenir

Le verre SEVA est la solution en verre recyclé
de Pochet du Courval. Notre objectif est
d'intégrer du verre recyclé extérieur a notre
usine

comparable a celle du
verre Pochet du Courval classique. C'est
pour cette raison que Pochet du Courval
a

. En

récupérant des flacons de I'ensemble de la
chaine de valeur jusqu'a l'utilisateur final,
le verre SEVA permet de conserver une
qualité de verre haut de gamme dans un
cycle vertueux.

Symboliquement,

Les premiers flacons en verre SEVA ont
vu le jour grAce & un partenariat avec
L'Oréal. Nous avons réalisé pour Viktor
& Rolf, une série limitée de « Bonbon » et
« Flowerbomb » en verre recyclé en 2018.

Aujourd'hui, et depuis octobre 2019,
notre plus grand four tourne & 100% en
verre SEVA. Ce qui nous a permis en 2019
d'économiser plus de 300 tonnes de CO2.

Nous continuons le déploiement du
verre SEVA en augmentant notre
approvisionnement en verre recyclé haut

de gamme pour proposer a nos clients
plus de références en verre recyclé et ainsi

_18_
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Les Plastiques Vertueux,
substitution des plastiques
pétrosourcés

En 2019, nous avons lancé le projet
« Plastiques Vertueux » qui vise notamment
a

que
nous utilisons traditionnellement dans nos
produits.

A la fin de l'année 2019, Qualipac s'est
engagé auprés de la

. Cet engagement prend
forme avec une ambition forte résumée en
4 points :

. Proposer a nos clients des matériaux
alternatifs & certains plastiques et notam-
ment aux plastiques styréniques ou au POM

« Favoriser les pratiques de réutilisation de
nos emballages secondaires de production
au sein de notre chaine logistique et avec
nos clients

. Développer en accord avec nos clients

des différents
éléments plastiques

« Incorporer

GréAce aux programmes Plastiques Vertueux,
deés aujourd'hui nous pouvons proposer a
nos clients :

« Des alternatives techniques crédibles au
POM et aux styréniques
« Un

allant du R-PET post
consommateur au PP & base de déchets de
I'agroforesterie

« Une

avec  notamment
« L'Essentiel », un boltier éco-concu.

Les effets quantitatifs de ce programme
seront observables dés I'année prochaine.

-19 -
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a I'économie circulaire

des
déchets ultimes
en usine

L'amélioration continue
de la valorisation de nos déchets

Sur I'ensemble de nos sites, nous travaillons
progressivement l'augmentation de notre

taux de déchets valorisés a travers des
actions efficaces :

.
. bacs différenciés, visuels
simples et identification claire

« Diminution & la source des déchets
non-valorisables

« Recherche de prestataires plus perfor-
mants.

Ces solutions nous ont permis de réduire
de 46% entre 2014 et 2019 notre quantité
de déchets non recyclés.

% DECHETS MIS EN DECHARGE
% déchets ultimes Groupe Pochet

N

25% —

20% \ o
15% \

10%

5% 0%
[ ]

2014 2015 2016 2017 2018 2019 Objectif
2023

30%

0%

OBJECTIFS
2019 2023

>

de déchets mis en décharge

La sensibilisation et la formation :
moteurs de cette réussite

Le principal axe de la réussite de ces
actions de valorisation est I'implication de
tous. C'est pourquoi sur I'ensemble de nos
sites nous

et nous mettons
en place des communications claires et
simples pour encourager les bons gestes.

-920-
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I'environnement
de travail

La santé et sécurité au travail,
un enjeu incontournable

Au coeur de notre activité industrielle,

Nous nous sommes donnés comme objectif
de

__ CHIFFRES CLES

de baisse de |'accidentologie
réelle (TF2) sur I'ensemble
du Groupe entre 2018 et 2019

Restructuration de la fonction
Santé et Sécurité dans le Groupe

En 2019, le Groupe Pochet a souhaité unifor-
miser les pratiques en termes de sécurité
pour partager et faire progresser les usages
et les connaissances. Cette restructuration
a abouti 4 la mise en place d'une politique
Santé et Sécurité commune au sein du
Groupe avec comme objectif que «

»,

Cette coordination Groupe a mené a la
création d'une communauté Santé et Sécu-
rité qui partage régulierement ses bonnes
pratiques.

Des projets spécifiques
permettant de réduire
significativement I'accidentologie

Les

sur l'ensemble
de nos sites. Des projets sont lancés en
impliquant toute la chalne hiérarchique
comprenant les conducteurs de ligne, les
directeurs de site... Cette méthode nous
permet d'identifier, analyser et résoudre les
problémes pour diminuer durablement le
nombre et la gravité des accidents sur nos
sites.

- 24 -
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une culture
inclusive

L'égalité professionnelle Femme
/ Homme pilier de notre réussite

A I'image de notre présidente, le Groupe
Pochet a toujours eu & cceur de faire
progresser  I'égalité ~ Homme/Femme.
L'accord sur la qualité de vie au travail et
I'égalité professionnelle signé en 2018,
nous a permis de relancer des actions
concretes sur I'égalité Homme Femme (Taux
de formation proportionnelle, attribution
de prime similaire, ..). Concrétisant ces
actions, Pochet du Courval a vu son index
d'égalité Homme/Femme augmenté de 74
4 89 entre 2018 et 2019.

Pour I'année 2020,

— OBIJECTIFS
2014 2020

>

de femmes dirigeantes
dans le Groupe

Engagements dans des actions
pour faire avancer l'insertion
des personnes en situation

de handicap

En 2019, I'ensemble des

Cela se concrétise de la maniére suivante :
nos sites accueillent le temps d'une
journée une personne en situation de
handicap qui vient travailler en binéme
avec un collaborateur Pochet. Les retours
de cette expérience ont été trés positifs
et des opportunités ont été trouvées pour
prolonger les expériences.

A Solev, pour favoriser leur insertion, deux
stagiaires venant d'un centre de formation
pour personne en situation de handicap
travaillent avec les équipes 1h3zo par
semaine sur ligne.

En dehors de ces actions ponctuelles, le
Groupe Pochet a & cceur d'employer des
personnes en situations de handicap et de
travailler avec des établissements adaptés
pour d'éventuels travaux de sous-traitances.
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Partager
la croissance

De part son implantation & la fois locale et internationale, ainsi que par ses
valeurs, le Groupe Pochet a a coeur de partager la croissance. Pour nous,
partager notre croissance, c'est améliorer la qualité de vie au travail de nos
salariés, leur apporter une protection sociale mais aussi garantir I'application

de nos valeurs.

Ethique : Le déploiement
international de notre Charte
éthique

Pour protéger nos parties prenantes
externes et nos collaborateurs, en 2017,
nous avons rédigé une charte éthique.
Cette charte accompagne le comporte-
ment des managers et l'ensemble des
collaborateurs dans leur relation avec les
clients, les fournisseurs et les partenaires en
donnant des conseils pratiques. Elle alerte
les collaborateurs sur la nécessité d'une
éthique professionnelle (lutte contre le
blanchiment et la corruption mais aussi la
concurrence déloyale et conflit d'intéréts)
et elle les guide dans leur attitude & adopter
face aux risques et aux situations délicates.

Par la suite, nous mettrons en place des
séances de sensibilisation et de formation
a travers un questionnaire d'auto-évaluation
destinées & I'ensemble des collaborateurs.

Cette charte vient compléter le guide de
conformité au droit de la concurrence
qui existe depuis 2016 au sein du Groupe
Pochet. A destination des collaborateurs
les plus exposés (Direction, Commerce, ...),
ce guide est l'expression des valeurs du
Groupe et de la bonne marche & suivre
dans les relations avec les clients, les four-
nisseurs et les concurrents. Il contient un
engagement que chaque collaborateur
concerné s'engage a respecter en le retour-
nant signé.

Des avancements
concrets DE NOTRE
ACCORD QVT

Parmi nos actions pour
la qualité de vie au travail,
nous avons mis en place

la venue réguliere
d’une assistante

sociale. En 2019, elle a

pu aider 26 personnes.

Les collaborateurs concernés
ont été trés satisfaits et sont
reconnaissants d'avoir pu
trouver cet accompagnement
sur leur lieu de travail.

-

Elise SCHWARTZ

Adjointe Responsable RH
de Qualipac Aurillac
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| \% Nous sommes convaincus
droOnoreeecer | que pour aller plus loin,
()DI. C< S(u3 nous devons,
ENSEMBLE
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Ameéliorer le bénéfice environnemental de nos packagings

Notre CHIFFRES CLES

méthodologie 100%

CPéC()‘C()l]CCPtiOl] des cotations sont munies
51{ d'un Bilan Carbone produit

Une méthodologie « L'éco-conception 5R » adaptée a nos métiers

Pour éco-concevoir nos produits, nous avons déployé au sein de notre Groupe une
méthodologie d'éco-conception 5R. Elle permet au bureau d'études et de développement
de penser a de nombreux aspects du cycle de vie produit et de réduire leur impact sur
I'environnement.

REDUCE

Un produit de luxe, c'est aussi un produit
minimaliste et épuré : le pot Epure a des
parois de verre trés fines et un capot ou la
quantité de plastique a été minimisée.

RETHINK \ \

Comme pour I'Essentiel, je sors du cadre T
en repensant aux usages d'un boitier de .
maquillage. Le boltier éco-congu, qui
devient fin, modulable et réutilisable, a
remporté le prix du Luxe Pack in Green en
2018.

-30-
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REUSE

Mon emballage est un bel objet, je le pense
réutilisable ou remplissable comme le
pot de soin Lancébme dans lequel je peux
conserver le pot en verre et venir clipser
des recharges de produit.

REPLACE

Je remplace mes matériaux par des
matériaux moins impactants. Comme avec
le programme « Plastiques vertueux » &7 qui
me permet de substituer mes plastiques
pétrosourcés par des plastiques biosourcés
ou recyclés.

RECYCLE

Jerends mes produits recyclables et j'utilise
des matiéres recyclées. Le « verre SEVA» &2
montre qu'un matériau recyclé peut
étre synonyme de qualité en conservant
brillance et transparence.

Un Bilan Carbone calculé
a chaque cotation

« Diminuer I'impact environnemental
de nos produits » est un travail
que nous devons mener avec nos
clients. Afin d'aider nos équipes de
développement et nos clients dans
une démarche d'éco-conception,
NnouUs NOUS sommes engages en 2016
a évaluer I'impact carbone de nos
produits au moment de la cotation.
Depuis 2017, Pochet du Courval
propose au moment de la remise de
prix une évaluation carbone des 3
scopes du produit coté. Aujourd'hui,
nous avons déployé l'outil aupres
de Qualipac et de Solev afin de
proposer cette évaluation carbone
pour l'ensemble des projets du
Groupe Pochet.

-31-
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PROGRESSER ENSEMBLE

Ameéliorer le bénéfice environnemental de nos packagings

Nos réalisations
produits et process
éco-concues

Eco-conception produit :
La Collection « B.CONSCIOUS »
by Priminter

Une collectionfagonnée al'image du monde
d'aujourd'hui, en quéte de sens. Elle s'est
imposée comme une évidence, empreinte
d'une conscience environnementale,
fabriquée a partir de matiéres nobles et
peu transformées ; des matiéres aussi
brutes que possible, naturelles, recyclées
et/ou recyclables.

Composée d'une dizaine de produits, B.
Conscious, résolument éco-chic, s'impose
comme La collection coup de cceur de
I'année.

Eco-conception produit :
I'Essentiel, boitier vertueux !

Lauréat du Luxe Pack in Green 2018,
L'Essentiel est un boitier éco-congu. Il est
ultra fin, modulable et rechargeable. Il est
composé d'éléments en plastique 100%
recyclé, en R-PET. Congu sans colle, ni
aimant, chaque élément est parfaitement
démontable, ce qui en fait un boitier
recyclable en fin de vie.

Eco-conception process :
Radical, la galvanisation
innovante et durable

En 2018, Qualipac Aurillac a inauguré
une nouvelle chaine de galvanoplastie
innovante. Le process de décor qui permet
de déposer une couche métallique sur
des piéces en plastique a été optimisé
permettant ainsi de réduire I'impact
environnemental du process et d'accroftre
son efficacité énergétique. Ainsi, cette
installation unique sur le marché nous
permet de proposer une galvanisation
moins impactante pour [|'Homme et
I'Environnement :

« Suppression du Chrome VI, une subs-
tance dangereuse pour I'Homme et I'Envi-
ronnement

« Suppression du nickel chimique dans
|'étape de préparation de la piece

« Diminution de la consommation d'eau de
20% par unité de surface décorée

« Diminution de la consommation de gaz
de 50%

« Diminution de 10% des déchets

L'impact sur le produit est ainsi remarquable,
I'empreinte carbone d'une galvanisation
faite sur la ligne radicale est au moins 20%
moins importante que sur un process de
galvanisation classique.

LA DEMARCHE RSE

DE PRIMINTER,

une démarche engagée
et intégrée

. CREATION ET DESIGN :

o MATIERES PREMIERES :

o ACHATS RESPONSABLES :

e PACKAGING ET TRANSPORT :

o USAGE CONSOMMATEUR ET FIN DE VIE
DU PRODUIT:

La responsabilité sociétale
de Priminter est portée
par I'ensemble de I'équipe
qui s'attache a valoriser
NOS accessoires en
limitant leur impact
enVil‘()nnemental et
en s'assurant de I'éthique
de nos partenaires.
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Anne BARIAUD

Responsable Accessoires
Promotionnels chez Priminter
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Dialoguer
avec nos parties
prenantes

Charte des Achats Responsables,
un engagement de nos fournisseurs

En 2017, le Groupe Pochet a déployé sa
charte d'Achats Responsables auprés de
ses fournisseurs. A travers celle-ci, nous
aidons nos fournisseurs a respecter les
grandes priorités du Pacte Mondial des
Nations Unies.

Démarche proactive pour diminuer
les risques RSE de notre chaine
d'approvisionnement

Dans un premier temps, Nous avons mis en
place une solution permettant d'améliorer
la conformité de nos fournisseurs et & dimi-
nuer les risques.

Pour son implication et son exemplarité,
nous avons recgu le label « Donneur d'ordre,
vigilance fournisseur » qui s'inscrit dans la
démarche basée sur la norme 20400. Cette
norme, ligne directrice des Achats Respon-
sables, vise a accompagner les entreprises
dans leurs relations durables et équilibrées
avec leurs fournisseurs.

Ainsi, nous avons réalisé en 2019 :

« Evolution des procédures pour intégrer
les principes de la norme et formation des
acheteurs

__ CHIFFRES CLES
2019

39%

des fournisseurs stratégiques
et critiques ont signé
la charte RSE

+de SO

fournisseurs stratégiques et
critiques évalués via EcoVadis

« Cartographie des risques RSE sur l'en-
semble de notre chaine d'approvisionne-
ment accompagnée par 'AFNOR

« Evaluation de la performance RSE de nos
fournisseurs via la plateforme EcoVadis.

Ces points clés nous permettent de faire
évoluer les bonnes pratiques en matiere
d'Achats Responsables, d'identifier les
risques les plus importants, de les maitriser
et d'accompagner nos fournisseurs straté-
giques et critiques vers une maitrise de leur
performance RSE.

Fin 2019, plus de 80 fournisseurs straté-
giques et critiques ont été évalués.
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== A bientdt 400 ans,
- S :
s nous avons pour devoir de

| l)l»-é S elﬂ\fel»' « Préserver et transmettre

nos Savoir-Faire »,

et transmetire
C < s'engager a produire dans les territoires,
N OS S A O I R FA I R E a participer a leur développement et a transmettre
V B | nos savoir-faire et la fierté de nos métiers.
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—
Transmettre
nos savoir-faire
et la fierté

de nos métiers

Académie Pochet, I'apprentissage
de nos savoir-faire

Notre organisation Groupe engagée prend
vie a travers I'Académie Pochet, un envi-
ronnement structuré pour développer une
culture apprenante.

Les connaissances, les compétences de
chacun s'acquiérent et se renouvellent
a limage de l'activité du Groupe. Cette
dynamique est un cercle vertueux oU tous
les acteurs de I'entreprise sont concernés
par cet apprentissage permanent.

L'Académie Pochet tourne autour de 4 blocs
d'apprentissage : la culture fondamentale,
|'orientation client, les savoir-faire tech-
niques et la culture manageériale.

Elle se concrétise & travers un accroisse-
ment des compétences individuelles et
collectives et la transmission des savoir-
faire respectifs détenus par les différents
groupes d'age.

CHIFFRES CLES

75%

de nos sites francgais
détiennent le label EPV
en 2019

Enfin, 'Académie Pochet c'est :

«+ La construction de 16 parcours autour de
nos savoir-faire d'exception

. l'identification de 25 « transmetteurs »

. 1 parcours représente 1 260 heures par
personne déclinées en 450h d'apprentis-
sage de savoirs et 810h de formation en
situation de travail

Au total cela représente au moins 80 000
heures pour le public concerné.

Label EPV, reconnaissance
de nos savoir-faire d'exception

En 2019, Qualipac Aluminium a regu le
label EPV rejoignant ainsi Qualipac Aurillac,
Solev ainsi que l'ensemble des sites de
Pochet du Courval. Le label Entreprise du
Patrimoine Vivant (EPV) est une marque de
reconnaissance des entreprises aux savoir-
faire artisanaux et industriels d'excellence.

sman
mm®e S0 aRAE =

L'engagement

de nos collaborateurs
VIS-A-VIS

DE LEUR METIER

Je suis fiere de travailler

chez Pochet du Courval

et de porter et transmettre
les valeurs du Groupe aupres
de mes clients.

Fiere de partager avec
ceux ma passi()n du Verre
pour réaliser leurs plus
beaux projets.

Aline JANSSENS

Responsable Grands Comptes
chez Pochet du Courval
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— CHIFFRES CLES

)y~ 2 e

Produire o 100%

dans les territoires | . .. qies engages
et pal‘ticipel‘ E\l 1(‘3111‘ dans un partenariat local
développement

Engagement dans les territoires

o o MWW REALISATIONS 2018-2019
Comme le témoigne son histoire de bientot

400 ans, le Groupe Pochet maintient un REMARQUABLES “
ancrage francais fort : 8 de nos 11 sites de

production se situent en France.

. Organisation de journées Portes
Ouvertes a Pochet du Courval : les
sites de Gamaches et de Guimerville
ont accueilli prés de 500 personnes
Plusieurs de nos sites se trouvent en en 2019

Zone de Revitalisation Rurale : le site de
Guimerville (Pochet du Courval), Qualipac
Aluminium et Qualipac Chéateau-Thierry.
Ces zones, définies par arrété ministériel,
sont des zones fragiles sur le plan social et
économique.

Nous sommes attachés a produire dans
les territoires, a favoriser les écosystémes
locaux et participer a leur développement.

- Participation de Qualipac Chateau-
Thierry a une opération solidaire pour
soutenir une association locale qui
vient en aide aux personnes en situa-
tion de handicap

Par ailleurs, Qualipac Aurillac est le premier
employeur privé du Cantal. Produire dans
ces terrioires nous permet de contribuer a
leur développement.



RAPPORT D'AVANCEMENT

NOs engagements
Pour nous,

L | « notre démarche RSE
RECONNAISSANCES prend sens »,

< - quand elle s'inscrit dans un projet partagé avec
W .
Y — . I'ensemble de nos parties prenantes.
“..w & L C'est pourguoi, nous avons pris des engagements

sur la scéne tant nationale qu'internationale aux
cotés de nos partenaires et nous nous engageons
a faire evaluer notre démarche sur un réferentiel

commun.
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Nos engagements ... qui S’appuie sur
et notre démarche ... un Savoir-Faire exceptionnel ...

3
%
%
<

A <
e o
QU parant®

Network France A travers ce pacte Nos 6 sites labellisés EPY

.. ) nous nous engageons a . . L'ensemble des sites
Notre adhésion au Pacte Mondial A Lg label Entreprise du Patrimoine
. . ) respecter 10 principes en Vivant (EPV) est une marque de de Pochet du Courval, Soley,
des Nations Unies depuis 2017 i . ; ) ) ) . . .
matiére de droitsde |'homme, reconnaissance de ['Etat mise en Qualipac Aurillac et Qualipac
Global Compact France rassemble du travail, d'environnement place pour distinguer des entreprises Aluminium ont regu ce label

francaises, comme celles du Groupe
Pochet, aux savoir-faire artisanaux et
industriels d’excellence.

plus d'un millier d'entreprises autour
d'enjeux ligs au développement
durable.

d'exception.

et d'éthique.

Pochet du Courval
NEW H
PLASTICS. Cg-mrw\.w Dans le cad're de Sites de Guimerville
ce programme, Qualipac a Qualipac Aluminium et Gamaches

pris des objectifs ambitieux St-Saturnin du Limet

L'engagement de Qualipac J ;
a horizon 2025 comme

dans la « Nouvelle économie

du Plastique » de la fondation « Incorporer 10% de matiere
Ellen MacArthur en 2019 plastique recyclée dans nos Pochet du Courval Qualipac
Institué par la Fondation Ellen produits » ou « Favoriser les Site de Beaugency y
MacArthur, « La Nouvelle Economie pratiques de réutilisation de
du Plastique » est un engagement nos emballages secondaires
qui regroupe aujourd’hui plus de 850 de production au sein de Solev
organisations derriére une vision et notre chaine logistique ». Martel

des objectifs communs pour une
économie circulaire du plastique.
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... reconnus par
nos parties prenantes

PCO Qualipac Solev

§ Edﬂ’
2020
ecovadis

-2

e § an’
2020
ecovadis ecovadis

-2

Une performance RSE récompen-
sée par la médaille d'Or EcoVadis

La plateforme dont ['expertise est
reconnue par tous nos clients, nous
évalue selon 4 axes :

« Environnement Ethique

« Social et Droits « Achats
de 'Homme Responsables

Ecovadis évalue la
performance RSE de nos
pbles : Pochet du Cour-
val, Qualipac et Solev. Nous
avons obtenu ainsi 3 mé-
dailles d'Or.

Nos sites certifiés 1SO,
pour la qualité du management de
I'environnement et de la sécurité

L'ISO 14001 et SO 45001 sont
des normes qui certifient les sites
respectivement sur le management
environnemental et le management de
la sécurité.

_46_

L'ensemble des sites

de Pochet du Courval, Solev,
Qualipac Aurillac, Qualipac
Aluminium, Qualipac Chartres
et Qualimétal sont certifiés
ISO 14001. Qualipac Avrillac
est certifié 1ISO 45001.

NOS ENGAGEMENTS ET RECONNAISSANCES

INCDP

DRIVING SUSTAINABLE ECONOMIES

La reconnaissance d'une
performance environnementale
pour Pochet du Courval

Le CDP, « Carbon Disclosure Project »,
est une organisation & but non lucra-
tif qui gére un systéme mondial de
« divulgation » pour les entreprises afin
de gérer leurs impacts environnemen-
taux vis-a-vis notamment du change-
ment climatique et de la sécurisation
en eau.

Lors de nos der-
nieres déclarations relatives
a l'année 2018, Pochet du
Courval a obtenu :

e Climate Change : B

management
(vs D pour le secteur)

e Water: B
management
(vs D pour le secteur)
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Table de correspondance
Global Compact

1 Promouvoir et respecter la protection du droit international relatif
aux Droits de I'Homme

2 Veiller a ne pas se rendre complices de violations des Droits
de I'Homme

3 Respecter la liberté d'association et reconnaitre le droit
de négociation collective

L Contribuer a I"élimination de toutes les formes de travail forcé
ou obligatoire

5 Contribuer a I'abolition effective du travail des enfants

6 Contribuer a I'dlimination de toutes discrimination en matiére
d'emploi

7 Appliquer 'approche de précaution face aux problémes touchant b. 14-20

a I'environnement ’

8 Prendre des initiatives tendant & promouvoir une plus grande b. 14-20

responsabilité en matiére d'environnement ’

9 Favoriser la mise au point et la diffusion de technologies
respectueuses de I'environnement

LUTTER CONTRE LA CORRUPTION

10 Agir contre la corruption sous toutes ses formes, y compris
I'extorsion de fonds et les pots-de-vin

p. 14-20

p. 26

L'excellence
en héritage,
LA RESPONSABILITE
EN PARTAGE



POCHETpouCOURVAL PRIMINTER QUALIPAC

www.groupe-pochet.com
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