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UN Global Compact - Communication on Progress (COP)

September 9, 2020
To our stakeholders:

I am pleased to confirm that Bravura Sverige AB reaffirms its support of the Ten
Principles of the United Nations Global Compact in the areas of Human Rights, Labour,
Environment and Anti-Corruption.

In this annual Communication on Progress, we describe our actions to continually
improve the integration of the Global Compact and its principles into our business
strategy, culture and daily operations. We also commit to share this information with our
stakeholders using our primary channels of communication.

Sincerely yours,

Mr. Martin Sander

CEO, Bravura Sverige AB

www.bravura.se
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Human Rights principles

PRINCIP 1. Féretagen ombeds att stédja och respektera skydd for internationella
manskliga réttigheter inom den sfar som de kan padverka; och

PRINCIP 2. Forsékra sig om att deras eget foretag inte &r delaktiga i brott mot manskliga
rattigheter.

Bravura Sverige AB stddjer och respekterar de méanskliga rattigheterna och vi vill
paverka v&r omgivning och intressenter att gbra detsamma. Foretaget strévar efter att
samarbeta med och uppmuntra v3ra intressenter att félja principerna for manskliga
rattigheter och att tillampa liknande riktlinjer i sina verksamheter.

P& Bravura Sverige AB &r varje medarbetare ansvarig for att uppratthalla en arbetsmiljé
som reflekterar respekt och &r fri fran alla former av diskriminering och trakasserier.
Inga krankningar eller lagévertradelser av de manskliga rattigheterna har rapporterats.

Om en medarbetare misstinker att nagon krénker riktlinjerna for méanskliga rattigheter
eller lagstiftningen, uppmanas de att omedelbart rapportera detta till sin chef.

Labour Principles

PRINCIP 3: Upprétthalla foreningsfrihet, erkdnna ratten till kollektiva férhandlingar
PRINCIP 4: Eliminera alla former av tvangsarbete

PRINCIP 5: Avskaffa barnarbete

PRINCIP 6: Avskaffa diskriminering vad géller rekrytering och arbetsuppgifter

Bravura Sverige AB &r ett auktoriserat bemannings- och rekryteringsforetag vilket
innebar att foretaget féljer och uppfyller de villkor som rader fér bransch- och
arbetsgivarorganisationen Kompetensféretagen. Bland flera innebér det att vara
kollektivavtalsanslutna, félja svensk lagstiftning samt félja Kompetensféretagens etiska
regler. Auktorisationen granskas arligen.

En av Bravura Sverige AB:s viktigaste resurser &r medarbetarna. V&r avsikt ar att skapa
en hallbar arbetsplats dér malet &r friska medarbetare som upplever sig ha en god
arbetsmiljo. All form av sarbehandling, diskriminering eller krankning &r oacceptabla och
om nagon sadan férekommer ska det rapporteras till ndrmsta chef. Uppréttat finns
likabehandlingsplan, arbetsmiljépolicy samt friskvgrdspolicy. Bravura Sverige AB bedriver
ett mangfaldsarbete dir HR-avdelningen People & Culture har i uppgift att bevaka hur
den svenska arbetsmarknaden, och hur Bravura Sverige AB specifikt, upplevs av
personer fran olika minoritetsgrupper. People & Culture arbetar aktivt for att framja
mangfald i v&r egen verksamhet, samt paverka vara kunder och samarbetspartners.

Bravura Sverige AB arbetar utifran kompetensbaserad urvalsmetodik for att driva en
férdomsfri rekrytering. Vart mal &r att bidra till ett h3llbart samhélle genom att strava
efter heterogena grupper dér olika bakgrunder, erfarenheter och asikter &r en viktig del i
utvecklingen fér att starka féretagets konkurrenskraft. Vart syfte &r att vara férebilder
och lyfta upp denna punkt hos vara kunder. Samtliga medarbetare pd foretaget
rekommenderas g en internutbildning som behandlar hantering av invandningar vid
eventuella diskrimineringsfragor. Fokus for utbildningen &r att sékerstélla att vi som
féretag arbetar aktivt med att motverka diskriminering och sdkerstélla mé’mgfaldsfrﬁgan
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hos oss sjalva samt v8ra kunder. Vidare ar Bravura Digital en gren i v&r
rekryteringstjénst att hjalpa nyanl&nda till jobb i Sverige. Sedan 2019 &r vi dven
certifierade hos Migrationsverket vilket innebar att vi har en snabbare handlaggningstid
och darfér snabbare kan fa beslut om arbetstillstand.

Sedan varen 2017 sponsrar Bravura Sverige AB Help to Help och specifika studenters
hégskoleutbildning i Tanzania. Anstillda pa Bravura har md&jlighet att anvéanda sin
kompetens f6r att géra skillnad fér dessa studenter, till exempel genom att ge coachning
i jobbstkandet.

Genom medarbetarundersékningar, diar NMI (n6jdmedarbetarindex) respektive eNPS &r
tva viktiga matetal, samt genom matning av frisknarvaro, kartlaggs trivsel och maendet
hos v@ra medarbetare. eNPS mater hur troligt det &r att medarbetare skulle
rekommendera Bravura Sverige AB som arbetsplats. M3l &r minst 80 i NMI, minst 50 p&
eNPS-skalan, samt 96 — 98 % i arlig frisknarvaro. Sedan 2019 mater Bravura dven
medarbetarengagemang dar hittills tv3 matningar hunnit genomforas. Foretaget erbjuder
en timmes egen tréning per vecka under arbetstid samt uppmuntrar medarbetarna att

sjélva ténka pa hur de bidrar till en h3llbar arbetsplats.

Bravura Sverige AB stédjer lagen om féreningsréatt och erkénner varje medarbetares ritt
att organisera sig.

Environment Principles

PRINCIP 7: Stédja forsiktighetsprincipen vad géller miljorisker
PRINCIP 8: Ta initiativ for att stirka ett stérre miljomedvetande
PRINCIP 9: Uppmuntra utvecklandet av miljovéanlig teknik

Bravura Sverige AB:s vision &r att anvénda oss av 100 % férnyelsebar energi dar vi med
sma justeringar kan gora stora skillnader fér klimatet. Detta gor vi bland annat genom
att képa groén el till vara kontorslokaler, vélja ekologiska produkter, minska
pappersférbrukningen samt vélja klimatvanliga resealternativ. Fér oss innebar miljo att
vélja klimatsmarta alternativ. Vi har dven en miljégrupp som har regelbundna méten och
som haller miljéfragan uppe pa agendan. Under Q4 2019 skapade miljégruppen en
miljéutbildning som visades for samtliga medarbetare. Utbildningen innehdll information
om Bravuras miljéarbete och hur varje medarbetare kan bidra fér att minska var
negativa miljopaverkan. Denna utbildning planeras att h3llas arligen och nasta g8ng ar
under Q4 2020.

Vi mater kostnad per medarbetare for olika resealternativ med fokus pa att 6ka den
summa vi ldgger pa miljévanliga transportalternativ och minska mindre miljévanliga
alternativ. Vi uppmuntrar vdra medarbetare att vélja kollektivtrafik/miljévénliga
transportalternativ fér resor dar det &r méjligt, i s3 stor utstréckning som méjligt. Vara
medarbetares transporter &r den del inom miljdomradet dar vi kan gbra storst skillnad.
Utbver detta uppmuntrar vi vdra medarbetare till att:

* Gora miljévénliga och hallbara val, vélja bdde miljémarkt, fairtrade, lokal

produktion
* Valja kollektivtrafik och tdg som transportmedel framfér bil eller flyg s3 I&ngt det
ar moéjligt
e Undvika papperskopior och arbeta elektroniskt, slénga papper i §tervinningen
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e Hushadlla med energi och resurser genom att stdnga av datorn och inte 13ta
laddare dra strém nar du gar hem for dagen
e Kallsortera avfall

Under 2019 skapades en Code of Conduct som anvénds for att sikerstilla att vara
leverantérer efterféljer vara policys och riktlinjer. Arbetet med att leverantérer signerar
detta pabérjades under 2019 och fortgdr I6pande framéver. Under 2019 inleddes arbetet
fér en I1SO-certifiering inom miljé och i februari 2020 blev certifieringen godkéand av en
extern revisionsbyra. Under hésten 2020 kommer en uppféljande revision att utféras for
att sakerstalla att vi fortsatt uppfyller samtliga krav.

Anti-corruption Principle
PRINCIP 10. Féretag bér motarbeta alla former av korruption, inklusive utpressning och
bestickning.

Bravura Sverige AB féljer den lagstiftning och de riktlinjer som géller korruption. Varje
form av kompensation till kunder, leverantérer och andra samarbetspartners grundas pa
bekraftade produkter och tjanster. Bravura har nolltolerans mot bestickning och inga
Overtradelser av dessa lagar och férordningar har rapporterats.

 Gavor och andra férm8ner far inte verskrida lokal sedvénja, samt ska
Overensstdmma med nationell lagstiftning.

e Samtliga medarbetare skall undvika intressekonflikter mellan privata ekonomiska
spérsmal och foretagets affirsverksamhet. Om nagon som helst osékerhet rider,

ska frdgan hanskjutas till foretagsledningen fér avgoérande.

* Alla affarstransaktioner som gérs inom Bravura Sverige AB skall klart framga i
féretagets rékenskaper forda i enlighet med foretagets regler.
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