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Periodo coberto pela sua Comunicagdo de Progresso (COP)
De: 15/06/2019

A: 15/06/2020

Declaragdo de apoio continuado pelo Diretor Executivo (CEO)

Forne¢a uma declaragdo do diretor executivo da sua empresa expressando apoio continuado ao Pacto Global e
renovando o compromisso vigente da empresa com iniciativa e seus principios (inclua o nome e o titulo do diretor
executivo no final da declaragéo).

A CAUSE acredita que as causas tém o poder de unir pessoas para transformar a realidade. A organizagdo nasceu com
0 proposito de conectar as pessoas as demandas do nosso tempo e mobilizar individuos e organizagGes a serem parte
da solugdo dos problemas da sociedade.

Neste sentido, a Agenda 2030 sempre foi um norte para nés. Temos a plena convicgdo de que, se empresas, poder
publico e sociedade civil trabalharem juntas para a promogdo desta agenda, estaremos em dire¢gdo a um modelo de
desenvolvimento mais justo, prospero e sustentavel para nossas proximas geragées.

Como uma consultoria estratégica que apoia marcas e organizacGes da sociedade civil a gerirem suas causas,
realizamos provocacdes para que as organizacoes defendam a Agenda 2030 com convicgdo, coeréncia e consisténcia.

A nova crise, econémica e social, desencadeada pela pandemia do novo coronavirus, colocou mais uma vez nosso
modelo de desenvolvimento mundial em xeque. Acreditamos que a iniciativa do Pacto Global serd fundamental para
reunir e alinhar a iniciativa privada na construcdo desse novo modelo, mais consciente e comprometido com
desenvolvimento social e ambiental.

Renovamos nossa esperanca e nossa confianga no papel do Pacto Global para a construcdo desse novo mundo.

Monica Gregori
Sécia-fundadora e diretora executiva
CAUSE

Principios de Direitos Humanos

Principio 1: As empresas devem dar apoio e respeitar a protegdo aos direitos humanos proclamados
internacionalmente; e

Principio 2: certificarem-se de que ndo sejam cumplices de abusos dos direitos humanos

Avaliagdo, Politica e Metas
A descrigcdo da relevdncia dos direitos humanos para a empresa (isto é, avaliacéo de riscos dos direitos humanos)
Descricdo de politicas, compromissos publicos e metas da empresa acerca de Direitos Humanos

Consideramos a CAUSE como um negdcio de impacto social que, ao prestar seus servicos de consultoria estratégica
para promocdo de causas, gera resultados econdmicos e solugdes para problemas coletivos.

Por isso, nosso compromisso com os principios do Pacto Global e Direitos Humanos, se concretiza tanto por meio de
nossas politicas e a¢Ges internas, quanto por meio dos projetos realizados com nossos clientes.

Institucionalmente, temos uma Politica de Ndo Discriminacdo, em que declaramos publicamente nosso
compromisso com a construcdo de uma sociedade mais igualitdria e com a ndo discriminacdo em todos 0s nossos
processo e no dia-a-dia. O trecho seguinte expressa essa visdo: “A selecdo de nossos colaboradores, fornecedores e
clientes sdo realizadas de maneira a promover a oportunidade de grupos historicamente desfavorecidos, com o



http://www.cause.net.br/sobre/

intuito de colaborar para a constituicdo de uma sociedade mais igualitaria e justa que ambicionamos. Por fim,
refutamos enfaticamente praticas de trabalho analogos a escraviddo e o trabalho infantil”.

Nossos compromissos sociais também estdo presentes em nossas metas anuais, materializadas em um Balanced
Scored Card. Os objetivos consideram resultados sob o ponto de vista financeiro, social e ambiental. O BSC para
2020 estd sendo revisto e construido de maneira participativa.

Em relacdo a nossa operacgao, ligada a projetos de consultoria em defesa de causas para organizagdes do setor
privado e terceiro setor, realizamos um levantamento que aponta que 10 ODSs foram trabalhadas diretamente nos
projetos que realizamos. Esse levantamento esta presente no relatério anual de 2019.

Mais do que uma politica, a esséncia de nossa operacdo esta diretamente relacionada de temas que possuem
conexdo com as ODS. Quanto mais crescemos, mais desenvolvemos projetos de impacto social. A meta, ainda em
processo de construcao, é que a empresa mantenha o mesmo patamar de faturamento e realizagdo de projetos de
impacto. Uma meta mais ponderada, devido a crise econdmica e social que vivemos.

Implementacdo
Descricdo de a¢des concretas para implementar politicas de Direitos Humanos, redugdo de riscos dos Direitos
Humanos e resposta a violagdes dos Direitos Humanos.

A garantia dos Direitos Humanos e a politica de ndo descriminagdo estd no DNA da operagdo e modelo de gestdo da
empresa. Para exemplificar, em relacdo a género, temos 50% da sociedade nas mdos de liderangas femininas;
estamos entrando no terceiro ano seguido com Diretoria Executiva nas maos de uma mulher. O nimero de
funcionarias mulheres é o dobro que funciondrios homens. Toda essas informacGes estdo publicadas em nosso
Ultimo relatorio anual (2019). A CAUSE néo realiza nenhum tipo de discriminacédo racial, religiosa ou de qualquer
género para contratagdo, manutengdo e promogdo de funcionarios na organizagdo.

Nossa comunicagdo institucional é pautada pelas movimentac¢des globais e nacionais sobre causas que tangenciam a
questdo dos direitos humanos. Em nossa publicagdo semanal “Causa da Semana”, abordamos temas ligados a
igualdade racial; combate a violéncia doméstica; direito de povos indigenas entre outros. Nosso estudo “Causas
Para se Observar”, publicado anualmente desde 2019, possui uma sessdo exclusiva sobre direitos humanos.

Os projetos de consultoria da CAUSE executados em 2019 (um total de 27) tiveram relagdo com 10 dos 17 ODS da
Agenda 2030. Dentre as ODS que possuem maior conexdo com Direitos Humanos e foram trabalhadas em nossos
projetos de consultoria, podemos citar: ODS 5 de Igualdade de Género; ODS 8 relacionada a trabalho decente e
crescimento econdmico e ODS 10 de redugdo das desigualdades.

Podemos citar como exemplos, trabalhos de combate a discriminagdo de género e o combate ao Tabu da
Menstruagdo com a Marca Intimus; Combate a Violéncia Doméstica com o Instituto Mary Kay ; desenvolvimento de
uma estratégia de engajamento para reducéo de desigualdades com a OXFAM; Apoio a microempreendedores com
a empresa IFood; Combate ao trabalho analogo ao escravo, em conjunto com a Associa¢do Brasileira do Varejo
Téxtil, entre outros.

Medicdo de resultados

A CAUSE monitora e avalia o seu desempenho constantemente, sempre observando aspectos financeiros, sociais e
ambientais.

Internamente, avaliamos anualmente nosso desempenho de desenvolvimento sustentdvel em nosso BSC. Os
objetivos estipulados sdo desdobrados em indicadores e os principais resultados sdo publicados em nosso relatério
anual, que segue o modelo GRI (Global Reporting Initiative).


http://www.cause.net.br/relatorio-anual-2019/
https://www.cause.net.br/relatorio-anual-2019/
https://www.cause.net.br/causando/
http://www.cause.net.br/causas-para-observar-2020/
http://www.cause.net.br/causas-para-observar-2020/
http://www.cause.net.br/wp/wp-content/uploads/2020/03/CAUSE_GRI_2019_R02_20mar2020.pdf
http://www.cause.net.br/wp/wp-content/uploads/2020/03/CAUSE_GRI_2019_R02_20mar2020.pdf

Existem metas de crescimento em receita; margem; numero de projetos ligadas a causas sociais; toneladas de
carbono compensadas, entre outras.

O desempenho sustentavel da CAUSE também ¢é avaliado por organizagGes externas. A principal delas é o Sistema
B, que avalia o desempenho da empresa sobre 4 aspectos fundamentais:

e  Boas praticas de Governancga

e Relagdo com trabalhadores

e Impacto na comunidade

e Impacto no meio ambiente e relagdo com consumidores.

A CAUSE é uma empresa B certificada desde 2014 e estd com uma pontuagdo geral de 103.6/200. Em 2018
ganhou o prémio de “Best for Governance” e “Best for Changemakers”.

Principios do Trabalho

Principio 3: As empresas devem apoiar a liberdade de associag@o e o reconhecimento efetivo do direito a
negociagdo coletiva;

Principio 4: a eliminagdo de todas as formas de trabalho forcado e compulsdrio;

Principio 5: a abolicdo efetiva do trabalho infantil; e

Principio 6: a eliminacdo da discriminagdo com relagdo a emprego e profissdo

Avaliagdo, Politica e Metas

Descri¢éo da relevdncia dos direitos no trabalho para a empresa (isto é, riscos e oportunidades relacionados aos
direitos trabalhistas).

Descricdo das politicas escritas, compromissos publicos e metas da empresa sobre direitos trabalhistas

Em nossa Politica de Ndo Discriminacdo, publicada em nosso site institucional, refutamos enfaticamente praticas de
trabalho analogos a escraviddo e o trabalho infantil.

Em 2019 seguimos uma politica de fornecimento de Vale Refeicdo, Vale Transporte e Plano de Salde a todos nossos
funcionarios. Além disso, houve também participacdo nos lucros, atreladas as metas coletivas e individuais.

Em 2020, a CAUSE assinou o manifesto “Seja Antirracista”, criado pelo ID_BR em parceria com o Sistema B. Nossos
compromissos relacionados a isso, que iremos iniciar ainda em 2020: publicar o nimero de pessoas negras em cargos
executivos em meu website, tracar uma meta de quantos profissionais autodeclarados negros e negras minha
empresa se compromete, dedicar horas exclusivas por més em treinamentos voltados a educacédo racial no Brasil
para os profissionais que trabalham na empresa, apoiar empresas e projetos liderados por pessoas negras e ou ligados
ao avanco da pauta antirracista no Brasil.

Estimulamos também a participacdo ativa de nossos funcionarios para trabalho voluntario ou horas pro bono
dedicadas a organizac¢des da sociedade civil.

Implementacgdo

Descricdo de acGes concretas adotadas por sua empresa para implementacdo de politicas trabalhistas,
reducdo de riscos trabalhistas e resposta a violagBes trabalhistas

Além das politicas de beneficios e participacdo nos lucros descrita acima, realizamos praticas para aumentar a
satisfacdo dos funciondrios e colaborar com seu desenvolvimento pessoal e profissional.

A empresa possui uma politica de avaliagdo e semestral, que consiste na realizacdo de reflexdes individuais, rodadas
de feedback e avaliagdo de plano de carreira. Como boas praticas de treinamento e desenvolvimento, fornecemos
bolsas parciais para cursos de pods-graduacdo e inscricdes gratuitas em cursos que colaborarem para o
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desenvolvimento pessoal e profissional de nossos colaboradores. Em 2019, foram investidos R$15.000,00 (quinze mil
reais) nesse tipo de agdo.

Outra politica de seguranca dos trabalhadores implementada este ano, foi a imediata ado¢do de trabalho remoto
(home office) no inicio da pandemia. Os trabalhadores entraram nesse regime oficialmente no dia 16/03 e até o
momento ndo retornaram ao escritorio.

Além das politicas internas, realizamos projetos em parceria com nossos clientes que visam a garantia do trabalho
decente.

O principal deles foi realizado em conjunto com a Associacdo Brasileira do Varejo Téxtil (ABVTEX). Auxiliamos a
organizagao a criar um movimento empresarial de combate ao trabalho analogo ao escravo na cadeia do varejo téxtil.
O objetivo principal do projeto é conscientizar o consumidor sobre o tema e estimular a op¢do de compra de produtos
téxteis de marcas comprovadamente responsaveis e livres de trabalho em sua cadeia produtiva. O projeto acaba por
colaborar com o fortalecimento de mecanismos de fiscalizacdo e certificacdo da organizacdo e, principalmente, com
0 aumento da conscientizacdo da populagdo brasileira sobre o assunto.

Medigdo de resultados
Descri¢lio de como a empresa monitora e avalia o desempenho

A empresa monitora seus resultados ligados a principios de trabalho internamente por meio dos seguintes
indicadores:

e Turnover

e Implementacdo ou ndo da politica de avaliacdo e feedback

e Valor total investido em cursos, bolsas e treinamentos

e Populagdo de gerentes e funciondrios por fatores de diversidade (especialmente género)
e  Valor total pago em beneficios

A avaliacdo sobre relacdo com trabalhadores também é realizada pelo Sistema B. Neste quesito é avaliado nossas
acGes de compensacdo, beneficios e treinamento; relacdo do trabalhador com resultados e ambiente de trabalho.
Nossa pontuacdo neste quesito é de 21.3.

Principios Ambientais

Principio 7: As empresas devem apoiar uma abordagem preventiva aos desafios ambientais;

Principio 8: realizar iniciativas para promover maior responsabilidade ambiental; e

Principio 9: encorajar o desenvolvimento e a difusdo de tecnologias que ndo agridem o meio ambiente

Avaliagdo, Politica e Metas
Descri¢do da relevéncia da protegdo ambiental para a empresa (isto é, riscos e oportunidades ambientais). Descrigdo
das politicas, compromissos publicos e metas da empresa sobre protecéo ambiental

Por ser um prestador de servigco, no caso uma consultoria estratégica para organizacGes de pequeno porte, somos
considerados (inclusive pelo proprio Sistema B) uma prestadora de servigo de baixo impacto ambiental.

Como politicas ambientais temos a mensuragdo anual e compensacdo de todas nossas emissGes de gas carbonico
(CO2). A compensagdo é realizada por meio do plantio de arvore em regiGes protegem os mananciais do Sistema
Cantareira. Este trabalho é realizado pela empresa “Iniciativa Verde”.

Promovemos constantemente as causas ambientais em nossos conteddos de comunicacdo. Na publicacdo semanal
“Causa da Semana”, promovemos temas ligados ao combate ao desmatamento, combate as mudangas climaticas,
protecdo da biodiversidade, direitos de povos indigenas entre outras. Nosso estudo “Causas Para se Observar” de
2019, possui uma sessdo exclusiva sobre meio ambiente.
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Nosso servico, ligados a consultoria estratégica de defesa de causas, aborda frequentemente questdes ligadas a
defesa do meio ambiente, seja para empresas seja para ONGs.

Implementagdo
Descri¢do de agdes concretas para implementagdo de politicas ambientais, reducéo de riscos ambientais e
resposta a incidentes ambientais

Por meio de nossos servicos colaboramos efetivamente com a ODS 2, de fome zero e agricultura sustentavel; ODS 12
de consumo e producdo responsaveis e a ODS 15 de Vida Terrestre.

Podemos destacar como exemplos de projetos, nosso servigo de agéncia de comunicagdo prestado para a Fundagdo
Grupo Boticdrio, que atua para proteger a natureza brasileira. Além de realizarmos o trabalho de comunica¢do de
suas atividades, nosso escopo era realizar uma comunicagdo transformadora, que aumentasse a consciéncia e
sensibilizagcdo da populacdo brasileira sobre a necessidade de defesa do meio ambiente.

Em 2020, um dos nossos grandes projetos é para a Didlogo Brasil, uma organizagdo criada a partir da CLUA — Climate
and Land Use Alliance. O projeto possui como grande objetivo “Sensibilizar e mobilizar a sociedade brasileira na defesa
das florestas, clima e direitos de povos tradicionais e indigenas”. Sera realizado por meio da identificacdo e
entendimento da relacdo de segmentos da populagdo brasileira com temas socioambientais; criacdo de estratégias
de comunicagdo e engajamento e fortalecimento de organizacdes da sociedade civil para implementar essas
estratégias.

Medigdo de resultados
Descriclio de como a empresa monitora e avalia o desempenho ambiental
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Mensuramos nosso impacto ambiental “institucional” por meio da mensuragdo e compensacdo de nossa pegada de
carbono. Em 2019 foram 23,26 toneladas de CO2 emitidas e compensadas com a plantacdo de 99 arvores nativas da
Mata Atlantica. A origem do CO2 emitido foi 65% devido a transporte terrestre; 31% devido a transporte aéreo; 3%
eletricidade e dgua e 1% materiais de consumo.

Em cada projeto prestados por nossa consultoria, procuramos avaliar também os indicadores especificos de impacto
de cada projeto. Como somos uma consultoria de comunicacdo e engajamento em torno de causas, nosso impacto
ambiental é indireto, medido por meio de indicadores de conscientizacdo, interagdo com os assuntos e
engajamento. No projeto da Fundacdo Grupo Boticario, por exemplo, era avaliado frequentemente o alcance das
postagens; niumero de interagdes; nimero de seguidores; atencdo; entre outros. Todas ligadas a prote¢do do meio
ambiente.

Principios Anticorrupgdo
Principio 10: As empresas devem trabalhar contra a corrup¢éo em todas as suas formas, incluindo extorséo e
suborno

Avaliagdo, Politica e Metas
A descrigcdo da relevdncia da postura anticorrupgdo para a empresa (isto é, avaliagdo de riscos da postura
anticorrupgdo) Descrigcdo de politicas, compromissos publicos e metas da empresa acerca da postura anticorrup¢éo

Apesar de ndo prestarmos nenhum tipo de servico para o poder publico desde 2015, somos uma consultoria que
realiza diversos trabalhos de advocacy, ou seja, influéncia e pressdo para criacdo e mudancas em politicas publicas
ligadas a causas sociais.

Desde nossa fundagdo, defendemos novas formas de participagdo democratica, estimulando um aumento da
participacdo social e a criagdo de mecanismos didlogo e interlocugdo mais transparentes e responsaveis.

Nosso esforgo é de aumentar o accountability do poder publico, por meio do aumento da transparéncia e pressao
popular por direitos sociais e ambientais.



Condenamos veementemente qualquer ato de corrupgdo, seja de nossos socios, colaboradores, clientes e
fornecedores. Uma vez identificada praticas suspeitas de corrupcdo por qualquer um de nossos stakeholders, nossa
acdo imediata é de suspensdo de nossa relacdo até que os fatos sejam apurados e devidamente esclarecidos.

Implementagao
Descri¢do de agbes concretas para implementagdo de politicas anticorrupgdo, redugéo de riscos anticorrup¢éo e
resposta a incidentes.

Nosso ultimo incidente ligado a identificacdo de um ato de corrupgdo ocorreu em 2018. Um de nossos clientes foi
alvo de uma investigagdo da Policia Federal, por envolvimento com fraudes em licitacdes na Secretaria de Saude do
Rio de Janeiro.

Apds ciéncia dos fatos, nossa decisdo imediata foi de encerrar nossa relagdo como prestador de servico para a
organizagao.

Possuimos também um termo de comprometimento que deve ser assinado por todos os nossos fornecedores, a se
comprometerem com os critérios éticos e comportamentos regidos pelas suas respectivas categorias profissionais.

Medigdo de resultados
Descricio de como a empresa monitora e avalia o desempenho da postura anticorrupgdo

Por sermos uma empresa de pequeno porte, ndo possuimos atualmente uma meta especifica relacionada a
anticorrupgao.



