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IZJAVA O STALNOJ PODRSCI

Zadovoljstvo nam je da Vam predstavimo novi jedanaesti izveStaj o napretku, koiji
potvrdjuje nasu trajnu stratesku posvecenost principima drustveno odgovornog poslovanja
(DOP) i odrzivog razvoja. Poslovna filozofija i strateSka razvojna orijentacija Alta banke a.d.
(ranije poslovno ime JUBMES banke a.d.) se zashiva na aktivhoj progresivnoj pomociji principa
odgovornog biznisa i odrzivog razvoja, koji istovremeno definiSu na$ trajni vrednosni okvir i
obeleZavaju sve faze razvoja Banke.

Osnazenalliderska pozicija u promociji principa korpotiavne drustvene odgovornosti
(KDO) i odrzivog razvoja se posebno potvrduje i u aktuelnom periodu koji se vezuju za promenu
u akcionarskoj strukturi kapitala Banke,odnosno prodaju drZavnog udela respektabilnoj
finansijskoj instituciji ALTA Pay Group doo. Novi dinamizam u razvoju savremenog poslovnog
profila nase banke u uslovima procesa digitalizicije i razvoj seta novih proizvoda i usluga,
odrziva trziSno konkurentna pozicija na dinami¢kom trzisStu bankarsko-finansijskih usluga u
sintezi sa progresivnim pristupom konceptu KDO i odrZivog razvoja , uklju¢ujuci i aktivnho ucesce
u ostvrivanju razvojnih i strateskih ciljeva nase zemlje su paradigme prozicioniranja banke kao
moderne dinamiéne i adaptibilne finansijske institucije koja rezultate svog poslovanja ne odvaja
od doprinosa ekonomskoj, socijalnoj i ekolo$koj odrZivosti.

U izve$tajnom periodu proslavali smo i jubularnin 40 godina od osnivanja Banke sa
posebenim usmerenjem na njenu poziciju medju liderima druStveno odgovornog poslovanja u
Republici Srbiji. Banka oblikuje kreativnu i inovativnu strategiju koja principe odgovornog biznisa
ne odvaja od ukupnih rezultata poslovanja na nacionalnom/regionalnom nivou.

U ovom trenutku svet se suoCava sa izazovima i posledicama globalne pandemije
izazvane corona virusom. U uslovima kada su efekti aktuelne krize ozbiljno ugrozili socijalnu
koheziju na svim nivoima, uvereni smo da subjekti u realnom i finansijskom sektoru treba da u
praksi afirmiSu maksimu: “Kompanije ne mogu biti profitabilne i uspe$ne ako nisu istovremeno i
socifalno odgovorne”, IzraZzavajuci socijalnu odgovornost i dobrovoljnost kroz opredeljenost da
primenjujemo principe i vrednosti modernog odgovornog biznisa ustanovljene iznad nivoa
propisane zakonske obaveze, teZimo unapredenju standarda drustvenog razvoja, zastite Zivotne
sredine i poStovanja ljudskih prava .Ponovo se aktuelizuje pitanje postajanja globalne solidarnosti
kako bi sacuvalo zdravlje svetske populacije, $to je fundamentali cilj Agende 2030. Bez zdrave
populacije nema mira i integralnog razvoja. U takvim okolnostima ponovo se afirmiSe znaclaj
svih inicijativa i programa koje promividu principe dru$tveno odgovornog poslovanja i odrZivog
razvoja i sinergijski povezuju sve sfere dru$tva u cilju ostvarivanja mira, prosperiteta i odrzivog
razvoja. Savremena biznis zajednica ima posebnu odgovornost kako bi se saduvao nuZan nivo
socijalne kohezije u uslovima primene medunarodnih i nacionalnih mera mera u borbi protiv
corona visusa COVID 19.

Banka potvrduje svoju poziciju drustveno odgovornog poslovnog subjekta i preduzima
sve mere i akcije kako bi se sacuvalo zdravije zaposlenih, klijenata i svih drugih subjekata na
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koje utiCe nase poslovanje, ali i svojim aktivnostima konkrentno doprinosi o¢uvanju ekonomke i
socijalne kohezije. Banka sprovodi aktivnosti koje su u kriznoj situaciji biti od velike pomoci
zdravstvenom sektoru Republike Srbije ( nabavka medicinske opreme i sli¢no).

S tim u vezi isti¢emo naSe proaktivno u¢esdce u mrezi Globalnog dogovora koje oznacava
dinami¢an-evolutivan proces u kojem smo potvrdujemo na$u vitalnost i odrzivost na
konkurentnom trzistu bankarsko-finansijskih usluga, ali i spremnost na odgovorimo na sve
izazove drustvenih i strukturnih promena, ali i globalnih zdravstvenih, ekonomskih i ekoloskih
kriza. Opredelili smo se da aktivho doprinosimo, koja nije ostvariva bez odgovornog - etickog
biznisa, brige za potrebe razli¢itih drustvenih grupa i zdravilje najmlade populacije, ali i zdravu
Zivotnu sredinu i dr.

Proaktivhim delovanjem u Globalnom odgovoru UN od marta 2008.godine, naSa Banka
se obavezala da promovise i integriSe 10 principa druStveno odgovornog poslovanja u svoje
poslovne aktivnosti, kao deo korporativhe politike, poslovanja i poslovne kulture. Osnovni
principi DOP odnose se na za$titu ljudskih prava, zastitu radnih prava, za$titu Zivotne sredine i
borbu protiv korupcije. ovezivanje ekonomskih i socijalnih ciljeva je osnov za oblikovanje novog
koncepta poslovne konkurentnosti, koji ukljucuje i kreiranje novih proizvoda i usluga proisteklih iz
primene  principa korporativne druStvene odgovornosti.  Sledstveno  tome,evolutivho
unapredjujemo  svoju praksu Stalno unapredujemo svoje aktivnosti na polju korporativne
drustvene odgovornosti, podrazumevajuci da implementacijom principa korporativne drustvene
odgovornosti doprinosimo | ostvarivanju naSih poslovnih | razvojnih ciljeva. Konkretno
potvrdjujemo znacaj i vrednost savremenog poslovnog modela koji privredni subjekti usvajaju na
dobrovoljnoj osnovi, a primarnu funkciju sticanja i raspodele profita ne odvajaju od pozitivhog
uticaja na svoje radno, druStveno i prirodno okruZenje. Tradicionalno shvatanje biznisa sa
jedinom svrhom stvaranja profita zamenjuje nova vizija i kultura poslovanja, koja uvaZava i
druStvene ciljeve.

Pojam odrzivog razvoja je neposredno povezan sa drustveno odgovorno poslovanje jer
promovisanje drustveno odgovorne prakse u privriednom okruZenju olak$§ava ostvarenje principa
odrzivog razvoja, kao holistickog koncepta. Globalni ekonomski, socijalni i ekoloSki izazovi
podstakli su reforme poslovnih i razvojnih strategija u pravcu promovisanja korporativne
odrZivosti.

U sadasnjem trenutku globalne pandemije od velikog znacaja je ostvarivanja Agende UN
2030 koja nije samo ciljina razvojna platforma koja obavezuje drzave ¢lanice UN vec poziva i
poslovnu sferu na progresivnu primenu principa KDO. Napredna implementacija principa KDO u
segmentima ljudskih prava, radnih standarda, zaStite Zivotne sredine i antikorupcije pozicionira
poslovnu zajednicu kao kljuénog Cinioca integralnog ostvarivanja novih 17 fundamentalnih
principa odrZivog razvoja.

Nova Agenda odrZivog razvoja je globalni sporazum kojim se utvrduju univerzalni,
sveobuhvatni programi delovanja svih drzava ¢lanica UN, ukljuc¢ujuci i njihove politike na planu
ostvarivanja novih ciljeva odrZivog razvoja. Za uspe$Sno sprovodjenje Programa, drZzave &lanice
UN su duzne da pruze konkretan doprinos putem razli¢itih aktivnosti/mera javne sfere,
poslovnog sektora i NVO. Partnerstva su kljucni katalizator globalne solidarnosti za odrziv razvoj
, te sledstveno tome i izmena koncepta globalnog partnerstva u smislu participacije relevantnih



stejkholdera javne sfere, NVO i poslovnog sektora. Istovremeno, sadrZaj aktivnostimera
pojedinaéne drZave je determinisan stepenom ekonomsko-socijalnog razvoja, razvijenoScéu
poslovnog ambijenta, nacionalnim specificnostima, kulturnim identitetom, odnosno ukupnim
resursima (personalni i institucionalni) kojima raspolaZze odnosna drZzava za primenu Programa.
Globalni ciljevi i zadaci odrdzivog razavoja su nedeljivi, odnose se ha ceo svet i univerzalno su
primeneljivi. Svaka drzava pojedinac¢no odlucuje kako da globalne ciljeve uvede u nacionalne
planove,procese, politike i strategije.

Sadasnji trenutak globalne pandemije potvrduje vaznost holistickog pristupa konceptu
odrZivog razvoja u Cijem sredistu je unapredjnje stanja ljudskih rezsirsa i jaCanje socijalne
inkluzuje jer ekoloSki, ekonomski i druStveni aspekti razvoja ukazuju da potrebe buducih
generacija mogu biti ugrozene ne samo degredacijom prirodnih reusrsa vecée i manjom
raspolozivoScu ljudskih i drustvenih resursa kao pretpostavke ukupnog kapaitala. Ljudski kapital
se razvija ulaganjem u poboljSanje kvaliteta Zivota kroz sistem obrazovanja, zdravstvene i
socijalne programe dr.

lako ciljevi odrzivog razvoja nisu eksplicitno obavezujuci, drZave potpisnice sporazuma
su preuzele obavezu da ih sprovedu najbolje §to mogu u skladu sa svojim kapacitetima i
nacionalnim prioritetima. Za Republuku Srbiju su ostvarivanje Agende UN 2030 i Agende
pristupanju EU - dva dopunjuju¢a i paralelna procesa. Za nacionalne strate$ke ciljeve od
vaznosti je ,Novi evropski konsenzus o razvoju®, koji je usvojila Unija 2017.godine.Ovaj
dokument daje zajednicku viziju i iznosi plan delovanja drZzava C¢lanica Unije i razlicitih subjekata
na tzv.evropskom nivou ukljuéujudi i poslovnu sferu za iskorenjivanje siromastva i ostvarivanje
odrzivog razvoja u Evropi i svetu. Dokument se u sadrZzajnom i ciljinom pogledu oslanja na
Agendu 2030, s tim da je oblikovan prema prioritetima razvoja Unije do 2020, ali i za naredni
period koji se oslanja na kapacitete Unije za ostvarivanje razvojnih cilieva do 2030. U prvom
izves$taju dobrovoljnog nacionalanog izvestavanja Republike Srbije od 2019.godine ukazuje se
na povezanost navedena dva procesa, ali i povezanost procesa multelateralizma i regionalne
saradnje koji treba da omoguce integtralni razvoj, odnosno ostvrivanju klju¢nih principa Agende.
Ti principi su: univerzalost i inkluzivnost 17 ciljeva odrzivog razvoja; medupovezanost i
nedeljivost ciljeva odrzivog razvoja; globalna partnerstva i dostupnost tenologija i izvora
finansiranja za sve.

lako su potresi izazvani globalnom pandemijom doveli u pitanju primenu kljucnih
dokumenata posvecenih odrZzivom razvoju i ostvarenje drugim strateSkim cilieva naSe zemlje,
cenimo da se u sadaSnjem frenutku upravo ukazuje na vaznost solidarnosti, humanosti,
globalnih-regionalnih i sub-regionalnih partnerstava, a posebno partnerstva izmedju biznis
zajednice , civilnog dru$tva i javne sfere kako bi se na pravi zastitio ljudski kapital koji je kljucni
faktor razvoja u XXI veku. NuzZno je ponovo ukazati na vaZnost zdravlja gradana svih uzrasta i
smanjenje nejednakosti u pruzanju zdravstvene zastite. Podsecamo da je u okviru cilia 3
odrzivog razvoj usmerenje na promociju zdravog Zivota, ali i prevenciju i kontrolu bolesti,uz
nuznost unapredjenja zdravstvenog sistema i kvaliteta zdravstvene zastite. Uspe$no upravljanje
ovom krizom povecava i poverenje u institucije koje su u funkciji promovisanja miroljubivih i
inkluzivna dru$tava za odrZivi razvoj. SadrZaj 16. cilja, odnosno podciljeva i smernica ukazuje da
je potrebno uspostavii kooperativni odnos izmedu razliCitih struktura druStveno-privrednog
OKruZenja u cilju ostvarenja inkluzivnog druStva bez marginalizacije ili diskriminacije. Ovaj cilj
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odrZivog razvoja objedinjuje gotovo sve principe Globalnog dogovora koji se zasnivaju na
postovanju ljudskih prava i radnih standarda, zastiti Zivotne sredine i borbi prortiv korupcije. Time
se uocava logi¢ka sinergijska veza koncepta KDO, korporativne odrzivosti, odrzivog razvoja i
inkluzivnog dru$tva.MreZa ne sagledava korporativnu druStvenu odgovornost, samo kao
korporativnu filantropiju veé je tumaci kao celovitu posvecenost odrzivosti privrednog razvoja
kroz saradnju sa zaposlenima, lokalnom zajednicom i drustvom uopS$te, u cilju poboljSanja
kvaliteta Zivota. Buduce promene organizacione strukture mreZe i sprovodenje Revizije
strategije razvoja Globalnog dogovora UN 2020. godine uvodjenjem biznis modela, po nasoj
oceni, treba da doprinese snaZnijem doprinosu biznis zajednice u procesu tranzicije prema
drustvu socijalne, ekonomske i ekoloske odrzivosti. Pripremljenost i profilisanje savremene
poslovne zajednice kao druStveno odgovorne je preduslov za implementaciju ciljeva odrzivog
razvoja u suStinskom i vrednosnom smislu. OdrzZivi razvoj predstavija integralni ekonomski,
tehnoloski, socijalni i kulturni razvoj, uskladen sa potrebama zaStite i unapredenja Zivotne
sredine, koji omogucava sadasnjim i buduc¢im generacijama zadovoljavanje njihovih potreba i
poboljSanje kvaliteta Zivota. za uspesSno sprovodjenje Agende, drZzave su duzZne da pruze
konkretan doprinos putem razliGitih aktivnosti/mera javne sfere, poslovnog sektora i NVO.
Partnerstva su kljuéni instrument globalne solidarnosti za odrzZiv razvoj, §to zahteva i izmenu
koncepta globalnog partnerstva u smislu participacije svih relevantnih stejkholdera javne sfere,
NVO | poslovnog sektora. Agenda je kreirana kao okvir za izradu javnih politika drZzava
potpisnica koje saglasno svojim specificnostima i mogucnostima treba da ostvaruju izabrane
cilieve koji sinergetski i holisticki obuhvataju sva tri stuba odrzivog razvoja.

U izve$tajnom periodu potvrdujemo reprezentativnu i lidersku poziciju Banke u
segmentu DOP sprovodenjem razliCitih internih aktivnosti koje u sinergiji sa konceptom
integrisanog menadZmenta kvaliteta, normativno i funkcionalno doprinose jaéanju naSe pozicije
kao drustveno odgovornog poslovnog subjekta. Pozicionirani smo u grupi poslovnih subjekata
za koje je druStveno odgovorno poslovanje legitimacija uspeSnosti na novim osnovama.
Konceptu KDO ne pristupamo parcijalno, vec je integralna primena principa osnova politike i
sistema integrisanog menadZmenta kvaliteta, koje Banka primenjuje od 2012.godine. Ovim se
drustveno odgovorno poslovanje definiSe kao razvojna i strateSka komponenta upravijanja.

Uklju¢eni smo u sve aktivhosti nacionalne mreZe Globalnog dogovora usmerene na
sprovodenje Nove strategije razvoja Globalnog dogovora UN 2020. Dokument ima za cilj da
unapredi organizaciju i rad lokalnih mreZa radi potpunijeg ostvarenja svih 10 principa Globalnog
dogovora i novih Ciljeva odrzivog razvoja. Po nasoj oceni, za nacionalnu mrezZu je od bitnog
Znacaja da se reorganizacija odvija postepeno uz jasno definisane aktivnosti i ciljeve, uz
napomenu da bi promena statusa mreZze u medunarodnu organizaciju uslovila znacajne
promene, ne samo u pogledu forme organizovanja, vec i u pogledu obaveza buducih ¢élanica.

Stalno unapredjujemo sistem menadzmenta kvaliteta za standarde ISO 9001:2008 -
Sistem menadZmenta kvaliteta, ISO 27001:2005 - Standard za bezbednost informacija i ISO
14001:2004 - Standard za za$titu Zivotne sredine. Integralnom primenom politika - Politike
kvaliteta, Politike sigurnosti informacija i Politike zaStite Zivotne sredine obezbedujemo
pretpostavke za dalje unapredenje nase pozicije kao respektabilne finansijske organizacije koja
prati trendove savremenog trzista i poStuje principe odgovornog biznisa. Evoluiramo primenu
sistema i pokre¢emo inicijative za njegovo unapredenje. Referentno sertifikaciono telo iz Velike
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Britanije izvrSilo je nadzor primene standarda i uspesno je okon¢an proces resertifikacije na
naredni period od tri godine.

Inovirane politike i primena referentnih medunarodnih standarda obelezavaju dalji
kvalitativni napredak u naSem pozicioniranju na polju KDO | negovanju koncepta odrZivog
razvoja, kojem pristupamo evolutivho i dinamicki, kroz saradnju sa internim i eksternim
interesnim grupama. Povezivanjem razliitih interesnih grupa, javnog i neviadinog sektora,
doprinosimo imlementaciji nove strategije odrZivog razvoja, harmonizovane sa osnovnhim
cilievima evropskog integracionog procesa - oblikovanjem konkurentne i na znanju zasnovane
ekonomije, druStva socijalne kohezije i ekoloSke odrZivostiNovi model upravljanja posebno
naglaSava znacaj transparentnosti i celovitog izvestavanja o druStvenoj odgovornosti, primenu
savremenih medunarodnih standarda i kodeksa korporacijskog upravijanja. Proaktivho
saradujemo sa internim i eksternim interesnim grupama, konstantno unapredujuci praksu
obavestavanja svih zainteresovanih grupa i inicirajuci dijalog sa zaposlenima o razli¢itim pitanjima
koja se odnose na principe korporativne drustvene odgovornosti. IzveStavanje o drustveno
odgovornom poslovanju je sve zastupljenija praksa odgovornih kompanija, koja im omogucava da
prate svoje ekonomske, ekoloske i drusStvene uticaje i o tome informiSu zainteresovane grupe.
Sinteti¢kim povezivanjem finansijskih i nefinansijskih indikatora u prezentaciji poslovnog profila
i rezultata Banke (pored poslovnih izve$taja dostavijamo svim zainteresovanim stejkholderima i
Izvestaj o drustveno odgovornom poslovanju), ne zanemarujemo odgovoran odnos prema svim
potencijalnim rizicima ugroZavanja ljudskih prava i Zivotne sredine, kao o prema upravijanju
potencijalnim rizicima koruptivhog delovanja. Ovim kreativnho doprinosimo korelativnoj vezi
izmedu poslovnih ciljeva korporativhog sveta i koncepta odrzivog razvoja.

Drustveno odgovorno poslovanje zahteva i eticko ponaSanje koje je u funkciji ulaganja u
odrzivi razvoj. OdrZiv razvoj podrazumeva i solidaran i human odnos prema socijalno
ugrozenima, koji stalno potvrdujemo pruZanjem podrSke tog grupaciji populacije, a posebno
le¢enju dece iz socijalno ugroZenih sredina.

Podrzavamo razliCite projekte Ilokalne zajednice (naucno-obrazovni, kulturni,
zdravstveni), Ciji sadrZaj i rezultati odraZzavaju naSa stremljenja ka promovisanju odrzivog razvoja
i fundamentalnih principa DOP. Posebno isticemo da smo nastavili da promovisemo znacaj
ocuvanja kulturnog identiteta i inkluzije ugroZenih grupa posebno na teritoriji AP Kosovo i
Metohija.

U oblasti zastite Zivotne sredine dalje unapredjujemo visegodi$nju saradnju sa
Specijalnim rezervatom prirode Rezervat Uvac d.o.o0. Nova Varo$, podrskom projektu hranilista
za beloglavog supa, koji je simbol jednog od najbogatijih prirodnih rezervata Republike Srbije.

Kao klju¢ni osniva¢ Humanitarne fondacije ,Za decje srce®, nastavili smo da pruzamo
punu podrdku aktivhostima ove humanitarne organizacije, koja je istovremeno i izraz nase
trajne opredljenosti prema univerzalnim etickim poslovnim principima. Od osnivanja 1992.godine
do danas, HF potvrdjuje svoje humane ciljeve i misiju stalnim aktivhostima usmerenim na
prikupljanje pomodi radi kvalitetnijih uslova operativnog lecenja, rehabilitacije i socijalne adaptacije
najmladih pacijenata sa urodenim sréanim manama.

Konstantno podsti¢éemo edukaciju zaposlenih u cilju unapredenja znanja o savremenim
bankarskim operacijama i principima odgovornog poslovanja, posebno u segmentima zastite
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Zivotne sredine, borbe protiv korupcije i zastite ljudskih prava, compliance funkcije i dr.
Nastavijamo da unapredujemo bezbednosnu kulturu zaposlenih i uvodimo savremene tehnicke i
bezbednosne uslove rada. Znacajna komponenta naseg pozicioniranja kao lidera u promociji
principa DOP-a, posebno principa - borbe protiv korupcije, je sveobuhvatan i koherentan
Antiokorupcijski program. Normativni aspekt potvrde pozitivne orijentacie Banke prema
principima KDO | zdravog-etickog biznisa su i Kodeks korporativnog upravijanja i Kodeks
profesionalnog pona$anja zaposlenih. Integralna primena ova dva krovna interna dokumenta
sa jasno definisanim nadlezZnostima i odgovornostima doprinose stalnom unapredjenju poslovne
etike, antikorupcijske kulture i koncepta ,zdravog“ biznisa, koji su sus$tina novog modela
poslovanja i korporativne odrZivosti.

Principi DOP su osnova na$e poslovne i razvojne orijentacije. Integritet i etic¢nost,
postovanje normativnog okvira, promocija vrednosti zdravog biznisa i novih ciljeva odrZivog
razvoja, kreiranje novih proizvoda koji implementiraju vrednosti odgovornog biznisa su premise
naseg reprezentativnog pozicioniranja medju drustveno odgovornim subjektima finansijskog
sektora Republike Srbije.To je odgovor na sve krizne izazove, ujklju¢ujuci i izuazove koje prate
pandemiju, umesto zatvaranja teZimo praktivnom pristupu prema principima KDO i odrZivog
razvoja i promoviSemo solidarnost i humanost kao klju¢ni odgovor za odbranu zdravija
populacije, mira i bezbednosti.

Strateska orijentacija prema principima KDO, zdravog biznisa i odrZivog razvoja i sistem
integrisanog menadZmenta kvaliteta obezbeduju sve znacajniju ulogu nas banke y sprovodenju
strateskih i razvojnih ciljleva nase zemlje , ali medunarodnih razvojnifi platfoghi posvecéenih

odrZivom razvoju.
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PRIMENA OSNOVNIH PRINCIPA GLOBALNOG DOGOVORA UN U
AKTIVNOSTIMA ALTA BANKE SA OCENOM REZULTATA |
PREDLOGOM DALJIH AKTIVNOSTI

UVODNE NAPOMENE

Jedanesti izvedtaj o napretku Alta banke a.d. (ranije poslobvno ime JUBMES banka)
konkretno potvrduje reprezentativnhu osnazenu fazu u pozicioniranju Banke kao odgovornog
poslovnog subjekta, koja na mikro i makro nivou doprinosi odrzivom razvoju.

Drustveno odgovorno poslovanje je sastavni deo novog, odrzivog ekonomskog modela
koji podrazumeva svest o novom polozaju i zna€aju poslovnog sektora u savremenom,
globalnom drustvu i o odgovornosti koja iz njih proizilazi. NasSa strategija drustveno odgovornog
poslovanja svodi se he samo na implementiranje principa KDO koji se odnose na ljudska prava,
radne standarde, zastitu Zivotne sredine i borbu protiv korupcije, ve¢ predstavlja i izvor inovacija
koje treba da pozitivno utiCu na ukupne rezultate poslovanja i profilisanja savremenog
korporativnog identiteta. Opredeljeni smo za brzi napredak u primeni principa KDO i promociji
modela odgovornog biznisa, kome pristupamo evolutivho, odgovorno i strateski, uz postovanje
interne dimenzije (ulaganje u ljudske resurse, racionalna upotreba energije, postovanije interesa
internih stejkholdera i dr.) i eksterne dimenzije KDO (razvoj lokalne zajednice, postovanje
ljudskih prava, zastita Zivotne sredine i dr.). Strateski pristup drustveno odgovornom poslovanju
smatra se znacajnim za podizanje konkurentnosti i ostvarivanje ciljeva odrzivog razvoja. DOP
doprinosi definisanju sistema vrednosti koje su osnov savremenog eti¢kog biznisa.

Izdvajaju se tri aspekta odrzivog razvoja : - ekonomska odrzivost,- ekoloSka odrzZivost | -
socijalna odrzivost. Prvi aspekt podrazumeva ekonomski rast i razvoj, drugi obuhvata integritet
ekosistema i brigu o njihovom kapacitetu i bioraznolikosti, dok poslednji obuhvata vrednosti kao
Sto su jednakost, osposobljenost, dostupnost i u¢eSée pojedinaca u drustvenom Zivotu. Pored
ove tri komponente, rukovodeci principi odrzivog prostornog razvoja evropskog kontinenta
uvode i Cetvrtu dimenziju, to jest kulturnu odrzivost koja ukljuCuje posStovanje kulturnog
diverziteta u uslovima integralnog razvoja. Ponekad se kao posebna dimenzija prepoznaje
prostorna odrzivost — balansiranost u razvoju ruralno-urbanih podrucja.

1.0drziv razvoji kao oblik drustvene i strukturalne drustvene transformacije koji uvazava
odnos ekonomskog rasta i neobnovljivih prirodnih resursa. Uz poStovanje principa odrzZivog
razvoja, paralelno postoje i tri osnovne predpostavke: prvo, pravo ljudskih bica na zdrav i
produktivan Zivot u harmoniji sa prirodom, drugo, to da drzave imaju suvereno pravo da koriste
svoje resurse odnosno prirodna bogatstva na nacin koji neée Stetiti zivotnoj sredini drugih
zemalja ali ¢e odgovarati njihovom privrednom razvoju, i trece, povoljni medjunarodni odnosi koji
bi omogudili otvoren medjunarodni ekonomski sistem koji Stiti interese svih, i doprinosi razvoju
celokupnog globalnog sistema zastite zZivotne sredine.

Procesi globalizacije i integracioni evropski tokovi joS viSe su aktuelizovali koncept i
stvarnost odrzivog razvoja u njegovom kompleksnom sadrzaju, kao uskladjeni integralni
ekonomski, tehnoloski socijalni i kulturni razvoj sa uslovima prirodne sredine. Odrzivi razvoj
podrazumeva redavanje: privrednih problema, problema siromastva i nezaposlenosti, problema
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obrazovanja i zdravlja ljudi, razvoja ljudskih naselja, primenu ekolo8kih tehnologija, promene u
nacinu potroSnje, ekoloski menadzment, razvoj institucija i nauke u cilju odrzivog razvoja.

Do usvajanja nove razvojne agende 2030, ranije globalne razvojne strategije hisu
dovoljno uvazavale ulogu poslovnog sektora u kreiranju odrzivosti, odnosno bila je
mininimizirana uloga biznisa u ostvarivanju odrzivog razvoja. Imajuéi u vidu socijalne i ekoloske
posledice poslovnih operacija, pokrenuta je rasprava o promeni uloge biznis sektora u
ostvarivanju odrzivosti. Posebno je naglasavamo znacCaj aktivnhosti mreze UN Globalnog
dogovora u promeni neoliberalnog stava da isklju€ivo profit doprinosi razvoju. Kompanije ne
mogu biti neutralne prema socijalnim i ekoloskim pitanjima, jer one deluju u odredenoj sredini i
svojim aktivnostima utiCu na mnoge aspekte socijalnog i prirodnog okruzenja. Nova razvojna
Agenda 2030 je na novim osnovama postavila ciljeve odrzivog razvoja, koji su kreirani kroz dug
kosultativni proces. Ovaj proces je omogucio da se na globalnom nivou ukljue gradani i razli€iti
drustveni i ekonomski akteri i da iskazu misljenje o problemima sa kojima se suo€avaju, kao i
da iznesu svoju viziju sveta u kakvom Zele da Zive.

Globalni razvoj moze biti ostvaren samo ako njegovi ciljevi (17 oshovnih i 169 podciljeva)
budu prihvaéeni na nivou pojedinacnih drzava i ugradeni u nacionalne razvojne politike. Ciljeve i
podciljeve karakteristicne za jednu zemlju treba da podrzZe indikatori napretka koji su relevantni
na lokalnom nivou, kako bi se pratili rezultati njihovog ostvarivanja.

Javne politike za sprovodenje Ciljeva odrZivog razvoja treba da holisticki i sinergetski
posmatraju potrebe razvoja koje mogu biti socijalne, ekonomske, kulturne ili povezane sa
zivotnom sredinom. Napr., javne politike za borbu protiv siromastva (Cilj 1) ne mogu se svesti
isklju¢ivo na povecanje prihoda. Javne politike za borbu protiv siromastva treba da se bave svim
dimenzijama ovog problema deduktivnim metodom, kao §to je nedostatak obrazovanja i
zdravstvene zastite, iskljuenost iz sistema socijalne za$tite, iskljuenost iz javne sfere,
zanemarivanje kulturnih potreba i dr. Holisti¢ki i sinergetski pristup predstavlja sustinu nacela po
kome niko nije izostavljen. Agenda 2030 obuhvata smernice i standarde za redovno
preispitivanje i sagledavanje ostvarenog napretka. Globalni napredak u vezi sa ciljevima
odrzivog razvoja procenjivace se na osnovu skupa dogovorenih indikatora. Podrazumeva se da
drzave mogu da usvoje indikatore prihvatljive za lokalni nivo, kako bi mogle da prate svoj
nacionalni napredak. U mnogim zemljama su osnovane nacionalne radne grupa za Ciljeve
odrzivog razvoja sa svrhom koordinacije, usmeravanja i sprovodenja ciljeva odrzZivog razvoja.

Kjuéni stubovi odrzivog razvoja se podudaraju sa osnovnim premisama globalno
shvacenog koncepta odrzivog razvoja da ljudska bi¢a imaju pravo na zdrav i produktivan
zivot, uskladen sa prirodom, da drzave imaju suvereno pravo da koriste prirodna bogatstva,
ali na nacin kojim ne ugrozavaju zivotnu sredinu drugih i da je neophodna medunarodna
saradnja u oblasti odrzivog razvoja. Sve dimenzije odrzivog razvoja su medusobno zavisne,a
interakcija Cetiri stuba odrzivog razvoja, uz njihovo oc€uvanje i stalno unapredenje, je
uslov za ostvarivanje odrzivosti na svim nivoima. Bitan &inilac efekasnog sprovodjenja proces
odrzivog razvoja na nacionalnom/ regionalnom/globalnom nivou je usvajanje referentnih
indikatora na osnovu kojih se vr§i evaluacija preduzetih mera i aktivnosti u cilju primene
odrzivog razvoja. lIndikatori odrzivog razvoja treba da jasno i precizno prikazu rezultate, da
budu merljivi, upotrebljivii, transparentni i nau¢no utemljeni.



Mnoge organizacije u okviru sistema UN, medunarodne razvojne organizacije, institucije
EU i dr. u€estvuju u oblikovanju normativhog okrvira za operecionalizaciju koncepta odrzivog
razvoja. Agenda 2030 je globalna platforma za operacionalizaciju koncepta integralnog razvoja.
Agendu dopunjuju tri dodatha medunarodna sporazuma o razvojnom finansiranju, klimatskim
promenama i smanjenju rizika od elementarnih nepogoda. Ovi dokumenti pruzaju celovit radni
okvir koji pokrec¢e odrzivi razvoj . Iznosimo osnovne napomene o ovim radnim dokumentima :

- Akciona agenda iz Adis Abebe je dokument usvojen na Trec¢oj medunarodnoj
konferenciji o razvojnom finansiranju (jul 2015). Ovaj dokument predstavlja globalni radni okvir
za koriS¢enje finansijskih resursa ( hiljade milijardi dolara) za podrSku odrzivom razvoju. To se
moze posti¢i putem razvojne saradnje, medunarodnog oporezivanja, trgovine, javno-privatnih
partnerstva, kofinansiranja izmedju razvojnih institucija i komercijalnih banaka i dr. Dokument se
nadovezuje na 17.cilj odrzivog razvoja (ucvrscivanje globalnog partnerstva za odrzivi razvoj).

- Pariski sporazum o klimatskim promenama je usvojen decembru 2015. Ovaj
dokument ima za cilj da ogranici rast globalne prose¢ne temperature na ispod dva stepena
Celzijusa u poredenju sa predindustrijskim periodom. Vec¢i rast temperature moze ostaviti
katastrofalne posledice na ljudski razvoj. Sporazum zahteva od svih zemalja da preduzmu
efikasne i merljive korake, kako bi smanjile emisiju gasova sa efektom staklene baste.
Sporazum se nadovezuje na 13. cilj odrzivog razvoja (borba protiv klimatskih promena).

- Okvir iz Sendaja, Japan za smanjenje rizika od elementarnih nepogoda usvojen marta
2015. Delotvorno upravljanje rizicima od katastrofa doprinosi odrzivom razvoju. Zemlje
potpisnice su preuzele obavezu da poboljSaju kapacitete za upravljanje rizicima od katastrofa.
Medunarodni mehanizmi za strateSke savete, koordinaciju i razvoj partnerstva za smanjenje
rizika od katastrofa, poput Globalne platforme za smanjenje rizika od katastrofa i regionalnih
platformi za smanjenje rizika od katastrofa, kao i drugi relevantni medunarodni i regionalni forumi
za saradnju, treba da pomognu drzavama u kreiranju politika, strategija i unapredenju znanja u
ovoj oblasti.

Agenda 2030 - sa svojih 17 cilieva i 169 podciljeva utvrdjuje sveobuhvatani program
delovanja za sve zemlje Clanice UN, kako razvijene , tako i nerazavijene da bi se ostvarila
globalna odrzivost. Ciljevi i konkretni zadaci su po svojoj sustini univerzalni, ali postuju
specifi¢nosti, razli¢ite nivoe razvoja i institucionalnih kapaciteta drzava €lanica UN. Vlade drzava
Clanica UN su najodgovorniji akteri za realizaciju cilieva jer odlu€uju o nacinu implementacije
ciljeva odrzivog razvoja u nacionalne politike i strategije.Sledstveno tome, drzave moraju da
donesu odgovarajuce instrumente i kreiraju funkcionalan institucionalni okvir za primenu ciljeva
odrzivog razvoja u svim sektorima drustva.

U cilju lokalizacije cilieva, svaka zemlja treba da izradi ili azurira sopstveni nacionalni
plan razvoja. Ciljeve i potciljeve karakteristicne za jednu zemlju podrzavaju indikatori napretka
na lokalnom nivou, kako bi se pratili rezultati na terenu. Gradani moraju da intenzivno u€estvuju
u ovom procesu. Javne politike za sprovodenje Ciljeva odrzivog razvoja treba da holisticki
sagledaju posmatraju potrebe ljudskog razvoja koje mogu biti socijalne, ekonomske, kulturne ili
povezane sa zivotnom sredinom. Sveobuhvatne politike moraju biti kreirane tako da prate i sve
aspekte zivota najugroZzenijih i marginalizovanih grupa-holisticki pristup.
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2. Prema osnovnom ugovornom okviru, Unija ¢e ostvarivati koncept odrzivog razvoja
koji simboliSe ravnotezu izmedu ekonomskog rasta, socijalne-trziSne ekonomije, velike
konkuretnosti i pune zaposlenosti, socijalnog napretka, visokog nivoa zastite zivotne sredine.
Odrziv razvoj je povezan sa nau¢nim i tehnoloskim napretkom i poStovanjem socijalne pravde,
rodne ravnopravnosti, solidarnosti izmedu generacija i dr. Unija ¢e teziti da unapredi
ekonomsku, socijalnu i teritorijalnu koheziju i solidarnost izmedu drzava-Clanica. Ostvarivanje
ekonomske, socijalne i teritorijalne kohezije izmedu drzava-Clanica je dijalektiCki povezano sa
postovanjem kulturnog i jeziCkog diverziteta Evrope.

Evropska komisija je posvec¢ena odrzivom razvoju i implementira cilieve UN Agende
2030 kroz operacionalizaciju politika, kroz koriséenje sredstava iz odgovarajuéih fondova i kroz
primenu upravljackih instrumenata. Komisija prati uporedno i primenu Strategija EU i kroz model
tzv. Komunikacije sa institucijama Unije i drzavama-Clanicama iznosi predloge modaliteta
implentacije ciljeva odrzivog razvoja na Evropskom/nacionalnom/regionalnom/lokalnom nivou.

S obzirom na komplementarnost EU strategije 2020 i Nove UN razvojne agende koje
sustinski istovetno pristupaju konceptu odrzivog razvoja, Komisija kreira instrumente za
povezivanje ova dva strateSka dokumenta u koherentan celovit okvir sa odredenim prioritetima.

Strategija Evropa 2020 je usmerena na tri medusobno povezana prioriteta:

-Pametan rast - razvoj ekonomije zasnovane na znanju i inovacijama (naucéno-
tehnoloSka istraZivanja i razvoj, inovacije, obrazovanje i digitalno drustvo).

-Odrzivi rast - istovremeno podstiCe konkurentnost i proizvodnju koja se efikasnije
odnosi prema resursima.

-Inkluzivni rast — bolja participacija na trziStu rada, borba protiv siromastva i socijalne
marginalizacije.

Vazno je istaéi da odgovornost za sprovodenje strategije EU 2020 imaju nesamo
nacionalne, regionalne i lokalne vlasti, ve¢ i svi €inioci u drustvu: predstavnici biznisa, sindikata,
profesionalnih udruzZenja i nevladinih organizacija. Biznis sektor postaje aktivni participant kroz
delovanja razli€itih mreza-foruma za promociju KDO na nacionalanom i regionalanom nivou i
kroz transektorska partnerstva. Strategija Evropa 2020 nije usmerena samo za drzave ¢lanice
EU, ve¢ predstavlja i znaCajan dokument i drzave kandidate. Strategija Unija 2020 je postavila
okvire koji ¢e moguéiti efiksaniju primenu Agende 2030 na transnacionalnom i nacionalnom
nivou. Ovim se osnazuje princip odrzivosti koji je definisan primarnim pravom Unije.

Odgovor EU na Agednu 2030. ¢e obuhvatiti dva podrucja: prvo je uklju€ivanje ciljeva
odrzivog razvoja u Evropski politicki okvir, a drugo je pocCetak razmatranja daljeg razvoja i
preispitivanje dugoroCne vizije Unije i usmerenja sektorskih politika posle 2020. godine. U tom
cilju, Komisija ¢e delovati na pripremi nove regulative kako bi se sveobuhvatnije u postojece i
nove politike uklju€ila tri stuba odrzivog razvoja: drustveni, ekoloski i privredni. Da bi se
oblikovao prostor za okupljanje razliCitih u€esnika iz javnog i privatnog sektora, Komisija je
pokrenula platformu na kojoj ¢e se pratiti i razmenjivati najbolje poslovne prakse u primeni
ciljeva odrzivog razvoja u razli¢itim sektorima na nacionalnom/Evropskom nivou.

Po oceni eksperata Komisije, Agenda 2030 moze unaprediti aktuelni model razvoja
uspostavljen Strategijom 2020. Nova agenda ¢e biti u srediStu predloga seta novih zakona o
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cirkularnoj ekonomiji i bice osnov za buducu reviziju strategije Europa post 2020. Unija teZi
liderstvu u primeni Agende 2030, pri ¢emu ¢e vlade drZzava Clanica davati izveStaje o napretku u
primeni novih ciljeva odrzivog razvoja na godiSnjem nivou. Unija ¢e zahtevati integralnu primenu
17 Ciljeva, uz obavezu postizanja pune zaposlenosti, okon€anja svih oblika diskriminacije,
povecéanje udela obnovljivih izvora energije i smanjenje potrosnje resursa u razliitim sektorima,
oCuvanje i obnovu ekosistema, obnovu industrije i infrastrukture kako bi postale odrzive i dr.
Unija ¢e teziti smanjenju negativnih ekoloskih uticaja na globalnom nivou kako bi se podstakao
odrziv razvoj u nerazvijenim zemljema. Uporedo sa ovim pristupom, Komisija poziva na vecéu
transparentnost politika DOP, koje su sistemski povezane sa aktivhostima usmerenim na
promociju nove razvojne agende.

Postavlja se pitanje ciljnog pozicioniranja EU kao lidera u puzanju humanitarne pomoéi,
obezbedivanju nuznih zaliha i podr8ke onima u nevolji, bilo da se radi o prirodnim katastrofama
ili sukobima.Jedan od sveobuhvatnih cilieva EU je spasavanje i o€uvanje zivota, spre€avanje i
ublaZavanje ljudskog stradanja i oCuvanje integriteta i dostojanstva stanovniStva pogodenog
kriznim situacijama. EU postize ovo zahvaljujuci brzoj i delotvornoj isporuci pomoci u vanrednim
situacijama kroz humanitarnu pomo¢ i civilnu zastitu

Navodimo ,Novi evropski konsenzus o razvoju“ usvojen 2017.godine u formi
svebuhvatnog zajedni¢kog okvira za razvojnu saradnju u Evropi. Ovaj okvir ¢e, po prvi put, biti
primenjen u celosti na sve institucije Unije i drzave Clanice. Novim Konsenzusom se jo$ jednom
snazno potvrduje da je iskorenjivanje siromastva primarni cilj Evropske razvojne politike, koja u
potpunosti integriSe ekonomsku, drustvenu i ekoloSku dimenzija odrzivog razvoja. Na ovaj nacin
model Evropskog razvoja uskladuju se sa Agendom odrzivog razvoja do 2030.

U ,Novom Evropskom konsenzusu o razvoju“ posebno su podcrtne sledeée oblasti :

- Snazna medupovezanost razliCitih elemenata, kao $to su razvoj, mir, bezbednost,
humanitarna pomo¢, migracije, Zivotna sredina i klima. Takodje vazna je i snazna povezanost
podelemenata koji prozimaju sve prethodno pomenute i to: mladi; rodna ravnopravnost;
mobilnost i migracije; odrziva energija i klimatske promene; investicije i trgovina; dobro
upravljanje, demokratija, vladavina prava i ljudska prava; inovativni nacini angazmana sa
razvijenijim zemljama u razvoju; te mobilizacija i koriS¢enje domacih resursa.

- Sveobuhvatni pristup sredstvima za realizaciju nove Agende obuhvata kombinovanje
tradicionalne razvojne pomo¢i sa drugim resursima i stabilne i koherentne razvojne politike.
Imajuci u vidu da razvojnu saradnju EU 2020, Konsenzus poziva institucije Unije i drzave
Clanice na inovativnije vidove finansiranja razvoja, maksimalno iskoriS¢avanje investicija
privatnog sektora i mobilizaciju dodatnih domacih resursa za razvoj uz kombinaciju modela
saradnje javnog i privatnog sektora i modela kofinansiranja.

- Kreiranje novih partnerstva za odrziv razvoj sa ve¢im brojem aktera, ukljuCujuci civilno
drustvo i partnerske zemlje na svim nivoima razvoja.

Posle usvajanja ovog dokumenta na nivou institucija Unije, vodeca neprofitna mreza za
promociju KDO u EU ,, CSR Europe“ je sa UN Globalnim dogovorom, na godidnjem Evropskom
poslovnom samitu odrzanom jula 2017. godine potpisala novi Memorandum o razumevanju.
Memorandumom se definiSe okvir buduce saradnje dve mreze, a sve u duhu novih partnerstava
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za ostvarivanje cilieva odrzivog razvoja. ZajedniCki napori bi¢e usmereni na projekte u
obrazovanju za odrziv razvoj. Prioritet je ukljuCivanje vise mreza razliCitih stejkholdera na
nacionalnom nivou u kreiranju zdravijeg poslovnog okruzenja, potom realizacija drustveno
odgovornih projekata sa veéim ucinkom u praksi, uéestvovanje ovih mreza za promociju KDO u
formulisanja javnih politika za unapredenje uslova za etiCko poslovanje, odnosno stvaranje
okruzenja koje je pogodno za viSi nivo odrzivosti. Odnos izmedu biznisa i drustvenih zajednica je
dvosmeran i zasniva se na meduzavisnosti. Kompanije su sastavni deo zajednica u kojima posluju
i kao takve utiCu na ekonomski i drustveni razvoj. Ukoliko je zajednica izlozena nepovoljnim
uticajima siromastva, loSeg i nedovoljnog obrazovanja, kriminala, etniCkih tenzija i sl., to se
odrazava i na biznis zajednicu koja u njoj posluju. UspeSnost ,CSR" projekata u ovoj oblasti zavisi
u velikoj meri od direktne interakcije izmedu kompanija i zajednice i zasniva se na iskustvu
kompanija o potrebama i problemima sa kojima se suo€ava lokalna zajednica. Ono $to razlikuje
aktuelni pristup od inicijativa iz prosSlosti je teznja da se ovim projektima strateSki upravlja.

-Kreiranje novih partnerstva za odrziv razvoj sa vec¢im brojem aktera, ukljuCujuci civilno
drustvo i partnerske zemlje na svim nivoima razvoja.Posle usvajanja ovog dokumenta na nivou
institucija Unija, vodeca neprofitna mreza za promociju KDO u EU ,, CSR Europe“ je sa UN
Globalnim dogovorom, na godiSnjem Evropskom poslovhom samitu odrzanom jula 2017. godine
potpisala novi Memorandum o razumevanju. Memorandumom se definiSe okvir buduc¢e saradnje
dve mreze, a sve u duhu novih partnerstava za ostvarivanje ciljeva odrzivog razvoja. Zajednicki
napori bi¢e usmereni na projekte u obrazovanju za odrziv razvoj. Prioritet je uklju€ivanje vise
mreza razliCitih stejkholdera na nacionalnom nivou u kreiranju zdravijeg poslovnog okruzenja,
potom realizacija drustveno odgovornih projekata sa veé¢im u€inkom u praksi, u€estvovanje ovih
mreza za promociju KDO u formulisanja javnih politika za unapredenje uslova za eticko
poslovanje, odnosno stvaranje okruzenja koje je pogodno za visi nivo odrzivosti. Odnos izmedu
biznisa i drustvenih zajednica je dvosmeran i zasniva se na meduzavisnosti. Kompanije su
sastavni deo zajednica u kojima posluju i kao takve utiCu na ekonomski i drustveni razvoj.
Ukoliko je zajednica izloZena nepovoljnim uticajima siromastva, loSeg i nedovoljnog
obrazovanja, kriminala, etnickih tenzija i sl. to se odrazava i na biznis zajednicu koja u njoj
posluju. Uspesnost ,CSR" projekata u ovoj oblasti zavisi u velikoj meri od direktne interakcije
izmedu kompanija i zajednice i zasniva se na iskustvu kompanija o potrebama i problemima sa
kojima se suoc€ava lokalna zajednica. Ono §to razlikuje aktuelni pristup od inicijativa iz proSlosti
je teznja da se ovim projektima strateski upravlja.

Ciljevi odrzivog razvoja uklju¢eni su u 10 prioriteta Evropske komisije. Kljuéne mere
Agende 2030 su :uklju€ivanje ciljeva odrzivog razvoja u politike i inicijative EU-a na svim niviima
pri ¢emu je odrzivi razvoj vodec¢e nacelo u svim politikama Europske komisije, redovno
izvestavanje o napretku EU-a u primeni ciljeva OR, napredak u primeni agende 2030. u saradniji
sa vladama drzava Clanaica EU-a, Evropskim parlamentom, drugim evropskim institucijama,
medunarodnim organizacijama, organizacijama civiinog drustva, gradanima i drugim
uCesnicima, pokretanje platforme preko koje se razmejuju najbole praksi primene ciljvea OR u
u razli¢itim sektorima na nacionalnom i na nivou Unije, razavoj dugorocnije vizije za razdoblje
posle 2020. Za odrzivi razvoj potreban je holistiCki i medusektorski politiCki pristup kako bi se
osiguralo da se ekonomska, socijalna i ekoloSka pitanja zajedno reSavaju.

10 strateskih prioriteta Europske komisije za period 2015-2020. obuhvataju sledece:
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- Radna mesta, rast i ulaganja (podsticanje ulaganja i nova radna mesta). Planom za
ulaganja predvidja se uklanjanje prepreka za razne forme ulaganja u razvojne sektore drzava
¢lanica.U cilju podsticanja privatnih investicija u zaznim sektorima privrde, predlazu se razliciti
modeli finansiranja uz garancije institucija Unije.(napomena:tzv. Junkerov plan). Plan se sastoji
od tri stuba: Prvi stub &ini Evropski fond za strateSka ulaganja koji osigurava-garantuje privatna
ulaganja u razne grane privrede ¢lanica ukljuéujuci i projekte digitalizacije, zelene projekte i
dr.). StratesSki partner Komisije u ovom projektu je Evropska investiciona banka. Drugi stub cCine
Evropski savetodavni centar za ulaganja i Evropski portal za ulaganja ( dostupnost podataka o
podobnim projektima koji bili predmet podrdke). Savetodavni centar je zajednicki projekat
Komisije i EIB. Treci stub se odnosi na poboljSanje poslovnog okruzenja (uklanjanje regulatornih
prepreka privatnim ulaganjima na nacionalnom nivou i na nivou Unije) za projekte koje
doprinose odrzivom razvoju.

-Jedinstveno digitalno trziSte (uklanjanje prepreka za iskori§¢avanje mogucnosti koje
nudi internet). Tezi ¢e se prilagodavanju jedinstvenog trzidta Unije novom digitalnom dobu,
odnosno ukidanju regulatornih prepreka i prelazak sa 28 nacionalnih trzista na jedno jedinstveno
digitalno trziste. Ostvarenje ovog pririteta bi obezbedilo pozitivan godis$nji doprinos privredi EU-
u iznosu od 415 milijardi EUR, ukljuujuéi i otvaranje stotine hiljada radnih mesta.

- EU i klima (sigurnija, cenovno pristupaénija i odrzivija energija). Budu¢a evropska
energetska unija treba da obezbedi sigurnu,pristupacnu i klimatski prihvatljivu energiju.
Mudrijom upotrebom energije, uz istovremenu borbu protiv klimatskih promena podsti€e se
otvaranje novih radnih mesta i rast. U skladu sa novim pravilima o upravljanju energetskom
unijom, drzave ¢lanice su duzne da izrade integrisane nacionalne energetske i klimatske
planove koji obuhvataju pet dimenzija za razdoblje od 2021. do 2030. ( integrisano energetsko
trziSte, energetska efikasnost,klimatska politika-dekarabonizacija privrede, stvaranje energetske
unije, inovativnost- kreativnost ). Ostvarenjem energetske unije bi se osigurala povoljna, sigurna
i odrziva energija (7. cilj odrzivog razvoja). Energetska unija podstiCe energetsku saradnju i
integraciju radi ostvarenja tih cilieva. Obnovljivi izvori energije i energetska efikasnost su u
srediStu strategije EU jer su sve vazniji za reSavanje problema klimatskih promjena.

-Unutrasnje trziste (bolje povezano i pravednije) i Cvr§éa ekonomska i monetarna
monetarna unija. U okviru ekonomske i monetarne unije koordiniraju se ekonomske politike
Clanica EU da bi drzave Clanice mogle da savladaju buduce krize putem privrednih i socijalnih
reformi, odgovornim merama fiskalne politike, podsticanjem ulaganja i povecanjem
konkurentnosti, stimulativnim poslovnim okruzenjem i dr. TezZi se bolje povezanoj i pravednijoj
ekonomskoj i monetarnoj uniji (kombinovanjem stabilnosti sa demokratskom odgovornoséu).

-UravnoteZena i napredna trgovinska politika za savladavanje izazova globalizacije. EU
se zalaze za odrzavanje otvorenog trgovinskog sistema koji se temelji na transperentnim
pravilima. U modernom svetskoj privredi trgovina podstie rast, zapoSljavanje i konkurentnost.

- Pravosudije i osnovna prava gradana Unije. Svaki gradanin Unije ima jednaka osnovna
prava koja se zasnivaju na vrednostima jednakosti, nediskriminacije, ukljuCenosti, ljudskog
dostojanstva, slobode i demokratije. Te vrednosti ojatane su i zasticene vladavinom prava i
navedene se u primaranom pravu Unije , a posebno u Povelji 0 osnovnim pravima.
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- Migracije. Migracijski program Evropske komisije predstavlja odgovor Unije na kriznu
situaciju kroz spoj unutrasnjee i spoljne politike. Program se primarno odnosi na drzave ¢lanice,
institucije EU-a, medunarodne organizacije, civilno drustvo, lokalne vlasti i nacionalne partnere
van EU.

- EU kao osnaZzeni globalni akter u medunarodnim odnosima. Unija treba da osnazi
zajednicku spoljnu politiku kako bi odgovorila na globalne izazove, uklju€ujuéi krize u susedstvu,
a sve u cilju Sirenja vrednosti unapredjenja mira i blagostanja u svetu.

- Demokrati¢nija EU koja treba da bude bliza gradjanima. Ovaj prioritet je klju¢an za
buduc¢nost razvoja Unije i zahteva osnazivanje demokratskog kapaciteta institucionalnog okvira.

Evropska komisija je posveéena odrzivom razvoju i implementira cilieve UN Agende
2030 kroz operacionalizaciju politika, kroz koriS¢enje sredstava iz odgovarajucih fondova i kroz
primenu dostupnih upravljackih instrumenata.Prati se uporedno i primena Strategija Unije 2020 i
to kroz model tzv. Komunikacije sa institucijama Unije i ¢lanicama i iznose predlozi modaliteta
implentacije ciljeva odrZivog razvoja na evropskom/nacionalnom/regionalnom/lokalnom nivou.
EK je, krajem 2016.godine, iznela svoj strateski pristup za primenu Programa do 2030.godine.
Klju€ne mere za primenu Programa do 2030 su:

-ukljucivanje ciljeva odrzivog razvoja u politike i inicijative EU-a na svim novoima pri
¢emu je odrzivi razvoj nuzno vodece nacelo u svim politikama Europske komisije;

-redovno izvestavanje o napretku EU-a od 2017.godine;

-napredak u primeni Programa do 2030. u saradnji sa vladama drzava ¢lanica EU,
Evropskim parlamentom, drugim evropskim institucijama, medunarodnim organizacijama,
organizacijama civilnog drustva, gradanima i dr.;

-pokretanje platforme za podrSku razmene najboljih praksi u primeni Agende u razlicitim
sektorima na nacionalnoj nivou i i na nivou EU i

- razvoj dugorocnije vizije za period posle 2020.

Unija ¢e sprovoditi Agednu u dva smera. Prvi je predstavlja uklju€ivanje ciljeva odrzivog
razvoja u evropski okvir politika i navedene prioritete Evropske komisije Drugi smer je
promiSljanje o daljem razvoju, kreiranje dugorne dugoro&ne vizije i usmerenja sektorskih
politika posle 2020., uz pripreme za dugorocno ostvarenje ciljeva odrzivog razvoja. 2. Europski
odgovor na Program odrzivog razvoja do 2030. Metode ostvarenja pojedinacnih ciljeva odrzivog
razvoja zavise i o raspodjeli odgovornosti izmedu EU-a i drzava Clanica.

Navodimo neke od vaznijih mera kojima se doprinosi ostvarenju ciljeva odrzivog razvoja
u EU-u ukljucuju:

U okviru 1. cilja odrzivog razvoja ,Iskoreniti siromastvo u svim njegovim oblicima i
svugde”, Unija ¢e u skladu sa nacelom supsidijarnosti pruziti podrSku drzavama &lanicama u
borbi protiv siromasStva kako bi im pomogla u ostvarenju glavnog cilja u pogledu siromastva
utvrdenog strategijom Europa 2020 i novom destodgosnjom strategijom koja se odnsi ha period
dod 2030.
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U okviru 2. cilja odrzivog razvoja ,lIskoreniti glad,poboljSati prehranu i razviti odrzivu
poljoprivredu”, Unija sprovodi reformisanu zajedniCku poljoprivrednu politiku koja ukljuce tri
pririteta: odrziva proizvodnja hrane, odrzivo upravljanje prirodnim resursima, klimatska politika te
uravnotezen teritorijalni razvoj. Preko Fonda evropske pomoci Unija da pruza potdr§ku merama
drzava €lanica ) nacelo subidijiranosti) kojima se osiguravaju dodatne koli¢ine hrane nutritivhe
vriednosti. Zajedni¢ka poljoprivredna politika obuhvata se oslanja i na inovacije u podrucju
bezbednosti hrane i ishrane.

U okviru 3. cilja odrzivog razvoja ,Osigurati zdrav zivot i dobrobit za sve ” EU dopunijuje
delovanje drzava cClanica propisima i ostalim inicijativama o javnom zdravstvu, sistemima
zdravstva i zastite okoline koji su povezani sa zdravstvenim problemima (ukljuCujuéi kvalitet
vazduha, hemikalije i otpad). Zdravlje je vazno za Covekovu dobrobit, ali i za oblikovanje
odrzivog privrednog okrudenja jer je zdravlje kljuéni Cinilac za razvoja i rasta produktivnosti
Komisija se obavezala da pomaze drzavama c&lanicama pri ostvarenju cilieva odrzivog razvoja
obezbedjenjem kvalitetnije zdravstvene zastite, jaanjem kapaciteta za spreCavanje i reSavanje
globalnih pretnji zdravlju.

Ovakva koncepcija i strateski pristup EU u uslovim zdravstvene krize izazvane
pandemijom vuisra COVID 19 dozivljava kriticke ocene i postavlja se pitanje postojanja
evropske solidaranosti bez koje nema Unije osnazene ekonomske, socijalne i teritorijalne
kohezije. Ministri zdravlja drzava €lanica iniciraju formiranje Korona investicionog fonda u visini
od 25 milijadri evra., pru €¢emu su utcvrdjenautvrdena Cetiri prioriteta kada je re¢ o odgovoru EU
na epidemiju COVID-19. Na prvom mestu je limitiranje Sirenja virusa, preduzimanje
proporcionalnih mera u skladu sa nauénim i medicinskim Cinjenicama, koordinacija u isporuci
medicinske opreme u cilju regularnog funkcionisanja unutradnjeg trziSta kao i promocija
istrazivanja u oblasti izrade vakcine, dijagnostike i tretmana obolelih od COVID-19. Sve se jos
svodi na prethodne konslutacije bez konkretnog rezultata.

Ostvarivanje ekonomske, socijalne i teritorijalne kohezije izmedu drzava-Clanica je
dijalektiCki povezano sa poStovanjem kulturnog i jeziCkog diverziteta Evrope. Uolava se
marginalizacija uloge Saveta Evrope u uslovima krize izazvane pandemijom. SE teba da bude
kljucna regionalna organizacija koja bi trebalo da omoguci interakciju izmedu razli€itih "nivoa"
evropskih integracija i da utice na definisanje zajedni¢kog interesa Evrope diverziteta u Cijoj
osnovi treba da bude i solidarnost i pomo¢ u kriznim situacijama. Zajednicki interes Evrope
diverziteta je prihvatanje principa vladavine zakona i za$tite ljudskih prava od strane svih
evropskih drzava, kao i uspostavljanje regionalne demokratske stabilnosti. Koronavirus iako
predstavlja planetarnu pretnju, takode, predstavlja i planetarni indikator parcijalizacije
globalne/regionalne povezane zajednice. SliChan problem  regioni. Ideja o regionalnoj
bezbednosti se moze temeljiti na potrebi zemalja podrudja sli¢nih geografskih, kulturnih, etnickih,
ekonomskih i politickih prilika, da se zajednicki §titi od izazova i pretnji koje mogu ugroziti
postojanje tog regionalnog bezbednosnog potkompleksa. Koronavirus je tu ideju stavio na
ozbiljan test, dovodeci u sumnju regionalnu solidarnost i spremnost na saradnju.

U vezi sa 4. ciliem odrzZivog razvoja ,Obezbediti uklju€ivo, ravnopravno i kvalitetno
obrazovanje i omoguciti dozivotnog ucenja za sve”, EU je u strategiji Europa 2020. utvrdila
ukupne ciljeve u pogledu ukupnog broja osoba koje rano napustaju Skolovanje i ukupnog broja
osoba koje sti¢u visokoSkolsko obrazovanje. Kako bi ostvarilia ovi ciljevi , aktiviran je strateSkog
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okvir ,Obrazovanje i osposobljavanje 2020.” (za u€enje i razmenu), ukljuujuéi program
Erasmus+ kojim se podsti¢e poboljSanje kvaliteta sistema obrazovanja i osposobljavanja u
drzavama ¢lanicama.

Vezano za 5. cilj odrZivog razvoja ,Posti¢i rodnu ravnopravnost’, istiCe se da je rodna
ravnopravnost normativno definisana u svim razvojim dokumentima EU, uz napomenu da se
podsti¢u sektorske politike za osnazenje rodne jednakosti.

10. cilj odrzivog razvoja ,Smanjenje nejednakosti unutar i izmedu drzava” u srediStu je
socijalnog programa i kohezijskih politika Unije.

Nekoliko ciljeva odrzivog razvoja se odnose na na za$tite okoline, kao &to u 6. cilj
odrzivog razvoja "Osigurati dostupnost i odrzivo upravljenje vodom i sanitarne usluge za sve”,
14. cilj odrzivog razvoja ,OcCuvati i odrzivo koristiti okeane mora i morske resurse za odrziv
razvoj’, odnosno 15. cilj odrzivog razvoja ,Zastititi, obnoviti i odrzivo Koristiti kopnene
ekosisteme, odrzivo upravljati Sumama i zaustaviti degradaciju tla i ponistiti njegove uticaje,
odnosno zaustaviti gubitak bioloske raznolikosti”.

Primenom primarne i sekudanrne regulative Unije se obezbedjuje visok nivo zastite
okoline npr. u podrudju kvaliteta vode i o€uvanja prirode. Direktivama o pticama i staniStima Stite
se ekosisitemii, uz napomenu da je proSirena mreze zasti¢enih podru¢ja obuhvaéenih
programom Natura 2000 na 18 % kopnene teritorije EU-a. Da bi se ostvarili ciljevi EU-a koji se
odnose na zaustavljanje gubitka biolodke raznolikosti do 2020. tezi se obnovi i najmanje 15 %
naruSenih ekosistema.

Unija se suo€ava sa nekoliko izazova u podrucju prirodnog kapitala, tako da se iniciraju
normativana reSenja kako bi osigurali odrzivi obrasce potroSnje i proizvodnje,sto je 12. cilj
odrzivog razvoja. Cilj je promovisanje cirkularne ekonomije. Linearna ekonomija je predstavljala
dominantan privredni model gde se privredni proces odigrava pravolinijski u fazama: izvlacenje
prirodnih resursa, njihova obrada, oblikovanje u poluproizvode ili gotove proizvode, distribucija
do potroSaca, potroSnja — upotreba i na kraju njihovo odlaganje — odbacivanje. Sa napretkom
druStva, porastom standarda i dr., poveCava se koriScenje i degradacija resursa i energije.
Razvijene zemlje ubrzano prelaze na koncept cirkularne ekonomije, jer je linearni metod ispunio
svoju svrhu. Cirkularni koncept ekonomije je zasnovan na pretpostavci upotrebe resursa tako da
se: maskimizira trajanje proizvoda/usluge uz minimalni nivo otpadnog materijala; maksimizira
iskoriS¢enost resursa i da se na kraju upotrebnog ciklusa proizvod ponovo vra¢a u proizvodni
ciklus. Cirkularni metodi podrZavaju zahteve i potrebe savremenog drustva, utiCu na otvaranje
novih radnih mesta, razvijanje kreativnosti, uvodenje moralnosti u biznis, ocCuvanje i
unapredivanje zivotne sredine, razvijanje empatije kroz brigu o buduéim generacijama i
ekosistemima. Koncept je kreiran u cilju obnove ekosistema, uz veliki broj inovacija. SR
Nemacka je prva zemlja u svetu koja je formalno prihvatila ovaj koncept 1996.godine
donosenjem Zakona o zatvorenom ciklusu upravljanja otpadom.

Unija je krajem 2018.godine usvojila paket mera tranzicije prema cirkularnoj ekonomiji u
cilju poboljSanja konkurentnosti regiona, stvaranja novih radnih mesta i uspostavljanja sistema
odrZivpg rasta. lzdvajaju se viSe faza implementacije cirkularne ekonomije (dizajniranje
proizvoda i usluga, proizvodnja i upotreba proizvoda i operacie sa otpadom). Dizajn
determiniSe vrstu reusursa koji ¢e biti koriS¢eni u procesu proizvodnje i upotebe, ukljuCujuéi
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mogucnost reciklaze. U okviru faze proizvodnje definiSu se najbolje tehnike prizvodnog procesa
koje odgovaraju konceptu cirkularne ekonomije. Evropski centar za izvrsnost u efikasnom
upravljanju resursima pruza pomo¢ sektoru MSP sa naglaskom na modalitete finansiranja
projekata razvoja energetske efikasnosti i imlementaciju cirkularnog modela.U aktuelnom
trenutku, EK razvija metodologiju meranja ekolo$kog uticaja proizvoda /usluga i obelezavanju
tog uticaju (pilot projekat ,Ekoloski trag®). Poslednja faza je efikasno upravljanje otpadom kroz
uspostavljanje slozenog sistema koji povezuje potroSace, proizvodjace i donosioce odluka u
ciliu smanjenja koli¢ine otpada koje nije moguce reciklirati.

Unija je takodje usvojila sveobuhvatnu strategiju o plastici radi unapredenja
ekonomicnosti, kvaliteta i prihvatanja recikliranja. U cilju sigurne upotrebe procis¢enih otpadnih
voda, Komisija priprema minimalne uslove koje mora voda da ispunjava za ponovnu upotrebu
(6. cilj odrzivog razvoja). U okviru platforme EU-a o gubitku i rasipanju hrane preduzimaju se
mere za odrzive sisteme snadbevanja i spre€avanje rasipanja hrane (12. cilj odrzivog razvoja).

U podrucju energetike i klimatskih promena, 7. cilj odrzivog razvoja ,Svima osigurati
pristup pouzdanoj, odrzivoj i modernoj energiji po pristupaénoj ceni” i 13. cilj odrzivog razvoja
,Poduzeti hitne mere za borbu protiv klimatskih promena i njihovih u¢inaka”, Unija je do 2030.
postavila ambiciozne ciljeve smanjenja emisija gasova sa efektom staklene baste, unapredenja
energetske ufikasnosti i povec¢anja udela energije iz obnoviljivih izvora.

Komisija je predloZila mere za smanjenje emisija gasova sa efektom staklene bastu u
svim privrednim sektorima. Priprema se paket inicijativa kojima ¢e se podstaknuti prelazak na
Cistu energiju, a sve u cilju ostvarivanja energetske unije, a posebno okvira klimatske i
energetske politike do 2030. Tokom druge faze primene Plana ulaganja za Evropu od 500 milrd
EUR predvidja podrska prioritetno projekata sa usmerenjem na smanjenje negativnih uticaja
od klimatske promene. Unija je postavila cilj za da se smanji emisija gasova sa efektom
stkalne baste za najmanje 40 % do 2030. Cilj se zasniva na globalnim predvidanjima koja su
uskladena sa srednjoroCnim ambicioznim ciliem Pariskog klimatskog sporazuma od
2015.godine.

Kada se posmatra socio-ekonomski aspekt, cil strategije Evropa 2020. za pametan,
odrziv i uklju€iv rast uz porast zaposljavanje 75 % osoba starosti od 20 do 64 godine , $to je
kompatibilno sa 8. ciliem odrzZivog razvoja ,Kontinuiran, uklju€iv i odrziv privredni rast, puno i
produktivnho zapoSljavanje i pristojna radna mesta za sve”. Tokom 2015. i 2016. ostvaren je
oporavak trZista rada uz znatno poboljSanje vecéine pokazatelja. Smanjuju se razlike na trzistima
rada u drzavama &lanicama, ali ipak su i dalje prisutni problemi nezaposlenosti mladih i osoba
sa invaliditetom u nekim drzavma ¢&lanicama.

U okviru 9. cilja odrzivog razvoja ,lzgradnja otpornu infrastrukturu, razvoj ukljucive i
odrzive industrijalizaciju i podsticaji inovacije”. Planom ulaganja za Evropu obuhvacena su
strateSka ulaganja u kljuéna podrucja kao $to su infrastruktura, istrazivanje i razvoj, posebno
telekomunikacije i energetike.

U pogledu 11. cilja odrzivog razvoja ,lzgradnja gradova i naselja sigurnim, otpornim i
odrzivima”, Komisija, drzave €lanice i evropski gradovi pripremaju program za gradove Unije
kako bi se osnazila urbana dimenzija evropskih i nacionalnih politika. U skladu sa UN-ovim
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novim programom za gradove, EU osnaZuje otpornost gradskih naselja spreCavanjem
katastrofa i rizika povezanih sa klimatskim promenama.

......

razvoja ,Uspostaviti miroljubiva i uklju€iva drustva za odrziv razvoj, osigurati pristup pravdi za sve
i izgraditi efiksane, odgovorne i uklju€ive institucije na svim nivoima“. Ovaj je jo$ ranije postavljen
u osnovnim nacelima koji su sastavni deo ugovornog okvira, kao i u Povelji Unije o osnovnim
pravima .

U okviru 17. cilia odrzivog razvoja ,OjaCati sredstva za ostvarivanje globalnog
partnerstva za odrZivi razvoj i revitalizirati ga”, Komisija u bliskoj suradnji s drzavama ¢lanicama
sprovodi programe donoSenjem razvojnih politika, mobilizacijom finansijskih sredstava iz svih
izvora, izgradnjom kapaciteta, koriste¢i naucna saznanjs novu tehnologiju i inovacije i dr.
Strategija ,Trgovina za sve” je donesena je odmah nakon Programa UN-a do 2030. Ovim
dokumnetom se Unija obavezala da promoviSe politiku odgovornog trgovanja i ulaganja kao
instrumente za ostvarenje ciljeva odrzZivog razvoja kojom ée se doprineti otvaranju novih radnih
mesta, odrzivom rastu i ulaganjima u Evropi i izvan nje.

Evropske poltike su podrzane i sa nekoliko finansijskih instrumenata EU-a kojima se
horizontalno doprinosi ciljevima odrzivog razvoja. To su kohezijska politika koja se sprovodi
preko evropskih strukturnih i investicijskih fondova sa ciljem ostvarivanja privredne, socijalne i
teritorijalne kohezije smanjenjem razlika u razvijenosti regija. Ona doprinosi strategiji Europa
2020. i razli¢itim razvojnim potrebama u svim regijama Unije. lzdvaja se Okvirni program za
istrazivanja i inovacije — medusektorski program kojim se finansiraju projekti na kojima se
temelji ostvarenje nekoliko ciljeva odrzivog razvoja. Planom ulaganja za Europu mobilisano je
500 milijardi EUR dodatnih ulaganja u realni sektor u okviru Evropskog fonda za strateSka
ulaganja (EFSU). U prvoj faza primene Plana, realizovana su ulaganja u nekoliko strateskih
sektora (obrazovanje, zdravstvo, vodosnadbevanje, energetski sistem, saobraéaj i
infrastruktura, industrijske delatnosti i poljoprivreda, ali su podrzani i inovativni projekti -
energija iz obnovljivih izvora, cirkulrana ekonomija, prilagodavanje klimatskim promenama i
njihovo ublazavanje.

U cilju efikasnije implementacije Agende izvan Unije, istiemo da je EK kreirala i
Evropski plan ulaganja u siroma$ne i/ili visokorizicne zemlje. Plan se oslanja na modele
kombinovanja fleksibilnih financijskih jemstava/garancija, tehnicke pomoéi i dr. Plan obuhvata
tri instrumenta. Prvi podrazumava osnivanje Evropskog fonda za odrZivi razvoj (garantni fond)
od 1,5 milijardi evra preko kojeg ¢e se omoguciti osiguranje/garantovanje ulaganja privatnih
kompanija iz Unije u projekte odrzive energije i sl.,a koji se realizuju u relativno rizi€nim
trzistima. Drugi se odnosi na modele medovitog finansiranja projekata koji promovisu ciljeve
odrzivog razvoja (kombinovanje finansijskih sredstava EU sa drugim javnim i privatnim
sredstvima). Jedan od primera takve vrste finansiranja je ulaganje Unije od 28 miliona evra u
Fond za podrsku preuzec¢ima na Bliskom istoku i u severnoj Africi. Sredstva se plasiraju preko
lokalnih finansijskih institucija za projekte odrzive energije i sl. TreCi instrument su ulaganja za
poboljSanje poslovnog i investicionog okruZenja za tzv.green projekte u u siromasnim i/ili
visokoriziCnim zemljama.
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Nova struktura Komisije, s potpredsednicima i projektnim pristupom, vazan je instrument
kojim se olakasva primeni nove razvojne Agende UN. Utvrdjivanjem nove funkcije prvog
potpredsednika EK kao koordinatora pojaava se odgovornost za primenu novih ciljeva
odrzivog razvoj nha nivou Unije kao celine i subjekta medjunarodnih odnosa.

3. Za naSu zemlju, a posebno biznis zajednicu, od velikog znacaja je uskladjivanje
aktivnosti u ostvarivanju pregovaracke agende za pristupanje EU i nove razvojne agende UN.
Zadaci iz pregovoracke agende ukljuCuju uskladivanje nacionalne razvojne politike ne samo sa
novim cilievima odrzivog razvoja Ujedinjenih nacija, ve¢ i sa Strategijom “Evropa 2020”, koja
promoviSe pametan, odrziv i inkluzivan rast. DOP je alat za ostvarivanje ove dve razvojne
agende, koje nisu suprostavljene veé se dopunjuju u zavisnosti ko je kreator, odnosno adresat
zadatih ciljeva. U aktuelnom periodu, Republika Srbija postavlja okvire u strateSkom,
institucionalnom i normativhom smislu za primenu nove razvojne agende UN, kao i Strategije
Evropa 2020 i novih strateSkih smernica EU-post 2020. Usvojeni koncept ,green ekonomije® je
uslov za tranziciju prema drustvu odrZivog razvoja. Zbog znafaja izdvajamo novi strateski
dokument -Okvir razvojnog partnerstva za Srbiju za period 2016-2020. izraden kroz saradnju i
partnerstvo Vlade Republike Srbije i Tima UN u Srbiji. Okvir je je uskladen i usaglasen sa:
prioritetima Evropskih integracija za drzave kandidate za ¢lanstvo u EU, nacionalnim
konsultacijama za period posle 2015: “Srbija kakvu zelimo”, i Ciljevima odrzivog razvoja.
Usvojen je zajednicki pristup za efektivniju i koherentniju podrdku implementaciji Agende 2030
kroz proces tzv. nacionalizacije prioritizovanih globalnih ciljeva. U toku je proces tzv.
prioritizacije i prilagodavanja cilijeva razvoja situaciji u zemlji.

U prvom izvedtaju o dobrovoljnom izvesdtavanju o primeni ciljieva u Republici Srbiji
prezentiranom krajem 2019.godine posebno se ukazuje na nedeljivost pristupnog procesa EU
sa sprovodenjem Agende 2030.Ukazuje se na sustinsku povezanost Agende 2030 i
Nacionalnog plana za preuzimanje pravnih tekovaina EU od 2018.godine do 2021.godine,
odnosno procesa usaglasavanja sa pravnim tekovinama Unije,medunarodnim standardima, uz
primenuu postignutih sporazuma koji se odnose na poljoprivredu-ruralni razvoj, zastitu zivotne
sredine i klimatske promene, energetiku, kohezionu politiku i dr.

Ocenjujuci doprinos Srbije primeni Agende, EK u svom izvestaju za 2018.godne istiCe
korelativni odnos izmedju Okvira razvojnog partnerstva Srbije i UN za period 2016-2020.godine i
procesa pristupnih pregovora sa EU u cilju ostvrivanje odrzivosti u strateS8kom i prakticnom
pogledu. Esencijlana komponenta izvestaja je inkorporacija ciljeva odrzivog razvoja u nacionalne
okvire kroz sektorske politike. Ciljevi OR su prozimanjuci element prvenstveno politike kulture
kror razliite programe i mere,od kojih izdvajamo edukaciju za postovanje kulturene raznolikosti
i promovisanje kulture mira, stvaranje okruZenja za dostojanstven rad i preuzetnistvo sa
usmerenjem na kreativnhu industriju u Srbiji, oCuvanje kulturne i prirodne bastine, zastita
osnovnih sloboda, promocije pratnerstava izmedju viSe zainterersovanaih strana, javno-privatna
partnetsva i partnerstva s civilnim drustvom u cilju realizacije vise kulturnih projekata (,Novi Sad
2021-Evropska prestonica kulture i ,Novi Sad-Omladinska prestonica kulture 2019%).

Kao $to smo prethodno istakli, Agenda zahteva prvenstveno delovanje vlada i donosioca
odluka, ali ¢e zahtevati anagazovanje svih sektora drustva, posebno privredne sfere od koje se
oCekuje da svoje kreativne i inovativhe potencijale usmeri na reSavanje izazova odrZivog
razvoja. Na globalnom nivou, privatni sektor pokreCe mnoge dobrovoljne inicijative koje
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doprinose integralnom odrzivom razvoju. KjuCnu ulogu u ostvarivanju tog procesa imaju
demokratske i inkluzivne institucije kroz osobenee forme javno-privatnih partnerstava posebno
sa finansijskim institucijama razli¢itog profila. Agenda poziva finansijske institucije da na
nacionalnom/regionalnom/globalnom nivou, saglasno svom profilu i kapacitetima, uspostave
razli¢ite programe finansiranja ciljeva odrzivog razvoja (tzv.zeleno finansiiranje), sa osloncem na
modele kofinansiranja izmedju razvojnih institucija i privatnih finansijera. Svetska banka sa
svojim afilijacijama je kljuéni partner UN u oblikovanju okvirnih programa finansiranja ciljeva
odrzivog razvoja u zemljama u razvoju i nekim perspektivhim ekonomijama, koje su u kategoriji
sa srednje nizim bruto proizvodom. Vazan promotor inovativnih partnerstava tog tipa su
institucije EU, kao i medunarodne mreze za promociju DOP i odrzivog razvoja (Globalni
dogovor, CSR Europe i dr).

Agenda 2030. obuhvata smernice i standarde za redovno preispitivanje i sagledavanje
ostvarenog napretka. Globalni napredak u vezi s ciljevima odrzivog razvoja procenjivace se na
osnovu skupa dogovorenih indikatora. Podrazumeva se da drZzave mogu da usvoje indikatore
prihvatljive za lokalni nivo, kako bi mogle da prate svoj nacionalni napredak. Nacionalne vlade
su pokretacka sila za sprovodenje Ciljeva odrzivog razvoja, ali taj proces takode uziva
medunarodnu podrsku, zahvaljuju¢i mehanizmima za razmenu informacija i pra¢enje. Jedan od
najvaznijin jeste Politicki forum UN na visokom nivou. Svake godine odredeni broj zemalja
prolazi kroz postupak dobrovoljne nacionalne revizije.

Vazan segment Agende 2030 su nova globalna partnerstva i razvojni programi za
sprovodjenje cilieva odrzivog razvoja. Imajuci u vidu navedeno kljuéni i po¢etni sgement takve
e metodologije su kohezivhe nacionalne strategije odrzivog razvoja. Agenda podvlaci da svaka
drzava ¢lanica UN ima primarnu odgovornost za sopstveni razvoj i kreiranje autonomne politike
razvoja, koja treba da bude uskladjena sa medjunarodnim obavezama prosteklim iz razlicitih
dokumenata koji su posvecéeni odrdzivom razvoju. Nuzno je istovremeno da se nacionalne
aktivnosti podrze i sveobuhvatnim programima kreiranim od vodecih subjekata medjunarodne
finansijske zajednice, STO i dr.

Globalno partnerstvo za odrzivi razvoj je cilj broj 17 Agende.Tezi se unapredjenju
globnog partnerstva koja treba da mobiliSu znanja, stru€nost, tehnologiju i finansijska sredstva
za podrsku ciljevima odrzivog razvoja u svim zemljama. Za drzave sa nizim ili srednje nizim
dohotkom, koji imaju mnogo teSkoca za ostvarenje dugoro€ne odrzivosti, vazna su partnerstva
sa referentnim medjunarodnih razvojnim organizacijama, koja ukljuuju i razliCite vidove
finansijske pomodi i/ili razvojnog kreditiranja, inovativne finansijske instrumente, prenosenje
znanja idr. Kao primer istiCemo da kancelarija UNDP u Beogradu realizuje novi program pod
nazivom ,Zajedno za odrzivi biznis“. Cilja programa je podrska preduzec¢ima koja Zele da
unaprede svoje poslovanje i doprinesu odrzivom razvoju drustva, kroz uvodenje jednog ili viSe
ciljeva odrzivog razvoja u svoje poslovanje. Primenom programa teZi se da se doprinese
slede¢im ciljevima: smanjenju negativnih uticaja klimatskih promena; dostupnoj, i obnovljivoj
energiji; odrzivom upravljanju Sumama; odrzivoj i inovativnoj industrijalizaciji; inkluzivnom i
odrzivom rastu; inkluzivnim i odrzivim gradovima. Program je namenjen mikro, malim i srednjim
preduzec¢ima iz Srbije, koja posluju najmanje dve godine. Deset odabranih preduzec¢a ¢e tokom
Sest meseci programa raditi sa timom eksperata na razvoju novih proizvoda i usluga i
integrisanju ekolo3ke i drustvene odgovornosti u svoje poslovanje.

21



Globalni dogovor podrzava takve akcije i partnerstva preko koji se potvrduje koncept
korporativne druStvene odgovornostim koji je je dijalektiCki povezan i sa konceptom integralnog-
odrzivog razvoja.

4. Globalna razvojna agenda 2030 poziva i poslovnu sferu na progresivnu primenu
principa KDO. Napredna implementacija principa KDO u segmentima ljudskih prava, radnih
standarda, zaStite zivotne sredine i antikorupcije pozicionira poslovnu zajednicu kao klju¢nog
Cinioca integralnog ostvarivanja novih 17 fundamentalnih principa odrzivog razvoj. Sustina
odrzivog razvoja je ravnoteza i uskladenost privrednog rasta sa uspostavljenim nivoom socijalne
kohezije i optimalnim koriS¢enjem ekosistema i prirodnih resursa. Nova univerzalna razvojna
strategija uvazava socio-kulturnu i prirodnu okolinu, kao i aspekt buducnosti. Prema poslovnoj
povelji Medunarodne trgovinske komore iz Pariza odrziv razvoj je poslovni prioritet.To je
inkluzivni razvoj,koji je ostavriv jedino ako se osnazi druStveno odgovorno poslovanje i
transekstorska partnerstva. Naime, druStveno odgovorno poslovanje je instrument za
ostavrivanje odrzivosti. Ove aktivnosti su uporedno pratile i delovanje UN Globalnog dogovora,
kao najuticajnije globalne mreze za promociju KDO i odrzivog razvoja. Nova razvojna Agenda
2030 je na novim osnovama postavila cilieve odrzivog razvoja, koji su kreirani kroz dug
kosultativni proces.

Zadaci iz naSe pregovoratke agende za pristupanje EU ukljuCuju uskladivanje
nacionalne razvojne politike ne samo sa novim ciljevima odrzivog razvoja Ujedinjenih nacija i sa
Strategijom “Evropa 2020”, koja promoviSe pametan, odrziv i inkluzivan rast. DOP je alat za
ostvarivanje ove dve razvojne agende, koje nisu suprostavljene ve¢ se dopunjuju u zavisnosti
ko je kreator, odnosno adresat zadatih ciljeva. Sve dimenzije odrzivog razavoja su implicitno u
ekslicitno povezene i sa konceptom korporativhe drustvene odgovornosti. DefiniSemo je kao
odgovornost organizacije za uticaje svojih odluka i aktivnosti na drustvo | Zivotnu sredinu , kroz
transperentno i etiCko ponadanjem postovanja razli¢itihih interesnih grupa, uz napomenu da jee
ovaja koncept iznad compliance funkcije.

Kao aktivna ¢lanica i lider medju ¢lanicama Globalnog dogovora UN — nasa banka je
posvecena primeni izabranih ciljeva odrzivog razvoja, medu kojima je posebno vazno smanjenje
siromastva, obezbedenje odrZzivog ekonomskog rasta, zdravog Zzivota, inkluzivhog i kvalitetnog
obrazovanja, podsticanje rodne ravnopravnosti, obezbedenje zdrave Zivotne sredine, socijalna
kohezija. Integralna primena deset principa Globalnog dogovora ne podrazumeva samo
izvrSenje dogovorenih inicijativa i aktivnosti unutar sektora i na medusektorskom planu, veé i
inovativho, autonomno delovanje u promociji havedenih principa i vrednosti, koji su osnhova
odrzivog razvoja. Strateski pristup drustveno odgovornom poslovanju je zna€ajan za podizanje
konkurentnosti i ostvarivanje cilieva odrzivog razvoja. DOP doprinosi definisanju sistema
vrednosti koje su osnov savremenog etickog biznisa, koncipirane su iznad zakonskog okvira i
doprinose drustvu socijalne i ekonomske kohezije, zdrave zivotne sredine i kulturne razli¢itosti.
Zahvaljujuéi ukupnom angazovanju u oblasti drustveno odgovornog poslovanja, konkretno smo
potvrdili znaCaj i vrednost savremenog poslovnog modela koji privredni subjekti usvajaju na
dobrovoljnoj osnovi, a primarnu funkciju sticanja i raspodele profita ne odvajaju od pozitivhog
uticaja na svoje radno, drustveno i prirodno okruzenje.

Strategijska agenda Alta banke ( prethodni naziv JUBMES banka) je pozitivan i
kreativan odgovor na slozene globalne i regionalne ekonomske procese, koji pored uspesnog
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pozicioniranja na trziStu finansijskih usluga, ukljuuje i unapredenje modela savremenog
odgovornog biznisa. Svesni smo da poslovno okruZenje mora da bude reformisano. Iskljuciva
orijentacija na povecanje proizvodnje i profita i nekontrolisana eksploatacija prirodnih resursa ne
moze da bude uslov ekonomskog razvoja. Tradicionalni biznis model mora da se zameni novim
poslovnim modelom koji drustvenu odgovornost postavlja kao sustinski i razvojni cilj. Imajuéi u
vidu navedeno, korporativha drustvena odgovornost zahteva stalno usavrSavanje i smatra se
kljuénim elementom novog modela poslovanja i upravljanja. DOP postaje kljuéni segment
poslovne kulture i filozofije koja promovise novi polozaj, znacaj i odgovornost poslovnih
subjekata u u savremenom drustvu. Samo ovaj poslovni model moze da doprinese afirmaciji
odrzivog razvoja kao koordiniranog i interaktivhog procesa u kojem se uspostavlja uravnotezen
odnos prema ekonomskim, socio-kulturnim i ekoloSkim ciljevima.

Banka postaje aktivan u€esnik u sprovodenju relevantnin medunarodnih preporuka o
podrsci poslovnog sektora konceptu korporativhe odrzivosti, koji se zasniva na kreiranju
vrednosti na dugoro&noj osnovi, korid¢enjem tekucih i razvojnih potencijala privrednog subjekta,
uz stalno unapredenje sistema upravljanja rizicima koji prate ekonomski, socijalani i ekoloski
razvoj. Poslovna zajednica i drustvo su medusobno povezani, tako da su razvojni prioriteti
drustva harmonizovani sa dugoro¢nim razvojnim ciljevima privrednih subjekata. Ovim se ukazuje
na neophodnost dugoroénog partnerstva i horizontalne i vertikalne saradnje javnog i privatnog
sektora, kao i nevladinog sektora - civilnog drustva. Medusektorski dijalog poslovne zajednice
(korporativni i finansijski sektor) sa civiinom drustvom i javnhom sferom je osnovni instrument
ostvarivanja ciljeva odrzivog razvojac

DOP viSe nije vizija ve¢ realno novi model poslovanja, koji evoluira prema konceptu
korporativne odrzivosti. Sa primenom Direktive o nefinansijskom izvestavanju koja je usvojena
2014. godine, nefinansijsko izveStavanje na dobrovoljnoj bazi postalo je obavezno za mnoge
kompanije registrovane u Evropi. Ova direktiva ¢e kompanije koje su njome obuhvacéene
podsticati da unaprede upravljanje i objavu nefinansijskih informacija, dok ¢e druge kompanije,
koje jo§ uvek nisu u zakonskoj obavezi da to sprovedu, teziti da unaprede svoje prakse i
standarde u izveStavanju. skladu sa svojim nadlezenostima, Komisija je sprovela struéni
pregled-evaluaciju aktivnosti drzava ¢lanica EU-a povezanih sa KDO-om. Odrzano je osam
sastanaka — na svakom su udetvovale po Cetiri drzave — kako bi se medu drzavama &lanicama
uspostavilo bolje medusobno razumevanje politika povezanih sa KDO. Strateski pristup Unije je
da se KDO poveze sa odrzivim razvojem koji je jedan od nacela delovanja Unije, koje je
inkorporirano u osnovni ugovorni okvir. PromoviSuci ovaj koncept poslovanja poslovni subjekti
doprinose odrzivom razvoju. Drustvena odgovornost poduzeca smatra se temeljnim elementom
odrzivosti. AfirmiSuéi navedenu poslovnu-razvojnu orijentaciju koja se zasniva na principima
KDO i novim principima odrzivog razvoja, podsticajno i kreativno pristupamo modelu
odgovornog biznisa, pozicionirajuéi se kao jedan od vodecih subjekata promocije zdravog
biznisa na nacionalanom nivou.

Realizovane i buduce aktivnosti u segmentu DOP su u skladu sa Politikom integrisanog
menadzmenta koja podsti¢e stalnu evaluaciju i unapredenje procedura i praksi u segmentu
strateSkog menadzmenta i upravljanja korporativnom drustvenom odgovornoscu, a sve u cilju
ostvarivanja integralnog odrzivog razvoja, odnosno ekonomske, socio-kulturne i ekolosSke
odrzivosti. Unapredenje menadZmenta u oblasti druStveno odgovornog poslovanja usloviée i
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napredak u primeni fundamentalnih principa Globalnog dogovora koji se odnose na ljudska
prava, radne standarde, zivotnu sredinu i borbu protiv korupcije, Sto je jedan od osnovnih ciljeva
ove vodete svetske dobrovoljne globalne inicijative za promociju KDO. Kuvalitativho
poboljSavamo svoj odnos prema ovom konceptu, stratesSki se opredeljujuci za odrziv razvoj i
stvaranje nove vrednosti kroz inovacije, kao i za partnerstva koja imaju socijalnu, razvojnu ifili
ekoloSku dimenziju. U savremenoj medunarodnoj poslovnoj zajednici korporativni uspeh se ne
moze viSe sagledati bez povezanosti sa drustvenim razvojem. Medunarodne inicijative i okviri za
promociju KDO isti¢u i benefite od primene principa KDO, koji ozna¢avaju poboljSanu poslovnu
klimu, jer su privredni subjekti svesniji direktne ekonomske vrednosti KDO i pozitivnih uticaja na
drustvo i Zivotnu sredinu.

U ovom izvestaju detaljno izlazemo ukupne aktivnosti Banke na polju KDO koje su
kreativno i sinergijski povezane sa sistemom integrisanog menadzmenta kvaliteta. Sistem
kvaliteta podrazumeva promene u organizaciji, dokumentaciji, procesima i motivaciji zaposlenih,
u svim funkcijama i delovima preduzeca.Kvalitet poslovanja podrazumeva menadzment pristup,
odnosno upravljanje kvalitetom poslovanja preduze¢a identifikovano kroz postovanje
medunarodnih standarda kvaliteta.Opredeljeni smo da principe drustveno odgovornog
poslovanja integriSemo u sve aspekte poslovanja, organizaciju, strategiju i poslovno-finansijske
performanse, uz stalni progres u ostvarivanju ovog koncepta strategijskog menadzmenta. Na
ovaj nacin progresivno i integralno ostvarujemo principe KDO koji su sastavni segment
strategijskog menadZzmenta. Ukazujemo na bithe elemente i cilieve primene sistema
integrisanog menadzmenta kvaliteta. U tekuéem periodu nastavili smo da dalje unapredjujemo
Integrisan sistem menadzmenta.

Na redovnoj sednici skupStine Banke u martu 2012. godine predstavnik sertifikacionog
tela DAS iz Londona je i zvani€no izvrSio uru€enje sertifikata za sva tri standarda i to: ISO 9001
Sistem menadzmenta kvaliteta, ISO 27001 Sistem menadzZzmenta sigurnosti informacija i 1ISO
14001 Sistem menadZzmenta Zastite Zivotne sredine. NaSa_banka je bila jedina banka u
okruzenju koja je dobila sertifikat za ovakav Integrisan sistem menadZzmenta za ova tri standarda
i time se dugoro€no opredelila da poStuje osnovne principe menadZzmenta kvaliteta. Uvodenjem
integrisanog sistema menadZzmenta za tri standarda Banka je postavila nekoliko ciljeva a
najvazniji od njih su:

- da se dugoroCno odrzi visok kvalitet proizvoda i usluga kako bi se ispunila sva
oCekivanja dosadasnjih klijenata i ojaCala depozitna baza Banke. Rukovodstvo i svi zaposleni
moraju ispunjavati svoje obaveze i poslovno se angazovati boreCi se za kvalitet u vezi razvoja i
pruzanja svih bankarskih proizvoda i usluga;

- da se kao i do sada kontinuirano upravlja informacijama i informacionom imovinom koja
je neophodna za kvalitetno pruzanje proizvoda i usluga nasim klijentima, kao i da se obezbedi
njihova poverljivost, nepovredivost i raspolozivost. Banka narocCito vodi raCuna o zastiti i tajnosti
podataka svoijih klijenata i njihove imovine;

- da se vodi briga o uticajima na zivotnu sredinu kroz primenu savremenih i ekoloski
Cistih tehnologija u oblasti teku¢eg odrzavanja, da se Stede resursi i energija, da se upravlja
svim vrstama otpada i da se vr§e merenja i pra¢enje uticaja na zivotnu sredinu.
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U skladu sa Politikom kvaliteta, Politikom sigurnosti informacija i Politikom za$tite Zivotne
sredine Integrisani sistem menadzZmenta se kontinuirano unapreduje tako da je Banka nakon
dve uspeSne resertifikacije produzila vaznost trajanja sertifikata do 15.03.2021 godine.
PodvlaCimo da se Banka se opredelila za sveobuhvatan koncept menadzmenta kvalitetom
zasnovan na filozofiji obezbedenja kvaliteta (ISO 9001 standard), sigurnosti informacija (ISO
27001 standard) i zastite zivotne sredine (ISO 14001 standard) kao osnovnoj filozofiji
menadzmenta, a predmet i obim sistema jesu samo procesi u iskljuCivoj odgovornosti i
nadleznosti Banke. Ono obuhvata uklju¢enje svih zaposlenih radi postizanja dugoro¢nog uspeha
kroz zadovoljenje klijenata, a u korist svih zaposlenih u Banci i drustva u celini. Struktura
upravljackog sistema sastoji se od:organizacione, upravljacke, procesne i dokumentacione
strukture. Banka odrzava Integrisani sistem menadzmenta i stalno poboljSava njegovu
efektivnost. NajviSe rukovodstvo je odgovorno za uspostavljen, primenjen i odrzavan integrisan
sistem menadzmenta koji odgovara kontekstu JUBMES banke.

Promovisuéi sistem KDO u sinergijskoj povezenosti sa novim sistemom integrisanog
menadzmenta kvaliteta, afirmiSemo novu strategiju uspostavljanja konkurentske prednosti na
trzistu finansijskih usluga, kroz prakti€nu primenu principa i prakse KDO i ostvarivanja koncepta
korporativne odrzivosti. Usvojenim inoviranim politikama kvaliteta, sigurnosti informacija i zastite
zivotne sredine posebno se podvladi korelativno funkcionalni odnos sistema integrisanog
menadzmenta kvaliteta i drustveno odgovornog ponasanja, a sve u cilju obezbedenja
konkurentnosti i prepoznatljivosti proizvoda i usluga JUBMES banke na domacem i stranom
trzistu.

Pored navedenog, integralnom primenom Kodeksa korporativnog upravljanja i Kodeksa
profesionalanog pona$anja potvrdili smo opredeljenje za uspostavljanje visokih standarda u
oblasti korporativhog upravljanja i odgovornog biznisa $to je preduslov obezbedenja njenog
dugorognog, odrzZivog i stabilnog razvoja, uz negovanje reputacije uspesne poslovne finansijske
institucije. Proces implementacije i pracenja najviS§ih standarda u oblasti kvalitetnog
korporativnog upravljanja i principa etiCkog biznisa, kao jedan od cilieva Banke, trajan je
kontinuiran proces evolutivhog karaktera, te su i nacela izlozena u kodeksima podlozna stalnim
kvalitativnim promenama i razvoju.

Uvodno istiCemo da smo aktivho ukljueni u sve strukture nacionalne mreze
Globalanog dogovora i aktivnosti pod pokroviteljstvom ili u u partnerstvu sa mrezom i da smo
pozicionirani kao lider u promociji cilieva odrZivog razvoja i principa KDO. Aktivho smo ukljuceni
u rad UO nacionalne mreze Globalnog dogovora i u elaboraciji predloga Kancelarije Globalnog
dogovora u Njujorku o reviziji strategije razvoja Globalnog dogovora UN 2020. Dokument ima za
cilj da unapredi organizaciju i rad lokalnih mreza. Predstoji velika izmena, kako na globalnom,
tako i na lokalnom nivou u svim mrezama sveta, a da ta izmena podrazumeva da se uvodi —
poslovni model upravljanja mrezom. Novina je da ¢e ¢lanice UN Globalnog dogovora sa
prihodom preko pet milijardi dolara godiSnje, morati da plaéaju Clanarinu Kancelariji GD u
Njujorku. Aktivho uCestvujemo u radu Radne grupe za promovisanje ciljeva odrzivog razvoja i
kreiranju inovataivnih prtanerstva au cilju primene Agende 2030. KDO je istovremeno i
dugoroCna razvojna orijentacija i sustina nasSe korporativne etike.

Drustvena odgovornost kompanija je bitna za oblikovanje takvog poslovnog okruzenja
koje spremnije i brze suoCava sa raznim kriznim izazovima, a posebno aktuelnom epidemijom

25



izazvanom novim virusom COVID-19. U takvim uslovima vazna je brza reakcija privatnog
sektora u pruzanju podrSke zdravstvenom sektoru koji je neposredno uklju¢en u borbu sa
epidemijom . Solidarnost i humanost usmesto pasivnog odnosa prema svim kriznim izazovima i
posledicama krize na ekonomskom i socijalnom nivou. Banka je, u trenutku krize izazvane
pandemijom corana virusom, potvrdila vaznost humanosti i solidarnosti, ali i svoju poziciju
reprezentatovnog drustvo odgovornog poslovnog subjekta u Republici Srbiji, pruzajuéi zna¢ajnu
pomo¢ u nabavci medicionske opreme respiratora za potrebe le€enje bolesnika rararazenih
virusom COVID19.

U narednom segmentu detaljno izlazemo aktivnosti Banke koje se odnose nha
postovanje ljudskih prava i radnih standarda, na zastitu Zivotne sredine i borbu protiv korupcije,
u okviru napredne-zrele iliderske faze promocije DOP i odrZivog razvoja

Il PRIMENA PRINCIPA GLOBALNOG DOGOVORA UN
Ljudska prava

“Ljudsko bice je centralni subjekt razvoja i treba da bude ucesnik i korisnik ovog procesa”
(Deklaracija o pravu na razvoj UN, 1986 godine).

Prvi princip Globalnog dogovora:

Kompanije treba da podrze i postuju zastitu medunarodno zagarantovanih ljudskih
prava

1. Principi KDO su su iznad zakonskog okvira i doprinose drustvu socijalne i ekonomske
kohezije, zdrave Zivotne sredine i kulturne razli¢itosti. Sveobuhvatno unapredujemo profil Banke
kao odgovornog poslovnog subjekta koji na unutrasnjem i eksternom planu doprinosi odrzivom
razvoju i kulturi zdravog biznisa. Napredak kroz funkcionalno i normativno unapredenje materije
koja je povezana sa DOP , prati i set razliCitih aktivnosti kojima se primenjuju principi KDO i
Novi ciljevi odrZivog razvoja kroz saradnju sa internim i eksternim zainteresovanim grupama, sa
fokusom na postovanje ljudskih prava, odnosno unapredjenje stanja ljudskih resursa i jacanje
socijalne inkluzije.

Za sprovodenje novih Ciljeva odrzivog razvoja, od kljuénog je znalaja da se izgradi
takvo okruzenje koje ¢e omoguciti integralnu primenu svih tzv.generacija ljudskih prava. Da bi
ciljevi odrzivog razvoja bili zaista prihvaceni na nacionalnom nivou takode je potrebno
zakonodavstvo koje promoviSe javnu odgovornost, participativno donoSenje odluka i inkluzivno
drustvo. Nuzno je unaprediti regulative koja se odnose ljudskih prava, koja sagledavamo u
integralnom smislu. Sprovodjenje novog globalnog programa odrzivog razvoja i implementacija
u nacionalne javne politike zahtevace koordinisane napore razli€itih struktura javne sfere,
poslovnog sektora i civilnog drustva. Vazan element Agende 2030. je da gradani budu uklju€eni
u sve faze postupka i to od pocetnog projektovanja javnih politika, do njihovog sprovodenja i
pracenja

Unapredenje sitema zastite seta prava ljudskih prava jedno je od najslozenijih pitanja u
medunarodnoj zajednici. Ljudska prava obuhvataju mnogo razli¢itih podrucja ljudskog Zivota i
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mogu se uslovno podeliti u viSe grupa, ali Cesto se svrstavaju u tri kategorije: gradanska i
politicka prava, socijalna i ekonomska prava i prava tre¢e generacije.

Deklaracija o odrzivom razvoju postavlja ljudsko bi¢e u centar razvoja. Pravo na razvoj
se odreduje kao neotudivo pravo na osnovu kojeg svaki pojedinac udestvuje i doprinosi
ekonomskom, politi¢kom i kulturnom razvoju.

Osnovni principi na osnovu se ostvaruje pravo na razvoj su:

- postovanje gradanskih, ekonomskih, socijalnih, politi¢kih i kulturnih prava sinergijski je
povezano sa implementacijom prava na razvoj;

- ljudsko bice je u sredistu koncepta integralnog-humanog razvoja;

- razvojne politike na svim nivoima treba da postave ljudsko bi¢e kao sredidnog ucesnika
i korisnika dinami¢kog integralnog razvoja;

- postavljanjem pojedinca u centar aktivnosti razvoja proklamuje se integralna vizija svih
ljudskih prava;

- Univerzalna deklaracija o ljudskim pravima, kao najvazniji izvorni medunarodno-pravni
dokument, sredstvo je za ostvarivanje razliCitih kategorija prava, odnosno priznavanja i
unapredenja zastite svih ljudskih prava kao osnove i mere razvoja, i

- razvoj zasnovan na ljudskim pravima ne obuhavata samo ekonomski razvoj, vec
podrazumeva i proces osnaZzivanja i osposobljavanja onih kojima su uskra¢ena osnovna prava -
koncept inkluzivnog razvoja.

Treéa generacija prava ljudskih prava se definiSu kao tzv. prava solidarnost i. U odnosu
na prvu i drugu generaciju ljudskih prava, ona nisu preusmerena isklju€ivo na zastitu pojedinca (
zv. liberalna Skola) ,ve¢ i na razliite socijalne grupe (kombinacija liberalne Skole i
komunitarnog modela). Ljudska prava tzv. treCe generacije uklju€uju: grupna i kolektivha prava,
pravo na samoopredeljenje, pravo na ekonomski i socijalni razvoj, pravo na zdrav okolnu, pravo
na prirodne resurse, pravo na komunikaciju , pravo na kulturno nasliede i pravo na generacijsku
jednakost i odrzivost. U aktuelnom periodu razvoja informaciono—komunikacionih tehnologija,
sve viSe se u normativnom smislu prava tzv. Cetvrte generacije prava ljudskih prava tzv.o
"komunikacijska prava" koja se bave ljudskim pravima u informacijskom drustvu u kojemu
Zivimo.

U pogledu odredenja pravo na razvoj naglaSavamo da ono predstavlja pravo trece
generaciju ljudskih prava, tzv. prava solidarnosti, uz pravo na mir, medunarodnu bezbednost,
pravo na zdravu zivotnu sredinu i pravo na upravljanje nacionalnim resursima. Uklju¢eno je u
globalni pravno-institucionalni sistem 1987.godine, usvajanjem Deklaracije Generalne skupstine
UN za razvoj. Utvrdeno je kao univerzalno i neotudivo ljudsko pravo Beckom deklaracijom o
odrzivom razvoju sa programom za akciju usvojenim 1993.godine i Milenijumskom deklaracijom
UN iz 2000.godine i Novom razvojnom agendom 2030. Pravo na razvoj je zashovano na
vrednostima, standardima i principima koji proisticu iz povelje UN, Univerzalne deklaracije o
ljudskim pravima i drugih obavezujuéih konvencija i dokumenata o zastiti ljudskih prava i sloboda
univerzalnog i regionalnog karaktera.Ovo pravo nije odredeno samo kao jedno novih prava
ljudskih prava (normativni aspekt), ve¢ je u svakom pogledu razvojna kategorija, koja doprinosi
integralnoj viziji ljudskih prava.
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U savremenom biznis okruzenju, drustveno odgovorno poslovanje je vrednosni i strateski
model poslovanja. Najbolje prakse DOP su pretoCene u smernice, uputstva medjunarodne
standrade poslovanja koja se dobrovoljno primenjuju. lzrazavaju¢i dobrovoljnost kroz
opredjeljenost koja prelazi zakonske zahteve koje poslovni ssbjekti moraju postovati, poslovni
subjekti teze da povecéaju standarde drustvenog razvoja, postovanje ljudskih prava, zastite
okoline i dr. Imaju¢u u vidu navedeno, moderni poslovni subjekti teze dobrom i transparentnom
korporativnom upravljanju, uz ostvrivanje novih partnerstva i proSirenje sa razcicitim subjektima
inter i/ili intra-sektorskog karaktera.

Globalni ciljevi odrZivog razvoja su: svet bez siromastva; svet bez gladi; zdravlje i
blagostanje; kvalitetno obrazovanje; rodna ravnopravnost; Cista voda i sanitarni uslovi;
pristupacna energija iz Cistih izvora; dostojanstven rad i ekonomski rast; industrija, inovacije,
infrastruktura; smanjenje nejednakosti; odrzivi gradovi i zajednice; odgovorna potrosnja i
proizvodnja; ocuvanje klime; oCuvanje vodenog svijeta; oCuvanje zivota na zemlji; mir, pravda i
snazne institucije, i poslednji - partnerstvom do ciljeva. Agenda odrazava promenu teZiSta kada
je re€ o poimanju razvoja, zato Sto se preSlo sa zadovoljavanja najosnovnijih potreba na
promovisanje ostvarivanja seta ljudskih prava. Za sprovodenje Ciljeva odrzivog razvoja, od
kljuénog je znaCaja da se izgradi takvo okruZenje koje ¢e omoguditi integralnu primenu svih
tzv.generacija ljudskih prava. Agenda tezi izgradniji sveta univerzalnih ljudskih prava i ljudskog
dostojanstva, valdavine prava, pravde i jednakosti, sveta bez diskriminacije u kojem s epostuje
rasna, etni¢ka pripadnosti kultururana razliitost. To je svet jednakih moguénostii koje
dozvoljavaju potpuno ostvrivanje ljudskih potencijala, to je sve koji ulaze u decu i u kome
svako dete treba da se razvija u okruzenju bez nasilja, to je svet rodne ravnopravnosti, ali i
pravedan, pravican, otvoren i drustveno inkluzivan.Kako bi se ostvrivla ova ciljn vizija
neophodna je strukturalna i vrednosna prema drustvu odrzivosti.

-Vazan dokument koji je utemljio integralni pristup razvoju ljudskih prava u konktekstu
odrzivog razvoja je Povelja EU-a o osnovnim pravima (donesena 2000. i obavezujuca za
drzave €lanice od 2009.godine). Sve institucije EU-a (Komisija, Parlament i Savet) imaju svoju
ulogu u zastiti ljudskih prava. Povelja u jednom instrumentu objedinjuje osnovna prava koja su
obavezuju¢a za institucije i tela EU-a , uz napomenu da se ovaj dokument primjenjuje i na
nacionalnom nivou. Lica koja traze pravnu zastitu moraju se prvo obratiti sudovima u svojoj
zemlji. U zadnjoj instanci mogu se obratiti Sudu EU-a. Povelja je u skladu s Europskom
konvencijom o ljudskim pravima koju su ratifikovale sve drzave €lanice EU. Agencija za osnovna
prava EU je novo telo koje je zaduzeno da analizira materiju zastite ljudskih prava, dok se Akcionim
planom za ljudska prava i demokratiju (2015. — 2020.) obezebeduje okvir za kolektivho delovanije
drzava Clanica i institucija Unije na polju promocije ljudskih prava svih generacija, ukljuujuci prava
tzv.tre¢e generacija. Evropska unija je 2012. godine imenovala svojeg prvog posebnog predstavnika
za ljudska prava. Materija poStovanja seta garantovanih ljudska prava svih generacija- €ine srz
odnosa EU-a sa drugim drzavama i regijama. Delovanje na polju zastite ljudskih prava je u funkciji
spreCavanja i reSavanja sukoba, smanjenja siromastva,kao i odrzivog- integralnog razvoja kao
oshovnog principa razvoja Unije utvrden primarnim pravom.

Osnovana je i Agencija osnovna prava EU koja institucijama Unije i drzavama Clanicama
pruza nezavisne savete zasnovane na dokazima u oblasti osnovnih prava. Cilj rada Agencije je
da doprinese obezbedivanju potpunog postovanja osnovnih prava Sirom Evropske unije. Da bi
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se taj cilj ispunio, Agencija za osnovna prava EU obavlja slede¢e zadatke: Prikupljanje i
analiziranje informacija i podataka; pruzanje pomoci i davanje stru¢nog misljenja; informisanje i
podizanje svesti o vadanosti zastite ljudskih prava . Zadaci Agencije su navedeni u zakonskom
aktu o osnivanju Agencije za osnovna prava EU: Uredba Saveta br. 168/2007. Zadaci Agencije
za osnovna prava EU se ispunjavaju kroz savetovanje i saradnju sa partnerima. To omogucéava
Agenciji da odredi oblasti svog delovanja i razmenjuje stru¢na misljenjea koordinira istrazivanja
u razlicitim oblastima kroz zajedniCki rad na pruzanju saveta Evropskoj uniji i drzavama
¢lanicama. Na taj nacin, Agencija za osnovna prava EU ostvaruje sinergiju, iskoriS¢ava svoje
resurse na najbolji moguci nacin i pruza podrsku drugim telima iznoSenjem jasnih stavova o
naCinu unapredenja za$tite osnovnih prava. Agencija za osnovna prava EU odrzava
neposredne kontakte sa Evropskom komisijom, Evropskim parlamentom i Savetom Evropske
unije; drugim medunarodnim organizacijama kao 8to su Savet Evrope, Ujedinjene nacije i
Organizacija za evropsku bezbednost i saradnju, vladama drzava c¢lanica, organizacijama
civilnog drudtva, akademskim institucijama, telima za promovisanje ravnopravnosti i nacionalnim
institucijama za ljudska prava, kao i mrezama za promociju principa DOP. Kako bi se osigurala
bliska saradnja, svaka drzava ¢lanica Evropske unije imenuje nacionalnog oficira za vezu.
Stalna komunikacija i redovni sastanci pomazu u stvaranju ¢vrstog partnerstva, sto garantuje
razmenu informacija i prepoznavanje nacionalnih potreba i njihovo zadovoljavanije.

Agencija za osnovna prava EU ima razvijenu saradnju sa Savetom Evrope. U cilju
medusobnog dopunjavanja u radu, Agencija uskladuje svoje aktivnosti sa aktivnostima Saveta
Evrope, u pogledu godiSnjeg programa rada i saradnje sa civilnim drustvom. Kroz svoju
Platformu o osnovnim pravima, Agencija se redovno savetuje sa velikim brojem organizacija
civilnog drustva. Ove organizacije su u moguénosti da pruze podrsku struénjacima Agencije za
osnovna prava EU u prepoznavanju problema sa kojima se gradani Evropske unije susre¢u u
svakodnevnom Zivotu.Platforma o osnovnim pravima objedinjuje vise od 300 organizacija
civilnog drustva Sirom Evropske unije koje se bave speci¢nim pitanjima osnovnih prava. One
iznose predloge u vezi sa godiSnjim programom rada Agencije za osnovna prava EU i njenim
godiSnjim izveStajem.

Glavne oblasti rada Agencije za osnovna prava ukljuCuju diskriminaciju, dostupnost
pravdi, rasizam i ksenofobiju, zastitu podataka, prava Zrtava zloCina i prava deteta. Agencija se
se bavi isklju€ivo pitanjima koja potpadaju pod nadleznost Evropske unije. Agencija prikuplja
podatke o zastiti osnovnih prava u zakonskom okviru drzava €lanica i dostavlja pravne analize.
Izvori informacija obuhvataju instrumente zakonodavstva, sudske presude i akademska
tumacenja. ProSle godine je obelezena70. godiSnjica Univerzalne deklaracije o ljudskim
pravima. U skladu sa prioritetima Globalne strategije EU, Agencija pruza podrSku pozitivhim
primerima koji se ti€u ostvarivanja ljudskih prava konkretno se pozivajuéi na viziju Agende za
2030. U pitanju je Inicijativa ,Dobre pri¢e o ljudskim pravima®.

Posebno ukazujemo na ulogu znanja kao kljuéne komponente evropskog koncepta
razvoja. Navodimo vaznost odrzivog ulaganja u znanje i vestine ljudi kroz kvalitetno, efikasno i
prakticno primenljivo obrazovanje i stalno usavrSavanje pripadnika svih drustvenih grupa na
principima jednakih mogucnosti, u cilju oblikovanja otvorenog inkluzivnog drustva. Socijalna
ukljuenost i afirmativhe mere za integraciju marginalizovanih grupa u drustveno okruzenje
odrazavaju sustinu razvoja u kojem je ljudsko bi¢e srediSnji subjekt procesa.
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Strategija pametnog, ,odrzivog inkluzivnog rasta Evrope 2020“ kao kljuénu komponentu
savremenog razvoja istiCe jednakost u pristupu znanju kako bi Unija postala najdinamicnija i
najkonkurentnija  ekonomija  zasnovana na znanju.Ostvarivanjem tzv. pametnog
rasta,smanjenjem socijalne iskljuCenosti i ostvarivanjem odrzivog razvoja Unija odgovara na
svetsku krizu. Da bi se postigao uspeh, potrebno je uskladiti obrazovanje za odrzivi razvoj sa
postoje¢im trendovima u obrazovnim reformama i predstaviti ga kljuénim donosiocima odluka i
ekspertima na nacionalnom nivou. Oni koji se zalaZzu za obrazovanje za odrzZivi razvoj takode
treba da utvrde i ilustruju vezu izmedu nacela odrzivosti i dugoro€nog ekonomskog blagostanja
svakog naroda u njegovom prelazu na zelenu ekonomiju. Obrazovanje ima klju¢nu ulogu u
promovisanju osnovnih vrednosti demokratije, postovanja ljudskih prava i vladavina zakona, kao
i spreavanje krSenja ljudskih prava. Obrazovanje se u Sirem smislu posmatra kao odbrana od
porasta nasilja u drustvu, rasizma, ekstremizma, ksenofobije, diskriminacije i svake
netolerancije.

Razvoj zasnovan na ljudskim pravima ne obuhvata samo ekonomski razvoj, vec
podrazumeva i proces osnhazivanja i osposobljavanja onih kojima su uskra¢ena osnovna prava -
koncept inkluzivhog razvoja. Zbog toga je nuzna integracija prava na razvoj u normativni -
institucionalni okvir drzave, uz postovanje minimalnih zajedniCkih principa sistema zastite i
promocije ljudskih prava, kao Sto su participacija - uc¢eS¢e svih subjekata drustva - zajednice,
odgovornost, nediskriminacija, ravnopravnost i poseban status osetljivih grupa, osnazivanje
kapaciteta svih sfera druStva za efikasno ostvarivanje integralnog korpusa ljudskih prava,
povezanost razvoja sa postovanjem normi i standarda koji se odnose na ljudska prava.

2. Pravo na razvoj nije moguce ostvariti bez celovite promene poslovnog okruzenja u
kontekstu promocije principa DOP. Postovanje ljudskih i radnih prava predstavlja osnov KDO
aktivnosti okrenutih zaposlenima. Pored obaveza veé propisanih zakonima i zastite osnovnih
prava zaposlenih, drustvena odgovornost u ovoj oblasti podrazumeva i dodatno angazovanje
kompanija na unapredenju razliCitih aspekata odnosa sa ovom vaznom grupom stejkholdera,
kao &to su ulaganje u licni i profesionalni razvoj i podrSka ravnotezi izmedu poslovnih i privatnih
obaveza. Drustveno odgovorne. kompanije prepoznaju i pridaju vaznost svojoj ulozi u zajednici,
i to najCesce kroz programe druStveno odgovornog poslovanja. Ipak neophodno je napraviti
razliku izmedu ovakvih inicijativa i koncepta ljudskih prava i biznisa. Ovakve inicijative, iako
veoma znacajne, preduzimaju se selektivno i usmeravaju samo na pojedinac¢na pitanja, dok se
koncept ljudskih prava i biznis odnosi na postovanje svih obavezujuéih standarda ljudskih prava.

U cilju smanjenja protivre¢nosti izmedu interesa biznisa za profitabilnoscu, ali i zahteva
za integralnom zastitom ljudskih prava, kreiran je dokument, kojim se postavljaju okviri za
unapredenje poslovne prakse i standarda u domenu ljudskih prava. "Rukovodecéa nacela UN o
biznisu i ljudskim pravima“ je prepremio Specijalni predstavnik Generalnog sekretara UN ,za
pitanje ljudskih prava i transnacionalnih korporacija i ostalih preduzec¢a“ 2008.godine. Ovim
dokumentom se ne stvaraju nove medunarodne pravne obaveze za drzave veése razjasnjavaju
posledice primene postojeCih standarda i prakse po drzave i privredne subjekte. U segementu -
Korporativna odgovornost za postovanje ljudskih prava - Temeljna nacela decidno je navedeno
da preduzeda treba da poStuju ljudska prava. Navedeno podrazumeva da kompanije treba da
izbegavaju zadiranje u ljudska prava drugih i da odstranjuje negativne uticaj na ljudska prava
.Odgovornost za postovanje ljudskih prava predstavlja opStu normu ocekivanog ponasanja svih
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preduzeca, gde god ona poslovala. Ona postoji nezavisno od moguénosti i/ili spremnosti drzava
da ispunjavaju sopstvene obaveze vezane za ljudska prava i ona ne umanjuje te obaveze. Ta
odgovornost postoji i mimo obaveze postovanja nacionalnih zakona i propisa kojima se Stite
ljudska prava. Nacela su podrzana od globalne poslovne zajednice, uz nhapomenu da su neka
od najvaznijih nacela DOP ve¢ bila inkorporirana u medunarodne dokumente kao sto su OECD
pravila za multinacionalne komapanije, ISO standard 26000 i Politika Evropske komsije o KDO.
Evropska unija je u svojoj CSR strategiji iz 2011. podrzala UN Rukovodece nacela i obavezala
se da ¢e podrzavati njihovu primenu. Komisija je pripremila priru¢nike za ljudska prava za
kompanije koje deluju u tri sektora, Zapo$ljavanje i agencije za zapoSljavanje, IKT i Nafta i gas.
Evropska komisija je jula 2015. objavila analizu aktivhosti EU usmerenih na implementaciju UN
nacela o ljudskim pravima i biznisu.Komisija je inicirala uvodjenje Nacionalnih akcionih
planova/strategija kao instrumenata primene Nacela,uz predlog da treba da budu doneseni u
postupku koordinacija izmedju razli¢itih drzavnih tela drzava - €lanica,i uz ukljuCivanje i
predstavnika privrede, civilnog drustva, lokalnih zajednica i dr. Takodje, nacionalni akcioni
planovi treba da prate odredene specificnosti drzava &lanica, koje su odraz politickog uredenja,
zastupljenosti odredenih industrija, sistema obrazovanja, tradicije,osobenog kulturnog identiteta i
mnogih drugih faktora.

Biznis zajednica kroz programe KDO, izvestavanja o primeni principa KDO i odrzivosti,
postaje jedan od vaznih partnera javnoj sferi na lokalnom, nacionalnom i evropskom nivou u
ostvarivanju drustva ekonomske i socijalne i ekolodke odrzivosti. Nuzno je osnazivati KDO, koja
na trziStu podrazumeva vise nivoa odgovornosti koji se zasnivaju na principu ,,fer’ poslovne
prakse, odnosno, etitkog ophodenja kompanije prema svim klju¢nim internim i eksternim
stejkholdirama, integralna primena ljudskih prava. Politika DOP ovim dobija novu podtsicaj jer je
harmonizovana za zahtevim i ciljevima dvaju razvojnih strategija. Pravo na razvoj, odnosno na
odrziv razvoj, podsti€e poslovne subjekte da kreativho doprinose njegovom ostvarenju razvijajuéi
sopstvene mehanizme kojim se uspostavija eticki poslovni proces, koji uz postovanje
normativnog okvira promovise i principe KDO koji se odnose na zastitu ljudskih prava. Eticki
opredeljene kompanije koje posStuju ljudski prava postaju osnovni subjekti kreiranja zdravog i
konkurentnog poslovnog okruZenja. Usvajanjem novog strateSkog i dugoroéng koncepta u
menadzmentu - drustveno odgovornog poslovanja, obezbeduje se da druStveno odgovorne
kompanije mogu promptno reagovati na socijalne i ekoloske probleme i dati doprinos odrzivom
razvoju. Politike razvoja korporativnih subjekata moraju da podrze osnovne principe ljudskih
prava i da ih primenjuju integralno u svojim poslovnim operacijama, kako bi mogle da odgovore
potrebama integralnog razvoja.

Pravo na razvoj, odnosno na odrzZiv razvoj, podsti¢e poslovne subjekte da kreativno
doprinose njegovom ostvarenju razvijajuci sopstvene mehanizme kojim se uspostavlja eticki
poslovni proces, koji uz postovanje normativnog okvira promovie i principe KDO i odrzZivog
razvoja zasnovanaog na razvoju ljudskih prava.

3.Na medjunarodnom nivou ljudska prava su ugradjena u inicijative koje promoviSu
i drustveno odgovorno poslovanje. ljudska prava su postala integralni deo drustveno
odgovornog poslovanja poslovnog sveta,a bez tog segmenta nema univerzalanosti ljudskih
prava. Zastita ljudskih prava nije samo obaveza subjekta medjunarodnog prava vec¢ i
korporativnih subjekata, koji imlementiraju prvi princip Globalnog dogovora u svoje poslovne
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aktivnosti, strategije i smernice. Kao aktivna ¢lanica nacionalne mreze Globalnog dogovora UN,
pozicioniramo se medju liderima u promociji integralnog pristupa primeni principa KDO
(uklju€ujuéi i promociju ljudskih prava) na internom i eksternom nivou. Za Banku su, od
prioritetne vaZzZnosti, inicijative svih struktura Globalnog dogovora, koje harmonizuju ciljeve
poslovne zajednice sa cilievimaa Program za razvoj UN, ali i regionalne razvojne agende EU, ¢iji
cilievi se postepeno implementiraju u nove razvojne politike RS, kao drzave u procesu
pristupanja Uniji.

Za uspeh novog poslovnog modela, koji inkorporira i segment zastite ljudskih prava,
neophodna je saradnja sa eksternim i internim interesnim grupama, koje uc€estvuju u kreiranju
novih vrednosti, kao osnova savremene korporativne kulture. Navedeno uklju€uju i promociju
poslovnog modela, koji podrazumeva inkorporiranost i integralnu zastitu ljudskih prava kroz
kooperaciju sa internim i eksternim stejkholderima.

Za Banku su od prioritetne vaznosti inicijative svih struktura Globalnog dogovora, koje
harmonizuju ciljeve poslovne zajednice sa ciljevima Program za razvoj UN , ali i regionalne
razvojne agende EU, Ciji cilievi se postepeno imlementiraju u nove razvojne politike RS.
Navedeno ukljuCuje i promociju novog poslovnog modela, koji podrazumeva zastitu ljudskih
prava u svim segmentima poslovnih aktivnosti.Banka ne zanemeruje internu dimenziju DOP,
koja podrazumeva stalnu edukaciju zaposlenih, kroz prezentacije o razliitim vidovima DOP,
uklju€ujuci i aspekte zastite ljudskih prava i sloboda. Posebnu paznju smo ponovo usmerili na
pitanja poStovanja rodne ravnopravnosti i inkluzije osoba sa invaliditetom u drudtveni Zzivot
zajednice na svim nivoima (koncept koporativnog gradanstva). Novi model odgovornog biznisa
uvazava principe postovanja ljudskih prava podrazumeva i odgovaraju¢i menadzment u
segmentu KDO, odnosno optimalno upraviljanje rizicima u socijalnoj (ukljuCujuci i rizike
ugrozavanja ljudskih prava) i ekoloskoj sferi.

Novi model odgovornog biznisa koji uvazava principe postovanja ljudskih prava
podrazumeva i odgovarajuéi menadzment u segmentu korporativhe drustvene odgovornosti,
odnosno optimalno upravljanje rizicima u socijalnoj (uklju€ujuci i rizike ugrozavanja ljudskih
prava) i ekoloskoj sferi. U skladu sa usvojenim politikama kvaliteta, bezbednosti informacija i
zastite zlvotne sredine i usvojenim standardima, donete se odgovaraju¢e procedure i uputstva
za stalno kvalitativho poboljSanje integrisanog menadzmenta, koji obuhvata i polje drustveno
odgovornog poslovanja, a time i delovanje u segmentu ljudskih prava.

EtiCha kompanija je ona koja garantuje svima jednake mogucnosti pri zapoSljavanju,
napredovanju i stru¢nom usavrSavanju izbegavajuci diskriminatorne prakse i favorizujudi
struCnost i jednakost; ona podrzava pravo radnika na sindikalno udruzivanje i podstice socijalni
dijalog, obezbeduje adekvatne mere bezbednosti i zdravlja na radu. Pored toga, da bi zadrzala
svoje zaposlene i privukla kvalifikovane kvalitetne kadrove, kompanija obezbeduje i dodatne
beneficije, vodi rauna o jasnoj i transparentnoj komunikaciji i blagovremenom informisanju
svojih zaposlenih, i ispituju¢i redovno zadovoljstvo zaposlenih, stalno unapreduje radne uslove.
Mnoge kompanije su uvidele da je za sticanje i odrzavanje konkurentske prednosti na trziStu
klju€an razvoj intelektualnog kapitala, te stoga stalno investiraju u razliCite programe edukacije i
obuke svojih zaposlenih. avremeni koncepti upravljanja ljudskim resursima stoga su zasnovani
na novim modelima, kao Sto su konsultovanje i uklju€ivanje zaposlenih, motiviSuée radno
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okruZenje, zadovoljstvo i dobrobit zaposlenih izraZeni u podsticanju ravnoteze izmedu poslovnih
i privatnih obaveza.

U poslovnhom okruzenju osnovni resurs svake organizacije cCine ljudi i njihove
sposobnosti, kojima doprinose ostvarenju organizacionih ciljeva. Njihova kreativnost,
inovativnost, motivisanost, informisanost, osobine su koje ih ¢ine drugadijim od ostalih resursa u
preduzecu. Prema tome,zaposleni predstavljaju najvazniji resurs u kreiranju dodatnih vredosti
preduzeca. Sveobuhvatan, sistemski pristup odnosima sa zaposlenima omogucuje najveci
stepen poboljSanja performansi neke organizacije. Vaznost ljudskog kapitala raste, tako da ljudi
poseduju sve viSe znanja i informacija pa je i upravljanje ljudkim resursima sve teZe. Potrebno je
znanje kako uspe$no upravljati ljudskim kapitalom, kako pridobiti, razviti, zadrzati i nagraditi
prave ljude koji ¢e postici postavljene ciljeve i slediti strategiju preduzeca.

.Jedan od vaznijih segmenata naSeg druStveno odgovornog poslovanja je Politika
upravljanja ljudskim resursima. Saglasno poslovnoj i razvojnoj orijentaciji Banke, nastavili smo
da aktivno unapredujemo svoju politiku zapoSljavanja i podsticanja procesa stalnog
usavrSavanja zaposlenih koji doprinosi dostizanju utvrdenih strateskih cilieva, u skladu
Procedurom obuke i struénog usavrSavanja zaposlenih u Banci. Naime, unutar privrednih
subjekata, drudtveno-odgovorna praksa ukljuCuje primarno zaposlene i odnosi se na podrucje
investiranja u ljudski kapital, zdravlje i sigurnost. Drustveno odgovorni subjekti su posveceni
stalnoj edukacaiji zaposlenih kroz razliCite modele internog ili eksternog kakatera. Edukacijski
programi moraju biti prilagodjeni  profilu zasposlenih i predmet su stalne evalucije. Ne
zapostavljamo ulogu obrazovanja kao razvojne determinante. Obrazovanje ima klju¢nu ulogu u
promovisanju osnovnih vrednosti Saveta Evrope: demokratije, poStovanja ljudskih prava i
vladavina zakona, kao i spreCavanje krSenja ljudskih prava. Obrazovanje se u Sirem smislu
posmatra kao odbrana od porasta nasilja u drustvu, rasizma, ekstremizma, ksenofobije,
diskriminacije i svake netolerancije. U tom smislu prilogodena je i nasa politika upravljanja
ljudskim resursima. Uz redovnu evaluaciju ucinka zaposlenih u skladu sa modernim standardima
i politikom upravljanja ljudskim resursima, Banka je nastavila da upucuje zaposlene na
seminare, radionice iz oblasti modernog bankarskog poslovanja. U skladu sa Politikom obuke i
stru¢nog usvrSavanja zaposlenih u Banci i zahtevima ISO standarda, tokom izveStajnog
perioda, zaposleni su bili ukljuCeni u razne obuke internog karaktera, seminare domaceg i
medjunarodnog karaktera koje su obradjivali teme iz sloZene oblasti domaceg i medjunarodnog
platnog korporativnog bankarstva,inovativnih tehnologija i mobilnog bankarstva, unapredenja
compliance funkcije posebno u segmentu antikorupcije i spre€avanja pranja novca fin.terorizma.
Prate¢i nove standarde evaluacije ucinka zaposlenih, ucinak zaposlenih se ocenjuje uz
proaktivno delovanje ocenjivaca i ocenjenog. Posebna paznja se dugoro¢no posvecuje edukaciji
struCnjaka u oblasti informacionih tehnologija, sa usmerenjem na elektronsko bankarstvo i
informatiCku bezbednost. Da bi bila konkurentna u oblasti pruzanja finansijskih usluga, Banka
konstantno razvija i unapreduje svoj informacioni sistem jer samo tako moze da prati razvoj
novih proizvoda i usluga na finansijskom trzistu.

Strategija razvoja informacionog sistema Banke podrazumeva i implementaciju novih
sistemskih i komunikacionih platformi u cilju podrSke bankarskim procesima, pracenje i razvoj
novih tehnologija i znanja, obuku i stalno struéno usavrsavanje zaposlenih.
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Za Alta banku (raniji naziv JUBMES banka), kao finansijsku instituciju sa dinami¢nim
razvojnim konceptom, politika upravljanja ljudskim resursima je u funkciji promocije zdravog
etiCkog biznisa, jer samo takvo poslovno okruzenje moze da podstakne ostvarivanje integralnog
humanog razvoja u C&ijem sredidtu su ljudska prava. Novi model odgovornog biznisa, koji
uvazava principe postovanja ljudskih prava, podrazumeva i odgovaraju¢i menadzment u
segmentu korporativhe drustvene odgovornosti, odnosno optimalno upravljanje rizicima u
socijalnoj (ukljuCujuci i rizike ugrozavanja ljudskih prava) i ekoloskoj sferi.

Banka je nastavila da unapreduje sisteme podrske zastiti ljudskih prava, posebno sistema
zastite zdravlja i. Stalno unapredujemo i svoja interna akta o proceni rizika na radnom mestu i u
radnoj okolini, u &ijoj izradi je u€estvovala i kompanija specijalizovana za zastitu bezbednosti i
zdravlja na radu i zastitu zivotne sredine. Banka primenjuje Pravilnik o pravima, obavezama i
odgovornostima u oblasti bezbednosti i zdravlja na radu. Ovim dokumentom se utvrduju
standardi radnih uslova kojima se, u najve¢oj mogucoj meri, smanjuje ucestalost povreda na
radu, profesionalnih oboljenja i bolesti i utvrduju tehni¢ke, ergonomske, zdravstvene, obrazovne,
socijalne, organizacione i druge mere i sredstva za prevenciju, odnosno otklanjanje rizika od
povredivanja i osteCenja zdravlja zaposlenih ili njihovog svodenja na najmanju mogucéu meru.
Nadstavili smo da postujemo princip rodne ravnopravnosti i inkluzije osoba sa invaliditetom u
drustveni zivot zajednice na svim nivoima.Progresivno unapredujemo sisteme podrske zastiti
ljudskih prava, posebno sisteme zaStite zdravlja i bezbednosti ljudi, kroz redovno stru¢no
usavrSavanje zaposlenih u domenu zastite zdravlja na radu, zastite od pozara i evaluaciju
znanja zaposlenih iz ove oblasti.

Navedeno potvrdujemo i u uslovima pandemije kroz razli¢ite oblike mera, uklju€ujuéi i rad
kod kucée, uz on line povezanost i umrezavanje sa infomacionim sistemom Banke, uz
maksimalno postovanje informacione bezbednosti. ALTA banka se odzvala pozivu Vlade Republike
Srbi donacijom sredstava za kupovinu respiratora pruZila podrsku borbi za o€uvanje Zivota i zdravlja svih
obolelih od COVID-19. ALTA banka (bivsa JUBMES banka) donirala je 3 miliona dinara za nabavku
respiratora, koji su neophodni u le¢enju od novog koronavirusa — Covid 19. Ovom donacijom, ALTA
banka je potvrdila svoju posveéenost drustveno odgovornom poslovanju.

Drustveno-odgovorna praksa ukljuéuje primarno zaposlene i odnosi se na podrucje
investiranja u ljudski kapital, zdravlje i sigurnost.Tradicionalno smo posveceni zastiti zdravlja
zaposlenih i obezbedjenju optimalnih radnih uslova .Tezimo da obezbedimo takve uslove za rad
koji stimuliSu radnike na maksimalni efekt jer bolji radni uslovia i ja¢a drustvene odgovornosti
doprinosi njihovoj veéoj motivisanosti i boljim radnim rezultatima, a sve je funkciji osnazenja
nade trZiSne pozicije i pozitivnog doprinosa razvoju lokalne-drustvene zajednice. Banka je
nastavila da omogucava besplatne ili subvencionisane sistematske preglede za zaposlene i
¢lanove njihovih porodica, kao i koriS¢enje usluga lekara-specijalista pod povlaséenim uslovima.

izveStajnom periodu Banka je nastavila da doprinosi unapredenju zastite kulturne
bastine, kao determinante nacionalnog kulturnog identiteta i vaznog segmenta odrzivog razvoja
(oCuvanje kulturnih razli€itosti). Kultura je primarna determinanta u oblikovanju identiteta, to je
ono Sto nas €ini samosvojnim, istovremeno i otvorenim za dijalog sa drugim kulturama.
Nastavljuju¢i svoje dugodiSnje opredeljenje Banka o vaznosti afirmacije nacionalnog kulturnog
identiteta, odnosno nacionalne kulture otvorene za dijalog proZzimanje sa drugim kulturama,
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ponovo smo podrzali akciju kupovine knjiga osnovne Skole na teritoriji AP Kosovo i Metohija.
Sirenjem kulture jezika kao vaZne kategorije kulturnog identiteta poStujemo potrebe mlade
Skolske populacije na teritoriji KIM, koja je zivi u enklavama sa otezanom komunikacijom sa
maticom. Posebno smso posveceni negovanju Kkukltuirne bastine kao vaznog faktora
nacionalnog identiteta i dugoroénog resursa odrzivog razvoja. Prema razvojnoj Agendi,kulturna
bastina treba dd obije adekvatan tretman kroz ureden i modernizovan pravni i institucionlani
okvir, odnono partnersku saradnju javne, privatne sfere i NVO..

Drugi princip Globalnog dogovora: Kompanije treba da osiguraju da svojim
poslovanjem ne ué€estvuju u krsenju ljudskih prava

Okvir institucionalnog i normativnog okvira zastite ljudskih prava predstavlja
neophodnu komponentu medusobno povezanog i dinami¢nog sistema preventivnih i korektivnih
mera. Poslovni subjekti su duzni ne samo da $§tite ljudska prava definisana medunarodnim
univerzalnim i regionalnim dokumentima i usvojenim standardima, ve¢ i da obezbede uslove da
u svojim poslovnim operacijama ne ucCestvuju u njihovom kr8enju. Ovakvim preventivnim
delovanjem na polju zastite ljudskih prava, poslovni subjekti postaju vazni Cinioci kreiranja
zdrave poslovne klime na nacionalnom i medunarodnom planu. Koncept KDO podsti¢e proces
koji nije definisan samo neophodno$¢u postovanja normativnog okvira zastite ljudskih prava, veé
i da implementacijom i kreiranjem vrednosti nove poslovne etike involvira principe Globalnog
dogovora.slovanje na drudtveno prihvatljiv nain podrazumeva i preventivno delovanje u cilju
spreCavanja krdenja ljudskih prava. Svaki subjekat, shodno svom poslovhom profilu, treba da
preventivnho osigurava da se u njegovim poslovnim aktivnostima ne ugrozavaju ljudska prava.

Primarna originarna duznost drzava je da obezbeduju zastitu ljudskih prava jer ona
predstavlja samu sustinu medunarodnog rezima ljudskih prava. Vrednosti odgovornog biznisa i
odrzivog razvoja mogu da budu afirmisane kada se obezbede uslovi u sistemskom,
normativnom smislu da se ljudska prava unapreduju u svim sferama druStva, ukljuCujuci i
poslovnu sferu. DOP primarno podrazumeva i preventivno delovanje u cilju spre€avanja krsenja
ljudskih prava. Preventivnim delovanjem u oblasti zastite ljudskih prava, subjekti poslovne sfere
postaj vazni €inioci podsticanja i kreiranja zdrave poslovne klime, ali i pozitivhu konkurenciju
izmedu drustveno odgovornih subjekata, koji ne zanemaruju socijalnu i eticku dimenziju u svom
poslovaniju.

U skladu sa Rukovodec¢im nacelima UN obaveza postovanje ljudskih prava podrazumeva
da poslovni subjekti izbegavaju da izazivaju ili doprinose negativhom uticaju na ljudska prava
svojim aktivnostima i da odstranjuju takav uticaj kada do njega dode.Poslovni subjekti treba
spreCavaju ili ublazavaju negativni uticaj na ljudska pravakoji je neposredno povezan sa
njihovim poslovanjem, prozvodima ili uslugama koje Obaveza preduzeca da poStuju ljudska
prava odnosi se na sve kompanije bez obzira na veli€inu, sektor, kontekst u kojem posluju, oblik
vlasnistva i strukturu. Da bi ispunila obavezu poStovanja ljudska prava, preduzeéa se pozivaju
da usvoje politike i postupke koji odgovaraju njihovoj veli€ini i profilu. Kako bi ispunila svoju
obavezu da postuju ljudska prava, preduzeca treba da usvoje politiku i postupke koji odgovaraju
njihovoj veli€ini ukljuCujuci: (a) programsko opredeljenje da ispunjavaju svoju obavezu da
poStuju ljudska prava; (b) duznu paznju za ljudska prava u cilju utvrdivanja, spre€avanja,
ublazavanja i preuzimanja odgovornosti za nacin na koji otklanjaju posledice svog uticaja na
ljudska prava; (c) postupke obeStecenja za bilo kakav negativni uticaj na ljudska prava koji su
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izazvala ili kojem su doprinela. U cilju prevencije, preduzeca treba da iskazuju duznu paznju za
ljudska prava u cilju utvrdivanja i spre€avanja sopstvenih negativnih uticaja na ljudska prava,
njihovog ublazavanja i izvesStavanja o nacinu na koji ih otklanjaju. Ovaj postupak bi trebalo da
obuhvata procenu stvarnih i potencijalnih uticaja na ljudska prava, preduzimanje odgovarajucih
mera na osnovu rezultata te procene, praéenje reakcija i izveStavanje o nacinu na koji se oni
otklanjaju.

Principi DOP koji se odnose na ljudska prava, kao centralnog pitanja integralnog razvoja,
oslanjaju se na tri stuba. Prvi stub odrazava obavezu drzava da u okviru svog institucionalnog i
normativnog okvira obezbede zastitu od povreda ljudskih prava od strane trecih lica, uklju€ujuci i
privredne subjekte. Drugi stub se odnosi na odgovornost privrednih subjekata za postovanje
ljudskih prava, odnosno privredni subjektii su duzni da odgovorno i sa paznjom pristupaju
ljudskim pravima, ukljuCuju¢i preventivho delovanje u cilju spreCavanja krSenja prava
garantovanih pravnim normama i standardima. Treéi stub ukljucuje delotvorna sredstva sudske i
vansudske zastite u slu¢ajevima povrede odredenih prava. Na ovaj nacin, svaki stub predstavlja
neophodnu komponentu kreiranja medusobno povezanog dinamicnog sistema preventivnih i
korektivnih mera u oblasti zastite ljudskih prava.

Preventivnim delovanjem u oblasti zastite ljudskih prava, subjekti poslovne sfere postaju
vazni Cinioci podsticanja i kreiranja zdrave poslovne klime, kao i podsticanja pozitivhe
konkurencije izmedu drustveno odgovornih subjekata koji ne zanemaruju socijalnu i eticku
dimenziju u svom poslovanju. Kao drustveno odgovorni subjekt, pored ekonomskih parametara
opravdanosti projekata, sagledavamo i njihov uticaj na socijalno okruzenje, promoviSuéi aktivnu
saradnju sa svim zainteresovanim grupama. Prilikom angaZovanja u pruzanju podrdke realizaciji
projekata u regionoma izlozenosti nasih korporativnih klijenata , neophodno je posvetiti paznju
uticajima tih projekata na socijalno okruzenje, postovanju kulturoskih osobenosti ambijenta u
kojem se projekti realizuju, poStovanju ljudskih prava, preventivnom delovanju u cilju
spreCavanja krSenja zajamcenih prava i sloboda u skladu sa lokalnom i medunarodnom
regulativom. U tom smislu, isti€emo da se posebna paZnja usmerava na uslove angazovanja
lokalne radne snage u zemlji realizacije projekta (zdravi i sigurni uslovi rada, zastita prava
radnika, zabrana zapoSljavanja dece, zabrana svakog oblika diskriminacije i dr.). Na ovaj nacin
u kooperaciji sa nasim klijentima (eksterni stejkholderi) aktivho doprinosimo afirmaciji odrZivog
razvoja i u regionima nase poslovne izlozenosti..

Ostvarivanje odrzivog razvoja treba da bude podstaknuto i konkretnim projektima
transsektorskog karaktera kojima se afirmiSu zdravo drustvo, ljudska prava, solidarnost,
korporativno gradanstvo, drustvena inkluzija, interkulturni dijalog, razvoj znanja, vestina i
motivacija, sportski duh i sl. Podsticanjem takvih projekata, akcija i programa doprinosimo
preventivnom delovanju na spre€avanju krSenja ljudskih prava u poslovnoj i javnoj sferi.
Normativni okvir i nove vrednosti odrzivog razvoja treba da obezbede uslove za razvoj ljudskih
prava i spreCavanje njihovog ugrozavanja. Vazna potvrda navedenog je pomoé¢ narodnim
kuhinjama na Kosovu i Metohiji u organizaciji Dobrotvorne organizacije Eparhije rasko-
prizrenske ,Majka devet Jugovi¢a“.

S obzirom na takvu dugoro¢nu opredeljenost, u izvestajnom periodu, pruzili smo pomoc¢
raznim grupacijama sportskih organizacija. Bez promovisanja sporta i zdravog drustva nije
moguce dugoro¢no ostvarivanje novih ciljeva odrzivog razvoja (treci cilj: obezbediti zdrav zivot i
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prormovisati blagostanje za sve u svim dobima; peti cilj: posti¢i rodnu ravnopravnost i jacati
poloZaj Zena i devoj€ica). Sport ima kljuénu ulogu u svakom drustvu, jer doprinosi socijalnoj
koheziji, prevazilazenju predrasuda, povecéanju pozitivnog uticaja na javno mnenje i Sirenju
etiCkih principa. Savremeni sport predstavlja veliko dostignu¢ée modernog drustva i pokretacka je
snaga za ostvarivanje novih ciljeva odrzivog razvoja. Sport je znacajan za savremeni svet koji se
brzo menja usled obrzavanja stalnog tehnoloSkog razvoja i urbanizacije. Bavljenje sportom
osnazuje decu i mlade, i to ne samo sa aspekta fizickog zdravlja, ve¢ i sa psihosocijalnog
aspekta, jaCa samopostovanje, razvoj odgovornosti, usvajanje pozitivnih vrednosti, istrajnosti i
saradnickih vestina. Drustvene, obrazovne i kulturne funkcije sporta ukazuju na njegovu ulogu u
oblikovanju vrednosti zdravog, otvorenog, inkluzivnog drustva bez stereotipija i
predrasuda.Postovanje etiCkih kodeksa i solidarnosti su vazne komponente doprinosa sporta
zdravom, inkluzivhom okruzenju.

Pruzili smo podrSsku raznim sportskim organizacijama i organizaciji sportskih
manifestacija sa humanitarni ciljem. Sport znac¢ajno doprinosi ekonomskoj i socijalnoj koeheziji,
kao i bolje integrisanim drustvimam promoviSe zajednicki osecaj pripadnosti, zbog ¢ega je vazan
instrument socijalne inkluzije. Ostvarivanje cilja 3. odrzivog razvoja (Zdravlje i blagostanje) nije
moguce bez dugoro¢ne posvecéenosti i podrske razvoju sporta, a posebno amaterskog.

NasSa orijentacija je da podrzavamo amaterski sport, kao jedan od vaznih Cinilaca opste
sportske kulture koji dopronosi zdravlju populacije. Nastvaili smo da podr+avamo rad amaterskih
klubova, kao Sto je- Atletski klub iz Kosjerica (Zapadna Srbija koji organizuje memorijalne
atletske trke ,General Svetomir Dukic¢®. Trka je odrzana na stazi Valjevo-Jovanja-Valjevo, dugoj
10,5 kilometara, na kojoj je 1906. godine Svetomir Duki¢ kao mladi potporu¢nik Vojske
Kraljevine Srbije organizovao prvu "peSacku (atletsku) trku" na kojoj je i sam ucestvovao i tu
stazu pretrCao za 52 minuta. General Duki¢ (1882-1960) bio je osniva¢ i prvi predsednik
Srpskog olimpijskog kluba (1910.godine), docnije i Jugoslovenskog olimpijskog komiteta, bliski
saradnik osnivaca i prvog predsednika MOK Pjera de Kubertena, a od 1948.godine bio je i ¢lan
Medunarodnog olimpijskog komiteta (MOK).

Podrzali smo rad rukometnog kluba PKB iz Padinske skele (prigradsko podrucje
Beograda) osnovanog 1963.godine, koji u€estvuje u super ligi Srbije.

Nastavili smo da podrzavamo Saveza sportova Vracar, Beograd i njhovu kaciju ,Trofej
VraCara - VraCar bez barijera , koja je uklju€ila i organizaciju turnira u basketu. Ova akcija je u
okviru projekta ,Javni prostori bez barijera za osobe sa invaliditetom®, koju sprovodi Grad
Beograda ve¢ dve godine. U okviru ovog projekta planira se postavljenje rampi za osobe sa
invaliditetom, odnosno prilazi stambenim zgradama i javnim institucijama. Osobe sa
ostvaruje svoja prava. Kako bi ostvarile svoj pun potencijal, neophodna je zajedni¢ka podrska
Citavog drustva. Prepoznajuci znacaj inkluzije i smanjenje nejednakosti za dostizanje odrzivog
razvoja, Ujedinjene nacije su smanjenje nejednakosti svrstale u cilj broj 10. Agende o 2030, u
kojem se isti€e da niko ne bi trebalo da bude diskriminisan na osnovu godina, pola, religije, rase,
etniCke pripadnosti ili invalidnosti.
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Vazna komponenta naSeg rada na polju DOP je pomo¢ najugroZenijim socijalnim
grupama.Tokom proS8le godine smo podrzali nabavku noophodne opreme i hrane za decu bez
roditeljskog staranja u saradnji sa Centrom za zastitu odoj¢adi, dece i omladine, Beograd.

Nastavii smo sa tradicionalnom akcijom pomo¢i narodnim kuhinjama u naSim
enklavama na teritoriji AP Kosovo i Metohija u saradnji sa Eparhijom RaSko-prizrenskom,
odnosno Dobrotvornom ogranizacijom Eparhije rasko-prizrenske “Majka devet Jugovica”.
Humanitarna organizacija ,Majka devet Jugovi¢a“ deluje dvanaest godina na teritoriji AP
Kosovu i Metohiji. Pored velikog broja humantarnih aktivnosti (raspodela obuée, odece, hrane,
obezbedivanje nov&anih sredstava za leCenje dece), organizacija vodi Sest narodnih kuhinja na
teritoriji AP.

Banka je podrzala i rad Udruzenja porodica kidnapovanih i ubijenih na Kosovu i Metohiji i
pripremu i izdavanje zvaniCne publikacije ovog udruZenja "Kosovske Zrtve” (do sada su
objavljena 22 broja ove publikacije). Udruzenje je osnovano 1998.godine, a formalno je
registrovano 2003.godine i vrlo je aktivho u reSavanju ovog teSkog humanitarnog problema, kroz
saradnju sa vladinim i nevladinim organizacijama. Udruzenje se bavi i pitanjem zaStite
materijalne bastine srpskog naroda na Kosovu i Metohiji, odnosno problemom unistavanja i
srednjovekovnih crkava, manastira i dr. i moguénostima njihove obnove saglasno
meduanarodnim konvencijama koje reguliSu tu oblast. Na Kosovu i Metohiji je od 1998.godine
do danas unisteno ili ozbiljno odte¢eno 155 takvih objekata. Ovi spomenici su vaZzan deo srpske
kulturne bastine kao elementa oblikovanja srpskog nacionalnog identiteta,i istovremeno
znacajan izvor zajednicke evropske kulturne bastine.

Ciljna grupa mnogih aktivnosti Banke drustveno odgovornog karaktera su zdravstvene
institucije i humanitarne organizacije koje doprinose poboljSanju zdravlju dece, jer bez zdrave
populacije se ne mogu ostvariti ciljevi odrzivog razvoja.

Klju€an segment nasih aktaivnosti na polju DOP je dugoroéno partnerstvo sa neprofitnim
sektorom, odnosno podrska misisji i ciljevima HF ,Za decje srce®, koja je belezi 27 godina rada.
Podrska cilievima i misiji Fondacije, tokom proteklih 27 godina, je vazan deo drustveno
odgovornog poslovanja . Humanitarna fondacija “Za decje srce” je osnovana 16. decembra
1992.godine, na inicijativu elitnog kardiohiruSkog tima Instituta za zdravstvenu zastitu majke i
deteta Srbije ,Dr Vukan Cupié*“. Inicijativa je prihvac¢ena jer je degja hirurgija medu medicinskim
granama koje koriste visoko specijalizovanu i sofisticiranu tehnologiju koja zahteva znacajna
sredstva, tako da je, zbog ogranienih finansijskih resursa, za razvoj ove medicinske grane
neophodna dodatna podrSka donatora. Medu osniva¢ima Fondacije su pored nase Banke im
kompanije: Invest-Import ad Beograd i , Energoprojekt-HidroinZenjering ad Beograd.
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Institut ,Dr Vukan Cupi¢* — Odeljenje degje kardiohirurgije

Kao klju¢ni osnivag, Banka daje punu podrSku realizaciji ovog humanog projekta koji u
potpunosti potvrduje nasu trajnu orijentaciju na poStovanje univerzalnih eti¢kih principa koji su
osnov na$e korporativne filozofije, odnosno trajnu posvecenost potrebama lokalne zajednice, a
posebno brizi o zdravlju najmladih.

U cilju da se kardiohirurgija u nasoj zemlji Sto viSe priblizi svetskim standardima,
Fondacija pruza podrSku iskljuCivo Sluzbi za kardiotorokalnu hirurgiju za nabavku razli€itih
uredaja i opreme, od kojih izdvajamo ve¢ nabavljenju opremu: aparate za pracenje vitalnih
funkcija (monitori), aparate za ventilatornu potporu (respiratori), aparate za kardiovaskularnu
ultrazvuénu dijagnostiku, aparat za spaSavanje krvi i dr.

Pored pravnih i fiziCkih lica - prijatelja Fondacije, koji su materijalno doprineli realizaciji
njenih ciljeva, u finansiranju nabavke skupocenije opreme uzele su ucesce fiziCka lica, pravna
lica idruge humanitarne organizacije iz zemlje i inostranstva.

Tokom izvestajnog perioda, Banka je nastavila smo da aktivho podrzava osnovnu
programsku orijentaciju HF, koja se svodi na o€uvanje i negovanje osnovnih smernica osnivanja
i svrhe postojanja Fondacije. U tom cilju nastavljeni su stalni intenzivni kontakti sa nadleznim
predstavnicima Odeljenja kardiohirurgije u okviru Instituta za majku i dete »dr Vukan Cupié«.
Prac¢enje njihovog rada i analiza potreba Odeljenja za aparatima i opremom, je osnov za
kreiranje buducih akcija HF. Uvazavajuci zna¢aj rada HF viSe viSe od viSe decenije, tokom
prethodne godine, fokus nasih aktivnosti je bio usmeren na povecenje donatora i prijatelja HF.
Sredinom 2018. godine godine organizovanao je donatorsko veCe uz angazovanje mladih
slikara iz Republike Srbije, koje rezultiralo zna€ajnim donacijama. Prikupljena sredstva su
iskori§¢enja za nabavku ¢eonog svetla za potrebe Odeljenja kardiotorokalane hirurgije.

Nastavljena je akcija prikupljanja sredstava putem kasica Fondacije. Sprovedena je
akcija “Kucica srce”. Nadlezne sluzbe su nastavile da redovno servisiraju kasice, da prikupljena
sredstva uplacuju na racun Fondacije i staraju se o o€uvanju vrednosti sredstava Fondacije.

U okviru godiSnjice proslave 40 godina rada, Banka je zanimljiv nacin predstavila sajt
Humanitarne fondacije ,Za decje srce”, u &ijem osnivanju je uestovala zajedno sa Odeljenjem
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za degju kardiotorakalnu hirurgiju Instituta za zdravstvenu zastitu majke i deteta Dr Vukan Cupi,
Novi Beograd. Sa Zeljom da istakne pokretanje sajta, Banka je organizovala ,Poteru velikog
srca“. U aktivnosti su pored zaposlenih i klijenata Banke, ukljucili i predstavnici Fondacije koji su
ucestvovali u potrazi za ,skrivenim blagom®, odnosno slovima koja su formirala naziv novog
sajta Fondacije. Kako bi obeleZila svoje postojanje i podstakla sve ljude dobre volje da se
ukljuc€e u akciju, Fondacija je na Odeljenju za kardiotorakalnu hirurgiju u okviru Instituta postavila
tablu na kojoj je ispisan broj tekuéeg racuna na koji je moguce uplatiti sredstva za le€enje
najmladih.HF je pomogla da se mladi strunjak iz oblasti kardiotorokalne hirurgije upiti na
usvarasvanje u elitnu bolnicu San Donato u Milanu, Italija.

. Imajuci u vidu dosadasnje angazovanje, zakljuCujemo da rezultati rada Fondacije ,Za
deCje srce” predstavljaju dobru polaznu osnovu za kvalitetniju zastitu decje populacije u
Republici Srbiji. Odrziv razvoj i socijalna kohezija nisu ostvarivi bez zdrave populacije i efikasnog
sitema zdravstvene zastite (posebno dece). Od vaznosti je da Banka nastavi da podrzava misiju
HF posveéenu humanim potrebama najugrozenijeg dela nase populacije - dece i mladih, jer,
shodno ¢&lanu 24. Konvencije UN o pravu deteta, svako dete “ima pravo da uzZiva najvise
ostvarive zdravstvene standarde i kapacitete za leCenje bolesti i zdravstvenu rehabilitaciju®.

Tokom izvestajnog perioda, pomogli smo pojedinane akcije za pruzanje pomodéi za
leCenje dece sa tezim zdravstvenim problemima saradanja sa HF ,Budi Human®. Sve ove
aktivnosti doprinose kvalitetnijoj zastiti decje populacije u Republici Srbiji, posebno kada su i
dalje otvorena pitanja odrzivog finansiranja zdravstvenog sektora u sveim segmentima.

Imajuci u vidu navedene aktivnosti Banke, isti¢emo da je ostvaren znac¢ajan napredak u
promociji prvog i drugog principa Globalnog dogdovora, odnosno realizaciji principa zastite i
promocije ljudksih prava. Banka autonomno kreira optimalan okvir za spreCavanje razlicitih
oblika ugrozavanja ljudskih prava. Ovi principi su osnova i za ostvarivanje ciljeva Nove razvojne
agende, koja u srediStu postavlja integralan pristup unapredjenju i zastiti ljudskih prava kao
osnove humanog-integralnog razvoja.

Radni standardi

Vazna komponenta drustveno odgovornog poslovanja je poStovanje i stalni progres u
primeni radnih prava - standarda. da bi ostvarila ova komponenta DOP, neophodno je uticati na
razvoj svesti o vaznosti poStovanja i zastite ekonomskih i socijalnih prava, posebno prava u sferi
zaposljavanja, rada i radnih odnosa, kao i isticanje njihovog znacaja za demokratski i odrzivi
druStveni razvoj. Ovo su vazne pretpostavke za oblikovanje druStva socijalne kohezije. Tripartitni
socijalni dijalog je vazan okvir kojim se definiSu pravci razvoja i ostvarivanja korpusa socijalnih i
ekonomskih prava utemeljenih u unutrasnjim i medunarodno-pravnim dokumentima.

U kontekstu procesa pristupanja Republike Srbije Evropskoj uniji, naglaSavamo da
upravo evropske integracije promoviSsu koncept drusStva pluralizma, tolerancije, pravde,
solidarnosti i nediskriminacije, odnosno odrziv razvoj. Kako se odrzZiv razvoj zasniva na ravnoteZi
izmedu ekonomskog razvoja, socijalne-trziSne ekonomije, visoke konkurentnosti, pune
zaposlenosti i socijalnog progresa, neophodno je jaCati kapacitete za ostvarenje socijalne
kohezije. Evropski socijalni model je put i za stvaranje evropskog drustva socijalne kohezije.
Socijalna kohezija je u funkciji ekonomskog rasta, a uspostavljanje socijalne odgovornosti
ekonomskih subjekata je osnovni instrument, bez kojeg ne moZe da se ostvari drudvena
stabilnost i razvoj. Integrisanje socijalne dimenzije u ekonomski Zivot je uslov za ostvarivanje
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odrzivog razvoja. Potrebno je uspostaviti korelaciju ekonomske i socijalne politike,kako bi
pozitivni efekti ekonomskih integracionih procesa bili ravhomerno rasporedeni na razliCite
socijalne slojeve. Pozitivni efekti tog procesa su osnazena socijalna kohezija, ekonomski i
drustveni prosperitet. Fundamentalna tacka ostvarivanja socijalne kohezije je poStovanje
dostojanstva rada. IstiCuci znacaj dostojanstva rada utiC€emo na unapredenje seta socijalnih i
ekonomskih prava, stalno promoviSuéi nuznu ravnotezu izmedu ekonomskih i socijalnih
zahteva, uspesnosti poslovanja i socijalne odgovornosti.

Evropska politika o drustvenoj odgovornosti preduzeéa podstiCe sve ve¢u odgovornost
preduzec¢a prema socijalnim izazovima. Na internom nivou ukazuje se na neophodnost
postovanja vazece legislative i kolektivnih ugovora izmedu socijalnih partnera, Sto je uslov za
ostvarenje drustvene odgovornosti kompanija. Da bi se u celini primenili principi KDO koji se
odnose na radne standarde, potrebno je poveéati transparentnost u ostvarivanju nacionalnog
socijalnog dijaloga, koji uklju€uje jake i nezavisne organizacije radnika i poslodavaca, subjekata
tog dijaloga. Socijalni dijalog i kolektivho pregovaranje, koje je u samom sredistu tog dijaloga,
doprinose socijalnoj koheziji i demokratiji, odnosno ostvarivanju modela razvoja koji se zasniva
na ekonomskoj i socijalnoj odrzivosti. Da bi se ostvarila socijalna kohezija - drugi stub odrzivog
razvoja, neophodno je otvaranje novih radnih mesta i smanjenje stope nezaposlenosti, kao i
smanjenje rodne i drustvene nejednakosti marginalizovanih grupa, podsticanje zapoSljavanja
mladih i lica sa invaliditetom, kao i drugih rizi¢nih grupa.

Primenom principa DOP koji se odnose na radne standarde obezbeduju se osnovne
pretpostavke za afirmaciju etickog biznisa, kao i za porast poslovnog ugleda kompanije u
poslovnom okruzenju i drudtvenoj zajednici.Neophodno je uticati na razvoj svesti o vaznosti
postovanja i zastite ekonomskih i socijalnih prava, posebno prava u sferi zaposljavanja, rada i
radnih odnosa, kao i isticanje njihovog znacaja za demokratski i odrzivi drustveni razvoj.
Integralna progresivna primena principa DOP koji se odnose na radne standarde, kao $to su
sloboda udruzivanja i priznavanje prava kolektivnog pregovaranja, uklanjanje svih oblika
prisilnog i obaveznog rada, ukidanje decijeg rada i uklanjanje diskriminacije u zaposljavanju i
izboru zvanja, vazne su pretpostavke za oblikovanje drustva socijalne kohezije.

Svrha Ciljeva odrzivog razvoja je podsticanje privrednog rasta putem vece
produktivnosti i tehnoloskih inovacija. Promovisanje politika koje podstiCu preduzetnistvo i
otvaranje novih radnih mesta je klju¢no, kao i efektivne mere na iskorenjvanju prisilnog rada,
ropstva i trgovine ljudima. Cilj je postizanje potpunog i produktivhog zapoSljavanje i muskaraca i
Zena, kao i rad dostojan Coveka. Dostojanstven rad jedan je od 17 globalnih ciljeva koji €ine
Program odrzivog razvoja do 2030. godine. Cilj 8. je upravo posvecen dostojanstvenom radu i
ekonomskom rastu. Cilj poziva na inkluzivan i odrZiv ekonomski rast, zaposlenost i
dostojanstven rad za sve.

Promovisati razvojno orijentisane politike koje podrzavaju proizvodne aktivnosti,
stvaranje pristojnih poslova, preduzetnistvo, kreativnost i inovativnost i podsticati formalno
osnivanje i rast mikropreduzeca, odnosno malih i srednjih preduzeca, izmedu ostalog i kroz
pristup razli€itoj paleti finansijskim uslugama su vazne komponente Agende. Tripartitni socijalni
dijalog je vazan okvir kojim se definiSu pravci razvoja i ostvarivanja korpusa socijalnih i
ekonomskih prava utemeljenih u unutradnjim i medunarodno-pravnim dokumentima. Navedeno
nije ostvarivo bez unapredenja drustvene odgovorne poslovne sfere, koja svoju praksu stalno
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unapredjuje jer integralno primenjuje principe Globalnog dogovora, kao Sto su sloboda
udruzivanja i priznavanje prava kolektivnog pregovaranja, uklanjanje svih oblika prisilnog i
obaveznog rada, ukidanje decijeg rada i diskriminacije u zapoSljavanju i izboru zvanja.
Medunarodna organizacija rada je dostojanstven rad definisala kao produktivno, bezbedno i
zdravo radno mesto na kome se §tite prava radnika, koje obezbeduje adekvatnu zaradu i gde
postoji odgovarajuéa socijalna zastita radnika. Produktivno radno mesto i dostojanstven rad su
kljucni za ostvarivanje globalizacije zasnovane na fer uslovima i o€uvanja mira i stabilnosti u
jednom drustvu. Prepoznajuéi znacaj dostojanstvenog rada, UN su postavile su kao jedan od
globalnih (pod)cilieva odrzivog razvoja postizanje pune i produktivne zaposlenosti i
dostojanstven rad za sve Zene i muskarce, $to obuhvata i mlade ljude i osobe sa invaliditetom,
kao i istu platu za rad jednake vrednosti. Dostojanstven rad i socijalna sigurnost su temelji na
kojima pociva Evropska unija.

Strategija ,'Evropa 2020 za pametan, odrziv i inkluzivan ekonomski rast predstavija
direktan odgovor Evropske unije na cilj odrzivog razvoja osam, koji je ukljuéen i ,‘StrateSku
agendu Unije u vremenima promena“. Jedan od ciljeva je stvaranje jace i pravednije
ekonomske i monetarne unije — s fokusom na socijalne politike i kDO.

Dostojanstven rad u Srbiji je takode u u centru paznje zaposlenih, sindikata i drzavnih
organa. Poslovnii sektor ima vaznu ulogu u dostizanju cilieva odrzivog razvoja. Stvaranje novih
dostojanstvenih radnih mesta jedan je od osnovnih nacina na koje kompanije mogu da
doprinesu ekonomskom rastu i odrzivom razvoju. Odgovorno poslovanje u kombinaciji sa
inovativno§¢u moze dovesti do znacajnih promenau poslovnoj zajednici, ali i drustvu. Kreiranje
radnih mesta postujuéi ljudska prava i prava radnika je najbolji na€in na koji biznis zajednica
podrzava ekonomski rast, §to je u neposrdnoj vezi sa ciliem 8. U vezi sa navedenim, Posebno
je naglaSavamo znacaj aktivnosti mreze UN Globalnog dogovora u promeni neoliberalnog stava
da iskljucivo profit doprinosi razvoju. Kompanije ne mogu biti neutralne prema socijalnim i
ekoloSkim pitanjima, jer one deluju u odredenoj sredini i svojim aktivnostima utiCu na mnoge
aspekte socijalnog i prirodnog okruzenja.

Uslov tranzicijie prema takvoj zajednici i drustvu ekonomske i socijalne odrzivosti je
drustveno odgovorno poslovanje. To je koncept u okviru kojeg kompanije integriSu u svoje
poslovanje i interakciju na drustveno-socijalne izazove na dobrovoljnoj osnovi sa svim akterima
(stakeholders).To je poslovni model koji privredni subjekti svesno i dobrovoljno primenijuju,
nadogradujuci svoju primarnu funkciju sticanja i raspodele profita pozitivnim uticajem na radno,
drustveno i prirodno okruzenje.

Evropski socijalni model je sastavni deo razvojne strategije Unije koja podrazumeva
promenu ekonomije i drustva. Proces globalizacije, prema Strategiji, zahteva porast evropske
konkurentnosti u sektorima koji su znac¢ajno prisutni na globalnom nivou. U cilju ostvarivanja
konkurentnosti, nuzna je tranzicija prema drustvu znanja i inovacija i primena modernizovanog
evropskog socijalnog modela. Ovaj model je garancija socijalne stabilnosti jer ukljuuje i punu
zaposlenost. Integrisanje socijalne dimenzije u ekonomski zivot je uslov za ostvarivanje odrzivog
razvoja.Evropska komisija je postavila je borbu protiv siromastva u srediSte ekonomske i
socijalne agende Evropa 2020. Zajednicki cilj Unije je da najmanje 20 miliona ljudi ne bude viSe
u kategoroji siromasnih i socijalno isklju¢enih. Platforma postavlja okvire za aktivnosti usmerene
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na obezbedivanje socijalne i teritorijalne kohezije i poboljSanje polozaja onih koji se nalaze u
poloZaju siromastva i socijalne iskljuéenosti i da im se omoguci da budu aktivni deo drustva.

Strategija Evropa 2020 predstavlja razliCite inovativhe mere i politike u cilju postizasnja
ekonomskog razvoja zasnovanaog na znajnju ( uz o€uvanje zivotne sredine, visokim nivoom
zaposlenosti, produktivnosti i socijalne koehezije). Prema strategiji, stopa zaposlenosti lica
starosti od 20 do 64 godine treba da bude 75%, procenat mladih koji napustaju Skolu manji od
10%, da najmanje 40% lica starosti 30-34 da imaju diplomu visokoSkolske ustanove, odnosno
da broj ljudi koji Zive ispod linije siromastva bude smanjen za 25%.Povecanje zaposlenosti u
Evropi u narednoj deceniji prvenstveno je planirano preko veéeg ukljuivanja Zzena, mladih,
starijih radnika i migranata u radnu snagu. Konkretni koraci koji treba da doprinesu ovom cilju su
definisani kroz inicijativu Evropske komisije ,Agenda za nove veStine i poslove: evropski
doprinos punoj zaposlenosti.” Od ove inicijative se ocCekuje da uspostavi mehanizme za
modernizaciju trziSta rada Sirom Evrope. Prvi cilj ,Agende za nove vestine i poslove” jeste bolje
funkcionisanje trzista rada wusled unapredenja balansa izmedu fleksibilnosti radnog
zakonodavstva i garantovanja sigurnosti radnicima. Drugi cilj ove inicijative jeste povecanje
vestina i znanja radne snage, da bi se ona uspesno prilagodavala novim tehnologijama i brZoj
dinamici radnog okruzenja. Ovaj cilj je usko povezan sa reformom obrazovne politike i njenom
boljom povezanoséu sa zahtevima trziSta rada. To je je najvazniji prioritet i novog sastava
Komisije. Time ¢e se osigurati dugoro¢na konkurentnost Europe u globalnom prtivrednom
okruzenju uz ocuvanje evropskog nacina Zivota. Ulaganje u kvalitetno obrazovanje i
osposobljavanje (4. cilj odrzivog razvoja) nuzno je za odrziv i ukljuiv rast i u nadleznosti drzava
Clanica. Da biepomogla ¢lanicama, EK mobilise instrumente na evropskom nivoua, kao 5to su
program Erasmus+ i koheziona politika.Komisija je posveCa modernizaciji obrazovanja i
podsticaju mobilnosti mladih obrazovnih stru¢njaka.

Novembra 2017.godine Savet EU, Evropski parlament i EK su potpisali Evropski stub
socijlanih prava u cilju jaCanja pravnih tekovina u oblasti socijalne zastite i obezbedenja primene
seta gradanskih i socijlanaih prava svim gradana Unije. Evropskim stubom su utvrdena 20
nacela i prava za podrdku trziStima rada i sistemima socijalne zastite.Ista se mogu se podeliti u
tri kategorije: jednake moguénosti i pristup trdiStu rada; dinami€na trzista i pravedni uslovi rada,
socijalna zastita i uklju¢enost. Postovanje nalela i prava definisanih Stubom je zajedni¢ka
odgovornost drzava Clanica, institucija Unije, socijlanih partnera i drdugih relevanatnih u€esnika,
Sprovodjenje Evropskog stuba podrzano je sredstvima fondova Unije, posebno Evropskog
socijalnog fonda.

Prema predlogu Rezoluciji Evropskog parlamenta o DOP od marta 2018.godine (
oCekuje se njeno usvajanje), EK je pozvana da predloZi mere za za poboljSanje zivotnog
standarda gradana Unije smanjenjem ekonomskih i socijalnih neravnoteza. Naglasava se da su
potrebne delotvorne mere kako bi se poboljsali socijalni i radni uslovi u EU, kako bi se izbegao
socijalni damping i snizavanje radnih standarda. Strategija DOP je klju¢ni element evropskog
socijalnog i privrednog modela. Prema predlogu Rezolucije, aktivnosti drustveno odgovornog
poslovanja bi trebalo da se zansnivaju na slede¢em: (a) unapredenju kvaliteta proizvoda i
usluga, (b) pozitivnom dijalogu sa svim stejkholderima, a posebno radnicima, (c) postupcima
donoSenja odluka kojima se podstiCe dugoroCna odrzivost i obezbeduje adekvatan nivo
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transparentnosti, (d) potpunom postovanju ljudskih radnih prava i merodavnog zakonodavstva i
kolektivnih sporazuma izmedu socijalnih partnera te (e) pobolj8anju radnih uslova.

U kontekstu procesa pristupanja Republike Srbije Evropskoj uniji, naglaSavamo da
upravo evropske integracije promovisu koncept drudtva pluralizma, tolerancije, pravde,
solidarnosti i nediskriminacije, odnosno odrziv razvoj. Integracioni procesi ukljuuje i tranziciji
prema drustvu socijalne kohezije, tolerancije, pravde, solidarnosti i nediskriminacije, odnosno
odnosno prema drudtvu koje postuje naCela odrzivog razvoja. Kako se odrziv razvoj zasniva na
ravnotezi izmedu socijalne-trziSne ekonomije, visoke konkurentnosti, pune zaposlenosti i
socijalnog progresa, neophodno je jaCati kapacitete za ostvarenje socijalne kohezije. Vazan
uslov drustva socijalne kohezije je socijalni dijalog koji treba da odigra klju¢nu ulogu u
ostvarivanju stabilnog, kompetativnog i inkluzivnog trzista.

Treci princip Globalnog dogovora:

Kompanije treba da podrze pravo na slobodno udruzivanje i pravo na kolektivne
ugovore

Projekat integracije koji obuhvata sve veci broj zemalja Evrope zasniva se na
strukturalnoj povezanosti ekonomske dinamike i socijalne ravnoteze, koja se uspostavlja u
razliCitim oblastima “socijalnog dijaloga” na evropskom, nacionalnom i granskom planu i na
nivou preduzeca. Sloboda udruzivanja i sa njom povezana osnovna prava zaposlenih kao i
poslodavaca predstavijaju neophodnu osnovu za funkcionisanje radnih odnosa u ovim
oblastima. Ona su zagarantovana evropskom Socijalnom poveljom, ali i drugim univerzalnim i
regionalnim medunarodnim dokumentima. Promocija tre¢eg principa Globalnog dogovora je
povezana sa poStovanjem ljudskih prava kao integralne pravne kategorije. Sloboda udruzivanja i
sa njom povezana osnovna prava zaposlenih, kao i poslodavaca, predstavijaju neophodnu
osnovu za funkcionisanje radnih odnosa. Nastanak i razvoj industrijske demokratije istorijski je
nerazdvojno povezan sa ostvarivanjem i zastitom sindikalnih prava i sloboda.

Pravni okvir za kolektivho pregovaranje i slobodu udruzivanja se zasniva na konvencijama
Medunarodne organizacije rada. MOR je jedina medu agencijama Ujedinjenih naroda
organizovana tripartitno, odnosno u €ijem upravljanju ravnopravno ucestvuju predstavnici vlada,
poslodavaca i radnika. Za kolektivno pregovaranje klju¢ne su Konvencije MOR-a br. 87 i 98.

Konvencijom broj 87 se definiSe sloboda udruzivanja kao pravo radnika i poslodavaca i ne
moze biti uslovljena prethodnim odobrenjem bilo koje trece strane.

Konvencijom br. 98 o primeni nagela prava na organizivanje i kolektivnho pregovaranje se
obavezuje drzave Clanice MOR-a da, u skladu sa svojim nacionalnim uslovima, preduzimaju
odgovarajuée mere za promociju mehanizama dobrovoljnog pregovaranja izmedu poslodavaca
ili udruzenja, u cilju utvrdivanja uslova zaposlenja i rada na kolektivhim ugovorima. Pravo na
organizivanje i pravo na kolektivho pregovaranje pripadaju osnovnim nacelima na kojima se
temelji Statut i rad MOR-a. Nacela slobode udruzivanja i kolektivnog pregovaranja koja
proizlaze iz konvencija MOR-a ugradena su pravni poredak RS. Prema ovoj konvenciji svi
zaposleni, radi zastite svojih interesa, imaju pravo da osnivaju sindikate, a poslodavci imaju
pravo da osnivaju svoja udruzenja. Potvdjeno je pravo zaposlenih i ¢lanova njihovih porodica na
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socijalnu sigurnost i socijalno osiguranje. Navedeno se moze uredivati zakonom i kolektivnim
ugovorom.

Sloboda udruzivanja i sa njom povezana osnovna prava zaposlenih, kao i poslodavaca,
predstavljaju neophodnu osnovu za funkcionisanje radnih odnosa u ovim oblastima. Vazan
element u evropskoj socijalnoj politici je unapredenje socijalnog dijaloga. Socijalni dijalog
ukljucuje kolektivno pregovaranije i zaklju€ivanje sporazuma izmedu socijalnih partnera. Evropski
socijalni model je stalni zadatak sindikata, a od u€esnika u ostvarivanju dijaloga zahteva se da
stalno teze prozimanju privredne dinamike i socijalne ravnoteze. Unapredenje socijalnog
dijaloga jedan je od ciljeva politike Europske unije na podrucju rada i zapo$ljavanja. lako je
uredenje ove materije primarna odgovornost drazava. Unija promoviSe tzv. bipartitni model
uredenja radnih odnosa, odnosno autonomno regulisanje trziSta rada od strane samih socijalnih
partnera, tj. sindikata i udruZzenja poslodavaca. Ova nacela ugradena su i u odredbe Ugovora o
funkcioniranju Europske unije koje ureduju socijalni dijalog na europskom nivou. Tako se
Ugovorom defini8e da Unija prepoznaje ulogu socijalnih partnera na europskom nivou i
olakSava dijalog medu socijalnim partnerima, postujuci njihovu autonomiju.

Demokratski sistem i poStovanje osnovnih ljudskih prava su od sustinskog znacaja za
ostvarivanje slobode sindikalnog organizovanja. Kroz proces sindikalnog pregovaranja sa
poslodavcem mogu se iznositi nove ideje i predlozi u cilju unapredenja zakonskih i ugovornih
reSenja koja se ti€u radno-pravne materije. Prava obaveze i odgovornosti iz radnog odnosa,
osim samim zakonom, ureduju i kolektivnim ugovorom i ugovorom o radu. Kolektivnim ugovorom
kod poslodavca, u skladu sa zakonom, ureduju se prava, obaveze i odgovornosti iz radnog
odnosa i medusobni odnosi u€esnika kolektivnog ugovora. Pravo na sindikalno organizovanje
predstavlja osnovno kolektivno pravo zaposlenih. Od toga kako funkcioniSe ovo pravo, zavisi i
ostvarivanje drugih kolektivnih prava zaposlenih. Osnovni medunarodni postulati slobode udruZivanja (
sindikalnog organizovanja) su : - sindikati predstavijaju slobodno udruzenja zaposlenih ;- cilj
sindikalnog udruzivanja je zastita i unapredenje ekonomskih i socijalnih interesa zaposlenih;- sindikati
imaju pravo na kolektivno pregovaranje i dr.; - zaposleni mogu a istupe iz sindikata bez ikakvih
posledica; - ¢lanovi sindikata nemaju nikakvu prednost na radu u odnosu na one koji nisu Clanovi
sindikata; - radnici koji nisu ¢lanovi sindikata mogu da uzivaju sve povlastice koje postignu sindikati;-
sloboda sindikalnog pluralizma; i sindikati se slobodno udruZuju u saveze na nacionalnom i na
medunarodnom nivou.

Kolektivho pregovaranje je proces pregovora izmedu sindikata, kao predstavnika radnika
i jednog ili viSe poslodavaca radi postizanja dogovora o regulisanju naknada, radnoga vremena
i drugih radnih uslova. U pitanju je proces u kojem socijalni partneri, sindikati i poslodavci,
postizu zajedni¢ki dogovor u interesu obe strane. Kolektivho pregovaranje kao nacin uredivanja
radnih odnosa se sustinski razlikuje od uredivanja te materije od strane drzave ( zakonima i
drugim propisima), kao i od situacije u kojoj svaki radnik individualno pregovara sa
poslodavcem o uslovima rada.

Jedan od kljucnih elemenata u evropskoj socijalnoj politici je unapredenje kulture
socijalnog dijaloga. Socijalni dijalog uklju€uje kolektivho pregovaranje i zaklju€ivanje sporazuma
izmedu socijalnih partnera. Kolektivno pregovaranje je proces pregovora izmedu sindikata, kao
predstavnika radnika, i jednog ili viSe poslodavaca radi postizanja dogovora o regulisanju uslova
rada, primanja i dr. Re€ je o procesu u kojem socijalni partneri-sindikati i poslodavci,
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pokuSavajuéi da postignu zajedni¢ki dogovor, autonomno ureduju funkcioniranje trzista rada.
Kolektivni ugovor je specifican oblik ugovora koji ima karakterstike privatnopravnog ugovora sa
elementima javnopravnog karaktera. Kao i u slu€aju drugih ugovora na podrudju privatnoga ili
gradanskoga prava, kolektivni ugovor- ugovorne strane zaklju€uju dobrovoljno i njime ureduju
medusobne odnose. Kolektivni ugovor ureduje i prava tre¢ih osoba (ij. radnika, ukljucujuci i one
koji nisu ¢lanovi sindikata koji ga je potpisao).

Kolektivno pregovaranje je dominantni model upravljanja trziStem rada. Da bi kolektivho
pregovaranje bilo uspeSno ono mora nuzno biti postavleno na demokratskim osnovama i
definisano pravnim okvirom koji omogucuje autonomno i nezavisno delovanje socijalnih
partnera. Demokratski sistem i poStovanje osnovnih ljudskih prava je od sustinskog znacaja za
ostvarivanje slobode sindikalnog organizovanja. Kroz proces sindikalnog pregovaranja sa
poslodavcem mogu se iznositi nove ideje i predlozi u cilju unapredenja zakonskih i ugovornih
reSenja koja se ti€u radno-pravne materije.Normativna delatnost Medunarodne organizacije rada
predstavlja osnovni izvor medunarodnih radnih standarda. MOR donosi medunarodne standarde
rada u formi konvencija ili preporuka koje reguliSu osnovna prava radnika kao $to su sloboda
udruzivanja, pravo organizovanja i kolektivnhog pregovaranja, ukidanje prinudnog rada,
jednakosti u pruzanju Sansi i tretmana, kao i drugih standarda koji reguliSu uslove koji se odnose
na Citav spektar pitanja iz oblasti radnog prava.Pravni okvir za kolektivho pregovaranje i
sindikalno organizovanje se zasniva na konvencijama MOR-a br. 87 i 98.

Kolektivni ugovori predstavljaju najvazniji autonomni izvor radnoga prava jer ih kreiraju
pravni subjekti na koje se primjenjuju, a ne drzava. Kolektivnho pregovaranje doprinosi
celokupnom drustvu jer pozitivno utie na socijalnu koheziju. Socijalna kohezija se definiSe kao
sposobnost i spremnost ¢lanova nekoga drustva da medusobno saraduju i pozitivno utiCun a
ostvarivanje zajednickih drustvenih ciljeva, odnosno ostvarivanje opsteg dobra. Vazan element u
evropskoj socijalnoj politici je unapredenje socijalnog dijaloga. Socijalni dijalog ukljuCuje
kolektivno pregovaranje i zaklju€ivanje sporazuma izmedu socijalnih partnera. Evropski socijalni
model je stalni zadatak sindikata, a od u€esnika u ostvarivanju dijaloga zahteva se da stalno
teZe prozimanju privredne dinamike i socijalne ravnoteze.

Konvencije MOR definiSu osnovne principe kolektivhog pregovaranja: Prvi princip je
princip dobrovoljnosti. Naime, procesu kolektivhog pregovaranja strane pristupaju iz uverenja, a
drzava ne moZe socijalnim partnerima nametnuti obavezu zaklju€enja kolektivnih ugovora.
Slededi princip je da obe strane procesu pregovaranja pristupe u dobroj veri- bona fide. Potom
sledi princip ravnopravnosti strana tokom pregovara, kao i princip zajedni¢ke odgovornosti za
proces pregovaranja i rezultate procesa. Specifi€énost konvencija i preporuka MOR je u tome $to
u njihovom donosenju ravnopravno ucéestvuju sva tri socijalna partnera - drzava, poslodavci i
sindikat, tako da prilikom njihovog usvajanja vazi nacelo tripartizma.Standardi regionalnog
karaktera sadrzani su u dokumentima regionalnih organizacija, medu kojima su Savet Evrope i
Evropska unija. Radno-pravni standardi koji nastaju u okviru Saveta Evrope €ine izvor prava za
drzave potpisnice, dok oni koji nastaju pod okriljiem Evropske unije Cine sekundarni izvor
evropskog prava.

Pravni osnov za zakljuCivanje kolektivnih ugovora nalazi se u Ustavu i u zakonima o
radu.
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Od svog osnivanja do danas, Banka u potpunosti postuje prava na slobodno udruzivanje
i kolektivne ugovore. Postuju se ustavne i zakonske odredbe o slobodnom udruzivanju. U skladu
sa zakonodavnim okvirom, sindikat deluje kao samostalna, demokratska i nezavisna
organizacija zaposlenih u koju se oni dobrovoljno udruzuju radi zastupanja, predstavljanja,
unapredenja i za$tite profesionalnih, radnih, ekonomskih i drugih prava zaposlenih. Svi
zaposleni su clanovi sindikalne organizacije nase banke, koja je €¢lan Granskog sindiikata
finansiisjkin organizacija. Ovaj sindikat ima reprezentativni status u okviru pluralne strukture
sindikalnog organizovanja u Republici Srbiji. Pored aktivhosti koje prate problematiku
sindikalnog organizovanja u bankama, ova, u Srbiji reprezentativna granska sindikalna
organizacija, je u prethodnom periodu bila posebno angazovana na proSirenju broja ¢lanica i
oshivanju sindikalnih organizacija u bankama, kako bi se poveéao broj u€esnika i potpisnika
kolektivhog ugovora. Za ovu gransku sindikalnu organizaciju ostvarivanje evropskog socijalnog
modela je od posebnog znacaja i predstavlja stalni zadatak svih sindikata. Model zahteva
medusobno prozimanje privredne dinamike i socijalne ravnoteze. Socijalna ravnoteza
podrazumeva prvenstveno odgovarajuée ucesée u zajednicki ostvarenom ekonomskom uspehu,
kao i poStovanje obavezujuéih radnih standarda.

Sindikalna organizacija iskazuje stalnu solidarnost sa Clanovima sindikata kojima je
potrebna pomo¢ (za leCenje i slitno), podrzava besplatne sistematske preglede radnika,
organizuje posete pozoriStu i drugim kulturnim ustanovama, izlete i sli€no. Pozitivha radna
atmosfera i posvecenost instituciji deluju podsticajno na sve zaposlene i doprinose poziciji
Banke kao stabilne, renomirane finansijske institucije, koja neguje korporativnu etiku i postuje
radna i socijalna prava. Sindikalna organizacija nase Banke slobodno uclestvuje u izradi
kolektivnog ugovora kojim se ureduju prava, obaveze i odgovornosti iz radnog odnosa i
medusobni odnosi uesnika kolektivnog ugovora. Organizacija iznosi predloge za izradu finalnog
dokumenta tokom pregovora sa menadzmentom Banke. Rad Sindikalne organizacije je
transparentan i ukljuuje aktivan pristup svih ¢lanova Sindikata, kroz iznoSenje predloga,
inicijativa i sli¢no

Cetvrti princip Globalnog dogovora:

Eliminacija prinudnog rada

Peti princip Globalnog dogovora:

Zabrana decijeg rada

Ovi principi Globalnog dogovora su kljuéni element eti¢kog biznisa, koji iskljuCuje svaki
oblik prinudnog rada i posebno decjeg rada. Sloboda rada predstavija jedno od osnovnih
sloboda Coveka i radnika, a samim tim i jedan od temelja radnog prava, koja ima karakter nacela
ustavnog ranga. Sloboda rada obuhvata i pravo na izbor rada (posla, zaposlenja) i poslodavca,
kao i slobodu rada u toku trajanja radnog odnosa. U odnosu na slobodu rada, prinudni rad
predstavlja kako moralno tako i pravno neprihvatljivu pojavu, suprotnu nacelu slobode rada,
jednom od temeljnih nacela radnog prava.

Prinudni rad je zabranjen unutradnjim i medunarodno pravnim propisima (Konvencije
MOR br. 29 i br. 105). Ukupna delatnost Medunarodne organizacije rada - MOR je od
odluCujuéeg znacaja u borbi za iskorenjivanje prinudnog rada. Konkretni ciljevi i planovi u ovoj
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oblasti uspostavljeni su Specijalnim akcionim programom o prinudnom radu, prema kome se tezi
iskorenjiivanju prinudnog rada do 2015.godine. Imajuéi u vidu ovaj cilj, MOR snazno podrzava
sve aktivnosti i inicijative na polju drustveno odgovornog poslovanja kompanija koje su
usmerene na postovanje radnih prava i eliminisanje prinudnog rada.

Postovanjem ovog principa Globalnog dogovora, privredni subjekti neposredno uti¢u na
drustvo, kako u ekonomskom smislu tako i sa socijalnog i etickog aspekta. Onemogucéavanjem
prinudnog rada, zabranom decjeg rada i promocijom politike i standarda koji su iznad
normativnog okvira, takvi privredni subjekti iskazuju trajnu vrednoshu orijentaciju prema
odgovornom i etiCkom biznisu, kojoj se pristupa dinami¢no, sa tendencijom stalnog unapredenja.

Pored eliminisanja prinudnog rada, preduslovi za ostvarivanje prava na rad, odnosno
dostojanstva rada, je i zabrana decijeg rada. Deciji rad je onaj koji, po svojoj prirodi i nainu na
koji se vrsi, Steti, zloupotrebljava i eksploatiSe dete i spreCava decije obrazovanje i razvoj.

Principi Globalnog dogovora koji se odnose na eliminaciju prinudnog rada i zabranu
decijeg rada su u osnovi koncepta eti¢kog biznisa. Eliminacija prinudnog rada i zabrana decijeg
rada je u osnovi etickog biznisa.Pravo na rad jedno je od osnovnih ljudskih prava i podrazumeva
pravo svakog da zaraduje za Zivot na osnovu slobodno izabranog ili prihvacenog zaposlenja.
Jedan od bitnih elemenata sadrzine prava na rad je zabrana prinudnog rada. Sloboda rada
predstavlja jednu od osnovnih sloboda Coveka i radnika, a samim tim i jedan od temelja radnog
prava.Sloboda rada obuhvata i pravo na izbor rada (posla, zaposlenja) i poslodavca, kao i
slobodu rada u toku trajanja radnog odnosa. Sloboda rada pri izboru zaposlenja ogleda se u
pravu izbora poslodavca, kao i uslova rada. Sloboda rada kao sloboda izbora zanimanja, ogleda
se u slobodi izbora nacina vrdenja profesije. Sloboda rada kao sloboda ugovoranja uslova rada
sinergijski je povezana sa pravom slobode udruzivanja,

Ukupna delatnost MOR je od odlu€ujuéeg znacaja u borbi za iskorenjivanje prinudnog
rada, pre svega zbog &injenice da je to organizacija univerzalnog karaktera, a ovaj problem se
moze eliminisati jedino zajedni¢kim - globalnim pristupom svih drzava. Krajnji vidovi ove pojave
je stavljanje pojedinaca u ropski polozaj, koji je i pored proaktivhog delovanja medunarodne
zajednice i dalje prisutun, najviSe u ekonomski nerazvijenim drzavama. Na polju prevencije i
otklanjanja ovog problema znac¢ajno je normativno i institucionalne angazovanje UN i MOR.

Konvencija br. 105 o zabrani prinudnog rada, iz 1957. godine eksplicitno definiSe oblike
zabranjenog prinudnog rada, a to su: prinudni rad kao sredstvo politickog pritiska i prinude;
prinudni rad kao sredstvo za ostvarivanje ekonomskog razvoja; prinudni rad kao sredstvo
postizanja radne discipline,prinudni rad kao meru kaznjavanja za u¢eS¢e u Strajku i kao prinudni
rad kao odraz rasne, druStvene, nacionalne ili religijske diskriminacije. Konvencija predvida
momentalno ukidanje prinudnog rada, izuzev dozvoljenih oblika, bez tranzicionog, prelaznog
perioda koji je prethodna konvencija predvidala.NajznacCajnije promene se ogledaju u
taksativnhom nabrajanju oblika prinudnog rada,

Neke od najznacajnijih akata iz oblasti ljudskih prava, donetih pod okriliem UN, sadrze
odredbe o zabrani prinudnog rada. Poslednjih godina aktivnirana je borba za eliminaciju
prinudnog rada, trgovine ljudima i posebno eksploatacije dece i Zena kao najranjivijih pripadnika
drustva. Prema procenama UN viSe od 200 miliona deCaka i devojCica obavlja razne poslove
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decidno se navodi se da svako lice ima pravo na rad, slobodan izbor zaposlenja, na pravi¢ne i
zadovoljavaju¢e uslove rada,na zastitu od nezaposlenosti. U ¢lanu 4. se navodi da niko se ne
sme drzati u ropstvu ili potCinjenosti: ropstvo i trgovina robljem zabranjeni su u svim oblicima.

Pakt o gradanskim i politiCkim pravimar nacelno ureduje pitanje prinudnog rada. Prema
ovom dokumentu , drzave ¢lanice ovog pakta priznaju pravo na rad, koje obuhvata pravo koje
ima svako lice na moguénost zaradivanja kroz slobodno izabran ili prihnvacen rad, i preduzimaju
odgovaraju¢e mere za oCuvanje ovog prava. Medu mere koje svaka drzava €¢lanica ovog Pakta
treba da preduzme u cilju punog ostvarenja ovog prava spadaju: program tehnicke i stru¢ne
orijentacije i obuke, politika i metodi za postizanje stalnog, ekonomskog, socijalnog i kulturnog
razvoja i pune proizvodne zaposlenosti u uslovima koji Coveku garantuju ekonomskog,
socijalnog i kulturnog razvoja i pune proizvodne zaposlenosti u uslovima koji ¢oveku garantuju
uzivanje osnovnih politickih i ekonomskih sloboda.

Prema Evropskoj konvenciji za zastitu ljudskih prava i osnovnih sloboda niko se ne sme
drzati u ropstvu ili ropskom polozaju,ni od koga se ne mozZe zahtevati da obavlja prinudni ili
obavezni rad. Sloboda rada obuhvata i pravo na izbor rada (posla, zaposlenja) i poslodavca,
kao i slobodu rada u toku trajanja radnog odnosa. Sloboda rada pri izboru zaposlenja ogleda se
u pravu izbora poslodavca, kao i uslova rada. Sloboda rada kao sloboda izbora zanimanja,
ogleda se u slobodi izbora nacgina vrsenja profesije. Sloboda rada kao sloboda ugovoranja
uslova rada Kkorelativno je povezana sa pravom slobode udruzivanja, odnosno slobode
kolektivnog pregovaranja. Imajuéi u vidu ovaj cil, MOR snazno podrzava sve aktivnosti i
inicijative na polju drustveno odgovornog poslovanja kompanija koje su usmerene na postovanje
radnih prava i eliminisanje prinudnog rada. Globalni dogovor UN je partner ovoj organizaciji u
ostvarivanju cilja — iskorenjivanja prinudnog Konvencija br. 105 o zabrani prinudnog rada iz
1957. godine eksplicitno definiSe oblike zabranjenog prinudnog rada, a to su: prinudni rad kao
sredstvo politickog pritiska i prinude; prinudni rad kao sredstvo za ostvarivanje ekonomskog
razvoja; prinudni rad kao sredstvo postizanja radne discipline,prinudni rad kao meru
kaznjavanja za uceSc¢e u Strajku i kao prinudni rad kao odraz rasne, drustvene, nacionalne ili
verske diskriminacije. Konvencija predvida momentalno ukidanje prinudnog rada, izuzev
dozvoljenih oblika, bez tranzicionog, prelaznog perioda koji je prethodna konvencija predvidala.

Celovit izvestaj na temu savremenog prinudnog rada je usvojen 2005. godine pod
nazivom Globalna alijansa protiv prinudnog rada. Konkretni ciljevi i planovi u ovoj oblasti
uspostavljeni su Specijalnim akcionim programom o ukidanju prinudnog rada usvojenog
2015.godine. Medunarodna organizacija rada procenjuje da su 20,9 miliona ljudi zrtve prinudnog
rada na globalnom nivou. Trgovina ljudima se takode mozZe smatrati prinudnim radom ( tzv.
»,moderno ropstvo”).

Na nacionalnom nivou zabrana prinudnog rada se proklamuje Ustavom Republike Srbije
iz prema €lanu 1 : ,Niko ne moZe biti drzan u ropstvu ili u poloZaju slicnom ropstvu. Svaki oblik
trgovine ljudima je zabranjen. Zabranjen je prinudni rad. Seksualno ili ekonomsko iskoriS¢avanje
lica koje je u nepovoljnom polozZaju smatra se prinudnim radom.” Ustav Republike Srbije u istom
¢lanu predvida i slu¢ajeve koji se ne smatraju prinudnim radom: ,Prinudnim radom se ne smatra
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rad ili sluzba lica na izdrzavanju kazne liSenja slobode, ako je njihov rad zasnovan na principu
dobrovoljnosti, uz nov€anu nadoknadu, rad ili sluzba lica na vojnoj sluzbi, kao ni rad ili sluzba za
vreme ratnog ili vanrednog stanja u skladu sa merama propisanim prilikom proglasenja ratnog ili
vanrednog stanja.”

MOR snazno podrzava sve aktivnosti i inicijative na polju drustveno odgovornog
poslovanja kompanija koje su usmerene na postovanje radnih prava i eliminisanje prinudnog
rada. PoStovanjem ovog principa Globalnog dogovora, privredni subjekti neposredno uticu na
drustvo, kako u ekonomskom smislu tako i sa socijalnog i etickog aspekta. Onemogucavanjem
prinudnog rada, zabranom decjeg rada i promocijom politike i standarda koji su iznad
normativnog okvira, takvi privredni subjekti iskazuju trajnu vrednosnu orijentaciju prema
odgovornom i etiCkom biznisu, kojoj se pristupa dinami¢no, sa tendencijom stalnog unapredenja.

Pored eliminisanja prinudnog rada, preduslov za ostvarivanje prava na rad, odnosno
dostojanstva rada, je i zabrana decijeg rada. Najgori oblik prinudnog rada je deceiji rad. Dediji
rad je onaj koji Steti dobrobiti deteta i spe€ava njegovo obrazovanje, razvoj i buduéi Zivot.
Preciznije pojama decljeg rada vezuje se za rad , koji po svojoj prirodi i na€inu na akoji se vrsi,
Steti, zaloupotrebljava i eksploatiSe dete i spre€ava decije obrazovanje i razvoj. Pored termina
“dediji rad”, MOR takode koristi izraze “deca koja rade” i “ekonomski aktivha deca”, uglavnom
zbog statisti¢kih razloga. Ova dva pojma podrazumevaju rad dece viSe od jednog ¢asa tokom
sedmo-dnevnog perioda. Ovaj rad moze biti placen ili ne, na trzistu ili ne, redovni ili povremeni,
legalni ili nelegalni. Normativna aktivnhost MOR u ovoj obalsti vezuje se za dva izvora i to je
Konvencija broj 138 o minimalnim godinama starosti za zapoSljavanje da bi se potiglo potpuno
ukidanje rada dece. Minimalan uzrast za rad po MOR ne bi trebalo da bude niZi od 15 godina (ili
14 godina u zemljama u razvoju). Konvencija MOR o najgorim oblicima decjeg rada broj 182 se
odnosi se na decu do uzrasta od 18 godina. Konvencija ureduje koje poslove deca ne bi smela
da rade. Saglasno ¢lanu 3., defini8u se najgori oblici rada i to: (a) sve oblike ropstva ili obiaja
sli¢nih ropstvu, kao $to su prodaja i krijumcarenje dece,duznitko ropstvo i kmetstvo i prinudni ili
obavezni rad, uklju€ujuéi prinudno ili obavezno regrutovanje dece za ucleSce u oruzanim
sukobima; (b) koriS¢enje, nabavljanje ili nudenje deteta radi prostitucije, proizvodnje pornografije
ili za pornografske predstave; (c) koriS¢enje, nabavljanje ili nudenje deteta za nedozvoljene
aktivnosti, naroc€ito za proizvodnju i krijum¢arenje droge, onako kako su definisane relevantnim
medunarodnim ugovorima; (d) rad koji je, po svojoj prirodi ili okolnostima u kojima se obavlja,
verovatno Stetan po zdravlje, bezbednost ili moral dece.

Konvencija takodje definiSe Sta se podrazumeva pod “opasnim decijim radom”, a to je
rad u opasnim ili Stetnim uslovima koji mogu rezultirati da dete bude ubijeno ili povredeno (Cesto
trajno) i/ili bolesno (Eesto trajno), a kao posledicu loSih bezbednosnih i zdravstvenih standarda i
poslovnih aranzmana.Tacna lista opasnih aktivnosti treba biti odredena od strane svake drzave
nakon konsultacija sa poslodavcima i radnicima.

Banka gradi svoj korporativni identitet gradi kroz poStovanje principa DOP, zdravog
biznisa i poslovne etike. To je vazan segment modela korporativhog upravljanja koji ukljuCuje
odgovoran pristup i saradnju Sirokog spektra socijalnih partnera i civilnog drustva, koji treba da
doprinesu afirmaciji medunarodnih standarda kojima se spreava deciji rad (Deklaracija o
pravima, Konvencija o pravima deteta, Konvencija MOR o najgorim oblicima decijeg rada i
Preporuke MOR o zabrani i hitnoj akciji za ukidanje najgorih oblika decijeg rada i zabranu
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razliitih oblika prinudnog rada i ropstva, Univerzalna deklaracija o pravima ¢oveka, Evropska
konvencija o zastiti prava i osnovnih sloboda i dr.).

Postovanjem ovih principa Globalnog dogovora, privredni subjekti neposredno uti€u na
drustvo, kako u ekonomskom smislu tako i sa socijalnog i etickog aspekta. Onemogucavanjem
prinudnog rada, zabranom decijeg rada i promocijom politike i standarda koji su iznad
normativnog okvira, takvi privredni subjekti iskazuju trajnu vrednoshu orijentaciju prema
odgovornom i etiCkom biznisu, kojoj se pristupa dinami¢no, sa tendencijom stalnog unapredenja.
Svaka drzava-€lanica, nakon konsultacija sa organizacijama poslodavaca i radnika, utvrduje ili
odreduje odgovarajuée mehanizme za pracenje primene odredaba kojima se sprovodi ova
konvencija, oporavak i socijalna integracija dece, reSavajuéi istovremeno potrebe njihovih
porodica.

Republika Srbijje je ratifikovala Konvenciju MOR o najgorim oblicima decijeg rada,
donetu 17.juna 1999.godine i Preporuku MOR o zabrani i hitnoj akciji za ukidanje najgorih oblika
dedijeg rada, objavljenu 1. juna 1999. godine. Republika Srbija je ratifikovala ovu Konvenciju
pocetkom 2003.godine. Vlada RS je maja 2017.godine donela Uredbu o utvrdivanju opasnog
rada za decu, koja se primenjuje od 1. januara 2018. godine. Ovom uredbom se precizno
utvrduje  opasan rad za decu, uzimajuci u obzir Preporuke MOR o zabrani i hitnoj akciji za
ukidanje najgorih oblika decijeg rada. Svrha uredbe je da se obezbedi potpuna zastita dece od
opasnhog rada u skladu sa propisima kojima se ureduju prava deteta, kao i propisima iz oblasti
rada, bezbednosti i zdravlja na radu, zdravstvene zastite i obrazovanja. Uredbom se definiSu
poslovi koje deca ne smeju da rade sbog Stetnosti za njhovo zdravlji i razvo;.

Aktivnosti nacionalne mreze Globalnog dogovora UN doprinose ostvarivanju ciljeva
Konvencije na nacionalnom nivou, kroz modele transsektorskog partnerstva i implementaciju
fundamentalnih principa KDO u sve segmente poslovanja i upravljanja Clanica mreze. Uz
postovanje vazecCe regulative i internih akata kojima se implementiraju navedeni principi, Banka
nastavlja da afirmiSe svoju opredeljenost prema vrednostima odgovornog biznisa.

Zaposleni su obavesteni o znacaju eti¢kog biznisa koji uklju€uje i ove principe Globalnog
dogovora, o sadrzini medunarodnih i nacionalnih pravnih dokumenata kojima se predvida
ukidanje svih oblika prinudnog rada i zabrana decijeg rada, kao uslova postovanja decijih prava.
Progresivnha promocija kulture ljudskih prava, ukljuCujuci i radna prava, je trajno opredeljenje
Banke. Postovanjem ovih principa Globalnog dogovora, privredni subjekti neposredno uti¢u na
drustvo, kako u ekonomskom smislu tako i sa socijalnog i etickog aspekta. Onemogucavanjem
prinudnog rada, zabranom decijeg rada i promocijom politike i standarda koji su iznad
normativnog okvira, takvi privredni subjekti iskazuju trajnu vrednosnu orijentaciju prema
odgovornom i etiCkom biznisu, kojoj se pristupa dinami¢no, sa tendencijom stalnog unapredenja

Sesti princip Globalnog dogovora:
Zabrana diskriminacije u vezi sa zaposljavanjem i zanimanjem

Diskriminacija oznaCava stanje suprotno jednakosti koja podrazumeva isti tretman za sve i
postojanje jednakih moguénosti za sve. Diskriminacija je postupak kojim se neka osoba
nepravedno stavlja u nepovoljniji polozaj u odnosu na druge. Uzrok diskriminacije najceS¢e su
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negativne stereotipije i predrasude koje u drudtvu postoje prema nekim drustvenim grupama, a
koje se ispoljavaju prema pojedincima koji pripadaju odredenoj grupi.

Princip jednakosti i zabrane diskriminacije utemljen u brojnim medunarodnim
instrumentima, a za pitanje jednakosti i zabrane diskriminacije u pogledu zapoSljavanja i
zanimanja najznacajniji su dokumenti koje je usvojila MOR. U razvojnom smislu navodimo kao
prvi dokument Deklaracju MOR-a iz 1944.godine. Prema ovom dokumentu sva ljudska bi¢a, bez
obzira na rasu, veru ili pol, imaju pravo na materijalno blagostanje i duhovni razvoj u uslovima
slobode i dostojanstva, ekonomske sigurnosti i jednakih moguénosti”. U Deklaraciji se navodi da
,Siromastvo bilo gde predstavlja opasnost za prosperitet svuda”. Prava Zena radnika C&ine
sastavni deo vrednosti, principa i cilieva koji €ine sustinu mandata MOR-a. Pravo na zastitu od
diskriminacije je i jedno od Cetiri osnovnih prava koja se Stite i Deklaracijom o osnovnim
principima i pravima na radu MOR-a iz 1998.godine.  NajvaZzniji izvor prava u ovoj materiji je
Konvencija MOR broj 111. koja ureduje pitanje diskriminacije u pogledu zapoSljavanja i
zanimanja. Pojam zapo$ljavanje i zanimanje se odnosi na pristup struénom osposobljavanju,
pristup zapoS$ljavanju i raznim zanimanjima i uslove za zaposlenje. Pod diskriminacijom se
podrazumeva svako razlikovanje, isklju€enje, ili davanje prvenstva na osnovu rase, boje, pola,
vere, politickog misljenja, nacionalnog ili socijalnog porekla koji idu za tim da uniste ili naruse
jednakost mogucnosti ili postupanja u pogledu zapoSljavanja ili im Stete. Navodi se da nije svako
razlikovanje, iskljuCenje ili davanje prvenstva u oblasti zapoSljavanja diskriminacija, ve¢ samo
ono koje se zasniva na karakteristikama i okolnostima koje nisu od znacCaja za vrSenje rada.
Prema Konvenciji ne smatra se diskriminacijom razlikovanje, iskljuenje ili davanje prvenstva po
osnovu trazenih kvalifikacija za neko odredeno zaposlenje. Ne smatraju se diskriminacijom ni
mere koje su namenjene nekom licu, mere zastite ili pomoc¢i i posebne mere. Odgovorno
ponasanje pri zaposljavanju, ukljuCujuci nediskriminiraju¢u praksu koja doprinosi zaposljavanju
pripadnika manjina, starijih radnika, Zena, duZe nezaposlenih ljudi, ljudi sa posebnim potrebama
i dr. doprinosi smanjenju nezaposlenosti i borbi protiv socijalne isklju¢enosti.

Ustav Republike Srbije zabranjuje svaku vrstu diskriminacije, posrednu ili neposrednu, po
bilo kom osnovu, a naroc€ito po osnovu polne i rasne pripadnosti, druStvenog porekla, rodenja,
veroispovesti, politickog i drugog uverenja, imovnog stanja, kulturne-jezi¢ke pripadnosti, fizickog
invaliditeta i dr. Konkretnim zakonodavnim aktima se detaljnije reguliSe ova materija. Navodimo
samo znacajnije, a to su Zakon o radu, Zakon o zabrani diskriminacije, Zakon o zabrani
diskriminacije osoba sa invaliditetom, Zakon o zastiti prava i sloboda nacionalnih manjina i dr.
Zakonom o zabrani diskriminacije iz 2009. godine navedeni da su sledeéi oblici diskriminacije;
neposredna i posredna diskriminacija, pozivanje na odgovornost,udruZivanje radi vrSenja
diskriminacije, govor mrznje i uznemiravanje i ponizavajue postupanje. Zakon definiSe
neposrednu diskriminaciju u slu€ajevima kada su lice ili grupe, zbog svojih li€nih svojstava, bilo
kojim aktom, €injenjem/ necinjenjem dovedeni u nepovoljniji polozaj ili bi mogli biti dovedeni u
takav polozaj. Kod posredne diskriminacije, lica ili grupe su dovedene u nepovoljniji polozaj
odredjenim aktom, Cinjenjem ili neCinjenjem, koji su prividno zasnovani na nacelu jednakosti i
zabrane diskriminacije. Kao poseban vid diskriminacije uredjuje se diskriminacija u oblasti rada.
Lege artis zabranjena je diskriminacija u oblasti rada , odnosno naruSavanje jednakih
mogucnosti za zasnivanje radnog odnosa ili uZivanje pod jednakim uslovima svih prava u oblasti
rada. U pitanju su prava na rad, na slobodan izbor zaposlenja, na napredovanje u sluzbi, na
stru¢no usavrSavanje i profesionalnu rehabilitaciju, na jednaku naknadu za rad jednake
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vrednosti, na pravi¢ne i zadovoljavaju¢e uslove rada, na odmor, na obrazovanje i stupanje u
sindikat, kao i na zastitu od nezaposlenosti. Zakon predvidja da pravo na zastitu od
diskriminacije na radu uzivaju i lica koje obavljaju privremene i povremene poslove ili poslove
po ugovoru o delu ili drugom ugovoru, lica na dopunskom radu, lica koje obavljaju javnu funkciju,
pripadnici vojske, lica koae trazi posao, studenti i ucenici na praksi, lica na stru¢nom
osposobljavanju i usavr§avanju bez zasnivanja radnog odnosa, volonteri i svako drugo lica koje
po bilo kom osnovu ucestvuje u radu. Zakon afirmiSe i koncept pozitivne disksriminacije.
Decidno se navodi da se ne smatra diskriminacijom pravljenje razlike ili davanje prvenstva
zbog osobenosti odredenog posla kod koga li€no svojstvo lica predstavlja stvarni i odluujuéi
uslov obavljanja posla i ako je causa drustveno opravdana (napr. mere zastite prema pojedinim
kategorijama lica-zene, trudnice, porodilje, roditelji, maloletnici, osobe sa invaliditetom i dri.).

Pored navedenog, nacelo zabrane diskriminacije uredjeno i je konkretnim zakonodavnim
aktima se detaljnije reguliS§e ova materija ( Zakon o radu, Zakon o zabrani diskriminacije osoba
sa invaliditetom, Zakon o zaé&titi prava i sloboda nacionalnih manijina i dr.). Od medjunarodno
pravnih instrumenata iznosimo sledece najznacajnije antidiskriminacione dokumente: OpSstu
deklaracija o ljudskim pravima,Evropsku konvenciju o ljudskim pravima, Medunarodni pakt o
gradanskim i politickim pravima, Medunarodni pakt o ekonomskim, socijalnim i kulturnim
pravima, Konvenciju o uklanjanju svih oblika rashe diskriminacije, Konvenciju o uklanjanju svih
oblika diskriminacije Zena, Konvenciju protiv torture i drugih okrutnih, neCovelnih ili
ponizavajuéih postupaka ili kaznjavanja, Konvenciju o pravima deteta, Konvenciju o pravima
osoba sa invaliditetom, Konvenciju MOR br. 100 o jednakosti plata radnika i radnica za rad
jednake vrednosti, Konvenciju Medunarodne organizacije rada br. 111 o zabrani diskriminacije
u zvanju i zapoS$ljavanju i dr., Evropsku povelja regionalnim ili manjinskim jezicima, Okvirnu
konvenciju o zastiti nacionalnih manjina i dr.

Imajuci u vidu agendu RS o pristupanju EU i proces harmonizacije prava RS sa pravom
EU po znacaju se izdvajaju dva izvora evropskog prava - Direktiva 2000/43/EZ o primeni
nacela jednakog postupanja prema osobama nezavisno od rasnog ili etnickog porekla i Direktiva
2000/78/EC o opStem okviru za jednako postupanje pri zapoSljavanju i odabiru zvanja lica bez
obzira starost, invaliditet, polnu orijentaciju i verski identitet. Obe direktive zabranjuju direktnu i
posrednu diskriminaciju, uznemiravanje, posticanje na diskriminaciju ili propustanje razumnih
mera za osobe sa invaliditetom. Odnose se na sva pravna i fiziCka lica, u privathom i javnom
sektoru. Obe direktive dopustaju pozitivne mere, a zahteva se od drzava-Clanica da obezbede
mere zastite putem sudskog i/ili upravnog postupka. Oblast primene Direktive 2000/78/EC je
zabrana diskriminacije po osnovu rasnog ili etni¢

Zakon o radu reguliSe zabrani diskriminacije, bilo neposredne ili posredne. Ova zabrana
ne odnosi se samo na pona$anje poslodavca prema svojim radnicima, ve¢ i prema licima koja
traze zaposlenje i konkuriSu kod poslodavca. Diskriminacija moze da se odnosi na: pol, rodenje,
jezik, rasu, boju koze, starost, trudnocu, zdravstveno stanje, odnosno invalidnost, nacionalnu
pripadnost, veroispovest, bracni status, porodi¢ne obaveze, seksualno opredeljenje, politicko ili
drugo uverenje, socijalno poreklo, imovinsko stanje, €lanstvo u politiCkim organizacijama,
sindikatima ili neko drugo li¢no svojstvo. Zakon je detaljno predvideo razne situacije koje mogu
biti povod za diskriminaciju, ostavljaju¢i moguénost da se kao razlog za diskriminaciju javi i bilo
koje drugo li€no svojstvo. Diskriminacija je zabranjena u odnosu na: uslove za zapoSljavanje i
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izbor kandidata za obavljanje odredenog posla; uslove rada i sva prava iz radnog
odnosa;obrazovanje, osposobljavanje i usavrSavanje;napredovanje na poslu; otkaz ugovora o
radu. Kod neke vrste poslova sasvim je opravdano i zakonski dozvoljeno postavijati neka od
pitanja koja u drugim sluCajevima mogu da se smatraju diskriminacijom. Odredbe zakona,
opSteg akta i ugovora o radu koje se odnose na posebnu zastitu i pomoé odredenim
kategorijama zaposlenih, a posebno one o zastiti invalidnih lica, zena za vreme porodiljskog
odsustva i odsustva sa rada radi nege deteta, posebne nege deteta, kao i odredbe koje se
odnose na posebna prava roditelja, usvojitelja, staratelja i hranitella — ne smatraju se
diskriminacijom.

Zakon o ravnopravnosti polova iz 2009.godine ureduje stvaranje jednakih moguénosti
ostvarivanja prava i obaveza i preduzimanje posebnih mera za spreCavanje i otklanjanje
diskriminacije zasnovane na polu i rodu. Zakonom je propisano je da se ravnopravnost polova
obezbeduje prilikom kandidovanja za izbore na sve funkcije i imenovanja u organe javne vlasti,
finansijske i druge institucije, kao i da se ravnopravnost polova obezbeduje u toku sprovodenja
izbornog postupka kroz sastav i rad organa za sprovodenje izbora, u skladu sa propisima kojima
se ureduju izbori.

Republika Srbija je ratifikovala Konvenciju o eliminisanju svih oblika diskriminacije Zena
2014.goidine. Drzava se obavezala se da ¢e u svim oblastima, posebno politickoj, drustvenoj,
ekonomskoj i kulturnoj preduzimati sve prikladne mere, da bi se obezbedio potpun razvoj i
napredak Zena, kako bi im se garantovalo ostvarivanje i uZivanje ljudskih prava i osnovnih
sloboda, ravnopravno s muskarcima. U skladu sa odredbama Konvencije, diskriminacija Zzena
oznacCava svako razlikovanje, isklju€enje ili ograni¢enje u pogledu pola, $to ima za posledicu ili
cilj da ugrozi ili onemogucéi Zenama priznanje, ostvarenje ili vrSenje ljudskih prava i osnovnih
sloboda na politickom, ekonomskom, drustvenom, kulturnom, gradanskom ili drugom polju, bez
obzira na njihovo bra¢no stanje. Nacionalna strategija za rodnu ravnopravnost za period od
2016. do 2020. godine sa akcionim planom za period od 2016. do 2018. godine je osnovni je
strateSki dokument Republike Srbije koji je donet sa ciliem unapredivanja rodne ravnopravnosti.
U Strategiji je izmedu ostalog ukazano na potrebu ravnopravnog uceSc¢e Zena i muSkaraca u
politickom, poslovnom Zivotu. Diskriminacija predstavlja prepreku ravnopravnom uc¢esSc¢u zena u
politickom, ekonomskom i kulturnom Zivotu, sputava dalji napredak drustva, negativno uti¢e na
ekonomiju i otezava pun razvoj sposobnosti i kreativhog potencijala Zena.

U cilju blize primena normativnog okvira koji reguliSe materiju zabrane diskriminacije u
segmentu zapoSljavanja dr. navodimo da je Poverenica za rodnu ravnopravnost uy podrsku EU
prepremila ,Kodeks ravnopravnosti“ 2017.godine. Kodeks sadrzi analizu pojma diskriminacije,
njeninh oblika i nacina ispoljavanja diskriminacije na radnom mestu ili prilikom
zaposSljavanja.PriruCnik sadrzi i uputsvo i metodologiju koje bi poslodavci trebalo da se
pridrzavaju u primeni antidiskriminatornih mera i politike. Dokument je alat i pomoc¢
poslodavcima, da svim gradanima pruze iste Sanse prilikom zapo$ljavanjaCilj ovog dokumenta
je borba protiv diskriminacija na trziStu rada. PoStovanje svakog zaposlenog je temelj uspesnog
poslovanja koje nije bazirano na predrasudama ili sterotipima prema bilo kojoj drustveno grupi ili
o bilo kojem zaposlenom po nacionalnoj pripadnosti bilo kojem drugom licnom svojstvu.

U skladu sa vazecom regulativom, internim aktima i svojom strateSkom orijentacijom
prema principima KDO, u celini primenjujemo ovaj princip Globalnog dogovora. Zabranjen je
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svaki oblik neposredne i posredne diskriminacije lica koja traze zaposlenje, kao i zaposlenih, s
obzirom na pol, jezik, rasu, boju koze, starost, zdravstveno stanje, odnosno invalidnost,
nacionalnu pripadnost, veroispovest, braéni status, politicko ili drugo uverenje, socijalno poreklo i
dr. Zabrana diskriminacije ukljuuje: uslove za zapo$ljavanje i izbor kandidata za obavljanje
odredenog posla; uslove rada i sva prava iz radnog odnosa, na obrazovanje, osposobljavanje i
usavrSavanje; napredovanje na poslu. Odredbe ugovora o radu kojima se utvrduje diskriminacija
po nekom od navedenih osnova smatraju se niStavim.

Banka posebno podsti¢e klijente na postovanje ovog principa Globalnog dogovora,
posebno one koji realizuju infrastrukturne sloZene projekte u inostranstvu i angazuju lokalne
podizvodace, odnosno lokalnu radnu snagu pri realizaciji tih projekata. Ovaj princip je
neposredno povezan i sa aktivnostima koje podsticu inkluziju lica sa invaliditetom i uklju€uje se u
aktivnosti podrSke povecanju zaposlenosti lica sa posebnim potrebama u razli€itim sektorima,
kroz mere tzv. pozitivne diskriminacije. Zaposleni su ukljuCeni u razne oblike obuke o
postovanju ovog radnog standarda sa posebnim naglaskom na ciljino opredeljenje prema
odrzivom razvoju i otvorenom inkluzivnom drustvu socijalne kohezije.Posebno se ukazuje na
nuznost inkluzije osoba sa invaliditetom na trziStu rada i njihovo zapo$ljavanje. Zakonodavni
okvir ustanovljen u nasoj zemlji je u skladu sa ratifikovanom Konvencijom UN o pravima osoba
sa invaliditetom, kao i sa prihvacenim novim ciljevima odrzivog razvoja 2030 , evropskom
strategijom za osobe sa invaliditetom, preporukama MOR o profesionalnoj rehabilitaciji i
zapoSljavanju lica sa inavaliditetom i dr. Od posebnog znacaja je i primena Zakona o
profesionalnoj rehabilitaciji i zapoSljavanju lica sa invaliditetom, usvojenog 2009.godine, kojim se
ureduju podsticaji za zapoS$ljavanje lica sa invaliditetom i kontrola ispunjenja obaveza
poslodavaca u pogledu zaposljavanja lica sa invaliditetom.

Banka progresivnho promoviSe principe povezano sa radnim standardima, uz dijalog sa
internim i eksternim stejkholderima i teZi da inovativno doprinosi unapredjenju prakse u ovoj
oblasti u saradnji sa razli¢itim strukturama UN Globalnog dogovora.

ZIVOTNA SREDINA

Klju¢ni segment svake politike DOP su aktivnosti na promociji principa zastite Zivotne
sredine. Koncept odrzivog razvoja je primarno oslanja na ocuvanje prirodnih ekosistema i na
racionalno koriSc¢enje prirodnih bogatstava zemlje, podizanje kvaliteta Zivotne sredine i kvaliteta
Zivota u celini. Zivotna sredina se ne moze oduvati i unapredivati samo izdvojenim politikama i
parcijalnim merama, veéi mplementacijom)koncepta odrzivog razvoja. Odrzivom razvojem se
tezi uravnotezenju odnosa u kompleksu: €ovek — priroda — drustvo.

Uvodno istiCemo da je koncept odrZivog razvoja inicijalno kreiran zahvaljujuéi aktivnosti
Medunarodnog udruZenja za zastitu Zivotne sredine i prirodnih resursa. Ovo udruZenje je
1980.godine razvilo strategiju zastite Zivotne sredine koja razvoj posmatra kroz zastitu prirodnih
resursa. U narednom periodu, ovaj koncept razvija Svetska komisija za zZivotnu sredinu i razvoj,
koja je 1987. godine pripremila izveStaj pod nazivom ,,Nasa zajedniCka buducnost”. Izvestaj je
promovisao koncept odrzivog razvoja, sagledan kao zadovoljavanje sadasnjih potreba bez
ugrozavanja sposobnosti buducih narastaja da zadovolje svoje potrebe. Zastita Zivotne sredine
je samo jedna od komponenata odrzivog razvoja. Za postizanje odrzivog razvoja su od
podjednakog znacaja i socijalna i ekonomska komponenta.
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Sa stanovidta ekoloSkog menadZzmenta i ekoloSke ekonomije odrZivi razvoj se moze
definisati kao upravljanje resursima prirodnim resursima tako da se osigurava njihov dugoroéni
kvalitet i dovoljnost.

U pogledu zastite Zivotne sredine posebno ukazujemo na znacaj principa integrisanosti
na nivou drustva. Tom procesu doprinosi razvijanje javne svesti putem isticanja odgovarajuéeg
znanja o razliCitim aspektima zastite zivotne sredine. Osnovni elementi ekoloske svesti su
ekolodko znanje, vrednovanje ekolodke situacije i ekolodko ponasanije.

TroSenje ograniCenih resursa i zagadivanje zivotne sredine imaju svoju granicu.
Sadasnje generacije moraju uskladiti ekonomski | ukupni razvoj sa tim ograni¢enjima tako da
obezbede najmanje isti kvalitet zivotne sredine i za buducée generacije. Odrzivi razvoj
podrazumeva i uskladivanje razvoja sa principima socijalne pravde na lokalnom, nacionalnom i

globalnom nivou, kao i prelaz sa trziSne na_ekoloSku ekonomiju. Kako su energija i ostali

resursi (voda, sirovine, materijali) preduslov razvoja, tako je proces njihovog koriséenja i
troSenja uslov za ostvarenje odrzivog razvoja. Odrzivo koriS¢enje energije i drugih resursa
zasniva se na: - unapredenju njihove efikasnosti, - Cuvanju i Stednji u korid¢enju i koriS¢enju
nezagadujuc¢ih i obnovljivih izvora energije i drugih resursa. Posebno se izdvaja proizvodnja i
potrosnja energije kao najceSc¢i uzrok zagadivanja vazduha i pojave pojatanog efekta staklene
baste. Imaju vidu navedeno, od bithe vaznosti ograni¢avanje emisije gasova staklene baste
(posebno CO2).

Zastita Zivotne sredine podrazumeva skup razlicitih postupaka i mera, koje se
preduzimaju sa ciliem da se spreci ugrozavanje zivotne sredine i oCuva bioloska ravnoteza.
Pos&tovanje i postupanje prema nacelima i principima odrzivog razvoja od sustinskog znacaja za
oCuvanje i zastitu zZivotnog okruzenja i prirodnih bogatstava, kako za sadasnje generacije tako i
za buduce generacije. Prirodni resursi i zivotna okolina od izuzetne su vaznosti i zbog toga su
sve zemlje obavezne da svoj razvoj prilagode nacelima zdrave Zivotne sredine. Jedan od
osnovnih koncepata ekonomike prirodnih resursa i zivotne sredine jeste koncept odrzivosti,
odnosno odrZivog razvoja. Dugorocni koncept odrzivog razvoja podrazumeva stalni ekonomski
rast koji osim ekonomske efikasnosti, tehnoloskog napretka,viSe Cistijih tehnologija, inovativnosti
celog drustva i drustveno odgovornog poslovanja obezbeduje i smanjenje siromastva, uklju€uje i
dugoro¢no bolje koriS¢enje resursa, unapredenje zdravstvenih uslova i kvaliteta Zivota i
smanjenje zagadenja na nivo koji mogu da izdrze €inioci zivotne sredine, odnosno spreavanje
novih zagadenja i o€uvanje biodiverziteta.

Zastita zivotne sredine je predmet pravne zastite na svim nivoima. U normativhom smislu
zivotna sredina se tumaci kao posebna vrednosti koja se stavlja u direktnu funkciju zdravlja.
Najvisi standardi pravne regulative u oblasti Zivotne sredine zansivaju se na inovativhom
pristupu povezivanjem zastite Zivotne sredine sa zastititom osnovnih ljudskih prava. ReSavanja
ekoloskih pitanja i uspostavljanja najviSih standarda zivotne sredine je vazan uslov integralne
zastite osnovnih ljudskih prava. (premisa odrzivog razvoja).

1.U narednim segmentima iznosimo vaznija medjunarodna dokumenta koja se odnose
na zivotnu sredinu i odrziv razvoj, kao i osnove politike EU u domenu zivotne sredine i odrzivog
razvoja. Takodje navodimo osobenosti poglavija 27.-Zivotna sredina u kontekstu evropskih
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integracija, ali i aktuelnosti u pogledu primene Agende 2030 u delu Zivotne sredine i borbe protiv
klimatskih promena.

1.1. Stokholmska deklaracija iz 1972.g. je prvi medunarodni dokument u kojem je pravo
na zivotnu sredinu bilo izri¢ito pomenuto kao ljudsko pravo i kao preduslov za uZivanje drugih
ljudskih prava. U njoj je naglaSeno da ljudsko bi¢e ima pravo na slobodu, ravnopravnost i
adekvatne uslove zivotne sredine, ..Ciji kvalitet omogucava zZivot u dostojanstvu i blagostanju, i ...
obavezu da zastiti i unapredi tu Zivotnu sredinu za generacije koje Zive sada, kao i za buduée
generacije.” Ostvarivanje prava na zivot i razvoj u zdravu zivotnoj sredini podrazuma
harmoni¢an odnos izmedju Zivotne sredine i privrede kako bi se zastitilo prirodno bogatstvo.

Rio Deklaracija iz 1992.godine definiSe pravo na razvoj kao integralno pravo koje
ukljuCuje i pravo na zdravu zivotnu sredinu. Prema ovom dokumentu, drzave treba da
saraduju na jaCanju kapaciteta za odrZivi razvoj, unapredenjem komunikacije kroz razmenu
naucnih i tehni¢kih znanja i putem podsticanja razvoja, prilagodavanja, Sirenja i transfera
tehnologija i dr. Problemi zastite Zivotne sredine najefikasnije reSavaju uz ucCeSce svih
zainteresovanih gradana na odgovaraju¢em nivou. Na nacionalnom nivou, svaki pojedinac mora
imati odgovarajuci pristup informacijama koje se odnose na zivotnu sredinu koje poseduju organi
vlasti, uklju€ujuéi i informacije o opasnim materijama i o aktivhostima u njihovoj drustvenoj
zajednici.). Na konferenciji u Rio de Zaneiru 1992.godine usvojena je i Agenda 21 kao sinteticki
dokument. Agenda poziva na sprovodenje niza medjusovno uskladjenih akcija u cilju odrzZivog
razvoja. Prvi segment Agende se odnosi na socijalno-ekonomska pitanja, dok se Il deo odnosi
na zastitu i upravljanje resursima za razvoj zastita atmosfere, borbu za zastitu Suma,
upravljanje osetljivim ekosistemima, o€uvanje biodiverziteta, zastitu kvalitata voda i vodnih
reasursa, zdravo upravljanje otpadom i dr.

Arhuska konvencija usvojena 1998. godine je jedan od vaznijih medunarodnih
instrumenata zastite Zivotne sredine. Konvencija sadrzi tri grupe pravila koja se odnose na:
Pravo gradana na dostupnost informacija; Pravo gradana da ucestvuju u donoSenju odluka o
Zivotnoj sredini; Prava na pravnu zastitu u sluéaju kada su prethodna dva prava povredena.
Konvencijiom se ureduje pravo ¢oveka na adekvatnu zivotnu sredinu, tj. pravo ¢oveka da Zivi u
sredini koja garantuje zdravlje i dobro bitisanje. Konvencija promoviSe i obavezu da se zivotna
sredina S§titi i njeno stanje poboljSava u interesu kako generacija koje Zive sada, tako i svih
buduéih generacija ( koncept ekoloske odrziviosti). Sirikoj javnostii se mora obezbediti pravo na
pristup informaciji, pravo na u¢esée u donoSenju odluka, pravo za zastitu pred ovladéenim
drzavnim organima i iznad i posle svega, pred upravnim i pravosudnim organima. Medunarodni
i nacionalni pozitivno-pravni poreci sve intenzivnije prihvataju sasvim nov koncept zastite prava
na zivotnu sredinu.

Juna 2012.godine u Rio de Zaneiru odrZana je nova Konferencija Ujedinjenih nacija o
odrZzivom razvoju, tzv. konferencija ,Rio+20% Ccije su glavne teme bile:«Kako izgraditi zelenu
ekonomiju da bi se postigao odrzivi razvoj«. Nasa zemlja, kao u€esnica Konferencije Rio+20
Samita o novim ciljevima odrzZivog razvoja i Konferencije o klimatskim promenama, aktivno
doprinosi ostvarivanju koncepta zelene ekonomije i odrzivog rasta. Zelena ekonomija se
sredstvo koje drzavama pomaze na putu ostvarivanja odrzivog razavoja. Ona predstavlja
ekonomiju u kojoj ekonomski rast i ekoloSka odgovornost funkcioniSu zajedno i istovremeno
podsti¢u drustveni napredak. Zelena ekonomija je zasnovana na adekvatnom vrednovanju
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prirodnog kapitala i pracena izmenama fiskalne politike uz uvodenje inovativnih tehnoloskih
mera. NuZna je izgradnju partnerstava drZzavnog sektora sa privatnim sektorom, lokalnim
samoupravama, organizacijama civilnog drustva, nauénim instituciama, medunarodnim i
regionlanim organizacijama itd. Ulaganja drZzave u zelenu ekonomiju su kljuéna, i to posebno uz
koriS¢enje fondova EU i kreditnih linija evropskih razvojnih banaka. Na Konferenciji je
promovisan princip korporativne odrzivosti i naglaSen znacaj uceS¢a poslovnog sektora za
ostvarivanje ekoloSke odrzivosti. Globalni dogovor, kroz sistem svojih nacionalnih i regonalnih
mreza, postaje vazan uCesnik sveobuhvatne promocije koncepta zelene ekonomije i odgovornog
investiranja. Kompanije se stimuliSu da sprovode dodatne programe i aktivnosti koji su iznad
regulatornog okvira kako bi se koncept zelene ekonomije u potpunosti ostvario i unapredivao.

Zastita zivotne sredine je dijalektiCki povezana sa borbom protiv klimatskih promena.
Klimatski sistem podrazumeva ukupnost atmosfere, hidrosfere, biosfere,geosfere i njhove
medjusobne uticaje. Promene klime oznafavaju takve promene koje su direktno/indirektno
posledica posledica aktivnosti Coveka i koje rezultiraju promenom sastava globalne atmosfere i
dr. Negativne posledice klimatskih promena oznaavaju promene u okruzenju-biosferi usled
klimatskih promena, poremecenu ravnotezu ekosistema, ali i negativne uticaje na zdravlje ljudi i
stabilnost ekonomsko-socijalnin sistema. Globalno zagrevanje izaziva teSke meteoroloSke
poremecaje Cije su posledice takve da onemogucavaju ostvarivanje novih cilieva odrzivog
razvoja.

Kako bi se sve navedeno sprecilo i kako bi se maksimalno povecéanje prose¢ne globalne
temperature svelo na 2°C u odnosu na pocetak industrijskog doba, neophodno je hitno ograniditi
emisiju gasova sa efektom staklene baste koji prevashodno proisti€u iz preovladavaju¢eg nacina
proizvodnje i potro$nje fosilnih goriva. Nacini da se smaniji emisija gasova sa efektom staklene
baste su brojni u svim sektorima i podrazumevaju primenu novih tehnologija kao i uspostavljanje
novih obrazaca poslovnog pona$anja. Na konferenciji COP 21 u Parizu, decembra 2015. godine
posebno je analiziran uticaj klimatskih promena na energetski sektor. Vazni zakljucci iz ovog
izveStaja su: a) traznja za energijom raste na globalnom nivou, $to izaziva porast emisije
gasova sa efektom staklene baSte iz energetskog sektora, b) zna€ajno smanjivanje emisija
Stetnih gasova u proizvodniji energije moze se ostvariti nizom razli¢itih mera (smanjivanje emisija
gasova prilikom vadenja i konverzije fosilnih goriva, prelazak na goriva sa manje ugljenika na
primer, sa uglja na gas), popravljanje energetske efikasnosti u prenosu i distribuciji, vece
kori8¢enje obnovljivih izvora energije i dr;c) stabilizacija emisije gasova na medunarodno
usaglasenom nivou rasta do 2°C.

Jedan od vaznih dokumenata, prezentiran na konferenciji decembra 2015. godine je bio
i izveStaj Meduvladinog panela za klimatske promene, koji predstavlja najznacajniji dokument
koji je potvrdio postojanje klimatskih promena, identifikovao njihove glavne uzroke i doneo
predloge mera za njihovo ublaZavanje kao i za prilagodavanje na njih. Posebno je analiziran
uticaj klimetskih promena na energetski sektor. Vazni zakljucci iz ovog izvestaja su:

a) traZznja za energijom raste na globalnom nivou, Sto izaziva porast emisije gasova sa
efektom staklene baste iz energetskog sektora. U prethodnim godinama je preokrenut dugotrajni
trend postepene dekarbonizacije, zbog porasta koriS¢enja uglja;
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b) Znacajno smanjivanje emisija Stetnih gasova u proizvodnji energije moze se
ostvariti nizom razliitih mera. One ukljuCuju smanjivanje emisija gasova prilikom vadenja i
konverzije fosilnih goriva, prelazak na goriva sa manje uglienika (naprimer, sa uglja na gas),
popravljanje energetske efikasnosti u prenosu i distribuciji, ve€e koriS¢enje obnovljivih izvora
energije i dr.

c) Globalna akcija u vezi klimatskih promena je imala kljuéni uticaj na sektor
energije. Stabilizacija emisije gasova na medunarodno usaglaSenom nivou rasta do 2°C,
znaci¢e i fundamentalnu transformaciju energetskog sektora Sirom sveta tokom narednih
nekoliko decenija, na putu do potpune dekarbonizacije.

d) Podsticanje investicija u nisko-karbonske tehnologije bi¢e kljuéni izazov za vlade i
regulatore da dostignu cilj u smanijivanju ugljendioksida.

Agenda 2030 i Sporazum o klimatskim promenama su najvaznij globalnii okviri za
ostvarenje cilieva odrzivog razvoja. Agenda posvecuje paznju ekoloskoj dimenziji odrzivog
razvoja kroz povezanost sa odrzivim ekonomskim rastom i socijalnom kohezijom.

Navodimo neke od vaznijih cilieva iz Agende 2030 koje se odnose na ekoloSku
komponentu odrzivog razvoja.

Cilj 6. se odnosi na obezbedjenje sanitarnih uslove i pristup pijacoj vodi za sve. Do kraja
2030.godine treba posti¢i univerzalan i jednak pristup bezbednoj i jeftinoj pija¢oj vodi za sve. Do
tog perioda treba unaprediti kvalitet vode tako Sto ¢e se smanijiti zagadenje, eliminisati rasipanje
i na najmanju mogucu meri svesti ispustanje opasnih hemikalija i materijala, prepoloviti udeo
neprocCiséenih otpadnih voda i znacajno povecati recikliranje i bezbednu ponovnu upotreba na
globalnom nivou. NuzZno je povecati efikasnost koriS¢enja vode u svim sektorima i osigurati
odrzivu eksploataciju vode i snabdevanje vodom kako bi se odgovorilo na nestaSice vode .

Ciljj 7. Pristup odrzivoj i modernoj energiji za sve. Prema ovom cilju, do kraja 2030.
godine treba obezbediti univerzalni pristup jeftinim, pouzdanim i modernim energetskim
uslugama, povecati odrzivost udela obnovljive energije i udvostruciti globalnu stopu unapredenja
energetske efikasnosti. Agenda poziva na unapredjenje medunarodne saradnje kako bi se
olakSao pristup istrazivanju i tehnologiji Ciste energije, ukljuCujuéi i obnovljivu energiju,
energetsku efikasnost i naprednu i Cistiju tehnologiju fosilnih goriva i promovisati investiranje u
energetsku infrastrukturu i tehnologije Ciste energije.

U kontekstu ostvarivanja ekoloSke odrzivosti vazan je cilj 12. Obezbediti odrzive oblike
potrosnje i proizvodnje. U okviru ovog cilja predvida se primena 10-godiSnjeg programa za
odrzivu potroSnju i proizvodnju, u kome ce ucestvovati sve zemlje, a razvijene zemlje Cce
preuzeti najve¢u odgovornost imajuci u vidu stepen razvoja i kapacitete zemalja u razvoju. Do
2030. godine tezi se postizanju odrzivog upravljanja i efikasnog kori§¢enja prirodnih resursa. Do
kraja 2020. godine treba postiCi ekoloSki ispravno upravljanje hemikalijama i svim oblicima
otpada tokom c¢itavog njihovog upotrebnog ciklusa, u skladu sa dogovorenim medunarodnim
okvirima i zna€ajno smanijiti njihovo ispustanje u vazduh, vodu i zemljite da bi S$to vise umanijili
negativni uticaji na zdravlje ljudi i zivotnu sredinu.

Cilj 13. Klimatske promene se oslanja na Okvirnu konvenciju UN o Kklimatskim
promenama iz 1992.godine .U okviru ovog cilja predvida se integrisanje svih mera vezanih za
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klimatske promene u nacionalne politike, strategije i planiranje. Okvirna konvencija predvida
stabilizaciju koncentracije gasova sa efektom staklene baste ,na nivou koji bi sprecio negativne
antropogene uticaje na klimatski sistem®, navodec¢i da ,se takav nivo treba posti¢i u
vremenskom okviru dovoljnom da se omogudéi prirodno prilagodavanje ekosistema na klimatske
promene, da se ne ugrozi proizvodnja hrane, i da se omogudi odrzivi razvoj. Okvirna Konvencija
utvrduje jedan broj prinicipa koji daju opStu orijentaciju za buduéi razvoj i njeno tumacenje. To
su: princip predostroznosti; pravo na odrzivi razvoj; princip integrisanosti mera zastite
klimatskog sistema u nacionalne programe razvoja; princip saradnje drazva u izgradnji
otvorenog medunarodnog ekonomskog sistema i dr.

Cilj 15. se odnosi na odrzivo upravljatnje Sumama, zaustavljanje degradacije zemljista i
spreCavanje uniStavanje biodiverziteta. Agenda predvidja da se do kraja kraja 2020. osigura
oCuvanje, obnova i odrzivo koris¢enje kopnenih slatkovodnih ekosistema i njihovog okruzZenja,
posebno Suma, mocvarnog zemljita, planina i isusenog zemljista, u skladu sa obavezama
prema medunarodnim sporazum. Do kraja 2030.godine treba osigurati o€uvanje planinskih
ekosistema, uklju€ujuci njihov biodiverzitet, kako bi se njihovi kapaciteti unapredili tako da
pruzaju korist koja ima sustinski znacaj za odrzivi razvoj.

Pariskim sporazumom od decembra 2059.godinese konkretizuju zahevi iz Okvirne
konvencije o klimi u kontekstu odrzivog razvoja i napora za iskorenjivanje siromastava. U
Pariskom sporazumu izdvajaju se tri konkretna cilja :-ograni¢avanje povecanja prosecne
temperature na nivou ,znatno ispod 2 stepena Celzijusa, odnosno nastavak napora za
ograniCavanje povecanja temperature na 1,5 stepeni Celzijusa u odnosu sa predindustrijski
nivo;- jaCanje sposobnosti adaptacije na negativne uticaje klimatskih promena i jaganje
otpornosti na klimu i -obezbedenje odgovarajucih finansijskih sredstava prema modelima koji
podrazumevaju niske emisije CO2 i razvoj koji je prilagodljiv na klimu.

NaSa zemlja, kao ucesnica Konferencije Rio+20 Samita o novim cilievima odrzivog
razvoja i Konferencije o klimatskim promenama, aktivno doprinosi ostvarivanju koncepta zelene
ekonomije i odrzivog rasta. Zelena ekonomija sredstvo koje drzavama pomazZe na putu
ostvarivanja odrzivog razavoja. Ona apredstavlja ekonomiju u kojoj ekonomski rast i ekoloSka
odgovornost funkcioniSu zajedno i istovremeno podsti¢u drustveni napredak.

1.2. Politike EU u oblasti Zivotne sredine su definisane odredbama Ugovora o EU.
Politika Unije u oblasti zZivotne sredine treba da doprinese postizanju sledeéih ciljeva: o€uvaniju,
zastiti i poboljSanju kvaliteta Zivotne sredine, zastiti ljudskog zdravlja, racionalnom koriS¢enju
prirodnih resursa. Politika EU se zasniva na sledec¢im nacelima: nacelu predostroZnosti; nacelu
preventivne akcije; naCelu da Steta u Zivotnoj sredini treba da bude ispravljena na izvoru
zagadivanja i nacelu zagadivaC - pla¢a. Ova politika EU je integralni deo njene ekonomske
politike, politika unutrasnjeg trZiSta i zajednicke trgovinske politike, konkurentnosti, energetske
sigurnosti itd.

Politika Zivotne sredine EU ima za cilj da promoviSe odrZivi razvoj i oCuva Zivotnu
sredinu za sadasnje i buduée generacije. Vazan segment politike zastite zivotne sredinee i
borba protiv klimatskih promena na globalnom nivou. Politika EU iz oblasti Zivotne sredine su
izuzetno obimni i Cine priblizno jednu tre¢inu ukupnog broja propisa EU. Ovi propisi pokrivaju
oblast zastite Zivotne sredine horizontalno (procena uticaja na Zzivotnu sredinu, dostupnost
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informacija, uCeSce javnosti), odnosno kroz sektore: kvalitet vazduha, upravljanje otpadom,
kvalitet vode, zastita prirode, kontrola industrijskog zagadenja i upravljanje rizikom, hemikalije,
klimatske promene, zastita od buke i civilna zastita.

Stratedka dokumenta Unije u domenu ekoloSke odrzZivosti podvlage integraciju politike u
oblasti zivotne sredine i drugih politika (energija, odrziva proizvodnja, ribarstvo, ekonomska
politika, transport, spoljna politika,razvoj i upravljanje priobalnim zonama i dr.). Posebna
strateSka dokumenta se odnose na odrzivo koriS¢enje prirodnih resursa, prevenciju i recikliranju
otpada, tehnologije za odrzivi razvoj i unapredenje drustveno odgovornog poslovanja.

1.3.Zivotna sredina u Republici Srbiji predstavlja jedno od najvi§ih ustavom zastiéenih
dobara, pa tako Ustav Republike Srbije proklamuje pravo na zdravu Zivotnu sredinu. Ustavom
je proklamovano pravo na zdravu zivotnu sredinu, kao jedno od osnovnih i izvrSivih ljudskih
prava, koje predstavlja osnov prava zivotne sredine i osnivanje institucija u oblasti. Pravo na
(zdravu) Zzivotnu sredinu spada u prava koja se ne mogu derogirati i prava koja ne trpe
ograniCenje, za razliku od, na primer, prava na privatnu svojinu, Cije se koriscenje i
raspolaganje moze ograniciti radi zastite zivotne sredine i prirodnih bogatstava. U tom smislu,
Zivotna sredina je prepoznata kao jedno od najviSih dobara, a pravo na zdravu Zivotnu sredinu
izdignuto na nivo ustavnih prava.

Prema Ustavu Republike Srbije, svako je duzan da €uva i poboljSava Zivotnu sredinu.
Prema ocenama Evropske komisije ostvaren skroman napredak u oblastima Zivotne sredine i
klimatskih promena EK konstatuje da Srbija ima relativno zadovoljavajuci pravni okvir, ali se
mogu uoditi znacajni izazovi u primeni propisa. Sistem upravljanja zastitom Zivotne sredine u
Srbiji je veoma slozen, uz uceSc¢e velikog broja institucionalnih aktera, postojanje znacajnog
broja propisa, kao i preplitanje i meduzavisnost sa drugim drustvenim pitanjima i
podsistemima, posebno u kontekstu ostvarivanja odrzivog razvoja.

Proces prioritizacije i nacionalizacije novih ciljeva odrzivog razvoja u RS prati isti
princip i standarde uspostavljene unutar Unije.To podrazumeva da sva razvojna dokumenta
RS i dokumenti javnih politika treba da, kroz proces pristupanja EU, integriSu i UN Agendu
2030. Razvojni cilj je poboljSanje kvaliteta Zivota stanovniStva osiguravanjem Zeljenih uslova
Zivotne sredine i oCuvanjem prirode zasnovane na odrzivom upravljanju zivotnom sredinom.
Klju¢ni koraci uklju€uju i jaCanje postojecih i razvoj novih mera za uspostavljanje integralnog
sistema upravljanja otpadom, dalju integraciju politike Zivotne sredine u ostale sektorske
politike, prihvatanje vece pojedinacne odgovornosti za Zivotnu sredinu i aktivnije ucesSée
javnosti u procesima donoSenja odluka.

Integracija RS u EU u oblasti zastite Zivotne sredine odvija se na tri nivoa: harmonizaciju
propisa; izgradnja administrativnih i kapaciteta institucija u oblasti zaStite zivotne sredine; i
obezbijedivanje finansijskih resursa. Poglavlje pregovora o zivotnoj sredini je izuzetno slozeno u
finansijskom i administrativnom smislu, kao i u pogledu dobro opremljene i obuCene sudske i
upravne strukture. Deo pravnih akata u ovoj oblasti se odnosi na sekundarno zakonodavstvo EU
koje reguliSe sledece: strateSku procena uticaja na Zzivotnu sredinu, pravo na pristup
informacijama i uceS¢e javnosti u donoSenju odluka koje se tiCu zastite Zivotne sredine,
odgovornost za spre€avanje i otklanjanje Stete). Pravne tekovine EU takode obuhvataju i propise
koji se odnose na odredene konkretne oblasti, kao Sto su zastita kvaliteta vode i vazduha,
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klimatske promene, odrzivo upravljanje otpadom, zastita prirodnih stanista, kontrola industrijskog
zagadenja i upravljanje rizicima, kontrola hemikalija, genetski modifikovani organizmi,
upravljanje bukom i zastita Suma od atmosferskog zagadenja i pozara. Za primenu i sprovodenje
ovih pravnih tekovina potrebna su znacajna ulaganja, kao i dobro obuéena uprava na
nacionalnom/i lokalnom nivou. Veliki deo troSkova u vezi sa uskladivanjem domaceg
zakonodavstva sa evropskim ¢e biti moguée finansirati sredstvima predpristupnih fondova
namenjenim drZzavama kandidatima.

Eksperti procenjju da samo troSkovi uskladivanja zakonodavstva RS sa pravom EU
iznose oko 10,6 milijardi evra. To je predvideno Strategijom aproksimacije u oblasti Zivotne
sredine sa projekcijama do 2030. Prema Strategiji, hajveéa izdvajanja bice potrebna u sektoru
za vode (5,6 milijardi evra), zatim u sektoru za otpad (2,8 milijardi evra) i sektoru za industrijsko
zagadenje i buku (1,3 milijardi evra). Kada je u pitanju materija Zivotne sredine u okviru
pregovarackog procesa o pristupanju nase zemlje Uniji-poglavlje 27, istiCemo da se ovaj
proces posmatra paralelno i sinronizovano sa implementacijom Agende 2030. PrenoSenje
propisa Evropske unije u nacionalni pravni sistem je samo prvi korak u procesu prilagodavanja
EU standardima. EU politika zastite zivotne sredine podrazumeva i adekvatnu primenu i
sprovodenje propisa — na nacionalnom, ali i lokalnom nivou. Neophodne su zna&ajne investicije,
usled administrativnih troSkova, ulaganja u infrastrukturu, kao i odrzavanje postrojenja.

Ocekuje se da ¢e u procesu preuzimanja standarda EU najveci troSak biti u sektoru
voda, nakon Cega slede sektori otpada i industrijskog zagadenja. ZnaCajan deo troSkova
dostizanja EU standarda finansirace se kroz fondove EU (Nacionalna strategija Republike
Srbije za aproksimaciju u oblasti Zivotne sredine).Cilj je da se u Srbiji uspostavi odrziv sistem
zastite zivotne sredine i integrisanost ove politike u ostale politike i sektore. Ovim se
obezbeduju se preduslovi za bolje zdravlje stanovnidtva, bolji kvalitet Zivota gradana,
oCuvanje prirodnih resursa i konkurentnu privredu. S obzirom na komleksnost materije -
*poglavlja 27- Zivotna sredina i klimatske promene procenjuju se da je nuzno dogovoriti duge
tranzicione preioda do pune primene regulataive EU.

Ukratko ukazujemo na vaznijem segementa poglavlja 27. sa fokusom na pitanja
upravljanja otpadom i klimatske promene. Uukazacemo na vaznije sekundarne izvore Unije sa
kojima je domaca regulativa u odrerdjenoj meri usagalasena ili tek treba a odnose se na pitanje
otpada i klimatskih promena.

Okvirna direktiva o otpadu 2008/98/EK predvidja da se do 2020.godine 50%
komunlanaog otapada reciklira. Direktiva postavlja hirerarhijski sistem upravljanja otpadom i
uvodi koncept da zagadjiva¢ pla¢a, uz produzenu odgovornosrnost proizvodjaca. Sa novim
Zakono o upravljanju otpadom i Specijalnim planom za implementaciju direktove postavljaju se
oshovi za njenu punu imlementaciju do 2034.godine.

U segmentu Poglavlja 27 koje se odnosi na upravljanje otpadom od vaznosti je set
direktiva u okviru paketa za cirkularnu ekonomiju u EU do 2030, pre kojima ¢e se najvise do
10% otpada moci odlagati na deponije. Kroz Tvining projekat koji je zapoCeo 2017.godine,
Ministarstvo zastite zivotne sredine RS je zapoc€elo na izradi Nacionalne strategije za upravljenje
otpadom kako bi se postigao ovaj cilj. Prema postojecoj strateagiji za upravljanje otpadom
najvazniji cilj da se uspostavi sistem za smanjenje odlaganja biorazgradivog otpada na
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deponijama, odnosno da se smanji njegovo olaganje za 25% do 2022. a za 50% do 2026,
odnosno za 65% do 2030. Takodje Strategijom se predvida da se do 2030. godine postigne
stopa reciklaze komunalnog otpada od najmanje 50%. Prema proceni Fiskalnog saveta
»invetsicije u yastitu divotne sredine:drustveni i fiskalni prioritet, godiSenje potrebe Srbije za
primenu Poglavlja 27. su oko 500 miliona evra, a samo za uspostavljanje efiksnog sistema
upravljanja otpadom potrebe ukupno 1,5 milrd.evra.

Vazna oblast u pregovorima su i klimatske promene. Sadasnji Okvir klimatske i
energetske politike EU do 20230 godine obuhvata tri cilja: Smanjenje emisije gasova sa efektom
staklene basSte za najmanje 50%, povecanje udela obnovljive energije u ukupnim iyvorima za
najmanje 27% i povecanje enegretske efikasnosti za hajmanj 27%.

Ovaj deo poglavlja 27. zahteva uskladjivanje sa mnogim tekovinama EU, ukljuCujuci i
strateSka dokumenta , kao 3to je uskladjivanje Strategije razvoja enegetike do 2025.godine sa
Okvirima klimatske i energetske politike EU i Agendom 2030 i dr. Pomak je postignut u vezi s
apovecanjem udela energije iy obnovljivih izvora-cilj 27%.Republika Srbija je potpisnik Agende
UN i Kklimatskih sporazuma. Kada je u pitanju klimatska politika navodimo da je prema
poslednjim procenama Evropske komisije, u nasoj zemlji zapocet rad na sveobuhvatnoj
klimatskoj politicii nacionanoj strategiji. Nuzno je njeno usglasavanje sa okvirom EU za period
do 2030.godine uz efikasno integrisanje u sve relevantne sektorske politike. Propisima i
strateSkim dokumentima u oblasti Zivotne sredine i klimatskih promena (Poglavlje 27) definisani
se cilievi nacionalne politike i oni uklju€uju, obaveze koje RS ima u procesu pristupanja EU.
Definisan je cilj smanjenja emisije u Citavoj privredi za 9,8% do 2030. godine. Strateski pristup i
planiranje u obalsti cirkularne ekonomije je na samom pocetku i zahteva usvajanje mnogih
normativnih i strateSkih dokumenata. uklju€ujuéi i pouzdran sistem merenja emisije gasova sa
efektom staklene baste.

U pogledu finansiranja projekata posvecenih pitanju Zivotne sredine, isti€emo da je
2016.godine osnovan Zeleni Fond Republike Srbije koji u ovom periodu najvise podrzava
reciklaznu industriju (izvor sredstava ekoloSka taksa i dr.). Repubici Srbiji ce, tokom ove
godine, biti dostupna i sredstva Zelenog klimatskog fonda UN. Zeleni klimatski fond je osnovan
2010. godine pod okriliem Okvirne konvencije UN o promeni klime, Ukupan obima sredstava je
10 milrd dolara. Fond je operativan od 2016.godine posle usvajanja sporazuma o klimi
decemebra 2015. Do sada je finansirano projekata u vrednosti od oko 5 milrd USD. Prethodno
napominjemo da UN, na globalnom nivou, predvode aktivnosti u oblasti klimatskih promena.
Okvirna konvencija Ujedinjenih nacija o promeni klimeje usvojena 1992. godine, na Samitu o
odrzivom razvoju. Osnovni cilj Konvencije je stabilizacija koncentracije gasova sa efektom
staklene baste na nivou koji bi spre€io negativhe antropogene uticaje na klimatski sistem,
navodeci da e takav nivo treba posti¢i u vremenskom okviru dovoljnom da se omoguci prirodno
prilagodavanje ekosistema na klimatske promene, da se ne ugrozi proizvodnja hrane, i da se
omogudi odrzivi razvoj. Republika Srbija je ratifikovala Konvenciju 2001.godine. Od razvijenih
zemalja se oCekuje da maskimalno podrze aktivnosti smanjenja emisija gasova sa feketom
staklene baste. Duzne su da redovno izveStavaju o svojim politkama i merama u oblasti
klimatskih promena. Industrijski razvijene zemlje su postigle dogovor da podrze napore i
aktivnosti u oblasti klimatskih promena u drzavama u razvoju/perspektivnim ekeonomijama,
pruZzanjem razli€itih oblika finansijske podrske (grantovi krediti, itd.).Zeleni klimatski fond jedan
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je od najpovoljnijih mogucunosti finansiranja aktivnosti na smanjenju emisija gasova sa efektom
staklene baste, ali i smanjenju Steta i gubitaka od elementernih nepogoda.

. Osnovna uloga Zelenog klimatskog fonda je promovisanje i pruzanje pomoc¢i u
realizaciji aktivnosti koje vode smanjenju emisija gasova sa efektom staklene baste (GHG) i
povecéanju otpornosti na izmenjene klimatske uslove u zemljama u razvoju i emerging marktes,
medu kojiima je Republika Srbija. Sredstvima zelenog klimatskog fonda se finansiraju projekti i
programe mitigacije (smanjenja emisija GHG) i adaptacije (prilagodavanja na izmenjene
klimatske uslove) koje je pripremila vlada, javni i/ili privatni sektor. Po obimu projekti se
kategoriSu u male ( do 10 miliona USD), srednje ( od 10 miliona do 250 miliona USD) i velike
iznad 250 miliona USD. Svaki projekat u zemlji realizacije mora da bude u skladu sa
nacionalnim proiritetama u segmentu borbe sa klimatskim promenama i da ispunjava uslove
ekolo8ke i socijalne odrzivosti.

4.. Integracioni procesi i Agenda 2030 zahtevaju aktivhu ulogu poslove sfere koja
nuzno implementira principe KDO i ostvaruje korporativhu odrzivost. Globalni dogovor, kroz
sistem svojih nacionalnih i regonalnih mreza, je vazan udesnik celovite promocije koncepta
zelene ekonomije i odgovornog investiranja. Kompanije se stimuliSu da sprovode dodatne
programe i aktivnosti koji su iznad regulatornog okvira kako bi se koncept zelene ekonomije u
potpunosti ostvario i unapredivao.Racionalno i odgovorno koris¢enje neobnovljivih prirodnih
resursa i dobara je premisa odrzivog razvoja. U skladu sa Nacionalnom strategijom odrzZivog
razvoja, politika zastite Zivotne sredine je postala sastavni deo sektorskih politika i uklju€uje i
poslovne subjekte realnog i finansijskog sektora.

Sedmi princip Globalnog dogovora: Kompanije treba da preduzimaju mere
predostroznosti u vezi sa zivotnom sredinom i Deveti princip Globalnog dogovora:
Jacanje razvoja i Sirenje tehnologija zastite zivotne sredine

Kada se sagledavaju aktivnosti nase Banke u ovoj oblasti, istiCemo da aktivho
podrazavamo sve razvojne dokumente RS i aktivhosti Globalnog dogovora kojima se
promoviSe ekoloSka odrzivost i koncept “zelene ekonomije.Banka nastavlja sa progresivnim,
evolutivnim pristupom u primeni principa KDO i odrzivog razvoja koji se odnose na zivotnu
sredinu u skladu sa sistemom integrisanog menadzmenta i primenom ISO standarda 14001, uz
aktivno uceSce u okviru mreze Globalnog dogovora, u saradnji sa razli€itim zainteresovanim
grupama, ne zanemarujuci internu i eksternu dimenziju primene ovih principa.

Primenom standarda ISO 14000 uti¢e se na stalno poboljSanje performansi Zivotne
sredine na nivou drustva i svakog poslovnog subjekta, planiranjem zahteva, ciljeva i programa,
uvodenjem i obezbedenjem funkcionisanja svih elemenata sistema. U narednom sgementu se
navode aktivnosti JUBMES banke kojima se implementiraju principi Globalnog dogovora koji se
odnose na zastitu zivotne sredine, a koji su istovremeno i sastavni deo koncepta strategijskog
menadzmenta, odnosno Sistema integrisanog menadzmenta kvaliteta.

Banka je nastavila da i dalje obezbedjuje normativne i funkcionalne preduslove za
progresivnu-evolutivnhu primenu standarda ISO 14001:2004. Banka na modernim osnovama
sprovodi politiku upravljanja zivotnom sredinom, koja je je sustinski deo naSe politike drustveno
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odgovornog poslovanja. Strategijiski manadZzment kvaliteta ukljuCuje i DOP u oblasti zastite
Zivotne sredine, tako da se uspostavlja koherentan i uskladen pristup zastiti Zivotne sredine u
svim segmentima, ukljuéujuci i poslovne operacije Banke.

Saglasno Politci zastite Zivotne sredine, Banka je opredeljena da pri realizaciji svojih
poslovnih aktivnosti vodi brigu o uticajima na zivotnu sredinu i da neprekidno unapreduje sistem
menadZmenta zastite Zivotne sredine. Politikom zastite Zivotne sredine Banka teZi da obezbedi:-
praéenje i primena zakonske regulative i drugih zahteva dobre prakse u oblasti zastite Zivotne
sredine;- identifikovanje svih aspekata zivotne sredine a narocito znacajnih aspekata u cilju
spreCavanja zagadenja zivotne sredine; -uStedu resursa i energije kroz koriS¢enje obnovljivih i
recikliranih resursa; -izgradnju svesti kod svih zaposlenih, isporu€ioca i eksternih pruzaoca
usluga o uticajima na zivotnu sredinu i pravilnom postupanju sa opasnim materijama;-
preventivnho delovanje u cilju spreavanja ekoloskih incidenata i organizovano delovanje u
slu¢aju vanrednih pojava.

Interna politika zastite Zivotne sredine se primenjuje kroz sledeée opéte ciljeve:oCuvanje
liderske pozicije u oblasti bankarskog poslovanja; primena savremenih i ekoloski Cistih
tehnologija u oblasti teku¢eg odrzavanja; usteda resursa i energije, smanjenje upotrebe Stetnih
materija i koli¢ine Stetnih otpada; upravljanje otpadom kroz pravilno prikupljanje, skladistenje i
tretman svih vrsta otpada; stalnu obuku u primeni opasnhih materijala i pravovremenom
suzbijanju ekoloskih katastrofa; merenje i pracenje uticaja na Zivotnu sredinu; povecanje
zadovoljstva zainteresovanih strana kroz drustveno odgovorno poslovanje i medusobnu
komunikaciju. lzvr$ni odbor Banke se obavezuje da ¢e postovati Politiku zastite zivotne sredine
i obezbediti uspesnu realizaciju usvojenih strategija i ciljeva.Tako formulisani ciljevi uslovili su da
nasa platforma drustveno odgovornog poslovanja ima dugorocnu strateSku osnovu.

Navodimo da je usvojeno je vide internih dokumenata - procedura i uputstava,
programa i planova, kako bi se konkretizovali cilijevi usvojene politike i unapredio sistem
integrisanog menadzmenta kvaliteta u oblasti primene ISO standarda 14001. Ove aktivnosti
obuhvataju definisanje rezima klimatizacije i koriS¢enje freona; recikliranje istroSenih baterija i
akumulatora; koriS¢enje telefaksa, aparata za kopiranje i Stampaca, kao i racionalizaciju
upotrebe tonera i kertridZza; smanjenje potroSnje kancelarijskog papira i upravljanje otpadnim
kancelarijskim papirom; zamenu neispravnih i tehnoloski zastarelih elektronskih uredaja i
upravljanje elektronskim i elektricnim otpadom; upravljanje i reciklazu otpadne staklene i PET
ambalaze i otpadnih limenki; smanjenje potroSnje konzumne vode; koriS¢enje i smanjenje
potrosSnje elektricne energije, kao i odrzavanje rasvete i dizel agregata; skladiStenje opasnih
materija; odrzavanje trafo uredaja i spreCavanje oticanja trafo ulja; utvrdivanje uslova za
kori8¢enje automobila u sluzbene svrhe, odrzavanje automobila i upravljanje otpadnim
autogumama, spre€avanje pozara, plan za reagovanje u slu€aju pozara i zemljotresa, i dr.

U skladu sa Procedurom za upravljanje otpadom u Banci i usvojenim EMS programima
koji se odnose na upravljanje otpadom izvrSena je kategorizacija otpada na bezopasne i opasne
otpade. Postupak kod odlaganja pojedinih vrsta otpada je sledeci: otpadni kancelarijski papir
zaposleni isklju€ivo odlazu u posebne kutije za papir koje se nalaze u kancelarijama (nije
dozvoljeno papir bacati u kante za dubre odnosno u kante za komunalni otpad); komunalni
otpad (sve vrste otpada iz domacinstva i plasticne ¢aSe u kojima se sluzi kafa i osvezavajudi
napici) se odlaze u kante za dubre koje se nalaze po kancelarijama; staklenu ambalazu,
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plasticnu — PET ambalazu i aluminijumsku ambalazu prikupljaju za to zaduzZene osobe. Opasni
otpad nastaje zamenom tonera), fluo-cevi ili sijalica i raznih vrsta baterija. Ove vrste opasnog
otpada odlazu nadlezni zaposleni.

Nastavili smo da uredno informiSemo i edukujemo sve =zaposlene u vezi sa
predmetnom,u materijom, redovno se evaluiraju njihovo znanja i u pogledu sadrzaja i primene
ISO standarda, kao i principa Globalnog dogovora koji se odnose na zivotnu sredinu i odrziv
razvoj.

Osmi princip Globalnog dogovora: Kompanije treba da preduzimaju mere radi
promocije odgovornosti za zivotnu sredinu

U okviru aktivnosti kojim se promovise navedeni princip Globalnog dogovora, istiéemo
da je nastavaljena je desetogodi$nja saradnja sa specijalnim rezervatom prirode Rezervat Uvac
d.o.o0. Nova Varo$, u okviru kojeg deluje i Fond za zastitu ptica grabljivica ,Beloglavi sup®. Ovo je
jedan od reprezentativnih primera dugoro¢nog partnerstva izmedju subjekta finanijske sfere i
drustva koje upravlja jednim od najlepSih rezervata prirode u Srbiji. Navedeno je prezentovano i
u publikaciji nacionalne mreze Globalnog odgovora najbolje prakse za ostvarivanje ciljeva
odrzivog razvoja .

Banka je nastavila da donira odgovaraju¢e iznose kojo bi bili upotrebljeni za zastitu i
unapredenje Uvacke kolonije beloglavih supova, ali za unapredjenje drugih vaznih Cinilaca koji
se tiCu zastite Zivotne sredine.

Rezervat prirode "Uvac" je prirodno dobro od izuzetnog znacaja, tj. prirodno dobro prve
kategorije. Locvirano je u jugozapadnoj Srbiji u okviru Starovlasko — raske visije. Prostire se na
teritorijama opstina Nova Varo$ i Sjenica, i pokriva povrdinu od 7.543 hektara. Rezervat Cine tri
vesStaCke hidroakumulacije: Uvacka, Zlatarska i Radoinjska, sa neposrednom okolinom.
Centralnu morfoloSku celinu rezervata predstavlja kanjonska dolina reke Uvac sa dolinama
njenih pritoka. Posebna vrednost kanjonskih delova doline su ukljeSteni meandri. Specijalni
rezervat prirode "Uvac" izdvaja prisustvo oko 130 vrsta ptica. U najznacajnije spada beloglavi
sup (Gyps fulvus) — jedna od dve preostale vrste leSinara koje se danas gnezde na podrucju
Srbije.Specijalnim rezervatom prirode upravlja Drustvo sa ograniCenom odgovornoS¢u za
upravljanje specijalnim rezervatom prirode Uvac, koje je osnovano 2006.godine. Drustvo
obezbeduje odrzivi razvoj njegovih prirodnih i steenih vrednosti, biodiverziteta i sprovodi mere
od interesa za lokalno stanovnistvo, u skladu sa aspolozivim potencijalima. Prirodne i kulturne
vrednosti prostora i specificnosti tradicionalnog nacina Zivota i ekonomije lokalnog stanovnistva
osnova su razvoja savremenih metoda Sirenja svesti o nasledenim vrednostima, potrebi njihove
zastite.
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Meandri reke Uvac

Simbol rezervata je Beloglavi sup (Gyps Fulvus) retka vrsta orla - leSinara. Ova vrsta je
ranije naseljavala Sire podrucje zapadne Srbije, da bi sredinom 20.veka, usled ubrzane
industrijalizacije, napustila sva staniSta u zemlji. Samo zahvaljujuc¢i radu Rezervata Uvac, uz
znacajnu pomo¢ domacih i inostranih organa vlasti i nevladinih organizacija, uspelo je ponovno
naseljavanje (reintrodukcija) beloglavog supa u Rezervatu.
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Beloglavi sup (Gyps Fulvus)

Populacija beloglavog supa je u periodu od 1990.godine poveéana sa svega desetak
jedinki na danasnjih 110-115 gnezdecih parova i preko 500 jedinki, ¢ime je znatno ublazena
pretnja njegovog izumiranja. Rekordan porast populacije je doprineo da ovaj rezervat postane
regionalni centar, jedna od najvecih kolonija ove vrste u Evropi, iz koje se rekolonizacijom mogu
naseljavati i druga prirodna stanista u Srbiji i Sire na Balkanu. Klju¢ni poslovi su stalna prihrana
beloglavog supa i crnog leSinara; nastavak rada postojeceg hranilista Manastirina, uz dodatne
mere uredenja i stvaranje uslova za efikasan elektronski/daljinski video nadzor, postavljanje
kucice u blizini hranilista koja bi sluzila kao baza za monitoring i promociju zastite beloglavih
supova; rad hraniliSta/hranilice za medvede. Posebna pazZnja se usmerava na zastitu gnezda i
mladunaca - poja¢an Cuvarski nadzor u vreme gnezdenja, izleganja i poletanja mladunaca; stalni
monotoring kolonije zajedno sa stru¢nim sluzbama nadleznih institucija. Prema informacijama
Drustva, nastavljene su aktivnosti na izradi registra biljnih i Zivotinjskih vrsta u saradnji sa
Zavodom za zastitu prirode Srbije, koja je oblikovan kao elektronska baza odataka, sa
projektovanim setom podataka/atributa o merodavnim obelezjima vrsta i populacija od znacaja
za pracenje i prikaz stanja i donoSenje odluka o zastiti i odrZzivom razvoju. Primarni zadatak
Drustva staraoca nad rezervatom je i zastita i unapredenje ovog prirodnog dobra od izuzetnog
znaCaja. U tom smislu DruStvo razamtra naznacajnije rizike koje se odnose na mogucnosti
pojave akcidenata koji bi ugrozili prirodnu i kulturnu, odnosno nasledenu i ste€enu bastinu.
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Borba protiv korupcije

Deseti princip Globalnog dogovora:

Kompanije treba da se bore protiv korupcije na svakom

nivou, ukljuéujuéi iznudivanje i podmicivanje

Antikorupcijski program Banke aktivne Clanice Globalnog dogovora, ne podrazumeva
samo formalno zalaganje za borbu protiv korupcije, odnosno nultu toleranciju prema korupciji.
Ovaj program uklju€uje i konkretne mere-aktivnosti kojima se omogucava efikasnija primena
dokumenata posvecenih borbi protiv korupcije.Integritet i etiCnost, postovanje normativnog
okvira, promocija vrednosti iznad normativnog okvira koje su rezultat primene principa drustveno
odgovornog poslovanja, kreiranje novih proizvoda koji implementiraju te vrednosti i etike
standarde - na$a su strateSka i konkretna orijentacija. Za Alta banku je sustina poslovne etike
oCuvanje i unapredivanje integriteta bankarske profesije, dostojanstva, objektivnosti,
nepristrasnosti, odgovornosti, kredibiliteta, efikasnosti, transparentnosti (otvorenosti) i delovanja
liEnim primerom u vrsenju profesije. Smatramo da se samo ovakvim pristupom moze odrzati
nada konkurentna i respektabilna pozicija u domacem i regionalnom bankarskom sektoru i
reputacija institucije koja je propoznatljiva i uvazena kod poslovnih partnera i klijenata, koja
postuje etiCke principe i standarde.

Banka je medu liderima u promociji 10. principa Globalnog odgovora u okviru nacionalne
mreze ove vodete svetske neprofitne organizacije koja promoviSe korporativhu drustvenu
odgovornost i odrzZiv razvoj. Aktivan-liderski status u Globalnom dogovoru, sa progresivnim
unapredenjem prakse i procedura na polju drustveno odgovornog poslovanja kao integralnog
dela modernog eti¢kog biznisa, podrazumeva stalnu aktivhu podrsku aktivnostima i inicijativama
ove mreze na lokalnom, nacionalnom, regionalnom i globalnom planu. Ovim se doprinosi
unapredenju politika i korporativne prakse u oblikovanju odrzivog institucionalnog i normativnog
antikorupcijskog okruzenja.

1.Sustina savremenog poslovanja podrazumeva poslovni subjekti razliitog profila
preuzimaju odgovornost za uticaje na drustveno-prirodno okruzenje.Vazna komponenta takvog
poslovanja je politika usaglasena sa principima poslovne etike, koja je u osnovi korporativhe
kulture. Pod moralom primarno podrazumevaju pravila ljudskog ponasSanja — skup obiCaja,
navika, normi i ponaSanja, kojim se ljudi rukovode u svojim postupcima. Moralne norme
odredjuju ono $to je dobro i dostojno €oveka, a zabranjuju ono $to je zlo i nedostojno. Moral je
oblik ljudske prakse, oblik prakticnog odnosa ¢oveka prema svetu. Izrazava se u vrednosnom
procenjivanju ljudskih postupaka- htenja. Etika je naucna disciplina koja ljudski rad i ponasanje
proucavaju i oblikuju, dajuéi mu oblik sistematskog i sveobuhvatnog znanja. Poslovna etika
odreduje kao skup moralnih normi o ponaSanju prema sociokulturnoj i poslovnoj sredini, prema
drugim ljudima sa kojima se stupa u poslovni kontakt i prema odlu€ivanju, duznostima,
obavezama, pravu i odgovornostima, u svim sferama poslovanja. Razvoj koncepta poslovne
etike je povezan sa uspostavljanjem etickih kodeksa i dr. U uzem smislu , poslovna etika
obuhvata i organizacionu-korporativnu kulturu koja obuhvata pravila etickog pona$anja, osnovne
vrednosne sisteme, etiCke principe i specificna eticka pravila koja kompanija nastoji da primeni.
Korporativna kultura se bavi uspostavljanjem odnosa izmedu zasposlenih putem seta pravila i
normi, formalnih i neformalnih, koji &ine strukturu organizacione-korporativne kulture jednog
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poslovnog subjekta. Savremena korporativne kultura razvija klimu koja podsti€e keativnost,
inovativnost, osecaj licnog zadovoljstva i uspeha, posvecenost organizaciji i njenim ciljevima.

Korupcija je nespojiva sa pravhom drzavom. Korupcija je drusStvena pojava i bezbednosni
problem koji ugroZzava socijalnu stabilnost drustva i pravne temelje sistema drzava u kojima
egzistira, kao i same temelje sistema vrednosti drustva, zbog ¢ega se gubi poverenje gradana u
institucije sistema i uopste funkcionisanje drzavnih organa i same pravne drzave.

Svetska banka je korupciju definisala kao zloupotrebu javnih oviaScenja radi sticanja
privatne koristi (WB, 2000), $to podrazumeva koriS¢éenje ovlaséenja koje poseduje pojedinac radi
sticanja nezakonite koristi. Medutim, iako se naj¢esée javlja u javhom sektoru, korupcija nije
isklju€ivo vezana za javni sector, ve¢ se moze javiti i u privatnom sektoru. S druge strane, neki
autori pod korupcijom podrazumevaju stanje u kome pojedinac nezakonito stavlja liCni interes
iznad interesa svih ljudi i ideala kojima se zakleo da ¢e sluZiti. Klitgard (Robert Klitgaard) uvodi
formulu: korupcija = monopol + diskrecija — odgovornost, uz napomenu da efikasna strategija
borbe protiv korupcije podrazumeva obrnutu logiku. UNDP dopunjuje Klitgardovu formulu tako
da glasi: korupcija = monopol vilasti + diskreciona ovlas¢enja — (odgovornost + integritet +
transparentnost).

Korupcija se smatra patoloSkom pojavom, nemoralnom i Stethom po drustvenu
zajednicu. Korupcija je univerzalna pojavom, jer je prisutna u svim drzavama i u svim
sistemima, a sve drzave vode borbu za njeno suzbijanje. Destabilizacija svih struktura sistema
ugrozava ostvarivanje osnovnih prava Coveka, posebno principa zakonitosti, jednakosti i
ravnopravnosti. Kao slozen drustveni fenomen, zahteva razliite mehanizme u borbi protiv ovog
fenomena. Medunarodno priznati standard je sveobuhvatan i uravnotezen pristup borbi protiv
korupcije. Vazan aspekt nacionalne borbe protiv korupcije bio je njeno sankcionisanje i
uspostavljanje mehanizama za prevenciju ove drustveno Stetne pojave. Jedan od mehanizama
je normiranje, odnosno usvajanje razliCitih normativnih akata medjunarodnog ili unutradnjeg
karaktera, ukljuujuci i kodekse o profesionalnom pona$anju, etiCkom upravljanju i dr. kojima
se definiSe korupcija (definicije, pojavni oblici i dr.) i borba protiv korupcije u svim segmentima.
Tezi se oblikovanju odgovarajuc¢eg normativnog okvira koji treba da podstakne saradnju javnog
i privatnog sektora i obezbedi visi nivo transparentnosti institucija u &ijoj nadleznosti je saradnja
sa privatnim sektorom. S tim u vezi primena eti¢kih nacela u poslovanju privrednih subjekata.
Na institucionalnom nivou, ukljuuje jatanje kapaciteta institucija kako bi se obezbedila efikasna
primena zakona. Od izuzetne vaznosti je jaCanje institucija koje bi trebalo da budu stub
nezavisnosti u demokratskom okruzenju. Treci aspekt se odnosi na prevenciju, edukaciju i
obuku javnosti, zaposlenih u dr. u cilju jaCanja transparentnosti i odgovornosti.

2. U normativhom smislu na medjunarodnom nivou, jedan od najkonkretnijih oblika borbe
protiv korupcije je onaj koji obavezuje drzave potpisnice, a to su bilateralne i multilateralne
konvencije. Izdvajamo Konvenciju organizacije za ekonomsku saradnju i razvoj (OECD) koja
kriminalizuje ,aktivnu® korupciju javnih sluzbenika u medunarodnim trgovackim transakcijama,
posebno u cilju dobijanja ugovora, tj. ugovaranju poslova.

Konvencijom Ujedinjenih nacija za borbu protiv korupcije (ratifikovana 2005. godine),
drzava ugovornica se obavezuje da ,razvija i primenjuje ili odrZzava delotvornu, koordiniranu
politiku spre€avanja korupcije kojom se unapreduje uces$ce druStva i odrazavaju nacela
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vladavine prava, dobrog upravijanja javnim poslovima i javnom imovinom, integritet,
transparentnost i odgovornost® (€l.5). Razvijanje, primena ili odrzavanje delotvornih i
koordiniranih javnih politika nisu moguci bez sprovodenja razli€itih vrsta istrazivanja i analiza
kojima se obezbeduje polazna osnova za antikorupcijske javne politike, pomoc¢u kojih se prati
sprovodenje tih politika i kojima se procenuju efekti koji te politike imaju (ili nemaju) u
spreCavanju i suzbijanju korupcije. Drzave potpisnice se pozivaju da podstiCu ucesce
.gradanskog drustva, nevladinih organizacija i organizacija lokalnih zajednica u spre€avanju i
borbi protiv korupcije, kao i u podizanju svesti javnosti o postojanju, uzrocima i ozbiljnosti
korupcije i pretnje koju ona predstavlja. Gradansko drudtvo i civilni sektor su vazan partner
drzave u formulisanju, primeni i praéenju antikorupcijskih javnih politika. S obzirom na
sveobuhvatnost i slozenost mera za borbu protiv korupcije, Konvencija UN o borbi protiv
korupcije poziva drzave potpisnice da pripreme i sprovedu niz mera i preventivnih politika protiv
korupcije i da izrade sveobuhvatan strateski okvir za borbu protiv korupcije. Korupcija se javlja
tamo gde postoje: a) moguénost i b) interes. Strategija se usmerava na oba ova dinioca.
Mogucnosti se moraju uklanjati sistemskim reformama, a interesi eliminisati merama kojima se
povecava rizik i smanjuje korist od korupcije.

Neophodnost delotvornog i sveobuhvatnog suprotstavljanja korupciji zahteva uskladene
napore i aktivnosti vlasti i gradana, kao i svakog pojedinog sektora javne sfere, privatnog sektora
i civilnog drustva. Potrebno je da borba protiv korupcije postane deo opsteg drustvenog plana i
Siroko prihvacenog sistema mera i aktivnosti za njeno suzbijanje. Uspeh u borbi protiv korupcije
ne zavisi samo od javnih institucija, vec¢ i od veéeg broja Cinilaca, i to je proces koji ima stalni
karakter. U tom kontekstu, nije dovoljan samo deklarativan pristup, vec¢ praktiCnha realizacija
usvojenih normi ponasanja od svih zainteresovanih subjekata u svim segmentima drustva.
Razvijen efikasan i proaktivan sistem borbe protiv korupcije, kao preduslov za politicku koheziju,
ekonomsku odrzivost i ciline evropske integracije. Sve navedeno trebalo bi da doprinese razvoju
integriteta na nivou institucija, drustvenih grupa-profesija i gradana. Razvojem integriteta
institucija i gradana stvaraju se uslovi za izgradnju integriteta na nivou Cditavog drustva,
ostvarivanjem odrzivog modela borbe protiv korupcije.

Najjve¢i deo pravnih tekovina EU ¢&ine dokumenti univerzalnih i regionalnih
medunarodnih organizacija. Pravne tekovine EU obuhvataju Konvenciju UN protiv korupcije (
otvorena za potpisivanje 2003.), Krivicnopravnu konvenciju protiv korupcije i Gradanskopravnu
konvenciji protiv korupcije, koje je Savet Evrope doneo 1999., Konvenciju OECD protiv
podmic¢ivanja stanih javnih sluzbenika u medunarodnim poslovnim transakcijama iz 1997.godine,
preporuke Saveta Evrope o kodeksima pona$anja javnih sluzbenika, Konvenciju UN o borbi
protiv prekograni¢nog organizovanog kriminala iz 2000. i druge. Medu dokumentima koje su
doneli organi EU, nuzno je pomenuti odluku Komisije od 6. juna 2011. godine o uspostavljanju
mehanizma za periodi¢no izveStavanje o korupciji i dr..

Na osnovu Ugovora o Evropskoj uniji i Ugovora o funkcionisanju Evropske unije
uspostavlja se podruCje slobode, bezbednosti i pravde. Politike EU u oblasti pravosuda i
osnovnih prava imaju za cilj o€uvanje i dalji razvoj Unije kao prostora slobode, bezbednosti i
pravde. Nacela vladavine prava i prava na praviéno sudenje su garantovana Evropskom
konvencijom o ljudskim pravima i Poveljom o osnovnim pravima Evropske unije. Pravosude
treba bude nezavisno i nepristrasno. Neophodno je da postoje zakonske garancije za praviéno
sudenje. Pored navedenog, drzave Clanice moraju na delotvoran nacin da se bore protiv
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korupcije jer ona predstavlja pretnju stabilnosti demokratskim institucijama i vladavini prava.
Unija je donela niz obavezujucih sekundarih pravnih izvora u odredenim oblastima, naroc€ito u
polju javnih nabavki, ugovora o javnim radovima i reviziji, Ciji su standardi obavezujuéi za
drzave-Clanice, a koje treba uneti i implementirati i od strane drzavama-kandidata za ¢&lanstvo u
Evropskoj uniji.

Cilj antikorupcijske politike Evropske unije je uspostavljanje jedinstvenog evropskog
pristupa u borbi protiv korupcije u razli€itim oblastima, kao Sto su medunarodna trgovina i
konkurencija, evropski rashodi van Unije, resursi Unije i razvojna saradnja. Evaluacija grupe
zemalja za borbu protiv korupcije Saveta Evrope (GRECO) je znafajna za vrednovanje
uspesnosti institucionalnog i zakonskog okvira, kao i za ocenu antikorupcijske strategije, sto je
jedan od bitnih uslova pristupanja Evropskoj uniji.

3. Za Republiku Srbiju borba protiv korupcije i unapredenje antikorupcijskih
mehanizama je vaZzan segment poglavlja 23-24 pregovaratkog procesa o pristupanju EU.
Poglavlje 23 se uglavhom ne poziva na propise utvrdene na nivou EU, veC se viSe sadrzi
obaveze proistekle iz medunarodnih sporazuma ( konvencija UN i Saveta Evrope) i dobrih praksi
Clanica EU. Ovo poglavlje specificno je po tome $to se viSe odnosi na ispunjavanje politiCkih
kriterjuma, a manje na uskladivanje sa regulativom EU. Poglavle 23 obuhvata reformu
pravosuda, antikorupcijsku politiku, osnovna prava i prava drzavljana EU, Sto ukljuCuje stvaranje
nezavisnog, nepristrasnog, profesionalnog i efikasnog pravosuda, kao i sistemsku borbu protiv
korupcije sa uspostavljenim efikasnim institucionalnim okvirom i zakonima. U borbi protiv
korupcije bi¢e klju€no da Srbija kontinuirano ostvaruje rezultate, da istrage rezultiraju presudama
i da se procesuira "korupcija na visokom nivou". Od vaznosti je i prevencija korupcije, a u okviru
toga bitno mesto ¢e imati i spre€avanje sukoba interesa, finansiranje politickih partija, postupak
javnih nabavki i druga pitanja povezana sa problemom zloupotrebe politickog uticaja. Jedan od
izazova bi¢e i reforma javne uprave U okviru poglavlja 23 bi¢e vazno i pitanje nezavisnosti i
slobode medija.

Sistemski pristup u borbi protiv korupcije obuhvata vise segmenata: Na legislativnom
nivou — adekvatno sprovodenje postojeéeg zakonskog okvira i izmene zakonskog okvira u
slu¢ajevima kada je neophodna harmonizacija domaceg zakonodavstva sa pravom EU,
odnosno odgovaraju¢im medunarodnim standardima i obavezama. Na institucionalnom nivou,
ukljuCuje jaCanje kapaciteta institucija kako bi se obezbedila efikasna primena zakona. Od
izuzetne vaznosti je jaCanje institucija koje bi trebalo da budu stub nezavisnosti u demokratskom
okruzenju. Treci aspekt se odnosi na prevenciju, edukaciju i obuku javnosti, zaposlenih u dr. u
cilju jaCanja transparentnosti i odgovornosti.

Pored institucionalno-normativnih mera, borba protiv korupcije podrazumeva i stvaranje
drustvenog ambijenta koji u potpunosti minimizira koruptivha pona8anja. Eksperti u ovoj oblasti
govore o borbi protiv korupcije kroz tri komponente:

- integritet (pravno-institucionalna uredenost institucija i etiCnost pojedinaca kao gradana;
garancija spre€avanja zloupotreba u borbi protiv korupcije);

- normativni okvir koji garantuje zakonitost i legitimnost u sprovodenju mera za borbu
protiv korupcije, i
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- komponenta uticaja, koja se svodi na pitanje autoriteta instituicija, tela i sl. uklju€enih u
borbu protiv korupcije (ova treCa komponenta uklju€uje i razliCite neprofithe mrezZe koje kreiraju i
sprovode osobene antikorupcijske mere usmerene prema poslovnom sektoru).

Prema Pregovaratkom okviru, Komisija je duzZna da uredno obaveStava o stanju
napredovanja pregovora po poglavljima ,Pravosude i osnovna prava“ (poglavlje 23) i ,Pravda,
sloboda i bezbednost” (poglavlje 24). Komisija priprema izveStaje o napretku Srbije u
sprovodenju Akcionih planova za poglavlja 23 i 24.

Komisija konstatuje napredak u oblikovanju normativhog-institucionalaog okvira borbe
protiv korupcije na svim nivoima. Srbija je ratifikovala sve vaznije medunarodne instrumente za
borbu protiv korupcije- Konvenciju UN protiv korupcije, konvencije Saveta Evrope. Napredak je
ostvaren u sprovodenju postojeceg zakonodavstva i usvajanjem Zakona o zastiti uzbunjiva¢a. U
izvestaju se takode konstatuje da Nacionalna strategija za borbu protiv korupcije 2013-
2018.godine jo$ nije dala sveobuhvatne rezultate, ali se naglaSava znac¢aj ovog dokumenta u
razvojnom smislu i njegova uskladenost sa sli€nim dokumentima usvojenim u okviru EU.
Nacionalna strategija za borbu protiv korupcije u Republici Srbiji za period od 2013.godine do
2018. godine je sveobuhvatna i ukljuCuje privatni sektor, kao i saradnju sa nevladinim
organizacijama. Akcionim planom su precizno definisane konkretne aktivnosti i zaduzenja
razli¢itih subjekata u cilju ostvarivanja zahteva definisanih nacionalnom stretegijom. Nijedan
segment nije izostavljen, a posebno se nagladava znacaj preventivnih mera i aktivnosti, kako bi
bili uklonjeni rizici od korupcije u svim sferama druStva. Podsticajni okvir za izgradnju sistemskih
preventivnih antikorupcijskih mehanizama za sveobuhvatnu antikorupcijsku borbu postavijaju
strateSka nacela vladavine prava, nulte tolerancije na korupciju, odgovornosti, sveobuhvatnosti
mera i saradnje razliCitih subjekata, efikasnosti i transparentnosti. Jedan od vidova prevencije
korupcije je stvaranje uslova za aktivnije u€esce privatnog sektora u borbi protiv korupcije. Ovim
dokumentom se drzava obavezala da kreira stimulativni okvir kojim ¢e podsticati privatni sektor
da podrzava antikorupcijske projekte civilnog drustva. Podstice se autonomna antikorupcijska
praksa privrednih drustava i izrada planova integriteta, usvajanje kodeksa poslovne etike i
korporativnog upravljanja. Prvi put se u jednom nacionalnom strateSkom dokumentu
posvecenom borbi protiv svih vidova korupcije pominje i Deklaracija u borbi protiv korupcije kao
izvorni dokument nacionalne mreze Globalanog dogovora UN u Srbiji. Navedenim strateSkim
dokumentom potvrden je autoritet nacionalne mreze Globalnog dogovora UN u kreiranju odrzive
antikorupcijske strategije, posebno zbog &injenice da ova mreza za promociju principa KDO
objedinjava razli€itu strukturu €lanstva koje kreira inovativna partnerstva i osobene autonomne
mere u borbi protiv korupcije.

Vazno je ista¢i da se Nacionalni program za suszbijanje sive ekonomije 2019-2020
nadovezuje na cilieve Nacionalne strategije ya borbu protiv korupcije i pratec¢i Akcion plan.
Naime siva ekonomija koa u slu¢aju korupcije narudava odnos poverenja i lojalnosti drzave i
gradana, jer podrazumeva nelojalnost prema zakonskim odredbama i dobrim psolovnim
obiCajima koji Stite poStenu trziSnu konkurenciju i etiCki koncept biznisa.Prema nacionalnom
programu za suzbijanje sive ekonomije, osnovni uzroci sive ekonomije su izmedju ostalog
nizak nivo poreske kulture, komlikovan regulatorni okvir, ali i relativno visok stepen korupcije i
tolerancije prema sivoj ekonomiji. Suzbijanje sive ekonomije je vazan preduslov u
uspostavljanju stabilnog, odzZivog i predvidivog poslovnog ambijenta uz jacanje transparentnosti,
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etiCnosti i odgovornosti u obavljanju razli¢itih poslova na nivou javne i poslovne sfere. Sledeci
vazan okvir su strateSka i normativha dokumenta poveéena brobi protiv pranja novca i
finansiranja terorizma.

EK je konstatovala da u je znadajnom delu domace zakonodvastvo uskladeno sa evropskim
pravnim tekovinama i relevantnim medunarodnim standardima u domenu borbe protiv korupcije.
,Zakon o Agenciji za borbu protiv korupcije; Zakon o slobodnom pristupu informacijama od znacaja Zakon
o privatizaciji, Zakon o zastiti uzbunjivaca, Zakon o lobiranju , Zakon o Drzavnoj revizorskoj instituciji.
Najvaznija tela koja Cine institucionalni okvir u ovoj materiji su: Savet za borbu protiv korupcije, Agencija
za borbu protiv korupcije, Poverenik za informacije od javnog znacaja i zastitu podataka o licnosti kao i
DrZavna revizorska institucija. Klju¢na pitanja prevencije korupcije su: sukob interesa, finansiranje
politickih aktivnosti, proces lobiranja, pristup informacijama, javne nabavke, zastita uzbunjivaca i
profesionalizacija i integritet drzavne uprave.Srbija je usvojila izmene Krivicnog zakonika u delu koji se
odnosi na privredni kriminalitetm posebno ,zloupotrebe poloZaja odgovornog lica“). lzmenama se
predvida nova struktura dela o privrednim krivicnim prekrsajima u Krivicnom zakoniku, uvode se
odredene odredbe o podmicivanju, prevari i malverzacijama i drugim prekrsajima u obavljanju privrednih
delatnosti, kao i novi prekrsaji, kao Sto je zloupotreba u procesu privatizacije. Sprovodenje ovih odredaba
zapocelo je marta 2018. godine. Od marta 2018.godine je zapocela primena novog Zakona o organizaciji
i nadleznosti drzavnih organa u suzbijanju organizovanog kriminala, terorizma i korupcije, kojim su
uvedeni novi mehanizmi u borbi protiv finansijskog kriminala i korupcije. Usvojen je Zakon o lobiranj koji
seprimenjuje od septembra 2019. godine. .Lobiranje je odrezena kao delatnost kojim se vrsi uticaj na
organe Republike Srbije, autonomne pokrajine i jedinice lokalne samouprave, organe javnih agencija i
nezavisnih institucija, organa javnih preduzeca i privrednih drustava, ustanova i drugih organizacija, Ciji je
osniva¢ odnosno ¢lan Republika Srbija, autonomna pokrajina, odnosno jedinica lokalne samouprave, u
postupku donosSenja zakona, drugih propisa i opstih akata iz nadleznosti tih organa radi ostvarivanja
interesa narucioca lobiranja, u skladu sa zakonom. Ovim zakonom ureduju se uslovi i nacin lobiranja,
pravila lobiranja, registar i evidencije u vezi sa lobiranjem i druga pitanja od znacaja za lobiranje. Agencija
za borbu protiv korupcije ima znacajnu ulogu u procesu registracije i nadzora nad lobistima i lobiraanim
osobama.

U okviru represivne borbe protiv korupcije klju€na mera Akcionog plana (prema
preporukama EK) je donoSenje Strategije finansijskih istraga. Za primenu Strategije odgovorni
su Ministarstvo pravde i Republicko javno tuzilaStvo. Strategija finansijskih istraga (uz novi
zakon o Agenciji za borbu protiv korupcije u domenu prevencije) predstavlja noseci stub
Akcionog plana za poglavlje 23, potpoglavlje borba protiv korupcije

U borbi protiv korupcije od vaznosti je da naSa zemlja stalno ostvaruje rezultate, da
istrage rezultiraju presudama i da se procesuira "korupcija na visokom nivou". Od vaznosti je
prevencija korupcije, a u okviru toga bitho mesto ¢e imati i spreCavanje sukoba interesa,
finansiranje politickih partija, postupak javnih nabavki i druga pitanja povezana sa problemom
zloupotrebe politickog uticaja Sto se pravodusudja tice, koje ima najznacajniju ulogu u
sprovodenju borbe protiv korupcije, u lzveStaju EK se navodi dostignut odredjeni nivo
pripremljenosti, ali da je neophodno osnazivanje svih pravosudnih struktura (sudstva, tuzilastva),
uz primedbe na sporost pravosuda, kao i veliki broj nereSenih predmeta.
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Borba protiv korupcije je u osnovi multidisciplinaran, meduresorski i dugorocni proces
koji ima za cilj da pomogne u ostvarivanju razvojnih cilieva zemlje (uklju€ujuéi i strukturne
reforme), dobrog upraviljanja i ekonomskog prosperiteta. U suprotstavljanju korupciji, izuzev
represivne, potrebno je razviti i veoma vaznu preventivnu dimenziju. Sirokim spektrom
preventivnih mera obezbeduje se eliminacija uzroka i uslova koji pogoduju nastanku korupcije.
Rezultat tog procesa, koji treba da prati strukturne reforme, je stvaranje odgovarajuéeg
poslovnog ambijenta koji doprinosi odrzivom razvoju i nultoj toleranciji prema svim oblicima
koruptivhog ponaSanja. Planiranje mera i realizacije strategije borbe protiv korupcije nije
moguce u potpunosti ostvariti bez politicke volje i odluénosti svih nadleznih organa, kao i svih
faktora koji poseduju bilo koji oblik vlasti ili uticaj bilo koje vrste u zemlji. Bitan segment
antikorupcijskog delovanja su mere koje doprinose jacanju politicke moci u borbi protiv korupcije.
Medu njima je posebno vazno ukazati na sledece: dostupnost informacija o svim drzavnim
prihodima i finansijskim transakcijama; informisanje o koruptivnim pojavama i uklju€ivanje ove
teme u edukativne programe; jacanje privatnog sektora (podrdka razvoju privatnog sektora |
trziSne privrede, pravne i gradanske drzave); kontrola rada drzavnih organa i dr.

Ako Zelimo da promovisemo demokratska i otvorena drustva, ojaCamo poslovno
samopouzdanje, poboljSamo investicionu klimu i tro§imo javni novac efikasnije, moramo
zajednicki intenzivirati napore u borbi protiv korupcije. Transparentne, odgovorne institucije i jaki
krivi€no-pravni sistemi koji namecu odgovornost korumpiranim funkcionerima, klju¢ su za
sprjeCavanje korupcije.” Funkcionalne institucije su vazan deo odrzivog razvoja, zbog ¢ega
Srbija podrzava ideju uklju€ivanja u agendu zasebnog cilja koji bi obuhvatao: vladavinu prava;
efektivnhe, pouzdane i transparentne institucije; borbu protiv korupcije, kao i bolji javni pristup
informacijama. Napredak u ovim oblastima trebalo bi da posluzi kao primer koji bi podstakao
odgovornost, pre nego da bude tek deo medunarodne podrSke ostalim ciljevima razvoja.

Borba protiv korupcije je uslov za obezbedjivanje ambijenta u kojem ¢ée korporativha
odrzivost biti u funkciji primene Nove razvojne agende 2030. Prema cilju 16. Agende,
demokratija i stabilne instsitucije su u sredistu oblikovanja inkluzivhog demokaratskog drustva.
Postovanje prava i efikasno upravljanje koje pociva na vladavini prava su bitni su katalizatori
odrzivog razvoja. Navedeno ukljuCuje sledeée: promovisanji vladavine prava na nacionalnom i
medunarodnom otrebno je vra¢anje poverenja u institucije, obezbedjenje intenzivnog javnog
dijaloga svih struktura drustva, osnazivanje moralne i pravne odgovornosti i osnazivanje etike u
poslovanju i principa KDO. U prvom dobrovoljnom izve&taju o ispunjenju novih ciljeva oprzivog
razvoja koji je Vlada Republike Srbije preyentovala krajem 2019.godine podvilali se sinergijska
povezanost zahteva iz Agende 20230 i pregovaraCke agende koji se odnose na oblikovanje
odrzivog odrzivog i zdravog poslovnog ambijenta uz 0 tolernaciju prema svim vidovima
korupcije.

4. Na globalnom nivou je sve viSe prisutna i korupcija u poslovnoj sferi, jer se pojedine
kompanije primarno vode kriterijumom profitabilnosti svoje poslovne delatnosti, a zanemaruje
etiCke vrednosti u svom poslovanju. Korupcija je drustveno patoloska pojava, koja na globalnom
nivou predstavlja prepreku razvoju privrede. Korupcija utiCe na smanjivanje konkurentnosti,
onemogucavanje tokova robne trgovine, te dovodi do rastakanja nacionalne ekonomije. Na
mikro nivou Kkorupcija utiCe na smanjivanje dobiti privrednih subjekata i na druge kljuéne
indikatore. Medunarodna trgovacka komora (ICC) prva je svetska poslovna organizacija koja je
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donela pravila za borbu protiv korupcije jo§ 1977.godine. DOP je alat za odrzivi razvoj, ali je
vazno istaéi da je alat i za borbu protiv korupcije, Cije su osledice korupcije propadanje drzave,
kr§enje ljudskih prava, degradacija zivotne sredine.

Konkretni instrumenti za borbu protiv korupcije su 10. princip Globalnog dogovora
(nefinansijsko izvestavanje) koje je 2017.godine obavezan za velike kompanije u EU, ISO
norme i OECD-ove smernice za multinacionalne kompanije. AnalitiCari koji se bave ovom vrste
korupcije ukazuju da je moguca borba protiv korupcije u biznisu i da ukljuuje :adekvatno i
efikasno obavljanje poslova; oslanjanje na profesionalizam i jasnu odgovornost svih struktura
upravljanja na vertikalnom i horizontalnom nivou; po&tovanje normativnog okvira, ali i
postovanije principa drustveno odgovornog biznisa iznad normativnog okvira i dr.

Banka, kao aktivna ¢lanica Globalnog dogovora u Srhiji, prihvatila da pruzi maksimalan
doprinos eliminisanju odnosno minimiziranju korupcije, koja ima krajnje negativan uticaj, kako
na politicku, tako i na ekonomsku sferu drustva. Uvereni smo da odrzivu i konkurentnu poziciju
Banke na trzistu odreduje i pozitivan odnos prema drustveno odgovornom poslovanju,odnosno
zdravom biznisu, uz ciljnu 0 tolerancije prema koruptivnom ponasanju na svim nivoima.

Imajuci u vidu takvu orijentaciju prema drustveno odgovornom poslovanju, nacionalna
mreza Globalnog dogovora, odnosno njena specijalizovana radna grupa za antikorupciju, u
ciliu unapredenja instrumenata u borbi protiv korupcijei promovisanja etickog kodeksa
poslovanja, pripremila je dokument, koji treba da postavi okvire i smernice za dostizanje
Zeljenih. Kao $to je poznato, Banka je bila prvipotpisnik Deklaracije o borbi protiv korupcijmedu
¢lanicama nacionalne mreze. Ovaj dokument predvida obavezu postovanja najvisih standarda
i aktivnosti u borbi protiv korupcije, kao i izrade izveStaja sa opisom usvojenih akata i mera u
oblasti borbe protiv korupcije, u skladu sa preporukom da se implementiraju smernice
Globalnog dogovora o izvestavanju o 10. principu korporativne drudtvene odgovornosti. Borbi
protiv  korupcije  pristupamo integralno,proaktivno,transparentno i u skladu sa
novouspostavljenim sistemom integrisanog menadzmenta kvaliteta. Integritet i etiCnost,
postovanje normativnog okvira, promocija vrednosti iznad normativhog okvira koje su rezultat
primene principa DOP..

Posvecenost principima KDO i poslovne etike je uslov za zdravo i konkurentno
pozicioniranje privrednih subjekata realnog i finanisjkog sektora. Aktivnim pristupom
doprinosimo unapredenju politika i korporativne prakse na polju druStvene odgovornosti i
etiCkog bizniosa. Na ovaj nacin poslovni subjekti postaju potencijalni partneri u ostvarivanju
aktuelne platforme korporativne odrzivosti koju promoviSu mnoge medunarodne poslovne
asocijacije.Integritet i etiCnost, poStovanje normativhog okvira, promocija vrednosti iznad
normativnog okvira koje su rezultat primene principa DOP, kreiranje novih proizvoda koji
implementiraju te vrednosti i etiCke standarde - naSa su strateSka i konkretna orijentacija. Za
Banku je sustina poslovne etike oCuvanje i unapredivanje integriteta bankarske profesije,
dostojanstva, objektivnosti, nepristrasnosti, odgovornosti, kredibiliteta, efikasnosti,
transparentnosti i delovanja li€nim primerom u vrSenju profesije. Smatramo da se samo
ovakvim pristupom moZe odrzati naSa konkurentna i respektabilna pozicija u domaéem i
regionalnom bankarskom sektoru i reputacija institucije koja je propoznatljiva i uvazena kod
poslovnih partnera i klijenata, koja postuje eticke principe i standarde. Aktivnim pristupom
doprinosimo unapredenju politika i korporativne prakse na polju drustvene odgovornosti i
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etiCkog biznisa. Na ovaj nacin poslovni subjekti postaju potencijalni partneri u ostvarivanju
aktuelne platforme korporativhe odrzivosti koja je u funkciji u ostvarivanja nove razvojne
agende UN 2030.

Antikorupcijski program Alta banke a.d. (prethodni naziv JUBMES banke a.d. Beograd,
aktivne Clanice Globalnog dogovora, ne podrazumeva samo formalno zalaganje za borbu protiv
korupcije, odnosno nultu toleranciju prema korupciji. Ovaj program ukljuuje i konkretne mere-
aktivnosti kojima se omogucava efikasnija primena dokumenata posveéenih borbi protiv
korupcije.

Nacionalna strategija za borbu protiv korupcije u Republici Srbiji za period od
2013.godine do 2018. godine je sveobuhvatna i ukljuCuje privatni sektor, kao i saradnju sa
nevladinim organizacijama. Akcionim planom su precizno definisane konkretne aktivnosti i
zaduZzenja razliCitih subjekata u cilju ostvarivanja zahteva definisanih nacionalnom strategijom.
Nijedan segment nije izostavljen, a posebno se naglaSava znacaj preventivnih mera i aktivnosti,
kako bi bili uklonjeni rizici od korupcije u svim sferama drustva. Podsticajni okvir za izgradnju
sistemskih preventivnih antikorupcijskih mehanizama za sveobuhvatnu antikorupcijsku borbu
postavljaju strateSka nacela vladavine prava, nulte tolerancije na korupciju, odgovornosti,
sveobuhvatnosti mera i saradnje razliitih subjekata, efikasnosti i transparentnosti. Jedan od
vidova prevencije korupcije je stvaranje uslova za aktivnije u€esScée privatnog sektora u borbi
protiv korupcije.. PodstiCe se autonomna antikorupcijska praksa privrednih drustava i izrada
planova integriteta, usvajanje kodeksa poslovne etike i korporativnog upravljanja.

Antikorupcijski program banke,u normativhom smislu, postavlja jasne i precizne
smernice odrzivog i konkretnog poslovanja Banke u skladu sa pozitivnim propisima i najviSim
standardima zdravog i fer poslovanja i vrednostima eti¢kog biznisa. Kultura eti¢kog biznisa i
principi KDO oblikuju na$ Antikorupcijskog program, dopunjujuéi njegovu normativnu dimenziju.
Potvrdujemo nasu opredeljenost i javno zalaganje za kulturu integriteta i striktnu uskladenost sa
relevantnim propisima, ukljuujuéi i antikorupcijske propise domaceg ili medunarodno-pravnog
karaktera. VaZzan segement ovog programa je pored Kodeksa koporativhog upravijanja i
Kodeks profesionalnog ponasanja zaposlenih anke.Program je osnova nase politike promocije
principa KDO i novih ciljeva odrzivog razvoja.

Tokom izvestajnog programa smo sveobuhvatno primeljivali inovirani i unapredjeni
Antikorupcijski program Banke, koji obuhvata dva klju¢na krovna dokumenta.

a) Prvi dokument je Kodeks korporativhog upravljanja.Banka promovise moderan i
evolutivan koncept korporativhog upravljanja koji obuhvata strukture i proces za vodjenje i
kontrolu privrednih drustava. Korporativno upravljanja predstavlja skup pravila koja uredjuju kako
se upravlja, kako se kontroliSu organi upravljanja,odnos organa upravljanja,akcionara, klijenata i
svih zainteresovanih grupa (stejkholedera).lzvori za uspostavljanja modernog koncepta
korporativnog upravljanja su prvenstveno zakonski i podzakonski propisi, kombinacija modela
regulacije i samoregulacije,ukljujuujuéi i medunarodne standarde korporativhog upravljanja,
kodekse korporativnog upravljanja razli€itih asocijacija (tz.meko pravo). PromoviS§emo moderan
koncept korporativhog upravljanja kojima se potvrduju nepristrasnost (zastita prava akcionara i
jednak—ravnopravan tretman akcionara i dr.) , poStovanje prava nosilaca interesa, poStovanje
transparentnosti u poslovanju i odgovornost.Korporativno upravljanje  se sagledava u
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korelativnom odnosu sa sistemom integrisanog menadZmentaa kvaliteta, principima
korporativne drudtvene odgovornosti, poslovhom etikom i konceptom odrZivog razvoja, uz
evaluaciju kvaliteta i prakse korporativnog upravljanja. Na taj nacin izgradujemo novu kulturu
poslovanja i upravljanja, koji je u osnovi naSeg identiteta kao moderne trziSno respektabilne i
drustveno odgovorne finansijske institucije.

Banka koji je doprinosi uspostavljanju ovakvog dinamiénog koncepta korporativhog
upravljanja. Kodeks korporativhog upravljanja Banke je usvojen juna 2016. godine kao
autonomni inoviran krovni interni dokument, koji ureduje materiju korporativhog upravljanja i
uskladen je sa izmenama i dopunama imperativnih normi koji reguliSu materiju korporativhog
upravljanja. Klju¢na je odredba imperativnog karaktera, koja je osnovni razlog za usvajanje
novog Kodeksa korporativhog upravljanja Banke je ¢lan 368. Zakona o privrednim drustvima.
Prema ovoj odredbi, Izjava o primeni kodeksa korporativnog upravljanja je obavezni sastavni
deo godiSnjeg izvesStaja o poslovanju javnog akcionarskog drustva. lIzjava treba sadrzi
obavestenje o kodeksu korporativhog upravljanja koji drustvo primenjuje, kao i mesto na kojem
je njegov tekst javno dostupan, sva bitha obavestenja o praksi korporativhog upraviljanja koje
drustvo sprovodi, a posebno one koje nisu izri€ito propisane zakonom; odstupanja od pravila
kodeksa korporativnog upravljanja ako takva odstupanja postoje i obrazloZenje za ta odstupanja.

Kodeks korporativnog upraviljanja Banke je oblikovan po ugledu na Kodeks
korporativnog upravljanja PKS od 2012.godine. Stipulacija pojedinih odredbi Kodeksa
korporativnog upravljanja Banke je konkretizacija i osnazenje principa i preporuka iz Kodeksa
PKS, koji se odnose na javna akcionarska drustva sa potvrdenom praksom koporativnog
upravljanja. ZnacCaj Kodeksa korporporativnog upravljanja PKS, (ukljuéujuéi i Kodeks
Beogradske berze) je da objedinjava opSta pravila, preporuke i smernice koje se odnose na
dobru praksu korporativnog upravljanja drustava kapitala u Republici Srbiji, a proistekli su iz
zakonskih i podzakonskih normi i sinergijski se oslanjaju na set savremenih medunarodnih
standarda- principa korporativnog upravljanja ( primarno principi OECD od 2004.godine).

lako nema obavezujuéu snagu, Kodeks korporativhog upravljanja PKS predstavlja
okvir za razvoj dobre prakse koporativnog upravljanja u okviru drustava kapitala u Repulici Srbiji
i prilagodjen je profilima i specifi€nost konkretnog drustva, imajuéi u vidu njegovu organizaciju i
iskustva na polju korporativog upravljanja. Opsti cilj Kodeksa korporativhog upravljanja PKS je
unapredjenje sistema korporativhog upravljanja u drustvima kapitala u RS. Korporativho
upravljanje treba da stimuliSe priliv ljudskog i finanijskog kapitala, efikasnije poslovanje i
dugoroc¢ni odrZivi razvoj , uz postovanje intetresa vlasnika kapitala i drugih zainteresovanih
grupa stejkholdera. Direktne koristi za privredna drdustva su bolji u€inak, laksi pristup trzistima
kapitala, bolja reputacija, povoljniji uslovi za prikupljanje novog kapitala.

Cilj Kodeksa korporativnog upravljanja nase Banke je uspostavljanje visokih standarda u
oblasti korporativnog upravljanja, Sto treba da omoguéi jaCanje poverenja akcionara i investitora
u Banku, kao preduslov obezbedenja dugoronog i stabilnog razvoja uz negovanje reputacije
Banke kao uspesne poslovne finansijske institucije. Kodeksom se potvrdjuje da Banka poStuje
zakonske i podzakonske propise, standarde dobre poslovne prakse i interna akta Banke.
Osnovni princip u poslovanju je postenje. U cilju dosledne primene principa postenja i fer odnosa
prema klijentima, tezi se da klijentima budu dostupne ta¢ne i nedvosmislene informacije u vezi
sa proizvodima-uslugama Banke. U procesu kreiranja novih proizvoda i usluga,a u cilju
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obezbedenja fer i posStenog odnosa prema klijentima, Banka se rukovodi se idejom
nedvosmislenosti i transparentnosti. Kodeks se sagledava kao instrument razvijanja
poverenja i podrSke pravima akcionara i klijenata Banke i podrska stabilnosti Banke. Primena i
pracenje najviSih standarda u na polju kvalitetnog korporativhog upravljanja je stalan evolutivan
proces (rast, razvoji promene).

Kodeks korporativhog upravljanja je instrument razvijanja poverenja i podrSke pravima
akcionara i klijenata Banke i podr8ka stabilnosti Banke. Primena i pracenje najviSih standarda u
oblasti kvalitetnog korporativnog upravljanja je trajan proces koji podlozan stalnom razmatranju i
pobolj$anju. Clanovima 3. i 4. Kodeksa korporativnog upravljanja Banke se dopunjuju zakonska
i interna pravila koja reguliSu prava akcionara i rad Skupstine, ¢ime se osnazuje ovaj bitan
segment savremenog korporativhog upravljanja. Banka garantuje svim akcionarima ostvarivanje
njihovih imovinskih i neimovinskih prava utvrdenih zakonom, Ugovorom o osnivanju i Statutom.
Akcionarima se garantuje ravnopravan i jednak tretman. Banka ima i obavezu da akcionare
obavesti o terminu , mestu i dnevnom redu Skupstine, odnosno pitanjima koja ¢e biti predmet
odlucivanja i dr. Nasim Kodeksom korporativhog upravljanja se dopunjuju interna pravila kojs
se odnose na ostvarivanje potrebnih uslova za uée$ée akcionara u radu Skupstine.  Sednice
Skupstine se, po pravilu, odrZzavaju u sedidtu Banke, zakazuju se u rokovima predvidenim
Zakonom, kako bi se akcionarima omogucilo dovoljno vremena da se upoznaju sa dnevnim
redom i materijalima koji su predmet razmatranja i odlucivanja. Akcionarima se dostavlja
materijal koji sadrzZi potpune i sveobuhvatne informacije i obrazlozenja svih predloZenih reSenja
0 pitanjima dnevnog reda i dr. Vanredne skups$tine se samo sazivaju po potrebi ili kada je to
predvideno Zakonom, odnosno Statutom.

U Kodeksu se decidno navode nadleznosti UO i IO Banke i posebno istice obaveza
Clanova organa upravljanja da javni interes interes ne podrede privathom. Duzni su da se
pridrzavaju propisa, da odgovorno vrde funkcije, da izbegavaju stvaranje odnosa zavisnosti
prema licu koje bi moglo da uti¢e na njegovu nepristrasnost u vrSenju javne funkcije i da ne
koriste funkciju za sticanje bilo kakve koristi ili pogodnosti. Duzni su da postupaju savesno i
lojalno prema Banci, da ne koriste njenu imovinu u licnom interesu, da ne koriste povlas¢ene
informacije u licnom interesu i za licno bogacenje i ne koriste poslovne moguénosti Banke za
svoje licne potrebe. Clan Upravnog odbora Banke u roku od mesec dana od dana stupanja na
duznost, Upravnom odboru dostavlja pismenu izjavu koja sadrzi sledece podatke: - o njegovim
imovinskim pravima/ imovinskim pravima ¢lanova svoje porodice, €ija trziSna vrednost prelazi
10.000 evra u din. protivvrednosti prema zvani€nom srednjem kursu na dan procene vrednosti
ovih prava i - o pravhom licu u kojem on ili ¢lanovi njegove porodice u€estvuje u organima
upravljanja ili rukovodenja ili imaju uceS¢e u tom pravnom licu, odnosno status ortaka ili
komplementara. Kodeksom se takodje jasno precizira da ¢&lan lzvrSnog odbora Banke ima
status javnog funkcionera u smislu Zakona o Agenciji za borbu protiv korupcije i duzan je da
postupa po obavezama propisanim tim zakonom. Izvréni odbor obezbeduje da svi zaposleni
budu upoznati sa propisima i drugim aktima Banke kojima se ureduju njihove radne obaveze. 10
Banke donosi potrebna akta i obezbeduje da se svi zaposleni upoznaju sa pravima iz Zakona o
zabrani zlostavljanja na radu. ,IzvrSni odbor donosi akte kojima se obezbeduje primena Zakona
o zastiti uzbunjivaa i omogucava prijava Stetnih radnji i korupcije i zastita uzbunjivaca.
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Dobra praksa korporativhog upravljanja zahteva pouzdano i potpuno informisanje od
strane drudtva putem objavljivanja relevantnih informacija ¢ime se obezbeduje transparentnost
poslovanja. Veéa transparentnosti omoguc¢ava izgradnju koporativnhog ugleda u skladu sa
oCekivanjima drustvene zajednice. Kodeksom je precizirana obaveza Banke da sve materijalno
znacajne podatke o svom radu i poslovanju publikuje na svojoj web stranici. Razvijajuéi princip
transparentnosti, Banka potvrduje svoju reputaciju modernog dinami¢nog trzisno
respektabilnog poslovnog subjekta, sa dobrom praksom koporativhog upravljanja, cime
doprinosimo razvoju poverenja i unapredenju odnosa sa zainteresovnim grupama (interni i
eksterni stejkolderi) itime i vecoj prepoznatljivosti i pozicioniranosti u drustvenom okruzenju

b) Drugi dokument naSeg jedinstvenog Antiokorupcijskog programa je Kodeks
profesionalnog ponasanja zaposlenih Kodeksom se utvrduje skup eti¢kih principa i pravila
profesionalnog bankarskog ponaSanja kojima su svi zaposlenii duzni da rukovode. Sve
navedeno je u cilju oCuvanja poslovne i moralne odgovornosti zaposlenih, njihove medusobne
saradnje i odnosa sa klijentima, kao i radi i odrzavanja visokih standarda u bankarskom
poslovanju. Kodeks predstavlja dopunu odredaba viSe imperativnih propisa koji reguliSu
poslovanje Banke. Kodeks treba da doprinese ocCuvanju reputacije Banke kao renomirane
profesionalne institucije,koja uspesno realizuje definisane ciljeve poslovanja, ali i odrzavanju i
uvecavanju finansijskog potencijala Banke. Banka je prihvatila da primenjuje Kodeks
profesionalnog bankarskog pona$anja donet od strane Udruzenja banaka Srbije, kojim su
definisani opsti principi i norme profesionalnog bankarskog ponasanja za zaposlene u bankama i
za njihove poslovne odnose sa klijentima, sa ciliem upoznavanja klijenata sa minimumom
standarda dobre bankarske prakse.

Kodeksom se definiSu nacela koja obavezuju sve zaposlene a sve u cilju obezbedenja
postovanje najviSih standarda poslovnog ponaSanja, posvecenosti poslovima i lojalnost u
njihovom obavljanju; izbegavanja nastajanja sukoba interesa; spre€avanja nano$enje Stete
ugledu Banke; obezbedenja zaStita podataka i informacija i poStovanja obaveze Cuvanja
podataka koji predstavljaju poslovnu tajnu.

Prema ovom aktu, zaposleni su obavezi da budu upoznati sa zakonima i drugim
propisima, poslovnim politikama, procedurama i drugim aktima kojima se ureduje obavljanje
poslova, da ih primenjuje i da se pona$aju u skladu sa njima. Zaposleni su duzni da Stite
imovine i interesa Banke i zaStita imovine i interesa klijenata Banke. Takodje su duzni da
poslove obavljaju u okviru datih ovlaS¢enja,savesno, odgovorno i posteno, s duznom paznjom,
blagovremeno i efikasno u najboljem interesu Banke, ne dopustajuéi uticaj licnih pobuda,
odnosno izbegavajuci sve situacije koje bi mogle izazvati sukob interesa.

Kodeksom se uredjuje obaveza zaposlenih da ¢uvaju poverljivost podataka i informacija
koje se odnose na licne podatke, finansijsko stanje, transakcije, vlasniStvo i poslovne veze
klijenata Banke i dr. Ako zbog prirode posla imaju pristup takvim podacima, zaposleni ne smeju
da predmetne podatke saopsStavaju treé¢im licima, niti ih koriste protivho interesu Banke i
klijenata i dr.

Zaposleni je duzan da osnovna sredstva, inventar, sredstva informacione tehnologije,
intelektualnu svojinu Banke i druga poverena sredstva koristi iskljuCivo za obavljanje poslova,
ekonomicno i efikasno i da ih ne koristi u privatne svrhe. Obaveza zaposlenog je poslove
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obavlja tako da interes Banke ne podredi privatnom interesu, niti da medu njima izazove sukob
kao i da vodi raCuna o mogucénosti nastanka sukoba interesa. Sukob interesa postoji kada
zaposleni ima privatni interes koji utiCe ili moze da utie na nepristrasno i objektivho obavljanje
njegovih poslova. U skladu sa ovim Kodeksom, €lanovi Kredithog odbora i IzvrSnog odbora su
duzni da kada odlu€uju o pitanjima iz svoje nadleznosti, odnosno kod dono$enja odluka o
odobravanju kredita, vode raduna da njihovi li¢ni interesi ne dolaze u sukob sa interesima
Banke, odnosno da se rukovode interesima Banke, postujuéi zakonske propise i vazece
procedure.

Kodeksom je precizirano da je zaposlenom zabranjeno da, radi pribavijanja koristi za
sebe ili drugog ili nanosenja Stete drugom, koristi i saopStava saznanja i informacije do kojih je
doSao u obavljanju poslova a koje nisu dostupne tre¢im licima — tzv.insajderske informacije.

U skladu ¢lanom 13. Kodeksa,zaposlenima je zabranjeno da primaju poklone u vezi sa
obavljanjem poslova, izuzev protokolarnih i prigodnih poklona.Poklonom se smatraju se novac,
stvari, prava ili usluge koji su izvrSene bez odgovaraju¢e naknade, kao i svaka druga korist koja
je zaposlenom data li¢no ili preko drugog lica ili obe¢ana u vezi s poslovima. Uredjujuje zabrana
spreCavanja uzbunjivanja i zastita uzbunjivaca. Banka je donela opste akte kojima je regulisala
postupak prijavljivanja Stetnih radnji i korupcije u Banci (postupak uzbunjivanja) i kojima je
zabranila stavljanja uzbunjiva¢a, odnosno lica koje uziva zastitu kao uzbunjiva€ u nepovoljniji
polozaj zbog uzbunjivanja.

Saglasno Zakonu, odredjeno je lice ovlaséeno za prijem informacija i vodenje postupka u
vezi sa uzbunjivanjem. Zaposlenom koji prijavi Stetnu radnju i korupciju pruza se zastita u skladu
sa zakonom, ako uzbunijivanje izvrSi na nacin propisan zakonom i otkrije informaciju u roku od
jedne godine od dana saznanja za izvrSenu radnju zbog koje vrsi uzbunjivanje, a najkasnije u
roku od deset godina od dana izvrSenja te radnje. Banka preduzma mere za zastitu uzbunjivaca
od Stetne radnje kao i neophodne mere radi obustavljanja Stetne radnje i otklanjanja posledica
Stetne radnje. U slu€aju anonimnih prijava, Banka nece preduzimati mere u cilju otkrivanja
identiteta anonimnog uzbunjivaa. Nepostupanje po odredbama Kodeksa predstavlja povredu
radne obaveze za koju zaposleni moze biti odgovoran u skladu sa Zakonom o radu i Kolektivnim
ugovorom. Prilikom zasnivanja radnog odnosa, Odeljenje ljudskih resursa novog zaposlenog
upoznaje sa odredbama ovog kodeksa. Odeljenje kontrole uskladenosti poslovanja se stara o
postovanju odredaba ovog kodeksa. Na zahtev zaposlenih, ovo Odeljenje daje tumacenje
odredaba kodeksa. Zaposleni je duzan da tu organizacionu jedinicu bez odlaganja obavesti o
svakoj situaciji koja predstavlja krdenje ili mogucnost krSenja odredaba Kodeksa. Odeljenje
kontrole uskladenosti poslovanja informiSe zaposlene i vrSi obuke koje su relevantne za primenu
Kodeksa. Kao vazan aspekt preventivnog pristupa u ovoj materiji, isti€¢emo i rad Radne grupe za
poznavanje i pracenje transakcija i kljenata sa stanoviSta sprovodjenja internog sistema
spreCavanja pranja novca i finanisiranja teririzma, u Ciji rad su ukljueni predstavnici vise
organaizacionih delova Banke. Cilj odrzavanja sastanaka je analiza primene Zakona o
spreCavanju pranja novca i finansiranja terorizma i drugih propisa, kao i internih akata Banke
koja se odnose na predmetnu materiju kroz praéenje: transakcija klijenata-pravnih i fizickih lica,
pojacani nadzor nad raCunima i transakcijama klijenata, analiziranje neuobiCajenih transakcija
prema Zakonu i dr. U okviru Radne grupe analizirani su i instrumenti borbe protiv korupcije na
internom nivou, ukazujuc¢i na vaznost jedinstvenog Antikorupcijskog programa Banke. Banka
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podstiCe edukaciju zaposlenih koje Banka o svim aspektima borbe protiv korupcije, savremenim
antikorupcijskim instrumentima, preventivnog delovanju, ali i promocija principa KDO i etickog
biznisa kroz razlicite edukativne forme internog ili eksternog karaktera i u saradnji sa radnom
grupom nacionalne mreze Globalnog dogovora za borbu protiv korupcije.

Sveobuhvatni Antikorupcijski program Banke objedinjava preventivhu i represivnu
dimenziju i harmonizovna je sa sa savremenim standardima koji reguiliSe antikorupcijsko
delovanje u poslovnoj sferi. Cilj navedenih aktivnosti je dostizanje visokog nivoa antikorupcijske
kulture i poslovne etike, ¢ime Banka nastoji da zadovolji standarde predvidene agendom
pristupanju Evropskoj uniji i Agendom 2030. Stalno potvrdujemo poslovnu i vrednosnu
orijentaciua Banke zasnovana na poStovanju integriteta i etiCnosti, promociji vrednosti
odgovornog biznisa iznad normativnog okvira, kreiranju novih proizvoda koji implementiraju te
vrednosti i eticke standarde.

[l EFEKTI PREDUZETIH AKTIVNOSTI NA POLJU KDO TOKOM
AKTUELNOG IZVESTAJNOG PERIODA

- U novom 11. lzvestaju o napretku potvrdjuje se dugoroCna strateSka orientacija Alta
banke (raniji poslovni naziv JUBMEs banka) prema principima DOP i novim ciljevima odrzivog
razvoja. U svim fazama razvoja banke, uklju€ujuéi novu dinami¢nu faza u razvoju koja se vezuju
za promenu u akcionarskoj strukturi kapitala Banke, odnosno prodaju drzavnog udelu u kapitalu
ke respektabilnoj finansijskoj instituciji ALTA Pay Group d.o.0. potvrdjujemo naSu trajnu
posvecenost principima ciljevima drustveno odgovornog poslovanja i ciljevima odrzZivog razvoja.

-U izvestaju iznosimo osnazenu i lidersku poziciju Banake u promociji ciljeva KDO i
odrzivog razvou okviru bankarsko-finansijskog sektora Republike Srbije. Vrednostima
odgovornog biznisa i odrzivog razvoja pristupamo integralno, progresivno, kreativno i u okviru
integrisanog menadzmenta kvaliteta, strateski se pozicionirajuci kao konkurentna, prepoznatljiva
drustveno odgovorna finansijska institucija na nacionalnom i regionalnom nivou.

- U aktuelnom trenutku, Banka potvrduje svoju poziciju drustveno odgovornog poslovnog
subjekta i preduzima sve mere i akcije kako bi se saCuvalo zdravlje zaposlenih, klijenata i svih
drugih subjekata na koje utiCe naSe poslovanje, ali i svojim aktivhostima konkrentno doprinosi
oCuvanju ekonomke i socijalne kohezije. Savremena biznis zajednica ima posebnu odgovornost
kako bi se saCuvao nuzan nivo socijalne kohezije u uslovima primene medunarodnih i
nacionalnih mera u borbi protiv corona visusa COVID 19. Postujuc¢i navedeno,Banka je pruzila
znacajnu pomo¢ zdravstvenom sektoru Republike Srbije u cilju nabavke opreme neophodne za
borbu protiv epidemije.

- Osnovni pristup banke je da konceptu KDO ne pristupamo parcijalno, ve¢ je integralna
primena ovih principa osnova politike i sistema integrisanog menadzmenta kvaliteta. Ovim se
drustveno odgovorno poslovanje definiSe kao razvojna i strateSka komponenta upravljanja.
Stalno unapredjujemo sistem menadzmenta kvaliteta za standarde 1SO 9001:2008 - Sistem
menadzmenta kvaliteta, ISO 27001:2005 - Standard za bezbednost informacija i 1SO
14001:2004 - Standard za za$titu Zivotne sredinem uz redovnu godisnju evaluaciju od strane
referentnog sertifikacionog tela. U skladu sa Politikom kvaliteta, Politikom sigurnosti informacija
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i Politikom zastite Zivotne sredine Integrisani sistem menadzmenta se kontinuirano unapreduje
tako da je Banka nakon dve uspeSne resertifikacije produzila vaznost trajanja sertifikata do
15.03.2021 godine.

-Nastavili smo da unapredjujemo nasa u unutradnja akta i praksu-alate u oblasti KDO,
Sto je je predvideno sistemom integrisanog menadzementa kvaliteta. Principi KDO su integrisani
u politike kvaliteta, sigurnosti infomacija i zastite zivotne sredine, tj. sintetiCki su povezani
relevantnim medunarodnim standardima poslovanja (ISO standardi 9001, 27001 i 14001), koji
zahtevaju stalnu evaluaciju sistema i prakse upravljanja rizicima DOP. Korporativni uspeh
gledavamo u pozitivnoj korelaciji sa ostvarivanjem principa DOP, odnosno zdravog biznisa.

-U izvestajnom periodu nastavili smo takode da integralno primenjujemo sve principe
Globalnog dogovora UN, bez kojih se ne mogu ostvariti fundamentalni principi odrzivog razvoja
(ekonomski, socijalni, kulturni i ekoloski) i da promoviSemo razli€ite inicijative i partnerstva -
institucija javne, privredne i nevladine sfere u cilju inkluzivnog , odrzivog razvoja.

-Realizovane aktivnosti u sferi KDO i primene principa Globalnog dogovora u ovom
izveStajnom periodu se konkretno i sadrzajno uskladuju sa novom razvojnom Agendom odnosno
novim ciljevima odrzivog razvoja koju su dugoro¢na stratedka orijentacija Republike Srbije, kao
i ¢lanica nacionalne mreze Globalnog odgovora UN. Nova razvojna agenda se konkretno
potvrduje na nacionalnom nivou, s tim da se kroz ftripartitni dijalog javne sfere, poslovnog
sektora i NVO, u koordinacaiji Radne grupe za nove ciljeve odrzivog razvoja Globalnog
dogovora, promoviSu novi oblici javno-privatnih partnerstava usmereni na dugoroénu promaociju
izabranih ciljeva odrzivog razvoja, korporativhe odrzivosti i principa odgovornog
biznisa.UCestvovali smo u mnogim aktivnostima usmerenim na promociju Agende 2030 koje je
nacionalna mreza Globalnog dogovora organizovala u saradnji sa resornim ministarstvom
zaduzenim za primenu Agende 2030 i/ili sa partnerskomm institucijom- UNDP.

-Tokom izvesStajnog perioda nastavii smo da proakativno delujemo u razli€itim
strukturama nacionalne mreze Globalnog dogovora (Upravni odbor, radne grupe za borbu protiv
korupcije, promociju KDO u bankarstvu i finansijama, nova Radne grupe za promociju ciljeva
odrzivog razvoja i dr) u ciju ostvarivanja misije naSe nacionalne mreze kao sredisSta povezivanja
subjekata iz razli¢itih sfera oko platforme DOP i korporativne odrzivosti. Nastavili smo da
aktivno delujemo u radu Upravnog odbora nacionalne mreze Globalnog dogovora u cilju
pripreme za sprovodenju Nove strategije razvoja Globalnog dogovora UN 2020. Dokument ima
za cilj da unapredi organizaciju i rad lokalnih mreza uvodenjem poslovnog modela upravljanja
mrezom.

-Aktivno promoviSsemo tripartitni dijalog javne sfere, poslovnhog sektora i NVO, u
koordinaciji Radne grupe za nove cilieve odrzivog razvoja nacionalne mreze Globalnog
dogovora, odnosno nove oblike javno-privatnih partnerstava usmereni na dugoro¢nu promaociju
izabranih cilieva odrzivog razvoja, korporativhe odrzivosti i principa odgovornog biznisa.
Globalna razvojna agenda UN nije isklju€ivo razvojna platforma koja obavezuje drzave UN, ve¢
obavezuje i razliCite strukture drustvene zajednice, a posebno poslovni sektor.

- Biznis zajednica kroz programe KDO, izvestavanja o primeni principa KDO i odrzivosti,
postaje jedan od vaznih partnera javnoj sferi na lokalnom, nacionalnom i evropskom nivou u
ostvarivanju drustva ekonomske i socijalne i ekoloSke odrzivosti.
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-Integralno i progresivno primenjujemo principe KDO koji se odnose na ljudska prava,
radne standarde, Zivotnu srednu i antikorupciju, koji su sinergijski uskladjeni sa Novom
razvojnom agendom 2030 i ciljevima evropskog integracionog procesa, dugoro¢noj strateSkoj
orijentaciji Republike Srbije i ¢lanica nacionalne mreze Globalnog dogovora UN - Srbija. Zadaci
iz naSe pregovoratke agende o pristupanju EU ukljuCuju uskladivanje nacionalne razvojne
politike ne samo sa novim ciljevima odrzivog razvoja Ujedinjenih nacija, ve¢ i sa Strategijom
“Evropa 2020”, koja promoviSe pametan, odrZiv i inkluzivan rast.

-Inovativnim modelima primene principa KDO u svojim poslovnim aktivnostima
odgovaramo na izazove nove razvojne Agende. U sistemskom i funkcionalnom smislu,
potvrdujemo naprednu fazu primene principa KDO, uz poStovanje dijaloga i saradnje za
razli¢itim internim i eksternim stejkholderima, podstiCuéi strateSku orijentaciju prema
korporativnoj odrzivosti.

- Tradicionalno smo nastavili da, saglasno svojim moguénostima, podrzava rad
Fondacije Globalnog dogovora UN, ¢ime potvrdujemo doslednost u podrsci svim akcijama UN
Globalnog dogovora i izrazava spremnost da nastavi da promoviSe odrziv razvoj i nove vrednosti
savremenog biznisa.

- Osnazuju¢i internu dimenziju politike i strategije DOP, nastavili smo da unapredujemo
sisteme podrske zastiti ljudskih prava, posebno zastite zdravlja i bezbednosti ljudi, kroz redovno
struéno usavr3avanje zaposlenih u domenu zastite zdravlja na radu, zastite od pozara i
evaluaciju znanja zaposlenih iz ove oblasti. Kao drustveno odgovorna kompanija, nastavili smo
da unapredujemo sisteme podrske zastiti ljudskih prava, posebno zastite zdravlja i bezbednosti
ljudi, kroz redovno struéno usavrSavanje zaposlenih u domenu zastite zdravlja na radu, zastite
od pozara i evaluaciju znanja zaposlenih iz ove oblasti. Vazan segment DOP je politika
upravljanja ljudskim resursima. Nastavili smo da unapredujemo svoju politiku zapoSljavanja i
podsticanja procesa stalnog usavrS8avanja zaposlenih Kkoji doprinosi dostizanju utvrdenih
strateskih ciljeva. N zapostavlja ni ulogu obrazovanja kao razvojne determinante. U tom smislu
prilogodena je i nasa politika upravljanja ljudskim resursima .Uz redovnu evaluaciju ucinka
zaposlenih u skladu sa modernim standardima i politikom upravljanja ljudskim resursima, Banka
je nastavila da zapoSljava mlade, visokoobrazovane ljude, od kojih se o¢ekuje da primene nova
znanja i ponude inovativna reSenja u bankarskom poslovanju i dr. Banka je nastavila da upuéuje
zaposlene na specijalistiCke studije, kurseve i dr. iz oblasti modernog bankarskog poslovanja,
ukljuujuci uced¢e na finansijskim skupovima i forumima posvecenim pitanjima razvoja
bankarskih proizvoda i usluga. Zaposleni su usavrSavali svoja znanja u oblasti medunarodnog i
domaceg platnog prometa, korporativnog bankarstva, inovativnih tehnologija i mobilnog
bankarstva odnosno procesa digitalizacije u poslovnmim operacijama, unapredenja sistema za
preCavanje pranja novca i finanisranje terorizma, inovativnih modelaa finansiranja zelenih
projekata, finansiranja projekata iz sredstava dostupnih fodnova Eu i dr.

- Zaposlenima u Banci i dalje su omoguceni besplatni sistematski pregledi, kao i
koriS¢enje usluga lekara-specijalista pod povlasc¢enim uslovima - za zaposlene i Clanove njihovih
porodica.

- Nastavili smo da svoj pozitivan i aktivan odnos prema principima DOP dokazujemo
stalnom saradnjom i doniranjem aktivnosti vodecih neprofitnih humanitarnih organizacija u nasoj
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zemlji, elitnih i amaterskih sportskih organizacija iz razli¢tih grana sporta (atletike, rukometa),
Nastavili rekreativnog bavljenja sportom kao vaznog preduslova promocije zdravlja naSe
populacije, kao i dinami¢nog socijalnog i kulturnog razvoja.

-Tradicionalno podrzavamo razliCite projekte kulturnih, zdravstvenih, sportskih
organizacija, koji promoviSu odrzvi humani razvoj, u €ijem sredidtu su ljudska prava, kaom
integralna kategorija.

-Nastavili smo da promoviS§emo znacaj oCuvanja kulturnog identiteta i inkluzije ugrozenih
grupa posebno na teritoriji AP Kosovo i Metohija. Ponovo smo podrzali akciju kupovine knjiga za
osnovne $kole na teritoriji AP Kosovo i Metohija. Sirenjem kulture jezika kao vaZne kategorije
kulturnog identiteta postujemo potrebe mlade Skolske populacije na teritoriji KIM, koja je Zivi u
enklavama sa otezanom komunikacijom sa maticom.

-Ostvarivanje cilja 3. odrzivog razvoja (Zdravlje i blagostanje) nije moguce bez
dugorogne posvecenosti i podrSke razvoju sporta. Na3a orijentacija je da podrzavamo amaterski
sport, kao jedan od vaznih Cinilaca opsSte sportske kulture koji dopronosi zdravlju populacije.
Podrzali smo zenski Atestski kluba iz Kosjeri¢a, ali i Rukometni klub iz Padinske skele (
prigradsko podréuje ) koji u€esnik elithog nacaionalnog takmicenja.

-Podrzavamo projekte koje doprinose promocije oblikovanju inkluzivhog drustva,
drustva socijalne kohezije. Takodje smo nastvili da podrZzavamoo akciju Saveza sportova
Vracar, Beograd ,Trofej VracCara - Vralar bez barijera , koja je ukljucila i organizaciju turnira u
basketu. Ova akcija je u okviru projekta ,Javni prostori bez barijera za osobe sa invaliditetom®,
koju sprovodi Grad Beograda veé dve godine.

- Nastavili smo sa tradicionalnom akcijom pomoc¢i narodnim kuhinjama u naSim
enklavama na teritoriji AP Kosovo i Metohija u saradnji sa Eparhijjom RasSko-prizrenskom,
odnosno Dobrotvornom ogranizacijom Eparhije Rasko-prizrenske “Majka devet Jugovi¢a”. Nastvilai
smo da podrzavamo Udruzenje prognanin i raseljenih sa teritorije AP Kosova i Metohija.

- SrediSna tacka naS8ih ukupnih aktivnosti na polju DOP je stalna podrSka( ukljujuCujudi i
inovativne akcije) misiji i cillevima Humanitarne fondacije “Za decje srce®, €iji smo jedan od
klju€nih osnivaga i donatora (oblik dugoro¢nog partnerstva sa neprofitnim sektorom). Fondacija
je potvrdila svoju poziciju vaznog subjekta koji podrazava elitne zdravstvene institucije RS u
sistemu zdravstvene zastite dece i mlade populacije.

-Imajuéi u vidu strateSku orijentaciju Banke prema principima korporativhe drustvene
odgovornosti i novim ciljevima odrzivog razvoja, odnosno reputuciju Banke kao lidera u
nacionlanoj mrezi Globalnog dogovora, nastavili smo da podrzavamo Rezervat Uvac autenti¢ni
rezervat prirode, sediSte beloglavog supa, $to je takodje oblik dugoroénog partnerstva ya
neprofitnim sektorom.

- Banka je nastavila da progresivno inovativho unapredenje primenu 10. principa
Globalnog dogovora UN - borba protiv korupcije. Prepoznati smo kao lider u primeni 10 prircipa,
a kljuéna komonenta takvog pozicioniranja Banke je naSa inovativni i autonomni
Antikorupcijskog programa koji promoviSe preventivno delovanje i nultu tolerancije na korupciju,
u sinergiji sa integrisanim menadzmentom kvaliteta.
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Pregled realizovanih aktivnosti na promociji principa KDO, u izvestajnom periodu u
ilustruje strateSku razvojnu orijentaciju i lidersku poziciju Banke kao drustveno odgovorne
finansijske institucije i aktivne c¢lanice Globalnog dogovora UN i ukazuje na progres u
implementaciji principa KDO, koji sue od vaznosti i za naSe pozicioniranje i profilisanje kao
aktivnog u€esnika u primeni novih ciljeva odrzivog razvoja.
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(KORPORATIVNE ODRZIVOSTI)

- Opredeljuju¢i se da aktivno promovise principe Globalnog dogovora kroz stalne
inovacije i evolitivni-dijalektiCki pristup, Alta banka postavlja istovremeno i buduce strateSke
smernice prema konceptu KDO, kao i okvire za promociju novih principa odrzivog razvoja
..Pozicioniranje i profilisanje Banke kao visoko konkurentnog i inovativhog i druStveno
odgovornog subjekta na domacéem bankarsko-finansijskom trzistu su nase strateSke- razvojne
smernice.

- Alta banka ée nastaviti da se konkurentno i odrzivo pozicionira na nacionalnom i
regionalnom trzidtu, uz stalno unapredenje palete proizvoda i usluga s obzirom na moderne
proces digitalizacije i dr. , ali ¢e svoju trziSno respektabilnu poziciju uvek sagledavati u korelaciji
sa pozitivnim proaktivnim pristupom prema principima KDO i novim ciljevima odrzivog razvoja,
odnosno vrednostima zdravog biznisa i poslovne etike.

- Univerzalni karakter podstiCe mobilnost poslovne sfere u cilju kreiranja novih
inovativnih proizvoda i platformi koje ¢e implementirati principe odrzivog razvoja, ali i nove
oblike konkurentnosti u poslovnoj sferi (realni i finansijski sektor), koja deluje kao partner drzavi i
civilnom sektoru u promociji zdravog inkluzivnog razvoja.

-Napredak u primeni fundamentalnih principa Globalnog dogovora UN i liderska pozicija
medu drustveno-odgovornim subjektima na nacionalanom nivou, uz transparentnost u
prezentaciji aktivnosti u primeni ovih principa, pratiCe i progres u politici izveStavanja o svim
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aktivnostima Banke u oblasti drustveno odgovornog poslovanja. lzvestaji o drustveno
odgovornom poslovanju - korporativnoj odrzivosti ¢e, u narednom periodu, predstavljati sve
vazniji izvor evaluacije ukupnog rezultata poslovanja subjekata finansijskog/realnog sektora RS,
ali i njihovog pozicioniranja kao trziSno respektabilnih i drustveno odgovornih, koji principe
zdravog biznisa implementiraju u svoje poslovne operacije, razvojne i strateke dokumente.

-ldentitet drustveno odgovonog subjekta gradimo $ireéi kulturu odgovornog biznisa ne
samo na internom nivou, ve¢ i eksterno, stalno afirmisuci principe KDO u realizaciji poslovnih
operacija nasih klijenta na domacem i medunarodnom trzi§tu i dr. lugoroéna strateska,
vrednosna i prakti€na potvda naseg doslednog integralnog pristupa evolutivnoj primeni principa
KDO i odrzivog razvoja na internom i eksternom nivou, aktivna uloga u mreZi Globalnog
dogovora, primena savremenih medunarodnih standarda u okviru sistema integrisanog
menadzementa kvaliteta | nezanemarivanje nijednog principa Globalnog dogovora bez kojih
nema integralnog odrzivog razvoja su okviri su naseg dugoro¢nog delovanja u sferi KDO. Oni
su takodje okviri kreiranja prepoznatljive pozicije Banke kao dinami¢nog trzisno respektabilnog i
drustveno odgovornog subjekia bankarsko-finansijske sfere Srbije, koji aktivno doprinosi
ostvarivanju nacionalnih strateskih i razvojnih ciljeva i implementaciji Nove razyojne agende.
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