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1. COMPROMISO CON PACTO MUNDIAL

Como Presidente de la Asociacidén para la Gestidon de la Integracidn
Social — GINSO-, mediante la presente carta quiero manifestar nuestro
compromiso, tanto con la iniciativa del Pacto Mundial y sus diez
Principios, como con la agenda 2030 en nuestros propositos
vinculados a los ODS?

Aprovecho, la ocasidon para presentarnos como miembros del Pacto Mundial y
comunicar nuestra responsabilidad en la implementacion de los diez principios
universalmente aceptados en todas nuestras actividades.

Cdémo Asociacién sin animo de lucro y con fines de interés general, entendemos que la
Responsabilidad Social debe ser intrinseca a nuestra cultura, haciendo hincapié en los
ambitos Etico, Econdmico, Social y Medio Ambiental, de modo que nos permita ser una
Asociacion sostenible y comprometida en la construccion de una sociedad mas
humanizada e inclusiva.

Entre nuestros objetivos como socios del Pacto mundial estdn la difusién de los 10
Principios con todos nuestros grupos de interés, el desarrollo de actividades que
favorezcan una cultura de gestion ética y socialmente responsable, asi como establecer
Alianzas de colaboracion con empresas en el desarrollo de Programas asistenciales, de
desarrollo psicosocial y de integracion socio laboral para los colectivos que atendemos.

Algunas de las acciones que GINSO esta realizando en la actualidad en sintonia con la
filosofia del Pacto Mundial, como es la consolidacién de un Informe Integrado de
Transparencia actualizado y publicado recientemente en la WEB principal de la entidad.
También, se ha aprobado el nuevo Convenio Colectivo propio, después de la
correspondiente negociacion colectiva (Julio 2019) y se ha firmado el Il Plan de Igualdad
de Oportunidades (Diciembre 2019).

Es destacable también la aprobacién por unanimidad del Organo de Gobierno la
aprobacién de un Plan de Responsabilidad Social Corporativa que incluye el objetivo de
disponer de un Sistema de Calidad Integrado y Responsable en enero de 2021
empleando una metodologia multi-site que incluira las certificaciones en Calidad 9.001
y en Medio Ambiente 14.001 entre otras referidas a los criterios ambientales, sociales y
de gobernanza.

Alfredo Santos Garcia

1 Objetivo 16. Paz, justicia e instituciones sélidas; Objetivo 3. Salud y bienestar; Objetivo 4. Educacién de calidad;
Objetivo 8. Trabajo decente y crecimiento econdmico; Objetivo 5. Igualdad de género.
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2. DESCRIPCION DE LA ENTIDAD

GINSO nacié en el afio 2001 para dar respuesta a la Ley del Menor recién aprobada (LO
5/2000) adoptando la forma de Asociacion sin animo de lucro fruto del conocimiento
gue compartiamos Enrique Tufidn y yo mismo en el disefio y gestién de centros
penitenciarios.

Las actuaciones comenzaron en el afio 2001 con la gestidon de Centros para Menores
con Medidas Judiciales con el objetivo de disminuir al maximo la tasa de reincidencia
gracias a la reeducacién y la reinsercion; En el afio 2011, y con el animo de prevenir la
primera medida judicial, se desarrolla el programa Recurra para atender a las familias
con problemas de convivencia cuyo maximo exponente es la violencia filio-parental. En
el afio 2018 se amplia el drea de prevencién a la comunidad educativa con programas
pioneros en el ambito del Bullying y la igualdad de género.

En nuestro credo prima la confianza en las personas y nuestra vocacién de crear
oportunidades mediante la investigacién y la innovacién, ejerciendo nuestra labor
social de una manera independiente y responsable, teniendo como primer criterio de
actuacion “lo mejor para el menor”. Para renovar y actualizar este compromiso y definir
la contribucién de la organizacion a la Agenda 2030, en 2019 hemos definido una
estrategia de gestion responsable e integral de la entidad.

Impulsaremos nuestro propdsito con un sistema integrado y responsable de gestion
gue de aqui a 2021 que se completara con la presentacion de nuestro primer informe
de progreso en Pacto Mundial y el Informe Integrado de Transparencia 2018, la
renovacion del Plan de Igualdad de Oportunidades y del Plan de Gestion Ambiental y la
certificacion global y multi-site en gestion de calidad, ambiental y prevencion de riesgos
laborales.

En este marco estratégico renovado se presenta nuestro Informe de Transparencia
2018 que tiene como fin ultimo compartir con nuestros grupos de interés de manera
activa la informacién publica de nuestra asociacion y abrir a la sociedad un canal de
acceso a la informacion.

Dentro de esta estrategia actualizada fijamos nuestro propdsito en promover
sociedades mas justas, pacificas e inclusivas con atencion prioritaria a la reduccién de la
delincuencia juvenil (ODS16). El objetivo principal es lograr la insercién social teniendo
como lineas de trabajo prioritarias la salud mental (ODS3), la educacién inclusiva
(ODS4), la igualdad de oportunidades (ODS5) y el acceso a un trabajo decente (ODSS8).

Para ello creemos en las segundas oportunidades, creamos segundas oportunidades.



®

GINSO

ASOCIACION PARA LA GESTION
DE LAINTEGRACION SOCIAL

3. PERFIL DE LA ENTIDAD

Nombre Completo (Razdn Social): Asociacion para la Gestidn de la Integracién Social —
GINSO-

Tipo de empresa: Tercer Sector
Direccion: C/ Cea Bermudez 66, esc. Centro, 12 D2
Localidad: Madrid
Provincia: Madrid
Comunidad Auténoma: Comunidad de Madrid
Direccion WEB: www.ginso.org
Nombre del maximo cargo ejecutivo: Alfredo Santos Garcia
Persona de contacto: Enrique Martinez Cantero
Email de la persona de contacto: enrique.martinez@ginso.org
Teléfono directo: 914410887
Numero total de empleados:842
Sector: Fundaciones, asociaciones y ONG
Actividad, principales marcas, productos y/o servicios
1. Gestidn de Centros y Programas de Medidas Judiciales para menores infractores
2. Programa de atencién a victimas de Violencia Filioparental y tratamiento de
jévenes perpetradores.
3. Programa de prevencion para la mejora del clima escolar.
4. Participacion de estudios europeos sobre problematicas sociales
5. Programas de prevencion contra la violencia de género
Facturacion e Ingresos. Entre 24 — 42 millones euros
Ayudas Financieras significativas recibidas del gobierno (miles de euros): 249.000 €
Criterios seguidos para seleccionar los grupos de interés

Aguellos afectados por la actividad de la entidad directa o indirectamente, y aquellos
cuya actuacion repercute en la toma de decisiones y en la creacidn de valor.
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Paises en los que esta presente el negocio o tiene produccion: Espaiia

Como se ha establecido la materialidad o definido los asuntos mas significativos a
incluir en el informe de Progreso:

Toda la Informacion que contiene este informe, ha sido definida por los responsables
de las distintas areas de la entidad, tras consultar a los grupos de interés de la
Asociacion, asi como por los directores y responsables de los Centros y Programas,
destacando aquellos asuntos que por su repercusion o esfuerzo hayan sido un objetivo
destacado en la organizacion.

Cémo se esta difundiendo el Informe de Progreso a los grupos de interés
Mediante la web corporativa, el canal del empleado y la web del Pacto Mundial

Periodo cubierto por la informaciéon contenida en la memoria: Ano 2019

Ciclo de presentacion del Informe de Progreso: Bienal
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ADMINISTRACION PUBICA

¢Cual es la relacion que tiene
con nuestra entidad?

Hace referencia a todo cualquier administracion
publica con la que GINSO tenga una relacidn en el
cumplimiento de objetivos

(Contractual, convenio,
colaboracién, socio)

Direccién general de Justicia Juvenil Contractual

Agencia para la Reeducacion y Reinsercién del .
convenio

Menor Infractor- ARRMI-

Ministerio De Sanidad, Consumo y Bienestar Social. convenio

Consejeria de Politicas Sociales y Familia

subvenciones

Consejeria Igualdad, Politica Social y Conciliacién

subvenciones

Ayuntamientos Locales convenio
Servicios Andaluz de Empleo usuarios
Instituto Menor y Familia (CAM) usuarios
Consejeria Sanidad ( autonomias) convenio
Fundacion Estatal para la Formacion en el Empleo usuarios

SEPEI (proyecto EU)

subvenciones

Ministerio Justicia

usuarios

PROVEEDORES

¢Cual es la relacion que tiene
con nuestra entidad?

Nombre de entidades que mantiene una relacion
comercio y/o servicios con GINSO

(Contractual, convenio,
colaboracidn, socio)

Empresa seguridad Contractual
Servicios Prevencion Contractual
Servicios médicos Contractual
Catering Contractual
Servicios juridicos (abogados externos) Contractual
Servicios administrativos (gestoria) Contractual
Aseguradoras Contractual
Empresas de formacién (cursos) Contractual
Telecomunicaciones (Plataforma, telefonia) Contractual
Universidades Convenio
Auditorias (Buroveritas, Uhy Fay y CO aplicacion Contractual
plan ambiental)

Contractual
Empresa Comunicacion(Llorente y Cuenca)
Consultorias (kveloce) Contractual

Contractual

CESOM Compras (fungible, ropa, material talleres...)
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Energia (luz, gas) Contractual
entidad financieras Contractual
Urra Infancia Alianzas
Adisa Contractual
INSS Licencias
Didec Convenio
Icono Contractual
Asociacion Privada de Centros Auténomos de Convenio
Ensefianza Privada- ACADE

seguros sanitarios (sanitas, adeslas) Convenio
CREI "sagrado corazén de Jesus".(centro de estudios | Convenio

de Ensefianza de Adultos
( consejeria educacion CAM)

Inserta SL

Socio/Participacion

Jaisal SL

Contractual

EMPLEADOS Area o departamento
Junta directiva Directivos
Presidente Directivos
Vicepresidencia Directivos
Secretaria Directivos

Directores departamentos

Responsable departamentos

Servicios centrales

coordinadores areas ( comunicacién, compras,
econémico)

Directores Centro/Programas

Responsables Centro/Programas

Comité intercentros

Comisidn interdepartamental

Comisidn rectora RECURRA

Comité Seguridad y Riesgos laborales

comité de lgualdad

Comité de formacion

Comité de empresa

Trabajadores Sociales

Juristas

Médicos
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CLIENTES Tipo de relacion
Nombre de entidades que mantiene una (Contractual, convenio, colaboracion,
relacién comercio y/o servicios con GINSO socio)
Menores Usuarios
FAMILIAS Contractual
Jueces Menores Colaboracién
Colegios Alianzas
Alumnos Usuarios
Profesores Usuarios
Fiscalia Colaboracién
Otros  profesionales (Técnicos juzgados, | Colaboracién

Técnicos, ARRMI)

Policia/Guardia Civil

Convenio

Recursos sociales (Comedores sociales, centros

discapcidad) PBC

Convenio

COMUNIDAD

Tipo de relaciéon con-GINSO-

Ayuntamientos (servicios basuras, instalaciones

deportivas, Servicios sociales)

Centros Educativos

Empresas Servicios

Transporte

Recursos Ocio Zonas

Centros Sanitarios

Hospitales

ONG y asociaciones de la zona

SOCIO / ALIADOS Tipo de relacién
Plataforma afectados INSS Alianzas
Solidaridad Honduras Alianzas
SEVIFI Alianzas
ACADE Convenio
Ministerio Interior Convenio
Pacto Mundial Alianza
Asociacion XLH convenio
ONG (Fundacion estudiantes, mas que futbol) convenio
Cruz Roja Alianza
Psicofundacion convenio
Madrid Diario convenio
Diagrama Competencia




Meridianos

Competencia
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Siglo XXI

Competencia

grupo norte

Competencia

AFANAS Competencia
Proyecto Hombre Competencia
TRAMA Competencia
Amalgama Competencia
CleceS.L Convenio

MEDIO AMBIENTE

Tipo de relaciéon con-GINSO-

Empresas Residuos

Contractual

Consultoria (UHY Fay & co)

Contractual

10



4.1 Esquema grupos de interés

Administracién publica: Direccidn general de Justicia Juvenil, Agencia
para la Reeducacién y Reinsercién del Menor Infractor- ARRMI-,
Ministerio De Sanidad, Consumo y Bienestar Social, Consejeria de
Politicas Sociales y Familia, Consejeria Igualdad, Politica Social y
Conciliacién, Ayuntamientos Locales, Servicios Andaluz de Empleo,
Instituto Menor y Familia (CAM), Consejeria Sanidad (autonomias),
Fundacion Estatal para la Formacién en el Empleo, SEPEI (proyecto
EU), Ministerio Justicia.

Proveedores: Empresa seguridad, Servicios Prevenciéon, Servicios
médicos, Catering, Servicios juridicos (abogados externos), Servicios
administrativos (gestoria), Aseguradoras, Empresas de formacion
(cursos), Telecomunicaciones (Plataforma, telefonia), Universidades,
Auditorias (buroveritas. Uhyfay y CO aplicacién plan ambiental),
Empresa Comunicacidn(Llorente y Cuenca), Consultorias (kveloce),
CESOM Compras, Energia (luz, gas), entidad financieras, Urra Infancia,
Adisa, INSS, Didec, Icono, Asociacion Privada de Centros Auténomos
de Ensefianza Privada- ACADE, seguros sanitarios (sanitas, adeslas),
CREI, Inserta. Sl, Jaisal SL.

‘ Empleados: Coordinacién general, Direccién de Area, Coordinacién

de programa, Resp. Seg. Inf, Técnico Adm, Administrativos, Aux.
Administrativos, Direccidn, Subdirecciéon, Coordinacién, personal
educativo, Responsable Area Interior, Médico Psiquiatra, Psicologo/a,
Psicologo/a - Resp. TC, Jurista, Profesor/a, Trabajador/a social, Tutor,
Educador tutor, Educador Social, Monitor educativo, M. FOR. TAL,
Técnico PRL, Técnico de intervencidn de programas de Medio Abierto,
Tec. Lib. Vi, Informatico, Técnico de integracion Socio — Laboral,
Controlador TAl — Aux de control Educativo, Auxiliar Técnico
Educativo (A.T.E), Administrativo, Oficial de mantenimiento, Ofic.
Admt, Jefe cocina, Cocinero, Auxiliar Administrativo, Auxiliar de
clinica, Auxiliar de control, Ayudante de cocina, Celador, Conductor —
Celador, Auxiliar de limpieza, Limpiador / Lavanderia, Mant/cocina,
Mantenimiento, Peluquera.

Clientes: Menores, familias, jueces de menores, colegios, alumnos,
profesores, Fiscalia, otros profesionales (Técnicos juzgados, técnicos
ARRMI, policia / guardia civil, Recursos sociales ( comedores sociales,
centros discapacidad) PBC

L
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Comunidad: Ayuntamientos (servicios basuras, instalaciones
deportivas, Servicios sociales), Centros Educativos, Empresas
Servicios, Transporte, Recursos Ocio Zonas, Centros Sanitarios,
Hospitales, ONG y asociacidnes de la zona.

‘Socio/AIiados: Plataforma afectados INSS, Solidaridad Honduras,

SEVIFI, ACADE, Ministerio Interior, Pacto Mundial, Asociaciéon XLH,
Cruz Roja, Psicofundacién, Madrid Diario, Diagrama, Meridianos,
Siglo XXI, grupo norte, AFANAS, Proyecto Hombre, TRAMA,
Amalgama, Clece S.L.

‘ Medio ambiente: Empresas Residuos, Consultoria (UHYFAY y co)

4.2 Relacion Grupos de Interés con fines de la entidad

PARTES INTERESADAS PARTES INTERESADAS
INTERNAS EXTERNAS

Administracion

Empleados . L publica
\ ASOCIACION
PARA LA > Proveedores
GESTION DE LA
INTEGRACION .

<—— C(lientes
SOCIAL —GINSO-

T~ Comunidad

Directores 7

Socios/aliado

12



5. ORGANIGRAMA DE GINSO
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Comision de Coordinacion
de Servicios Centrales

Administracion y Financiero / Recursos Salud y
subvenciones Contable Humanos prevencion
Formacion Comunicacién y RSCy asuntos Concursos
Personal SEEOS publicos
Control Mantenimiento y Internacional Nuevos
econémico/Com seguridad activa proyectos

13

Comision rectora de
coordinacion de

Directores de
centros —
Régimen

cerrados v semi

Directores de
Centros régimen
abierto

Grupos de
convivencia

Programas
privados
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6. ESTRATEGIA 'Y GOBIERNO

Sugerencias de los grupos de interés:

e Clientes (Administracién Publica): Se realizan cuestionarios de Calidad y de
satisfaccién.

e Empleados: Se realizan cuestionarios a la plantilla de la entidad.

e Proveedores: Cuestionarios

e Administracién: Cuestionarios

e Comunidad / Sociedad Civil: Cuestionarios

e Socios / Accionistas

e Medioambiente

Naturaleza juridica de la entidad:

La Junta Directiva es el maximo érgano de gobierno.

Existe una Comision Rectora de servicios Centrales, de la cual se derivan la Comision de
Coordinacion de Servicios Centrales y la Comision Rectora de Coordinacién de Centros.

La Comision de Coordinacion de Servicios Centrales es la responsable del buen
funcionamiento de los diferentes departamentos de GINSO: Administracion y
Subvenciones, Financiero y contable, Recursos Humanos, Salud y Prevencion,
Formacion de Personal, Comunicacién y Servicios, R.S.C y Asuntos Publicos, Concursos,
Control econdmico y compras, Mantenimiento y Seguridad Activa, Internacional,
Nuevos Proyectos.

La Comisidon Rectora de Coordinacion de Centroscompuesta por los directores de los
Centros de Internamiento, de los Centros de Medio Abierto, de lo Grupos de
Convivencia y de los Programas Privados.

Quién o quiénes a nivel directivo llevan a cabo los procesos de decision y buen
gobierno para la implantacion de la RSE en linea con los Principios del Pacto Mundial
y si el presidente del mdximo érgano de gobierno ocupa también un cargo ejecutivo.

Durante el afio 2019, La Entidad crea un departamento de Responsabilidad Social
Corporativa desde donde se impulsan acciones dirigidas al cumplimiento de los
principios del Pacto Mundial.

El 22 de Marzo del afio 2019, en la Asamblea General de la Entidad se acuerda por
unanimidad la aprobacién un Plan de Responsabilidad Social Corporativa, que incluye el
objetivo de disponer de un Sistema de Calidad Integrado y Responsable en enero de
2021, empleando una metodologia multi-site que incluird las certificaciones en Calidad
9.001 y en Medio Ambiente 14.001 entre otras referidas a los criterios ambientales,
sociales y de gobernanza.

14
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7. IMPLANTACION DE LOS 10 PRINCIPIOS EN GINSO

DD.HH. DERECHOS HUMANOS

Principio 1.

“" T A

Las empresas deben apoyar y respetar la proteccion de los derechos humanos
fundamentales, reconocidos internacionalmente, dentro del ambito de su
influencia.”

Objetivo: Apoyar acciones en territorios vulnerables que protejan los medios de vida
de los colectivos en riesgo de exclusién y participar en el impulso de politicas publicas
para la mejora de la atencién y prevencién de problematicas sociales.

Acciones desarrolladas durante el presente ejercicio:
e Donaciones filantropicas a la ONG Solidaridad Honduras para la intervencion
con colectivos vulnerables en Tegucigalpa.
e Patrocinio y organizacion del | Encuentro Iberoamericano sobre el XLH
e Generacidon de Alianzas con entidades europeas para la realizacién de los
estudios sociales (NO PUNISH e INFOREX)
Medicion de resultados:
e Numero de aportaciones dinerarias anuales.
e Volumen de envios de material fungible a Honduras
e Compromisos acordados en el encuentro sobre XLH
e Productos resultantes de los estudios europeos
e Numero de alianzas generadas para el desarrollo de los estudios

Principio 2:
“Las empresas deben asegurarse de que sus empresas no son complices en la
vulneracion de los derechos humanos.”

Objetivo: Tener mayor informacién y conocimiento sobre la actividad de los
proveedores, cerciordndose de que no sean complice de vulneracion de los Derechos
Humanos

Acciones desarrolladas durante el presente ejercicio:
e Se hanllevado a cabo procesos de seleccién de proveedores
e Se han creado protocolos de actuacidn con proveedores
Medicion de resultados:
e Numero de empresas aliadas, proveedores o clientes que asuman un
compromiso explicito en Materia de Derechos Humanos.
e Documento aprobado por el maximo érgano de gobierno donde se detalle Ia
forma de actuar y seleccionar a los proveedores.

15
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NORMAS LABORALES

Principio 3:
“las empresas deben apoyar la libertad de afiliacidn y el reconocimiento efectivo del
derecho a la negociacidén colectiva.”

Objetivo: Facilitar la participacién de los empleados en la misma a través de los
6rganos colegiados que los representan y cumplir con la legalidad vigente en el campo
de las normas laborales.

Acciones Desarrolladas durante el presente ejercicio:
e Se han facilitado los espacios y el tiempo necesarios y legales para el desarrollo
de las reuniones de trabajo propias de los representantes de los trabajadores.
e Se ha negociado un convenio propio de la Entidadentre la patronal y los
sindicatos
Medicion de resultados:
e N2de reuniones, e-mails y acuerdos a los que se han llegado.
e Aprobacion del Convenio Colectivo de la Asociacion GINSO

Principio 4:
“las empresas deben apoyar la eliminacion de toda forma de trabajo forzoso o
realizado bajo coaccion”

Objetivo: Mantener relaciones contractuales con todos los empleados que indican los
términos y condiciones del servicio, la libertad de salir (incluyendo los procedimientos
apropiados) y las sanciones que pueden estar asociadas con una salida o el cese del
trabajo, vigilando también las cadenas de suministro y los acuerdos de
subcontratacion.

Acciones desarrolladas durante el presente ejercicio:
e Cumplimiento de Ilas disposiciones laborales emanadas de las leyes,
reglamentos nacionales y normas internacionales.
e Informacion sobre los derechos y deberes tanto a los trabajadores que se
incorporan a la Entidad como en el caso del cese de la actividad de los
2empleados

Medicion de resultados:
e Numero de denuncias laborales por parte de los trabajadores en un afio
e Numero de implementacion de medias basadas en derechos para los
trabajadores recogidas en las normativas internacionales
e Documentos aportados en la contratacion de los nuevos empleados
e Documentos aportados en los procesos de conciliacién o despidos

16
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Principio 5:

“las empresas deben apoyar la erradicacidn del trabajo infantil”

Objetivo: Velar por los derechos laborales de los menores de edad con posibilidad de
trabajar legalmente, que estdn bajo la responsabilidad directa de la Entidad,
atendiendo especialmente a la proteccidn de su salud, seguridad y moralidad.

Acciones desarrolladas durante el presente ejercicio:

e Control exhaustivo a través de la vigilancia de nuestros técnicos de medio
abierto de que los menores de 16 afios no estén realizando ningun tipo de
actividad laboral.

e Realizacion de cursos para los menores entre 16 y 18 afios en materia de
Formacion y Orientacion Laboral —FOL-

e Aplicacidn escrupulosa de las medidas contempladas en la legislacién de Riesgos
Laborales especifica para menores de edad con posibilidad legal de trabajar.

Medicion de resultados:

e Numero de comunicaciones emitidas a fiscalia de menores por los técnicos de
medio abierto informando de que el menor de 16 afios realiza alguna actividad
laboral.

e Numero de informes emitidos a los juzgados relativos al area formativo laboral
del menor de donde se informa que el menor de 16 afos se encuentra
realizando Unicamente una actividad formativa

e Todos los menores entre 16 y 18 afios reciben formacion especifica en materia
de Formacion y Orientacién Laboral.

e Hojas de inspeccion del departamento de Riesgos Laborales de la Entidad con
informe positivo del cumplimiento de la normativa sobre la adecuacién de las
magquinarias, herramientas o elementos de trabajo para menores de 16 a 18
afos.

Principio 6:
“las empresas deben apoyar la abolicion de las practicas de discriminacion en el
empleo y la ocupacion”

Objetivo: Combatir mediante las Buenas Practicas Internas la discriminacion en el
empleo debido a cualquier distincidn, exclusidon o preferencia que produzca rechazo o
la desigualdad en las oportunidades o en el trato de solicitudes de empleo o de
ocupacion realizada por razén de raza, color, sexo, religiéon, opiniones politicas,
nacionalidad de origen o extraccidn social, asi como debido a una discapacidad fisica y
mental.

Acciones desarrolladas durante el presente ejercicio:
e Contratacidn de Personas con Discapacidad en cumplimiento con la normativa.
e Balance del cumplimiento del Plan de Igualdad de Oportunidades (PIO)
aprobado en el afio 2015 en ejecucidn hasta el 2019. Asi como la posterior
realizacién de un diagnostico situacional de la Entidad teniendo en cuenta 9
medidas de actuacién para el desarrollo del nuevo PIO.
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Medicion de resultados:
e Numero de contrataciones mas del 2% legal segun normativa legal y LGD
(Ley General de Discapacidad).
e Aprobacién por parte del maximo organo de gobierno de la Entidad el
nuevo Plan de Igualdad de Oportunidades.

MEDIO AMBIENTE

Principio 7 enfoque preventivo:
"Las empresas deberan mantener un enfoque preventivo que favorezca el medio
ambiente.”

Objetivo: Generar un enfoque preventivo sobre los riesgos con consecuencias al
entorno natural, humano y socioecondmico mediante la formacion especifica a los
menores y jovenes objeto de la intervencién directa de la Entidad y aplicando medias
responsables en el tratamiento de residuos.

Acciones desarrolladas durante el presente ejercicio:

e Imparticidon de cursos sobre sensibilizacion Medioambiental a los beneficiarios
de nuestros programas con el fin de concienciar e inculcar una actitud
responsable con el medioambiente en sus actividades cotidianas.

e [nstalacionde puntos limpios en los Centros para reciclaje depapel, cartén,
plasticos, residuos informaticos: cartuchos, toners, impresoras.etc.

Medicion de resultados:
e Mas del 75% de los beneficiarios que pasan por los Centros de la Entidad han
participado en los cursos de Medioambiente
e Se realiza la separacién de residuos en el 100% de los casos

Principio 8:
“las empresas deben fomentar las iniciativas que promuevan una mayor
responsabilidad ambiental”

Objetivo: Aumentar la autorregulacion de la responsabilidad medioambiental,
orientada por los cédigos, reglamentos e iniciativas integradas en todos los elementos
de la planificaciéon y toma de decisiones.

Acciones desarrolladas durante el presente ejercicio:

e El respeto medioambiental forma parte de manera transversal en las politica de
calidad y prevencién de riesgos laborales de la entidad, tal y como vienen
reflejadas en las declaraciones firmadas y difundidas por su Presidencia.

e Aprobacién de un compromiso por parte del érgano directivo de la Entidad para
la implementacién la Norma UNE-EN ISO 14001.

e Contratacidn de una empresa Auditora para la implementacién de un Plan
Medioambiental integral para la Entidad
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Medicién de resultados:

e Numero planes de autoproteccion especificos ante emergencias y evaluaciones
de riesgo implantados en los grandes Centros aplicdndose los criterios
propuestos por la norma UNE-EN150008EX.

e Documento que aprueba la Asamblea General la implementacidon de la norma
UNE-EN ISO 14001.

e Documento contractual con la empresa auditora donde se recogen las medidas
a adoptar para la consecucion del Plan Integral

Principio 9:
“las empresas deben favorecer el desarrollo y la difusion de las tecnologias
respetuosas con el medio ambiente”

Objetivo: Favorecer el desarrollo y difusion de tecnologias respetuosas con el
medioambiente, asi como medidas practicas de ahorro energético.

Acciones desarrolladas durante el presente ejercicio:

e Los centros de transformacion de electricidad de los grandes centros de la
entidad disponen de baterias de condensadores que hacen mas eficiente el
consumo de energia reduciendo la penalizacion derivada de la energia reactiva.

e Los sistemas de iluminacién interior y exterior han sido renovados mediante
elementos de tecnologia LED, asi como el horario y condiciones de utilizacién de
los mismos.

Medicion de resultados:
e % de disminucion de gasto

e % de Ahorro energético

ANTICORRUPCION

Principio 10:
“Las empresas deben trabajar contra la corrupcidon en todas sus formas, incluidas
extorsion y soborno”

Objetivos:

e Ser transparentes en la gestion de nuestros recursos y gestionar ética y
responsablemente los fondos publicos, mejorando la confianza de nuestros
grupos de interés en el cumplimiento de nuestros fines estatutarios por
lacalidad y transparencia en la gestion y la excelencia de nuestros
programas

e Cumplir legalmente con nuestras responsabilidades financieras para con
nosotros mismos y con terceros

Acciones desarrolladas durante el presente ejercicio:
e Cumplimiento normativo en el plan contable financiero
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e Cumplimiento de la Ley de Transparencia y Buenas practicas
e Justificacién de subvenciones

Medicién de resultados:
e Numero de Auditorias internas y externas
e Publicacién anual de un informe de Transparencia Integrado
e Justificaciéon de 100% de subvenciones recibidas
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8. OBJETIVOS DE NACIONES UNIDAS: IMPLEMENTACION DE LOS ODS

La Asociacidn GINSO se encuentra comprometida con los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS). Para ello y tras un proceso de reflexidon interna, se determinan
aquellos ODS que corresponden a la actividad regular de la Entidad.

8.1 ¢{Por qué nos interesa la Agenda 2030?

Agenda 2030

Un propdsito

GINSO compartido

Una politica
publica

8.2 Contribucién de GINSO a la Agenda 2030

ODS 16: Promover sociedades pacificas e inclusivas para el

desarrollo sostenible, facilitar el acceso a la justicia para todos los
niveles instituciones eficaces e inclusivas que rindan cuentas.

- —
s ~

IMPACTO ,7  IMPACTO SOCIAL S IMPACTO AMBIENTAL
GOBERNANZA / \\ Avalorar entre los objetivos:
4 ODS 6: Agua

. - \
/ ODS 3:Salud y bienestar ODS 7: Energia

~

_ i ODS4:Educacionde \" 0DS 11: Ciudades y
ODs 17. Alianzas | calidad. : comunidades
paralograrobjetivos | ODS 5: Igualdad de , ODS 12: Produccion y

-

género 1 consumo responsable

. 7/ 7 = R 5
. ODS8: Trabajodecentey , ODS 13: Accion por el clima

\ crecimiento econémico. ,/ Q2o Ecorietnas
N s terrestres.
~ ”
~ -

\s__—’

21



ASOCIACION PARA LA GESTION
DE LAINTEGRACION SOCIAL

8.3 ¢Qué cambios busca GINSO?

OBJETIVOODS | META | INDICADOR | Contribucién GINSO

Diagndstico _ _ _ 16.1.3
Delincuencia juvenil 3 oo | Integraciénsocial
(Reduccidn de violencia) = formade | ha sufrid
| B
n
. ” . ot Te Reducciondela d
Reinsercién social Programas medidas judiciales o _ )
reincidencia i
(o
a
i . Reducciondela d
Prevencidn en colectivos ) L
) Programa Recurra violenciafilio- 0
enriesgo
parental r
e
L Programa Bullyin e ) E
Prevenciénen la g ying Modificaciéon actitud
. . Programa Nuevas . . .
Comunidad Educativa w hacialaviolencia
Masculinidades

Medidas(Programas)
OBJETIVOODS | META | INDICA INDICADOR GINSO

. .- 16 1. 3 -Murmero

Diagnostico Paz,justiciae | Reducir | | le | Gestionados

s - - nstitu a toda pol naue | -% medio =)
Reduccion de violencia reincidencia e

que han cometido de

Centros

3 34 342 <% de  adolescentes  con
AR Taza de mortalida tratamiento psiquiatrico.
% de  adolescentes  con

3‘_5 ) 351 problemas psiquiatricos.
. > . B . -Numero de adolescentes
Reinsercion social fct intervenidos.
y 4 4.3 431 % de éxito escolar en
. Educacién de Formaciie Tratmpie sk | adolescertes que se encuentran
Prevencion en colectivos de Jlida o en los programas de GINSO.
. 4.5 451
resgo Formacion Indice parida
8 8.6 8.6.1 <% de adolescentes que cuentan
i Proy n de jover conun empleo digno
4 4.7 4.71 % de adolescentes que toma
icion de DOHH dodeincoparxion | conciencia de la no promacion de
. : : violencia.
Prevencion Comunidad
5 5.2 521 =% de participantes que reducen

Educativa

sus actitudes sexistas.
-Numero de participa
programa diferenciados
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8.4 Contribucidn de los programas al propésito de GINSO

8.4.1 Centros y programas de medidas judiciales

OBJETIVOODS | META | INDICADOR INDICADOR GINSO

le éxito: no reincidencia
2 Menores Ir:tegra IO
socialmente,

Diagndstico 1613
Delincuencia juvenil itucions 4 '
(Reduccidn de violencia)

res Con trastornos

ores con trastorno de

4 4.5 451 % de 2 scentes que tienen

ones educativas

. 43 o 4_',3‘1 r-,x;]l:»:i;w na reglada.
Reinsercidn social
8 8.6 8.6.1 <% de adolescentes ocupados
t ropor : laboralmente.
- % de participantes en actividades
pre-laborales.
5 5.2 5.2.1

8.4.2 Generacion Convive — Recurra Prevencion GINSO

OBJETIVOODS | META | INDICADOR INDICADOR GINSO

Diagnéstico _ 1613 violencia
Reduccién de violencia Stuciones o :
escolary ciberacoso
viclencia. :
adolescentes que toma

4 4.7 4.71
- Aa O HH fa a de la no promocion de
violencia.
-Mumero de Centros educativos

endonde se a DrOArama.
[ familias

que

Prevencion Comunidad
Ed ucativa 5 5.7 5:.1

cion de conductas
mias  por  genero o
aque sea su irlole,

de actividades  con

diferenciados
segun genero ’]LI" padecen de

bullying.
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8.4.3 RECURRA INTERVENCION — GINSO

OBJETIVOODS | META | INDICADOR INDICADOR GINSO
de &ito gereral de no

16 13
. 2 ops Paz, justicia e '--- Jucir | Pr dercia  en  viclencia
Diagnéstico rstitucione toda poblacion que | filioparertal (De 6 a 12 meses).

Reducirviolencia la forma de i sufrid -Nimero de llamadas recibidas
filioparental

de prefesionales
an Centro

3 35 351 9% de usuarios que recurren a
d bert orientacion psicasocial del

programa

=% de reduccion de adicciones en

adolescentes.

4 43 431 % de sito_es
Prevencién en colectivos en ' o =
riesgo

| |UI"I'|-:l o

prestan ap
a los  adolescentas C||P S
encuentran en el programa.

5 5.2 5.2.1 -% Porcentaje de madres que han
TOPOrace sufrido de viclercia, en cualquiera

sea sus formas, por parte de sus

progenitores.

-Mumero de llamadas recibidas

diferenciadas segun género.

8.4.4 PROGRAMA DE NUEVAS MASCULINIDADES

OBJETIVOODS | META | INDICADOR INDICADOR GINSO

1613 6 de reduccion de viclencia
. . le género.
Diagndstico % de adolescentes que
Reduccidon de violenciade presentan vision critica de los
genero proroviendo
[« ables  en el
entormna que vi
L — — — —_— —_— — — — T " L] L] L] L] L L] L] L] L]
4 4.7 471 -% de losflas jovenes
dod beneficiarios/as  del  programa
participan  en  los talleres e
identifican y toman conciencia de
la violencia y esterectipos de
genero.
Prevencién Comunidad % de adolescentes que no
- demuestran conductas viclentas,
Educativa
5 5.2 5.21 % de participantes que reducen
F r sus actitudes sexistas

24



9. COMUNICACION DE COMPROMISO —COE-

9.1 Compromiso con las Redes Locales de Pacto Mundial:
Desde junio de 2019 la Asociacidon para la Gestién de la Integracion Social —
GINSO- pertenece a Pacto Mundial. Red Espafia como miembro signatory.

Desde su entrada como miembro, GINSO ha participado en la Asamblea
General de Pacto Mundial, organizada para la presentaciéon de las cuentas de
cierre del ejercicio y el presupuesto para el 2020. Mostrando los avance de la
Red Pacto Mundial y las expectativas para el nuevo afio.

El 02 (dos) de octubre, los miembros del equipo RSC asisten al encuentro
organizado por Pacto Mundial, donde se presenta el cumplimiento de los ODS
en las empresas adscritas, dando a conocer las herramientas de comunicacion
gue se utilizaban para dar a conocer las acciones para la implementacion de los
ODSs.

Con el fin de dar a conocer nuestro trabajo con los otros miembros de la Red y
asumir el compromiso creado por Pacto Mundial, se publica esta primera
comunicacién de involucramiento (COE).

9.2 Unirse y/o proponer proyectos de asociacion en materia de sostenibilidad
corporativa

Nos remitimos al punto seis (6) del presente documento: Implantacion de los
10 principios de GINSO.

9.3 Comprometerse a las empresas en temas relacionadas con el Pacto
Mundial

Acciones realizadas con empresas relacionadas con sostenibilidad:

1. Implementacién de certificacion de medio ambiente con la consultora
UHY Fay & Co.

2. Protocolos de seleccién de proveedores basados en buenas practicas.

3. Inversién en tecnologias y prdacticas comerciales respetuosas con el
medio ambiente.

4. Intermediacién entre empresas empleadoras y poblacidon vulnerable de
dificil empleabilidad.
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