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Comunicacao de Progresso

Fundada em 2009, em Belém do Para, a 100%
Amazonia se estabeleceu desde o principio voltada para
atender as necessidades de diferentes segmentos que
trabalham com recursos renovaveis na Amazonia.
Conectamos as demandas e desejos de diferentes atores,
em especial as comunidades tradicionais extrativistas, as
cooperativas locais e o mercado consumidor de produtos
da Sociobiodiversidade, a partir de uma perspectiva de
conservacao da Floresta Amazobnica.

Nos tornamos referéncia em negdcios internacionais
na regiao amazdnica e em empreendedorismo social no
Brasil, exportando para mais de 60 paises. Orientamos o
desenvolvimento de matérias-primas da floresta na
producao de ingredientes uUnicos para industrias de
alimentos, bebidas e cosméticos.

Comercializamos produtos com certificacao organica
para os mercados europeu (EU), norte americano (USDA) e
coreano (MIFAFF) e, para garantir a padronizacdo de
nossos processos e eficiéncia nos servicos, em 2015
alcancamos a certificacao I1SO 9001 para gestao da
qualidade.

Atuamos a partir da partilha de valores, o que significa
conectar as historias de vida da AmazOnia, suas raizes e
saberes, com empreendimentos ao redor do mundo que
acreditam na conservacao florestal a partir de uma
economia baseada em servicos ambientais. Acreditamos
gue a floresta pode e deve gerar renda para as populacoes
tradicionais e que isso pode ser feito a partir de cadeias
éticas para produtos de base sustentavel.

Considerando nosso proposito, preceitos e atuacao na
AmazOnia, nos aliamos ao Pacto Global reforcando o apoio e
comprometimento continuo com os valores fundamentais
nas areas de direitos humanos, relacoes de trabalho, meio
ambiente e combate a corrupcao. Nossa trajetoria flui até
este compromisso e se encontra hoje mais do que nunca,
focada nos 10 principios advogados pelo Pacto Global.

Por tudo isso, € com grande satisfacao que realizamos
nossa terceira Comunicacao de Progresso, como signatarios
do Pacto Global. A 100% Amazonia abracou o desafio diario
de trabalhar de forma responsavel e ética com a floresta e é
este o compromisso que reforcamos aqui, presente em
nosso modelo de negdcios, nossas praticas cotidianas e no
relacionamento com cada um de nossos colaboradores,
fornecedores e clientes em todo o mundo.

Equipe 100% Amazonia
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Compromisso com a floresta e o desenvolvimento sustentavel

Declaracao da diretoria

Desde a sua fundacao, a 100% Amazonia tem como missao prover solucdes para as necessidades de diferentes
segmentos que trabalham com recursos renovaveis da Amazoénia. Conectamos as demandas e desejos de diferentes
atores, em especial as comunidades tradicionais extrativistas, as cooperativas locais e o mercado consumidor de
produtos da Sociobiodiversidade, a partir de uma perspectiva de conservacao da Floresta Amazonica.

Aliando nossas trajetdrias de trabalho nas cadeias de fornecimento na Amazbnia e no comércio internacional,
plantamos em 2009 a semente deste empreendimento. Dez anos depois, a 100% Amazonia conta com uma equipe
de 20 funcionarios divididos entre setor de vendas, logistica, gestao financeira, controle de qualidade técnica e
documental, além de setores voltados para relacionamento e sustentabilidade.

Como fundadoras que apostaram desde o inicio em um novo modelo de fazer negodcios, orientado pelo equilibrio
entre crescimento dos negocios, geracao de bem estar social e conservacao de ecos- sistemas, temos o prazer de
reforcar nosso apoio aos dez principios do Pacto Global considerando os campos de direitos humanos, direitos do
trabalho, meio ambiente e combate a corrupcao. Reiteramos nossa intencao de implementar continuamente esses
principios fazendo deles parte da estratégia e das operacdes de nossa empresa.

No Comunicado de Progresso que cobre o periodo de novembro de 2018 a novembro de 2019, relatamos nossos
esforcos na implementacao dos dez principios, bem como nossas acdes relacionadas aos Objetivos do
Desenvolvimento Sustentavel da O NU. Aqui comunicamos, portanto, as praticas adotadas e planejadas pela 100%
Amazonia, incluindo nossas politicas, procedimentos e atividades em consonancia com os principios do Pacto Global,
buscando continuamente ampliar nosso suporte e contribuicao em cada uma das quatro areas tematicas.

Saudacoes da Floresta,

Fernanda Stefani e Joziane Alves
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SOMOS A FLORESTA!

Mensagem aos colaboradores, parceiros e clientes

Os ultimos dez anos foram um periodo crescimento e consolidacao para a 100% Amazonia. Conguistamos mais de 60 paises, tracamos nosso plano estratégico,
iniciamos nosso plano de internacionalizacdo e nossa equipe é a maior e mais diversa desde a fundacdao em 2009 (e continuamos crescendo!). Somos mais do que
nunca a imagem da Floresta.

Somos Floresta pois nossa inspiracdo é a Amazonia. E ela que nos move e provém com as riquezas que, de forma honrosa, devolvemos a ela. E com a sabedoria da
Floresta que realizamos nossa missao de ser um empreendimento vivo, que cresce em direcao ao Céu para conservar suas raizes, seus valores, sua Sociobiodiversidade.

Juntos, combinando as forcas e saberes de cada um para ser um conjunto que encontra sua fortaleza na diversidade. Nosso time hoje conta com 18 colaboradores
em sete setores, todos eles vitais para o desenvolvimento de nossas operacoes e o atendimento sempre melhor de nossos clientes, de forma generosa e abundante,
sempre com o cuidado em prover de forma empatica e sustentavel os recursos de que necessitam para realizacao de seus projetos. O sucesso de cada um deles é
também o0 nosso sucesso.

Partilhamos riquezas, reinvestindo aquilo que ganhamos na sociobiodiversidade, no desenvolvimento social e ambiental com as comunidades fornecedoras. As
experiéncias obtidas com as atividades realizadas em 2019, trouxeram amadurecimento e nos ajudou a consolidar nossas acoes em sustentabilidade socioambiental,
colocando em pratica o conceito Triple Bottom Line (TBL), com uma gestdao focada nao apenas em resultados econdomicos, mas o ambiental e social adicionado. Hoje,
mais do que nunca, o tripé da sustentabilidade (people, profit e planet) esta fortalecido e engajado! O Projeto Aryiamuru cresceu e a partir de 2019 passou a vigorar
como Programa de desenvolvimento de fornecedores, aliando os protocolos internos de tratativa com comunidades tradicionais em vigor desde 2017, a novos
instrumentos, como a Politica de Meio Ambiente, que estabelece os Procedimentos Operacionais, a Matriz de Sustentabilidade, Fluxo de Processo, tudo sendo
monitorado através de indicadores de desempenho pelo Sistema de Gestdo da Qualidade (1SO9001/2015). Em 2019 conquistamos a Certificacdo pelo Sistema B,
fortalecendo ainda mais a missao da 100% Amazonia, possibilitando uma avaliacao multidimensional do negodcio, trazendo, além de perspectivas econbmicas, as
dimensodes de impacto no meio ambiente, relacdes com colaboradores e comunidades.

Com estas poderosas ferramentas, buscamos criar uma Rede de parecerias imbuidos da tarefa de reduzir as emissdes atmosféricas de gases de efeito
estufa e das consequéncias ambientais, econdmicas e sociais das mudancas climaticas. Cumprindo com a nossa missao, estamos influenciando todos os atores da cadeia
em que estamos inseridos, o que nos leva a alcancar os resultados de maneira mais eficiente e mais rapido.

100% Amazonia |Comunicacdo de Progresso 2018/19




.1 .
IR ¥ (_‘v S,
~—_— i O O
A ’: 4\‘3

te

L
'\ﬁ ‘D B

U"rn .e-mpreeﬁ'dlmento soc

‘ ; . ﬁka’ 6 _\ -‘}‘:: = R - A.‘_V‘-V , .,.
\ \ 'ik"." ‘ S*\;‘#\' = % . .};.k %‘\:&' .f ") - 'S V
Crlar um empreendlmento social Ea\isu ;"-‘ ‘ ‘ 50Cios orienta
_-r i yrim

social € a sintese do profissional de novos tempos para a economla on ';
bom para os mdmduos a sociedade e também para o planeta.

Com o empreenEm'ento social, a atuagao da 100% Amazonia envolve cé‘a%\%a mais fa construgao de
odutivas baseadas em um modelq@_e Y odas as partes envolvidas ganham e sé@p confian
ios gerados. Ficamos felizes em pﬂ ]"e.rda fcrpstrugao de uma nova econom? organizacoes e
o0 mundo estao rompendo com a velha forma de e’ﬁ'\pkeender centrada somente em lucros e L INER

m{\gnsformagao real e beneficios compartllhados

Na 100% Amazonia, a itamos em negocios baseados na sustentabilidade de recursos, processos e relacionamentos.
As cadeias produtivas sao nhadas conjuntamente e orientadas por relacdes de ganha-ganha entre todas as partes,
d{de o produtor local até oS consumidores em diferentes partes do mundo. Nesse modelo € possivel promover a
oreservacao do empreendimento ao mesmo tempo em que conservamos a sociobiodiversidade da floresta e geramos
viver entre as pessoas. Sek preendedor social é aceitar o desafio de buscar sempre o equilibrio entre a saude
on 5 € do mundo a nossa volta.
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Missao

Conectar a Amazbénia com o
mundo trabalhando a
conservacao das Florestas
através da comercializacao
de bens e servicos florestais
renovaveis, baseada em
relacionamentos de longo
prazo e praticas de
comeércio justo com suas
populacdes tradicionais.

DIRETRIZES

Visao

Somos embaixadores da
AmazoOnia e através dos bens e
servicos florestais renovaveis
proporcionamos bem-viver as
pessoas.

Valores

Respeito a Amazbnia; Respeito
aos Stakeholders; Etica:
Transparéncia;
Comprometimento.
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EM 10 ANOS DE OPERACAO

60 Paises

presente em todos os
continentes

+ de 50 Produtos

manteigas | 6leos| polpas congeladas | pos

Equipe Multidisciplinar

capacitada paralevar a Amazonia aos
diferentes mercados no mundo todo

25 Especies

sendo 90% da floresta nativa
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CERTIFICACOES

A 100% Amazonia é referéncia de empreendimento social desde 2009, e a partir de entao realizamos diversas
conquistas. Nos tornamos uma empresa do Pacto Global e adquirimos certificacao de produtos organicos dos
mercados europeu e norte americano. Em 2015 aderimos as diretrizes da ISO 9001, pelo qual comprovamos nossa
gestao baseada na qualidade e padronizacao dos processos. Em 2019 conseguimos o selo de empresa do Sistema B,
gue reune empreendimentos que além do lucro, visam mudar e melhorar o mundo.

Certified

USDA

Corporation
|
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Os 10 Principios
O Pacto Global advoga dez principios universais

Direitos Humanos

1.As empresas devem apoiar e respeitar a protecao de direitos humanos
reconhecidos internacionalmente;

2. Assegurar-se de sua nao participacao em violacdes destes direitos.

Trabalho
3.As empresas devem apoiar aliberdade de associacao e oreconhecimento

efetivo do direito a negociacao coletiva;

4. Aeliminacao de todas as formas de trabalho forcado ou compulsorio;
5. A abolicao efetiva do trabalho infantil;

6. Eliminar a discriminacao no emprego.

Meio Ambiente

7. As empresas devem apoiar uma abordagem preventiva aos desafios ambientais;
8. Desenvolver iniciativas para promover maior responsabilidade ambiental;
9.Incentivar o desenvolvimento e difusao de tecnologias ambientalmente

amigaveis.

Anticorrupcao
10.As empresas devem combater a corrupcao em todas as suas formas, inclusive
extorsao e propina.
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Direitos Humanos
Principios 1 e 2
Respeitar e proteger os direitos humanos; Impedir violagcoes de direitos humanos

A l6gica de relacionamento e comercializacao de produtos florestais desenvolvida pela
100% Amazonia é baseada na Convencao 169 da Organizacao Internacional do Trabalho.
Nossa filosofia tem contagiado os fornecedores e clientes para um novo olhar da
populacao amazonida, que somos nos mesmo. Em 2019, conseguimos imprimir esta
marca em nossos processos internos diarios, enriquecendo o relacionamento institu-
cional, os contratos e as vendas. O intuito vai muito além do que seguir a legislacao de
biodiversidade e acordos internacionais para respeito as liberdades fundamentais e
combate a violacao de direitos humanos no uso de produtos da sociobiodiversidade. A
ética e orespeito sao nossos mais fortes pilares.

O Projeto Aryiamuru (em tupi-guarani poder da mae da mae), foi transformado em
Programa Aryiamuru, focado em desenvolver fornecedores de materia-prima de oriegem
de Povos, Comunidades Tradicionais e Agricultores Familiares, a partir de metodologias
participativas, sempre respeitando os protcolos de consulta livre, prévia e informada, com
solicitacao de autorizacao para realizacao dos trabalhos realizados. Atualmente, o
Programa esta consolidado, com Procedimentos Operacionais e Fluxo de Processo que
consideram a realizadade amazonica, portanto, atuamos para garantir a participacao de
jovens e mulheres, além de resguardar aseguranca de criancas e adolescentes.

o &

‘.
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Trabalho
Principios 3, 4 e 5

As empresas devem apoiar a liberdade de associa¢do e o reconhecimento efetivo do
direito a negociag¢do coletiva; A eliminagcdo de todas as formas de trabalho forcado ou
compulsorio; A abolicdo efetiva do trabalho infantil, e Eliminar a discriminag¢do no

emprego.

Em 2019 colhemos os frutos do amadurecimento de nossos processos de gestao
internos. Como resultado deste esforco, conquistamos a Certificacao B, cujas premissas
governanc¢a, meio ambiente, trabalhadores, comunidade e modelo de negdcios reforcam
ainda mais nosso empenho em colocar em pratica nossa missao, politica e valores.

A 100% Amazonia é vinculada a Federacao dos Trabalhadores no Comércio do Estado do
Para e Territorio Federal do Amapa - FETRACOM, respeitando e garantindo aos seus
colaboradores seus direitos de representacao e associacao coletiva.

Para aumentar o engajamento dos nossos colaboradores na tematica do
desenvolvimento sustentavel, tendo como premissa a nossa Politica de Sustentabilidade,
cons- truimos um plano de qualificacdao que visa a interacao de todos os setores com a
tema- tica ambiental, inspirando a todos com informacdes e o desejo de ser um agente de
mudancas. Em 2020, estreamos a nossa Politica de Meio Ambiente, cujo Programa de
Educacao Ambiental e Responsabilidade Social € uma das principais ferramentas para
combater a insuficiéncia ecologica, amplificando a consciencia ambiental e
responsabilidade individual diante dos problemas climaticos globais.

100 % Amazonia |Comunicacdo de Progresso 2018/19 11
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Meio Ambiente
Principios 7, 8 e 9

As empresas devem apoiar uma abordagem preventiva aos desafios ambientais;
Desenvolver iniciativas para promover maior responsabilidade ambiental; e Incentivar o
desenvolvimento e difusdo de tecnologias ambientalmente amigadveis.

-
........

O Projeto Aryiamuru da 100% Amazonia foi ampliado e transformado em Programa g R
Aryiamuru, devido as necessidades de adaptacao a realidade amazonica, consequéncia 7 g 0
de nossa intensa participacao junto as principais organizacdes que atuam no meio
socioambiental e também das associacdes e cooperativas e demais grupos nao
formalizados que nos fornecem materia prima. Prosseguimos com nossos protocolocos
inicias de tratativas pautadadas na Convencao 169 da Organizacao Internacional do
Trabalho — OIT e nos fortalecemos com outras ferramentas criadas para aprimorar nossa
atuacao.

A Sustentabilidade hoje é tratada como um processo auditavel na Certificacao
ISO 9001/2015 e reforcam nossas responsabilidades assumidas com o Sistema B e o
proprio Pacto Global. A Politica de Sustentabilidade foi revisada, considerando esses
novos desafios e temos uma Politica de Meio Ambiente que rege detalhadamente e de
maneira solida, as experiéncias adquiridas desde 2017, quando iniciamos esta emprei-
tada. Além disso, temos hoje indicadores de desempenho que nos ajudam a monitorar os
avancos e ajustar nossas acoes.
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Anticorrupcao
Principio 10

As empresas devem combater a corrup¢do em todas as suas formas, inclusive extorsdo
e propina.

Em 2020 a nossa agenda positiva continua e vamos implementar a Politica Anti
Corrupc¢ao, que englobara em um s6 documento, as acdes ja em curso na empresa. Em
2019, com a elaboracao do Manual do Colaborador, ja iniciamos este trabalho de monitorar
a rastreabilidade nos processos, cuja verificacao é realizada regularmente pelas auditorias
internas e externas, em decorréncia do atendimento as normas da 1SO 9001/2015.

Primando pelo respeito a legislacao nacional e acordos internacionais em que o Brasil é
signatario, garantimos a lisura em nossos processos, a partir de relacdes justas e
transparentes com todas as partes interessadas.
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Programa Aryilamuru
Resultados 2019

Politica de Politica de Programa
Sustentabilidade Meio Ambiente Aryiamuru

A partir da Matriz de Sustentabi- Orientar atividades que cons- Concebido para incubar as pre-
lidade que envolve todo os seto- tam nos Mapas de Processos missas do desenvolvimento sus-
res da empresa, com o intuito de empresa e sua relacao com o tentavel e relacionamento ético

monitorar os impactos ambien- uso dos recursos naturais, além com comunidades tradicionais,
tais, apresentar medidas de mi- de apresentar oS principios, foi transformado em programa
tigacao, implementar acdes de objetivos, instrumentos a se- de desenvolvimento de fornece-
responsabilidade social e norte- rem implementados para que a dores de PCTAFs, sendo a prin-
ar as compras e contratos com empresa cumpra com sua mis- cipal ferramenta de impletacao e
os ideais do comercio justo. sao instituicional. monitoramento de acdes em

campo.
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Programa Arylamuru
Resultados 2019

Entendemos a sustentabilidade corporativa a partir do conceito
Triple Bottom Line (TBL), por isso, fizemos a fusdao entre os setores de Compras
Compras com o de Sustentabilidade, hoje, denominado Programa
Aryiamuru. Suas premissas sao o meio ambiente, representado pela
area de floresta conservada com nosso modelo de negdcio. O social,
monitorado pelo numero de familias atendidas com nossas acoes e,
finalmente, econbémico, entendido como o volume de compras e

contratos com PCTAFs. Area NUmero de

Conservada FEINUER

Ambiental Social
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Programa Arylamuru
Resultados 2019

Para monitorar o desempenho do Programa Aryiamuru, nds criamos dois indicadores diretamente ligados as suas acoes:
Area de Floresta Conservada e NUumero de Familias Atendidas com as acdes do Programa. O resultados obtidos em 2019 foram:

——

17.255 hectares de 118 familias
floresta conservada envolvidas
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Programa Aryilamuru
Resultados 2019

Relacionamento institucional

eAlinhamento de acdes para formalizacao de Acordo de cooperacao técnica com Instituto de Desenvolvimento Florestal e
Biodiversidade do Estado do Para - Ideflor-bio (em negociacao);

eArticulacao com a Agéncia Alema de Cooperacao Internacional —GIZ visando a captacao de recursos e troca de conheci-
mentos;

e Articulacao com STTR-Alenquer, no Estado do Para para o desenvolvimento da cadeia produtiva do Cumaru;

e Estreitamento de relacdao com UFPA para a realizacao de P&D (Pesquisa e Desenvolvimento);

eParticipacao no Grupo “Dialogos Pro-Acai”, voltado para solucionar entraves da cadeia produtiva do acai em diferentes
regidoes do Brasil;

e 7 palestras realizadas com os colaboradores sobre o tema sustentabilidade corporativa;

e 2 Oficinas RADAR (Abaetetuba e Alenquer);

e 3 apresentacoes institucionais externas (ldeflor-Bio, Evento BNDS, evento GIZ em Pacaja);

e 4 cartas de apresentacao enviadas (Porto de Moz, Alenquer-Comunidade, Alenquer-STTR, Ideflor-bio).
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A 100% Amazonia e os ODS

Nossa atuacao nos objetivos de desenvolvimento sustentavel

ERRADICACAQ
DAPOBREZA

o o o i
ekl
 Compras de PCTAF

* NUmero de familias
(118 em 2019)

* O fortalecimento da
agricultura familiar a
partir de sistemas
agroflorestais € um
dos objetivos do P.
Aryiamuru.

q SAUDEE
O BEM-ESTAR
4

Politicas de valorizacao dos
colaboradores;

Palestras, cursos e wokshops
para fornecedores e clientes;
Realizacao de acdes
solidarias: familias de
Venezuelanos em situacao
de risco e apoio a etnia
Awaete da regiao do
Xingu/Altamira;

EDUCACAO DE
QUALIDADE

g

* Programa de
Incentivo Educacional,
visando o
aprimoramento
pessoal e valorizacao
das diferentes
capacidades de cada
colaborador.

IGUALDADE
DE GENERD

Politica da Diversidade;
Politica de Nao
Discriminacao;

Manual do
Colaborador;
Programa Aryiamuru:
mecanismos de
inclusao e participacao
de mulheres nos
processos de decisao.

100% Amazonia |Comunicacdo de Progresso 2018/19

N
)
A - ‘_Il

- y
O 7
o

Situacao dos
recursos naturais;
Planos de acao e
projetos para captar
recursos;

Qualidade da agua e
melhoria do
saneamento basico;
Programa de
educacao ambiental.




A 100% Amazonia e os ODS

Nossa atuacao nos objetivos de desenvolvimento sustentavel

8 EEQEB?GIM%ESENTE 12 CONSUMOE IFNDUSTRIA,INUVAGAO 1 REDUGAO DAS
PRODUCAO EINFRAESTRUTURA DESIGUALDADES
ECUNUM'CU RESPONSAVEIS
¢ O =
| E—
e Situacao dos recursos  Compras de PCTAF e Estruturacao de cadeias * Inclusao produtiva de
naturais; * Numero de familias produtivas de diferentes fornecedores de PCTAF;
* Planos de acao e projetos (118 em 2019) espécies florestais; * Praticas sustentaveis que
para captar recursos; e Parcerias com compde a nossa agenda
 Qualidade da agua e universidades e institutos positiva junto ao Pacto
melhoria do saneamento na busca de tecnologias; Global corroboram para o
basico; e articulando com diferentes Brasil atinja suas metas como
* Programa de educacao atores para consolidar o signatario deste acordo
ambiental. sistema produtivo das

comunidades tradicionais.
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A 100% Amazonia e os ODS

Nossa atuacao nos objetivos de desenvolvimento sustentavel

13 AGAO CONTRA A 14 VIDA NA 1 VIDA
MUDANCA GLOBAL TERRESTRE
nocumn _

vvv —

fl
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* Politica de Meio Ambiente;

* Programa Aryiamuru para o
relacionamento com PCTAFs;

* Programa de Educacao Ambiental;

e Sistema de Informacodes da
Sociobiodiversidade;

* Planos de Manejo das espécies
utilizadas pela empresa;

 Matriz de Sustentabilidade;

* Mapeamento da sazonalidade das
espécies e da Legislacao Ambiental;

* Indicador de Area Conservada com
as acoes do Programa Aryiamuru.
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INSTITUIGOES
EFICAZES , ,

1
Y,

2 workshops sobre diversidade e inclusao
social;

Implementacao de um mecanismo de
reclamacao: porta aberta com o RH para
acolhimento aos colaboradores

Manual de Gestao por Competéncia;
Incentivo a participacao de PCD e pessoas

mais velhas em nossos processos seletivos;

Asseguramos o direito a convencao
sindical;

Fortalecimento da consciéncia de classe,
com instauracdo do Conselho de Etica,
formado por representantes dos
colaboradores.

1 PARCERIAS EMEIOS
DEIMPLEMENTACAD

2

Wokshop sobre como a empresa
trabalha para atingir os Objetivos do
Desenvolvimento Sustentavel;
Matriz de Sustentabilidade, que
determina as atividades sustentaveis
para cada setor da empresa;
Envolvimento dos Stakeholders,
aumentando a extensao do nosso
trabalho;

Os indicadores de monitoramento
com metas em medio e longo prazo;
Consolidacao de ferramentas efetivas
e que podem ser melhoradas e
replicadas por nossos parceiros.
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Comunicacao e Sustentabilidade 100% Amazonia
Referéncias

- Unglobal Compact (https://www.unglobalcompact.org/
Rede Brasil do Pacto Global. (http://www.pactoglobal.org.br/)
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