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1. Ambito de la
actividad empresarial
de Grupo Obremo.

Nuestro grupo tiene un ambito de accion geogréfico
nacional, realizando también servicios internacionales en
menor medida. En Obremo, estamos especializados en la
prestacion de servicios integrales 360° entre los que se
incluyen proyectos de ingenieria, comercializacién y todo
tipo de mantenimientos.

Nuestra actividad se centra en la gestion operativa de
infraestructuras tanto publicas como privadas en los
siguientes areas:

Agua | Gas | Electricidad | Telecomunicaciones |
Infraestructuras | Energias renovables

Ademas, contamos con las necesarias calificaciones vy
clasificaciones para ofrecer la maxima seguridad y calidad
en nuestros servicios.

Obremo ha basado su expansiéon en la prestacion de Oficinas Centrales

servicios para multinacionales, grandes empresas del sector Calle Campos Crespo 4B 46017
de las utilities que han confiado en nosotros como aliado Val ! ’
alencia

estratégico.
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El cliente objetivo del Grupo Obremo es muy heterogéneo
dada la diversidad de servicios que ofrecemos. Por ello, y
a modo resumen, podemos indicar que nuestro cliente tipo
en el area de telecomunicaciones son las compafias
telefonicas.

En el area de agua, saneamiento y obra publica, el grupo
se dirige a organismos oficiales y companias prestadoras
del servicio de agua potable y saneamiento, asi como
organismos publicos y privados que ejecutan obras de
edificacion, obra civil y obras de infraestructuras.

Respecto al area de energia, nos dirigimos a empresas
prestadoras del servicio de electricidad y gas, mientras
que, en el area de energias renovables, el cliente tipo son
empresas publicas o privadas que adquieren instalaciones
de energia solar-térmica y/o fotovoltaica y cargadores de
vehiculos eléctricos.

Por Ultimo, en el area medioambiental nos dirigimos a
empresas tanto publicas como privadas, que generan
residuos y precisan de una gestion eficiente y responsable
de los mismos, mientras que, en el area de edificacion
nuestros clientes son organismos publicos y privados que
llevan a cabo proyectos de obra y rehabilitacion o reforma
de espacios o de inmuebles.
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1.2 Cultura corporativa
del Grupo Obremo

Desde nuestros inicios, en Obremo hemos contado con una
cultura corporativa muy clara, la cual ha marcado nuestra
hoja de ruta y todas las acciones que hemos llevado y
llevamos a cabo en la actualidad, la prestacion de servicios
de calidad.

Posicionar Grupo Obremo como grupo de empresas
sostenible y de referencia a nivel nacional, como
prestador de servicios integrales a las empresas y grupos
nacionales e internacionales lideres en los sectores de
telecomunicaciones, electricidad, energias renovables, gas,
agua e infraestructuras.

Desarrollar todas nuestras actuaciones con la excelencia
debida hacia nuestros clientes. Todo ello priorizando la
seguridad y el desarrollo profesional y emocional de nuestros
empleados y colaboradores, que con su cualificacidn,
responsabilidad y compromiso diario consiguen contribuir
positivamente en la sociedad y con especial dedicacion en
nuestros colaboradores.

www.obremo.es

Vision
Un grupo de empresas sostenible y de referencia a nivel
nacional e internacional.

Un grupo innovador, de reconocido prestigio, el preferido
por las grandes companias, instituciones y la mayoria de
empresas publicas y privadas, como prestador de servicios
integrales en los sectores de agua, telecomunicaciones,
gas, energias renovables, infraestructuras y electricidad.

Un gran equipo de personas cualificadas, comprometidas,
responsablesy orgullosas de formar parte del Grupo Obremo
y de estar siempre a su servicio, Un grupo comprometido con

la seguridad de las personas, que contribuye positivamente
en la sociedad y cuida el medio ambiente.

Valores

Respeto |
Equipo |

Innovacion |

Excelencia |

Sostenibilidad |
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1.3 Analisis del entorno
empresarial

Sirealizamos ahora un analisis del contexto econémico global
del ejercicio 2018, éste ha aumentado en un 3.7% (segun
datos y estimaciones de la European Economic Forecast —
Autum 2018), siendo incluso superior al crecimiento marcado
en el ano 2017 de 3.5%. En la eurozona, el crecimiento
ha sido ligeramente inferior a la tendencia mundial en un
2.1%, siendo inferior al 2.2% del afio 2017. Ya en Espana,
la tasa de crecimiento ha sido superior a la eurozona, pero
inferior a la media mundial, situandose en un 2.6%, también
ligeramente inferior al crecimiento experimentado en el
ejercicio 2017 que fue de un 3.1%.

En la Comunidad Valenciana, donde Grupo Obremo tiene su
sede, el crecimiento en el 2018, segun Airef, estuvo entorno
al 2.7% y 2.8%, ligeramente superior a la media espafola,
pero inferior al crecimiento de la Comunidad Valenciana, en
el afo 2017.

En cuanto al Grupo Obremo se refiere, su continua expansion
a lo largo del territorio nacional ha ido incorporando
competidores locales al margen de las empresas nacionales
con las que el grupo compite dia a dia. Por ello, desde su
fundacion en 1991, Grupo Obremo ha basado sus ventajas
competitivas y valores diferenciales en la prestacién de
servicios de calidad, siempre acorde a las necesidades vy
expectativas de los clientes, estando a la vanguardia de los
nuevos avances tecnoldgicos y centrando sus esfuerzos en
su principal activo estratégico, el talento y el saber hacer de
un equipo altamente cualificado y motivado.

www.obremo.es

Por otro lado, tanto el negocio con clientes
privados como el de las administraciones
publicas esta vinculado a las adjudicaciones
de las licitaciones que hubiere de cara al
ejercicio 2019, por lo que el préximo afo
presenta las incertidumbres propias de un
ano electoral.

El ritmo de expansién de la economia valenciana ha sido robusto en 2018, pero registrando

una moderada desaceleracion a lo largo de todo el afio.

La mayoria de las Instituciones econdmicas que elaboran estimaciones y predicciones a nivel
reglonal, apuntan que la economia de la Comunidad Valenciana ha crecido en 2018 en torno al
2,7-2,8%, tasas algo inferiores a la registrada en 2017 (3,2%), pero se mantiene por encima de

la media naclonal (2,6% de media en 2018).

La desaceleracion del crecimiento econdmico valenciano ha seguido una senda similar a la
registrada por la economia espafiola (ver grafico de Airef), manteniendo tasas por encima de la
media espafiola. Ello ha permitido que la creacion de emplec en nuestra CCAA haya sido mas
intenso.

Evolucion de Ia tasa anual de crecimiento del PIB. Por trimestres

Espafia

s Comuniat Valenciana

Fuante: Alref
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1.4 Gestion de los riesgos

Para Grupo Obremo, la gestion de los riesgos es uno de los
principales factores clave de nuestro éxito empresarial, por
ello hemos ido disenando diferentes procedimientos para
poder detectar, valorar y evaluar estos riesgos e implantar
planes de accion para poder resolverlos en caso de que se
produzcan.

En este sentido, nos hemos basado en diferentes estandares
internacionales que se distinguen por sus elevados criterios
de exigencia.

ISO 9001 como sistema de gestion de la calidad.
ISO 14001 como sistema de gestién ambiental.

ISO 27001 como sistema de gestion de lainformacion.
Sistema de prevencidn de delitos y cumplimiento
normativo (compliance).

Para poder identificar los posibles riesgos, a finales del
ejercicio 2017 y principios del ejercicio 2018, se realizd una
identificacion y valoracion de éstos siguiendo la metodologia
de la norma UNE ISO 31000 de gestion del riesgo.

Durante el ejercicio 2018, hemos iniciado la implantacion
del estandar IQNet RS 10 de gestion estratégica de la
responsabilidad social, en la cual se ha integrado el estudio
de riesgos y contexto de la organizacion y de los diferentes
estandares anteriormente mencionados. El ambito de
aplicacion del actual procedimiento de gestion de riesgos
corporativo es comun para todas las empresas que integran
el grupo, con independencia del ambito de las normas.

www.obremo.es

El sistema empleado categoriza los riesgos en 5 grupos,
de los cuales se han identificado los principales riesgos
potenciales a los que puede estar expuesto el grupo:

Riesgos estratégicos

Los riesgos clave para el grupo, los cuales deben ser
gestionados de manera preventiva y proactiva, dado que
pueden comprometer la consecucidon de los objetivos
estratégicos del grupo.

Riesgos de cumplimiento

Derivados del incumplimiento regulatorio y normativo interno
y externo del grupo.

Riesgos financieros

Asociados a la generacion y gestion de la tesoreria del
grupo.

Riesgos operativos

Todos aquellos que estan relacionados con la gestion
operativa de los recursos y procedimientos de la cadena de
valor, de cada una de las lineas de negocio del grupo y las
companias que lo forman, asi como las funciones propias de
cada una de las organizaciones.

Riesgos de reporte

Hacen referencia a la informacion que aporta la empresa
sobre el desempeno de las actividades a nivel financiero,
de gobierno, social y medioambiental, de manera fiable,
transparente y fidedigna.

¥/ Obremo



1.5 Estrategiay
tendencias del
mercado

Las principales tendencias del mercado y sectores en los que
operamos que estan marcando nuestro enfoque estratégico
son:

Tendencia a la municipalizacion de servicios.

Incremento de la conciencia sostenible en la
ciudadania, la administracion publica y grandes
multinacionales.

Demanda de nuestros potenciales clientes de
empresas diversificadas, capaces de dar soluciones
integrales.

Incertidumbre de la aplicacion de la nueva ley de
contratacion publica.

Incremento de las exigencias éticas, medioambientales
y sociales de las empresas que demandan servicios
B2B.

Aparicion de nuevos competidores procedentes de
otros sectores con tradicion en la licitacion.

Nuevas oportunidades de negocio y nichos de
mercado.

Aceleracion de cambios tecnologicos, que requieren de
personal altamente cualificado y actualizado.

www.obremo.es

Frente a este contexto sectorial, nuestro enfoque se basa
en la configuracion de una compania altamente diversificada
y global de servicios en el sector de las “utilities”. Nos
alineamos  junto: a nuestros principales clientes como un
aliado estrategico capaz de aportar un gran valor ahfadido, lﬁ
debido ‘a nuestra capacidad para dar solucion a un gran ‘

numero de demandas de éstos. i

Todo eIIo junto a unos elevados estandares de calldad que_- s LA
tienen:como fin‘cumplir }/ superar las expectativas' de los " | ' j
clientes, demostrando dia a dia |a solvencia técnica con las "
correctas  homologaciones administrativas 'y una estructura: it
adecuada Yy eficiente que maX|m|za [asinversiones reallzadas N
asi.como ofrecer un precio {usto y competltlvo 7y

Nuestro objetivo es ' crecer : geograflcamente y . amp
nuestros, servicios;: siempre. con la. finalidad' de:ofre
soluciones a nuestros clientes dentro de un marco
transparencia, ‘seguridad’ y. ‘desarrollo profesional de
personas empleadas y donde la tecnologia aplicada a
operacion sea un objetivo' para Ia mejora continua de I
servicios prestados.

Al cierre del ejercicio 2018 Grupo' Obremo cuenta cdn m
de 950 empleados habiendo generado:por sus'actividad
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2. Gestion Ambiental

Nuestro grupo, a través de las diferentes companias que
lo integran, asi como la naturaleza de las actividades que
desempena, trata de contribuir a la creacién de entornos
naturales y urbanos mas eficientes y resilientes que
contribuyan a la generacion de bienestar de los ciudadanos
y sus entornos, comprometiéndonos con el progreso y
desarrollo de las comunidades en las que operamos,
desarrollando nuestras actividades de manera respetuosa a
nivel medioambiental.

El progreso de las sociedades conlleva grandes retos como
son el crecimiento demografico, la adaptacion y lucha contra
el cambio climatico, la economia circular y un largo, etc.,
con los que estamos altamente comprometidos y tratamos
de contribuir mediante la calidad de nuestros servicios,
asi como en la forma de prestar los mismos, situando los
criterios medioambientales como algo de gran importancia.

En el grupo tenemos implementado un

(enadelante “SGA”), através del cual realizamos
un control y seguimiento de las actividades y procesos
de trabajo con el fin de detectar, analizar, evaluary gestionar
los impactos medioambientales e implementar las medidas
necesarias para poder minimizarlos, incrementando asi la
eficiencia de nuestras actividades y gestionando de manera
responsable los recursos, emisiones y residuos de nuestras
empresas.

www.obremo.es

Desde el 1 de julio de 2015, el grUpo posee una politica
integrada de Calldad Medio Ambiente y Seguridad de la
Informacion, Ia cual fue suscrlta por la Direccion General. La

am ... ion, aS| como la mejora contlua del sistema de
. 7 ; '
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El SGA de Obremo S.L., con numero de registro ES02/0212/
MA tiene vigencia hasta abril de 2021. EIl SGA de Obremo
Sewerin con numero de registro ES14/15946 tiene vigencia
hasta abril de 2020, el cual tiene igualmente una politica
medioambiental integrada de calidad, medio ambiente y de
prevencion de riesgos laborales.

Evaluacién de aspectos ambientales

El Departamento de Calidad y Medio Ambiente del Grupo,
tiene descrito un proceso para la identificacion y priorizacion
de aspectos ambientales, tanto de los aspectos asociados al
funcionamiento de las actividades como los generados como
consecuencia de situaciones de emergencia, denominados
aspectos potenciales.

De forma periddica se realiza una evaluacion de los
aspectos medioambientales. Ademas, ante la modificacion
de las instalaciones, procesos o servicios de la empresa o de
la legislacion aplicable, nuestra politica, metas u objetivos,
se procede a identificar los aspectos medioambientales que
pueden aparecer a causa de estos cambios.

Cada valoracién de aspecto medioambiental es el resultado
de la suma del valor relacionado con una magnitud relativa
del aspecto asociada a la cantidad/frecuencia, mas el
valor relacionado con la severidad de las consecuencias
medioambientales del mismo.

S Obremo
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A continuacién, destacamos algunos planes
implementados en el afio 2018:

Disminucién del consumo energético en un
10,9%. Plan que se extiende hasta el ano 2020 y
que cuenta con las siguientes medidas:

Migracion de la flota de turismos a vehiculos
GLP de menor consumo.

Sustitucidon de furgonetas, por otros modelos de
menor consumo.

Cambio de iluminacion tradicional a led, plan
anterior al ejercicio 2018.

Formacion de al menos un 80% del personal en
materia de gestiéon medioambiental.

Formacion medioambiental inicial para el
personal de nueva contrataciéon, acorde con el
puesto de trabajo a desempenar.

Control de gestion de residuos de las empresas
subcontratistas, a través del personal
corporativo de subcontratistas. Plan anterior al
ano 2018.

www.obremo.es

Recursos destinados

Con el fin de facilitar una gestion eficiente del SGA, se destina
anualmente una partida presupuestaria para su gestion.

La inversion econémica del departamento de Calidad
y Medio Ambiente para el ejercicio 2018 ha sido de
107.677€.

Respecto al coste de la gestion de residuos de las obras
realizadas, en 2018 ha sido de 534.156€. Esta cantidad
no incluye el coste de gestion de las obras en las que
es el subcontratista quien se encarga de gestionarlos
directamente, dado que el coste de su gestion esta incluido
en el contrato de prestacion de servicios.

Por ultimo, destacar que contamos con una aplicacion
informatica para la gestion de riesgos, asi como la
contratacion de un servicio externo de actualizacion de la
legislacion medioambiental, para mantenernos actualizados
de las modificaciones legislativas que afectan a nuestras
actividades.



2.1 Uso sostenible
de los recursos

De acuerdo con el principio de busqueda de consumo
responsable y eficiencia energética establecido en el SGA,
con el fin de incrementar la eficiencia y reducir el impacto
ambiental y los costes organizativos, a lo largo del tiempo,
el Grupo Obremo ha ido implementando diferentes medidas;

Consumo energético y de agua

Somos conscientes de las implicaciones medioambientales
y econOmicas que tiene la generacion de energia para el
desarrollo y ejecucion de las actividades que realizamos
para nuestros clientes; en este sentido, reiteramos
nuestro compromiso de minimizar el consumo energético
(electricidad y combustible) en todas nuestras actividades
operativas, manteniendo el nivel deseado de servicio a
nuestros clientes.

Las principales medidas adoptadas para ello son:

La consecucidn de estas medidas se sustenta en una
politica de compras alineada y consciente con las politicas
adoptadas y en la formacidbn en materia de gestion y
sensibilizacion medioambiental.

# /Obremo

Enelafno 2016, Obremo S.L. realiz6é una auditoria energética
con el objetivo de identificar los principales consumos
energéticos del grupo, asi como establecer medidas para la
reduccion de impactos e incrementar la eficiencia energética
del grupo.

A continuacion, se enumeran a modo de ejemplo, las
principales medidas implementadas para incrementar la
eficiencia energética en el grupo:

Reduccion de las pérdidas energéticas de los locales,
eliminando manivelas de las puertas de acceso del
garaje a las oficinas y habilitacion de controles de
acceso mediante huella, con el fin de eliminar las
pérdidas de climatizacion por olvidos o malos cierres
de las puertas principales de la oficina.

Cambio del tipo de luminaria a bajo consumo o led,
migracion progresiva por obsolescencia.

Instalacion de detectores de presencia para
alumbrados de oficinas de pasillos y similares.

Reconocimientos médicos en soporte electrénico,
entrega de informes de vigilancia de la salud aptos
electrénicamente a las personas empleadas.

Sustitucion de equipos de climatizacion de clase
energética “A”, mas eficientes.

Formacion al personal en materia de sensibilizacion
y concienciacion de consumo responsable.

Instalacion de aireadores y dobles pulsadores en
urinarios de manera progresiva por obsolescencia.

Siempre a su servicio
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La sensibilidad del grupo en este sentido, no solo se
ha plasmado en medidas internas, también realizamos
acciones de cara a los clientes y/o usuarios finales con el fin
de promover un consumo responsable, reducir emisiones,
dilatar la vida Gtil de los aparatos y disminuir el coste de los
usuarios finales.

Los consumos de luz y agua de Grupo Obremo en 2018 han
sido 571.836 Kwh y 2.240 m3, respectivamente.

Los indicadores utilizados para evaluar la eficiencia de
las instalaciones han sido: Kw/h trabajo para consumo
eléctrico y m3/trabajador para el consumo de agua.

Consumo de materias primas

De acuerdo con las practicas de los sectores en los que
operan las companias del grupo, en la mayoria de los
proyectos que desarrollamos, son los propios clientes los
que facilitan y tasan el material a emplear en los proyectos.

En este sentido, todos los materiales que se facilitan
estan tasados y calculados bajo parametros altamente
exigentes de buen uso. Por ello, nuestros procedimientos
de trabajo estan fuertemente regulados, para no incurrir en
mermas, roturas y similares.

No obstante, tenemos implementados procedimientos
internos y de requisito de cliente para una gestion eficiente
de los citados materiales.



2.2 Contaminacion y
cambio climatico

En el Grupo Obremo estamos exentos, por la naturaleza de
nuestras actividades, del calculo de la huella de carbono
corporativa, asi como de reducir y/o compensar nuestras
emisiones de CO2 equivalente, al no estar incluidas en los
supuestos del articulo 6 del Real Decreto 100/2011 del 28
de enero, en el que se actualiza el catalogo de actividades
potencialmente contaminadoras de la atmosfera.

No obstante, como ya hemos indicado anteriormente, existe
una alta conciencia y sensibilidad en materia de gestién
ambiental, por lo que tratamos de minimizar y/o erradicar
nuestros impactos medioambientales.

Por todo ello, asi como con la implantacién de la norma
IQNet RS10 de Sistema de Gestion Estratégico de la
Responsabilidad Social, tenemos como objetivo para el
ejercicio 2019, disefiar e implementar una estrategia de
adaptacion y lucha contra el cambio climatico.

Por otro lado, realizaremos el calculo de la huella de
carbono, la cual sera realizada de acuerdo a la norma Green
House Protocol, norma en la que se basa la nueva norma
UNE EN ISO 14064-1:2012 y el Ministerio de Transicién
ecolégica, utilizando para su calculo los factores de emisiéon
establecidos por el propio ministerio. La huella sera calculada
y verificada por un tercero, para posteriormente presentarla
voluntariamente en el propio Ministerio.

/Obremo

No obstante, ya estamos trabajando con la vista puesta
en la reduccion de emisiones de gases efecto invernadero
(en adelante “GEI”). En la actualidad, el grupo emite tres
gases de los siete establecidos en el Protocolo de Kioto;
diéxido de carbono (CO2) y 6xidos de nitrégeno (NOx), por
la combustidn de la flota de vehiculos, CO2 del consumo de
energia eléctrica y gases fluorados por posibles fugas de
aparatos de climatizacion.

En el afo 2016 y tras la auditoria energética, se obtienen
los datos necesarios para valorar y priorizar las principales
fuentes de GEIl. En dicho sentido, la principal fuente de
emision es la propia flota de vehiculos, seguida del consumo
de energia eléctrica y, por ultimo, los gases fluorados de
los aparatos de climatizacion. En consecuencia, hemos
disefiado un plan de accion por el que se pretende reducir
en un 10,9% los consumos energéticos para el 2020.

Respecto a las emisiones procedentes de nuestra flota de
vehiculos, hemos realizado un estudio de las emisiones de
éstos, analizando los diferentes modelos utilizados por la
misma, asi como un analisis de alternativas mas eficientes.
Desde el afo 2017 se han implementado las siguientes
medidas:

Migracion progresiva de turismos con menos
emisiones.

Sustitucion de furgonetas por otros modelos mas
eficientes.

Sustitucion de vehiculos diésel por gasolina y
vehiculos con consumo GLP. (El cambio de flota se
esta realizando con la terminacién de contratos de
renting de los mismos.)

Siempre a su servicio



En el ejercicio 2018, la flota ha estado formada por un

total de 766 vehiculos compuesta por turismos, todo
terrenos, camiones, furgonetas, motos y maquinaria de
obra y similares.

El 21.9% de los turismos de la actual flota son de GLP.

42.713 litros
1.446.175 litros
20.835 litros

Las emisiones indirectas del ejercicio, calculadas en base
al factor de emision estandar en Espafia, han ascendido a
3.760 toneladas de CO2 de alcance 1y 125 toneladas de
CO2 de alcance 2.

El alcance 1 incluye las emisiones de todos los focos directos
de combustion, fundamentalmente gaséleo, y el alcance
2 incluye las emisiones asociadas a consumo de energia,
fundamentalmente, electricidad.

Por otro lado, en cuanto a las emisiones de gases
fluorados procedentes de las emisiones de los aparatos de
climatizacion, indicar que se han establecido medidas para
minimizar fugas de temperatura en oficinas (descritas en
el apartado anterior), asi como el cambio de aparatos de
climatizacion con calificacion energética A y para el afo
2019 se prevé la contratacion de un proveedor para realizar
un mantenimiento preventivo de los aparatos, con el fin de
prevenir posibles fugas.

De acuerdo con lo establecido en la ley 7/2002 del 3 de
diciembre de la Generalitat Valenciana sobre la protecciéon
contra la contaminacién acustica, nos sometemos a una
evaluacion de manera quincenal, que ha sido realizada en
los afios 2007, 2012 y 2018, en los almacenes que tenemos
en el grupo en la provincia de Valencia. Los resultados
obtenidos han sido positivos al no superar el nivel de
decibelios establecidos reglamentariamente

No obstante, y dada la actividad al aire libre de las diferentes
obras que realizan las empresas del grupo, también se
realizaron mediciones en obra en los afnos 2007 y 2012.

Sin duda, la principal fuente de contaminacién acustica que
podemos producir esta focalizada en las obras y similares,
por ello hemos establecido toda una serie de buenas
practicas con el fin de causar las menores molestias posibles
a la ciudadania en dicho sentido. También cabe destacar
la formacién del personal en materia de salud y seguridad
laboral, al estar expuestos continuamente a fuertes ruidos.
Esta formacion se realiza con el fin de salvaguardar la salud
de nuestros empleados y para que éstos cumplan con la
legislacion vigente.

Respecto a la contaminacion luminica, cabe destacar que,
de acuerdo con la normativa vigente, las empresas del grupo
no estan sujetas a los requisitos de control de la misma dada
la naturaleza de sus actividades e instalaciones.



En Grupo Obremo somos conscientes de la importancia
de realizar una gestion eficiente de los residuos
producidos por las actividades de nuestras empresas, asi
como tratar de gestionar los mismos para su revalorizaciéon
en la medida de lo posible.

Nuestro enfoque estratégico en la gestion de residuos esta
en coherencia con nuestra politica ambiental, basada
en el principio de las “tres erres”; reducir, reutilizar y
reciclar, siendo este el orden de prioridad que rige nuestra
politica.

En los proyectos en los que subcontratamos un servicio que
implique generacién de residuos, nuestra politica es incluir en
el contrato con la empresa, la responsabilidad de la gestion
de los residuos producidos mediante un gestor autorizado.
Ademas, y a través de nuestro portal del contratista, la
empresa esta obligada a realizar un reporte de la gestién de
los residuos, el cual es supervisado por nuestro personal,
para asegurarnos que se esta realizando correctamente, al
margen de las revisiones que se realizan en las visitas a las
obras o similares.

En los casos en los que no existe una subcontratacion, la
gestion de los residuos es realizada por nuestras empresas,
mediante gestores autorizados. En este sentido, indicar
que tenemos un amplio abanico de gestores autorizados
tanto para los residuos peligros como no peligrosos, dado
que tratamos de contratar gestores cercanos a las obras
o instalaciones, con el objetivo de minimizar los posibles
efectos ambientales producidos por el transporte de los
mismos.

# /Obremo

A continuacion, se detallan algunas de las principales
medidas implementadas en el grupo, para realizar una
gestion eficiente de los residuos:

Minimizar y reducir las cantidades de materias
primas que se utilizan, mediante una planificacién y
gestion eficiente de las mismas.

Devoluciéon de envases y embalajes al proveedor,
siempre que sea posible.

Reutilizacion de las tierras extraidas.

Establecer normas para el acopio de materiales.

El personal de la obra que participa en la gestiéon de
los residuos debe estar formado sobre los aspectos

administrativos y operativos necesarios.

Los residuos que se originan deben ser gestionados
de manera mas eficaz para su valoracion.

Recogida selectiva.
Planificar la obra y elaborar criterios y
recomendaciones especificas para la mejora de la

gestion de los residuos que se generan.

Identificacion de los contenedores y zonas de acopio.

Siempre a su servicio



Por nuestro tipo de actividad, la mayor cantidad de residuos
gue se generan son RCD’s, aunque también se producen
otros residuos no peligrosos, como carton, RAEE’s no
peligrosos o residuos metélicos, ademas de residuos
peligrosos como son restos de materiales con amianto y
envases contaminados, pero en una proporcién muy inferior
alos RCD’s.

A continuacion, se indican los residuos peligrosos y no
peligrosos gestionados durante el ejercicio 2018:

NO PELIGROSOS 75.616 Tn -
PELIGROSOS - 7Tn

Todos ellos se gestionan con empresas autorizadas
priorizadndose el uso de recicladores.

Grupo Obremo no tiene lineas de negocio ligadas a la
producciodn, distribucion y/o comercializacion de alimentos,
ni tampoco tiene en sus instalaciones cantinas, restaurantes,
economatos o similares, por lo que no se pueden tomar
medidas internas en dicho sentido.

www.obremo.es




Respecto a las instalaciones del Grupo Obremo, sus
emplazamientos estan dentro del casco urbano de
poblaciones o situados en poligonos industriales, por lo que
no se aplica en dicho sentido la normativa en materia de
biodiversidad.

En cuanto a sus actividades, destacar que la gran mayoria
de nuestros proyectos son realizados igualmente en
centros urbanos, poligonos industriales y similares, por
lo que estan bajo el mismo supuesto que el descrito en el
parrafo anterior.

En los casos en los que se realizan intervenciones en suelo
rustico o atraviesan espacios naturales, las empresas del
grupo no son promotoras de los proyectos, por lo que los
estudios de impacto en la biodiversidad son realizados por
las empresas promotoras. En dichas situaciones, nuestro
personal presta apoyo en todo aquello que le es requerido
durante el estudio, pero realmente nuestra mayorintervencion
esta en el seguimiento de instrucciones realizadas durante
la ejecucion del proyecto, las cuales se establecen mediante
el contrato.

En estos casos, se controla y se proporciona la formacion
especifica necesaria para que el personal de la obra pueda
desempenar sus funciones, respetando y siguiendo los
parametros establecidos en el plan de accion, y se incluyen
dentro de los items de revision de las obras, el seguimiento
de las acciones establecidas. En este sentido, en la mayoria
de los casos, nuestra intervencion suele estar vinculada a la
restauracion de zonas de trabajo y/o restablecer condiciones

#F /Obremo

existentes antes del inicio del proyecto, las cuales son
controladas por nuestro personal, el del cliente e incluso por
las autoridades pertinentes. Destacar en dicho sentido, que
en el grupo no hemos tenido penalizaciones de clientes o
sanciones de la administracion puablica, por incumplimientos
en el ambito medioambiental.

En lo que al principio de precaucién se refiere, no procede
que Grupo Obremo aborde este principio, ya que las
actividades que llevamos a cabo no generan impactos que
puedan llevar asociados dafos graves o irreversibles al
medio ambiente.

Destacar en dicho sentido, que en el grupo no hemos tenido
penalizaciones de clientes 0 sanciones de la administracion
publica, por incumplimientos en el ambito medioambiental.

En lo que al principio de precaucién se refiere, no procede
que Grupo Obremo aborde este principio, ya que las
actividades que llevamos a cabo no generan impactos que
puedan llevar asociados dafos graves o irreversibles al
medio ambiente.

Siempre a su servicio






3. Cuestiones sociales y
relativas al personal

Los dos grandes patrimonios de nuestro grupo son

3.1 Empleo

R TLED RGN EE ) BERCN G PR G ERE I BER A RS | 5 diversidad de actividades y servicios que prestamos
personal con su saber hacer, eXperienCia (<] implicaCién en en Grupo Obremo’ precisa igualmente de una amp"a
el proyecto empresarial. Por ello, somos conscientes de la heterogeneidad de su personal respecto a conocimientos,
importancia de atraer y saber desarrollar el talento, creando disciplinas profesionales, género etc. Esta diferencia en los
un ambiente de trabajo capaz de motivar y potenciar el perfiles profesionales aporta a la empresa una gran ventaja
desarrollo del equipo. estratégica.

El compromiso que demuestra dia a dia nuestro equipo
precisa de unagestion estratégica del personal, que impregna
a todos los niveles de la organizacién asi como a todos sus
departamentos, mision que gestiona el departamento de
Recursos Humanos del grupo.
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3.2 Organizacioén
del trabajo

A la hora de definir y establecer los tiempos de trabajo
de nuestra compafnia, nos regimos por lo establecido en
los convenios colectivos aplicables a cada empresa, y en
nuestro caso, a los centros de trabajo.

Respecto a los horarios de trabajo, vacaciones y similares
de cada organizacion, es la persona responsable del area
la encargada de gestionarlos teniendo siempre en cuenta
la eficiencia del personal y siempre bajo la supervision y
recomendaciones del departamento de Recursos Humanos.

Todo el personal del grupo, con independencia de nivel
jerarquico, tipo de contrato, edad y puesto de trabajo, tiene
derecho a 30 dias naturales de vacaciones al ano, las
cuales como ya hemos indicado, se organizan de manera
interna en cada una de las empresas, pero siempre siguiendo
los criterios y control del area de Recursos Humanos.

Medidas de conciliacion

Todo el equipo del grupo esta informado de las diferentes
medidas de conciliacion que tenemos implementadas en
la empresa, tanto las establecidas por ley por su convenio
colectivo como son las excedencias, permisos, licencias
y reducciones de jornada, como las medidas voluntarias
definidas por el grupo.

www.obremo.es

Con la vision de facilitar la conciliacion de la vida
laboral, personal y familiar, en el plan de igualdad se
definen una serie de medidas voluntarias establecidas,
que a continuaciéon, enumeramos a modo de ejemplo;

Permisos paternales para facilitar la presencia en
acciones escolares de hijos e hijas, como primer dia del
curso escolar, representaciones de navidad, reuniones
escolares y similares.

Cheque regalo por nacimiento o adopcioén.

Concurso de dibujo de navidad para los hijos e hijas de
los empleados/as. El dibujo del/la ganador/a es la tarjeta
navidena de la empresa.

Permiso retribuido de asistencia al médico de cabecera
0 especialista.

Durante el ejercicio, la totalidad de empleados del
Grupo que han podido disfrutar del permiso parental ha
sido de 30 hombres y 8 mujeres, los cuales se han
reincorporado a su puesto de trabajo una vez finalizado
el mismo.




3.3 Seguridad y
salud laboral

La seguridad y salud laboral es un elemento clave y
diferenciador de nuestra empresa. Por ello, ponemos
especial atencion en crear entornos de trabajo seguros tanto
para nuestros trabajadores como para empresas externas
que trabajen con nosotros.

Politica de seguridad y salud laboral

El compromiso de la direccion de Grupo Obremo en materia
de seguridad y salud queda patente en la declaracion
integrada de la Politica de Seguridad y Salud, Calidad y
Medioambiente, que formalizan Obremo S.L. y Obremo
Sewerin S.L. (datos de las mismas aportados en el punto de
cuestiones ambientales).

Dichas politicas han sido aprobadas por la direccidén general
del grupo, comunicadas a la plantilla, incluidas en el manual
de bienvenida y se encuentran publicadas en nuestras
oficinas centrales y delegaciones, asi como a disposicion
de nuestros grupos de interés. Estas politicas se aplican a
todas las empresas del grupo, por ello se prevé que durante
el ejercicio 2019 se realice una Unica politica en materia
de seguridad y salud para todo el Grupo Obremo que sera
ratificada por la Direccion General.

www.obremo.es

Sistema de gestion

Dada la importancia de la seguridad y salud laboral dentro
de la estrategia del grupo, se decidio realizar la gestion y
mejora continua de la misma mediante uno de los estandares
mas exigentes y reconocidos a nivel internacional como es
la OHSAS 18001, implementada en Obremo S.L. y Obremo
Sewerin S.L., aunque, como ya hemos comentado, su
gestion es replicada al resto de empresas del grupo, con el
motivo de tener una uniformidad de accion y gestion.

El numero de certificado del estandar OHSAS 18001:2007
es el ES13/14790 con vigencia hasta octubre del afio
2019. Durante el ejercicio 2019 se pretende alcanzar la
certificacion del nuevo estandar ISO 45001 que sustituye a
la actual norma OHSAS.

Grupo Obremo cuenta con un Departamento de Prevencion,
constituido en el afo 2007, que asume las especialidades
de seguridad y ergonomia, asi como un Plan de Prevencion
de Riesgos Laborales, denominado “Manual de Gestion de
la SSL” que ha sido aprobado por la direccion del grupo.
Ademas, también contamos con un programa anual de
actuacion y una memoria de prevencion que se elabora de
forma anual. El resto de actividades son asumidas por el
servicio de prevencion ajeno (en adelante “SPA”).

J¥/Obremo
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Los planes de prevencién de riesgos laborales (en adelante
“PRL”) de las empresas del grupo incluyen los siguientes
procedimientos esenciales:

Evaluacion de riesgos, por el SPP y SPA.

Formacion e informaciéon en materia de seguridad y
salud laboral.

Vigilancia de la salud.

Gestion de emergencias.

Proteccion de la maternidad.

Equipos de proteccion individual.

Coordinacion de actividades empresariales.

El grupo cuenta para la gestién de la seguridad y salud, con
el numero suficiente de técnicos cualificados, asi como de
diferentes comités de seguridad y salud en los que participa
la plantilla a través de sus representantes legales.

Los principales objetivos que nos marcamos en los ejercicios
2017 y 2018 en el grupo en materia de seguridad y salud
han sido:

Elaboracién de un plan de movilidad.

Reciclaje formativo a la plantilla.

Acciones de comunicacién y sensibilizacion de la
cultura preventiva al personal.

Realizacion de estudios psicosociales en ambos
ejercicios.

Charlas a pie de obra y para mandos intermedios.
Implantacién de la nueva norma ISO 45001.

www.obremo.es
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Otro aspecto a destacar, es la actividad de coordinaciéon
de actividades empresariales, las cuales cobran gran
importancia para nuestra compania, dado que es
habitual la subcontratacion de servicios en los que
las empresas del grupo mantienen unos elevados
estdandares de control del personal subcontratado,
asi como formalidades legalmente establecidas que
son gestionadas principalmente a través del portal del
contratista, aplicacion de la empresa.

Principales indicadores

El indice de frecuencia de los accidentes de trabajo, sin
incluir in itinere, categorizados tanto leves como graves,
ha sido de 36 durante el ejercicio 2018, habiéndose
computado 53 accidentes de hombres y 10 de mujeres,
de los cuales 2 han sido graves y 61 leves. Durante
el ejercicio, unicamente ha sido declarado un caso de
enfermedad profesional correspondiente a un hombre.

Las horas de absentismo del ejercicio 2018 del grupo
han ascendido a 55.232 horas.

O
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3.4 Relaciones sociales.

Dialogo social

El dialogo social y la negociacion colectiva son dos ejes
estratégicos fundamentales para desarrollar una actividad
empresarial responsable, ética y eficiente, asi como para
promover la libre asociacion de las personas empleadas
y la igualdad de oportunidades y alcanzar asi altas cuotas
de productividad y competitividad. Por ello, promovemos
el consenso y la participacion de la plantilla, estableciendo
canales y foros donde informar, consultar y llegar a acuerdos.

Grupo Obremo cuenta con 37 empleados que asumen la
representacion de los trabajadores. De los cuales, 31 son

hombres y 6 son mujeres.

Atravésde larepresentacion legal de las personas empleadas,
la direccién general del grupo y sus representantes mantienen
una constante comunicacion, llegan a diferentes tipos de
acuerdos, colaboran en el plan de igualdad de oportunidades
y aprueban los planes formativos anuales y similares.

Ademas, el grupo ha articulado varias redes sociales internas
con las que se promueve la interaccién y la comunicacion
entre los empleados/as y donde la empresa puede difundir
informacién relevante sobre temas de interés. Durante el
ejercicio 2018, a raiz de la implantacion de la norma IQNet
RS 10, se aprobd la realizacion de un estudio de clima laboral
entre los empleados/as para identificar areas de mejora
dentro de la organizacion.

www.obremo.es

Igualmente, destacar la implantacion del Canal Etico,
el cual se ha articulado de manera interna y externa, para
que sea el propio equipo un garante de la aplicacién de
la normativa interna, garantizando la confidencialidad y
ausencia de represalias.

Todo ello, sin prejuicio de los canales mas tradicionales
de la organizacion, como son las reuniones anuales con

superiores jerarquicos, las consultas al departamento de
recursos humanos y similares.

100% de la
plantilla en
.4 convenio

¥/ Obremo
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3.5 Accesibilidad.

De acuerdo con el principio corporativo de cumplimiento
de la legalidad, asi como en coherencia a los principios de
actuacion de igualdad y diversidad, hemos llevado a cabo
las ampliaciones de nuestras instalaciones siguiendo los
criterios de accesibilidad para personas con diversidad
funcional.

En el afo 2018 y de acuerdo con las exigencias del
Estandar , realizamos un estudio de todos
nuestros centros, evaluando el grado de accesibilidad de
éstos y detectando las mejoras y acciones a realizar. Del
mismo modo, se ha iniciado una identificacion de locales
que disponemos en alquiler, en los que es viable realizar las
obras de acondicionamiento.

En este sentido, , Sera priorizar
dichas acciones en los centros de propiedad del Grupo.
El objetivo es fijar un umbral de tiempo, para que todos
los centros de visita y trabajo del Grupo sean al menos

113 ”

www.obremo.es
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3.6 Formacion.

Como ya hemos indicado con anterioridad, el talento de
Grupo Obremo es uno de sus principales patrimonios.
La competitividad y por ende el éxito del grupo, pasa de
manera inexcusable, por tener un grupo humano formado,
actualizado y debidamente preparado para los retos de un
sector tan exigente y altamente tecnificado como el que
operamos.

Para ello, el departamento de Recursos Humanos, en apoyo
con las direcciones de cada una las areas de negocio del
grupo, disefia y detecta necesidades formativas que hagan
de nuestro equipo, un valor diferencial tanto por su saber
hacer como por sus conocimientos.

Formamos y perfeccionamos a nuestra plantilla en los
sectores del gas, energias renovables, telecomunicaciones,
infraestructuras, prevencibn de riesgos laborales vy
electricidad con el fin de tener a los mejores profesionales
del sector.

De acuerdo con la norma I1SO 9001:2015, el grupo tiene
implementado un procedimiento para la elaboracion de los
planes formativos anuales, codigo PR-RRHH-02 Plan de
formacion.



En el ejercicio 2018, el plan formativo del grupo se
ha basado en tres ejes principales:

1) Desarrollo competencial y gestion
empresarial, con un enfoque formativo en tres
vertientes:

Ofrecer herramientas para el desarrollo de
competencias clave en materia de gestion
con el objetivo de incrementar el enfoque
estratégico y eficiencia de los puestos de
trabajo.

Mejora de habilidades y conocimientos en
materia financiera.

Potenciar la valoracion de la figura que los
asistentes tienen en nuestro grupo.

2) Capacitacion profesional, obtencién de las
homologaciones y certificaciones necesarias
para el desempeno de profesiones.

3) Conocimiento técnico, reciclaje y ampliacion
de conocimientos en las siguientes materias:

Seguridad y salud laboral.
Competencias digitales.
Calidad y medio ambiente.
Energias renovables.

J¥/Obremo
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PLAN FORMATIVO 2018

Personal administrativo y otros

Calidad y Medioambiente 30
Capacitacion Profesional a’
Competencias Digitales 690
Cumplimiento Normativo - Compliance 17
Desarrollo Competencial 345
Gestion Empresarial

eguridad y Salud Laboral

Alta direccian
Competencias Digitales

Desarrollo Competencial
Gestion Empresarial
Seguridad y Salud Laboral
Directores, lécnicos, encargados
Calidad y Medioambiente
Capacitacion Profesional
Competencias Digitales

Cumplimiento Normativo - Compliance
Desarrollo Competencial 1.061
Eficiencia Energética - Energia renovables
Gestion Empresarial

Seguridad y Salud Laboral
Operarios
Calidad y Medioambiente
Capacitacion Profesional

Competencias Digitales

Cumplimiento Normativo - Compliance

Desarrollo Competencial

Seguridad y Salud Laboral

La eficacia de la formacion realizada por nuestro personal se
controla mediante los formulari rol de calidad de la
accion formativa, que son cumplimen S por los participantes
de las acciones formativas, asi como por el reporte sobre la
aplicacion de conocimientos adquiridos en el puesto de trabajo,
rellenados por los superiores jerarquicos del personal formado.

La inversion en formacion en Grupo Obrem 018
ha ascendido a 328.699 euros.




3.7 lgualdad

Elprincipio de igualdad de oportunidades es un eje estratégico
del grupo. Por elloy al igual que otros elementos estratégicos
esenciales como la calidad, la gestion medioambiental y la
seguridad y salud laboral, en el afio 2015 se decidio realizar
una gestion de ésta bajo unos parametros de una empresa
externa. Esta gestion se realizd siguiendo el sello “

” de la Generalitat Valenciana, de conformidad con
lo dispuesto en el capitulo Ill de la Ley Organica 3/2007 de 22
de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres.

El objetivo del sello esorientar alaempresa
hacia una mejora continua en el ambito de la igualdad y
obtener una distincién del buen desempeno. En el afio 2016,
se obtuvo el mencionado sello, con el numero de expediente

, lanzando el primer plan de igualdad, con vigencia
hasta el

El plan se vertebra en las siguientes areas de intervencion:

La gestién de este plan se articula a través del comité
de igualdad, que tiene como fin principal el control de la
efectividad de las acciones previstas en el plan, asi como la
participaciéon en la elaboracion del diagnéstico de situacion
y las acciones a implementar.

www.obremo.es

Igualmente indicar que se dispone de un protocolo de
actuacion frente al acoso sexual y por razén de género,
denominado “Resolucion de conflictos” instruccién de
trabajo 101.03, el cual ha sido elaborado y aprobado por el
departamento de Prevencion de Riesgos Laborales.

Desde la implantacién del plan de igualdad, se han disefiado
un total de 15 acciones:

4 en el area de conciliacion.

2 en el area de acceso al empleo.

1 en el area de retribuciones.

2 en el area de clasificacion profesional.

4 en el area de salud laboral.

2 en el area de comunicacion y lenguaje no sexista.

Destacar igualmente que el principio de igualdad, asi como la
no discriminacién, vienen recogidos en nuestro Codigo Etico,
y durante el ejercicio 2018 no se han recibido denuncias,
sanciones o similares en materia de discriminaciéon y acoso
sexual, laboral o de género.

QORE. "~
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4. Proteccion de
los derechos humanos

Aplicacion de procedimientos de debida diligencia

+ Derecho a laigualdad y a la no discriminacioén

La gestién y aplicacion del principio de igualdad y la no
discriminacién en el grupo, ha sido expuesta en el apartado
anterior en el punto de Igualdad.

+ Derecho a la afiliacion sindical y negociacién colectiva

Al igual que el apartado anterior, la informacion de la debida
diligencia del grupo en este sentido ha sido reportado en el
apartado anterior en el punto de Didlogo Social.

4§/ Obremo
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4.1 Prevencion de riesgos
de vulneracion de Derechos

Humanos

El Codigo Etico de Grupo Obremo se compromete a promover
el respeto por los derechos humanos en el desarrollo de
nuestras actividades, asi como, disefar e implementar
las practicas corporativas respetuosas con la Declaracion
Universal de los Derechos Humanos, adoptada por la
Asamblea General de las Naciones Unidas.

En este sentido, a nivel de seleccién y contratacion de
personal, nuestro departamento de Recursos Humanos
tiene implementado un procedimiento de actuacion, en
virtud del cual, antes de iniciar la relacion laboral, se solicita
la documentacién personal pertinente, para verificar que la
persona en cuestion posee las autorizaciones, permisos y
edad necesaria para trabajar.

En cuanto a la relacién de Obremo con empresas de trabajo
temporal, el grupo solo trabaja con aquellas que puedan
garantizar un escrupuloso respeto por la legalidad, la dignidad
humana, asi como la remuneracion efectiva de las personas.

En el caso de subcontratacion de trabajos o proyectos, un
aspecto importante en la seleccion de la empresa proveedora
son las garantias que nos ofrece de cumplimiento de la
legislacion laboral. Al margen de esto, la empresa lleva
un control escrupuloso, tanto presencial en obras y/o
instalaciones, asi como documental a través de nuestro portal
del subcontratista.

www.obremo.es
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En el ejercicio 2018, ninguna de las empresas del Grupo
Obremo ha sido denunciada o sancionada en materia
de vulneracion de Derechos Humanos. En este sentido,
igualmente indicar que no se han recibido denuncias a través
de nuestro canal ético, en materia de Derechos Humanos.

4.2 Eliminacion del trabajo
forzoso u obligatorio y
abolicion del trabajo
infantil

En Grupo Obremo no trabajamos con personas menores
de edad, practica que se extiende a las empresas
subcontratistas con las que se colabora, siendo el
procedimiento de control el descrito en el apartado anterior.

Del mismo modo, todas las personas empleadas por las
empresas del grupo, poseen un contrato, el cual es firmado
voluntariamente y en el que no existen clausulas abusivas
que puedan restringir la desvinculacion de la persona, mas
alla de las establecidas legal o estatutariamente.
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5. Lucha contra la corrupcioén
y el soborno

La aprobacion de la Ley Organica 5/2010, supuso una
modificacidn sustancial en el ordenamiento juridico y por ende
en la Ley de Derecho Penal de la actividad empresarial. EI 1
de julio de 2015, entr6 en vigor la reforma del Codigo Penal
mediante la Ley Organica 1/2015, en la que se ratifica la
responsabilidad penal de personas juridicas, y confirmé los
criterios de imputacién de responsabilidad penal, a los entes
colectivos vinculados a la comision de delitos en el seno y
en nombre de la organizacion por sus administradores,
directivos, empleados/as o terceros dependientes.

Igualmente, la ley de 2015 establecio los requisitos que deben
cumplir los programas de cumplimiento para evitar la comision
de un delito en una organizacién. Todo ello, llevo al Consejo
de Administracion del Grupo Obremo a la implantacion de un
sistema de prevencion de delitos penales y de cumplimiento,
en el ano 2017.

Los pilares fundamentales del sistema de cumplimiento
corporativo son:

Caddigo ético y de conducta de Grupo Obremo.
Canal ético, interno y externo.

Evaluacion de riesgos penales.
Procedimientos de actuacion.

Formacion y concienciacion del equipo.
Politica anticorrupcion.

Politica fiscal.

www.obremo.es

Cédigo Etico y de Conducta del Grupo Obremo

El Cédigo Etico y de Conducta se aprob6 en noviembre
de 2017, y se dio traslado del mismo a todo el personal del
grupo, durante el primer trimestre de 2018, asi como a las
nuevas incorporaciones. También esta a disposicion de todo
el personal en la web corporativa, asi como en el portal y red
social interna del grupo.

El Codigo Etico es uno de los documentos més importantes
de nuestro sistema de Compliance y tiene como objetivo
establecer las pautas de comportamiento de todas las
personas que trabajamos en y para el grupo.

Comunicaciones y reporte de incidencias

El Canal Etico, es el medio de comunicacion a través
del cual los grupos de interés del grupo pueden notificar
irregularidades o incumplimientos que falten a la ética, la
integridad o atenten contra las pautas establecidas en el
codigo ético y de conducta y politica anticorrupcion.

El grupo dispone de un canal interno para las personas de
la organizacion, implementado en el soporte “Sécrates” al
que tienen acceso todas las personas empleadas. Junto
con el Canal Etico, sigue co-existiendo nuestro antiguo
buzén de denuncias. Por otro lado, también existe un
canal externo, para los grupos de interés como clientes,
empresas proveedoras, colaboradores, etc., implementado
en la pagina web corporativa. No se ha recibido ninguna
incidencia relevante, s6lo consultas y comunicaciones,
habiéndose contestado todas ellas.



Informacioén, concienciacién y formacion en Compliance

En Obremo hemos llevado a cabo diferentes acciones que
tienen como objetivo informar a los empleados/as sobre el
Cédigo Etico y de Conducta y la Politica Anticorrupcién
de la empresa y favorecer asi su cumplimiento.

Dentro de las medidas de informacion, destacamos la
comunicacion del coédigo ético, politica anticorrupcion
y similares, asi como de los canales para comunicar
incumplimientos y ubicaciones de los documentos para su
consulta.

Respecto a las medidas de concienciacién, se han realizado
diferentes recordatorios de cumplimiento a través de la
direccidon general del grupo, asi como a través de los canales
online de comunicacion interna a todo el personal del grupo.

A nivel de formacién, en el ejercicio 2018 se han realizado
diferentes acciones formativas, sobre el sistema de
Compliance, Cédigo Etico y canales de comunicacion de
manera presencial en diferentes centros de trabajo, en el que
también se han incluido en ocasiones personal subcontratista.

Igualmente, en el ejercicio 2018 se ha contactado con una
empresa externa para organizar una formacion on line
para todos los trabajadores de la empresa en materia de
compliance.

Evaluacion de riesgos

El programa de prevencion del delito puesto en marcha
por el grupo requiri6, de manera preliminar, la delimitacion
de aquellos delitos que llevan aparejada responsabilidad
penal para las personas juridicas y que son susceptibles
de cometerse por las personas empleadas del grupo en
beneficio de la compania teniendo en cuenta las actividades
que desarrollamos.
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onocer con mayor profundidad las
desarrolladas por laempresaen cuyo amblto pudi
cometerse delitos.

Identificar las medidas e instrumentos de contr
existentes hasta la fecha.

La evaluaciéon de riesgos penales se realizd atendiendo a la
probabilidad de ocurrencia y el impacto que pudiese tener en
el grupo, atendiendo a la pena o sancion a imponer. Con estos
parametros, se obtiene el nivel de criticidad de los riesgos
penales, catalogando la misma como criticidad baja, criticidad
media y criticidad alta.

Para controlar y tratar de mitigar los riesgos penales
susceptibles de generar responsabilidad penal para la
persona juridica, se han implementado una serie de medidas
gue expondremos a continuacion;




5.1 Medidas para luchar
contra el blanqueo de
capitales

Las diferentes comparnias que componen el Grupo Obremo,
no estan sometidas a la Ley 10/2010 de 28 de abril, de
Prevencién de Blanqueo de Capitales y Financiacién del
Terrorismo, en tanto en cuanto, no se da cumplimiento a los
requisitos establecidos en su articulo 2.1.

No obstante, y de acuerdo con el Codigo Etico y de Conducta
del grupo, asi como su cultura corporativa de gestion
responsable, ética y ejemplar, tenemos implementadas
diferentes medidas en dicho sentido, tanto por la eficiencia
respecto a su sistema de gestion financiero, como por la
reputacion e imagen de aplicacidbn de procedimientos de
debida diligencia.

En dicho sentido, a continuacion, se detallan algunas de las
medidas implementadas:

Medidas de control en los procesos de pagos a
proveedores, acreedores y similares.

Definicion de medidas de debida diligencia con
proveedores, acreedores y similares, respecto a los
pagos comerciales.

Utilizacion de medios de pago y cobro informatizados

o documentales, que facilitan la trazabilidad de los
mismos.

www.obremo.es

No utilizaciéon de entidades bancarias situadas en
paraisos fiscales, para su operativa de transacciones
de cobros y pagos, ni contratacion de fondos o
similares, procedentes de excedentes de tesoreria.

No utilizar el dinero como medio de cobro o pago
habitual, exceptuando la caja pequeha de Ia
organizacion y el uso de provisiones de fondos para
el personal, estan en ambos casos debidamente
justificadas mediante medios documentales vy
contabilizadas, ademas se realizan arqueos de caja
periédicamente.

Sistema de autorizaciones para el uso de las cuentas
bancarias, que restringen el personal autorizado a
su uso, asi como la trazabilidad de las personas que
realizan movimientos.

Solicitud y comprobacion de documentacion
empresarial de proveedores, antes de iniciar pagos
con los mismos.

Doble comprobaciéon de recepcion de materiales o
prestacion de servicios, antes de realizar pagos.

Procedimiento para la gestion de conflictos de
interés en los procesos de selecciéon, contratacion,
negociacion y valoracion de empresas proveedoras.

En el ejercicio 2018, Grupo Obremo y las empresas que lo
componen no han recibido sanciones en materia de blanqueo
de capitales y las companias se encuentran al corriente de
pagos a hacienda y la seguridad social.



5.2 Aportaciones y
colaboraciones con

fundaciones y entidades
sin animo de lucro

En el ejercicio 2018 el Grupo
Obremo ha realizado contribu-
ciones en diferentes organiza-
ciones que a continuacion de-
tallamos:

Cruz Roja
Fundacion Adecco

Colaboracion en el Con-
curso de Cuentos “Villa de
Mazarron” en Murcia. (Aso-
ciacion Cultural de Maza-
rrén)

Colaboracién en el Congre-
so Internacional Re-thin-
king Cities de la Ciudad
Politécnica de la innovacion
(Universidad Politécnica
de Valencia)

Participaciéon en la Jorna-
da sobre cumplimiento or-
ganizada por Iberdrola, la
Confederacion Empresarial
de la Comunitat Valencia-
na (CEV) y la Asociacion
Espanola de Compliance
(ASCOM). Participacion de
M?# Carmen Garrido, Com-
pliance Officer de Grupo
Obremo, en la mesa redon-
da “Implantacion de pro-
gramas de cumplimien-
to adaptados a distintas
realidades empresariales.
Lecciones aprendidas.”

Colaboracibn en la 52

i/

Colaboraciéon en la XXII
Volta a Peu de Alginet y
en la 582 Edicion del trofeo
Sant Onofre de Quart de
Poblet.

Patrocinio al equipo de
gimnasiaartisticaGYMVAL,
la golfista Natalia Escuriola,
y a los empleados/as que
participan en maratones y
carreras a nivel nacional.

Edicion de la Conferencia Las aportaciones del ejercicio
Conect@2 organizado por | 2018 ascienden a un total de
el periédico “La Verdad”. 8.530,00€
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6. Informacion sobre la
sociedad

Compromiso con el desarrollo sostenible

Grupo Obremo tiene entre sus criterios de seleccion
de personal, asi como de empresas proveedoras y
colaboradoras la proximidad geografica. Esto es debido a
varios factores como la disminucion de costes, el fomento
de las economias locales en las comunidades en las que
operamos, la disminucion del impacto medioambiental al
ahorrar combustible en los desplazamientos, etc.

El grupo tiene un crecimiento sostenido en los ultimos anos,
por lo que va incrementando su capacidad de contratacion y
generacion de empleo indirecto a través de colaboraciones
con empresas contratistas, asi como de otras empresas
proveedoras.

A continuacién, mostramos el valor econdmico generado
por el grupo, asi como la distribucion del mismo entre los
principales grupos de interés:

Valor econémico generado | 82.601.753€
Valor economico distribuido | 81.880.706€
Valor econdmico retenido | 721.047€

Valor economico distribuido por grupos de interés

0,0004% —. _— 0,83%

m Empresas proveedoras, aceedoras y similares
m Retribudones
59,77% m Pago proveedores de capital

Pago de impuestos e inversiones en |a comunic

www.obremo.es

La implicacién de Grupo Obremo con el desarrollo sostenible
esta en su ADN, esta dentro de nuestro modelo de negocio
y de la filosofia de como prestamos los servicios a nuestros
clientes. Por ello, el grupo lleva varios anos adherido
al Pacto Mundial y realiza anualmente su informe de
progreso.

Aspectos materiales y grupos de interés

Como ya hemos comentado anteriormente, en el ejercicio
2018 se inici6 la implantacion de la nueva norma de
gestion estratégica de la Responsabilidad Social IQNet
RS 10, con la firme conviccién de continuar la evolucion
estratégica de la misma.

En la actualidad el grupo se encuentra en pleno disefio de
su sistema de gestion de grupos de interés, asi como la
confeccion de su plan estratégico de sostenibilidad para los
proximos tres afios.

¥/ Obremo
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ya hemos identificado y priorizado nuestros|grupos de interés,
a continuacion, se detallan los grupos pringipales:

En la primera fase de implantacién de la njrma IQNet RS 10, \‘ ‘ .

Plantilla.

Clientes.

Proveedores.
Financiadores.
Administraciones publicas.
Comunidades locales en las qug )

Srihdipales aspectos
5 q Comité de

W/

.’ |‘
Cadena de suministro sosteniple 3'* Ciente.
Gestion ambiental y cambio climatiees
Respeto de los Derechos Human
Seguridad y Salud Laboral.
Formacioén y desarrollo.
Satisfaccion del cliente.
Innovacioén y eficiencia operativa
Imagen y reputacion.
Accion social.

Igualmente, se han identificado laks
materiales por valoracion intef
Responsabilidad Social: |




Por otro lado, destacar la participacion de Grupo Obremo
en diferentes organizaciones sociales y empresariales
con el fin de contribuir al desarrollo social. Los datos en este
sentido han sido reportados en el apartado anterior.

En relaciébn con nuestro compromiso con la educacion vy
formacion, podemos destacar los diferentes convenios
de practicas que se establecen con diferentes centros de
educacion, por las que incorporamos a personal de practicas,
con un doble objetivo; por un lado, apoyar a los nuevos
talentos en su primera toma de contacto con el mundo
empresarial, asi como detectar potenciales candidaturas para
futuras vacantes de las compafias del grupo.

A continuacién, se detallan los centros de formacién con los
que se han colaborado en el ejercicio 2018:

CENTRO LOCALIDAD

lESPolTECNC _— casreon |
VALENCIA

E = v e
[ESWSERCORDA ————— JpoAA |
[UNIVERSIDADDEALMERIA _~  JALMERIA |

Colaboraciones con estudiantes en el ejercicio 2018 en cifras:

Convenios de Becados Contratos en practicas | Incorporados a plantilla

I S - T B T

www.obremo.es

A continuacién, detallamos algunas colaboraciones vy
reconocimientos del grupo en los Ultimos afios, como ejemplo:

Colaboraciébn en la encuesta “Cultura cientifica,
percepcion y actitudes ante la ciencia y la innovacion
en el sector empresarial espanol’, del proyecto
“Cultura Cientifica Empresarial” y del Consejo Superior
de Investigaciones Cientificas (CSIC).

Premio a la Industria y a la construcciéon (Camara de
Valencia 2003)

Distincidbn a la excelencia en la gestion empresarial
(inclusion en Prestige List 2004) (Axesor-grupo
Infotel)

Inclusién en Europe’s 500 listing (Pan-european listing
of high growth, job creating companies) 2005 y 2007.

Reconocimiento a la colaboracion en Programas de
Cooperacion Educativa (Escuela Politécnica Superior
de Alcoi)

Participacion en VI jornadas Ciudades seguras,
sostenibles e inteligentes organizadas por la UPV.
Hemos participado como socios y como ponentes.
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6.1 Consumidores

Nuestro grupo no posee un modelo de negocio puro B2C,
sino un modelo mixto donde prevalecen los negocios B2B,
por lo que no suele existir siempre una relacién directa con
consumidores y/o usuarios finales de nuestros servicios en
todas las lineas de negocio.

No obstante, el grupo, con vision de prestar el mejor servicio
posible tanto para nuestros clientes como para los usuarios
de nuestros servicios finales,

, los cuales tienen un impacto directo en la gestion
de calidad de nuestros servicios, la gestion medioambiental,
gestion de la seguridad y la salud y actualmente la gestién de
nuestra responsabilidad social.

Todas los datos e informaciones de dichos aspectos, ya han
sido reportados con anterioridad.

Respecto al sistema de recepcién y gestion de quejas, al
margen de los canales anteriormente mencionados como el
Canal Etico,

establecidos
con los mismos, manteniendo contacto directo a través de
los portales de proveedores de nuestros clientes. Ademas,
tenemos fijadas reuniones anuales y/o finales de proyecto,
con los mismos, con el fin de prevenir quejas y anticiparnos
a posibles situaciones no deseadas, siendo la valoracion del
servicio al cliente muy positiva.

Destacar igualmente, la gestion que se realiza de acuerdo a
la

, formalizando un procedimiento
de gestion eficiente de las mismas, que en funcién de la
naturaleza de la incidencia pueden derivar en acciones
correctivas o preventivas, que ayudan a tener un sistema de
mejora continua del grupo.

www.obremo.es
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6.2 Subcontratacion y
empresas proveedoras

Las empresas contratistas y proveedoras de nuestra cadena
de valor, son un aliado estratégico y fundamental para el éxito
del grupo y de las compafias que lo integran.

Por ello, el grupo trata de establecer lazos de colaboracion
basados en la confianza y el beneficio de todas las partes
implicadas. L? companias del grupo poseen unos
elevados estandares de evaluacion y valoracion de
dichas empresas, como no podria ser de otra forma, para
poder prestar servicios de alta calidad y eficiencia.

En este sentido, uno de los objetivos que se enmarcan
dentro de la norma IQNet RS 10 de Gestion Estratégica de la
Responsabilidad Social, es la definicion de una politica de
compras responsables para el grupo, donde materializar y
documentar las practicas, enfoques de gestion y principios de
actuacioén de las empresas del grupo.

No obstante, en la actualidad el grupo posee un proces
documentado de gestion de compras.
-
a b A q ¥
A continuacién, se detallan los criterios para la homolq
de las empresas proveedoras: '

Capacidad de respuesta.

Calidad en la ejecucion.
Cumplimiento de plazos.

Nivel de reclamaciones post-venta.
Ca dad ApOSst-venta.

Siempre a su servicio




Un alto porcentaje de clientes a los que el grupo presta
sus servicios emplean sus propios proveedores, por lo que
Obremo no realiza ningun tipo de control o valoracion en
éstos.

Respecto a las empresas proveedoras de materia prima y
auxiliar, se solicitan tres propuestas, en las que se valoran:

Precio y condiciones del servicio.
Disponibilidad del material.
Proximidad a la obra o instalacion.
Calidad del servicio.

Para la provisidén de servicios generales, ademas se tiene en
cuenta su implantacién a nivel nacional, para dar cobertura a
todos o al maximo de centros de trabajo posible.

A continuacién, se detalla la distribucién de la inversion en
empresas proveedoras del ejercicio 2018, de acuerdo con el
criterio de proximidad:

Grupo Obremo

www.obremo.es

6.3 Informacion fiscal

La informacion fiscal relativa a beneficios
obtenidos, impuesto sobre beneficios
== pagados y subvenciones publicas recibidas
viene detallada en la memoria de las cuentas
anuales del 2018. No obstante, indicar que el
beneficio del Grupo Consolidado Obremo
en el ejercicio 2018 asciende a 396.965€
y los impuestos sobre beneficios pagados
han sido de 234.022€, no habiendo recibido
ninguna ayuda financiera significativa
durante el ejercicio 2018.

Por otro lado, indicar, que el Grupo Obremo,
en la actualidad no tiene sedes fuera la
Espana, por lo que todos los impuestos han
sido declarados y pagados en Espana.
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NOUS SOUTENONS
LE PACTE MONDIAL

Ceci est notre Communication sur
le Progres sur la mise en ceuvre des
principes du Pacte mondial des
Nations Unies.
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