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1 ERKLARUNG DES VORSTANDS

Die ICT AG ist ein deutsches Unternehmen. Mit 220 Mitarbeitern ist es dem Mittelstand
zuzurechnen. Unser Geschéftsmodell ist die Systemintegration von Medientechnik. Im
weitesten Sinne sind wir ein Dienstleistungsunternehmen.

In 2017 wurde die Unternenmensnachfolge vollzogen. Als neue Eigentimer und Management
betrachten wir unsere soziale Verantwortung als integrales Element unseres Planen und
Handelns.

Trotz des wirtschaftlich hochkompetitiven Umfelds haben wir so frih als moglich begonnen,
unserer Verantwortung deutlich starker gerecht zu werden, als dies in der Vergangenheit der
Uber 30-jahrigen Unternehmensgeschichte der Fall war.

Dazu z&hlte die Erhdhung des Anteils weiblicher Beschaftigte von 4 % im Jahre 2013 auf Uber
20 % im Jahre 2018. Gleichzeitig haben wir begonnen, systematisch weibliche FUhrungskréafte
aufzubauen. Dies spiegelt sich auch schon im heutigen Management wider.

Anfang 2019 haben wir in Abstimmung mit den Gesellschaftern, dem Aufsichtsrat und der
erweiterten Geschaftsleitung beschlossen, Mitglied des Global Compacts zu werden.

Wir haben diese Entscheidung sorgfaltig Uberlegt, weil dieses Engagement bei der knappen
Personalausstattung fur viele Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter zu Zusatzarbeit fuhren wird.

Dass in Deutschland nur eine Handvoll Unternehmen Mitglied des Global Compact sind, hat
uns dabei eher angespormt.

Uns ist bewuBt, dass wir nur diesen einen Planeten und dieses eine Leben haben.
In diesem Geiste leben wir die Mitgliedschaft des Global Compacts. Auch wenn wir anfangs
noch nicht gut genug aufgestellt sind, wollen wir uns hier entwickeln und deutlich mehr tun, als
bisher.

In aller Demut ist uns bewuf3t, dass wir noch viel mehr bewirken kdnnen und mussen.

Daher ist dieser erste Bericht auch nur das Abbild des Anfangs unseres Weges.

Der Vorstand
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2 UNTERNEHMENSPROFIL

Als Aktiengesellschaft hat die ICT einen Gesellschatter, die ICT Holding GmbH. Gesellschafter
dieser Holding sind zu 70 % die BWK GmbH, zu 15 % Christian Pusch und zu 15 % Erik WOITf,

Der Hauptsitz ist in Kohlberg bei Stuttgart, Deutschland. In 2019 wurde mit der ICT Swiss
Experience GmbH eine Landesgesellschatt in der Schweiz gegriindet.

Wir bauen Retail Stores und Showrooms fUr eine lange Nutzungsdauer. Dazu wir bauen
Messesténde und statten Events und TV-Shows aus. Schwerpunkt unserer Arbeit ist die
Medientechnik, Software, Hardware und die dazugehorigen Dienstleistungen.

Gegenwartig haben wir rund 220 Festangestellte sowie etwa 300 freie Mitarbeiter. Die ICT AG
erwirtschaftet im Geschaftsjahr 2019 Erldse von rund 39 Mio. Euro.

Den Schwerpunkt bildet Deutschland, wo 95 % unserer Kunden ihren Stammesitz haben. Well
deren Marken und Produkte weltweit gefragt sind, sind auch wir weltweit tatig. Schwerpunkte
pilden die USA, China und Europa.

Im Jahr 2018 haben wir einen eigenen Verhaltenskodex entwickelt und in 2019
unternehmensweit eingefuhrt. Dieser baut bereits vollstandig auf den 10 Prinzipien des Global
Compact auf.

Aus den Erfahrungen der EinfUhrung des Verhaltenskodex heraus wurde beschlossen, bis
2021 ein eigenes Wertemodell sowohl fur die Belegschaft als auch zusétzlich ein Modell fur
die FUhrung zu entwickeln, zu kommunizieren und einzufUhren.

Neben dem Global Compact sind wir Mitglied der Initiative Zukunftsfahige Fuhrung e. V. Wir
sind in keinen Verbanden organisiert.
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3 UMWELT

Seit Uber 30 Jahren sind wir Anbieter fUr Losungen groBer Bildschirme und Bildwande. Uns ist
die Bedeutung von Umweltvertraglichkeit und Energieverbrauch seit langem bewuBt. Und
obwohl wir ein Kleines Unternehmen sind, haben wir durchaus Einfluss auf unsere Lieferanten.
Und diesen setzen wir bewult ein.

Seit funf Jahren forderm wir insbesondere die Lieferanten fur groBe LED-Wande, die Senkung
des Energieverbrauchs der Systeme in ihre Lastenhefte aufzunehmen. Es ist uns in 2019
endlich gelungen, mit einem Hersteller erstmals eine sogenannte Cold LED auf den Markt zu
bringen. Die Ressonanz ist sehr gut und mit dem offentlichrechtlichen Sender ZDF haben wir
einen ersten Kunden gewonnen, der die Energieeffizienz als zentralen Beschaffungsgrund
bestatigt. Wir alle sind mit dem Hersteller zusammen stolz auf dieses Ergebnis.

Damit kbnnen wir sehr praktisch belegen, dass sich ein Engagement fur die Umwelt lohnt. Im
Gegensatz dazu wurden wir Geschaft verlieren, wirden wir nicht in diese Richtung agieren.
Wir sehen auch ganz klar das Risiko eines sogenannten Display-Shamings. Sobald die
Offentliche  Wahmehmung viel unndtige Energie verbrauchende LED-Wande beméangeln
wurde, k&me dieser Markt schlagartig unter Druck.

Aber auch ohne diese wirtschaftliche Bedeutung sehen wir es als unsere Verpflichtung, im
Sinne der einen Umwelt zu handeln. Eine zweite gibt es nicht.

Wir sehen es als unsere Aufgabe, als Bindeglied zwischen Herstellern und Kunden zu agieren
und einen Dialog zu fuhren. Diesen Dialog wollen wir auch einsetzen, Wettbewerber und
Marktbegleiter im Sinne der Nachhaltigkeit zu beeinflussen.

Neben dem Vorstand tritt bereits die gesamte Geschéaftsleitung fur Nachhaltigkeit ein. \Wir
verfolgen dabei konkret vier Ziele:

1. Gegenwartig richtet sich unser Engagement darauf, das breite BewuBtsein fur die
Ziele des Global Compact in der Belegschaft zu schaffen. So wollen wir unsere
Multiplikationskraft entfalten.

2. Mit der Initiative "Cold LED" wollen wir die 6ffentliche Wahmehmung und
Sensibilisierung erreichen.

3. Unser Ziel ist, auf breiter Basis weniger Energie zu verbrauchen. Wir ermutigen die
Belegschaft, neue Ideen einzubringen und umzusetzen, weniger Energie zu
verbrauchen.

4. Die Reduzierung von Abfall und das verstarkte Recycling ist ein weiteres Ziel. Dafur
wollen wir den Weg bereiten, zum Branchenvorreiter zu werden.

Zentrales Element der internen Kommunikation ist unser Verhaltenskodex. Diesen haben wir
um eine  Umweltrichtlinie erweitert. Als nachstes entwickeln  wir eine eigene
Entsorgungsrichtlinie.
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4 MENSCHENRECHTE + ARBEITNEHMERRECHTE

Die Préaambel unseres Verhaltenskodexes ist deckungsgleich mit Artikel 1 unserer Verfassung
bzw. dem Grundgesetz: Die Wlrde des Menschen ist unantastbar. Daran orientiert sich unser
ganzes Denken und Handeln. Mit dem Grundgesetz integrieren wir nahtlos die Charta der
Menschenrechte der Vereinten Nationen.

Unser Verhaltenskodex fordert explizit die deren Einhaltung sowie der 10 Prinzipien des Global
Compact und eine Vielzahl weiterer Normen und Werte.

Bei der Verbreitung und Uberwachung setzen wir auf direkte und ungefilterte Kommunikation.
Der Vorstand in Person fuhrt alle Workshops mit allen Mitarbeitern durch, um das Verstandnis
zu schaffen, die Umsetzung sicherzustellen und Sanktionsmechanismen bewult zu machen.

Daher haben alle Mitarbeiter die Schulungen Uber Menschenrechte, Gleichberechtigung,
Arbeitnenmerrechte, Umweltschutz, Korruptionspravention, Diskriminierung und alle anderen
Themen des Verhaltenskodex erhalten.

Wir investieren in die Bildung und weitere Qualifikation unserer Belegschaft, fordem die
gesunde Emahrung, Sport, Haltung, Arbeitssicherheit und viele weitere Aspekte.
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5 IMPRESSUM

Ansprechpartner fur Fragen zum Bericht und dessen Inhalt ist der Vorstand Erik Wolff. Dieser
Bericht wird jahrlich angefertigt. Diese vorliegende Fassung ist der erste Bericht fUr unser
Unternehmen Uberhaupt.

Der Vorstand der ICT AG

Kontakt:

Erik Wolff
erik.wolff@ict.de
+49 170 1070900
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