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Od Partnerow:

Szanowni Panstwo,

mineto 5 lat od momentu naszego przystapienia do programu UN Global Compact, a tym samym
realizacji dziesieciu zasad UN GC. U podstaw naszej decyzji stato kilka czynnikow, z ktorych
najwazniejsze to: dbatos¢ o sSrodowisko naturalne i spoteczne, w ktorym funkcjonujemy, zmniej-
szenie ryzyka prowadzenia dziatalnosci oraz zwiekszenie innowacyjnosci firmy. Jestesmy dumni
z faktu, ze BrandLab jest jedyna polska firma doradztwa komunikacyjnego wspierajacg UN Glo-
bal Compact. Wierzymy, ze nasze wieloletnie zaangazowanie w dziatania UN Global Compact
pozwoli nam na zdobycie przewagi konkurencyjnej na rosnacym rynku firm odpowiedzialnych.

W ciggu 9 lat istnienia zrealizowalismy srednioterminowe cele, ktére postawilismy przed soba
zaktadajac firme. BrandLab jest dzis sredniej wielkosci firmg doradztwa komunikacyjnego, kto-
ra dzieki solidnemu zapleczu, doswiadczeniu i know-how z powodzeniem konkuruje z liderami
branzy doradztwa komunikacyjnego w Polsce. Naszg sitg sg wartosci, jakimi kierujemy sie w co-
dziennym dziataniu: jakosc, uczciwosc i efektywnosc. Catg swojag energie skupiamy na naszych
klientach, specyfice ich funkcjonowania i stojacych przed nimi wyzwaniach, réwniez w zakresie
spotecznej odpowiedzialnosci biznesu.

W BrandLab spotykaja sie kompetencje i doswiadczenia zdobywane w pracy dla przedstawicie-
li réznych sektorow gospodarki. W potaczeniu ze skutecznoscia i codziennym zaangazowaniem
wszystkich konsultantow firmy wspieramy realizacje celow wizerunkowych i biznesowych na-
szych klientéw. Jednym z kluczowych zasobdw organizacji sg nasi pracownicy. Dzieki odpowie-
dzialnosci spotecznej, pomimo wymagajacego rynku, jestesmy atrakcyjnym pracodawca, ktory
przyciaga i utrzymuje w organizacji talenty, minimalizujac retencje.

Nasza odpowiedzialnos¢ przejawia sie réwniez w podejsciu do budowania zespotéw klienckich.
Na czele kazdego zespotu zawsze stoi doradca z ponad 10-letnim doswiadczeniem w profesjonal-
nym doradztwie komunikacyjnym. To model doceniany przez naszych klientow, stanowigcy jeden
zwyroznikéw BrandLab. Miarg sukcesu jest bowiem dla nas niezmiennie dtugofalowa, wieloletnia
wspotpraca z naszymi klientami - polskimi oraz miedzynarodowymi organizacjami i markamioraz
wspolne osigganie zatozonych celéw. Przejawem odpowiedzialnosci jest takze nasze podejscie
do budowania relacji z mediami. Stawiamy na oparte o zaufanie, wartosciowe partnerstwo, kto-
rego celem jest pomoc i wsparcie dziennikarzy w ich nietatwej pracy.

W 2018 roku rozbudowujemy nasza oferte o doradztwo w zakresie implementacji CSR do strate-
gii biznesowych firm. Chcemy wspierac firmy i organizacje w ich dazeniu do stabilnego i zréwno-
wazonego rozwoju z uwzglednieniem odpowiedzialnosci spotecznej i Srodowiskowej. Wierzymy,
ze w ten sposodb zwiekszymy takze nasz pozytywny wptyw na otoczenie, zas profesjonalne do-
radztwo z zakresu implementacji CSR do strategii biznesowych firm bedzie stanowito istotny filar
dziatalnosci biznesowej BrandLab.

Nasze decyzje biznesowe uwzgledniaja zaangazowanie spoteczne naszych klientéw - chetnie
angazujemy sie w inicjatywy promujace spoteczng odpowiedzialnosc przez firmy wspierajace ini-
cjatywe UN Global Compact, promujace realizacje celow Zrownowazonego Rozwoju ONZ czy
podejmujace trud raportowania pozafinansowego. Wspotpracujac z firmami spotecznie odpo-
wiedzialnymi, dziatajacymi w branzach szczegdélnie wrazliwych, majacych wptywa na jakosc¢ zycia
i zdrowie spoteczenstwa, a takze na srodowisko naturalne - zyskujemy unikalne doswiadczenia
pracy z liderami zréwnowazonego rozwoju, wspotuczestniczac w realizowanych dziataniach.

Potwierdzamy swoje nieustajace poparcie dla inicjatywy UN Global Compact (UNGC). Pozosta-
jemy zaangazowani w odpowiedzialne, zréwnowazone praktyki biznesowe, ktore pomagaja chro-
ni¢ zasoby naturalne i spoteczne oraz pozytywnie wptywaja na jakosc¢ zycia spoteczenstwa jako
catosci. Niezmiennie czujemy sie zobowigzani do przestrzegania i promowania dziesieciu zasad
Global Compact w odniesieniu do praw cztowieka, praw pracowniczych, srodowiska i przeciw-
dziataniu korupcji, w dtugoterminowej perspektywie.

Partnerzy

Agnieszka Roézycka Barbara Wasyl Hubert Archicinski







O BrandLab

BrandLab jest firma doradztwa komunikacyjnego zatozo-
ng w czerwcu 2009 roku przez Huberta Archicinskiego
i Agnieszke Rozycka, wieloletnich praktykow z zakresu ko-
munikacji marketingowej i Public Relations, ktorzy od 18
lat skutecznie realizuja kampanie komunikacyjne dla pol-
skich i miedzynarodowych firm.

Oferujemy Klientom wysokiej jakosci ustuge Swiadczong przez konsultantéw z wieloletnim doswiadczeniem w pracy przy pro-
jektach komunikacyjnych i marketingowych. Ogromnie cieszy nas to, ze model oparty o doswiadczenia, know-how i bliska,
codzienng wspotprace z liderami organizacji i kluczowymi konsultantami jest doceniany przez naszych klientow, ktérzy korzy-
staja z doradztwa i wsparcia komunikacyjnego BrandLab dtugofalowo. Sredni czas trwania kontraktéw to 6 lat.

Dlaklientéw petnimy role réwnorzednego partnera biznesowego, oferujac oprécz media relations, kompleksowe strategiczne
doradztwo komunikacyjne. Nasze doswiadczenie pozwala nam na projektowanie strategii firm i marek w zakresie komunikacji
zewnetrznej, wewnetrznej czy kryzysowej. W dobie coraz szerszego wdrazania przez firmy strategii CSR, wskazujemy klien-
tom, w jaki sposob przetozy¢ odpowiedzialnos¢ spoteczna, srodowiskowa i ekonomiczng na kapitat wizerunkowy. Stale moni-
torujemy rozwijajace sie technologie i zmiany w sposobach komunikacji z grupami docelowymi, by efektywnie je adaptowac
i wtaczac¢ do programow realizowanych dla naszych klientow.

Partnerstwo jest jedng z podstawowych wartosci dla naszej firmy. Partnerstwo z klientami, ale rowniez z dziennikarzami.
W dzisiejszym dynamicznie zmieniajgcym sie otoczeniu doskonale znamy, rozumiemy i szanujemy codzienng prace dziennika-
rzy. Dlatego wspodtprace opieramy przede wszystkim na zrozumieniu potrzeb zaréwno dziennikarzy, jak i rynku mediow oraz
rzetelnosci, by moc stanowic dla nich realne wsparcie. Nasza wspodtpraca i relacje z dziennikarzami sg transparentne, oparte
na etyce i najwyzszych standardach zawodu doradcy ds. komunikacji.

Nasze DNA

Dzieki specyfice funkcjonowania (doswiadczenie zespotow, jakosé, efektywnosc), rekomendacjom, oraz dziatalnosci zgodnie
ze zrownowazonym rozwojem swiadczymy kompleksowe, wysokiej jakosci, efektywne ustugi doradztwa komunikacyjnego.

Wyrdznia nas sposéb budowania zespotdw klienckich, na ktorych czele stoi zawsze doradca z ponad 10-letnim doswiadcze-
niem w profesjonalnych ustugach Public Relations. Stawiamy na dtugofalowe partnerstwo z klientami i dziennikarzami.

Do dziatania napedzaja nas efekty i sukces biznesowy naszych partnerow. Wierzymy, ze oferowane przez BrandlLab do-
radztwo przyczynia sie do realizacji celow wizerunkowych, biznesowych oraz spotecznych naszych klientéw, a partnerstwo
z dziennikarzami przynosi obopdlne korzysci.

Nasze doswiadczenie i zaangazowanie w budowe odpowiedzialnego biznesu chcemy przeksztatci¢ w szanse biznesowa dla
naszej organizacji. Dzieki rozwijaniu praktyki CSR iwtaczeniu do oferty BrandLab doradztwa w zakresie implementacji strate-
gii CSR pomagamy naszym klientom budowac ich odpowiedzialnos¢ spoteczna, sSrodowiskowa i ekonomiczna.

BrandLab jest firmqg doradztwa komunikacyjnego, ktéra skupia w sobie najlepsze cechy lokalnych firm i duzych,
sieciowych podmiotéw. Elastycznosé, bliskqg wspétprace z klientem i szybkos¢ reakcji tgczymy z know-how
i doswiadczeniami wynikajgcymi z pracy z najwiekszymi polskimi i miedzynarodowymi firmami. Kilkanascie
lat pracy dla duzych i mniejszych agencji Public Relations oraz po stronie klientéw miaty decydujgcy wptyw na
obecny ksztatt firmy oraz model wspétpracy, ktéry proponujemy. To tysigce godzin spedzonych na rozmowach
z dziennikarzami, ekspertami i wspétpracownikami pozwolity nam wypracowac indywidualny charakter

organizacji oraz najwyzszy poziom obstugi projektéw.

Hubert Archicinski, Partner Zarzadzajacy BrandlLab



Co oferujemy:

Jestesmy ekspertami z zakresu komunikacji korporacyjnej, produktowej
i wewnetrznej. Nasze doradztwo bardzo dobrze sprawdza sie w przypadku
wystapienia sytuacji kryzysowych, a social media nie maja przed nami tajemnic.
Dobieramy odpowiednie przekazy i kanaty komunikacji dopasowane do poziomu
percepcji grup docelowych. To sprawia, ze mozemy oferowac efektywne
doradztwo komunikacyjne dopasowane do wielkosci budzetow klientow,
skorelowane z jego celami biznesowymi.

Od blisko 10 lat BrandlLab doradza klientom z branz:

O Ochrona zdrowia/ Farmacja O Motoryzacja

o Budownictwo / Nieruchomosci o Media/ATL/BTL
0 Zywnos¢/FMCG O Finanse

O Moda/ Lifestyle /Uroda O Turystykairegion
O IT/ICT itelekomunikacja

OBSZARY KOMPETENCIJI

ZARZADZANIE REPUTACJA RELACJE Z MEDIAMI

Komunikacja korporacyjna Biuro prasowe
(proaktywne i reaktywne kontakty z mediami)
Komunikacja wewnetrzna
Artykuty i komentarze eksperckie
Employer branding
Szkolenia medialne
CSR

Komunikacja z mediami
Ekspansja rynkowa

BRAND PR
(PR PRODUKTOWY)
ZARZADZANIE KRYZYSOWE
Strategie komunikacji
Przygotowanie na wypadek kryzysu

(dziatania ostonowe) Launch produktu

Zarzadzanie kryzysowe Eventy
Restrukturyzacja i zwolnienia Patronaty
(Fuiazdzawndone) Strategiczne partnerstwa
Odzyskiwanie reputacji Zaangazowanie

celebrytéw i influenceréw

DIGITAL / SOCIAL MEDIA BADANIA & ANALIZY
Zaangazowanie spoteczne Optymalizacja tresci komunikatéw
Strategia dziatan w Social Mediach Kanaty komunikacji
Analiza i planowanie dziatan Interesariusze
Szkolenia Komunikaty marki
Relacje z blogerami Monitoring mediow

Social Media




Doradztwo CSR
- W strone
Zrownowazonego Rozwoju

Dla przedsiebiorstwa zréwnowazony rozwdj oznacza przyjecie strategii biznesowych i dziatan, ktore
spetniaja potrzeby przedsiebiorstwa i jego interesariuszy dzis, a takze zabezpieczg i wzmocniag zasoby
ludzkie i naturalne, ktore bedg potrzebne w przysztosci.

Od 2018 roku rozwijamy naszg praktyke CSR, ktorej zadaniem jest pomoc organizacjom kazdej wielkosci zintegrowac dziata-
nia z obszaru CSR z modelem biznesowym.

Nasze podejscie opiera sie na koncepcji People, Planet, Profit (3P lub 3BL), u podstaw ktorej lezy odpowiedzialnos¢ ekono-
miczna organizacji osiggana poprzez odpowiedzialnos¢ spoteczng i sSrodowiskowa. Jednoczesnie duzy nacisk ktadziemy na
obszar raportowania, ktore z jednej strony ma wartosc informacyjng dla interesariuszy, z drugiej — pozwala na podnoszenie
wydajnosci organizacji. Dzieki wdrazanemu przez nas podejsciu, w krétkiej perspektywie czasowej organizacje majg szanse
osiagnac wzrost wydajnosci kosztowe] i poprawe efektywnosci operacyjnej, a w dtugim horyzoncie - osiggac trwaty i zréwno-
wazony zysk.

Proaktywne stanowisko
w sprawie odpowiedzialnosci

U podstaw rozwoju CSR stoi uswiadomienie sobie ryzyk zwigzanych z prowadzong dziatalnoscig gospodarcza. Organizacje o
zasiegu globalnym w pewnym momencie zdaty sobie sprawe, ze bedg musiaty zarzadzic¢ fizycznymi, spotecznymi i ekonomicz-
nymi skutkami nieuchronnych zmian (klimatycznych, spotecznych, technologicznych, etc.) oraz zmierzyc sie z rzeczywistoscia
prowadzenia biznesu w warunkach ograniczonego dostepu do zasobdw. Prowadzenie ,business-as-usual” to w perspektywie
dtugofalowej droga donikad. Dlatego wiele firmi organizacji rozpoczeto proces wdrazania programéw odpowiedzialnosci spo-
tecznej i sSrodowiskowej, ukierunkowanych na jeden, kluczowy cel - utrzymanie odpowiedzialnosci ekonomiczne;.

Pewnosc istnienia zagrozen i szans oraz niepewnosc, co do ich charakteru i zakresu, sprawia, ze angazowanie interesariuszy
i feedback od nich uznawane sa dzis przez lideréw CSR za klucz do sukcesu. Mowi sie, ze Swiat zostat przeniesiony z kultury
,zaufajmi” do ,pokaz mi”, a obecnie zmierza w kierunku ,zaangazuj mnie” w ktorej organizacje powinny nawigzywac partnerska
wspotprace zinteresariuszami. Dzieki nim mozna poznac rézne perspektywy, wartosci i oczekiwania, ktére moga pomoc orga-
nizacji w lepszym zrozumieniu charakteru i zakresu przysztych zagrozen srodowiskowych i spotecznych, a przede wszystkim
- jak na nich skorzystac i rozwijac swoj biznes.

Doradztwo BrandlLab obejmuje identyfikacje ryzyk zwigzanych z przysztymi obiektywnymi zmianami, wsparcie w zarzadzaniu
nimi oraz nadanie impulsu do tworzenia innowacji w organizacji, ktére prowadzg do stabilnego, zréwnowazonego rozwoju.



Co oferujemy: Dziatania:

Audyty odpowiedzialnosci dostawcow o Doradztwo strategiczne opieramy
Audyty raportow odpowiedzialnosci o analize problemu i wyzwan, przed
Komunikacja i zarzadzanie akcjonariuszami ktorymi stoi organizacja, oraz celow,
Wdrazanie strategii CSR do strategii biznesowych jakie sobie wyznacza.

Opracowywanie polityk i strategii CSR

Mapowanie interesariuszy

Zarzadzanie procesem opracowywania raportu CSR
Opracowanie raportu CSR

Weryfikacja skutecznosci programow CSR
Zarzadzanie komunikacja CSR

OO0 0OO0OO0OO0OOOOO

RAPORTOWANIE ANALIZA

Ocena wydajnosci Analiza trendéw
zrébwnowaznego rozwoju
Analiza istotnosci

Wiarygodnos¢
Business Case Development
TAKTYKA INTERESARIUSZE
Implementacja strategii Identyfikacja i priorytetyzacja

interesariuszy
Raportowanie i komunikacja
Zaangazowanie i facylitacja
Zréwnowazony tancuch dostaw
Udziat w raportowaniu
Branding for Sustainability

STRATEGIA

Dziatania
Strategia klimatyczna

Innowacje

Zarzadzanie




Realizacja 10 celow
UN Global Compact

WE SUPPORT

Polityke odpowiedzialnosci BrandlLab oparlismy o 10 zasad Global Compact. Dzieki temu wypetniajac nasze podstawowe obo-
wigzkiwzgledem planety i ludzi, na ktorych oddziatujemy prowadzac dziatalnosc biznesowa, realizujemy strategie zmierzajaca
do osiaggniecia dtugoterminowego sukcesu ekonomicznego.

Prawa cztowieka

1. Firmy powinny: przestrzegac i wspierac ochrone
miedzynarodowo uznanych praw cztowieka oraz

2. eliminowac wszelkie przypadki tamania praw
cztowieka przez firme.

BrandlLab bezwzglednie zobowiazuje sie do ochrony praw cztowieka. Jako firmy, u ktorej podstaw dziatalnosci jest profe-
sjonalne doradztwo komunikacyjne i CSR, przestrzeganie praw cztowieka jest naszym podstawowym zadaniem. Dlatego
realizujemy dziatania komunikacyjne wytacznie wowczas, gdy mamy pewnosc, ze nie tamig ani nie wspierajg tamania praw
cztowieka, a takze promujemy i wspieramy prawa cztowieka wsrod naszych pracownikéw, i wszystkich osob, z ktorymi
wspotpracujemy.

Wykonujac nasza prace, upewniamy sie czy nie naruszamy praw i dobr osobistych naszych pracownikéw, wspdtpracowni-
kow, partneréw czy innego interesariusza firmy naszej i klienta. Tworzymy i utrzymujemy bezpieczne, czyste i zdrowe $ro-
dowisko pracy, ktére zapewnia mozliwosc rozwoju zawodowego. Dzieki dodatkowym benefitom w postaci nieodptatnego
dla pracownikow pakietu sportowego oraz ubezpieczenia medycznego dbamy o to, by nasi pracownicy mogli prowadzic¢
zdrowy styl zycia, wykonywac badania kontrolne w ramach prywatnej opieki medycznej oraz korzystac z szerokiego wa-
chlarza zajec sportowych - zgodnie ze swoimi preferencjami i potrzebami.

W BrandLab pracownicy sg poinformowani o polityce poszanowania praw cztowieka. Majg swiadomosc tego, ze wszelkie
naruszenia w tej dziedzinie sg bezwzglednie eliminowane, tacznie z zakorczeniem umowy o prace.

ntynuujemy dziatalnos¢ w mysl zasady ,Otwartych Drzwi”, ktéra ma za zadanie nawiagzanie dialogu na linii pracownik -
rzad. Kultura organizacyjna naszej firmy nastawiona jest na wymiane pogladow i otwartosc ze strony zarzadzajacych.
codziennej pracy w mysl zasady ,Otwartych Drzwi” promujemy biezace zgtaszanie wszelkich spostrzezen, uwag i wnio-
dw dotyczacych przestrzegania praw cztowieka w kazdym wymiarze dziatan realizowanych przez BrandLab.

Specyficzng forma realizacji praw cztowieka, wynikajaca ze specyfiki naszej dziatalnosci biznesowej w obszarze ochrony
zdrowia jest nasz duzy merytoryczny i organizacyjny wktad w poprawe dostepu do wiarygodnych informacji nt. profilaktyki
choroéb, zyciaw chorobie i nowoczesnych terapii, realizowany poprzez prace dla klientoéw z branzy ochrony zdrowia, wspot-
prace z towarzystwami naukowymi i organizacjami pacjenckimi.

W 2018 roku w BrandLab, w oparciu o Human Rights Impact Assessment (HRIA),
przy wspotpracy z interesariuszami, przygotujemy i wdrozymy nowe narzedzie badawcze,

by jeszcze lepiej poznaé swoéj wptyw na respektowanie Praw Cztowieka oraz ustali¢
obszary, w ktérych mozna poprawic¢ wydajnosc.
Skupimy uwage na dalszym wtaczaniu sie w realizacje celéw Zréownowazonego Rozwoju ONZ.




Standardy pracy

3. Firmy powinny: popierac¢ wolnosc zrzeszania sie i w praktyce uznawac prawo
do zbiorowych negocjacji

4. wspierac eliminacje wszelkich form niewolnictwa i pracy przymusowe]

5. przyczyniac sie do faktycznego zniesienia pracy dzieci oraz
6. przeciwdziatac dyskryminacji w sferze zatrudnienia.

BrandLab doktada wszelkich staran, by stac sie najlepszym, pozadanym pracodawca w branzy doradztwa komunikacyjnego.
Ludzie sg dla nas bardzo wazni, to oni stanowig o sile firmy i jej sukcesie. W 2017 roku zatrudnialismy 15 oséb, 100% pra-
cownikéw BrandLab ma mozliwos¢ zatrudnienia w oparciu o umowe o prace (95% statych pracownikédw jest zatrudnionych
w oparciu o te forme zatrudnienia), w przypadkach indywidualnych umozliwiamy rowniez wspdtprace w oparciu o umowe
B2B).

Brandlab zapewnia réwne szanse zatrudnienia wszystkim pracownikom i osobom ubiegajgcym sie o zatrudnienie, bez
wzgledu na rase, kolor skory, religie, wyznanie, pte¢, pochodzenie narodowe lub etniczne, wiek, stan cywilny, orientacje
seksualng, jakiekolwiek utrudnienia lub niepetnosprawnosc¢. Zachecamy do réznorodnosci w procesie rekrutacji.

Rdznorodnosé jest uznawana za wartos¢ w naszej firmie, poniewaz wiemy, ze to wtasnie réznorodnosc - w tym pogladéw,
opinii i doswiadczen - napedza $wiat. Jednoczesnie to wtasnie roznorodnosé wewnatrz naszego zespotu gwarantuje reali-
zacje naszych celdow biznesowych

Wszyscy pracownicy i kontrahenci BrandlLab sa odpowiedzialni i zachecani do budowania przyjaznej atmosfery w pracy,
wykluczajacej kazda forme dyskryminacji czy nekania. Wyeliminowalismy wszelkie uprzedzenia w kluczowych punktach
rozwoju pracownika: od zatrudnienia po awanse. Wartosci, takie jak szacunek, uczciwosc i praca zespotowa sg nieodtaczna
czescig kultury naszej organizacji.

Nasze zasady sg przekazywane wszystkim pracownikom juz na etapie prowadzenia rekrutacji. Nie tolerujemy zadnej formy
dyskryminacji ani szykanowania przez nikogo wewnatrz organizacji, ale takze w odniesieniu do naszych dostawcow, part-
neréw czy wspdtpracownikow. Zaden pracownik nie jest zwolniony z wymogdw tej polityki. Aby to zapewni¢, w mysl zasady
,Otwartych Drzwi” ustanowilismy procedury utatwiajace kazdemu pracownikowi firmy, niezaleznie od jego stazu pracy czy
petnionej funkgji — zgtaszanie wszelkich skarg, problemow i wnioskow bezposrednio Zarzadowi firmy.

W BrandLab nie ma zwigzkdw zawodowych. Specyfika wykonywane] pracy nie niesie ze sobg wysokiego ryzyka chordb czy
wypadkow z nig zwigzanych, niemniej wszyscy nasi pracownicy przechodzg wymagane przez prawo wstepne i okresowe
szkolenia BHP.

Zawdd konsultanta ds. Public Relations znajduje sie w czotdwce najbardziej stresujacych zawoddw na swiecie, dlatego sta-
ramy sie, by nasi pracownicy zachowywali odpowiedni balans pomiedzy zyciem zawodowym a prywatnym. W szczegdlnych
przypadkach pozwalamy pracownikom na czasowg prace zdalng. Dodatkowymi benefitami dla naszych pracownikéw sa
karty sportowe, ktore pozwalajg na dbanie o forme fizyczng, a karty medyczne o zdrowie. Dzieki temu wydajnosc pracy jest
wieksza, a pracownicy rzadziej przebywaja na zwolnieniach lekarskich.

W BrandLab pracuje wiecej kobiet (87% kobiety - 13% mezczyzni).
Pod wzgledem ptci Zarzad Brandlab jest reprezentowany w 77% przez kobiety i w 33%
przez mezczyzn.

Na wysokos¢ wynagrodzenia nie majg wptywu wiek, pte¢ czy wyznanie, ale indywidualne
doswiadczenie i umiejetnosci.

Zespot sktada sie w 100% z oséb narodowosci polskiej, réznorodnych pod wzgledem
wieku, religii, stanu cywilnego i innych preferencji.




Ochrona srodowiska

/. Firmy powinny: wspierac zapobiegawcze podejscie
do problemow srodowiska naturalnego

8. podejmowac inicjatywy propagujace wieksza
odpowiedzialnosc srodowiskowa oraz

9. wspierac rozwoj i upowszechnianie technologii
przyjaznych srodowisku

BrandLab stosuje proaktywne podejscie do zarzadzania relacjami i wptywem na srodowisko fizyczne, spoteczne i ekonomicz-
ne, w ktérym dziatamy. Uznajemy swoje obowigzki w zakresie ochrony srodowiska zgodnie z prawem krajowym. Naszym ce-
lem jest zintegrowanie trzech wymiarow zréwnowazonego rozwoju — spotecznego, gospodarczego i srodowiskowego - we
wszystkich aspektach naszej dziatalnosci z przekonaniem, ze zaangazowanie na rzecz srodowiska powinno by¢ podstawg
i integralng czescig operacji biznesowych.

Prowadzenie polityki odpowiedzialnego zarzadzania zasobamiw duzej mierze dotyczy kwestii ochrony srodowiska naturalne-
go. Te dziatania przynosza korzysci zarodwno srodowisku, jak i firmie dzieki zmniejszeniu kosztow operacyjnych. W BrandLab
rozumiemy wptyw, jaki nasze dziatania wywieraja na srodowisko naturalne dlatego podejmujemy dziatania, ktére maja ten
wptyw zminimalizowac.

Firmy ustugowe najwiekszy negatywny wptyw na srodowisko wywieraja poprzez transport i zuzycie energii elektrycznej.

W roku 2017 zmniejszylismy swojg emisje gazdw cieplarnianych wynikajaca z transportu, szczegdlnie samochodami stuzbo-
wymi i taksdwkami. W wiekszym stopniu wykorzystujemy technologie umozliwiajgce kontakt z klientami na odlegtos¢. Dzieki
temu spadta liczba spotkan bezposrednich. Zachecamy takze naszych pracownikow do wyboru mniej emisyjnych srodkéw
transportuw drodze doi z pracy. Siedziba BrandLab znajduje sie w doskonale skomunikowanym (w poblizu metro, kolej, tram-
waje, autobusy) Scistym centrum miasta z ograniczona, ptatng iloscig miejsc parkingowych. Jest to dodatkowa zacheta dla
naszych pracownikdow, wspdtpracownikow i partnerow do wybierania komunikacji publicznej, by do nas dotrzed.

Zmniejszenie zuzycia papieru o 7% vs. 2016
Zmniejszenie rachunkéw za energie elektryczna o 4% vs. 2016

Wzrost organizacji statusow oraz spotkan z klientami przy

zastosowaniu nowych technologii - telekonferencje, video-konferencje o 10% vs. 2016
Segregacja odpaddéw - zmniejszenie uzycia papieréw kuchennych o 8% vs. 2016
Wykorzystanie materiatow biodegradowalnych lub poddajgcych sie w petni recyklingowi
przy produkcji materiatéw promocyjnych dla naszych klientow - wzrost o 60% vs. 2016.
300 kg gazet zostato przekazanych ,Ptasiemu Azylowi”

W BrandLab prowadzimy polityke ,minimalnego marnotrawstwa” i recyklingu, ktora jest niezbedna dla efektywnego koszto-
wo i wydajnego dziatania wszystkich naszych operacji. Nasi pracownicy i wszyscy, ktérzy pracuja dla nas, powinni promowac
te polityke, zachowujac starannos¢ podczas wykonywania obowiazkdw, wytaczajac niepotrzebne oswietlenie i ogrzewanie,
minimalizujac drukowanie, promujac gromadzenie i recykling papieru biurowego. Od kilku lat w firmowej kuchni nie uzywamy
plastikowych sztu¢cow i talerzy, korzystamy z wymiennych dystrybutoréw wody mineralnej, zupetnie eliminujac zakup wody
w plastikowych butelkach. Jako firma zajmujaca sie komunikacja prowadzimy prenumerate ogoélnopolskich gazet codziennych
oraz magazynow. Wykorzystang prase gromadzimy i przekazujemy osobiscie do dziatajacego przy Warszawskim ZOO Pta-
siego Azylu - placéwki zajmujacej sie leczeniem i rehabilitacja ptakéw, gdzie stuza jako podktady w klatkach. W 2017 roku do
Ptasiego Azylu dostarczylismy ok. 300 kg gazet.



Firma ogranicza wptyw, jaki wywiera
na nasze srodowisko poprzez:

o Unikanie niepotrzebnego lub ekstrawaganckiego korzystania z ustug, czasu, energii itp. oraz oszcze-
dzania energii, wody, drewna, papieru i innych zasobdw, zwtaszcza tych, ktore sg ograniczone lub nie-
odnawialne.

O Dazenie do ograniczenia produkcji odpaddw poprzez zachecanie do ponownego uzycia i recyklingu,
wykorzystujac odnowione i poddane recyklingowi produkty i materiaty (jezeli dostepne sg takie roz-
wigzania alternatywne) i wykorzystujac substancje biodegradowalne, w przypadku gdy zapewniaja
najlepszg opcje srodowiskowg i stosunek wartosci do ceny.

O Dazymy do zidentyfikowania i zmniejszenia bezposredniego i posredniego wptywu Srodowiskowego
naszych dziatan zgodnie z najlepszymi praktykami rynkowymi.

O Zapewnienie, w miare mozliwosci, zarzadzania biurem zgodnie z najlepszg praktyka srodowiskowa.

W celu dalszego poprawienia wskaznikéw srodowiskowych w 2018 roku:

Zostang przygotowane procedury dotyczace pozyskiwania produktow i ustug od dostaw-
cow, ktorzy przestrzegaja zasad i strategii dotyczacych zrownowazonego rozwoju, dostoso-
wanych do naszych wtasnych.

Bedziemy zachecac naszych dostawcow do oferowania towardw i ustug bardziej
przyjaznych dla srodowiska po konkurencyjnych cenach.

Przeciwdziatanie korupcji

10. Firmy powinny przeciwdziatac korupcji we wszystkich jej formach, w tym tapéwkarstwu i wymuszeniom.

Jedna z podstawowych wartosci przestrzeganych przez BrandlLab jest stosowanie przejrzy-
stych praktyk biznesowych. Firma nigdy nie zaproponowata, ani nie otrzymata zadnych tapéwek
lub innych niestosownych korzysci. Firma w petni zgadza sie z zapisami Kodeksow Etyki Zawo-
dowej przygotowanymi przez Zwigzek Firm Public Relations oraz Polskie Stowarzyszenie Public
Relations. Kazde zachowanie pracownika, ktére narusza kodeks postepowania w zakresie etyki
lub tez przepisy prawa jest zabronione.

W ramach wdrozonego Kodeksu Postepowania dodalismy zapis o przeciwdziataniu korupcji i
uwzglednilismy wytyczne obowiazujace w zwiazku z etyka postepowania oraz przeciwdziatania
korupcji. Kazdy z pracownikow przeszedt wewnetrzne szkolenie z rozpoznawania dziatan ko-
rupcjogennych oraz przeciwdziataniu korupcji wdrozonych w firmie. Kazdy z pracownikéw ma
obowigzek oraz mozliwosc¢ zgtoszenia jakiejkolwiek proby korupcji w ramach zasady ,Otwarte
drzwi” W 2017 roku nie odnotowalismy zadnych préb korupcji pracownikow lub wspotpracow-
nikéw Spotki.




Realizacja Celow
Zrownowazonego Rozwoju

W 2017 roku BrandLab wtaczyt sie w realizacje Celow Zrownowazonego Rozwoju ONZ. Ponizej znaj-
duja sie cele, ktore realizujemy bezposrednio i posrednio poprzez inspirowanie i realizacje dziatan dla
naszych klientow.

ZER0 Zadanie: Do 2030 roku utworzy¢ systemy zréwnowazonej produkcji zywno-
GLODU Sci oraz wdrozy¢ praktyki odpornego rolnictwa majace zwiekszyc wydajnosc
“‘ i produkcje, podtrzymywac ekosystemy, wzmocni¢ zdolnosc przystosowania
sie do zmian klimatycznych, ekstremalnych zjawisk pogodowych, suszy, po-
wodzi i innych katastrof, a takze majace stopniowo poprawiac jakos¢ gleby
i gruntow.

Realizujemy to zadanie wspodtpracujac od poczatku 2017 roku z Polskim Stowarzyszeniem Ochro-
ny Roslin, ktore skupia producentow srodkéw ochrony roslin. Nasze dziatania skupiajg sie nawspie-
raniu Stowarzyszenia w promowaniu Zréwnowazonego Rolnictwa, informowaniu spoteczenstwa
0 bezpieczenstwie stosowania ochrony roslin dla zywnosci oraz edukowaniu rolnikow w zakresie
bezpiecznego i odpowiedzialnego stosowania srodkéw ochrony roslin.

DOBRE ZDROWIE Zadanie: Do 2030 roku obnizy¢ o 1/3 przedwczesna umieralnosc z powodu
[JAKOSGZYCIA choroéb niezakaznych poprzez zapobieganie i leczenie oraz promowanie zdro-

4/\,\/\ wia psychicznego i dobrostanu.
4

BrandLab od wielu lat wspdtpracuje z podmiotami dziatajacymiw sektorze ochrony zdrowia, w tym
Z innowacyjnymi firmami przemystu farmaceutycznego, towarzystwami naukowymi oraz organi-
zacjami pozytku publicznego zajmujacymi sie ochrong zdrowia. Mamy wiec unikalng mozliwosc
wspottworzenia i realizacji licznych kampanii informacyjnych i edukacyjnych wspierajacych pro-
mowanie profilaktyki oraz postaw prozdrowotnych. Naszym wktadem jest przede wszystkim wy-
soce efektywne podejscie do komunikacji w tym zakresie. Warto szczegdlnie podkresli¢ zaangazo-
wanie BrandlLab w dziatania wspierajace zdrowie psychiczne Polakéw realizowane we wspotpracy
z Polskim Towarzystwem Psychiatrycznym czy dziatania komunikacyjne na rzecz Polsko-Szwajcar-
skiego Forum Dialogu, ktérego celem jest dyskusja o ksztatcie i kierunku reform w polskim sys-
temie ochrony zdrowia oraz wypracowanie modelu relacji miedzy interesariuszami opartego na
otwartym dialogu, czerpiacego z doswiadczen szwajcarskich.

ROWNOSE Zadanie: Zakonczy¢ dyskryminacje we wszystkich formach wobec kobiet
PLCI i dziewczat na catym Swiecie. Zapewnic kobietom petny i efektywny udziat
w procesach decyzyjnych na wszystkich szczeblach w zyciu politycznym,
ekonomicznym i publicznym oraz rowne szanse w petnieniu funkgcji przywaod-
czych.

BrandLab jest organizacja zatrudniajaca znacznie wiecej kobiet niz mezczyzn. W zarzadzie firmy sg
2 kobiety i 1 mezczyzna.




WIROST Zadanie: Chroni¢ prawa pracownicze oraz promowac bezpieczne srodowi-

Fgggﬁfﬁg%‘; sko pracy dla wszystkich, w tym dla pracownikéw, w tym pracownikdw - mi-

M grantow, w szczegdlnosci dla kobiet migrantek i oséb majacych niepewne
"' zatrudnienie.

Dbamy o prawa pracownicze, zapewniajac komfortowe i bezpieczne srodowisko pracy dla wszyst-
kich. Wiekszos¢ pracownikdw jest zatrudniona na umowe o prace, korzystajac z petni zagwaranto-
wanych praw wynikajacych z tej formy zatrudniania. VWWynagrodzenie za wykonywang prace jest po-
wyzej sredniej rynkowej, a dodatkowe benefity (karta sportowa i medyczna) i procedury sprawiaja,
ze firma jest atrakcyjnym miejscem pracy.

12 ODPOWIEDZIALNA Zadanie: Zachgca;’ przedsiebiorstwaj w S%czegéln.os'ci teduzei migdzynaro—
rgggm’gj‘: dowe, do wdrazania praktyk w zakresie zrownowazonego rozwoju i uwzgled-
niania informacji na ten temat w swoich cyklicznych raportach. Do 2030 roku

m zapewnic¢ dostep do istotnych informacji i podniesc¢ swiadomosc wszystkich

ludzi na catym sSwiecie w zakresie zréwnowazonego rozwoju i stylu zycia
w zgodzie z natura.

Woprowadzajac do oferty doradztwo CSR BrandlLab zacheca przedsiebiorstwa i organizacje do
wdrazania i raportowania swojej wydajnosci z zakresu odpowiedzialnosci spotecznej, srodowisko-
wej i ekonomicznej. Zacheca takze firmy juz wdrazajace CSR do statego zwiekszania wydajnosci
raportowanych wskaznikow, a takze statego poszukiwania nowych.

W Polsce swiadomosc czym jest spoteczna i Srodowiskowa odpowiedzialnosc biznesu jest na ni-
skim poziomie. BrandLab zamierza inicjowac¢ wydarzenia edukacyjne (samodzielnie lub zachecac
do takich swoich klientéw), ktére bedg podnosity Swiadomosc spoteczng na ten temat.
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