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Stockholm, 2019-12-16

Communication on progress

I am pleased to confirm that Almi Foretagspartner AB reaffirms its support of the ten
Principles of the United Nations Global Compact in the areas of Human Rights, Labour,
Environment and Anti-Cotruption. In this annual Communication on Progress, we describe
our actions to integrate the Global Compact and its principles into our business strategy,
culture and daily operations. We are also committed to share this information with our
stakeholders using our ptimary channels of communication.

Yours sinc e}y:“"\
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Klarabergviadukten 70, Box 70394, 10724 Stockholm, Tel 0771-55 85 00, almi.se
Organisationsnummer 556481-6204, Styrelsen har sitt sate i Stockholm
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Rapportering av Almis hallbarhetsarbete utifrain UN Global Compact
2019-12-16

Almi Foretagspartner AB ir ett aktiebolag med den svenska staten som dgare. Almis intressenter
ar 1 huvudsak svenska aktorer och Almi har verksamhet endast i Sverige. Almis Communication
on progress (COP) dr en del av arsredovisningen som tas fram endast pa svenska. Almi har
darfor valt att kommunicera pa svenska dven 1 denna summering.

Almi rapporterar sitt hallbarhetsarbete enligt GRI, vilket innebdr att en vasentlighetsanalys ar
genomford och som ramar in Almis visentliga hallbarhetsomraden och —paverkan. I Almis
hallbarhetsredovisning redovisas aven Almis hallbarhetsarbete utifran villkoren i
arsredovisningslagen (ARL), som har en likartad utgangspunkt som UN Global Compact.

1. Minskliga rattigheter

Almi stédjer UN Global Compacts tio principer, inkluderat arbetet for att sikerstilla méinskliga
rittigheter.

Almis arbete inom omradet manskliga rittigheter blir central i den hallbarhetsdialog som
genomfors med Almis kund- och portféljféretag och da speciellt om fragestillningar blir aktuella
1 foretagens leverantorskedja.

Aktiviteter:

- Revidering av tidigare genomférd kartliggning och Almis paverkan gillande minskliga
rittigheter. Fragan blir relevant i Almis arbete med kund- och portfoljféretagen och i de
fall hallbarhetsrisker gar att identifiera 1 fOretagens leverantorskedja. Barns rattigheter ar
sarskilt viktigt att virna och dar riskidentifiering beh6ver goras for att sikerstilla att inga
overtridelser gors.

- Portsatt kompetensutveckling av Almis radgivare och med fokus risker 1
leverantorskedjan.

2. Personal & sociala forhallanden

Ett av Almis fokusomraden dr ”Attraktiv arbetsgivare”. Det innefattar att bade attrahera och
behilla arbetare som kan och vill utvecklas. For att Almis ska kunna skapa virde f6r kunder och
portféljibolag behGver vi arbeta med att utveckla kompetensen hos vara medarbetare och ha ett
hogt engagemang.

Omradet ir ocksa aktuellt f6r Almi genom de foretag Almi stodjer med lan, riskkapital och
affarsutveckling. Almi behover sikerstilla att identifierade risker kopplat till personal och
arbetsforhallanden hanteras av Almis kund- och portféljforetag.

Aktiviteter:
- Hallbarhetsmoduler éterfinns som delmoment i radgivarprogrammet och
onboardningprogrammet for nya medarbetare och styrelsemedlemmar.
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- Aktiviteter genomforda for att sikerstilla malet f6r Almis radgivarprogram. Programmet
innebir att samtliga radgivare 1 affirsomrade Foretagspartner ska vara certifierade vid
utgangen av 2019.

- Ny modell f6r medarbetarsamtalen framtagen som bittre speglar prestation och
utvecklingsomraden.

- Tillgang till sjukvardsforsikring och férbittrade villkor i Almis friskvardsbidrag.

Miluppftyllnad verksamhetsaret 2018:
- Andelen kvinnor 1 Almis styrelser, i chefsbefattning och bland kundradgivare ligger

fortsatt i intervallet 40 — 60 procent.
o Styrelser, kvinnor — 45 %
o Chefer, kvinnor — 53 %
o Radgivare, kvinnor — 49 %
- Engagemangsindex uppgir till 79, vilket ska jimféras med 81 féregiaende ar och
benchmark 77. Milet pa 85 naddes diarmed inte f6r 2018.

3. Miljs

Almis arbete inom omradet miljo blir central i den héllbarhetsdialog som genomférs med Almis
kund- och portfoljféretag. Almi har siledes primirt en indirekt paverkan inom fokusomradet.

Almi har dven lagt fokus pa att forbittra det egna miljoarbetet och primirt fokusera pa att minska
sin egen negativa miljépaverkan.

Aktiviteter:

- Arbete med att 6ka kompetensen hos Almis radgivare och investerare att identifiera
relevanta miljoaspekter kopplat till foretagens affar.

- Resterande kontor inom koncernen har miljédiplomerats. Det skapar nu méjligheter f6r
att 6verga till ett koncerndiplom.

- Milj6utbildning av medarbetare i dotterbolagen och inom ramen f6r miljodiplomeringen.

- Ny miljéinstruktion framtagen som tydliggor koncernens fokusomraden avseende den
egna verksamhetens miljopaverkan.

- Fortsatt arbete 1 dotterbolagen och med syfte att na regionala miljémal som satts for
verksamheten.

4. Anti-korruption

Ett av Almis fokusomriden dr ”God affirsetik”. Det innebir att Almi ska minimera risken att
stodja foretag som bedriver en oetisk eller bedriglig verksamhet. Vidare ska Almis
affirsrelationer med kunder och portféljbolag vara sunda. Det innefattar att kunderna ska kinna
sig trygga med att de bedomningar och beslut som fattas av Almis radgivare sker pa sakliga
grunder och att Almi-radgivaren inte later sig paverkas.

Aktiviteter:
- Npytt ledningssystem i koncernen implementerat.
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- Almis uppférandekod har tagits upp i ledningssystemet och fungerar som ett
6vergripande styrande dokument som beslutas av koncernstyrelsen.

- FPortsatta utbildningsinsatser inom ramen for complinace. Bland annat kan nimnas
foljande utbildningar och som har baring pa Almis anti-korruptionsarbete:

o Utbildning 1 Almis rapporteringskanaler, exempelvis visselbldsning.
Utbildning korruption, inklusive jiv, bisysslor och intressekonflikter.
Utbildning bedrigerier
Utbildning penningtvitt och finansiering av terrorism.

o O O

Maluppfyllnad verksamhetsaret 2018:

- Maluppfyllnaden gillande anti-korruption mits som andel genomforda planerade
aktiviteter. For 2018 uppgick utfallet till 71 %, vilket r ligre 4n malet pa 100 %. Orsaken
var ett nagra planerade aktiviteter senarelades.
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Hallbarhet

Hallbart foretagande

Almis stérsta hdllbarhetspdverkan sker i arbetet med
kunder och portféljbolag. Genom att integrera héallbar-
hetsfrégor i dialogen med de féretag Almi stédjer med
lan, riskkapital och affarsutveckling, bidrar Almi till fler
hallbara féretag i Sverige.

Férutom att identifiera relevanta hallbarhetsrisker i varje
enskilt kund- och portféljféretag, och darmed minska
Almis affarsrisker, ar malsattningen att forma féretagen
att géra en positiv forflyttning i sitt hallbarhetsarbete.

Almi skapar héllbara varden genom att
arbeta utifran tre strategiska hallbarhetsomraden:

H o ”b r Almis uppdrag ar att verka fér héllbar tillvaxt genom
R a " a att tillhandahdlla Ién, riskkapital och affarsutveckling
1'|”VGX1' till sm& och medelstora féretag. | dialogen med fére-

tagen identifieras relevanta hdllbarhetsfragor fér
foretagen att arbeta vidare med. Deftta majliggor en
mer langsiktigt hdllbar tillvaxt i féretagen.

H Almi stravar efter att vara en arbetsplats som
AHTG leV attraherar, utvecklar och behdaller medarbetare
Gr ets- med ratt kompetens. Foéretagen ska uppfatta
givare Almis medarbetare som kunniga och att de bidrar
till foretagens utveckling och héllbara tillvaxt.
Organisationen ska préglas av méngfald och
jamstalldhet.

GOd Almi ska ha en god affdrsetik. Det innebar att aktivt
- . arbeta for att motverka korruption och penningtvatt
CI'H:(] rsehk och att Almi inte riskerar ha eller ingd engagemang
i foretag som bedriver olaglig, oetisk eller bedraglig
verksamhet. Relationer med foretagen ska vara sunda
och Almis medarbetare ska efterleva regelverk och
interna riktlinjer.

-

Vardeskapande
for kund och
portfoljbolag.

Véardeskapande
fér medarbetare
samt kund och
portfoljbolag.

Vardeskyddande
for Almi och
samhallet.



Hallbar tillvaxt

Genom att integrera héllbarhetsfrégor i kundféretagens afféar skapar Almi
varde for bade det enskilda féretaget och samhadllet i stort. Nyckeln Gr att visa
for foretagen att de genom ett strukturerat héllbarhetsarbete bade minimerar
sina affdarsrisker, 6kar bolagets varde och pa sikt kan éka sin I6nsamhet.

Hdakan Zinders,
Hallbarhetschef,
Almi Féretagspartner

"Genom att hjdalpa
foretagen att
identifiera och
arbeta vidare med
sina vasentliga
hallbarhetsfragor,
bidrar vi akfivt till
ett mer hallbart
ndringsliv.”

Mal
Index tillvaxt i kunder och
portféljbolag.

Utfall och kommentar
Utfall: 107 vilket ar hégre an

malnivd 100. Mer information

pd sidan 7 och 12.

Mal

Forbattrad hdllbarhet i kunder

och portféljbolag.

Utfall och kommentar

Foljs genom att mata differens

mellan den senaste och den
férsta graderingen som gjorts
avseende foéretagets hdllbar-
hetsarbete. Vid utgdngen av

2018 var basen fortfarande for

liten fér att kunna redovisa eft
rattvist utfall.
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Process fér att integrera
hallbarhetsfragor

Almi har under aret aktivt arbetat

med att se 6ver de tjanster som erbjuds
foretagen och dven utvecklat nya
ginster. Detta giller speciellt inom
affirsomride Foretagspartner, dir Almi
beviljar lan och coachar foretag att
utveckla sin affir och genom affirs-
utveckling skapa mojligheter for till-
vixt. Den stdrsta volymen av kunder
iterfinns inom affirsomrade Foretags-
partner och det har dirfér varit natur-
ligt att initialt implementera en modell
inom Féretagspartner. Hallbarhets-
aspekeer har integrerats i lineprocessen
och de utvecklingsprogram som fore-
tagen tar del av. Héllbarhetsdialogen
dokumenteras och ligger som grund

for foretagets eget utvecklingsarbete
inom héllbarhet.

Modell fér hallbarhetsdialog
Almi har arbetat fram en modell
som mojliggor att hitta limpliga
infallsvinklar att diskutera hillbarhet
utifrn kundforetagets affir. Det ir
Almis radgivare som har den l6pande
dialogen med kundféretaget och det
ir ocksa radgivarna som genomfér
hallbarhetsdialogen. Modellen utgar
fran foretagets affir, dr enkel att
anvinda och den skapar nytta for
foretagets vidare héllbarhetsarbete.
Eftersom Almi arligen levererar
finansiering och affirsutveckling till
ett stort antal féretag, i flera olika
branscher och i olika faser av tillvixt,
ir modellen anpassad till att mota de
hallbarhetsutmaningar som sma och
medelstora foretag har. Gemensamt
for alla foretag ir att de har olika
intressenter i form av kunder, igare,
medarbetare med flera som har en

Hallbarhet

relation till féretaget. Det finns

dven en affirsmodell som fSretaget
arbetar utifrin och ett eller flera kund-
erbjudanden. Foretagets produkt eller
tjanst produceras pa ett eller annat
sitt och det finns en leverantdrskedja
att beakta. Foretaget har ocksd en
marknadsféring och kommunikation
av sitt erbjudande. Utifrdn dessa para-
metrar for rddgivaren en dialog med
kundféretaget i syfte att identifiera
relevanta hallbarhetsfrigor. Kund-
foretagets nuvarande hillbarhetsarbete
graderas och vid behov tas en plan
fram tillsammans med féretaget.

Vidareutveckling

hallbart féretagande
Utgangspunkten i framtagningen

av héllbarhetsdialogen 4r att Almi
ska arbeta med héllbarhetsfrigor i
samtliga kundféretag och portfélj-
bolag och att alla har potential att
gdra en positiv forflytening. Det
innebir samtidigt att Almi ska vara
selektiva och arbeta fram principer
for nir Almi inte ska erbjuda resurser
till potentiella kunder och portfélj-
bolag. Det kan bade handla om att
affirs- och hallbarhetsriskerna anses
for stora eller att foretagets intresse for
hallbarhetsfragor ir begrinsat.

Ett pigaende arbete dr ocksd att
identifiera och skapa tillvixtforutsice-
ningar till féretag vars grundidé har
tydliga kopplingar till de utmaningar
som 4terfinns i FN:s 17 globala hall-
barhetsmal eller att féretaget optimalt
har integrerat héllbarhet i sin affirs-
modell. Dessa foretag vill Almi ligga
mer resurser pa och det ligger helt i
linje med Almis uppdrag att verka for
hallbar tillvixt i niringslivet.

y
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Hallbarhet

Kundprocessen

9

Féretag kommer i kontakt med Almi pa ett flertal olika satt. Féretag kan ha haft en tidigare
relation till Almi och fatt nya behov, féretag som séker finansiering hanvisas till Almi via
affarsbanker eller investerarndtverk. Via marknadsféring, marknadsbearbetning, seminarier,
natverkande med mera kommer Almi i kontakt med nya féretag med tillvéxtpotential.

e

Innan ett féretag erbjuds resurser fran Almi gérs en behovsanalys. Den
svarar bland annat pd fragan om féretaget ingdr i den malgrupp som
Almis tjanster riktar sig till. Aven vilken typ av insats som ér mest lamplig for
det aktuella féretaget. Det kan vara 1an, riskkapital, affarsutveckling eller en
kombination av dessa.

9

Innan en insats pdborjas upprattas ett avtal som definierar Almis insats.
Vissa kontroller av féretaget gors i syfte att félja befintliga regelverk

och aktuell lagstiftning, exempelvis motverkande av penningtvatt och
finansiering av terrorism.

e

Oavsett om kunden erbjuds ett I&n, riskkapital eller affarsutveckling, arbetar
rédgivaren med att identifiera féretagets mest relevanta hdllbarhetsfragor.
Bade foretagets affarsrisker kopplat till hdllbarhet och dven féretagets afférs-
méjligheter inom hallbarhet hanteras. En gradering av féretagets nuvarande
héllbarhetsarbete gors och potentiella férbattringsomraden identifieras
tillsammans med foretaget.

%

Uppfdljning av kundféretaget sker pd olika satt beroende pad insats fran
Almi. Uppféljning av lanekunder gérs minst arligen, medan uppféljning
av portféljbolagen sker I6pande. Uppféljning av kundféretagets hallbar-
hetsarbete sker i de fall Almi har en dterkommande relation med kund-
féretaget. En ny gradering av féretagets hdllbarhetsarbete gérs och
darmed skapas ett underlag for att se kundféretagens forflyttning inom
hallbarhetsomradet.

Viktiga aktiviteter 2018
* Modell for hallbarhetsdialog med kundféretag ~ ® Pabérjat arbete med integrering av hallbarhets-

ir framtagen. fragor i investeringsprocessen.

e Utbildning av radgivare i modellen och hur * Paborjat arbete med identifiering av hallbara
hallbarhetsfragor integreras i kunddialogen. foretag som Almi vill ligga mer resurser pa

e Systemstdd f6r hallbarhetsdialog dr framtaget samt skapa koncerngemensamt stéd till rad-
samt rapportstdd for att folja foretagens hall- givare for att identifiera icke hallbara foretag
barhetsforflytening. och dir Almi inte ska erbjuda sina tjinster.

16 Almi &rs- och héllbarhetsredovisning 2018



Attraktiv arbetsgivare

Hallbarhet

Medarbetarnas kompetens och engagemang dar avgérande fér att f&

Almis kund- och portféljbolag att utvecklas och vaxa. Det innebar att Almi
kontinuerligt arbetar fér att attrahera och behdalla medarbetare med ratt
kompetens och erbjuda majlighet till utveckling.

Almis arbete med
kompetensutveckling
Under 2018 har Almi tagit ett stort
steg nir det giller synen pé ldrande
med stdrre fokus pa koncerndver-
gripande utbildningsinsatser. Almi har
utvecklat en gemensam plattform for
kunskapsinhimtning samt utvecklat
effektiva och enhetliga sitt att arbeta
och méta kunder pa. Moderna
metoder och effektiva, beprévade
hjilpmedel anvinds for att underlitta
inldrningen, till exempel webbaserade
utbildningar inom en rad omréden.
Det okar flexibiliteten f6r medarbe-
tarna och ger stora kostnadsfordelar.
Utdver det formella lirandet
betonar Almi vikten av lirande och
utveckling som en integrerad del i det
dagliga arbetet. Almis nya koncern-
overgripande rddgivarprogram och
chefsprogram ir exempel pd initiativ
som foljer det synsittet dir man kom-
binerar teoretisk kunskapsinhimtning
med praktiskt genomférande.

2018
2017
Benchmark
100
- 76 76 76
80 70 7A 74
60
40
20
(o J— L L} B L
Team Effektivitets Ledarskaps
Index, TEI Index, LSI
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En viktig princip 4r att insatser inom
kompetensutveckling ska ha en tydlig
koppling till foretagens utmaningar
samt Almis strategiska fokusomriden
och verksamhetsplan. Lika viktigt

ir att linka utvecklingsinsatser till
Almis virdegrund. Lirandet ska vara
meningsfullt f6r medarbetaren och
vara virdeskapande for Almis kunder
och portféljbolag.

Medarbetarnas engagemang
Utfallet i den senaste medarbetar-
undersokningen visar pi ett fortsatt
hégt engagemang. Index har sjunkit
nagot jimfort fran foregiende dr och
utfallet ska stillas i relation till ett
storre forindringsarbete som skett i
dotterbolagen under 2018. Ny strategi
har implementerats, vilket bland annat
inneburit férindringar i organisation,
roller, tjinster och kompetenskrav. Det
har varit utmanade och har sannolikt
haft en paverkan p3 utfallet av rappor-
terade index.

79 8 77
19
14
9
Engagemangs Attraktiv
Index, El arbetsgivare, NPS

Viktiga aktiviteter 2018

* Ett virdegrundsarbete har
gjorts som inkluderat samtliga
medarbetare i koncernen.

* En bred kompetenskart-
liggning och analys har
genomforts och ligger till
grund for det nya radgivar-
programmet.

* Ett nytt rddgivarprogram har
tagits fram och implemen-
terats. Syftet dr att mota de
kompetenskrav som den nya
ridgivarrollen innebir.

* Samtliga chefer pd Almi
har deltagit i ett ledar-
program med fokus pé att
leda i forindring.

* Nytt systemstod for
kunskapsinhdmtning
och utbildning har
implementerats.

Mal
Engagemangsindex
medarbetare.

Utfall och kommentar
Utfall 79 vilket ar Iagre an
malniva 85.

Mal
Andel certifierade radgivare.

Utfall och kommentar
Certifiering enligt ny modell
som togs fram under hésten
2018. Inget utfall kan redovisas
fér 2018 da genomférandet av
certifieringsprogrammet i sin
helhet ar planlagt fill 2019.
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Hallbarhet

Mangfald och
jamstalldhet

| syfte att vara en attraktiv
och utvecklande arbetsplats
ar det en sjalvklarhet for Almi
att aktivt arbeta med mang-
falds- och jamstalldhetsfragor
i organisationen.

Lika rattigheter och maéjligheter
Almi arbetar for att frimja allas lika rittigheter
och méjligheter och fér 6kad méngfald och
jimstilldhet inom alla omréden.

Det systematiska arbetet utgdr frin ett antal
fokusomraden och utifran féljande grupperingar:

* Inkluderande arbetsmilj och kultur

e Okad mingfald vid rekrytering, kompetens-

och karridrutveckling
* Ingen lonediskriminering
* Utbildning inom mangfald och jimstilldhet

Utdver det interna arbetet for 6kad méngfald
och jimstilldhet, har Almi dven uppdraget

att kvinnliga foretagare och foretagare med
utlindsk bakgrund ska vara dverrepresenterade
bland Almis kunder jimfért med motsvarande
andel i foretagsstocken och nyféretagandet som

helhet.

Jamstdlldhetsindex

Almi fljer utvecklingen av den interna och
externa jamstilldheten utifrin ett framtaget jaim-
stilldhetsindex. Utfallet for 2018 visar pd ett ndgot
forsimrat index (70) vid jimforelse med de tva
senaste dren. Fordelningen av kvinnor och min i
Almis styrelser, chefspositioner och bland radgivare
har en bra balans. Férdelningen ligger fortsatt i
intervallet 40-60 procent. Andelen kundforetag
som leds av kvinnor sjonk ndgra procentenheter
jimfort med féregiende ar, huvudsakligen till
foljd av andrad mitmetod, se vidare sid 13, Index
Fokusgrupper. 29 (30) procent av kunderna inom
affirsutveckling var féretag som leds av kvinnor.
Motsvarande andel inom lineverksamheten var
24 (31) procent.

Jamstalldhetsindex

. Kvinnor

Man
Styrelser
Chefer
Radgivare
Lanekunder
Affarsutvecklingskunder
Startade féretag
I I I I
0 20 40 60 80 100
Nyckeltal medarbetare Moderbolag Koncern
Antal anstdllda per 31 dec 76 500
Varav tillsvidareanstdllda 70 460
Varav évriga anstaliningsformer 6 40
Medeltal antalet anstallda 76 490
Andel kvinnor, chefer, % 65 53
Andel kvinnor, rddgivare*, % NA 49
Andel medarbetare med utlédndsk bakgrund, % NA 18
Genomsnittlig anstdliningstid per 31 dec, ar 7,2 8,4
Personalomsattning**, % 25,3 19,8
Genomsnittsalder, ar 45 47
Sjukfranvaro, % 4,2 2,8
Alders- och kéns- 0-29 30-49 50-
fordelning per 31 dec ar ar ar Kvinnor  Man
Antal anstallda per 31 dec 20 263 217 270 230
Medeltal antalet anstdllda 20 258 212 268 222
Chefer, antal 0 30 40 37 33
Radgivare*, antal 4 167 134 149 156
Styrelseledaméter, antal 0 48 139 85 102
Personalomsattning, 12 45 24 45 36
antal som bérjat
Personalomsattning, 10 53 34 63 34
antal som slutat
Sjukfranvaro, % 1,03 2,64 3,16 3,77 1,66
Utbildningstimmar per medarbetare, NA NA NA 49 51
antal

* arbete mot kund innefattar radgivarbefattningar inom AO Féretagspartner och Investment

Managers inom AO Riskkapital.

** berdknas pd det lagsta vardet av antal som bérjat/slutat delat med medeltal antalet

anstallda.

%

Almi har nolltolerans mot férekomsten av krdnk-

ande sdrbehandling och trakasserier. Bolaget
har en tydlig process fér hantering av detta och

har bland annat infért en sarskild rapporterings-
kanal som kan anvdndas som ett komplement till

att prata med ndrmaste chef om det man sett

eller sjalv varit med om.



God affarsetik

Almi bedriver ett vardeskyddande arbete genom att aktivt arbeta med
affarsetiska fragor. Arbetet delas upp i tvé delomrdden; motverka och fére-
bygga ekonomisk brottslighet samt sakerstalla kundsekretess och informa-
tionssakerhet. Uppféljning av interna regelverk och aterrapportering till
styrelse sker |6pande. En god affarsetik ar en grundférutsattning for Almis
trovardighet som aktér i branschen.

Peter Lindgren,
Compliance Officer,
Almi Féretagspartner AB

“God affarsetik
innefattar saval
samhadlls- och
vardeskyddande
processer for att
motverka ekono-
misk brottslighet
som kundskyddande
atgdrder som en
stark kundsekretess
och god informa-
tionssakerhet.”

Mal
Andel genomféra
etikaktiviteter.

Utfall och kommentar
Utfall: 71 procent — vilket
ar lédgre an malniva

100 procent.
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Motverka och férebygga
ekonomisk brottslighet

Almi arbetar for att minimera risken att
produkter och tjanster rikras till foretag
som bedriver en oetisk eller bedriglig
verksamhet. Det innefattar bland annat
koncerngemensamma processer for

att identifiera risk for korruption, pen-
ningtvitt och finansiering av terrorism.
Almis medarbetare utbildas i syfte atc
identifiera misstinkra transaktioner och
affirsuppligg. Uppforandekoden och
Almis styrande dokument ir ett stdd
for medarbetarna om hur de forvintas
agera i olika situationer som uppstir
samt vilka skyldigheter och regelverk
man som medarbetare omfattas av.

Viktiga aktiviteter 2018:

¢ Uppforandekod har tagits fram
och forankrats i samtliga enheter i
koncernen.

* Visselblasartjanst har lanserats
som ger anmilare mojlighet att
anonymt rapportera misstinkta
oegentligheter.

* Process for att motverka bland
annat penningtvitt och finansiering
av terrorism har implementerats,
inklusive digital 16sning for kund-
kidnnedomsprocessen.

* Rollanpassad utbildning for
samtliga medarbetare kopplat till
penningtvitt och finansiering av
terrorism har genomforts.

* Kartlaggning av samtliga med-
arbetares bisysslor och bolags-
engagemang har genomforts.
Detta i syfte att identifiera och
motverka potentiella jivsituationer
och intressekonflikter.

Hallbarhet

Sdakerstalla kundsekretess

och informationssakerhet

Almi har en verksamhet som innebir
ett stort antal kontaktytor med kunder,
potentiella kunder och samarbetspart-
ners och Almi hanterar dirmed per-
sonuppgifter och foretagsinformation
som behéver skyddas. Dataskyddsfor-
ordningen och sekretesslag (1994:77)
ir tvi lagar som styr den information
som Almi har om sina kunder och

de ingér som styrande parametrar i
informationssikerhetsarbetet. Under
2018 har stort fokus riktats mot
implementeringen av nya dataskydds-
forordningen for att sikerstilla att
nédvindiga processer ir pa plats.

Viktiga aktiviteter 2018:

* Ny policy och instruktion ir
framtagna avseende Almis arbete
med informationssikerhet.
Arbete med att infora ett
ledningssystem for informations-
sikerhet dr paborjat.

e Basutbildning rérande
dataskyddsférordningen ar
genomford i samtliga enheter i
koncernen.

* Process for incidenthantering
ir implementerad, inklusive
systemstdd for incident-
rapportering.

e Arbete kring behorighets-
strategi for kundinformation
inom Almi ir pabérjat.
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Intressentdialog

Intressenternas férvantningar ar centrala for att utveckla Almis hdllbarhetsarbete och
identifiera de mest vasentliga hallbarhetsomrddena. De intressenter som bedéms

ha stérst inflytande och storst intresse av Almis verksamhet och héllbarhetsarbete ar
dagare, kunder, medarbetare och samarbetspartners.

Intressenter

Agare

Definierar verksamhetsinriktning,

uppdragsmal och att Almi ska agera

féreddémligt i hallbarhetsfragor.

Kunder

Mottagare av insatser fran Almi
i form av |an, riskkapital och
afférsutveckling.

Medarbetare

Bidrar genom engagemang och
kompetens till kundernas och
portféljbolagens utveckling.

Samarbetspartners
Bidrar i utvecklandet av Almis
tjidnster, organisation och
kostnadseffektivitet.

Finansidrer

Media, allménhet,
politiker

Exempel pd
intressenternas
férvantningar

Bidra till hallbar tillvaxt i naringslivet.

N& foretag i tidiga skeden,
kvinnliga féretagare och foéretagare
med utldndsk bakgrund.

Sdkerstdlla rollen som marknads-
kompletterande aktér.

Almis utbud av I1a&n, riskkapital och
affdrsutveckling ska vara tillgéngligt i
hela landet.

Verksamheten ska vara effektiv och
l&neverksamheten ska bedrivas s& att
kapitalet bevaras nominellt intakt.

Professionellt bemotande.
Affarsmdssighet.
Kundsekretess.

Tillgénglighet.

Majlighet till kompetens- och
karrigrutveckling.

Delaktighet och bra arbetsvillkor.

Jamstalldhet och mangfald.

Professionellt bemotande.

Affarsmdssigt samarbete
och bra kravstdllare.

Att Almi agerar marknads-
kompletterande.

Att projektdirektiv och
mals&ttningar uppnds.

Majlighet till uppfdljning.

Anvdndning av offentliga medel.

Regional tillvaxt i naringslivet.

Exempel pa dialog och aktiviteter 2018

Uppfdljning av hur Almis kunder férbattrat sitt hdllbarhetsarbete
samt effektmdtning om hur Almis kunder utvecklats avseende
ekonomisk tillvaxt.

Agaranvisning och I6pande dialog med Naringsdepartementet,
exempelvis om Almis hallbarhetsarbete, utformning av verksam-
hetsuppféljning och aterrapportering.

Uppfdljning hur Almis insatser ndr definierade fokusgrupper.
Dialog internt och med externa aktérer om férbattrad marknads-
bearbetning.

Dialog med kunder, banker och samarbetspartners om hur Almi
uppfyller sin roll som marknadskompletterande aktor.

Rapportering till och dialog med styrelse om resultat- och kost-
nadsutveckling. Sarredovisad uppféljning per affarsomrade och
av laneverksamhetens resultat.

Dialog med kunder och portféljbolag i méten, via kundtjanst samt
i sociala medier.

Kundaterkoppling via Almis NKI-undersékning.

Kundseminarier och utbildning.

Aferkoppling via Almis medarbetarundersdkning.
Utvecklings- och I6nesamtal.
Interna kurser och utbildningar.

Facklig samverkan.

Dialog via upphandlingar om relevanta hdllbarhetsaspekter.
Lépande dialog och uppféljning om innehdll i samarbetsavtal.

Genomférda undersékningar om hur Almi uppfyller sin roll att
agera marknadskompletterande.

Dialog med finansiarer om uppfyllande av malsattningar och
aterrapportering enligt projektdirektiv.

Aterkommande dialog med politiska féretradare och
intresseorganisationer.

Kampanjer och pressmeddelanden.

Sponsring.



Hallbarhet

Vasentlighetsanalys

Almis vasentlighetsanalys féljer riktlinjerna fér Global Reporting Initiatives
(GRI) Standards. Vasentlighetsanalysen ar central i syfte att rama in de
viktigaste hallbarhetsfragorna som bolaget ska fokusera pd. 2018 ars 6ver-
syn visar att tidigare identifierade fokusomraden ar fortsatt aktuella. Nedan
redovisas de mest vasentliga héllbarhetsfradgorna for Almi utifrén en
sammanvdgd gradering av Relevans fér intressenter och Almis paverkan.

Vasentliga hallbarhetsaspekter

Hog

Indirekt ekonomisk paverkan
Hur Almi, genom lan, riskkapital och
affdrsutveckling, indirekt bidrar till ekono-
misk effekt och pdverkan pd samhallet.

Kundsekretess
Fokuserar pd kundens integritetsskydd och
Almis arbete foér att sdkerstalla detta.

Antikorruption

Almis antikorruptionsarbete och hur bolaget
utvarderar verksamheten dar risk for korrup-
tion kan férekomma.

Marknadskompletterande

For Almi ar aspekten viktig i syfte att sdker-
stdlla bolagets kompletterande roll och verka
dar den privata marknaden inte fungerar
optimalt.

Vasentlighet

Maéngfald & jamstélldhet
Handlar dels om Almis inferna mangfald
och jamstalldhet, dels hur Almi nar fokus-
grupperna kvinnor och personer med
utlandsk bakgrund med lan, riskkapital
och affdrsutveckling.

Kompetens- & karridrutveckling
Almis arbete med att vidareutveckla med-
arbetarna i syfte att kunna méta kundernas
forvantningar och skapa mervarde.

Medel

Almi &rs- och héllbarhetsredovisning 2018

Rapportera &
fokusera

Indirekt ekonomisk effekt
Kundsekretess

Antikorruption
Marknadskompletterande
Méngfald & jamstalldhet
Kompetens- & karriarutveckling

Folja utveckling

Direkt ekonomiskt vardeskapande
Regelefterlevnad
Héllbarhetsanpassade tjdnster

Aktivt agandeskap

Arbetsvillkor & jamstallda ersattningar
Inképsrutiner
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Hallbarhet

Almis styrning av hallbarhetsarbetet

Styrelsen beslutar om Almis strategi, hallbarhetsmél och tillho-
rande policyer. Koncernchefen har det 6vergripande ansvaret for
Almis hallbarhetsarbete. Utférande och integrering av héllbarhet i
Almis affirsmodell ligger pd héllbarhetschefen som arbetar i nira
dialog med koncernchef och ledning. Hallbarhetschefens ansvar ir
dven att hilla ssmman koncernens hallbarhetsarbete, driva arbetet
framat och sikerstilla uppféljning och vidareutveckling. Utvirde-
ring av Almis hallbarhetsarbete sker kontinuerligt och forbittringar

integreras med Almis affirsutvecklingsarbete.

Ansvaret for att implementera och genomféra beslutade hillbar-

Vasentlig
GRI-
aspekt

Indirekt
ekonomisk
paverkan

Kund-
sekretess

Anti-
korruption

Konkurrens-
ha@mmande
beteende

Kompetens-
och

karriér-
utveckling

Mangfald
och jam-
stélldhet

Almi-egen
identifierad
GRI-aspekt
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Vasentliga
hallbar-
hets-
omraden

Hallbar
tillvaxt hos
Almis
kunder

Kund-
sekretess

Anti-
korruption

Marknads-
komplette-
rande

Kompetenta
medarbe-
tare

Mangfald
och jam-
stalldhet

Almis
fokus-

grupper

Varfor ar omradet vasentligt

Almis uppdrag ar att bidra till tillvaxt i
ndringslivet, vilket sker genom finansiering
och affarsutveckling till sma och medel-
stora féretag som har ambitionen att véxa.

Almi hanterar och lagrar fér kunden
kénsliga uppgifter. Darav ar aspekten
viktig for Almi.

Arbetet med att motverka misstankt
korruption &r centralt bade ur ett
ekonomiskt och langsiktigt hallbarhets-
perspektiv.

Almi ska inte konkurrera dar privata
aktorer tacker det behov av kapital
och affarsutveckling som marknaden
efterfragar.

Det finns generellt en hég férvantan frén
kunder att Almis rédgivare har en bred
kompetens och att afférsutveckling utfors
pad ett professionellt satt.

Av dgare, styrelse och ledning identifierats
som ett viktigt omréde i syfte att paverka i
positiv riktning och vara en attraktiv
arbetsgivare.

Det finns specifika férvantningar att
merparten av Almis insatser ska riktas
mot fokusgrupperna; féretag och féreta-
gare i tidiga skeden, kvinnliga féretagare
och féretagare med utlédndsk bakgrund.

hetsaktiviteter ligger p& operativt ansvariga chefer i dotterbolagen

och i linjeorganisationen. P4 det sittet fungerar ansvarsférdelningen

varandra.

pa samma sitt som affirsansvaret i Almis organisation. Ansvaret
for affiren och ansvaret for hallbarhet dr dirmed integrerade med
&

Almis styrning och uppféljning sammanfattas i tabellen. For
de visentliga hillbarhetsomridena redovisas varfor omradet ir
visentligt, vad det dr som huvudsakligen styr omradet, vilken upp-

foljning och dterrapportering som sker, samt var i organisationen

Styrning

Agaranvisning fran

Naringsdepartementet.

Agaranvisning fran
Almis moderbolag till
dotterbolag.

Lag absolut sekretess
Uppférandekod

Dataskydds-
férordningen

Informations-
sakerhetspolicy

Attestordning
Policyer och
instruktioner for att
motverka penningtvatt,
korruption och
bedrdgerier.
Agaranvisning
Kreditpolicy
Affarspolicy
Riskkapitalpolicy
Avtal med TVV for
Almi Invest
Medarbetarpolicy

Riktlinjer for
medarbetarsamtal

Instruktion for
rekrytering
Jamstalldhetsindex

Policy och plan fér
lika rattigheter och
méjligheter inom Almi.

Agaranvisning
Projektdirektiv

ansvaret ligger.

Uppféljning

Effektmd&tning som

bl a mater kundernas
och portféljbolagens
utveckling av féréd-
lingsvarde jamfort
med kontrollgrupper.
Incidentrapportering

Riskkartldggning

Visselblasartjanst
Incidentrapportering
Riskkartldggning

Revision kring
efterlevnad

Dialog och webbun-
dersékningar med
bolagets infressenter.

Extern uppfdljning
pd Almi Invests verk-
samhet.

Medarbetarsamtal

Individuell utveck-
lingsplan (IUP)

NKI-undersékningar

Medarbetarunder-
sékning

Indikator i mdlstruktur

Jamstdlldhetsindex

Indikator i mdlstruktur

Analys av andel
unika kunder i tidiga
skeden.

Affarsomradena Féretagspartner
samt Riskkapital ar ansvarigt fér
styrning och uppfdljining av Almis
bidrag p& kundernas och port-
féljbolagens tillvaxt.

Koncernens informationssaker-
hetsansvarig, pd uppdrag av
vd, har det évergripande
ansvaret for styrning, kontroll
och uppfdljning.

Koncernens compliance officer,
pd uppdrag av vd, har det dver-
gripande ansvaret for styrning,
kontroll och uppféljning.

Affarsomradena Féretagspartner
samt Riskkapital ar ansvarigt for
styrning och uppfdljning i syfte att
sdkerstdlla att Almis insatser ar
marknadskompletterande.

HR-avdelning har det vergri-
pande ansvaret fér styrning och
uppféljning.

HR-avdelning har det évergri-
pande ansvaret fér styrning och
uppféljning.

Affarsomrddena Féretagspart-
ner samt Riskkapital ar ansvarigt
for styrning och uppféljning i
syfte att nd uppsatta mal for
respektive fokusgrupp.
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Hallbarhet

Hallbarhetsrisker och hantering

Hantering av Almis identifierade hallbarhetsrisker gérs I6pande och
med utgdngspunkt i de tre fokusomraden som ar vagledande i Almis

hallbarhetsarbete.

Risker inom fokusomrédet héllbar tillvéxt

Almis uppdrag ir att skapa hallbar tillvixt. De insatser
som gors hos vira kund- och portfoljféretag ska bidra till
en ekonomisk tillvixt som ocksa ska vara miljomissigt och
socialt héllbar.

En identifierad hallbarhetsrisk 4r att Almis insatser inte
lyckas skapa en hallbar tillvixt i kundféretagen, eller att
tillviixten 4r simre 4n vad motsvarande kontrollgrupper,
som inte fitt en insats frin Almi, kan visa. Alternativt att
Almi kan péavisa en tydlig ekonomisk tillvixt i kundfére-
tagen, men att tillvixten har skett pa bekostnad av att den
inte anses lika miljomissigt eller socialt hallbar.

Hantering av risken sker bland annat genom att systema-
tiskt integrera héllbarhetsfrigor i dialogen med kund och
portféljbolag. Hallbarhetsdialogen dokumenteras inklusive
en gradering av kundens nuvarande héllbarhetsarbete.
Utifrdn dialogen ges féretagen mojlighet att utveckla och
forbdrtra site hillbarhetsarbete.

I riskbilden ligger dven att mélen i Almis uppdrag delvis
kan vara motstridiga, till exempel genom att en storre
ekonomisk tillvixt skulle kunna nas genom att arbeta med
foretag i nagot senare skeden eller genom att bearbeta kund-
och portféljfretag som kan erhélla privat finansiering.

Hantering av risken sker genom uppf6ljning av den
ekonomiska utvecklingen i foretagen samtidigt som
sikerstillande av den marknadskompletterande rollen och
hur representationen ser ut avseende prioriterade fokus-
grupper (féretagare i tidiga skeden, kvinnliga foretagare
och foretagare med utlindsk bakgrund). Almi behéver
gora kontinuerliga avvigningar och sikerstilla att det ena
uppdragsmilet inte nas pa bekostnad av det andra.

Risker inom fokusomrdadet attraktiv arbetsgivare
Under 2018 har nya roller och kompetenskrav lanserats i
affirsomride Foretagspartner. Detta som ett led i imple-
menteringen av Almis nya strategi. Forindringsarbetet 4r

tidskrivande och innebir en risk att kundfokus pa kort sikt

forsimras same att férindringarna leder till 6kad stress och
en hogre personalomsittning.

Almi &rs- och héllbarhetsredovisning 2018

Samtliga chefer i organisationen 4r medvetna om de utma-
ningar som en strategiimplementering innebir och har

face stdd 1 hur man optimalt utdvar ledarskap i forindring.
Almis medarbetarundersékning ir ocksé ett viktigt verktyg
for organisationen att finga upp och hantera de forbitt-
ringsomraden som utfallet av medarbetarundersékningen
ger. Det ger méjlighet for ledningen att arbeta med ritt
fragor i syfte att bibehilla ett hégt engagemang hos Almis
medarbetare och i slutindan skapa mervirde fér Almis
kunder och portféljforetag.

Risker inom fokusomradet god afférsetik
Identifierade héllbarhetsrisker dterfinns i Almis utlinings-
och riskkapitalverksamhet. Det finns en potentiell risk att
Almis insatser riktas till féretag som bedriver en oetisk
eller bedriglig verksamhet. Vidare finns en indireke risk
att Almis kunder och portféljbolag inte sjilva har fullgod
kontroll éver riskerna i sin leverantorskedja eller att man
underskactar risker f6r korruption och penningtvitt utifrin
den marknad bolagets produkter och tjinster rikear sig till.

Almi hanterar risken bland annat genom processer for
att motverka penningtvitt samt kundidentifiering och
medels ursprung. Dirtill att utbilda Almis medarbetare i
syfte att uppticka misstinkta avvikelser. I hallbarhetsdialo-
gen med kund och portfsljforetag liggs fokus pé foretagets
hallbarhetsrisker, vilket kan innefatta risker for korruption
i kund- och leverantdrsledet. Har har Almi en indireke
virdeskyddande paverkan.

Med anpassningen till nya dataskyddsférordningen har
Almis rutiner fér personuppgiftshantering setts over. Till-
limpning och rensning i alla led ir ett tidskrivande arbete.
Det finns en potentiell risk att informationssikerhetsinci-
denter identifieras som kriver forindrade rutiner i syfte att
nd optimal regelefterlevnad.
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Hallbarhet

Om hallbarhetsredovisningen

Almis hdllbarhetsredovisning 2018 ar en integrerad del av drsredovisningen
och publiceras bade i tryckt form och pd& almi.se. Redovisningen féljer Global
Reporting Initiatives (GRI) Standards, tilldmpningsnivé Core.

Almis rapportering av hillbarhetsarbetet sker en ging

per ar och i samband med arsredovisningen. Hallbarhets-
redovisningen giller for kalenderdret 2018 och omfattar
Almi Féretagspartner AB och de dotterbolag som ingar

i koncernen. Den senaste héllbarhetsredovisningen publicer-
ades i mars 2018.

Redovisning av hallbarhetsarbetet

Almis héllbarhetsredovisning dterfinns pa sidorna 14-29.
I hallbarhetsredovisningen finns en GRI-korsreferens-
lista (index-tabell), pa sidorna 26-29, som redovisar vilka
indikatorer bolaget rapporterar och var informationen gar
att hitta.

Vd har det yttersta ansvaret for upprittandet av hall-
barhetsredovisningen. Héllbarhetschefen ansvarar for att
ta fram héllbarhetsredovisningen och rapportera enligt de
indikatorer som identifierats i visentlighetsanalysen. For
mer information om Almis héllbarhetsredovisning och
arbete med héllbart foretagande, vinligen kontakta Hikan
Zinders, 08-709 89 30.

Hallbarhetsrapport enligt drsredovisningslagen
Enligt principerna for arsredovisningslagen (ARL) ska
Almi rapportera hillbarhetsarbetet utifrin omridena;
miljo, sociala férhillanden, personal, minskliga rittigheter
och antikorruption. Till évervigande del éverlappar kravet
pa rapportering enligt ramverken GRI och ARL varandra,
vilket ocksd askadliggors i tabellen nedan.

Var i arsredovisningen
detta rapporteras, sidor

Affarsplan 10-11
Vasentlig paverkan 20-21
Vasentliga risker 23
Férhallningssatt och arbete Personal: 18

Sociala férhallanden: 12
Anti-korruption: 19
Manskliga rattigheter: 24
Miljs: 24

Resultatindikatorer 12-13,15,17-19
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Almis arbete inom héllbarhetsomriddena antikorruption,
personal och sociala férhillanden beskrivs i hallbarhetsre-
dovisningen, bland annat under avsnitten god affirsetik,
Almis jimstilldhet och mangfald, samt hur Almis insatser
nar fokusgrupperna kvinnliga foretagare och foretagare
med utlindsk bakgrund.

Minskliga rictigheters och miljons relevans for Almi
far mindre utrymme i héllbarhetsrapporteringen pa grund
av att dessa aspekter fir en négot ligre positionering i
visentlighetsanalysen. For dessa tva hillbarhetsomriden
har Almi en indirekt paverkan och blir centrala i virdeked-
jan nedstroms, dvs i den hallbarhetsdialog Almi har med
kunder och portfsljbolag. Beroende pa kundens eller port-
foljbolagets verksamhet kan fragor om miljé och minskliga
rittigheter bli aktuella att hantera. Gillande Almis interna
miljoarbete fortgir processen med att miljsdiplomera kon-
toren, vilket dven innefattar utbildning av medarbetare.

Almis leverantérskedja

Almis verksamhet dr indelad i tvé affirsomraden; Foretags-
partner och Invest. I affirsomrade Foretagspartner erbjuds
kunderna lin och affirsutveckling. I affirsomrade Invest
gors riskkapitalinvesteringar. Den operativa verksamheten
bedrivs i dotterbolagen. Moderbolagets ansvarar for styr-
ning, samordning, utveckling av produkter och verksam-
het samt service i koncerngemensamma funktioner.

I lane- och riskkapitalverksamheten utférs merparten
av arbetet av anstilld Almi-personal. I affirsutvecklings-
verksamheten sker insatserna till kund av bide anstilld
Almi-personal, underkonsulter och externa samarbeten,
bland annat for att komplettera med spetskompetens inom
nischade omraden dir Almi har svért att méta upp kun-
dernas behov av affirsutveckling.

Almi omfarttas dven av lagen om offentlig upphandling
(LOU). Hallbarhetsaspekter tas upp i forfrigningsunderlag
och bedéms likvirdigt med Gvriga krav i upphandlings-
processen. Upphandlingar sker bade pa koncernnivéd och
i de olika dotterbolagen. Fér inkdp av varor och tjinster
understigande grinsvirdet f6r LOU sker ingen central
samordning inom koncernen. Det enskilda bolaget som
inhandlar produkten eller tjansten gér avvigning utifrin
kvalitet, pris och relevanta hillbarhetsaspekeer.

Almi &rs- och héllbarhetsredovisning 2018



Almis arbete for jamstalldhet mellan kénen, bade
ur ett internt och externt perspektiv. Almi féljer
detta utifran ett framarbetat jamstalldhetsindex
som redovisar konsférdelningen av; medel och
resurser mot kund, chefer och styrelse, medarbe-
tare i arbete mot kund.

5 JAMSTALLDHET

Almis arbete for att frdmja investeringar i
energiinfrastruktur och ren energiteknik.

Almi Invests investeringar ur Gréna Fonden bidrar
till vidareutveckling av tekniker som gynnar
omstallningen till férnyelsebar energiteknik

Almis bidrag till hallbar ekonomisk tillvéxt.
Almis uppdrag &r att sékerstalla tillgangen p&
marknadskompletterande finansiering i tid fas
med fokus pd& bolag med tillvéxtpotential.

ANSTANDIGA
ARBETSVILLKOR
OCHEKONOMISK

Tw
|

Sdkerstdlla hdg prioritet i antikorruptionsarbetet,
dvs sdkerstalla att Almi inte ar med och bidrar fill
finansiering av oetisk eller bedraglig verksamhet.

1 FREDLIGA OCH
INKLUDERANDE
SAMHALLEN

GENOMFORANDE
OCHGLOBALT
PARTNERSKAP

&

Stodjer FN:s Global Compact och genom aktiv
dialog med intressenter och andra nationella och
internationella aktérer fér att premiera hallbart
féretagande.

Hallbarhet

FN:s Global Compact

Almi idr sedan 2017 anslutna till FN:s nitverk Global
Compact. Global Compact ir ett etablerat ramverk for
hallbart foretagande och utgar frén tio erkiinda principer.
Medlemmar i nitverket uppmanas ta ett aktivt ansvar
inom omrddena minskliga rittigheter, arbetsférhillanden,
miljé och anti-korruption.

Alla féretag som dr anslutna till Global Compact redovi-
sar arligen pd FN:s webbplats (unglobalcompact.org) hur de
arbetar for att leva upp till principerna. Almi redovisar sitt
arbete genom publiceringen av hillbarhetsredovisningen.
Det ir framforallt i kund- och portféljféretagens virdekedjor
som de storsta riskerna finns och storst paverkan kan goras.

FN:s globala héllbarhetsmail

Agenda 2030 innefattar 17 globala héllbarhetsmal. Malen
ir framtagna av FN och fungerar som en handlingsplan fér
minniskors och planetens vilstand. Almi har kartlagt hur
mélen i Agenda 2030 ir kopplade till Almis verksamhet
och hur vi som organisation kan bidra till att mélen upp-
nas. Almi har berdringspunkter till flera av méilen och hir
sammanfattas de mest visentliga kopplingarna.

Revisorns yttrande av-
seende den lagstadgade
hallbarhetsrapporten

Till bolagsstimman i Almi Foretagspartner AB,
organisationsnummer 556481-6204.

Uppdrag och ansvarsférdelning

Det ir styrelsen som har ansvaret for héllbarhetsrapporten
for &r 2018 pd sidorna 14-29 och f6r att den ir uppritead i
enlighet med arsredovisningslagen.

Granskningens inriktning och omfattning

Vir granskning har skett enligt FARs rekommendation
RevR 12 Revisorns yttrande om den lagstadgade
hallbarhetsrapporten. Detta innebir att var granskning
av hallbarhetsrapporten har en annan inrikening och en
visentligt mindre omfattning jimfort med den inrike-
ning och omfattning som en revision enligt International

Almi &rs- och héllbarhetsredovisning 2018

Standards on Auditing och god revisionssed i Sverige har.
Vi anser att denna granskning ger oss tillricklig grund for
vart uttalande.

Uttalande

En héllbarhetsrapport har upprittats.

Stockholm den 15 mars 2019

Deloitte AB

Jonas Stihlberg

AUKTORISERAD REVISOR
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Hallbarhet

Almi GRI-index

GRI STANDARDS INDIKATOR Sidhdnv. Kommentar

GRI 102: Allménna standardupplysningar

Organisationsprofil

102-1 Organisationens namn 35

102-2 Viktigaste produkterna och tjdnsterna 6, 31-33

102-3 Lokalisering av organisationens huvudkontor 51

102-4 Lander dar organisationen ar verksam Se kommentar | Verksamheten bedrivs endast i Sverige.

102-5 Agarstruktur och féretagsform 35

102-6 Marknader dér organisationen dr verksam 35

102-7 Organisationens storlek 18, 35-36

102-8 Antal anstéllda uppdelat pd anstdliningsform, region och kén 18

102-9 Organisationens leverantérskedja 24

102-10 Vasentliga férandringar under redovisningsperioden 35

102-11 Hantering av férsiktighetsprincipen Se kommentar | Inte relevant for Almis verksamhet, férutom vid bokféring av
bolagets tillgangar i form av portféljbolag, andelar i fonder m.m.

102-12 Medlemskap i héllbarhetsinitiativ Se kommentar | Almi stédjer och ar medlemmar i FN Global Compact.

102-13 Medlemskap i organisationer Se kommentar | Exempel pd medlemskap: FN Global Compact, NEFI, Svenska
Riskkapitalféreningen, Annonsféreningen, Almega.

Strategi

102-14 Uttalande fran vd 4-5

Etik och integritet

102-16 Varderingar, principer, standarder och normer 19, 22

fér upptrédande

Bolagsstyrning

102-18 Bolagsstyrning 40-45

Intressentrelationer

102-40  Intressentgrupper 20

102-41 Kollektivavtal Se kommentar | Samtliga anstdllda medarbetare omfattas av kollektivavtal
férutom vd.

102-42  Identifiering och val av intressenter 20

102-43  Dialog och aktiviteter med intressenter 20

102-44 Viktiga on?rc"lc%en och frdgor som lyfts mfzd intressenter och 20

hur organisationen hanterat dessa omréaden

Rapportprofil

102-45  Enheter som dar inkluderade i den finansiella redovisningen 35

102-46  Process for att identifiera innehdll och val av aspekter 21

102-47  Identifierade vasentliga aspekter 20-21

102-48  Effekt och orsak till eventuella revideringar av information 24

som ingdr i tidigare redovisningar

26
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Hallbarhet

GRI STANDARDS INDIKATOR Sidhanv. Kommentar
Rapportprofil
102-49  Vasentliga férandringar som gjorts sedan 24
féregdende redovisningsperiod vad galler omfattning och
avgrdnsningar
102-50  Redovisningsperiod 24
102-51 Datum for publicering av den senaste redovisningen Se kommentar | Senaste hdllbarhetsredovisningen publicerades i mars 2018
som en del av &rsredovisningen 2017.
102-52  Redovisningscykel 24
102-53  Kontaktperson for frdgor angdende redovisningen 24
102-54  Redovisningsprincip och GRI-innehdllsindex som 24, 25-29,70
organisationen har valt
102-55  GRI Index 26-29
102-56  Externt bestyrkande 25

Almi &rs- och héllbarhetsredovisning 2018
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Hallbarhet

VASENTLIGA HALLBARHETSOMRADEN

Vasentlig
GRI- aspek'r Indikator Avgrénsning Kommentar Sidhdnv.
GRI'103: Styrning 103-1 Rapportering avseende hallbarhetsomradenas vasentlighet  21-22

Varfor ar héllbarhets-
omradet vasentligt och
avgrdnsningar.

redovisas samlat pd sidan 21-22. Hallbarhetsomrddenas
avgrdnsningar redovisas i anslutning till respektive vésentlig

GRI-aspekt pd sidan 26-29.

26-29

103-2 Rapportering avseende styrning av hallbarhetsomraddena 22
Styrning redovisas samlat p& sidan 22.
103-3 Rapportering avseende uppfdljning av hallbarhets- 22
Uppfdljning omrddena redovisas samlat p& sidan 22.
Indirekt ekonomisk paverkan
DMA Berdr framst kunder, samar- 22
betspartners, leverantérer och
samhallet.
GRI 203: Indirekt 203-2 Relevant utom organisationen  Almi genomfér en effektmdatning fér att utvardera hur 7,12
ekonomisk paverkan  Signifikant ekonomisk eftersom Almis insatser bidrar  bolagets kunder utvecklats i férhallande till relevanta
paverkan genom den till- il tillvaxten i ndringslivet. kontrollgrupper.
vaxt som sker i Almis kund-
och portféljféretag.
Kundsekretess
DMA Beror framst féretaget och 22
kunder.
GRI 418: Kund- 418-1 Relevant inom organisatio- Almi har under 2018 implementerat nya rutiner fér hante- 19, 28
sekretess Rapportering av incidenter = nen eftersom det paverkar ring av incidenter och klagomal.
och klagomal avseende Almis rutiner fér att hantera
forlust av kunddata eller kunddata. Relevant utom Inrapporterade incidenter och klagomdl hanteras enligt
ddr kundens identitet felak- organisationen eftersom det framtagna processer inklusive systemstod.
tigt rojts. kan paverka kundrelationen.
Inga incidenter eller klagomal, dar kundens identitet
felaktigt réjts eller dar kunddata férlorats, har kunnat
konstateras under 2018.
Mangfald och jamstdlldhet
DMA Berér frdmst medarbetare, 22
féretaget och externa kommu-
nikation.
GRI 405: Méangfald 405-1 Relevant inom organisationen = Sammansattning av styrelse, chefer och medarbetare 18
och jamstalldhet Mangfald och jémstélldhet  eftersom det paverkar fore- utifrén ett antal mangfaldsindikatorer.
inom organisationen. tagskultur, personalsamman-
sattning och -dynamik.
Kompetensutveckling
DMA Berdr frémst medarbetare, 22
féretagets ekonomi och kunder.
GRI 404: Kompetens-  404-1 Relevant bade inom och utom  Almi verkar fér att alla medarbetare ska ha samma méj- 18

utveckling

Genomsnittligt antalet
utbildningstimmar, férdelat
per kén och medarbetar-
kategori.

organisationen eftersom det
paverkar Almis formaga att
skapa mervarde fér kunder
och bedéma risker i bolagets
afférer.

lighet till utbildning, varfér redovisning inte sker férdelat

pd personalkategori.
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Hallbarhet
VASENTLIGA HALLBARHETSOMRADEN
Vasentlig
GRI—ospek’r Indikator Avgrénsning Kommentar Sidhdnv.
Konkurrenshdmmande beteende
DMA Beror framst dgare, foretaget, 22
kunder och privata aktérer
GRI 206: Konkurrens-  206-1 Relevant inom organisationen  Utéver de specifika frdgor som bl.a. stélls i Almis NKI- 12
hadmmande beteende Rapportering hur organi- eftersom Almis uppdrag dr att  och Bankundersékning, har Almi dven 16pande dialoger
sationen sdkerstdller sin agera marknadskomplette- med samarbetspartners och andra intressenter i syfte
kompletterande roll pa& rande. Relevant utom orga- att sdkerstdlla att den marknadskompletterande rollen
marknaden. Vidare om det  nisationen d& det paverkar efterlevs.
férekommit négra legala tillgéngen pa tjdnster riktade
tvister dar organisationen  fill sm& och medelstora féretag | Inga legala tvister som rér eventuellt dvertrédelse av
uppfattats dverskridit sin i tidiga faser den marknadskompletterande rollen har férekommit
kompletterande roll under 2018.
Fokus specifika malgrupper
DMA Berdr framst kunder och 22

samhallet

Almi-egen indikator.
Rapportering hur Almi

ndr av dgaren definierade
fokusgrupper med
finansiering och affars-

Relevant utom organisationen
eftersom det pdverkar priorite-
rade malgruppers tillgang pa
Almis tjanster.

Almi anvdnder externa samarbetspartners (Bolagsverket 13
och SCB) for att folja hur Almis tjanster inom Ian, riskkapital
och affarsutveckling férdelas pé& olika malgrupper.

utveckling.
Antikorruption
DMA Berdr framst medarbetare, 22
foretaget och kunder.
GRI 205: Anti- 205-1 Relevant inom organisationen  Almi arbetar badde med hur bolaget uppfyller regelverk, 19, 29
korruption Totalt antal och procentuell = d& det paverkar Almis interna  16pande analys av kunddata och férebyggande med

andel av affdrsenheter
som analyserats avseende
risk for korruption.

arbete och rutiner.

internutbildning.

Under 2018 har Almi, i syfte att motverka penningtvatt och
finansiering av terrorism, utbildat samtliga medarbetare
som har kundrelationer kring gallande regelverk och
fallstudier. Vidare har en ny strukturerad kundkdnnedoms-
och uppféljningsprocess inférts under dret.

205-3

Konstaterade korruptions-
incidenter och vidtagna
atgarder.

Relevant utom organisationen
i syfte att forebygga oetisk
och tvivelaktig verksamhet i
ndringslivet.

Under verksamhetsdret har fyra identifierade incidenter 29
rérande bristande kundkénnedom eller avvikelser rérande
transaktionsmonster rapporterats till Finanspolisen.

Almi &rs- och héllbarhetsredovisning 2018
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Revisors rapport over
oversiktlig granskning av
Almi Foretagspartner ABs
hallbarhetsredovisning

Till Almi Féretagspartner AB

Inledning

Vi har fatt i uppdrag av foretagsledningen i Almi Foretags-
partner AB att 6versiktligt granska Almi Foretagspartner
ABs hillbarhetsredovisning for ar 2018. Foretaget har defi-
nierat hallbarhetsredovisningens omfattning pa sidan 24.

Styrelsens och féretagsledningens

ansvar fér hallbarhetsredovisningen

Det ir styrelsen och foretagsledningen som har ansvaret
for att uppritta hillbarhetsredovisningen i enlighet med
tillimpliga kriterier, vilka framgér pa sidan 24 i hallbar-
hetsrapporten, och utgors av de delar av Sustainability
Reporting Guidelines (utgivna av The Global Reporting
Initiative, GRI) som ir tillimpliga for hallbarhetsredovis-
ningen, samt av foretagets egna framtagna redovisnings-
och berikningsprinciper. Detta ansvar innefattar dven den
interna kontroll som bedoms nédvindig fér att uppritta en
hallbarhetsredovisning som inte innehéller visentliga fel,
vare sig dessa beror pa oegentligheter eller pi fel.

Revisorns ansvar
Vart ansvar dr att uttala en slutsats om hallbarhetsredovis-
ningen grundad pa var oversiktliga granskning.

Vi har utfért vér oversiktliga granskning i enlighet med
ISAE 3000 Andra bestyrkandeuppdrag dn revisioner och
oversiktliga granskningar av historisk finansiell informa-
tion. En oversiktlig granskning bestdr av att gora forfrig-
ningar, i forsta hand till personer som 4r ansvariga fér upp-
rittandet av hillbarhetsredovisningen, att utfora analytisk
granskning och att vidta andra oversiktliga granskningsae-
girder. En oversiktlig granskning har en annan inrikening
och en betydligt mindre omfattning jimfért med den
inriktning och omfattning som en revision enligt IAASBs
standarder for revision och god revisionssed i 6vrigt har.

Revisionsforetaget tillimpar ISQC 1 (International
Standard on Quality Control) och har dirmed ett allsidigt
system for kvalitetskontroll vilket innefattar dokumenterade
riklinjer och rutiner avseende efterlevnad av yrkesetiska
krav, standarder f6r yrkesutévningen och tillimpliga krav i
lagar och andra forfattningar. Vi dr oberoende i férhillande
till Almi Foretagspartner AB enligt god revisorssed i

70

Sverige och har i dvrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar
enligt dessa krav.

De granskningsatgirder som vidtas vid en dversiktlig
granskning gor det inte mojligt f6r oss att skaffa oss en
sidan sikerhet att vi blir medvetna om alla viktiga om-
stindigheter som skulle kunna ha blivit identifierade om
en revision utforts.

Den uttalade slutsatsen grundad pé en 6versiktlig
granskning har dirfér inte den sikerhet som en uttalad
slutsats grundad pd en revision har.

Vir granskning utgdr frin de av styrelsen och féretags-
ledningen valda kriterier, som definieras ovan. Vi anser att
dessa kriterier dr limpliga for upprittande av hillbarhets-
redovisningen.

Vi anser att de bevis som vi skaffat under vir granskning
ir tillrickliga och andamailsenliga i syfte att ge oss grund
for vart uttalande nedan.

Uttalande

Grundat pd vir dversiktliga granskning har det inte kom-
mit fram ndgra omstindigheter som ger oss anledning att
anse att hillbarhetsredovisningen inte, i allt visentligt, r
upprittad i enlighet med de ovan av styrelsen och foretags-
ledningen angivna kriterierna.

Stockholm den 15 mars 2019
Deloitte AB

Jonas Stihlberg
AUKTORISERAD REVISOR
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