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CARTA DEL GERENTE

Central Progreso S.A de C.V.

Como una de las empresas de la region centro del estado de Veracruz, forma parte de la economia regional y local de manera importante y fluye en
las partes interesadas y relacionados efectos relevantes en la convivencia social de todos los municipios que convergemos en la produccion de cafia
como materia prima para la produccion de azlcar estandar.

Para la sociedad de Paso del Macho y ocho municipios adyacentes, somos el centro laboral mas importante de la region local, con la participacion
de un vasto numero de productores ; por el orden de 3,200 y sus familias, la poblacion laboral sindicalizada por el orden de 650 trabajadores y un
grupo de empleados por el orden de 150; suman de manera lineal una poblacion econémicamente activa de 4,000 empleos directos, asi también, se
debe de resaltar poblaciones indirectas que participan en la cadena productiva de produccion de cafia y procesamiento de la misma; que suman a ella,
cerca de 2,400 empleos de campo.

En el ciclo productivo 2018/2019, en la produccion de cafia; esta cadena productiva de partes relacionadas; productores, trabajadores, empleados
entre otros..., genero 803,000 toneladas de cafia y procesadas para una produccion de 97,000 toneladas de azlcar, con un rendimiento de recuperacién
de 121 kilogramos de azucar por tonelada molida.

La derrama econémica que genero toda la cadena de produccion, repercute en un sin nimero de familias cafieras y familias en general de la sociedad
gue por ende promueve un concepto de mejor calidad de vida para todos ellos. Por lo anterior considero que todas las partes interesadas y las partes
relacionadas, se empoderan para hacer una gestion social incluyente que permitan su crecimiento y desarrollo.

Central Progreso mantiene su vision ecoldgica; por lo que, ha venido reduciendo su huella de carbono afio con afio, dejando de utilizar combustibles
fosiles y si utilizando combustibles renovables como lo es con el bagazo de cafia (biomasa), produce su propia energia eléctrica limpia con valores
de 107350, 145 kwh. Para este ciclo enunciamos con agrado que se desarroll6 un proyecto de produccién de energias limpias certificadas "CELS",
que la Secretaria de Energia valida y emite para su posterior comercializacion. Con lo anterior vemos cristalizados la vision ecolégica que permite
sumarnos al plan de desarrollo sustentable del Gobierno Federal en el compromiso de reducir la emision de gases de efecto invernadero.

Central Progreso estara atento a las diferentes normas de reciente aplicacion como son : NOM 035 y NOM 036 relacionadas a los riesgos
psicosocial y ergonémicos de los trabajadores en el area de trabajo respectivamente; para lo cual se trabajara en una politica integral clara para
atender estos temas relevantes en promover un entorno organizacional favorable, en atencién a nuestras partes interesadas.
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A nuestras partes interesadas:

Me complace confirmar que CENTRAL PROGRESO, S.A. DE C.V, reafirma su respaldo a los Diez principios del Pacto Mundial de
las Naciones Unidas en las areas de los derechos humanos, el trabajo, el medioambiente y la anticorrupcion.

En esta Comunicacion de progreso anual, describimos nuestras acciones para mejorar continuamente la integraciéon del Pacto Mundial
y Sus principios a nuestra estrategia de negocios, cultura y operaciones diarias. También nos comprometemos a compartir esta

informacidn con nuestras partes interesadas a través de nuestros principales canales de comunicacion.

CENTRAL PROGRESO, S.ADE C.V., integra las practicas corporativas dentro de la empresa con el sistema de gestion de calidad e

inocuidad, control interno, responsabilidad social, seguridad industrial, salud ocupacional y el cuidado del medio ambiente.

Se han generado politicas alineadas a la mision, vision, valores institucionales, manifestando el compromiso con la responsabilidad
social y el desarrollo sostenible.
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Ser el Ingenio lider Nacional en
recuperacion de azlcar, aprovechando los
recursos para mantenernos en la
preferencia del cliente; logrando la
rentabilidad y promoviendo una cultura
ecolobgica.

Producir Azlicar estandar, mediante el esfuerzo y
compromiso compartido de los sectores que intervienen
en su proceso, sosteniendo la mejora continua que
propicie el desarrollo sustentable.
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Mi compromiso es la satisfaccion del
cliente, produciendo azucar estandar,
mediante su mejora continua, gestionando
una cultura ecolégica.
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JOUTICA

Mi compromiso es la satisfaccion del \

cliente, produciendo azucar estandar certificada que
cumpla conlos objetivos del sistema integral, mediante
sumejora continua, gestionando la cultura ecologica.




EMPLEOS DIRECTOS

i NO SINDICALIZADOS g PLANTA PERMANENTE
i PLANTA TEMPORAL @ EVENTUALES

EMPLEQOS INDIRECTOS
187 60

L~

156
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= JEFES DE GRUPOS m CORTADORES
m AUXILIARES
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MEDICION DE NUESTRO SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD E
INOCUIDAD.

Retroalimentacion de los clientes, midiendo la satisfaccién de sus
' ( \‘ necesidades y atendiendo las quejas de los mismos , asi como las

DQEDQEQU.SH‘)S actividades de comunicacién.
m ABRIL, MAYO, JUNIO.

1. Disposiciones del Personal 9. Capacitacién

2, Control de Productos Quimicos 10. Retiro de da cadena de suministro JULIO . AGOSTO .
3. Reproceso ) 11. Control de Plagas SEPT'EM BRE
4. Buenas Pricticas de Mantesirento 12, Disposicion de Residuos

5. Almacepamicnto v Preservacion del 13, Prevencion de Contanunacion

Producto Terminado Cruzada

6. Limpieza v Desinfeccion 14. Serviciosde Vapor,agua v Aire

7. Salud e Higiene de los Empleados 15. Evaluacdn del servicios de |

8. Compras de Insumos Criticos Transporte de producto tesmmnado e

MEDICION TRIMESTRAL
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Resultados de verificacion promedio en Tres
Ciclos Zafra

B PROMEDNOS, 2016- B PROMEDIOS, 2017- PROMEDIOS, 2018-2019,.,

2017, 90% 2018, 932%
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W H16-2017
m2017-2015
2018-2019

Acciones tomadas de la Revision por la
Direccion Realizadas anteriormente.

ALUDITORLA
INTERMNA,
N™ 58

= Enero 2020
* Auditorias + 1SO 22000:2005
Internas * Oct. 2019

= IS0 9001:2008
AUDITORIA
INTERNA

N™ 5T

Cumplimiento a las

Auditorias Intermas
Programadas

*» Marzo 2020
+ |S0O 22000:2005
+ Recertificacion
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Proceso Apoyo
* PROCESO OPERATIVO
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Revision por la Flaneacion del
Direccion 5GI1

10.00% 10.00%

+ PROCESO DE MEJORA PROCESO ESTRATEGICO
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DERRAMA ECONOMICA

4+ Capacitacion laboral 2199 4 1.26% 4 W
+ Obligaciones de pago de 10.85% 4 Ilm:;:
impuestos
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4+ Gestion ambiental : Materiakes

+ Obligaciones patronales
(remuneraciones y 25 230l [J— \(
prestaciones)

+ Cobertura
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BENEFICIOS DIRECTO A COLABORADORES.
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Salarios

Sueldos

Despensa familiar
Fondo de ahorro
Ayuda utiles escolares
Recreacién familiar
Premio por puntualidad y asistencia
Matrimonio

Bono de productividad
Medias horas

Pensioén alimenticia
Funerarios

Paternidad
Maternidad
Nacimientos

Becas para sus hijos

Permisos para atender problemas familiares, de salud y educacion.

CENTRAL PROGRESO, S.ADE C.V.



Desempeno social

Entrega de computadoras VINCULACION CON

A hijos de colaboradores.
el e EMPRESAS
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PEREGRINACION
GUADALUPANA

EVENTO DE INICIO DE
REPARACION
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ELIMINACION DEL TRABAJO FORZ0OSO

CONTRATO
INDIVIDUAL DE
TRABAJO

CONTRATO
COLECTIVO

CODIGO DE CONTRATO
CONDUCTA LEY

CENTRAL PROGRESO, S.ADE C.V.



TRABAJAMOS EN DISMINUIR EL TRABAJO INFANTIL.

Efectos en ol Nifo e expartor

SEPTIMO.- Por scuendo é¢ la mayoria de Jos infegrantes del Grzpo, sc doside que la tarif
del flete serd Ge 6000 (SESENTA PESOS 007100 M.N.) para todus los micgrantes del

e cerca o ejos. Es devir solo habrd una sols tarifa, I cual s sofiitn se aplique en
pom + sarcines e vlacnes o 10 sis rayas de cada semana a los Tetros: sin necesided que of Represcatante de Grupo oo

oA lagor o I adad sdiva y con 2 selici por o,
compromites de. famiia, waive &
. Por estas grandes razones te
imvitomes & NO urézar mane de. OCTAVO.- Todos ks acuerdos del Grupo, donde se involucren sanciones internas,
siro_infenti_en . fo2
i de v v
— sk

bajos i

Oiminuciéa del prece de I
cafe

releaciooes e preliquidacidn y liquidacion Enal serin aplicables siempre y curdo s
manifiesten e el Acta de lnicio. 0 por Acta poscrior y cucnten con el respeldo firmzs) del
los integrantes del grupo, sendo aplicables para todos, hayin finmads o no el

respetar el acuesdo establexido por el PETT (Prevencitn y
e niil) 3 2 o Contrataciin de menores de 17 aiios pars el Corte 6
£l Trobajo Infantl s un Galfi 0 en_culquicr oirs zctividad relacionada con ls cosecha, que en i
AveNTAMENTE ! reena de Todo oo o pi gl L B E
COMITE DE
PRODUCCIONY
CALIDAD CARERA

et Enadicacidn del Ty

que trtar se da por terminada L presele eumion a las dieciocho
| dia de su feche, fimando de comin acterdo fos que en lla mervinieron

ACTAS CON JEFES DE RECORRIDOS EN CAMPO TRIPTICOS DE ACTAS DE COMITE DE
GRUPO ELIMINACION DE PRODUCCIO~N Y
TRABAJO INFANTIL CALIDAD CANERA
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Se sigue trabajando de manera activa para garantizar la seguridad y el bienestar del
personal, dando cumplimiento a nuestra politica de seguridad.
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BRIGADA DE PRIMEROS AUXILIOS

SALUD Y SEGURIDAD EN EL TRABAJO.

35

30

6

1 1 3

BRIGADA DE COMBATE A BRIGADA DE EVACUACION COMISION MIXTA
INCENDIOS
1 NUMERO DE INTEGRANTES SIMULACROS

CENTRAL PROGRESO, S.ADE C.V.



SIMULACRO DE EVACUACION
Cumplimiento a la NOM-002-STPS-2010

Formacion de brigadas.

Los centros de trabajo podrdn contar
con las brigadas que a continuacién se
MENCIonan:

a) De evacuacion;

b) De primeros auxilios;

¢) De prevencion y combate de
incendios, y

d) De comunicacion,

De acverdo con las necesidades del
centro de trabajo, las brigadas pueden
ser multifuncionales, es decir, los
brigadistas podrdn actuar en dos o mds
especialidades.

CENTRAL PROGRESO, S.ADE C.V.



PERSONAL NO SINDICALIZADO EVACUADO EN SIMULACRO

PERSONAL SINDICALIZADO EVACUADO EN SIMULACRO

TOTAL

TOTAL

DEPARTAMENTO PERSONAL DEPARTAMENTO [ TOTAL PERSONAL DEPARTAMENTO PERSONAL DEPARTAMENTO | TOTAL PERSONAL
BATEY/MOLINOS 3 CALDERAS 4 BATEY 34 |BODEGADEAZUCAR 3
ELECTRICO 4 MANTENIMIENTO 4 MOLINOS 51 ECOLOGIA 3
INSTRUMENTACION 4 ALMACEN 3 CALDERAS ) SERV. GRALES i
ELABORACION 4 LABORATORIO 2 ELECTRICO 33 ALMACEN 3
SUPERINTENDENCIA 1 PRACTICANTES 16 TALLER MECANICO 10 [INSTRUMENTACION 10
PERS. CAMPO/CREDITO 45 [ ADMINISTRACCION 16 ELABORACION 5 CAMPO/SIND 3
PROVEEDORES 1 _ _ CMU. 2 CONTRATISTAS 15

TOTALPERS. EVACUADO 108 TRAB. TOTAL PERS. EVACUADO 363 TRAB.

CENTRAL PROGRESO, S.ADE C.V.




SIMULACRO CONTRA INCENDIO

Cumplimiento a la
NOM-002-STPS-2010

Los trabajadores deberan ser capacitados
para prevenir incendios en el centro de
trabajo, de acuerdo con los riesgos de
incendio que se pueden presentar en sus
areas o0 puestos de trabajo, en los
aspectos basicos de riesgos de incendio y
conceptos del fuego.

CENTRAL PROGRESO, S.ADE C.V.




ENTREGA DE ROPA
A LOS
COLABORADORES
DE
CEPSA

PLATICAS DE 5 MINUTOS
Continuamos con el
compromiso de difundir
y reforzar temas de
seguridad y salud
ocupacional. Se hace uso
de los tripticos emitidos
semanalmente.

PAUSAS ACTIVAS
EN
ADMINISTRACION
CAMPO
FABRICA

CENTRAL PROGRESO, S.ADE C.V.

ENTREGA DE EQUIPO
DE
PROTECCION

PERSONAL




Operacion de Batey

IMSS Enfermedades Crénico-degenerativas
Operacion de Turbinas

Uso de EPP

Efectos de la Corriente Eléctrica a través del Cuerpo
Uso de EPP/Quemaduras

Eficiencia del Tandem

Prerrequisitos Generales

Culdado del Medio Ambiente

Bombas Centrifugas

Reductores

Recuperacién y Separacion de Residuos

Principios Basicos de la Lubricacion

Manejo de Residuos

Clarificacion

Evaluacion Inicial

Tratamiento de Aguas

Buenas Practicas de Laboratorio
NOM-035-5TPS-2018 Factores de Riesgos Psicosociales
en el Trabajo

CAPACITACION

ACCIONES DE CAPACITACION

» Quemaduras

» Orden y Limpieza en las Areas de Trabajo

7 Usode EPP,

7 Comisicnes de Seguridad e Higiene

> Leslones Musculo-Esqueléticas

#» NOM-018 Sisterna Armonizado para la Identificacion
y Comunicacién de Peligros

7 Segundad Eléctrica en el Trabajo

> Segundad Eléctrica y Proteccion de Carcuites

7> Estado de Shok

Maquinas-Herramientas

Principios Basicos de la Lubricacion
> Congentizacién del Uso del EP.P
7 Que hacer en casocs de Convulsiones

Agresclence

» NOM-251-S5A1-2009

#» Enfermedades Cronico-Degenerativas
7 Operacién de Calderas

7 Métedo para la Recuperacion

CENTRAL PROGRESO, S.ADE C.V.



Salud en el trabajo.

TOTAL DE ATENCIONES DE P
SALUD PUBLICA DENTRO DEL
INGENIO POR SSA REP. 2019

22/11/2019
ANALISIS DE HEMOGLOBINA -
GLUCOSILADA

PRUEBAS RAPIDAS DE VIH 33

INMLINIZACIONES CONTRA TD o

INMURIZACIONES CONTRA
INFLUEMNZS

161 ATENCIONES EN TOTAL

CENTRAL PROGRESO, S.ADE C.V.
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CONTROL DE DIABETES

ANALISIS CLINICOS

ﬁ
CONTROL DE
HIPERTENSION

CONTOL DE PESO Y TALLA
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INDICE DE MASA CORPORAL

ACCIONES PREVENTIVAS

ENFERMEDAD GENERAL

PERMISOS EN TRABAJOS
PELIGROSOS
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Caravana de salud

Fue creado el programa de salud, con la finalidad de brindar mejores
servicios, asi como la atencién en materia de salud a los obreros,
personal no sindicalizado y familias.

Se cuenta con la participacion de 50 integrantes de diversas
especialidades

Especialidades médicas:

o Laboratorio: (examen de colesterol, triglicéridos, antigeno
prostatico y glucosa).

o Pediatria

o Medicina general

o Mastografias

o Electrocardiogramas

o Ultrasonido (renal, ginecoldgico endovaginal, ginecoldgico
pélvico, vias biliares, rifién, higado, pancreas)

Apoyos funcionales (sillas de ruedas, baston, sillas paralisis cerebral, andaderas y muletas)

Entrega de medicamentos

Dentista

Audiometria

Examen de la vista

Atencion para protesis

CENTRAL PROGRESO, S.ADE C.V.



DEPARTAMENTOS A LOS QUE SE ACCIDENTES GENERADOS

PROPORCIONAN ACCIONES PREVENTIVAS POR ANOS
35
30
30
25 —————
¥ BOOEGA 20 -
IPEU-BIGRA(XON 2 O] 9
MOUNGS 15 I
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Cuidado del medio ambiente.

+ Disminucién del consumo de energia (CFE + Autogenerada en zafra).
+ Consumo de bagazo

+ Menos consumo de lubricante

+ Menos consumo de combustible

+ Disminucién de consumo de productos quimicos

+ Disminucién de la descarga de agua residual

+ Recoleccion de tapas

+ Recoleccion de pilas y baterias usadas

+ Cambio de colillas de soldadura usada por nuevas

+ Cambio de guantes usados por nuevos

CENTRAL PROGRESO, S.ADE C.V.



Reduccion de residuos de manejo especial

+ Lamparas fluorescentes
+ Balastras

+ Cintas

+ Estopas

+ Cascos

Reducciéon de emisiones a la atmosfera (dando cumplimiento a la NOM-085
SEMARNAT).

Se recolecta el bagazo, cachaza y ceniza para el mantenimiento del campo

cainero (composta).

CENTRAL PROGRESO, S.ADE C.V.



