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Pilares de Corprensa 

• Ser la casa editorial 
multimedia, líder en 

la generación y 
difusión de 
contenidos, 
productos y 
servicios de 
excelencia. 

Visión 

• Pasión 

• Innovación 

• Responsabilidad 
social empresarial 

• Independencia e 
integridad. 

 

Valores 
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La Prensa 
Consecuente con los ideales que le dieron vida a La 

Prensa y con el compromiso como miembro del Pacto 

Global de las Naciones Unidas y su capítulo local, 

SumaRSE, año tras año el diario se enfoca en desarrollar 

coberturas noticiosas en tres grandes áreas: lo político, lo 

judicial y lo social, todas como parte de la lucha por el 

respeto a los derechos humanos, el respeto por el 

ambiente y la lucha contra la corrupción. 

Los  temas son abordados desde todos los formatos 

periodísticos a los que pueda someterse la información 

(noticias, reportajes, entrevistas, noticias en profundidad, 

investigaciones, entre otros), con el propósito de aportar 

a la sociedad todas las versiones posibles del hecho, así 

como el contexto histórico necesario, sus antecedentes y 

consecuencias. 

Todo lo anterior es el resultado del reconocimiento y 

compromiso de que La Prensa trabaja para y por la 

sociedad, que se debe a los lectores y que para satisfacer 

a cabalidad los derechos de ese receptor de esta 

información se respetan las normas éticas básicas de 

todo ser humano, que cobran mayor vigencia en el 

ejercicio de esta vocación convertida en profesión: el 

periodismo.  
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Mi Diario 
En su formato de diario popular, parte importante de la 

agenda editorial de Mi Diario es la publicación de noticias, 

dejando en evidencia los posibles actos de corrupción 

cometidos por funcionarios, artículos dirigidos a la defensa 

de los derechos humanos, cuidado del ambiente y al 

fomento de la educación. 

A través de las publicaciones de Mi Diario, se apoya el 

trabajo que realizan diversas fundaciones y oenegés como 

el Patronato Nacional de Nutrición, cuya misión es luchar 

contra la pobreza y desnutrición en las diversas regiones de 

Panamá. En este mismo sentido se promueve la labor de las 

siguientes organizaciones sin fines de lucro: la Fundación 

del Niño con Leucemia y Cáncer (Fanlyc), Fundación 

Latidos, Fundación Pro Niños del Darién, Fundación Olga 

Sinclair, Fundayuda y Fundacáncer. 
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Con Mi Diario tuvimos publicaciones 

para la comunidad 
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Programa educativo  

Corporación La Prensa, mantiene un espacio de interacción 

con maestros y estudiantes, con el objetivo principal de 

estimular el amor por la lectura, la cultura y el cuidado del 

ambiente.  

 

De igual forma, año tras años, cientos de niños de escuela 

primaria visitan las instalaciones de La Prensa donde 

conocen cómo se hace el periódico y la importancia de este 

medio de comunicación en la defensa de los derechos de los 

ciudadanos.   Desde 1998 más de 35 mil estudiantes han 

visitado las instalaciones de Corprensa en giras interactivas.   

  

En los últimos años se ha fortalecido el programa de 

prácticas estudiantiles a nivel secundario y universitario. En 

el 2018, más de 35 estudiantes de diferentes colegios y 

universidades realizaron prácticas profesionales en los 

distintos departamentos de la corporación, donde aportaron 

sus conocimientos en los diferentes procesos. Esta 

estimulante actividad, facilita el aprendizaje en un medio 

real donde los estudiantes adquieren conocimientos 

actuando. 
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Grupos de interés 
El impacto de las acciones de Corprensa afecta 

positivamente a una amplia gama de grupos de interés: con 

360 asociados que hacen posible esta empresa, más de 

1,500 accionistas que comparten la visión de Corprensa; 

los anunciantes que promueven sus marcas y productos en 

las plataformas informativas, los lectores y entre ellos los 

suscriptores que confían en la independencia de las notas y 

reportajes,  fundaciones y oenegés que comparten los 

valores de la Corporación, y en general con toda la 

comunidad. Con todos, se han establecido canales de 

información y espacios para que presenten sus intereses, 

necesidades y sugerencias. 

Accionistas 

 

Anualmente, en el primer trimestre de cada año, se 

celebra la reunión de accionistas, donde se presentan los 

resultados financieros, proyectos, novedades y logros de 

cada uno de los productos y servicios de la corporación.  

Permite también elegir o ratificar a los miembros de la 

junta directiva.  Adicionalmente, se mantiene una oficina 

de accionistas que les permite a todos los accionistas 

mantener comunicación con la corporación.   
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En nuestra página corporativa www.prensa.com se reserva 

un espacio en que se ubican todos los informes anuales de 

accionistas. 

Lectores y suscriptores 

 

El Departamento de Suscripciones se ocupa de dar un 

servicio de calidad a los  suscriptores; por eso 

constantemente propone y establece nuevas  formas de 

llegar a ellos y brindarles diferentes valores agregados que 

le sumen a su inversión.  El principal canal de 

comunicación es el Club La Prensa que promueve 

actividades y beneficios a los suscriptores. 

Actividades de seguridad, salud y medio ambiente 

 

Corporación La Prensa, pensando siempre en la salud de 

sus asociados, promovió por noveno año consecutivo la 

realización de exámenes preventivos de salud, para que 

cada asociado evaluado conozca su situación de salud 

para disminuir y controlar posibles enfermedades.  Un 

total de 75 asociados participaron de esta actividad de 

prevención. 
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Seguridad 

 

El principal eje de los esfuerzos de la Corporación en el 

tema de seguridad industrial lo lleva el equipo de asociados 

que conforman la Brigada de Seguridad.  Este año, 

continuaron su formación en los siguientes temas: 

 

• Comando incidente “Evacuación”. 

• Uso de extintores. 

• Capacitación en primeros auxilios RCP. 

• Capacitación en primeros auxilios intermedio. 

• Simulacros de evacuación. 

• Ergonomía. 

• Protección auditiva.  

Por otro lado, se capacitó a los asociados de Producción 

con los siguientes programas: 

 

• Seguridad eléctrica. 

• Inducción de seguridad. 

• Ruido y sus consecuencias. 

• Manejo de sustancias químicas. 

• Taller de simulacro por derrame de sustancias 

químicas. 

Informe social 2018 

10 



Ambiente  

 

La implementación del PAMA continúa, (Plan de Manejo 

Ambiental), programa dirigido a disminuir el impacto 

negativo de la actividad productiva.  Este año se hicieron 

los siguientes monitoreos: 

 

• Calidad del agua potable. 

• Caracterización de las aguas residuales.  

• Calidad del aire interior. 

• Estudio de iluminación. 

• Vibración – mapeo del ruido en el área de producción. 

• Emisiones de fuentes fijas no significativas. 

La comunidad  

 

 El programa de voluntariado corporativo está enfocado 

principalmente en fomentar la educación, proteger a la 

niñez y mejorar la calidad de vida de los panameños.  

Con objetivos tan amplios, Corprensa y sus asociados 

mantenemos una agenda para aportar a la comunidad.   
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Asociación Pro Niñez Panameña, Banco de Alimentos de 

Panamá, Concurso Nacional por la Excelencia Educativa, 

Fundación Oír es Vivir, Fundación Piero Rafael Martínez 

D., Fundación Puertas Abiertas, Fundación Soy Capaz, 

Fundación Valórate, Operación Sonrisa, Orfelinato San 

José de Malambo, Patronato de Nutrición, Fundación 

Crescendo, Fundación Corazón Nuevo, Casa Esperanza, 

Fundación Relaciones Sanas, Fundación Down Panamá, 

Voces Vitales, Fundación Jesús Luz de Oportunidades, 

Fundación Suiza, Voces Amigas, Día de las Buenas 

Acciones, Club Rotario de Colón, IPHE,  Asociación 

Nacional de Conciertos, Asoc. de Estudiantes de Ingeniería 

Industrial, Fundación Tortuguías, Amigas de Malambo, 

Librería Logos Hope, Comité de Ayuda Social, Campaña 

Sin Voz, Fundación Bosques y Agua para la vida, 

Fundación Virgen del Pilar 

Las siguientes organizaciones han recibido el apoyo de 

Corprensa para divulgar y promover sus actividades en 

beneficio de la población panameña. 
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Las actividades realizadas por el voluntariado corporativo 

fueron: 

 

Participación activa en el Junior Achievment de Panamá, 

donde 12 voluntarios aportaron de 72 horas-hombre de 

voluntariado en el calidad de asesores de aprendizaje 

práctico y combinado con educación financiera, 

preparación para el trabajo y emprendimiento, 

empoderando a los estudiantes para que hagan crecer sus 

ideas emprendedoras, perfeccionen sus habilidades 

laborales, administren sus ingresos y aseguren una mejora 

calidad de vida. 
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Comunicación de 

Progreso 2018 

(Informe social) 

 
Renovamos el compromiso de acatar los lineamientos del 

Pacto Global, la esencia corporativa se basa 

principalmente en el respeto a los derechos humanos, a la 

difusión de los deberes y responsabilidades como 

ciudadanos y a proteger el ambiente en el que se 

desenvuelve la sociedad. Nuestras armas son la educación, 

fomentar la conciencia ciudadana a través de la 

información y prestar nuestra voz para denunciar la 

corrupción y cualquier acto que ponga en peligro la 

democracia y la sana convivencia entre los habitantes de 

Panamá. 

Este informe presenta las actividades que se han 

desarrollado en 2018 como corporación en línea con los 

principios del Pacto Global. 
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Derechos Humanos 

Principio 
1 

Principio 
2 

Las empresas deben apoyar y 
respetar la protección de los 

derechos humanos fundamentales 
reconocidos universalmente, dentro 

de su ámbito de influencia  

Las empresas deben asegurarse 

de que no son cómplices de la 

vulneración de los derechos 

humanos 

Para Corprensa es un principio absoluto y fundamental 

defender y vigilar la libertad de expresión y promover el 

imperio de la ley a través de la investigación, reportes 

balanceados y denuncias de violaciones.  

Corprensa está comprometida a ser un vehículo para las 

comunidades o grupos que sienten que han sido afectados 

por acciones u omisiones del sector privado o público, o 

que sienten que sus derechos han sido violados. 
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Como un proveedor de información y conocimiento, 

Corprensa ve como un papel natural e importante el ser 

uno de varios facilitadores en la sociedad, permitiendo a la 

comunidad en general participar positiva, crítica y 

activamente en el proceso democrático. Creemos que la 

calidad de nuestras instituciones democráticas está muy 

unida a la calidad de la educación; por ello, Corprensa 

también desarrolla proyectos en pro de la educación de los 

panameños. 

Políticas y procedimientos 

 

En el ejercicio de reportar las noticias y asegurar que el 

compromiso con la libertad de expresión vaya más allá de 

la retórica, los editores y periodistas de La Prensa y Mi 

Diario se basan en dos códigos que aseguran que las 

noticias reportadas e impresas cumplan los principios 

establecidos. Estos son el Código de Ética y el Manual 

de Redacción.  

 

Compromiso 

 

Corprensa está comprometida con el cumplimiento de los 

derechos humanos mediante los editoriales y reportajes en 

los cuales se denuncian las violaciones de estos derechos 

que captan nuestra atención.  
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El derecho a la libertad de expresión. 

 

Desde la fundación de Corprensa en 1980, se ha luchado 

por la libertad de expresión, con lo que establece la 

Declaración de Chapultepec en 1994, y la Declaración de 

Principios sobre Libertad de Expresión.  

 

La no complicidad en los abusos de los derechos humanos. 

 

En los mandamientos éticos del Manual de Redacción se 

establecen las prácticas, que deben ser aplicadas en la 

búsqueda y verificación a nivel de la noticia, por tanto los 

editores responsables de cada sección, los jefes de noticias 

y los directores editoriales revisan con ojo crítico la noticia 

reportada para asegurar su control y objetividad. 

 

Acciones y resultados 

 

Algunas publicaciones y denuncias de violaciones de los 

derechos humanos y corrupción en los diarios La Prensa y 

Mi Diario han generado reacciones en contra de la 

Corporación; no obstante, estas situaciones no doblegan 

nuestro compromiso con la defensa de los derechos 

humanos. 
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Estándares Laborales  

Principio 
3 

Principio 
4 

Principio 
5 

Principio 
6 

Las empresas deben apoyar la 

libertad de asociación y el 

reconocimiento efecto del 

derecho a la negociación 

colectiva 

Las empresas deben apoyar la 

eliminación de toda forma de 

trabajo forzoso o realizado 

bajo coacción 

Las empresas deben apoyar 

la erradicación del trabajo 

infantil 

Las empresas deben apoyar 

la abolición de la prácticas 

de discriminación en el 

empleo y ocupación 
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Compromiso 

 

Corprensa está comprometida en cumplir con todas las 

leyes laborales de la República de Panamá, así como con 

estándares internacionales que aseguren buenas 

condiciones laborales, salud y seguridad. Rechazamos 

enérgicamente cualquier forma de trabajo forzoso, el 

trabajo infantil y la discriminación. 

 

Procuramos identificar oportunidades laborales para 

ciudadanos con discapacidad, con el fin de facilitar su 

proceso de inclusión laboral y logren integrarse 

eficientemente al sector productivo de Panamá. 

Políticas y procedimientos 

 

Las políticas y procedimientos de administración del 

recurso humano están fundamentadas en los estándares 

laborales del Pacto Global, ofreciendo oportunidades 

iguales a todos sus asociados, sin discriminación de 

ninguna clase.   

 

Al cierre del año 2018, contamos en nuestra planilla con 

más del 2% de asociados con alguna discapacidad, 

superando los requerimientos de la norma panameña en 

este sentido. 
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A través de las políticas de seguridad y salud ocupacional 

se busca una operación segura para los asociados y se 

refuerza la ejecución de las operaciones de manera segura, 

disminuir y controlar los riesgos laborales, principalmente 

en las actividades de planta. 

Acciones 

 

La presentación de las acciones realizadas en beneficio de 

los asociados, se detallan en el capítulo: Nuestros grupos 

de interés, sección asociados 
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Estándares Laborales  

Principio 
7 

Principio 
8 

Principio 
9 

Las empresas deberán mantener 

un enfoque preventivo que 

favorezca el medio ambiente 

Las empresas deben fomentar 

las iniciativas que promuevan 

una mayor responsabilidad 

ambiental 

Las empresas deben favorecer el 

desarrollo y la difusión de las 

tecnologías respetuosas del 

medio ambiente 

Compromiso 

Corprensa orienta sus esfuerzos en ser un medio 

mediante el cual la sociedad en general, y sus lectores en 

particular, estén conscientes de la importancia de apoyar 

un enfoque preventivo en los retos ambientales 

promoviendo, a través de sus publicaciones, mayor 

responsabilidad ambiental con artículos sobre tecnologías 

nuevas y respetuosas del medio ambiente. 
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Caring for climate (Cuidando el clima) 

 

Corprensa es una de las participantes mundiales del Pacto 

Global de las Naciones Unidas que ha firmado y, por lo 

tanto, endosado la plataforma del Pacto Global de las 

Naciones Unidas – Caring for climate. 

 

En el año 2018 se recicló: 

 

 2,817 galones de solvente recuperado producto del 

reciclaje. 

 861 toneladas métricas de papel enviado a reciclar. 

 9,588.01 Kilos de tinta recuperados producto del 

reciclaje. 

Políticas y procedimientos 

 

El Plan de Manejo Ambiental (PAMA), presentado en el 

año 2010 ante la Autoridad Nacional del Ambiente, hoy 

Ministerio de Ambiente, sirve de marco para las 

actividades de protección al ambiente. Solo en el 2018 

Corprensa fue sometida a dos auditorías ambientales 

dirigidas por expertos del Ministerio de Ambiente. Los 

resultados de estas evaluaciones son la base que utilizamos 

para la revisión de nuestros procesos dirigidos a sostener 

un procedimiento productivo eficiente y amigable con el 

ambiente. 
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Actividades relacionadas con el PAMA 

 

De acuerdo con las actividades requeridas para el 

cumplimiento del PAMA, se ha trabajado en el Proyecto de 

manejo de agua residual, uno de los primeros pasos para la 

creación de la planta de tratamiento de agua. 

 

Se continua con la ejecución de acciones preventivas para 

cuidar el ambiente interno de la Corporación, como lo son 

las mediciones ambientales, el establecimiento de controles 

anuales de calidad de agua potable, el plan de sustitución de 

materias primas, las medidas de higiene y seguridad 

industrial, la capacitación del personal en los temas 

ambientales y de seguridad, el plan de prevención de 

accidentes, el plan de contingencias y el plan de monitoreo 

de medidas preventivas 

Informe social 2018 

26 

Actividades y resultados 

 

En Corprensa se utilizan muchos recursos naturales en sus 

materias primas, los cuales se administran buscando la 

mínima afectación al ambiente. En este sentido se han 

efectuado las siguientes actividades: 
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