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Antecedentes

444

Pinsa Comercial a partir del 2013 la
Responsabilidad Social forma parte primordial
de nuestra Estrategia Corporativa. En el 2014
obtuvimos el Distintivo de Empresa Socialmente
Responsable (ESR) y Pacto Mundial por primera
vez y al dia de hoy conservamos dicho
compromiso.

Durante este 2019 tuvimos grandes retos y sin
duda dejamos huella por ser una empresa
innovadora que fomenta la nutricion
adaptdndose a las necesidades y tendencias
de consumo en pro de la salud acompanando
a las familias llevando productos desde el mar
hasta sus hogares. Pertenecemos a Grupo
Pinsa, que se ha caracterizado porla constante
inversion en infraestructura y mercados, como
consecuencia la mayor generadora de
empleos en Mazatlan, Sinaloa.

Hemos fortalecido nuestros procesos internos
permitiendonos tomar decisiones dgiles vy
confiablesquenosposicionancomolaempresa
lider en la categoria de atun incrementando la
rentabilidad del negocio e incursionando en
otros negocios, como productos congelados y
sardinas enlatadas exitosamente.

[

Todo lo anterior no seria posible sin
un grupo de gente talentosa y de
alto desempeno como el de Pinsa
Comercial y el gran apoyo de nuestras
empresas hermanas.

Como lideres de la categoria sabemos
que por mas pequenas que sean
nuestras acciones tienen gran impacto
en el mercado, por ello reforzamos
nuestro compromiso como Empresa
lider vy Socialmente Responsable
a través de cada una de nuestras
acciones con nuestros colaboradores,
clientes, proveedores, consumidores, la
sociedady el planeta.

Durante este 2020, es momento de
dedoblar esfuerzos, nos enfocaremos
en mantener el ritmo, entusiasmo vy
compromiso para que Pinsa Comercial
sigasiendo un ejemplo de empresayun
eslabon que genere confianzay valor.
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Datos reelevantes W

insa

Somos una empresa COMERCIAL

100% mexicana y privadd;
representando el brazo comercial del Grupo Pinsd.

444

Comercializamos alimentos, lideres en la categoria
de atin y sardinas enlatadas, atin congelado y ofros
productos del mar en conserva.

Contamos con las marcas Dolores, Mazatun,
El Dorado, Portola y la distribucién exclusiva en
México de Brunswick.

+ Tenemos presencia a nivel nacional, en tiendas de
A autoservicio, de conveniencia, clubes de precios
N\ y la mayor parte de misceldneas del pais y en el
V4 \ mercado hispano de EUA.
,/ \\ Lideres en la categoria de atin enlatado,
la cual representa casi el 5% del total de la categoria de
alimentos procesados en México.

I + El consumo per capita de atin en México es de 1.2
' kgs, equivalente a 9 latas aproximadamente, de
las cuales, nosotros vendemos 5.

Hemos impulsado que la categoria de atun enlatado evolucione y tfenga un
crecimiento superior al 20% a fravés de mds presentaciones, material innovador,
actividades en punto de venta, comunicacion, acompanado de mucho

entusiasmo y pasion.

Revolucionamos la categoria con el

Cup Can, ,{_ﬁ_

y la categoria de congelados con medallones. -
et rcr | oL

'. T
Nuestra marca Atdn Dolores festeja W

100 anos

de alimentar con calidad a las familias mexicanas.

e g




4 pilares »»»

Plan de 2

Asegurar el tener clara una misién, vision y valores que nos
empoderen y apasionen a todos los que laboramos en Pinsa
Comercial.

Tener en la organizacidn personas que generen altos
estdndares de desempeio, con objetivos individuales claros
y un proceso de retroalimentacion oportuna.

PROCESOS EFICIENTES Y EFECTIVOS

Cuidar que tengamos |los procesos eficientes y efectivos en
cada actividad que hagamos, cumplimiento con todas las
politicas y procedimientos de Pinsa y gubernamentales.

Mantener una operacién agil y eficiente, en un clima laboral
armonioso y agradable, con un correcto balance laboral,
social y familiar.

¥ 4
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Deconocimientos
>

Nos presentamos al mundo orgullosos de nuestros principios y celebramos la innovacion. Estamos comprometidos
a trabajar por nuestros objetivos, sin perder la pasion que nos ha caracterizado, el resultado de ese esfuerzo se ha
traducido en el reconocimiento de Instituciones y de nuestros consumidores.

EMPRESA SOCIALMENTE PREMIO PNA PREMIO TOTEM
RESPONSABLE
Somos una empresa  creadora Reconociendo los estandares de Dolores fue reconocida en 2017 como

de vdlor, aposfamos  por  influr calidad establecidos por la empresa Mejor campana de espectaculares en
posiivamente en cada  espacio fuimos reconocidos con el Premio dimentos y mejor campana de medios
en el que nos desarolamos, Nacional  Agrodlimentario  (PNA, exteriores de fodas las categoria por

formamos parte del selecto grupo
de organizaciones reconocidas como
Empresa  Socialmente Responsable
desde el 2014.

la AMPE (Asociacion Mexicana de
Publicidad Exterior)

considerado el méximo galardon
en el ramo alimenticio.

MARCA DE CONFIANZA EMPRESA INNOVADORA ENVASE ESTELAR

La Asociacion Mexicana de Envase
y Embdlaje, en 2015 reconoce
nuestro CupCan con el premio a la

Por cinco anos consecutivos, nuestra
marca AtOn Dolores es reconocida
como  “Marca  de  Confianza”

En 2017 fuimos incluidos dentro de
las 16 empresas mas innovadoras
por Forbes.

oforgado por Reader's Digest; esfe
premio representa la voz de los
consumidores quienes reconocen a
nuestros productos como  sindénimo
de confianza.

“Sequridad”, ala”Innovacion”y como el
ganador de la categoria de Alimentos.
Este empaque revoluciona la forma de
comer atdn, con su tapita y cucharita
combina los beneficios del atin con
un nuevo concepfo de practicidad,
capaz de afender las cambiantes
necesidades del consumidor.



Nuestras marcas

44 4
149 SKU'S \ 4

92 SKU'S

Sinbnimo de tradicién, calidad y confianza, cuenta con toda una

historia llevando sus productos a los hogares y acompanando a las

) familias. En los Ultimos afos se ha caracterizado por la constante

I atun@ busqueda de la innovacién, impulsando y revolucionando la oferta
ﬂl' de productos de toda la categoria. Consolida su liderazgo como la
marca lider de atin enlatado en México y amplia sus horizontes

buscando posicionarse con la misma solidez en el mercado del

Salmén y la Sardina.
Tetorss Ttaras- L7
Dolorgs® ={IL))

T
SELEC

17 SKU’S

Lider regional, de indiscutible solidez en el noroeste del pais, cuenta

con mds de 30 anos de experiencia conectando con sus consumidores m
afravés de la oferta de productos que se adaptan a sus exigencias g
y estfilo de vida.

22 SKU'S

Lamejorrelacién entre calidad y precio. ElDorado se presenta como
”i}ﬂl{dm la marca estratégica que busca atender al sector social preocupado por

su economia, manteniendo el compromiso constante de entregar
productos de calidad.

1SKU

La marca icono de las sardinas en México renace decidida a
recuperar su liderazgo en el mercado. Renovada y accesible
ofrece a sus consumidores el recuerdo de un producto de calidad y
tradicion.

“N&
/Il'c,,/

17 SKU'S
Una marca canadiense con historia de mas de 100 afos, que se
ha ganado la distincidén por ofrecer productos del mar de primera
calidad a todo el mundo y con un legado tan orgulloso como sus
productos.

*SKU= Stock Keeping Unit




Dortafolio
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Objetivo 2020

444

Consolidar el crecimiento rentable de nuestras marcas, con
estrategias sélidas de corto y largo plazo, tanto en la parte

comercial como en los procesos y controles internos a través “
de una organizacién profesional y eficiente. ‘

Ol
Enfrentar un entorno

competitivo mas agresivo.

O 4
Ser un jugador relevante
en Sardinas en todos los
canales.

(0)7/
Ser referenfe de Atan
Congelado en canales
modernos.

retos 2019

02 073,

Clientes creciendo con
diferentes formatos / mayores
requerimientos.

Competidores con
mayores inversiones en el
mercado.

05 06
Recuperar el negocio de
Brunswick.

Mantener nuestra tendencia
positiva en PDM en Atdn.

08

Crecer ante la contraccion
de la categoria de atin
enlatado por el incremento  © g

de precio.

Y g




Fstrategia 2020

> Estricto control en la rentabiidad del negocio.

> Fuertes controles en politicas y procedimientos.
? Foco en inversiones en construccion de marca.
> Consolidar innovacion de los Gltimos arnos.

> Eficiencias operativas en todas las dreas.

> Cuidado y desarrollo de falento humano.

> Reforzar modelo de ejecucién impecable en todos los canales.

> Centrar fodas nuestras actividades para ser la primera eleccion de
nuestros clientes, compradores y consumidores.

> Obsesionarmos con crear ledliad vs solo satisfaccion.
> Busaor oportunidades de Nuevos Negocios como estrategia de crecimiento.

> Continuar la estrategia de innovacion como sello de la empresa.

> Explorar oportunidades en Mercados infernacionales. =

logros 2019

Actualizamos nuestros mensajes de W
marca (Marcas de Confianza 2019).
Subimos el nivel de negociacion con
Generamos una mayor y mejor clientes (adquisicion y desarrollo de
presencia en puntos de Venta. otras categorias de alimentos).

@ Integramos nuevos negocios.

Logramos crecer la categoria y

Fortalecimos nuestro proceso ganar puntos de mercado (PDM).

de Innovacion (exhibiciones y

promociones con ofras categorias). Hicimos un negocio creciente y rentable.




Fstrategia =sp

A través de nuestras marcas buscamos
crecer como negocio generando un
impacto econdmico que nos permita
impulsar una estratégica de RSE a
nivel grupo, enfocada a nutrir a las
familias mexicanas, cuidando al medio
ambiente en cada una de nuestras
acciones dentro de la cadena de
valor y concientizando los problemas

sociales a través de nuestras latas ya
que siendo lideres en la categoria
con mds de 2 millones de latas diarias
en los hogares mexicanos por mas
pequenas que sean nuestras acciones
entendemos su impacto.

Sumando a nuestros grupos de interés
enfrentaremos con pasion los retos que
esta estrategia representa.

nuestros principios

Derechos humanos

" Apoyar y respetar
v No ser complice de
abuso

Estandares laborales

XTrabajo forzado
XTrabajo infantil

X Discriminacion

“ Libertad de asociacion

Medio Ambiente

v Prevencion
v Responsabilidad
~ Desarrollo y difusion

Anticorrupcion
¥ Exforsion



’ N\ 4
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@ &

Personal Clientes

s i

Proveedores
y distribuidores

Comunidad Gobierno

Nuestras ccciones

Cuidado al medio Negociando
ambiente éticamente

Calidad de vida Vinculacion con la
en el trabajo comunidad

V- 2




Cuidado al
medio ambienfe »»»

Generamos acciones que se han convertido
en parte fundamental de nuestra cultura. o

OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE:

B
&

Sensibilizacion Uso eficiente
de colaboradores de energia

Tecnologia
ecoeficiente

¢

Fomento de
movilidad

g

g

Separacion
de residuos

Acciones
responsables




logros 2019

“Campaiia de reciclaje”

Cdpsulas de Dolce 372 cdapsulas
Tetra Pack 15.1 kg
Ecoladrillos 58

“Acciones responsables”

Utensilios biodegradables 800 pz
Waterlogic 3 estaciones
Navidad sustentable 1 arbol

®

“Separacion de residuos”

Papel 79 kg
Cartdon 171 kg
Fierro 38 kg
Pet 40 kg
Pila 14 kg
Téner 1 kg
Estaciones de residuos 5
Ecoladrillos 58

“Fomento de movilidad”
Uso de bici empresarial
Administracion de rutas
Automovilles

Star stops

Emisiones CO2

g




Calidad de vida o

en el WLraﬁa(o >>p

Creemos en el talento que conforma
nuestra empresa por ello promovemos el
balance entre el trabajo y la vida familiar,
la dignidad de las personas a través de
un frato justo y equitativo, invirtiendo en [
el cuidado de su salud, capacitacion,
seguridad y buen ambiente de trabagjo.

OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE:

Salud integracién
compaias cempehos
Venta empleado e
Gym & 25 ki
Sequro de Gatos Médicos Mayores & 101 EAN Q171 ®©7 =2
Consultas nutricionales e
Salud Renal e 33
Salud visual e 32 TORNE = 730 al7l ®7 ®2
Cancer de prostata e 22 “BOLICHE
Cancer de mama )

-
mﬂ 1 pino gque serd replantado

Capacitacion y
desarrollo

& 155 0172

Sequridad personal e 27
Capacitacion © 600




“Jornada de Salud”

Check up sanguineo de 33 elementos

Biometria Hematica

Peso y medidas corporales
Toma de presion arterial
$47950

“Cancer de prostata”
Platica informativa 1 hr

Check up 1

Ultrasonido testicular, Penescopia
5

$4,450

“Dia de la madre”

Souvenir collar con nombre
98 $30,000

“Salud Renal”
Ultrasonido renal
KKY -

$32,400

“Salud Visual”

Valoracion adquisicion de lentes
Platica informativa 1 hr

Na

“Salud dental”
Platica informativa 1 hr
448

Consultas nutricionales
43 &
Platica informativa

© 30

“Cancer de mama”
Check up

Ultrasonido mamario
Platica informativa

32 &

$15608

“Dia del padre”
Portaretrato
4 & $43,200

“Proteccion Civil”

Curso Primeros Auxilios

Curso de Evacuacion
de Inmuebles

Practica combate
de incendios POSTA

Macrosimulacro

En total 21 hrs




VYinculacion

con lo comunided »™>

Impulsamos la  participacion activa tanto de la
empresa como de nuestros colaboradores en el
apoyo y concientizacion de problematicas sociales
especificas, a través de aporfaciones econémicas,
en especie o0 en voluntario.

OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE:

N ™ ﬂi-_
O €63 comeresca

Lucha y concientizacién Fomento al consumo y

Cdncer infantil donacion de pescados
CDMX » AL
LA D T T._
Apoyo en iniciativas Donacién de érganos

y salud renal

nnnnnnnnn

Lucha y concientizacion
Cdncer de mama




Donaciones en

especle
11,795 cajas
TORREGN
213 CAIAS ‘

MONTERREY
1289 CRIAS

HERMOSILLO
233 CRIAS

TIUANA
285 CRIAS

CHIHURHUA
4171 CRIRS

TAMPICO

CULIACAN
042CRRS L 223 CRIAS
MAZATLAN
922 CAIAS SAN LUIS POTOS
180 CAIAS
MERIDA
GUADALAJARA ‘ By VERACRUZ 84 CRIAS
251 CAIAS S ASTAIRS
a ¢ VILLAHERMOSR
333 CAIAS

TULTITLAN NS
SAICARS

PUEBLA
399 CAJAS

ORXACA
18 CRJAS

CHIAPAS
200 CRIAS

“Donacion monetaria”
Total: $728,290

“Donacion de mobiliario”

QA?,SOS ? bz Fundacion Bella  $370,000
ola Pz Asociacion Ale $280,000
Libros 120 pz Carrera Grupo Pinsa $139,290

Equipo de computo 9 pz

“Tapitas con causa” “Ayuda de pelos”

Total: 104 Quimioterapias Total: 50 perritos

_—
”“FH“MU ; AMANC Albergues 2
] primera enfrega 90kg Rescatista independiente 2
Segunda entrega 80 kg

Tercera entrega 90 kg




eficomente  »»»

Promovemos el cumplimiento legal tanto inferno como
externamente, la adopcién de principios y valores
que rigen nuestra actuacion de forma coherente con
el compromiso, el respeto y la confianza.

OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE:

Operamos con practicas de mercado
honestas, transparentes y de
colaboracion.

Prohibimos la utiizacion de praticas ilicitas,
para las obtencion de ventajas comercia-
les y personadles.

&

Promovemos précticas comerciales,
basadas en codigos éticos que rigen
nuestra relacion en cada grupo de inferés.

Auditamos fodas nuestras operaciones de
manera interna y externa, mediante el uso
de programas especidlizados.



“Sanidad con clientes y proveedores”
Disminuir los dias de cartera

Disminuir los dias de inventario

Mejorar la gestion con proveedores

Reduccion de costos logisticos r
Irll.ll
"
L

“Cumplimiento de obligaciones” A ‘
Clientes d R
Proveedores
Actudlizacién de Politicas |
Transparencia ante el SAT \ |

g T _jlllu'l |
“Sistema de Adiministracion de Gastos SAGA” i | I’IE
Herramienta de comprobacion de gasfos de manera digital il 3
Ventajas: “
Optimizacion de tiempos

Ahorro de costos

Accesible control

“Reestructura comercial”
Atencion directa a clientes

Asegurar presencia de marca
Crecimiento en el canal de venta
Actuadlizacion de ERP actual a ORACLE




EL
L DORADO:

f W

Pinsa Comercial AtUn dolores
At0n dolores @atundolores
AtOn mazatin



