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PRESENTACION
ETERNIT ECUATORIANA S.A. es una compaiiia multinacional que ha
estado presente en el mercado ecuatoriano durante décadas. Inicio sus operaciones
con la fabricaciéon de cubiertas de fibrocemento y s€ ha convertido en una marca
sinonimo de calidad, experiencia y respaldo, al punto de que hace muchos afos se
convirtié en el genérico de la categoria y €l preferido por distribuidores de materiales
de construccion.

El desarrollo de su oferta s debe en gran medida, el mejoramiento constante
de tecnologia y a los procesos de calidad e investigacion, que ha permitido que la
compafiia siga transmitiendo solides y liderazgo, brindandole al sector de la
construccion una oferta nica e integral que impacte positivamente su proceso
constructivo en términos econémicos, sociales y ambientales.

Durante 65 afios nos hemos consolidado como una marca sindénimo de
tradicion, calidad y respaldo, reconocidos en la cadena de produccion de materiales
de la construccion en el Ecuador, generando confianza y bienestar para los
consumidores bajo un enfoque de sostenibilidad.

Fabricamos soluciones para cubiertas con tecnologia PVA libre de asbesto
dirigidos  hacia los sistemas de construccion  liviana, adicionalmente
comercializamos productos arquitectonicos de valor agregado para fachadas y
pisos.

Fotografia 1. Vista panordmica de ETERNIT ECUATORIANA S.A. 2019
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Eternit Ecuatoriana S.A. es la Unica empresa de sy ramo que cuenta con las
certificaciones ISO 9001 Certificado NO. EC 227845, 1ISO 14001 Certificado No. BR
230889, OHSAS 18001 Certificado NO. CO 233968, Certificado INEN DVC-SC-2016
y adherido al Pacto Globa] de Naciones Unidas, ratificando su compromiso de
responsabilidad ambiental y social a través de procesos de mejora continua.
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La meta trazada para la compafiia es consolidarse y mantenerse como el
proveedor nimero 1 de la industria de la construccién atraves del desarrollo de todo
el portafolio de productos que se ofertan, con el objeto de sentar un cambio positivo
en la matriz productiva del pais.
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COMPROMISO CON EL PACTO GLOBAL
Noviembre de 2019

Dando cumplimento a nuestra mision, visién, politicas, directrices Y
normativas corporativas, asumimos el compromiso con el Pacto Global de Naciones
Unidas Red Ecuador y sus diez principios universalmente aceptados.

ETERNIT ECUATORIANA S.A. implementa los cambios necesarios en sus
procesos operativos y administrativos con el objeto de que los derechos humanos,
estandares laborales, medio ambientales y de anti-corrupcion sean parte de nuestra
cultura corporativa.

Todos los stakeholders que conformamos Eternit Ecuatoriana S.A., estamos
comprometidos para que las practicas laborales cotidianas estén alineadas a
contribuir al desarrollo de un mercado global mas estable, equitativo e incluyente.

En este afio reafirmamos y consolidamos nuestro compromiso con Naciones
Unidas a través del Pacto Global Red Ecuador, para disminuir la contaminacion
ambiental que produce gases de efecto invernadero, reducir las secuelas del cambio
climatico provocados por el consumo indiscriminado de energias no renovables,
minimizar la generacion de desechos especiales, implementacion de tecnologias
limpias, etc.

Es por esto que reiteramos nuestro compromiso con todos los propdsitos del
Pacto Global y seguiremos impulsando de manera continuada, su aplicacion
buscando el involucramiento de todos nuestros grupos de interes.

B

) ‘@W

Ing. Garlos Alonso Mejia Carrion
Gerente General
ETERNIT ECUATORIANA S.A.
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POLITICA DE GESTION INTEGRAL

ETERNIT ECUATORIANA S A. empresa lider en el mercado de cubiertas de fibrocemento
en el pais, fabricando Y comercializando productos que buscan satisfacer las necesidades

e

Y medio ambiente, se compromete a:

> Cumplir y hacer cumplir los requisitos legales aplicables al Sistema de Gestion | ntegral
para garantizar la seguridad y salud de sus colaboradores, la calidad del producto, y el
cumplimiento de los estandares relacionados a la gestién medio ambiental.

>  Mantener procesos productivos eficientes que reduzcan la contaminacién, y que sean
eficaces en la prevencion de accidentes, incidentes Yy enfermedades, en funcién de sus
factores de riesgo.

> Destinar los recursos humanos, técnicos Y econdmicos, necesarios para el logro de los
objetivos, metas y la mejora continua del sistema de gestion integral garantizando la
participacion, capacitacion, motivacion Y comprometimiento del personal con su
seguridad integral, la calidad del producto y el cuidado medio ambiental.

> Establecer responsabilidades en materia de Seguridad, Salud Ocupacional, Calidad y
Medio Ambiente en todos los niveles jerarquicos de la Compania, como base para
generar una cultura colectiva de prevencion de riesgos, misma que sera extensible a
las partes interesadas.

> Gestionar los riesgos inherentes a las actividades del giro de negocios de Ia Compaiiia,
a través de la operativizacion del Sistema de Gestién Integrado, con Ia finalidad de
mitigar posibles consecuencias generadas en los peligros implicitos, conforme Ilo
establece la normativa aplicable.

> Monitorear la eficacia y eficiencia de los procesos operacionales de la Compaiiia,
mediante la revision de los indicadores correspondie con la finalidad de ajustarios

cuando sea necesario propendiendo a la mejora ¢

Gerente General
ETERNIT ECUATORIANA S.A.
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VISION

Ser el proveedor preferido
de la industria de la
construccion.

MISION

Hacer la diferencia en el
mundo de la construccion
generando valor de
manera sostenible para
nuestros accionistas,
colaboradores, clientes y
comunidades.

Grdfico 1. Visién y Mision de ETERNIT ECUATORIANA S.A.
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VALORES CORPORATIVOS

Respeto: fomentamos relaciones basadas en la confianza, apertura y
consideracion de [a dignidad de los stakeholders de I3 organizacién, lo que nos
permite reconocer Y aceptar la diversidad en los demas.

Integridad: actuamos en todo momento con rectitud, honradez y estricto apego
a los principios éticos de la empresa, asumiendo con responsabilidad nuestras

equipo de trabajo, para generar resultados en beneficio de nuestros socios,
colaboradores y las comunidades donde operamos

Enfoque a resultados: desarrollamos nuestras actividades con los mas altos
estandares de calidad y las practicas operativas mas eficientes, optimizando al
maximo nuestros recursos Y garantizando la satisfaccion de nuestros clientes,
Para lograr resultados con un crecimiento sostenido.

Compromiso: cumplimos  nuestros acuerdos y obligaciones con
responsabilidad y oportunidad, brindando Io mejor de nosotros mismos,
honrando siempre nuestra palabra, para responder asi a lo que se espera de
nosotros y construir relaciones de largo plazo.
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PRINCIPIOS RELACIONADOS CON DERECHOS HUMANOS

Durante el afio 2019 ETERNIT ECUATORIANA S.A. ha llevado a cabo
actividades y proyectos que dan lugar al cumplimiento de los 10 Principios del Pacto
Global en los cuales hemos demostrado respeto a la proteccion de los derechos
humanos fundamentales, emprendiendo acciones para asegurarse de no ser
complice en la vulneracion de los mismos.

Principio No. 1: Las empresas deben apoyar y respetar la
proteccion de los derechos humanos reconocidos a nivel
internacional.

La organizacién en su definicion de normas, politicas y procedimientos
internos aseguran el cumplimiento de derechos humanos, dentro y fuera de la
compafifa y en relacién con todos los stakeholders. Nuestro codigo de ética y
politica de integridad hasta noviembre de 2019 han sido reinducidos al 91% de

colaboradores internos y al 100% de las partes interesadas dentro de nuestra
operacion.

ﬂtpgu e — LAvA méﬁmw M& m:‘%o g
og% 98% » 95% - 94% > 9% p”
Grdfico 2. Top 5 de las empresas de ELEMENTIA S.A. en la recertificacion del cédigo de ética y politica de

integridad.

Fotografia 2. Proceso de recertificacién del cédigo de éticay politica e integridad
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Fotografia 3. Proceso de recertificacion del cédigo de ética y politica e integridad

Fotografia 4. Proceso de recertificacion del cédigo de ética Yy politica e integridad

De igual forma el departamento de Gestién Humana incluye en sus procesos
de induccion la socializacion de estas politicas, esto con el fin de salvaguardar la
reputacion y el comportamiento ético de ETERNIT ECUATORIANA S.A. y de los
colaboradores de nuevo ingreso.

En esa linea las areas involucradas con Clientes y Proveedores realizaron la
reinduccién de nuestra politica de conflicto de intereses con todos nuestros clientes
Y proveedores, asi como nuestra Politica de Gestién Integral, Reglamento Interno
de Higiene y Seguridad en el Trabajo a través del QCO-MAQ7 MANUAL DE
SEGURIDAD PARA CONTRATISTAS con la firma de la carta de compromiso

=

-3
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En cuanto a las directrices que rigen la Politica de Integridad, es fundamental

mencionar lo siguiente:

a)

b)

)]

h)

i)

Actuar guiados por los mejores intereses de ELEMENTIA y evitar toda conducta
o relacion donde las obligaciones con la Empresa se pudieran ver
comprometidas.

Ser prudentes con los recursos de ELEMENTIA y cumplir con las mas altas
normas de conducta ética, en todo momento y de acuerdo al Codigo de Etica.
Promover un ambiente de trabajo armonioso, incluyente y profesional, basado
en el respeto de los derechos humanos, tratando a los colaboradores con
dignidad y equidad comprometiéndose a mantener un ambiente con igualdad
de oportunidades, privacidad, seguridad y comunicaciones abiertas.

Competir de manera enérgica, independiente y justa.

Ser justos y honestos en todas las relaciones, construyendo lasos duraderos
basados en méritos que permitan generar confianza con todas las personas que
tengan alguna interaccién con ELEMENTIA.

Fomentar la no discriminacion hacia las personas, de acuerdo a lo establecido
en la Politica de No Discriminacion.

Mantener y salvaguardar la secrecia de toda informacion Confidencial que
reciban en virtud de sus funciones, a tratar la misma como si fura propia y a no
utilizarla en su beneficio o en beneficio de un tercero.

Actuar guiados por los mejores intereses de ELEMENTIA y evitar el uso de su
cargo o influencia dentro de la misma para obtener ganancias personales 0
beneficiar a terceros.

Ser responsable en las comunidades donde operan nuestras Unidades de
Negocio, cumpliendo con todas las leyes vigentes del pais correspondiente.
Ser responsable con el uso de los recursos naturales.
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Mantenemos una estructura organizacional que nos ha permitido garantizar
nuestra sostenibilidad como organizacion local y corporativa.

NUESTRA ORGANIZACION:

Grdfico 8. Organigrama Estructural de E TERNIT ECUATORIANA S.A.

En cuanto a nuestra politica de puertas abiertas, es menester acotar que
todos nuestros colaboradores cuentan con canales directos y electrénicos para que
puedan realizar sus consultas, requerimientos e inclusive sugerencias hasta el mas
alto nivel de la organizacién.

En la linea de la revision que realiza nuestra Gerencia General, en el
transcurso del 2019 hemos mantenido reuniones programadas, donde la Gerencia
General en conjunto con cada una de las édreas tratan las probleméticas que se
suscitan en la operacién de nuestra compariia, buscando alternativas de solucién
que permitan alcanzar los objetivos tratados, a través de Ia ejecucion de los
cronogramas de trabajo orientados a soluciones sostenibles y sustentables.

La Gerencia General esta comprometida con la sostenibilidad del negocio,
€s por esto que todas las acciones Y proyectos se encuentran orientados en primera
instancia al cumplimiento legal de la legislacion nacional, mismo que en su contexto
nos permite cuidar de los aspectos econdmicos, sociales, ambientales y de
derechos humanos, evidenciandolo ahora de una forma libre y voluntaria mediante
la adhesién de Ia Compaiiia al Pacto Global y a la operativizacion de los Objetivos
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de Desarrollo Sostenible.
Acciones puntuales de cumplimiento legal para con nuestros colaboradores

y entes de control se las puede evidenciar a través de:

100% de los
colaboradores con
afiliacién al IESS desde
el primer dia de
labores.

Actualizacion de
Permiso de
Funcionamiento
otorgado por el

Cuerpo de Bomberos

del DMQ.

Pago de
responsabilidades
patronales al IESS.
dentro de plazos.

Pago de sueldos antes
de plazos normativos.

Actualizacion de la
LUAE para el periodo
2019 —2020.

Registro del Comité
Paritario de Seguridad
y Salud Ocupacional
para el periodo 2019 —
2020.

Reglamente Interno de
Trabajo aprobado por
el Ministerio de
Trabajo.

Aprobacidn del
Reglamento Internc de
Higiene y Seguridad en

el Trabajo 2019 —
2021.

Grdfico 9. Actividades con mayor relevancia ejecutadas durante el afio 2019.

Anualmente se ejecuta la reinduccion y difusion de nuestra Politica de
Gestioén Integrada con todas las artes interesadas de nuestra Compaiiia. El referido
marco normativo compromete a la organizacion a garantizar en primera instancia el
respeto a los derechos humanos a través del cumplimiento legal mandatorio en el
pais, seguidamente nos involucramos dentro de la sustentabilidad y sostenibilidad
del negocio mediante la mejora continua Yy finalmente refirmamos nuestro
compromiso con €l cuidado y protecciéon medio ambiental de las zonas donde
operamos. Lo arriba detallado lo podemos evidenciar a través de nuestro Sistema
de Gestion Integral que nos ha permitido certificarnos bajo:

5 SO 9001:2008, certificado EC2421 32-U (Calidad)
»  1SO 14001:2004, certificado BR 230889 (Medio Ambiente)
» OSHAS 18001:2007, certificado CO 233968 (Seguridad y Salud Ocupacional)
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Grdfico 10.Certificacién Trinorma de nuestro Sistema de Gestién.

En la linea de cumplimentar lo establecido en el marco normativo de Salud
Ocupacional, se planifico la ejecucion de los examenes de Seguimiento
Ocupacional, mismos que estan orientados a monitorear Ia incidencia de los
diferentes factores de riesgo a los cuales se encuentran expuestos los
colaboradores en sus puestos de trabajo, esto con el objeto de que a través de Ia
Unidad de Seguridad, Salud y Ambiente se establezcan los planes de control que
permitan minimizar la afectacién de los mismos.

En cuanto a temas de capacitacion y formacion, en conjunto con el area de
Gestiéon Humana se han desarrollado varios eventos de capacitacion formal, en tres
tipos de charla: didlogos periddicos de seguridad, induccion y capacitacién dentro
de los cuales podemos destacar:

Reinduccion de seguridad, salud y ambiente
Factores de riesgos

Nutricién

Seguridad peligro de incendio

Ludo — prevencion

Socializacion de riesgos psicosocial
Manejo del PVA

Proteccién respiratoria

Inspeccién planeada Yy mantenimiento
Seguridad en manos

Implementacién 5 S ‘s

Alcohol y drogas
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Manejo de quimicos

Factor de Riesgos Ruido

Directrices de produccion

Grupos primarios

Equipos de proteccion personal

Identificacion de Peligros y Evaluacion de Riesgos
Plan de emergencia

Enfermedades de transmision sexual

RN

HORAS HOMBRE DE CAPACITACION
EN FUNCION DE LA MODALIDAD 2019

Induccion de Seguridad Didlogos Periddicos de Capacitacion formal
Seguridad

Grdfico 1. Horas hombre de capacitacién 2019 en funcién de la modalidad.

En relacion al grafico donde se describen las horas hombre de capacitacion
en materia de seguridad y salud ocupacional, se determina que durante el 2019 se
han impartido 2471 horas hombre, tomando en consideraciéon que nuestra nomina
en promedio bordea los 120 colaboradores, se determina que cada trabajador ha
recibido en promedio 20 horas de formacién en seguridad y salud ocupacional.
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Fotografia 6. Capacitaciones desarrolladas durante el zo010.
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Capacitaciones desarrolladas durante el 2016.
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Principio No. 2: Las eémpresas deben asegurarse de no ser
complices de abusos a los derechos humanos

ETERNIT ECUATORIANA S.A. garantiza una linea de comunicacién directa
con todos los niveles jerarquicos de la organizacion, de tal forma que cada uno de
los colaboradores tienen interaccion con el drea de Gestion Humana a través una
relacion personalizada mediante reuniones donde se tratan las problematicas
cotidianas, resolucion de conflictos entre lineas de reporte directo, subordinados y
pares, campanias de evaluacion de los niveles de satisfaccion al cliente y evaluacion
del factor de riesgo psicosocial.

En la linea de evaluacion de los factores de riesgo psicosocial, es
fundamental acotar que a través de la aplicacién de herramientas especificas se
puede contar con informacion que permita focalizar programas, planes y acciones
dirigidas a la prevencion y control.

Al ser informacién con caracter de confidencial, no se pueden mostrar
estadisticas o dimensiones especificas que constan en nuestro plan de
intervencion, sin embarge, se mencionan algunos de los aspectos psicosociales
que fueron intervenidos durante el 2019:

Grdfico 12. Dimensiones que fueron intervenidas en cuanto al factor de riesgo psicosocial durante el 2019.




\ < elementia

Grdfico 13. Dimensiones que fueron intervenidas en cuanto al factor de riesgo psicosocial durante el 2019.

Grdfico 14. Dimensiones que fueron intervenidas en cuanto al factor de riesgo psicosocial durante el 2019.
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Grdfico 15. Dimensiones que fueron intervenidas en cuanto al factor de riesgo psicosocial durante el 2019

Grdfico 16. Dimensiones que fueron intervenidas en cuanto al factor de riesgo psicosocial durante el 2019.
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Grdfico 17. Dimensiones que fueron intervenidas en cuanto al factor de riesgo psicosocial durante el 2019.

Grdfico 18. Dimensiones que fueron intervenidas en cuanto al factor de riesgo psicosocial durante el zo19.
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Grdfico 19. Dimensiones que fueron intervenidas en cuanto al factor de riesgo psicosocial durante el 2019.
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Grdfico 21. Dimensiones que fueron intervenidas en cuanto al factor de riesgo psi cosocial durante el 2019.

Grdfico 22. Dimensiones que fueron intervenidas en cuanto al factor de riesgo psicosocial durante el 2019.
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Grdfico 23. Dimensiones que fueron intervenidas en cuanto al factor de riesgo psicosocial durante el 2019.

Grdfico 24. Dimensiones que fueron intervenidas en cuanto al factor de riesgo psicosocial durante el 2019.
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s en cuanto al factor de riesgo psicosocial durante el 2019.

Grdfico 25. Dimensiones que fueron intervenida

iesgo psicosocial durante el 2019.

Grdfico 26. Dimensiones que fueron intervenidas en cuanto al factor der
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Grdfico 27. Dimensiones que fueron intervenidas en cuanto al Jfactor de riesgo psicosocial durante el 2010,

Grdfico 28. Dimensiones que fueron intervenidas en cuanto al factor de riesgo psicosocial durante el 2019.

Una estrategia de intervencion planteada a los factores de riesgo psicosocial,
es el desarrollo del campeonato interno de futbol “Copa ETERNIT ECUATORIANA
S.A.”, donde colaboradores administrativos y operativos de todos los niveles
jerérquicos comparten un espacio deportivo de integracién y camaraderia,
propiciando las buenas relaciones interpersonales y el trabajo en equipo para la
consecucion de los objetivos corporativos.
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Grdfico 31. Inauguracion del campeonato interno de futbol 2019
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Grdfico 33. Inauguracién del campeonato interno de futbol zo1g.

Durante el 2019, como parte de nuestros procedimientos corporativos se
realizé la reevaluacion anual de proveedores de la compafiia, proceso en el cual se
incluyeron criterios relacionados a: Comercial, Sistemas de Gestién y Servicio,
mismos que se encuentran enmarcados en el respeto a los derechos humanos de
los trabajadores de nuestros proveedores, de esta forma promoviendo el
cumplimento del respeto a los derechos humanos dentro de nuestra cadena de

valor.
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Evaluacion de proveedores de la
compaiiia 2019

m Aprobado

Aprobado {reevaluacién en 6
meses)

Grdfico 34. Evaluacion de proveedor de la Compaitia 2019

De la evaluacion ejecutada durante el 2019, se determina que el 24% de
nuestros proveedores cumplen a cabalidad nuestros requisitos como proveedores
con un promedio del 87% de cumplimiento, mientras que el 76% de nuestros
proveedores se encuentran calificados, pero seran sometidos a un nuevo proceso
de recalificaciéon en 6 meses ya que obtuvieron un 69% de cumplimiento.

Mientras que, en cuanto a la evaluacién aplicada a nuestros clientes, donde
se midieron los niveles de satisfaccion con nuestros servicios y productos se
obtuvieron los siguientes resultados:

¢ Qué opinién tiene de la marca ETERNIT?

Mala_ __Pésima
—

™ £
Regular 1% N == 4%

4%

Excelente
45%

Grdfico 35. Evaluacién a nuestros clientes en cuanto a nuestros productos y servicios.

La evaluacién aplicada nos permite evidenciar que nuestra marca tiene el
91% de aceptacion y satisfaccion en el mercado, por esta razén nuestros productos
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En la linea del servicio postventa a nuestros clientes, se han desarrollado
varios ejes tematicos de capacitacion y asesoria a través de nuestro departamento
técnico donde se ha enfatizado criterios de uso responsable de nuestros productos
y la transparencia durante la ejecucion de obras, de tal forma que se impulsa el
respeto a los derechos humanos que los usuarios finales de nuestros productos
merecen.

NUEVOS PRODUCTOS :
PLYCEM- MASILLAS ETERBOARD

Los eventos se llevaron a cabo en las principales ciudades del
Pais: Quito, Guayaquil y Cuenca, En cada una tuvimos gran
recibimiento y acogida’por parte de nuestros distinguidos

RS distribuidores

Alli se dio a conocer la linea arquitecténica de Plycemyy las
nuevas masillas Eterboard que dan una solucidn integral al
tratamiento de junta en placas de fibrocemento, garantizando
una unién invisible v sin problemas de roturas.

Felicitaciones al equipo comercial POr su gestion esperando

| obtener grandes resultados de crecimiento con nuestro nuevo
portafolio de productos.

W AR

Grdfico 36. Eventos desarrollados con nuestros clientes en todo el pais.
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Business Match- 3ra. Edicién

Eternit Ecuatoriana participo en |a tercera edicion de
Business Match, que tiene como objetivo reunir
varios empresarios de diferentes lineas de negocio
para ampliar red de contactos tanto de clientes,
proveedores y soCios estratégicos.

El evento conto con la participacién de mas de 20
empresas del sector turistico, inmobiliario, deportivo
y de la construccion durante el mismo se tuvo la
oportunidad de presentar el portafolio de productos
como Eterboard y Plycem como soluciones
constructivas livianas.

Grdfico 37. Eventos desarrollados con nuestros clientes en todo el pats.

ECUADOR
Con gran orgullo logramos gue flemit Ecustoriana Inide
exportaciones  de producto  ondulade  para el  mercado
centrosmericano desde el mes de Diciembre 2018, como estrategia
de expansién comerclal. 1 primer pedido fue por 216 toneladas
llegando a El Salvador en e mes de Enero, aslcanzando y superando
las expectativas esperadas.
Dentro de las grandes ventajas que presenta el preducto en este
mercado estén su apariencia ¥ densidad, argumentos que hesta la
fecha eran explotados por la competencia pero gue shora con
nuestro producto serdn determinantas para alcanzar mayor
participacion.
Para el afio 2019 continuamos con las i a este destino
intemacicnal. Se estima alcanzar un volumen promedic de 400
ton/mes y en el portafolio de productos considerade para la venta
estéin: Teja Perfil 7 y Teja Perfil 10 en gris y color. El sigulente paso
es alcanzar exgortaciones hacis Guatemala, para tal efecto estamos
explorando las mejores alternativas para ser competitivos en este

mercado.

Grdfico 38. Eventos desarrollados con nuestros clientes en todo el pais.
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ONSTRUCTIVAS INNOVADORAS , ORGANIZADA POR LA
CONSTRUCCION.

Grdfico 39. Eventos desarrollados con nuestros clientes en todo el pafs.
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Principio No. 3: Las empresas deben apoyar la libertad de afiliacion
y el reconocimiento efectivo del derecho ala negociacion colectiva

En cumplimiento de la legislacion vigente en materia de seguridad y salud
ocupacional, puntualmente del Decreto Ejecutivo 2393 “Reglamento de Seguridad
y Salud de los Trabajadores y Mejoramiento del Medio Ambiente de Trabajo",
“Articulo 14: (...) en todo centro de trabajo en que laboren més de quince
trabajadores debera organizarse un Comité de Seguridad e Higiene del Trabajo
integrado en forma paritaria por tres representantes de los trabajadores y ftres
representantes de los empleadores, quienes de entre sus miembros designaran un
Presidente y Secretario que durarén un afio en sus funciones pudiendo ser
reelegidos indefinidamente. Si el Presidente representa al empleador, el Secretario
representara a los trabajadores y viceversa. Cada representante tendré un suplente
elegido de la misma forma que el titular y que seré principalizado en caso de falta o
impedimento de éste. Concluido el periodo para el que fueron elegidos debera
designarse al Presidente y Secretario (...), la compania ha efectuado la reeleccion
de su Comité Paritario de Seguridad y Salud Ocupacional para el periodo 2019 —
2020.

Fotografia 9. Personal de ETERNIT ECUATORIANA S.A.
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CERTIFICACION

ORGANISMO FARITARIO
COMITE DE SEGURIDAD ¥ SALUD EN EL TRABAJO

Quito 13 nowembre 2018

En at=ncion al tramas OR-2015-175859-6 Ingresado por el saflor MEJIA CARRION CARLGS
ALONSO, Repressntanie L=gal de i3 empresa ETERNIT ECUATORIANA B4, referentz a los
de Org; s Pa s de ¥ S3uo en & Trbas con domicHo en & cantsn
QUITQ, Provincla 52 PICHINCHA; 13 Direcolon da Segundad, Salugd &n el Trabajo y Geston
Intzgral da Rizegos del Ministano gl Tr=03jo. determina que, s¢ ha cumpido con Io estabiscico
€n i3 normativa te, por o =1 Comue ds noad y S3lud en & Trasalo se ha
pracadido = ﬁmﬂmﬁgﬂm astnw-m nsq;j sistema. i ! !

Alentamente,

ol
AN
§ \"f '{ [ ‘J

Ing. Semgio Ancres Garces Pinto

Director de Sagquridad y Salud (£}
MINISTERIO DEL TRABAJO

!
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Grdfico 40. Registro de Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo periodo 2019 - 2020.

En la linea de accién del Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo
compaiiia, el referido ente ha trabajado sobre los siguientes ejes tematicos:

Observancia de las disposiciones sobre prevencién de riesgos.

Andlisis del Reglamento Interno e Higiene y Seguridad en el Trabajo previo
su actualizacion.

Inspeccion de las instalaciones de Ia compaiiia.
Investigacion de Accidentes de Trabajo

Sesiones ordinarias mensuales

Campaiias de prevencion

Andlisis de condiciones de trabajo de los colaboradores

Promover la observancia del Decreto Ejecutivo 2393
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Principio No. 4: Las empresas deben apoyar la eliminacion de toda
forma de trabajo forzoso u obligatorio.

THy
poN?

W

Como directriz de nuestros corporativo, €l cumplimiento de los cuerpos
legales en materia laboral es fundamental para ETERNIT ECUATORIANA S.A., por
tal motivo todos los colaboradores desde el primer dia de ingreso a sus labores se
encuentran afiliados al Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, asi mismo cada
uno de los contratos de trabajo son registrados en el Sistema Unico de Trabajadores
del Ministerio de Trabajo, a fin de garantizar los derechos de los trabajadores y
propender a la instauracion de espacios de trabajo sanos y seguros.

Por otra parte, nos encontramos en cumplimiento de las regulaciones en
materia de seguridad y salud ocupacional, de tal forma que hemos culminado la
actualizacion del Reglamento Interno de Higiene y Seguridad en el Trabajo con la
correspondiente aprobacion del Ministerio de Trabajo para el periodo 2019 — 2021.

2008° Sttt

APROBACION

CONSDERANDC:

Que & sicuin 234 ox Codigo ce Trbaid "En oo ¥ de UIDNT ST
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Ar 2 - QuEdan NCORONSS 3 y segFoad o ETERNT SADS
nmmwmmm.mmmmm.nlmmnemmﬂm
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aprebocin ! preseris rEEamEnia.
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Abg Cana Jessabd Navarmete VIgva
DIRECTORA REGIONAL DEL TRABAJO'Y SERVICIO PUBLICD DE QUITC
MINISTERED DEL TRABAJD

Grdfico 41. Resolucién de aprobacién del Reglamento Interno de Higiene'y Seguridad en el Trabajo 2019 - 2021
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REGLAMENTO INTERNO
DE HIGIENE
Y SEGURIDAD
EN EL TRABAJO

Grdfico 42. Reglamento Interno de Higiene y Seguridad en el Trabajo 2019 - 2021

Adicionalmente el Presupuesto asignado a Equipos de Proteccidn Personal y
Ropa de Trabajo bordea los $43.813,00, lo que nos significa que en materia de
seguridad y salud ocupacional se asigna el 20% aproximadamente del presupuesto
total requerido para nuestras operaciones. Esto nos permite evidenciar el nivel de
compromiso de la Gerencia General para con los colaboradores, en Ia linea de
garantizar la implantacion de espacios de trabajo sanos Y seguros, propendiendo a
la eliminacién de condiciones laborales precarias.

Por otra parte, en nuestro sistema de gestion integrado contamos con
procedimientos especificos para la ejecucién de trabajos de alto riesgo, o
legalmente determinados como ‘trabajos especiales’, para lo cual tenemos
instrucciones precisas dentro de las cuales se establecen:




0 |una empresa de g"’\’ ‘\‘%3
\ clementia a2y

Seguridad para Equipo Movil,
Frafico y de Pcatones

p——

e tiovon priorided
scteu fon velscuioz

et b
e

of pestons deben da unies it
el e pramtoras B 0 MGETR

Grdfico 43. Estdndares de seguridad dentro de ETERNIT ECUATORIANA S.A.
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Grdfico 44. Estdndares de sequridad dentro de ETERNIT ECUATORIANA S.A.
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Grdfico 46. Estdndares de seguridad dentro de ETERNT TECUATORIANA S.A.
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Grdfico 47. Estdndares de sequridad dentro de ETERNIT ECUATORIANA S.A.
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Grdfico 48. Estdndares de sequridad dentro de ETERNIT ECUATORIANA S.A.
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Grdfico 49. Estdndares de seguridad dentro de ETERNIT ECUATORIANA S.A.
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Grdfico 50. Estdndares de seguridad dentro de ETERNIT ECUATORIANA S.A.

Por medio de la aplicacion de pruebas de alcoholemia que tienen su asidero
legal en nuestro Reglamento Interno de Higiene y Seguridad en el Trabajo se
garantiza que todo nuestro personal, visitas, contratistas, proveedores y en genral
toda persona que necesite ingresar a nuestras instalaciones se encuentre en estado
de sobriedad, con el objeto de minimizar la ocurrencia de Accidentes de Trabajo por
la causal en cuestion.
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Fotografia 10. Ejecucion de pruebas de alcoholemia al personal internoy externo de la compaiiia.

Fotografia 1. Ejecucion de pruebas de alcoholemia al personal internoy externo de la compaiiia.

]
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Ejecucién de pruebas de alcoholemia al personal interno y externo de la compaiiia.

Fotografia 12.
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Principio No. 5: Las empresas deben apoyar la abolicion efectiva

del trabajo infantil

Anualmente realizamos un evento denominado “Reconocimiento por la
excelencia académica”, mismo que se encuentra orientado para los hijos de todos
los colaboradores cuyas edades estan comprendidas entre los 5y 12 afios, y su
rendimiento escolar es minimo de 8,80 sobre 10.

Fotografia 15. Evento a la excelencia académica 2019.
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Fotografia 17. Evento a la excelencia académica 2019.
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Fotografia 18. Evento a la excelencia académica 2019.

uestros colaboradores quienes
la importancia de la educacién
to de minimizar la probabilidad

En el 2019, participaron 22 nifios hijos den
participaron de esta campaiia, en donde se realza
durante los primeros afios de edad, esto con el obje
del trabajo infantil dentro de nuestra cadena de valor.

Fotografia 19. Evento a la excelencia académica zo01g.
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Fotografia 21. Evento a la excelencia académica 2019.
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Fotografia 23. Evento a la excelencia académica 2019

afia oscilaron entre el

Los promedios de los nifios participantes en esta camp
8,92 y 9,7 sobre 10.

Con este tipo de acciones invitamos a nuestros stakeholders a fomentar la

imi estra cadena de valor el trabajo

educacion entre nifias y nifos, eliminado de nu

infantil.
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Principio 6: Promover Ia eliminacién de Ia discriminacion en
materia de empleo y ocupacion

La compaiiia cumple a cabalidad con el marco legal en materia aboral, es por
€S0 que cumplimentamos el 4% de inclusién laboral de personas con discapacidad.
Es fundamental acotar que ni el sexo, ni la edad, ni la orientacién sexual o religiosa
interfieren dentro de nuestros procesos de seleccion, asenso o promocion.

En la actualidad contamos con una némina de 123 colaboradores distribuidos
en los siguientes rangos de edad y género:

Colaboradores 2019 en funcion de
genero

Masculino

Femenino

Grdfico 51. Plantilla en funcién del género.

Rangos de edad plantilla 2019
MAS DE 65
| 60-64
55-60
50-54
45-49
40-44
35-39
30-34
25-29
18-24
30

Grdfico 52. Plantilla en funcién de los rangos de edad.

En base al analisis realizado, se puede determinar que nuestra plantilla se
compone de forma variada, pero en mas del 50% la ndmina esta compuesta por
colaboradores en edad adulta, evidenciando la no discriminacién en relacion de la
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edad.

Adicionalmente es fundamental acotar, que dentro de los cargos
administrativos y operativos contamos con el siguiente porcentaje:

Colaboradores 2019 por cargo

® Administrativos

= Operativos

Grdfico 53. Nomina en funcion del caro 2019.

Dentro de los cargos administrativos contamos con la siguiente participacion
femenina:

Porcentaje de mujeres en cargos de
supervicion

® Masculino

w Femenino

Grdfico 54. Porcentaje de participacién del género femenino en cargos administrativos.
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Estas acciones nos permiten evidenciar el compromiso con la no
discriminacién dentro del ambito laboral, por la edad, sexo, orientacion sexual;
ademas la participacion de la mujer es fundamental dentro de nuestra operacion,
Como se muestra en el grafico 54 el 34% de colaboradoras prestan su contingente
dentro de la linea administrativa y de supervision.
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Principio 7: Apoyar la aplicacion de un criterio de precaucion
respecto de los problemas ambientales

La Politica de Gestion Integral 2019 — 2021 es el compromiso de la compaiiia,
para con la seguridad, la calidad y el ambiente, en esa linea cuidamos cada aspecto
que nos genere un impacto ambiental dentro de nuestra operacion. Actualmente
contamos con la certificacion ISO 14001:2004, certificado BR 230889, mismo que
nos garantiza que todos nuestros procesos se encuentren dentro de procedimientos
enfocados en cuidar el medio ambiente.

Los desechos domésticos generados en planta son 100% gestionados con la
Empresa Municipal de Gestién Integral de Residuos Sélidos (EMGIRS), de donde
se obtienen los siguientes resultados:

PROMEDIO DE GENERACION
MENSUAL DE DESECHOS URBANOS
CON SU COSTO APROXIMADO

tion de solidos urbar

Grdfico 55. Generacién y costo promedio de desechos urbanos generados durante el 2019.

La grafica nos detalla el promedio de generacion de desechos urbanos de
forma mensual en el 2019, lo que nos establece un costo aproximado de $0,54 por
cada kilo que disponemos con el gestor ambiental municipal.

Por otra parte, nuestros consumos de los derivados de hidrocarburos en
nuestros procesos productivos en el 2019 promedian:
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CONSUMO DE DERIVADOS DE
HIDROCARBUROS EN NUESTRA
OPERACION

270,963 |

Gasolina - Vehiculos
v/ montacargas [=]

= L

m3 m3

Grdfico 56. Consumo de hidrocarburos promedio en nuestros procesos productivos.

De grafico 56, podemos enfatizar que en nuestras estadisticas de consumo
tenemos una linea de tendencia equilibrada, independientemente de si las
toneladas de produccion son variables por mes, lo que nos evidencia un consumo
eficiente de los recursos energéticos no renovables necesarios para nuestra
operacion.

El martes 29 de octubre de 201 9, 51 organizaciones firmaron el Acuerdo por
la Energia Sostenible, una iniciativa de Pacto Global de las Naciones Unidas Red
Ecuador, en el marco del programa “Lideres por los ODS” (Objetivos de Desarrollo
Sostenible). Es una iniciativa pionera en el pais, la cual consta de 7 principios que
fomentan las buenas practicas para el consumo responsable de energia.

Ser conscientes

Generar cultura

Medir acciones

Fortalecer alianzas
Comprar responsablemente
Tener liderazgo

Comunicar progresos

1 B R LS

Iniciativa a la cual nos adherimos y estamos comprometidos con aterrizarla
en todas nuestras operaciones Y procesos de la compafiia.
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rafia 24. Adhesién de la compaiita al acuerdo por la energia sostenible.

Fotog

NOS COMPROMETEMOS
cON EL ACUERDO POR LA
ENERGIA SDETENIB LE

Fotografia 25. Adhesién de la compaiiia al acuerdo por la energia sostenible.

Fotografia 26. Adhesién de la compaiiia al acuerdo por la energia sostenible.
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Principio 8: Adoptar iniciativas para promover una mayor
responsabilidad ambiental

La compafiia comprometida con el cuidado de los recursos naturales no
renovables, tiene dentro de sus objetivos la atencion, aprovechamiento y reuso del
agua, de tal forma que durante el 2019 se han consumido en promedio dentro de
planta y productos los siguientes valores, acotando que se evidencia el reuso del

agua dentro de nuestra operacién:

Promedio de consumo de agua en el
2019y su reuso dentro de nuestro
ciclo productivo

2941,17

Agua consumida en planta [=] Agua usada en productos [=]  Reuso de agua interno [=]
m3/mes m3/mes m3/mes

Grdfico 57. Promedio del consumo de agua en nuestra operacion y su reuso durante el 2019.

La gréfica 57, nos evidencia que dentro de nuestro proceso productivo
recirculamos el 67% de agua requerida para la fabricacion de laminas de
fibrocemento, porcentaje que se encuentra al alza debido a la toma de conciencia
que se esta realizando entre todos los colaboradores con respecto al uso
responsable del liquido vital.

Adicionalmente es fundamental indicar que continuamos con el cambio de
materias primas, puntualmente pasamos del uso de fibras naturales (crisotilo) al uso
de fibras artificiales (PVA), hecho que nos ha permitido reducir nuestro impacto
ambiental generado dentro de la cadena de valor.
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inacion estable, ha sido necesario establecer procesos programados
Ivulas y filtros del proceso de Pulpeado , promedio de Refinacion

tacion celulosa por Banda transportadora

Grdfico 58 Mejoras obtenidas a partir del cambio de tecnologia de crisotilo a PVA.

En la linea del monitoreo ambiental como parte de nuestro cumplimiento legal
ria, es menester acotar que desarrollamos mediciones trimestrales de

emisiones de fuentes fijas de combustion y material particulado,
gal ecuatoriano ya que

en la mate
ruido ambiental,
estudios que nos evidencian el cumplimiento con el marco le
al momento nos encontramos por debajo de los limites permisibles.
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Fotografia 27. Monitoreos ambientales efectuados durante el 2019.
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Principio 9: Alentar el desarrollo y la difusién de tecnologias
inocuas para el medio ambiente

El compromiso de Ia Gerencia General con el objetivo de garantizar que
nuestras compras sean sostenibles Y sustentables es primordial, Ia gran mayoria de
nuestros proveedores son locales Yy nos orientamos a que aquellos insumos,
repuestos y consumibles que nc} sean producidos en el pais sean adquiridos a
proveedores internacionales que también compartan nuestro compromiso con la
sostenibilidad y el cuidado medio ambiental.

El jueves 14 de noviembre de 2019, como empresa participamos en el evento
anual por la sustentabilidad y sostenibilidad de las empresas, una iniciativa
fomentada desde el sector privado, donde formalizamos nuestro compromiso con 4
Objetivos de Desarrollo Sustentable:

v" Salud y bienestar

v Energia asequible Y no contaminante
v" Industria, innovacion e infraestructura
v

Produccién y consumo responsables

Fotografia 28. Participacién en el evento Ecuador Sustentable 2019.
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Fotografia 30. Participacién en el evento Ecuador Sustentable 2019.
vado nos compromete a

Nuestra adhesion a esta iniciativa del sector pri
trabajar para preceptos de sustentabilidad y sostenibilidad del negocio a través del
a de nuestras operaciones.

tiempo y al cuidado medio ambiental en cada un
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Principio 10: Las empresas deben actuar contra todas las formas

de corrupcién, incluyendo la extorsién y el soborno.
Como parte de nuestras politicas y procedimientos de I3 compaiiia, contamos
con el codigo de ética que es nuestra linea base de comportamiento para todos los

Cddigo| a .
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Grdfico 59. Cédigo de ética de la compania, vigente 2019.

Asi mismo y como parte de nuestra premisa de cumplimiento legal en materia
laboral, realizamos las declaraciones correspondientes ante los entes de control
tales como: Servicio de Rentas Internas, Ministerio de Trabajo, Ministerio de Salud:
asi mismo es parte de nuestra cultura los procesos de auditoria internos y externos,
mismos que nos permiten encontrar oportunidades de mejora. Actualmente nos

iy
3
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encontramos en una etapa de validacién de cada uno de nuestros Sistemas de
Gestion a fin de orientar nuestros procedimientos a la mejora, ahorro de recursos y
generacion del valor agregado, los cuales esperamos comenzarlos aterrizar durante
el 2020.

A través del desarrollo de cada uno de los 10 principios relacionados con el
Pacto Global, ETERNIT ECATORIANA S.A. se compromete al impulso Yy
operativizacion de los Objetivos del Desarrollo Sostenible de las naciones Unidas
invocados en la agenda hacia el 2030, actos que los hemos evidenciado a traves
del presente informe de progreso 2019.

@OBJETIVLSsteniaLe

SALUD EDUCACION IGUALDAD AGUA LIMPIA
Y BIENESTAR DECALIDAD DE GENERD Y SANEAMIENTO

L]

TRABAJODECENTE INDUSTRIA, 10 REDUCCIONDE LAS
Y CRECIMIENTO INNDVACION E DESIGUALDADES
ECONGMICO INFRAESTRUCTURA

ACCION ViDA
1 1

PAZ JUSTICIA 1 ALIANZAS PARA
PORELCLIMA

VIDA
SUBMARINA 15 DEECOSISTEMAS EINSTITUCIONES LOGRAR
TERRESTRES SOLIDAS LOS DBJETIVOS

@ ‘~ OBJETIVGS
@ SOSTENIBLE

Grdfico 60. Objetivos del desarrollo sostenible de las Naciones Unidas.
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RESUMEN DE APLICACION DEL MODEL
AUTOEVALUACION

Tabla 1. Puntajes de ponderacién para la evaluacién,

Puntaje Interpretacion
4 Siempre se cumple
3 Se cumple en los aspecios
minimos
2 Aveces se cumple
1 Casi nunca se cumple
0 Nunca se cumple

Tabla 2. Consolidado de la evaluacién aplicada durante el periodo z019.

Principios Promedio | Porcentaje

Principio No._ 1- Lasmressdebmamrvmpetarla proteccion de

los dereches humanes reconccides 2 nivel internacional.

Principio No. 2- Lasempresas deben asesurzrze de no sercémplices de
sbuscs = los derechos b

Principio 5: Alentar el desarrolloy Ia difusion de tecnologias inocuss para
=l medio ambiente
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y calificacién cualitativa del periodo de evaluacién 2019

Promedio General 4,(;]

porcentaje General {promedio) ]

PACIO GLOBAL

Tabla 3. Promedio general

\g United Natios npatt MIODELO DE AUTOFVALDACION
"RESUMEN GENERAL
o
i
A
/ ]\

«,Z/ Omar /
Her Diaz ~
Jefe/’zeres i6n

iego Javier

Carrillo Abril

Jefe de Seguridad,
Salud y Ambiente

Carlos Alonso Mejia
Carrién
Gerente General

ETERNIT ECUATORIANA S.A.

Distrito Metropolitano de Quito
Noviembre de 2019




