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Baeredygtighedsrapport for
Dining Group, JJ Holding

Denne baredygtighedsrapport for JJ Holding er geeldende for perioden;
den 13. september 2018 til den 12. december 2019.

Evald - Brasserie & Café Holgers Kro — Kroen i centrum Zorba — Restaurant & Taverna
Papirfabrikken 10 b Spndergade 20a Nygade 19

8600 Silkeborg 8600 Silkeborg 8600 Silkeborg

CVR: 28673507 CVR: 40574441 CVR: 26400422

+45 86 80 33 66 +45 88 443 443 +45 88 443 443
www.evald.nu www.holgerkro.dk www.zorba-silkeborg.dk

\/ HOLGERs KRO ZORBA

Brasserie KROEN | CENTRUM

Cafe




COMMUNICATION
ON PROGRESS This is our Communication on Progress
AL Cg, in implementing the Ten Principles of the
& e United Nations Global Compact and
z “‘ "_c_s] supporting broader UN goals

\\; -/'1/ We welcome feedback on its contents.

Indholdsfortegnelse

Kort fortalt - af Direkt@r, JACob NIEDURT ......... .o rccccceeee e ssseeeeseeeeeeeessnnnnsssssssssssssssssssseeeesnnnnn 3
L2 LG AT Y= | 3
LYY o Ty o =RV 1 oY o S 5
FN’S Global COMPACES 10 PriNCIPPEY..cceeeeeeiiiiiiiiiiiiiisirrsssnnneeeeetttteesissssssssssssssnnnnsesesssssesssssssssssssssssnnnsesssssssssssssssssssssnne 5
MeNNESKErettiIGREAEN .......ciiiiiiiiiiirt s as e e s e anes 6
g 4T T T 6
1 11 PR 7
ANTIKOITUPLION ..t sseeenee e e e e e e e e e s s s s s s s s s s s sssnsnsssssesesssssssssssssssssssnnnnnnsseneesesssssssssssssssssnnnnnnnnnnns 9
0 TV | N 10



COMMUNICATION
ON PROGRESS This is our Communication on Progress

oBAL Cg, in implementing the Ten Principles of the
& \4% United Nations Global Compact and
z .i‘"é supporting broader UN goals
\ -/' / We welcome feedback on its contents.
L
~7N~—

Kort fortalt - af Direktar, Jacob Niebuhr

Som virksomhed er det blevet en selvfglge for os at arbejde med en tredelt bundlinje.
Vi har som virksomhed som udgangspunkt det formal at tjene penge, men det bgr og skal ske med
stort hensyn til det samfund og de omgivelser, vi virker i.

| denne rapport redeggr vi for, hvor vi som virksomhed befinder os nu, og hvor vi er pa vej hen.
Der er et stort stykke arbejde foran os, men vi er bevidste om, at vi kan na rigtig langt ved at
arbejde systematisk med samfundsansvar og ggr det med den stgrste glaede og ydmyghed.

Beskrivelse af os
Vi er en lille organisation, bestaende af tre spisesteder i Silkeborg; Evald Brasserie & Cafe,

Restaurant Zorba og Holgers Kro.
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Evald abnede tilbage i 2003 og fra begyndelsen har det vaeret vigtigt at servere frisk hjemmelavet
mad af gode rdvarer, gerne kgbt ved lokale producenter eller leverandgrer.

Restaurant Zorba overtog vi d. 1. juli 2015 og med 30 ar pa bagen, var det naermest en institution i
byen, da vi overtog. Pa Zorba har vi en del spisende gaester i huset, men take-away er ogsa en stor
del af vores omsaetning med ca. 10.000 kuverter ud af huset om aret.

| juni 2019 abnede vi Holgers Kro med traditionel dansk mad.

| hele organisationen gaelder det, at vi laver maden fra bunden og handler lokalt, nar det er muligt.
Vi arbejder fokuseret pa at blive en mere samfundsansvarlig organisation. Derfor gav det rigtig god
mening for os at blive en del af REGA — Restauratgrernes Garantiordning.

REGA er verdens fgrste brancheinitiativ, hvor vi samarbejder med andre restauratgrer om at lgfte
kvaliteten af vores arbejde med samfundsansvar. Nar man bliver en del af REGA, forpligter man sig
til og stiller garanti for, at man arbejder fokuseret pa at drive ansvarlig virksomhed med seerligt
fokus pa social, miljpmaessig og skonomisk baeredygtighed.

Det kan lyde som nogle store ord for en lille organisation med tre spisesteder i Silkeborg, men vi
tror pa, at vi kan ggre en forskel. Kernen af hele samarbejdet med REGA er nemlig, at vi har
respekt for menneskerettighederne, vi vil ggre vores bedste for at beskytte miljget og vi vil
forebygge korruption.

REGA har som brancheinitiativ kun eksisteret siden 2018, men vi har pa Evald, Zorba og nu ogsa
Holgers Kro arbejdet med samfundsansvar igennem laengere tid.

Vi er i gennemsnit 80 ansatte i hele organisationen med hgjsaeson i sommerhalvaret. Pa et ar har
vi gennemsnitligt 140.000 gzester fordelt pa de tre restauranter.

Vi er en vaerdiledet organisation, hvor vi arbejder med vores vaerdier i hverdagen. | praksis bliver
vores vaerdier drgftet inden frokost- og aftenservice, hvor vi veelger et fokusomrade. Pa den made
sikrer vi, at vi dagligt tager et aktivt valg om at leve op til vores vaerdier og behandle hinanden og
vores medmennesker med respekt.

Vores idealer er sammenhold, tryghed, tillid, respekt og anerkendelse.
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Mission og vision

MISSION - vores restauranter er sat i verden for:

e Atdrive innovative og trendsattende restaurationer i Silkeborg.

o Vivil give byens bedste service med en effektiv ekspedition af mad og drikkevarer af hgj
kvalitet til fornuftige priser, hvor gaesten er i centrum.

e Vivil veere de steerkeste team i byen.

VISION - vi gnsker at:

e Vzre de foretrukne spisesteder i Silkeborg.

e Vare de anbefalede steder for turister.

e Vaere en attraktiv arbejdsplads, der dygtigger vores medarbejdere gennem
efteruddannelse samt uddanner elever med hgj selvstaeendighed samt et hgjt fagligt og
kreativt niveau.

e Tage samfundsansvar bade mht. menneskerettigheder, miljg og anti-korruption.

e Bidrage til byens kultur og foreningsliv.

e Vere den foretrukne samarbejdspartner for erhvervslivet.

FN’S Global Compacts 10 principper

Vi arbejder med FN Global Compact ti principper, hvis mission er at mobilisere en global
beveegelse af virksomheder for at skabe en bedre verden. Denne mission skal nas blandt andet ud
fra de ti principper, som alle medlemsvirksomheder af Global Compact forpligter sig til at
efterleve.
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Menneskerettigheder

THE TEN PRINCIPLES OF THE
*Henvisning til princip #1 og princip #2 UNITED NATIONS GLOBAL COMPACT

== HUMAN RIGHTS
Vi har lavet en indvirkningsanalyse pa menneskerettigheder
i forste kvartal af 2019. Her forholder vi os til
organisationens mulige indvirkninger pa samtlige
menneskerettigheder. Ud fra denne analyse har vi lavet en

\7
aktionsplan, som er ved at blive implementeret. ,

| vores organisation har vi flere ansatte med saerlige behov,
som der skal tages hensyn til. Vi har blandt andet to
flexjobbere ansat, som vi hjelper med at komme tilbage til
arbejdsmarkedet foruden to tidligere flexjobbere, som nu er
ansat pa fuldtid. Vi har stor succes med at fastholde vores
medarbejdere - ogsa under leengerevarende sygdomsforlgb.

Jpport a prec
onmental challenges;

Vi har et samarbejde med Silkeborg Kommune om at fa
integreret flygtninge og fa dem indsluset pa det danske
arbejdsmarked. Derfor har vi flere gange haft og har ansatte
som er krigsflygtninge og gnsker en karriere inden for
restaurationsbranchen.

= |
k

Vi sgrger for, at vores nye medarbejdere bliver introduceret til vores vaerdier, mission, vision,
idealer og herunder menneskerettighederne gennem vores personalehandbog.

Arbejdstager
*Henvisning til princip #3 til #6

Vi har faet lavet en APV-undersggelse, som beskriver medarbejdernes arbejdsmiljg.
APV-undersggelsen bliver foretaget hver 3. ar, men vi planlaegger at lave en trivselsanalyse hvert
ar, som ikke er sa omfattende, men som omhandler menneskerettigheder, chikane, mobning, mv.
Vi har en arbejdsmiljgrepraesentant, der sikrer, at vores medarbejdere er sikret et sikkert
arbejdsmiljg.

| vores organisation er der 13 personer med ledelsesansvar fordelt pa syv mand og seks kvinder.
Hos os er der plads til alle uanset etnicitet, religion, seksualitet, osv.

Vi uddanner vores personale i alle ledelseslag. Vi har pa nuvaerende tidspunkt syv kokkelever
fordelt pa de tre restauranter, som gar pa Teknisk Skole. Derudover tilbyder vi alle ledere,
mellemledere og ansatte, som gnsker at arbejde med ledelse, uddannelse pa Erhvervsakademiet i
Arhus.

Vi tilbyder sundheds- og tandskadeforsikring til vores fastansatte.
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| vores personalehandbog beskriver vi vores politik imod sexchikane, mobning, chikane,
religionsfrihed, racediskrimination, stress, personlig sikkerhed, arbejdsskader osv.

Princip #3: 1 Danmark er der foreningsfrihed, og i beskrivelsen i vores personalehandbog star der,
at vores medarbejdere har frihed til selv at vaelge, om hvorvidt de gnsker at vaere organiseret, og
hvor de gnsker at veere det. Vi anbefaler, at de som minimum melder sig ind i en A-kasse.

Vores organisation har ingen overenskomst, men vi fglger den offentlige regulering pa omradet.

Vi har ikke en minimumslgn i Danmark, men vi vil, gennem REGA, lave en undersggelse, der giver
et indtryk af, hvad minimumslgnnen bgr vaere i restaurationsbranchen.

| Danmark er elever underlagt den indgaede overenskomst pa omradet. Eleverne har samme frie
valg for organisering som gvrige medarbejdere, vi anbefaler ogsad her som minimum et
medlemskab af en A- kasse.

Princip #4 og # 5: Tvangsarbejde og bgrnearbejde er ikke en udfordring hos os internt, men der
kan vaere udfordringer hos vores leverandgrer, deres underleverandgrer og producenter.

Vi stiller i fremtiden krav gennem vores Code of Conduct for Forretningsrelationer om at vores
samarbejdspartnere ogsa fglger minimumsstandarden for ansvarlig virksomhedsadfeerd som
beskrevet i UNGP og OECD’s retningslinjer.

Princip #6: Vi arbejder og vil fortseette arbejdet med at eliminere diskrimination ved at synligggre
vores politikker i vores jobopslag, pa sociale medier, i vores personalehandbog og i alt vores
kommunikation — bade internt og eksternt. Vi arbejder med det i vores opleering af nye
medarbejdere, hvor vi i vores personalehandbog beskriver, hvordan vi behandler alle
medarbejdere, ansggere og gaester lige i organisationen, uanset etnicitet, religion eller tro, politisk
anskuelse, seksuel orientering, alder, handicap samt national eller social oprindelse. Vi arbejder
dermed aktivt for at sikre ligebehandling bade ved rekruttering og i forhold til uddannelse, Ign,
jobindhold, orlov og karriere. Vi beskriver i personalehandbogen, hvordan det er alles ansvar, at
der ikke sker forskelsbehandling eller diskrimination, og vi opfordrer vores medarbejdere til at
henvende sig til ledelsen, hvis de oplever forskelsbehandling.

Whistleblower ordning: Vi har lavet et link til medarbejderne med en anonym brevkasse, hvor de

anonymt kan fortaelle om mulig diskrimination, frustrationer eller andet til ledelsen, som sa
herefter tager sig af det.

Miljg
*Henvisning til princip #7 til #9

| Dining Group, JJ Holding har vi oprettet et miljgudvalg pa tveers af de tre restauranter, som har
faet til opgave at seette endnu mere fokus pa baeredygtige og miljghensigtsmaessige Igsninger.
Indtil nu har miljpudvalget arbejdet med:
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e Slut med brunchbuffet: | januar 2015 stoppede vi med at servere vores brunch pa buffet,
fordi vi i den forbindelse smed op mod % tons mad ud om aret pa Evald.

e Pa Zorba og Holgers Kro samler vi fedt og fritureolie samt al organisk affald. Dette afhenter
DAKA Refood, som genanvender fedtet, olien og madresterne. Vi har planer om at fa det
implementeret pa Evald indenfor det kommende ar.

e Vignsker at mindske vores forbrug af plastik og vil have endnu stgrre fokus pa det
fremover pa alle restauranter. Indtil nu har vores miljgudvalg blandt andet arbejdet med at
fa skiftet vores mikroplastklude ud med bomuldsklude. Pa Zorba har vi en del take-away
med dertilhgrende emballage. Her har vi skiftet ud i vores udstyr for at mindske brugen af
plastik sa vidt muligt. Vi har desuden et fokus pa vores forbrug af plastiksugergr og gnsker
at mindske dette.

e | forhold til Verdensmal nummer 6, delmal 1 har vi skiftet vores vandflasker i plast ud med
vandflasker i glas med tilhgrende filtreringssystem. Vi bruger derved det lokale vand fra
hanen i stedet for at importere vand i plastikflasker. Derudover donerer vi 120 liter rent og
renset vand til verdens fattigste bgrn, for hver gang en gaest k@ber vand hos os. Dette gor
vi gennem Unicef og projekt #DelDitVand.

e Gennem REGA vil vi tilbyde vores gaester baeredygtige goodie bokse til deres madrester.

e Vihar et stort fokus pa at undga madspild i kgkkenerne. Vi bestiller varer hjem med
omtanke og planlaegger vores personale-mad for 1-2 uger ad gangen s3, vi kan fa brugt
vores rester fornuftigt og lave god og sund personalemad hver dag.

e Viarbejder med friske ravarer, og derfor har vi et begraenset menukort, sa vi ikke har vare,
der overskrider holdbarheden, fordi retterne, hvor de indgar ikke bliver solgt. Vi sgrger for
at planlaegge menuen, sa flere af ravarerne indgar i flere af retterne og at der evt. kan laves
fond, henkogning eller andet pa ravarerne.

e Vivasker vores eget vasketgj. Pa den made sparer vi miljget for transporten af vores
vasketgj frem og tilbage. Vi har droppet at deekke op med hvide duge pa 2 ud af vores 3
restauranter for at undga vask og transport frem og tilbage.

e Vi har skiftet vores stearinlys ud med parafinlys, da de udleder halvt sa mange partikler, og
vi har skiftet alt elektrisk lys til LED. For os er det ogsa de sma ting, der taller.

Det, som vi skal arbejde pa i neermeste fremtid:
e Affaldssortering pa Evald
e At ggre alt vores take-away udstyr miljgvenligt.
e Have et endnu stgrre fokus pa at mindske brugen af plastik og mikroplastik.

e Have et fokus pa at mindske madaffald fra gaester og produktion.

Vi planlaegger at lave en risikoanalyse i 2020.

| samarbejde med REGA, Global Compact Network Denmark og Industriens Fond deltager vi i en
projekt, der hedder Verdensmal i Vaerdikaeden. Her gar vi sammen som branche og samarbejder
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om at Igse problematikker inden for to hovedomrader:

1) Fremtidens ressourcer og Emballage herunder A) Den Cirkulzere Restauration & B)
Fremtidens Take Away System.

2) Fremtidens fgdevarer herunder C) Fra Graes til Gaest & D) Fra Madspild til
Ressource.
il
= EG
’\ JAGTEN PA DE BEDSTE
€& B/ rREDYGTIGE LOSNINGERTIL \ | /
RESTAURATIONSBRANCHEN ﬁ e

|
“m”

A 4

Verdensmal i Vaerdikaden

OVERSIGT: VERDIKZADEGRUPPER

FREMTIDENS RESSOURCER & EMBALLAGE
Nr. Navn Verdensmal Emner

A Den Cirkulzere Restauration 12 (12.5) Indkgb af varer; forlaengelse af levetid pa
indkommende emballage og ressourcer (genbrug og
genanvendelse)

B  Fremtidens Take Away 12 (12.5) Transparens og viden omkring baeredygtighed af take
System away emballagetyper; systemer og modeller for bedre
take away system

FREMTIDENS F@DEVARER

Nr. Navn Verdensmal Emner
C  FraGraes til Gaest 9(9.2), 15 (15.5) Systemer, Igsninger og transport til mere og bedre
lokal sourcing; indkgbssystemer; urban farming,
okologi
D  Fra Madspild til Ressource 12 (12.3 0g 12.5), Madspilds rolle i CO2 regnskab; uddannelse af
13 (13.3) personale; inddragelse af kunder; udnyttelse af

"waste streams”; bedre handtering af madaffald

Vi er klar over nogle af de udfordringer, vi som branche har og det er noget vi vil belyse i projektet:
"Verdensmalene i Verdikeeden”.

Antikorruption

*Henvisning til princip #10
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Danmark er et af verdens mindst korrupte lande og sadan skal det fortszette. Leeser
man Transparency International analyse fra 2018 ligger vi ogsa pa en fgrsteplads som verdens
mindst korrupte samfund.

En af grundene til denne placering, kunne f.eks. veere den danske lovgivning om korruption. Her
star der klart og tydeligt i straffeloven §299 stk. 2, at det at give, modtage eller fordrer til
udveksling af gaver eller andre fordele i forbindelse med handelsaftaler kan resultere i bgder eller
faengselsstraf. Vi anerkender selvfglgelig den danske lovgivning og arbejder aktivt imod
korruption.

Vi er klar over nogle af de udfordringer, vi som branche har, og dette vil vi belyse i denne analyse i
samarbejde med REGA.

Vi har derfor beskrevet i vores Personalehandbog, at personalet ikke ma modtage kontantbelgb

fra en enkelt person pa mere end 49.999,- for at sikre, at vi overholder lovgivningen jf.
hvidvaskningsloven.

Vi planlaegger at gennemfgre en risikoanalyse pa omradet i Igbet af 1. kvartal af ar 2020.

Datagrundlag

Vores organisation og menneskerne i den:

| direktionen er der to mand og en kvinde. (===
Pa lederniveau er der en lige fordeling af maend og kvinder med fem mandlige ledere og fem

kvindelige ledere. veovee

| hele organisationen er der en fordeling pa 32 maend og 42 kvinder.

Vi har seks ordinzere kokkeelever med en fordeling af en kvinde og fem maend. ® 9000
o

Herudover har vi en enkelt mandlig IGU (Integration og GrundUddannelse) elev. ()

Vi har to kvindelige flexjobbere ansat. @@
Vores aldersspredning i organisationen er fra 15 ar til 63 ar.

| Ipbet af 2019 har vi anmeldt to skadestilfaelde pa medarbejdere. Disse har vaeret uden yderligere
sagsbehandling.

Vi har for nyligt oprettet en brevkasse, hvor medarbejdere anonymt kan henvende sig, hvis de

oplever chikane, mobning, brud pa retningslinjer, osv. til ledelsen, som sa tager sig af dette. Vi har
endnu ikke oplevet at modtage en anonym henvendelse.

10
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Disse grafer er lavet efter en undersggelse som Epinion lavede i samarbejde med REGA, hvor vores
medarbejdere blev stillet nogle forskellige spgrgsmal:

Hvad er din hgjst udfgrte uddannelse?

Andet
Jeg har endnu ikke gennemfert en uddannelse
Gymnasiel uddannelse

Erhvervsuddannelse udenfor restaurationsbranchen

indenf i anchen

Erhvervsudd:

Grundskoleuddannelse

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%

Den hgjst udfgrte uddannelse i vores organisation:
44 % af vores medarbejderes hgjst udfgrte uddannelse er en gymnasiel uddannelse.
22 % af vores medarbejdere er uddannet indenfor restaurationsbranchen.

Er din hgjest gennemfgrte uddannelse en af nedenstaende?

Jeg har endnu ikke gennemfert en uddannelse 0%

Nej, jeghar gennemfort en anden type uddanneise [ EERGNNENEGEGEGEEEEEE

Lang videregaende uddannelse 0%

Kort videregaende uddannelse 0%

60% 70% 80%

7 % af vores medarbejdere har en anden type uddannelse, her har 75 % en mellemlang videregaende
uddannelse og 25 % har en anden type uddannelse. Dette er en diplomuddannelse i Ledelse fra

Erhvervsakademiet i Arhus.

11
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Er du studerende ved siden af dit job ?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

56 % af vores medarbejdere studerer ved siden af arbejdet. Dette er bade fuldtidsstudie og deltidsstudie.

Hvor tilfreds er du alt i alt med at veere pa din arbejdsplads?

70

60

40

Meget tilfreds Tilfreds Hverken eller Utilfreds Meget utilfreds Ved ikke

61 % af vores medarbejdere er meget tilfredse med at vaere pa arbejdspladsen.
32 % af vores medarbejdere er tilfredse.
7 % har svaret Hverken Eller og Ved Ikke.

12
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Hvor enig eller uenig er du i, at din arbejdsplads bgr arbejde aktivt med menneskerettigheder,
dvs. at sikre respekt for bade dine og jeres gaesters veerdighed (fx. at ingen udseettes for

diskrimination og at der skabes et sikkert og sundt arbejdsmilj)?

70%

40%

20%

10%

0%
Meget enig Enig

Hverken eller

Uenig

Meget uenig

Ved ikke

59 % af vores medarbejdere er meget enige i at vi som arbejdsplads skal arbejde aktivt med

menneskerettigheder.

31 % af vores medarbejdere er enige i at vi som arbejdsplads skal arbejde aktivt med menneskerettigheder.

10 % har svaret Hverken Eller og Ved lkke.
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