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1. CARTA DEL PRESIDENTE

En Bocairent, a 17 de octubre 2019

Por tercer aflo consecutivo nos complace presentar esta memoria anual como parte del compromiso de Euro-GOODNIGHT en la que
presentamos nuestra filosofia, los conceptos y las claves que permiten a nuestros grupos de interés tener un conocimiento detallado de nuestra
actividad. Nuestra empresa cree firmemente en la mejora continua de nuestros procesos, con la intencion clara de ofrecer siempre el mejor

producto y servicio, con fin de satisfacer a nuestros principales grupos de interés a todos los niveles.

Un afio mds, sostenemos nuestra clara voluntad de continuar adscritos al Pacto Mundial y sequir evolucionando de manera positiva y, por
ello, renovamos a través de esta declaracion nuestro compromiso con los Diez Principios del Pacto Mundial, asi como la difusion de los mismos.
Ademds, continuamos con la metodologia de elaboracion de informes segun los estdndares de evaluacion del Global Reporting Initiative (GRI),
con el fin de hacer visible nuestro compromiso, asi como nuestra voluntad para mostrar con mdxima transparencia el esfuerzo que hemos

realizado para cumplir con las expectativas de nuestros grupos de interés.

Durante el 2018, destacamos la mejora significativa en la calificacion otorgada por EcoVadis, evidencia de nuestro compromiso con las
prdcticas de Responsabilidad Social y la obtencion del certificado I1SO 22716:2007, como muestra de la defensa de la calidad y seguridad de

nuestros productos.

Reciban un cordial saludo,
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2.SOBRE Euro-GOODNIGHT

QUIENES SOMOS

Somos un fabricante pionero y competitivo de textiles, especializado en la

Euro-GOODNIGHT, S.L

produccién de mantas y otros articulos textiles para mercados como

companiias aéreas, textiles militares, hospitalarios, penitenciarios, etc. Plaza del Reino, 3

46880 Bocairent (Valencia)
SPAIN

Tel.: +34 96 235 12 02

Fax: +34 96 235 12 26
info@euro-goodnight.com

Nuestra compaiiia fue fundada en febrero del 1996, pero es la sucesora de
un importante fabricante de mantas establecido en Grecia, Alemania,

Bélgica y los Paises Bajos desde 1800, y que a dia de hoy produce en Espaia

desde diciembre del 1992 y también en China desde 2008.

Euro-GOODNIGHT estd verticalmente integrada desde la hilatura hasta la

Vo%“- CO% [sta es nuestra Coxlll{nicafién sobre

confecciéon, produciendo todo tipo de mantas tejidas para uso aéreo, = MBS\ % eliRropreso.enlaaplication de los

=) -‘, = E;1nf*1p|oslx;lellcll'acm Mundial de las

aclones Unidas.
doméstico, institucional y militar. Nuestras mantas estan hechas de fibras w ) 4
Agradecemos cualquier comentario sobre
, 3 L, . . APOYAMOS su contenido.
y mezclas naturales (lana y algoddn) y sintéticas (acrilicas, modacrilicas, de AL PACTO MUNDIAL
poliéster, polipropileno, celulosa), ya que disponemos de sistemas de
hilado de anillo y de open-end.
2017
L o~ , . . . % -V

Como proveedor de las principales compaiias aéreas e instituciones 2

extremadamente exigentes, hemos podido demostrar nuestro dominio de

las propiedades fisicas y quimicas en el proceso de fabricacidn.



http://www.euro-goodnight.com/wp-content/uploads/2017/04/euro-goodnight.vcf
mailto:info@euro-goodnight.com
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GOBIERNO CORPORATIVO

La estructura de gobierno de Euro-GOODNIGHT es una estructura sencilla y enfocada al control total de todos los procesos. La Direccién de la
empresa se encarga de establecer las prioridades estratégicas de la empresa y realizar su seguimiento. A continuacién, se adjunta el

organigrama de la empresa:

GERENCIA
Teodoro Lanards

CALIDAD Y MEDIO AMBIENTE

ADMON/CONTABILIDAD PRODUCCION COMERCIAL COMPRAS INFORMATICA
ALMACEN/LOGISTICA PRODUCTO ACABADO
I [
SUBCONTRATAS MATERIA PRIMA
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Mecanismos de comunicacion

La comunicacion con los proveedores y clientes es esencial para poder llevar a cabo un buen trabajo, por eso es importante detectar nuevas

oportunidades y avanzar en los propdsitos de mejora continua.

COMUNICACION INTERNA

Las decisiones que afecten a grupos o individuos de la empresa
fuera de la Direccidon son comunicadas a través de reuniones,
charlas o delegaciones en mandos intermedios. Si la empresa

considera comunicar un hecho relevante, convoca una reunion

general a la que asiste la totalidad de plantilla.

Asimismo, las informaciones y sugerencias provenientes de los

trabajadores son escuchadas y planteadas para su consideracion.

La comunicacion es fluida y se anima a todos los empleados a

participar en este proceso.
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MISION, VISION Y VALORES

__wision VALORES

v _ . y L
El proyecto de Euro-GOODNIGHT se basa en la v Nos basamos en la innovacién, el didlogo y el talento de
importancia de las personas que integran la las personas, actuando con responsabilidad y buscando
empresa buscando la satisfaccion de los clientes, la maxima excelencia y calidad

proveedores y trabajadores

v' La busqueda del beneficio estd orientada al
crecimiento de la empresa, la generacidon de
nuevos puestos de trabajo y la satisfaccion de sus

grupos de interés

VISION

v" Ser un referente mundial en el suministro de

GOOD NIGHT

< bow

articulos textiles para mercados como compaiiias

aéreas, militares, hospitalarias y penitenciarias.
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NUESTROS PRODUCTOS

> o 0

Productos a bordo Militar retardante de llama
Mantas de lana, ropa de cama y Mantas militares, de Textiles ignifugos con las altas
de mesa cémo servilletas emergencias y desastres que especificaciones y certificados que
cuentan con las més altas requieren este tipo de producto.

manteleria, fundas de almohada,

especificaciones y certificados

reposacabezas y edredones.

Hospitales

) Somos fabricantes de mantas ignifugas,
Mantas para hospitales en

) ) L tejidos e hilos de lana, acrilico y poliéster.
diferentes medidas y disefios.



RESULTADO DEL EJERCICIO
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El volumen de ventas respecto al afio 2017, ha aumentado un 22,5%, lo que nos sitla en un punto éptimo de produccion. Ademas, hemos

analizado el grado de satisfaccion de los clientes y el resultado ha sido positivo.

Abarcamos varios paises de la Unidn Europea, destacando Francia que representa el 72% de las ventas totales tal y como se muestra en el

grafico siguiente:

5.000.000 €
4.500.000 €
4.000.000 €
3.500.000 €
3.000.000 €
2.500.000 €
2.000.000 €
1.500.000 €
1.000.000 €

500.000 €

- €

2012

Evolucion de las ventas

2013

2014

2015

2016

Distribucidn de ventas por paises en 2018

4%

%

3
3%

4%

14%

72%

W FRANCIA B HOLANDA W ITALIA

2017 2018 m POLONIA H ALEMANIA W ESPANA



o 0O o o od

MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2018

NUESTRA POLITICA DE RESPOSABILIDAD SOCIAL EMPRESARIAL

C A L| D A D EDUCATION TRABAJD DECENTE INDUSTRA,
E GALIDAD ¥ CRECHAIENTD INNOVAGIOH E
EGONONICD INFRAESTRUGTURA

MR ad

Optimizar nuestros procesos con el fin de ofrecer a nuestros clientes la mdxima calidad de nuestros productos y servicios.

Mantener un contacto cercano y profesional con nuestros clientes.
Fomentar la especializacién profesional de todas las personas que forman parte de nuestra empresa.
Mantener una comunicacion fluida y transparente.

Mantener la mejora continua estableciendo acciones y programas orientados a su consecucion.

MEDIO AMBIENTE -

RESPONSABLES

COD| &

Cumplir con los requisitos legales y reglamentarios ambientales aplicables, asi como aquellos compromisos voluntariamente

aceptados en relacién a los aspectos ambientales.

Fomentar y mejorar las buenas practicas medio ambientales en nuestra empresa.

Asumir dentro de la actividad diaria empresarial, la reduccidn, reutilizacion y el reciclaje como elementos de la misma.

Integrar a nuestros proveedores en el compromiso activo de la mejora de las condiciones de trabajo y del cuidado al
medioambiente.

Llevar a cabo una gestion eficiente de residuos, de manera que se generen el minimo volumen y se gestionen correctamente.
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D E R E C H OS H U M A N OS 1 Elgm PORREZA 3 iné#:[sm giiugéﬂ‘[‘lll]n

fvidit [l /o g

Apoyar y respetar la proteccién de los derechos humanos.

No tolerar discriminacion.

No permitir ni hacer uso de ninguna forma de trabajo forzoso u obligatorio.
No utilizar, ni apoyar el trabajo infantil.

No permitir el acoso laboral en ninguna de sus formas

O O o o o o

Respetar la intimidad de las personas y su privacidad.

PRACTICAS LABORALES Y TRABAJO DIGNO

3 SALUD EDUCACION
¥ RIENESTAR OE CALIDAD

sod L

Establecer un entorno laboral seguro y saludable, tomando las medidas adecuadas para prevenir accidentes

Garantizar un ambiente de trabajo constructivo, impulsando iniciativas de calidad
Reducir al minimo las causas de los riesgos que se pueden ocasionar en nuestra actividad, siendo la prevencion un objetivo

permanente y prioritario

O Comunicary hacer llegar a todos los trabajadores los objetivos de la empresa en materia preventiva y las medidas a adoptar

para conseguirlos.

O Mantener unas condiciones higiénicas y sanitarias éptimas.



CODIGO DE CONDUCTA

Euro-GOODNIGHT es una empresa con una larga trayectoria, y
desde nuestros inicios hemos adoptado unos valores éticos que
consideramos imprescindibles:  transparencia, honestidad,
integridad e igualdad. Estos valores forman parte de nuestro dia a
dia, de nuestras acciones y nuestras prdacticas comerciales. Estos
valores han sido capaces de generar un alto grado de confianza
con nuestros clientes y nos han ayudado a conseguir una posicion
en el mercado, a crear en una empresa solida e integra, capaz de
adaptarse a las necesidades y deseos de nuestros clientes.

Nuestros valores son un requisito indispensable para cada
trabajador que forma parte de nuestra empresa, y por ello deben
conocer y cumplir con las pautas dispuestas en el Codigo Etico y

de Conducta que se presenta a continuacion.

11
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NUESTROS VALORES

INTEGRIDAD

RESPETO

COMPROMISO

IGUALDAD
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INTEGRIDAD

Cumplir con las Leyes, Normas y Regulaciones que nos son de
aplicacion en nuestra empresa. Respetamos la ley en todo
momento.

Apoyar en todo momento a nuestros trabajadores y proveedores,
sobre todo en aquellas situaciones desfavorables.

Mantener la confidencialidad de la informacidon con la que
trabajamos tanto de nuestros clientes como de nuestro propio
Know-how.

Trasmitir la informacién de manera clara y transparente, no
permitiendo que se pueda suscitar a confusiones que puedan
afectar nuestras relaciones con clientes, proveedores vy
trabajadores.

No aceptar bajo ningin concepto, sobornos o algin tipo de
corrupcion.

Creemos en la importancia de la libre y justa competencia.

Uno de nuestros valores fundamentales es la honestidad y la

transparencia.
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RESPETO

No se permite hacer uso ni apoyar de ninguna forma el trabajo
infantil, entendiendo como tal toda persona menor de 15 afios de
edad.

Promovemos y protegemos los Derechos Humanos, y no
contribuimos de ninguna forma a la violacion de éstos.

No se permite el trabajo forzoso, entendiéndose como tal al
trabajo exigido bajo amenaza, castigo o coaccién, o como medida
disciplinaria de trabajo.

Respeto a los acuerdos estipulados en el Convenio del sector
Textil

La igualdad de género es una de nuestras principales premisas
Fomento de la conciliacion laboral, facilitando el necesario
equilibrio entre la vida laboral, familiar y personal.

Respeto a los compafieros mediante el dialogo y utilizando un
lenguaje y tono adecuados en todo momento.

No se permite la discriminacion de ningun tipo.

No se permite ninguna actitud de acoso fisico, psicolégico o moral.
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COMPROMISO

Proporcionar el mejor producto, con la mejor calidad y al mejor
precio posible.

Promulgar la mejora continua como herramienta de crecimiento
en cuanto a: mejora en la productividad de la empresa, mejora de
la seguridad del trabajo y mejora con el cuidado al
medioambiente.

Disponemos de un buzdén de sugerencias y denuncias, a través del
cual los trabajadores pueden presentar y comunicar sus quejas u
opiniones de manera confidencial y totalmente anénima.
Consideramos la seguridad y la salud laboral imprescindibles para
lograr un entorno laboral seguro, por ello, tomamos las medidas
adecuadas para prevenir accidentes y dafios que puedan
perjudicar la salud de nuestro equipo

Apoyar la formacion de nuestros empleados, para que
desempefien sus funciones de forma mas eficiente y eficaz,

mejorando el resultado global de nuestros productos.
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CUIDADO HACIA EL MEDIO AMBIENTE

Fomentar el respeto y el cuidado por el medioambiente,
emprendiendo actuaciones para sensibilizar e implicar a
proveedores y trabajadores en la minimizacion del impacto
ambiental que puede generar nuestra actividad

Cumplir con las buenas practicas para el correcto uso de la energia
desarrolladas por Euro-GOODNIGHT.

Concienciados de que el agua es un bien escaso, no permitimos
que este se malgaste. Por ello implicamos a todos nuestros
trabajadores a cumplir con las buenas practicas desarrolladas.

Se promueve la separacion selectiva, en las zonas oportunas hay
contenedores para facilitar la separacién. No estd permitida la
mezcla de residuos que puedan ser valorizados, como, por
ejemplo, el papel, pldstico, cartén...

Todos los gestores de residuos son comprobados y aprobados
previamente a la entrega de cualquier residuo, priorizando la
entrega a aquellos gestores que pueden valorizar el residuo

gestionado



LA CADENA DE SUMINISTRO

En nuestra cadena de suministro priman los proveedores locales,
cercanos, con los que podemos establecer un dialogo personal,
casi continuo y diario. Nuestros proveedores internacionales son
importantes por el nivel de negocio que tenemos con ellos y los
podemos visitar de forma bastante asidua, estableciendo con ellos
una relacion de confianza, en la que basamos el éxito de nuestro
trabajo conjunto.

Parte de nuestros proveedores internacionales se encuentran en
la zona de la Unidn Europea, y aunque nos suministran productos
de diferentes origenes, estas empresas estan sometidas a altos
niveles de control.

Para los proveedores en China, se suceden nuestras visitas a alto
nivel por parte de gerencia, y se conoce bien a las empresas, sus
instalaciones, sus politicas de contratacion, su actuacion medio

ambiental, etc.

14
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Proveedores por volumen de negocio en
2018

28,16%

MW Nacional

71,84%
M Internacional

Proveedores por origen en 2018

15,00%

M Nacional

M Internacional

85,00%



Para poder entablar relaciones comerciales con un proveedor nuevo, nuestra
empresa inspecciona de forma exhaustiva a sus posibles colaboradores y
exigimos que se cumplan unos requisitos minimos para garantizar unas
condiciones de trabajo dignas, fabricar unos productos de calidad y con respeto
al entorno.

La comunicacién con los proveedores y clientes es esencial para poder llevar a
cabo un buen trabajo, para poder detectar nuevas oportunidades y avanzar de
forma alineada junto con ellos, en los propdsitos de mejora continua.

Es por ello que, ademads de; comunicarles nuestra Politica de Calidad y Medio
ambiente, nuestros valores y las medidas adoptadas en el cuidado y proteccién
al medio ambiente, hemos solicitado a nuestros proveedores que nos
comuniquen las acciones y/o medidas que sus empresas estan tomando o
podrian adoptar en estas lineas.

Al mismo tiempo, hemos solicitado a nuestra cadena de suministro un
compromiso por su parte con el medio ambiente, las practicas éticas de
contratacién laboral y seguridad laboral de sus trabajadores. Les hemos invitado
a enviarnos, si tienen, su politica de Responsabilidad Social Corporativa y de
Medio Ambiente, y por si no disponen de una propia, les hemos elaborado un

documento al que puede suscribirse.

15
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DURANTE EL 2018.. ..

COMPROMISO DEL 100% DE LOS
PROVEEDORES CON LA POLITICA DE
CALIDAD Y MEDIO AMBIENTE DE
Euro — GOODNIGHT.

Hemos solicitado por escrito una auditoria social
y medio ambiental, asi como la firma de una
politica de calidad, de medio ambiente y laboral
a nuestra cadena de aprovisionamiento, para
disponer de la confirmacién de que se esta
trabajando de wuna forma socialmente

responsable en estos aspectos.
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COMUNICACION CON LOS PROVEEDORES NACIONALES

PROVEEDORES NACIONALES
Nuestros proveedores nacionales se
encuentran en un radio muy cercano a
nuestra empresa, de modo, que la
comunicacion con ellos es mucho mas
fluida. De hecho, a los proveedores que
representan casi el 50% de nuestro
volumen de negocio nacional, se les
visita casi semanalmente, y se les audita
de forma periddica su sistema de calidad
y su sistema de Gestion Ambiental, con el
mismo nivel de exigencia que se hace con
nuestro Sistema de Calidad y nuestro

Sistema de Gestion Ambiental.

16

Mas del 35% de nuestros proveedores Nacionales son auditados por nuestra
empresa, de forma periddica, estos representan casi el 72% del volumen
nacional de nuestros proveedores. Este hecho nos garantiza que su sistema de
produccién es acorde con nuestra politica de calidad, con el respeto al medio
ambiente y de acorde a la legislacién espafola, cumpliendo por consiguiente con
los 10 principios del Pacto Mundial de Naciones Unidas y comprometidos con los

Objetivos de Desarrollo Sostenible.

Proveedores nacionales auditados por volumen
de negocio en 2018

24,17%

75,83%

W Auditados ® No Auditados



Una de las mayores ventajas que observamos en el trato tan cercano con
nuestros proveedores, es la relacién de confianza que se ha establecido,
siendo al final nuestra empresa la que actia como formadora y consultora
de nuestros proveedores.

Exigimos nuevas actitudes y responsabilidades a nuestros proveedores,
pero al mismo tiempo los acompafiamos en nuestras exigencias,
compartiendo con ellos nuestra experiencia previa, nuestros métodos de
trabajo, nuestros sistemas de control, y como cumplimos con los requisitos
legales que nos establece la administracion, nuestros clientes o nuestra
ética profesional, y al mismo tiempo aprendemos de aquellos que van por
delante, estableciendo una relacion de colaboraciéon en Responsabilidad
Social y métodos de trabajo y produccion.

Realizamos una tarea continua de formacién y concienciacién, revisando
de forma periddica los nuevos procedimientos implantados en nuestra
empresa Yy, por extensidn, en nuestros proveedores. Es una labor que
nuestros proveedores agradecen y valoran, generdandose un clima muy
cordial de trabajo y cooperacidon, donde los beneficios obtenidos del

trabajo bien hecho y con ética redundan en beneficios para ambas partes.

17

MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2018

DURANTE EL 2018. ..

De los proveedores nacionales:

- Han suscrito la Politica de Responsabilidad
Social el 92% de los proveedores, que suponen
el 79% del volumen de negocio nacional.

- Se han visitado a todos los proveedores
nacionales, excepto a uno con el que se acaba de

iniciar la relacion comercial.
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COMUNICACION CON LOS PROVEEDORES INTERNACIONALES

DURANTE EL 2018.. ..

La gerencia es la encargada de visitar periddicamente a nuestros

proveedores internacionales entre 3 y 5 veces al afio. En estas visitas De los proveedores internacionales:

se ven las instalaciones de la empresa, y se comentan las perspectivas Han suscrito la Politica de Responsabilidad Social el

0, [0)
de trabajo, se realiza la planificacién de los pedidos a servir, mejoras 66% de los proveedores, que suponen el 98,75%

en los procesos, mejoras en los productos, etc. De modo que somos del volumen de negocio internacional.

— i<l 0,
participes y conocedores en todo momento de las lineas de trabajo Se ha visitado al 100% de los proveedores

que emprenden nuestros proveedores. internacionales.

También, a través de Systainable Solutions, Euro-GOODNIGHT tiene De nuestra cadena de suministro en China:

B o . ..
en marcha un proyecto destinado a maximizar la sostenibilidad y la EI 100% de ellos han suscrito nuestra Politica de

ecologia de la produccion. El proyecto abarca toda la cadena de Responsabilidad Social.

produccién a partir de materia prima (aqui los objetivos incluyen ~ EI'100% de ellos dispone del certificado ISO 14001

maximizar la participacién del material reciclado en los productos e IS0 95001.

B 0 . .
sintéticos y la trazabilidad completa en los productos de fibras El 100% ha sido visitado personalmente por

naturales) hasta las etapas de tejeduria y procesamiento (que se nuestro gerente, que ha comprobado, in situ, que

optimizan en términos de eficiencia, aportacién de recursos y el dichos proveedores cumplen con aquello que han

impacto ambiental y social) sobre el acabado/envasado y distribucion. firmado en nuestra Politica de Responsabilidad

18
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TENEMOS LA CLASIFICACION SILVER ECOVADIS

TRABAJD DEGENTE

il En 2018 recibimos la clasificacion de ECOVADIS, que valora el cumplimiento de la RSE mediante el andlisis pormenorizado de

EEONDMICD

o

Euro- GOODNIGHT en seguir avanzando en este aspecto que consideramos primordial.

nuestras politicas, acciones y resultados. Esta clasificacion se revisa de forma anual, de modo que demuestra el compromiso de

La evaluacion del sistema de gestion de la RSE se centra en 21 criterios agrupados en cuatro temas:

- medio ambiente

- condiciones laborales equitativas

ecovadis

- ética de las practicas empresariales
- compras sostenibles. EURO GOODNIGHT SL

ha recibido una
medalla de Plata
como reconocimiento a su calificacién de RSE (Responsabilidad Social Empresarial) de EcoVadis

-OCTUBRE DE 2018-

J;VILVE'
2018
ecovadis

CSR
Rating

19
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El porcentaje general de EcoVadis (0-100) refleja la calidad del sistema de gestion de RSE de Euro-GOODNIGHT en el momento de la evaluacion,

en este sentido se establecen los niveles de reconocimiento en RSE basandose en la clasificacidén percentil de la puntuacién de la empresa con

EcoVadis y una puntuacion minima por tema, siendo la Plata — Top 30% (puntuacion general entre 46 y 61).

20

Distribucién de la puntuacién global

EURO GOODNIGHT SL

100%
‘ 75%
50%
25%
0%
0 25 45 65 85 100
= Puntuacion promedio @ Todas las empresas calificadas por EcoVadis en este sector

Puntuacién global

EURO GOODNIGHT SL esta entre las primeras 5% empresas calificadas por EcoVadis en el sector de Fabricacién de otros
productos textiles .

Medio ambiente

EURO GOODNIGHT SL esta entre las primeras 5% empresas calificadas por EcoVadis en el sector de Fabricacién de otros
productos textiles .

Practicas laborales y derechos humanos

EURO GOODNIGHT SL esta entre las primeras 20% empresas calificadas por EcoVadis en el sector de Fabricacién de otros
productos textiles .

Compras sostenibles

EURO GOODNIGHT SL esta entre las primeras 4% empresas calificadas por EcoVadis en el sector de Fabricacion de otros
productos textiles .
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3. ACERCA DE ESTE INFORME

LA MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD: COMPROMETIDOS CON EL DESARROLLO SOSTENIBLE

En 2015, la ONU aprobd la Agenda 2030 sobre el Desarrollo Sostenible, una
9%, € DE DESARROLLO b ¢
&) SOSTENIBLE oportunidad para que los paises y sus sociedades emprendan un nuevo camino
con el que mejorar la vida de todos, sin dejar a nadie atras. La Agenda, cuenta con 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), que incluyen
desde la eliminacién de la pobreza hasta el combate al cambio climdtico, la educacién, la igualdad de la mujer, la defensa del medio ambiente

o el disefio de nuestras ciudades.

En Euro-GOODNIGHT hemos alineado nuestra estrategia con la Agenda 2030

VO“”' CO% Esta es nuestra Comunicacion sobre
para contribuir de forma progresiva el Desarrollo Sostenible de Naciones Y TONA €1 Progreso en [napliacion.de los
=) .-‘ f = principios del Pacto Mundial de las
. . . . \ -’ ’ Naciones Unidas.
Unidas, adoptando un firme compromiso con los 17 Objetivos de Desarrollo N\ /
D~ . .
SN~ Agradecemos cualquier comentario sobre

Sostenible (ODS). Ademas de alinear nuestra estrategia con la Agenda 2030, en APOYAMOS su contenido.
AL PACTO MUNDIAL

Euro-GOODNIGHT, estamos comprometidos desde 2016 con los 10 Principios

del Pacto Mundial de las Naciones Unidas tanto en Derechos Humanos, Normas Laborales, Medio Ambiente y Lucha contra la corrupcién.

Entre los principios utilizados para elaborar este informe es destacable la referencia de los Estandares de “Global Reporting Initative (GRI):
opcion esencial”. Atendiendo a estos principios, se presentan todos los asuntos que reflejan los impactos econdmicos, ambientales y sociales
significativos de Euro-Goodnight, al final de la memoria se facilita un indice sobre que indicadores de GRI hemos informado y los hemos

relacionado con los ODS.
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RELACION CON LOS GRUPOS DE INTERES

Para Euro-GOODNIGHT, conocer y colaborar con todos

. p . Empresas que forman parte
nuestros grupos de interés, entender sus expectativas y darles P que f P )

- Toda persona que trabaja para
de la cadena de suministro de

una respuesta son elemento clave en nuestra estrategia. Euro-Goodnight,

Euro-Goodnight.
La relacion de didlogo y transparencia permite cumplir con el

objetivo de crear valor de forma sostenible y es fundamental

para afrontar los retos y oportunidades que surgen en el Toda persona que

desarrollo de nuestra actividad, ademas nos permite avanzar adquiera algtn producto

Clientes de Euro-Goodnight.

.

en la promocidn de los Derechos Humanos o en la consecucién
de los Objetivos de Desarrollo sostenible.
Para determinar la estrategia concreta de relacién con cada

grupo de interés y fijar los objetivos y canales de comunicacion
Todas aquellas

a emplear, identificamos y revisamos de forma continua y personas o entidades

regular nuestra relacion con cada uno de ellos. Tras este primer que forman parte del

Conjunto de elementos naturales presentes

paso, determinamos cuadles son los grupos prioritarios de entorno en el que Euro-

en el entorno en el que Euro-Goodnight Goodnight desarrolla su

acuerdo con su implicacién directa o indirecta en la cadena de

desarrolla su modelo de negocio. actividad.

valor de nuestra actividad.

MANTENEMOS UN DIALOGO PERMANENTE Y UNA RELACION TRANSPARENTE CON NUESTROS
GRUPOS DE INTERES
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ANALISIS DE MATERIALIDAD

Cumpliendo con la metodologia de los Estandares de “Global Reporting Initative (GRI)” para definir el contenido del reporte, incluimos todos
los aspectos que resultan materiales o relevantes para los grupos de interés y para la empresa, identificdAndolos con las siglas segun los
indicadores o contenidos GRI que se contestan, en concordancia con el indice GRI publicado al final del documento.

Estandares Cobertura Cobertura

Asunto Material
GRI Interna Externa

Relaciones trabajador-empresa GRI 402 7,7 8
Salud y seguridad en el trabajo GRI 403 7 8,1
Formacion y ensefianza GRI 404 6,5 7,9
Diversidad e igualdad de oportunidades GRI 405 6,3 7,5
No discriminacidn GRI 407 6,8 7

. . GRI 403
Seguridad y salud en proveedores y fabricantes GRI 414 8 7,9
GRI 408
Derechos Humanos y relaciones en la cadena de suministro GRI 409 9 7,6
GRI 412
Evaluacion social de proveedores GRI 414 8,9 8
Evaluacién ambiental de proveedores GRI 308 8,4 8,6

GRI 102

Compromiso con los clientes GRI 103
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GRI 302

Consumo de energia y GEl GRI 305 8,2 6,5

Consumo de agua GRI 303 8,9 7,2

DESEMPENO ECONOMICO

Valor econémico directo generado GRI 201 7,4 6
GRI 102

Cumplimiento normativo y prdcticas responsables GRI 307 6,9 7,9
GRI 419

RELEVANCIA INTERNA

MATRIZ DE MATERIALIDAD

@ LAS PERSONAS
[ ] .GESTION SOSTENIBLE DE LA CADENA DE
® SUMINISTRO
o & ¢ .
Y a A NUESTROS CLIENTES
X
X X RECICLAJE Y USO EFICIENTE DE NUESTROS
RECURSOS

RELEVANCIA EXTERNA & DESEMPENO ECONOMICO

10
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4. CONSERVACION DEL MEDIO AMBIENTE

Euro-GOODNIGHT estd totalmente comprometida con el Medio Ambiente y el entorno que le

12 PRODUCCION

rodea, somos conscientes de que nuestra actividad se enmarca dentro de un entorno natural Y CONSUMD

RESPONSABLES

DURANTE EL 2018. .. m

y social que debemos respetary cuidar, por ello, nos esforzamos en controlar al maximo todos

aquellos aspectos derivados de nuestra actividad que puedan ser perjudiciales para el medio

ambiente. O Hemos eliminado el pldstico de un

En este sentido, el desempefio ambiental es una prioridad en nuestra empresa que cada afio solo uso en las oficinas

va tomando mas importancia dentro de nuestra estrategia. Para evaluar el desempefio [ Hemos cambiado las luminarias a

ambiental, en el presente informe hemos comparado el consumo de combustibles, agua y bombillas LED en las oficinas con el fin
emisiones durante los ultimos aflos para analizar su evolucion con el fin de implantar de disminuir el consumo eléctrico y
estrategias y fijar objetivos de mejora. evitar los residuos peligrosos.

Queremos transmitir nuestro compromiso a toda nuestra cadena de valor, tanto a [ Se ha llevado a cabo una reforma en

proveedores, clientes y trabajadores y estamos abiertos a cualquier sugerencia por su parte las oficinas y, entre otras, se han
que nos permita mejorar en este campo y fomentamos su participacion en la incorporacion cambiado los ventanales para lograr
de iniciativas que nos permitan avanzar. De esta forma intentamos implicar y fomentar la una mayor eficiencia energética.

sensibilizacién de todas las personas que componen Euro-GOODNIGHT.
Este compromiso queda recogido en la Politica de Calidad y Medio Ambiente que se muestra =

a continuacion.
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POLITICA DE CALIDAD Y MEDIO AMBIENTE

O Lograr la maxima calidad en nuestros productos, a través de trabajar con proveedores de alta calidad y disponer de personal
altamente cualificado.
Cumplir con los requisitos y expectativas de nuestros clientes.
Cumplir con la legislacién y reglamentacion ambiental que sea de aplicacién a la empresa, asi como aquellos compromisos
voluntariamente adoptados en relacidn a los aspectos ambientales.
Asumir dentro de la actividad diaria la reduccion, reutilizacion y el reciclaje como elementos de la misma.
Euro-GOODNIGHT tiene como objetivo ambiental la aplicacién, en la medida de lo posible, de las mejores técnicas disponibles
para la reduccién de los aspectos ambientales generados por su actividad.
O Todos los componentes que formamos parte de Euro-GOODNIGHT son importantes y de ellos se espera que contribuyan al
cumplimiento de los objetivos ambientales y de calidad, por lo que la implicacidn de cada uno de ellos es de vital importancia.
O Favorecer la mejora continua, estableciendo acciones proactivas orientadas a su consecucién, mejorando la eficiencia de

nuestros procesos, la satisfaccion y confianza de nuestros clientes, asi como la proteccién y la prevencién de la contaminacion.

Desde la direccion de la empresa, nos comprometemos a que esta politica sea promulgada,
comprendida, implantada y mantenida a todos los niveles de la empresa. En este sentido, ha sido
difundida a toda la cadena de aprovisionamiento para que sea conocida por todos los colaboradores

de nuestra empresa, y para que nuestros proveedores puedan sumarse a nuestras iniciativas
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CONSUMOS

Consumo de combustibles

Durante el 2018, hemos aumentado en un 41,21% el consumo de combustibles respecto al afio 2017, sobre todo debido al aumento de

combustible de calefaccion. Hemos logrado un mayor confort térmico a costa de un mayor consumo energético.

Consumo de combustibles durante el 2018

1% H Gasoil
Calefaccién Consumo de combustibles durante el 2017
B Gasoll W Gasoil -
5% Calefaccion

M Gasoil

M Gasolina
46% M Gasolina

49%

Ao Consumo de combustible (en litros) Aumento
2017 8.551,70
2018 12.076,25 41,21%
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Consumo de electricidad
El consumo de electricidad durante el 2018, ha disminuido

un 11,66% respecto al afio 2017. Como se observa en el

siguiente grafico, el consumo de electricidad en marzo y abril

MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2018

Evolucién del consumo eléctrico (Kwh/unidad de
produccion)

20.000
m 2016 ®W2017 ™2018
es mas elevado por el uso de telares para complementar la S
produccién son nuestros proveedores.
10.000
Consumo de agua S50
En cuanto al consumo de agua, aunque seguimos .
| e o, N\ dedsdnnn
manteniendo un consumo bajo, se ha incrementado debido © © & D O O £ @& & & &
R L R RS R
a las reformas que hemos llevado a cabo en el muelle y en @ v Q& o 04@ 0\0@
i S
las oficinas.
Afio Consumo de Kwh/unidad de produccion Reduccion
2016 64.672
2017 35.080 45,76 %
2018 30.990 11,66 %
Ao Consumo de agua (m3) Aumento
2016 27
2017 33
2018 94 184,85%
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EMISIONES

CALCULAMOS LA HUELLA DE CARBONO CON EL FIN
DE REDUCIR ASI EL IMPACTO DE NUESTRA ACTIVIDAD
SOBRE EL ENTORNO NATURAL

13 oot

MINISTERIO S
PARA LATRANSICION ECOLOGICA
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Como muestra de nuestro compromiso por el medio ambiente, desde Euro-
GOODNIGHT hemos querido emprender el camino de las buenas prdcticas y de
la mejora continua, por ello decidimos llevar a cabo el calculo de nuestra Huella
de Carbono

El beneficio de este cdlculo no solo se encuentra en el dato obtenido y su
importancia dentro de la responsabilidad social de la empresa, sino que supone
una buena herramienta para detectar cualquier deficiencia en la gestién
ambiental e indicar las acciones de mejora. Por todos estos motivos, tenemos
la intencion de seguir trabajando y mejorando este indicador, ya que con esta
iniciativa mejoramos la relacion de Euro-GOODNIGHT con el entorno natural.
Tras el cdlculo de la Huella de Carbono para el periodo de 2017, decidimos
registrar nuestro resultado de forma voluntaria en el “Registro de huella de
carbono, compensacion y proyectos de absorcion de didxido de carbono”,
obteniendo el sello de la Huella de Carbono otorgado por el Ministerio de

Agricultura y Pesca, Alimentacion y Medio Ambiente.



Alcance del calculo
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El calculo de la Huella de Carbono afecta a nuestro centro de Bocairent, dénde se ubican las oficinas y la fabrica de acabado. El calculo se realiza

para los alcances 1y 2, identificdndose los siguientes focos de emision:

ALCANCE 1

- Vehiculos de combustible de la empresa
- Consumo gaséleo furgoneta

- Equipos de climatizacién

Origen de las emisiones de CO2

M Caldera calefaccion ~ mFurgonetas  m Vehiculos Gasolina

30

ALCANCE 2

Consumo eléctrico — emisiones derivadas de la generacién

35,00
30,00
25,00
20,00
15,00
10,00

5,00

0,00

Huella de Carbono (en tn de CO2)

30,08
26,99
21,40
2016 2017 2018
mtn CO2
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CERTIFICADOS

ISO 14001:2015 Sistemas de Gestion Ambiental

El Sistema de Gestidn ambiental nos ha permitido desarrollar
un sistema de trabajo en el cuidado hacia el medio ambiente
que implica a todo el personal y revierte en beneficios
tangibles e intangibles para la empresa.
Obtuvimos el Certificado segun la norma ISO 14001:2015 en

noviembre de 2017.
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Certificacién
Certification

Concedida a | awarded 1o

EURO-GOODNIGHT SL

C/ PONTARRO, 2
46680 BOCAIRENT

SPAIN
Bureau Veritas Certification certifica que ol Sistema de Gestién ha sido auditado y
d 1/ con los isitos de la norma:
Buresus Vertas C cilies thal the System hat been audited and found to be I accordance wilh
tho reu rements of standard:

NORMA / STANDARD

ISO 14001:2015

El Sistema de Gestién se aplica a:
St of cersfication:

FABRICACION Y COMERCIALIZACION DE MANTAS Y TEXTILES "INFLIGHT"
E INSTITUCIONALES.

MANUFACTURING AND COMMERGIALISATION OF BLANKETS, INFLIGHT AND INSTITUTIONAL TEXTILES

Niimero del Certificado ES085586-1 Oirecior da Certicacitn | Ceticaton
Certificate Numbar Maneger
Aprobacidn original - 18017 b
Grino! aooroval osie |
Cortificads an vigor: foiuz0nr { g
Fifwciow aun: \ .
Cadueided del cermticado: oW e
Cortfzato oxpradexy oo
b e
T oo e il S penes

/i Pvrn 2024, e Cant, ' I La rve, 2UVCE lcssncies - Wecd. S

E

EERTIRIEALIAY
N0/ MATS)



32

ISO 9001:2015 Sistemas de Gestion de la Calidad

Este sistema de calidad nos ha permitido desarrollar un sistema de
trabajo en el cuidado interno de la empresa y en su organizacion,
implicando a todo el personal e intentando mejorar dia a dia.
Obtuvimos el Certificado segin la norma ISO 9001:2015 en junio de
2013, renovando el certificado en junio de 2017 con la ultima

version de la Norma.
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Certificacion
Certification

Concedida a / Awarded to

EURO-GOODNIGHT, S.L.

C/ PONTARRO, 2
48880 BOCAIRENT

SPAIN
Bureau Veritas Certification certifica que el Sistema de Gestion ha sido auditado y
d fi con los i de la norma:

Bumau Vertas Certifcaton cershies that the Menagement System has been audited and found 1o be in sccontin os with
the requirements of standard:

NORMA / sTANDARD

ISO 9001:2015

El Sistema de Gestidn se aplica a:
Scope of centfication:

FABRICACION Y COMERCIALIZACION DE MANTAS Y TEXTILES "INFLIGHT" E
INSTITUCIONALES.

MANUFACTURING AND COMVERCIALIZATION OF BLANKETS, INFLIGHT AND INSTITUTIONAL TEXTILES.

Nimero del Certificado ES081488-1 Direcicra de Cersheacién | Conficaton
Cevtificate Numbsr Monager

Apeodosite original * 02083013 / ,".. /

Origina! aporovel dato ) N2
Cotificacts on vigor: sty //),7
Electivy il ‘<Z

Caducidad del certificads: 0NN (55 d
Corfiiuto urration et

wahal sogect " T sorscse

Valportho Prires 31-54, Tl Cakn, Pl 14 Lo 40 40, 08 Ak - Vo S
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5. CALIDAD Y SEGURIDAD DE NUESTRO PRODUCTO

Para Euro-GOODNIGHT, la calidad y seguridad de nuestros productos son aspectos muy importantes, por ello, sometemos a nuestros productos

a exigentes pruebas tales como:

PRODUCTO CERTIFICADO / REGLAMENTO
/ El 50% de

MANTAS POLARES REACH nuestros
productos estan

REGLAMENTO 1935 - 2002 ifi
SERVILLETAS certificados

DESECHABLES USO ALIMENTARIO (APTO PARA
CONTACTO CON ALIMENTOS)
MANTEL USO ALIMENTARIO (APTO PARA
ANTIDESLIZANTE CONTACTO CON ALIMENTOS)
CHALENGE TEST (Estudios de
estabilidad microbioldgica, de
TOALLITAS acuerdo con la norma ISO
REFRESCANTES 11930:2012)

I1SO 22716:2007
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CERTIFICADO CUMPLIMIENTO REACH

Registro de sustancias y mezclas quimicas
REACH es el Reglamento relativo al registro, la evaluacion,
la autorizacién y la restriccién de las sustancias y

preparados quimicos

34

Test Report No. 929115
Dated 2017-05-09

Applicant

Test Sample

StoriX ID

Test Period
Sample Description
Colour

MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2018

Choose certainty.
Add value.

: Euro-Goeodnight S.L

Plaza del Reino, 3
ESP 46880 Valencia

: Received on 26.04.2017

1 285858

: From 28.04.2017 to 09.05.2017

: Polar Fleece Blanket, Travel Blanket
1 Grey

Note: the submitted samples are Not Drawn by the Laborafory

Purpose Of Examination / Conclusion:

Test(s)

Banned aromatic amines
Allergenic disperse dyes
Carcinogenic and banned dyes
Heavy metals, total content
Alkylphenol ethoxylates

SVHC Screening

/] ys ‘%f;
S /A
{

(Dr. rer. nat. Benedikt Hendan)
Report Reviewer

Conclusion
Pass / Fail /
Refer Results
Pass
Pass
Pass
Pass
Pass
Pass

Authornised by

".._.:_ \ i

(Staatl. gepr. LMCH Lin Geng)
Authorised Signatory
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HEMOS OBTENIDO EL CERTIFICADO ISO 22716:2007 COMO MUESTRA DE NUESTRO COMPROMISO POR LA CALIDAD

Y SEGURIDAD DE NUESTROS PRODUCTO

Ademas, en el presente ejercicio hemos implantado la norma ISO 22716:2007 y
hemos obtenido la autorizacién de importador de producto cosmético. Al
respecto, hemos llevado a cabo las siguientes acciones durante el 2018:

Planificar el proceso de implantacién de la ISO 22716:2007.

- Contactar con empresa que nos ayudara en la implantacién de un
sistema para garantizar la calidad del producto cosmético: analiticas,
muestras, codificacion de lotes, etc.

- Implantar los nuevos requisitos y certificar la organizacion segun la
nueva norma.

- Registrar la empresa como importador de productos cosméticos ante la
Agencia Espafiola del Medicamento y registrar los dos productos
importados que tienen la consideracién de producto cosmético.

En este sentido, la norma ISO 22716:2007 que proporciona pautas de actuacion
para el control de los procesos de produccién, almacenamiento y expedicion de
productos cosméticos, demuestra el compromiso de Euro-GOODNIGHT con la

defensa de la calidad y seguridad del producto.
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BUREAU VERITAS

Certification

Certificacion
Certification

Concedida a / Awarded to

EURO-GOODNIGHT SL

C/ PONTARRO, 2
46880 BOCAIRENT

Bureau Veritas Certification certifica que el Sistema de Gestién ha sido auditado y

encontrado conforme con los requisitos de la norma:

Bureau Veritas Certification certifies that the Management System has been audited and found 1o be in accordance with

the requirements of standard:
NORMA / STANDARD

1SO 22716:2007

El Sistema de Gestion se aplica a:
Scope of certification

FABRICACION Y ALMACENAMIENTO DE TOALLITAS HUMEDAS Y REFRESCANTES.

MANUFACTURING AND WAREHOUSING OF COLD AND REFRESHING WET TOWELS.

Namero del 1 Di Certificacién /
Certificate Number

Aprobaci6n original : 03/08/2018 -
Original approval date :

Certificado en vigor: 0310812018 /

Effective date.

Caducidad del cortificado: 02/08/2021

Certiicato ox 9

piration date.

is vald, subject

Vs Pnere 5.4 s Caon P L o 510 Moot - M, S



6. COMPROMETIDOS CON LAS PERSONAS
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NUESTROS EMPLEADOS

Nuestro equipo de trabajo es el motor de nuestra actividad y existe
una perfecta adaptacién entre las necesidades de Euro-GOODNIGHT y
las de nuestras personas. Somos firmes defensores del trabajo justo y
digno, somos conscientes de que unas buenas condiciones de trabajo
acaban revertiendo en beneficios para todas las partes.

Nuestra actividad y nuestro dmbito de influencia se desarrollan
respetando por completo el marco legal, por lo que la probabilidad de
existencia de explotacién infantil en nuestra red de negocio es nula,

siendo ésta una practica totalmente inexistente en nuestro entorno.

ESTANDARES EN NORMAS LABORALES

IGUALDAD

DE GENERD

Participacidn activa de los empleados g

Desarrollo social
Erradicar la discriminacién de cualquier tipo
Lucha contra la explotacion infantil

Fomento de la igualdad

En Euro-GOODNIGHT la discriminacidn es inexistente en cualquiera de sus formas, valoramos a las personas exclusivamente por sus aptitudes

y sus cualidades. Por esta razéon, promovemos éstas practicas en toda nuestra red de proveedores a los que influimos en la adopcidn de politicas

de contratacion exentas de discriminacion laboral.

Ademas, apostamos por la conciliacién laboral, familiar y personal y hemos tomado medidas para facilitar la flexibilidad horaria, permitiendo

que los trabajadores establezcan su horario de entrada y de salida, siempre y cuando la demanda de trabajo lo permita.
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PERFIL DEL EQUIPO
Las personas que forman parte de Euro-GOODNIGHT son el recurso mas valioso, y entendemos que para recibir todo lo que nuestros
empleados pueden dar, deben estar respaldados por Euro-GOODNIGHT y tener la seguridad de que la empresa les va a apoyar bajo cualquier
necesidad.
En relacidn al perfil del equipo, no se aprecian diferencias respecto al afio pasado, el total de la plantilla y la distribucidén por sexo y categoria

laboral, es la siguiente:

Total plantilla y distribucion por sexo Distribucidn por categoria laboral

2% 8%

Mujeres
21%

23%

39

Empleados

79% M Directivo M Técnico/a M Administrativo/a M Operario/a
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FORMACION CONTINUA

Es primordial motivar e incentivar el equipo humano y la formacién es basica
para el buen funcionamiento de una organizacidn y que nuestros empleados
deben estar al dia de las innovaciones del sector.

En este sentido, nuestros empleados reciben formacidn continua con el fin
de mejorar sus habilidades, capacidades y conocimientos y, en definitiva,
contribuir a su crecimiento profesional.

Las acciones formativas que hemos llevado a cabo durante el 2018 son las

siguientes:

Acciones formativas durante 2018

Elaboraciéon de Memorias de Sostenibilidad segun GRI
Marketing on-line

Sistema de Gestion Ambiental en la industria
Webminars Ecovadis

ISO 22716:2007. Introduccidon y conocimientos bdsicos
ISO 22716:2007. Recepcion y almacenamiento

ISO 22716:2007. Requisitos de limpieza

Office 2010. Contabilidad

38
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EDUCACION

DEGALIDAD

DURANTE 2018 ml

APOYAMOS LA FORMACION CONTINUA COMO

HERRAMIENTA DEL DESARROLLO PROFESIONAL.
Durante el 2018, las horas de formacidn que han
recibido nuestros empleados han aumentado en 6,25

horas anuales por empleado.

Duracion
30h

30h
60h
65h
30h
5h
5h
60
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FORMACION DURANTE EL 2018

39 285 horas
8
empleados 7,30 horas
formados (100% de la acciones formativas Media de horas de formacion
plantilla) por empleado
65 horas 220 horas
7,93 horas 7,14 horas
Media de horas de formacion Media de horas de formacion
por mujer por hombre



RESPETO A LOS DERECHOS HUMANOS

Desde Euro-GOODNIGHT creemos firmemente en la obligacién de las empresas de ejercer
buenas prdcticas sociales y respetar a las personas, ya que, sin ellas, ninguna organizacién
podria funcionar. En este sentido, nos comprometemos a denunciar cualquier prdctica
susceptible de vulnerar los derechos humanos de la que seamos conscientes.

El compromiso de Euro-GOODNIGHT con los derechos humanos se hace extensible hacia el
exterior de nuestra empresa, llegando a proveedores y clientes. Por esto, nuestra empresa se
compromete a no trabajar nunca con proveedores, clientes o trabajadores que ejerzan

cualquier tipo de violacién de los derechos humanos.

Durante el 2018, los proveedores que han suscrito la Politica de Responsabilidad
Social Empresarial con Euro-GOODNIGHT:

- el 96% de los proveedores nacionales

- el 66% de los proveedores internacionales

- el 100% de los proveedores de China

Adema3s, la seguridad en el lugar de trabajo es fundamental para nuestra empresa, por ello
contamos con un Plan de Prevencién de Riesgos Laborales, en el que se establecen unas
directrices claras en materia de prevencidon de accidentes laborales, transmitida a todos

nuestros trabajadores.
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A través del Plan de Riesgos Laborales,
se establece una planificacién
preventiva compuesta por iniciativas
como:

- Facilitar toda la informacién
necesaria a los trabajadores
sobre los riesgos de sus puestos
de trabajo y de buenas practicas
para poder evitar estos riesgos.

- Actuaciones sobre la maquinaria
enfocadas a su correcto
funcionamiento y asi evitar

posibles accidentes. 3 Vi

e
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, Euro-GOODNIGHT rechaza completamente cualquier tipo de
RECHAZAMOS CUALQUIER TIPO DE PRACTICAS CORRUPTAS A

practicas que fomenten la corrupcién en todas sus formas,

TODOS LOS NIVELES, Y APOSTAMOS POR LA TRANSPARENCIA ) , )
incluyendo la extorsién y el soborno. Este tipo de

Y HONRADEZ EN TODAS NUESTRAS ACCIONES comportamiento va totalmente en contra de nuestros
principios y valores, ademads, entendemos que estas practicas
ensucian la labor empresarial y el esfuerzo continuo por mejorar. Apostamos por la transparencia y la honradez en toda nuestra cadena de
valor, siendo nuestro compromiso junto con nuestros principios éticos totalmente innegociable.

Se ha solicitado a nuestros proveedores que firmen un documento indicando que también su actitud estara de acuerdo con nuestros principios

y con los 10 principios del Pacto Mundial de Naciones Unidas. Por este motivo, desde Euro-GOODNIGHT nos comprometemos a denunciar

cualquier tipo de practica corrupta de la que sea consciente, ocurra dentro del ambito de negocio o no.

¢Cuadl es nuestro propdsito?

Para el 2019...

- Queremos elaborar un Compliance penal, con el objeto de prevenir la infraccién de normas de
caracter penal y evitar eventuales sanciones que generen responsabilidad a la empresa.

- Estableceremos un canal de denuncias externo con el fin de que cualquier persona relacionada con
la empresa, pueda avisar de la posible comisidon de un delito o fraude de forma confidencial e

independiente.
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GRI STANDARDS
GLOBAR REPORTING INITIATIVE (GRI)

GRI 101
FUNDAMENTOS (2016)

GRI 102
l. CONTENIDOS GENERALES (2016)

PERFIL DE LA ORGANIZACION

102-1 Nombre de la organizacién Pdgina 3
102-3 Actividades, marcas, productos y servicios Pdgina 7
102-4 Ubicacién de las operaciones Pdgina 3
102-5 Propiedad y forma juridica Pdgina 3
102-6 Mercados servidos Pdgina 8
102-7 Tamafio de la organizacion Pdgina 37
102-8 Informacién sobre empleados y nuevos trabajadores Pdgina 37
102-9 Cadena de suministro Pdgina 14-18
102-10 Cambios en la organizacion y cadena de suministro Pdgina 14-18
102-11 Principio o enfoque de precaucion Pdgina 9y 10
102-12 Iniciativas externas Pdgina 19y 20
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102-13 Afiliacién a asociaciones Pdgina 21
ESTRATEGIA

102-14 Declaracién de altos ejecutivos Pdgina 2
ETICA E INTEGRIDAD

102-16 Valores, principios, estandares y normas de conducta Pdgina 6
GOBERNANZA

102-18 Estructura de gobernanza Pdgina 4
PARTICIPACION DE LOS GRUPOS DE INTERES

102-40 Lista de grupos de interés Pdgina 22
102-41 Acuerdo de negociaciones colectivas Pdgina 9y 10
102-42 Identificacién y seleccion de grupos de interés Pdgina 22
102-43 Enfoque para la participacién de los grupos de interés Pdgina 22
102-44 Temas y preocupaciones clave mencionados Pdgina 23 y 24
PRACTICAS PARA LA ELABORACION DE INFORMES

102-45 Entidades incluidas en los estados financieros consolidados Pdgina 3
102-46 Definicion de los contenidos de los informes y las coberturas del tema Pdgina 23 y 24
102-47 Lista de temas materiales Pdgina 23 y 24
102-48 Reexpresidn de la informacién No procede
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102-49 o Cambios en la elaboracion de informes No procede
102-50 Periodo objetivo del informe 2018
102-51 Fecha del ultimo informe 2017
102-52 Ciclo de elaboracién de informes Anual
102-53 Punto de contacto para preguntas sobre el informe Pdgina 3
102-54 Declaracién de elaboracion del informe de conformidad con los estandares GRI Pagina 21
102-55 indice de contenidos GRI Pdgina 42 - 46
102-56 Verificacién externa No procede
Il. TEMAS MATERIALES

ECONOMICOS (2016)

201. DESEMPENO ECONOMICO

201-1 Valor econdmico directo generado y distribuido Pdgina 8

205. ANTICORRUPCION

205-1 Operaciones evaluadas para riesgos relacionados con la corrupcién

No se encontraron riesgos en
este sentido

205-2 Comunicacién y formacion sobre politicas y procedimientos anticorrupcion

Pdgina 41
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No se registraron casos de

205-3 Casos de corrupcién confirmados y medidas tomadas »
corrupcion
AMBIENTALES (2016)
301. MATERIALES
301-1 Materiales utilizados por peso o volumen Pdgina
301-2 Insumos reciclados utilizados Informacidn no disponible
301-3 Productos reutilizados y materiales de envasado Informacidn no disponible
302. ENERGIA
302-1 Consumo energético dentro de la organizacion Pdgina 28
302-4 Reduccién del consumo energético Pdgina 27 y 28
303. AGUA (2018)
303-3 Consumo de agua Pdgina 28
305. EMISIONES
305-1 Emisiones directas de GEIl Pdgina 29 y 30
305-2 Emisiones indirectas de GEI al generar energia Pdgina 29 y 30
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307. CUMPLIMIENTO AMBIENTAL

.. L ) ) No se han recibido expedientes
307-1 Incumplimiento de la legislacion y normativa ambiental .
en este sentido

308. EVALUACION AMBIENTAL DE PROVEEDORES

Nuevos proveedores que han pasado filtros de evaluacidn y seleccion de acuerdo con los .
308-1 o . Pagina 14-18
criterios ambientales

No se han identificado impactos

308-2 Impactos ambientales negativos en la cadena de suministro y medidas tomadas )
en este sentido

SOCIALES

401. EMPLEO

401-1 Nuevas contrataciones de empleados y rotacion del personal Pdgina 36y 37

404. FORMACION Y ENSENANZA

404-1 Media de horas de formacidn al ano por empleado Pdgina 38 y 39

404-2 Programas para mejorar las aptitudes de los empleados y programas de ayuda a la transicién  Pdgina 38 y 39

405. DIVERSIDAD E IGUALDAD DE OPORTUNIDADES

405-1 Diversidad en érganos de gobierno y empleados Pdgina 4y 37

406. NO DISCRIMINACION

406-1 Casos de discriminacion y acciones correctivas emprendidas No se han detectado casos
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