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ENTREVISTA CON

Marcos Gonzélez, presidente editor de Corresponsables,
de la Fundacion Corresponsables y de ObservaRSE

“Todos somos corresponsables
con el mundo actual”

Conferenciante, escritor y profesor habitual en
varios centros, como ESIC, Universidad de Alcala
de Henares o Universidad Auténoma de Guerrero
(México). Premio Economia Solidaria, Il Premio del
Centro de Estudios Financieros y el Premio Alares,
entre otros, ademas de ser finalista al Premio
Joven Empresario del afio. Marcos es licenciado en
periodismo por la UAB y postgrado iberoamericano
de RS en la Universidad de Castilla-La Mancha.

Corresponsables es el medio de comunicacion de referencia en
Espafa y Latinoamérica. ¢No sientes algo de vértigo ante tamana
responsabilidad?

Es un gran orgullo y también una gran responsabilidad. Alcanzar este
punto no ha sido nada facil, han sido necesarias muchas horas de tra-
bajo, infinidad de viajes tanto en Espafia como al otro lado del charco,
noches sin dormir e innumerables anécdotas que sin duda algin dia
plasmaremos en un libro.

Esta siendo una experiencia maravillosa y muy enriquecedora tanto
a nivel personal como profesional pues somos muchas las personas,
mas de una veintena, que trabajamos en Corresponsables con tesén
y pasién para hacer de este un mundo mejor desde el periodismo y la
comunicacién responsable.

Aunque, siendo sincero, me apena que aln sigamos siendo una de las
pocas excepciones en la aplicacién por parte de los medios de comu-
nicacién, también de los especializados, de la RSC a nuestra gestién.
Amo y defiendo el periodismo, pero hasta que no seamos transparentes
con nuestra gestién y reportemos igual que lo hacen gran parte de las
empresas lideres de otros sectores de actividad, no seremos creibles y
confiables. Si nosotros podemos tener un Informe de Sostenibilidad con
el méaximo nivel de transparencia (advanced) segun el Pacto Mundial y
ser BCorp, certificadas por la SGE21 de Forética, por el EFR de Funda-
cién Méasfamilia, todos los medios pueden y deben también predicar con
el ejemplo y aplicarse la Responsabilidad Social a su gestién si quieren
ser coherentes entre lo que dicen y hacen.

¢Qué papel juegan las alianzas en la estrategia de Corresponsables?
Esencial. Sin las alianzas, Corresponsables no hubiera nacido ni se-
guirfa tan vivito y coleando. Gracias a las alianzas, tenemos el honor y
la gran responsabilidad de editar cada afio la publicacién més comple-




ta, exhaustiva y multistakeholder en estos temas como es el
Anuario Corresponsables, lograr més de 1.500 asistentes a
nuestras Jornadas Corresponsables... En Corresponsables
aplicamos totalmente el ODS 17 a nuestra gestién y conta-
mos con mas de un centenar de alianzas estables con orga-
nizaciones de diversos ambitos y sectores econémicos para
que la visién sostenible se expanda como una balsa de acei-
te. Ademas, trabajamos tendiendo puentes de didlogo entre
los diferentes stakeholders implicados, empresas, ONG's, ad-
ministraciones publicas, academia, medios de comunicacidn,
etc. Entendemos que la suma de esfuerzos colectivos es la
Unica via para ir alcanzando las metas que nos marcan los
ODS y que los protagonismos excluyentes y las individualida-
des condenan al fracaso en cuanto a la RSE y Sostenibilidad
se refiere.

¢{Como ha evolucionado la RSC en Espaiia desde el na-
cimiento de Corresponsables hasta la fecha?

La situacion, afortunadamente, ha evolucionado bastante
aunque esté claro que ain queda muchisimo camino por re-
correr. En 2020 celebraremos el 15 aniversario del Anuario
Corresponsables. En aquel entonces habia ain mucho gre-
enwashing y buena parte de la RSE era mera filantropia; aho-
ra cada vez mas vemos que se habla y se trabaja enfocados
en el negocio responsable, especialmente por algunas de las
grandes organizaciones, y que cada vez méas entidades estén
abrazando e impulsando estos temas. Como dato interesan-
te, en el primer Anuario Corresponsables no aparecian mas
de 400 organizaciones y en este que estamos preparando
por el 15 aniversario apareceran mas de 3.000, pero insisto,
aun falta mucho por hacer para que la RSE realmente esté
integrada en las organizaciones y sea transversal.

Las iniciativas recogidas en este capitulo contribuyen
especialmente al alcance de los ODS:
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{Como prevés el futuro? éA que retos se enfrenta el
planeta y el ser humano?

Soy optimista y realista por naturaleza. Los retos y desa-
fios son enormes en todos los ambitos: social, ambiental,
laboral... pero creo que las generaciones presentes estédn
mucho mds concienciadas que las anteriores. Veo claro que
todos somos corresponsables y debemos aportar nuestro
grano de arena para mejorar este mundo que nos ha to-
cado vivir, y que la hoja de ruta nos la marca muy bien la
Agenda 2030 y sus 17 ODS. Ese es el camino a seguir.

&{Como conseguir redistribuir la riqueza de la que
goza Occidente a otros lugares del mundo?

Pues por un lado con legislacién que favorezca la redistri-
bucién de la riqueza entre los méas pobres y necesitados en
los pafses y, por otra, convenciendo a los ain muchos inde-
cisos y clasicos neoliberales que todo lo que abarca la RSE,
la Sostenibilidad y la Agenda 2030 ha venido para que-
darse y que aplicar estos conceptos a sus organizaciones
es la Unica manera de garantizarse la licencia y legitimidad
social para operar. Pero, como he dicho antes, insisto en
que todos somos corresponsables y podemos hacer més
de lo que hacemos en nuestro dia a dia, a nivel personal y
profesional. Es hora de actuar.

Entrevista publicada en
Cultura RSC:

§ ¢

RESPONSABLES
https://www.culturarsc.com/2019/09/20/todos-
somos-corresponsables-con-el-mundo-actual/

“La situacion, afortunadamente, ha evolucionado
bastante aunque esta claro que aun queda
muchisimo camino por recorrer”




El Anuario Corresponsables lanza su version Se alcanza el namero 57 de la
mas exhaustiva de ambito iberoamericano revista Corresponsables

o

ANUARIOZZas,
COMES_E 8 Segunda edicion del Dosier
: ; Corresponsables sobre ODS

CORESPONSABLES

Fundacién
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En México, Corresponsables
recibe el galardén CREA en

la categoria Evento, por parte
de Earthgonomic México, que
reconoce la competitividad,
calidad, seguridad, higiene

y participacion social para el
equilibrio ambiental de su Il Foro
de Comunicacion Responsable.

La Catedra Internacional
de Responsabilidad Social
Corporativa UCAM-APC
junto con el medio Murcia
Economia también
distingue a la editorial por
su liderazgo responsable

en la primera edicion de

los Premios LideR.ES.




La editorial acumula mas de 100 proyectos de Monografico de la Comunicacion Responsable,

comunicacion responsable (Informes, guias, audiovisual, una publicacion que cuenta con mas de 50 tribunas
publicaciones, gestion de redes sociales...) realizados de opinion y andlisis de los principales referentes de
para otras organizaciones del ambito de la RSE. la Comunicacion responsable en Espafia y América

+ Latina1 entreViStaS, reportajes1 CrC’)nicaS y |OS nueve
papers de la Comunicacion Responsable
| Infgarng
BESERSE
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Por primera vez, unas Jornadas Corresponsables de
fuera de Madrid y de Barcelona son trending topic
en toda Espaiia con el hashtag #JAnuarioMAL. La
Jornada de presentacion del Anuario Corresponsables
2019 en Malaga reunié a mas de un centenar de
asistentes.

e Corresponsables renueva la certificacion WORLDCOB- Lanzamiento de 10
;w’“m% CSR:2011.3, una norma internacional que establece los requisitos boletines digitales
“5 CRA0NI 2 que debe cumplir una organizacion para que sea reconocida por con motivo de Dias
£ .\»/ sostener una politica de RSE, en cuanto a que se adhiere a una Internacionales
|cemmIED compaNy cultura de valores éticos, mantiene un sistema de gestion basada sobre temas como el
— en la RSE, y esta en un proceso de mejora continua. voluntariado, la pobreza
o la vivienda.

Renuevacion del distintivo Certified

de Etiqueta Responsable o
por su gestion socialmente R Wy W
responsable, concedido o Ry & {1
por la Associacio T , pio @
+Responsables. La e temre s

CDrpamtian' *

BIENTE © ™ ¢

iniciativa cuenta con el

apoyo del Ayuntamiento —
Mas de 570.000 usuarios de los

de Barcelona.
I portales web de Corresponsables y

mas de 96.000 seguidores en redes ( COMERCID ‘?Eg.'
0 peccieciy ., Corresponsables sociales. JUSTO i %
ﬁ,."‘ - n renueva la certificacion o e e
& ‘;%% B-Corp por su @Corresponsables es el medio
e ARTAY @m ] . . .
Pt e compromiso con y la organizacion de RSE de habla
R yronsanEs el periodismo y hispana mas influyente en redes
W g la comunicacion sociales segun TOP 250 RSE, con
H responsable en mas de 29.000 seguidores en Twitter
§ Iberoamérica y 4.900 fans en Facebook.




Las iniciativas recogidas en este capitulo contribuyen especialmente al alcance de los 0DS:

El referente comunicativo
de la sostenibilidad en
Iberoamerica

Corresponsables es el referente iberoamericano en periodismo y comunicacién
de la Responsabilidad Social y Sostenibilidad. La pyme editorial nacié en 2005
con el lanzamiento del primer Anuario Corresponsables. A lo largo de los afios
ha ido ampliando su actividad con nuevas publicaciones, la organizacién de jor-
nadas, aumentando su presencia online y ofreciendo servicios editoriales y de
comunicacién a todo tipo de organizaciones.

Asimismo, ha expandido su radio de accién mas allé4 de Espafa y actualmente
tiene presencia estable en otros paises de América Latina como Argentina, Co-
lombia, Chile, Ecuador, México, Pert o Uruguay.

El lanzamiento de la Fundacién Corresponsables, en 2010, y del Observatorio
de la Comunicacién Responsable, ObservaRSE, en 2016, han contribuido a po-
sicionar a Corresponsables como una referencia en este dmbito.

Toda esta labor se ha llevado a cabo abogando por un modelo de gestién res-
ponsable basado en el didlogo con sus grupos de interés y poniendo a las per-
sonas en el centro, defendiendo la maxima de que rentabilidad y sostenibilidad
son compatibles y con un afan siempre de mejora continua.




3.1. La historia de Corresponsables

Q 2005 2019 #

Por primera vez, unas Jornadas
Corresponsables, de fuera de Madrid
y de Barcelona, son trending topic
en toda Espana.

2018

Se alcanzan los 100 proyectos
editoriales y/o de comunicacion
responsable

2017 @

La revista Corresponsables
edita su nimero 50

2016

Se lanza el Observatorio de la
Comunicacién Responsable
(ObservaRSE)

Marcos Gonzélez funda
Corresponsables

ag 2006

Se presenta la 1% edicién del
Anuario Corresponsables

2007

Nace
www.corresponsables.com

2010

Se crea la
Fundacién Corresponsables

2015

Décimo aniversario de

Corresponsables®
2014

Corresponsables inicia su labor en
Argentina, Colombia, Chile, Ecuador,
Perd y Uruguay

2012

Corresponsables
llega a México




3.2. De un vistazo

Pone en valor todo lo que
se hace bien en Espana

y en América Latina,
también desde 2018 en
Centroamérica y el Caribe.

geee

Mas de 200.000
contactos en su base
de datos.

Un equipo de méas
de 20 profesionales de
la comunicacion.

14 ediciones del Anuario Corresponsables en Espana,
seis en México, cuatro en Colombia, Ecuador, Perd y
Cono Sur (Argentina, Chile y Uruguay) y tres ediciones
iberoamericanas, con informacién por primera vez de
paises centroamericanos (Costa Rica

y Panamad) y Venezuela.

57 ndmeros de la revista
Corresponsables

Mas de un centenar

de Dialogos y Jornadas
Corresponsables en
toda Iberoamérica

Més de 96.000 seguidores
en redes sociales

Mas de un millén de visitas
en corresponsables.com,
portales en Argentina,
Colombia, Chile, Ecuador,
México y Pert, y la web de
Observarse.

Colaboracion en méas de
100 proyectos de comuni-
cacion responsable entre
ellos, memorias e informes
de sostenibilidad

X

Mas de 1.200 videos

en el canal de Youlube
Corresponsables TV Espana
y de 360 videos en el canal

de YouTube Corresponsables
TV Latinoamérica




3.3. Mision, vision y valores

Tanto la misién, visién como los valores de Corresponsables estan en linea con
este doble compromiso de la compafiia con una comunicacién y una gestién
responsables.

—Mision

Ser el aliado de referencia
de todas aquellas organi-

zaciones y personas que

quieren poner en valor sus
actividades responsables

para construir entre todos
un mundo mejor.

—Vision

Consolidarse como la organizacién de referencia en comunicacién de la Res-
ponsabilidad Social y la Sostenibilidad, aportando a través de sus medios de

comunicacién, Fundacién y Observatorio, actividades y servicios de calidad que
ayuden a implantar la cultura de la Responsabilidad Social en todos los dmbitos
y todo tipo de entidades. Y para hacerlo, se distingue como una organizacién
responsable, competitiva y comprometida con todos sus grupos de interés, en
coherencia con el liderazgo responsable que ostenta.

— Valores: Las 6C

CORRESPONSABILIDAD

Orientacién y didlogo con todos
sus grupos de interés.




3.4. Estructura organizativa

Corresponsables tiene constituidas sociedades en:

ESPANA, desde 2006, bajo el MEXICO, desde 2012, a través de su PERU, desde 2014, bajo la
nombre de MediaResponsable, SL. filial Comsustentables S.A de C.V. denominacién Corresponsables S.A.C.

El méximo érgano de decisién en la compaiia es el Comité de Direccién, cuya
composicion es la siguiente:

Marcos Gonzalez Ricardo Martin Alberto Martinez

PRESIDENTE DIRECTOR DE DIRECTOR DE
COMUNICACION CORRESPONSABLES
RESPONSABLE EN LATINOAMERICA

La Fundacion
Corresponsables
tiene a Marcos Gonzalez

como presidente y a
Gemma Garcia como

V secretaria.
Laura Flores Gemma Garcia
DIRECTORA DIRECTORA DE
EDITORIAL ADMINISTRACION Y

GESTION INTERNA




Las iniciativas recogidas en este capitulo contribuyen especialmente al alcance de los ODS:
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Actividad en 2018/2019

La actividad de Corresponsables se desarrolla en dos vertientes fundamental-
mente:

Por un lado, actia como medio de comunicacién a través de la revista Co-
rresponsables, el Anuario Corresponsables, los Dosieres Corresponsables, el
portal internacional www.corresponsables.com y los locales de cada pais, las
redes sociales y la celebracién de las Jornadas Corresponsables y los Diélo-
gos Corresponsables.

Por otra parte, ofrece servicios editoriales y de comunicacién especializada en
Responsabilidad Social y Sostenibilidad y actia como colaborador y asesor en
todo tipo de proyectos vinculados a la comunicacién y a la Responsabilidad
Social y/o Sostenibilidad, desde la elaboracién de memorias o informes de
Sostenibilidad, hasta la realizacién de andlisis de materialidad, videos corpora-
tivos, la edicién de libros, o la organizacién de focus groups, entre otros.



4.1. Medios de comunicacion

El Anuario Corresponsables es la publicacién de referencia en Iberoamérica en el ambito de la Responsabilidad y la
Sostenibilidad. Ofrece una recopilacién anual rigurosa, contrastada, plural, multistakeholder y profunda de la evolucién
de la Responsabilidad Social durante el afio, desde el punto de vista de todo tipo de organizaciones: grandes empresas,
pymes, proveedores, entidades no lucrativas, administraciones y entidades publicas, organizaciones del mundo acadé-
mico y medios de comunicacion.

En Espafia ya son 14 ediciones las publicadas hasta 2019.

Treceava edicidn del Anuario Corresponsables en Espaiia Catorceava edicion del Anuario Corresponsables en Espaiia

CORRESPONSABLES COFRESPONSABLES

2019

*

._;...r = uau..i_ Py = http://publicaciones. M= — http://publicaciones.
22 mRos e e mmmseen £ L corresponsables.com/ =] Lot &5 imev sases corresponsables.com/
BAANOS cwaerms OrD) ™ i IERSA . . il s e MAIEE S— — . .
publication/e359846/ publication/c537h52f/
B - | sonn T D . CETT] [eere———— e .
N “ ' mobile/ - : mobile/

En 2018, Corresponsables ha apostado por una publicacién del Anuario de &mbito iberoamericano con alcance en to-
dos los paises en los que estd presente. Por el momento, en 2018 se han editado dos ediciones de esta nueva version,
aln mds completa e integradora, y se estd trabajando en la tercera edicién, correspondiente a 2019.

Anuario Corresponsables Iberoamérica primera edicion Anuario Corresponsables Iberoamérica sequnda edicion

ANUARID/ ==

CORRESPONSABLES

2018

http://publicaciones.
corresponsables.com/
publication/dc9a497c/
mobile/

http://www.corresponsables.
com/download/ANUARIO_
IBEROAMERICANO_2018_
v1.pdf




En 2018 y 2019, también la Fundacién Corresponsables ha publicado una segunda y una tercera edicién del Anuario
Corresponsables Pymes y Emprendedores, con la colaboracién de la Direccién General del Trabajo Auténomo, de la
Economia Social y de la Responsabilidad Social de las Empresas del Ministerio de Empleo y Seguridad Social:

Tercera edicion del Anuario Corresponsables Cuarta edicion del Anuario Corresponsables
Pymes y Emprendedores Pymes y Emprendedores

CORESPONSABLES CORESPONSABLES

http://publicaciones. http://publicaciones.
corresponsables.com/ corresponsables.com/
publication/783d46d/ publication/f54769f4/

mobile/?alt=1 mobile/

La versién impresa del Anuario Corresponsables se entrega de forma gratuita a todos los asistentes de las jornadas de
presentacién de la publicacién que se organizan anualmente.

La versién digital se distribuye a la base de datos de que dispone Corresponsables, con cerca de 200.000 contactos, y
estd disponible de forma gratuita y permanente en formato ebook en la biblioteca digital de www.corresponsables.com
y el resto de webs de Latinoamérica, gracias a un acuerdo con Hybrid Publication.

wheris
Corresponsables sigue colaborando con Wheris para hacer accesible la treceava y cator-
ceava edicién espafiola de su Anuario Corresponsables a las personas con discapacidad
visual, haciendo audible todo su contenido. La tecnologia Wheris facilita el acceso a cualquier tipo de informacién
impresa a las personas con dificultades de visién, de forma simple a través del escaneo de la portada.

@ Anuario adaptado para personas con Discapacidad Visual

Escanear la Portada Mediante los botones de
o Contraportada del navegacion se accede a
Anuario a una distancia ) todo el contenido audible
aproximada de 10 cms. ) del Anuario.

‘ Si es necesario, activar en el dispositivo mévil la opcién “VoiceOver” en Iphone o “TalkBack” en Android. ‘

Descargar la aplicaciéon |
“WHERIS” en

* App Store (Iphone)

* Google Play (Android)




Revistas y Dosieres Corresponsables

Corresponsables es la revista de referencia sobre Responsabilidad y Sostenibilidad, que ofrece un tratamiento periodis-
tico riguroso y plural de estas tematicas desde un punto de vista multistakeholder.

En 2018 se publicaron los nimeros 53, 54 y 55 de la revista Corresponsables. En la primera mitad de 2019, se ha
publicado el nimero 57.

Corresponsables 53 Corresponsables 54

CORRESPONSABLES

L.

http://publicaciones.
corresponsables.com/
publication/ef08fd07/
mobile/

http://publicaciones.
corresponsables.com/
publication/ee7e8a29/
mobile/

COFRESPONSABLES

el punto de partida

Responsabilidad Social Interna,

http://publicaciones.
corresponsables.com/
publication/c540f043/
mobile/

http://shelf.
bhybrid.com/
publication/4dead7b6/
mobile/



Corresponsables mantiene siete portales web con toda la actualidad sobre Responsabilidad Social y Sostenibilidad,
ademas de articulos de opinién, entrevistas, videos y otros contenidos sobre la materia.

El portal www.corresponsables.com fue el primero en lanzarse y aglutina informacién de ambito iberoamericano,
aunque esta especialmente enfocado en Espafia. En 2012, se lanza el portal de México www.corresponsables.mx
y en 2014, nacen www.corresponsables.pe, www.corresponsables.co, www.corresponsables.ec, www.corres-
ponsables.cl y www.corresponsables.com.ar. Actualmente, www.corresponsables.com es |la pagina web de acceso
desde cualquier pais, ya que mediante un proceso de geolocalizacién, el sistema conduce al usuario al subdominio del
pais en el que se encuentra automaticamente.

Los portales son accesibles a personas con discapacidad, con nivel WAI-AA de acuerdo con los estandares del i
. Ademas, cuentan con la aplicacion FAeadSpeaker/d , que lee en voz alta el contenido de la web para facilitar la
consulta a personas con discapacidad visual, y la aplicacién g inclusite ®, un servicio en la nube que mejora la acce-
sibilidad y usabilidad de las webs.

Todos los portales estan, por lo tanto, adaptados a las necesidades de las personas y permiten elegir entre escuchar la
web, navegar hablando, acceder a contenido multimedia con el teclado o rellenar formularios a golpe de soplido. Todo
ello con una capa auténoma, sin tocar la web en origen, lo que permite tener en tiempo real el mismo contenido para
todos.

En 2018, se llevé a cabo una renovacién
de todos los portales incidiendo en una
mejor usabilidad, una presentaciéon de
los contenidos mas clara y atractiva y en
nuevas funcionalidades como:

* Un buscador mas completo para encon-
trar informaciones clasificadas por sec-
tores, paises, aspectos de la ISO 26000
y por ODS.

*+ Un servicio de ofertas de trabajo de
RSE.

* Una plataforma de organizaciones co-
rresponsables con un microsite especi-
fico para aquellas compafifas y entida-
des que quieran concentrar informacién
sobre su apuesta por la Responsabili-
dad Social y Sostenibilidad en un dnico
espacio.




Las webs de CORRESPONSABLES, en cifras*

Datos de las webs de Corresponsables en Iberoamérica:

»g« Usuarios: wWWW Paginas visitadas:
:ﬁ L fﬂ: B77.070 (+22%s. 2017) 1.046.542 (+3% s, 2017)

Datos web ObservaRSE:

'Q Usuarios: Paginas visitadas:
&

Ll ﬁ]: 925140 (+37% vs. 2017) 43.016 (+26% vs. 2017)

Datos totales webs Corresponsables y ObservaRSE:

»g« Usuarios: WWW Paginas visitadas:
:ﬁ' 'fﬂ: 602.210 1.089.558
LA

* Datos correspondientes al afio 2018 y hasta 31 de julio de 2019 segiin Google Analytics y bHybrid.

En 2018, el numero de visitas a las webs
de Corresponsables en Iberoamérica
aumentaron un 29% vy el numero de
usuarios, un 59%

Corresponsables.com es el medio digital
numero uno en visitas y visitantes en
Espaia, segun Similarweb




Seguidores:

b.679 (www.facebook.com/corresponsables/)
29.615 (www.twitter.com/Corresponsables)

3.496 (www.instagram.com/corresponsables_/?hl=es)

2.720 (www.linkedin.com/company/corresponsables/)

YOUTUBE
Seguidores (www.youtube.com/user/mediaresponsable):

. 363 suscriptores y 33.500 visualizaciones
ESPANA (Alrededor de 250 videos subidos. 66 visualizaciones por video de media)

Seguidores (www.youtube.com/user/corresponsablesmx):

145 suscriptores y 17.500 visualizaciones

LATINOAMERICA (88 videos subidos. 1.181 visualizaciones por video de media)

Seguidores:
141 84 (www.twitter.com/marcosgonzalezm)
MARCOS 30.000 (www.linkedin.com/in/marcosgonzalezm)
GONZALEZ 2.918 (www.instagram.com/marcosgonzalezm)

Datos totales redes sociales: 96577 seguidores

* Datos actualizados a 31/07/2019 segln las respectivas redes sociales.

El nimero de seguidores de las redes sociales de Corresponsables ha aumentado un 35% entre 2018 y 2019.

En el 4mbito de habla hispana, @ Corresponsables se mantiene como el medio de comunicacién lider y més influyente
de la RSE en redes sociales, segun los resultados del SustMeme CSR & Business Top 500.




Semanalmente, se envian newsletters con informacién de actualidad a las distintas bases de datos de Corresponsables
con un alcance de cerca de 200.000 contactos. Este envio también se realiza quincenalmente a México (cerca de
65.000 contactos) y a los contactos de Latinoamérica (més de 70.000 contactos). La base de datos de Espafia cuenta,
por lo tanto, con 55.000 contactos.

Con motivo de la celebracién de determinados Dias Internacionales o del interés que puedan despertar ciertas tematicas,
Corresponsables lanza desde 2015 una serie de Boletines Digitales monograficos que abordan, a través de un reportaje,
una recopilacién de buenas précticas, articulos de opinién e informaciones de actualidad, asuntos vinculados a la Respon-
sabilidad Social que merecen una atencién mds pormenorizada.
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Dosier Dia Internacional de la Dosier Dia Internacional de los Dosier Ley de Informacién No Financiera 2019
Discapacidad 2018 Voluntarios 2018 https://www.corresponsables.com/download/boletin-
https://www.corresponsables.com/download/ https://www.corresponsables.com/download/ comercial/190304_informe.html
boletin/181203_dia_discapacidad.html boletin-comercial/181205_voluntariado.htm
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Dosier de Emprendimiento Social 2019 Dosier Comercio Justo 2019 Dosier Medio Ambiente 2019
https://www.corresponsables.com/download/ https://www.corresponsables.com/download/ https://www.corresponsables.com/download/
boletin-comercial/190319_emprendimiento.htm| boletin/190510_comercio_justo.htm| boletin/190604_medio_ambiente.html



(G4-PR3)

Las Jornadas Corresponsables son encuentros que tratan de profundizar en la actualidad de la Responsabilidad Social
dando voz a todos los grupos de interés. Algunas de ellas son el marco de presentacién del Anuario Corresponsables
o de otras publicaciones y suelen enfocarse en teméticas determinadas. Hasta julio de 2019, mas de 19.000 personas
han asistido a las jornadas.

Whasnp Caimiiei
Py e e LT A L
0 bt Femdecen, Commpnmmi
e CBrerras AU

-

i AR

il

Jornada Corresponsables en Madrid: Jornada Corresponsables Barcelona:
https://www.corresponsables.com/actualidad/jornada-corresponsables-madrid-2018  hhttps://www.corresponsables.com/actualidad/jornada-corresponsables-bcn-6m

100 Jornada Corresponsables en Sevilla: Jornada Corresponsables en Bilbao:
http://bit.ly/Sevilla_Jornada_Anuario_2018 http://bit.ly/Bilbao_Jornada_Anuario_2018

Jornada Corresponsables en A Coruiia: Jornada Corresponsables en Murcia:
http://bit.ly/ACorufia_Jornada_Anuario_2018 http://bit.ly/Murcia_Jornada_Anuario_2018

Jornada Corresponsables en Valladolid: Jornada Corresponsables en Valencia:
http://bit.ly/Valladolid_Jornada_Anuario_2018 http://bit.ly/Valencia_Jornada_Anuario_2018
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Jornada Corresponsables en Zaragoza: Jornada Corresponsables en Las Palmas de Gran Canaria:
http://bit.ly/Zaragoza_Jornada_Anuario_2018 http://bit.ly/Canarias_Jornada_Anuario_2018

Jornada Corresponsables en Gijon: Jornada Corresponsables en Malaga:

http://bit.ly/Gijon_Jornada_Anuario_2018 http://bit.ly/Malaga_Jornada_Anuario_2018

Jornada Corresponsables en Granada: Jornada Corresponsables en Mallorca:
http://bit.ly/Granada_Jornada_Anuario_2018 http://bit.ly/Mallorca_Jornada_Anuario_2018

Jornaqa Corre§ponsables en quroﬁo: Jornada Corresponsables sobre Organizaciones Saludables y
http://bitly/Logrofio_Jornada_Anuario_2018 Laboralmente Responsables: http://bit.ly/Jornada_Salud_2018

Jornada Corresponsables ‘Medioambiente y Alianzas':
http://bit.ly/Medio_Ambiente_2018
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Jornada Corresponsables Madrid: Jornada Corresponsables Barcelona:

https://www.corresponsables.com/actualidad/Presentacion-Anuario- https://www.corresponsables.com/actualidad/la-jornada-corresponsables-
Corresponsables-2019 reune-mas-de-300-personas-en-barcelona

Jornada Corresponsables en Bilbao: Jornada Corresponsables en Valladolid:

https://www.corresponsables.com/actualidad/noticia/Bilbao-presentacion- https://www.corresponsables.com/actualidad/La-jornada-corresponsables-
Anuario-Corresponsables-2019 Valladolid-reflexiona-RSC-gestion-Agenda-2030

Jornada Corresponsables en Sevilla: Jornada Corresponsables en Burgos:
https://www.corresponsables.com/actualidad7El-Anuario-Corresponsables-llega-  https://www.corresponsables.com/actualidad/noticia/Presentacion-del-Anuario-
a-Sevilla Corresponsables-en-Burgos

Jornada Corresponsables en Mallorca: Jornada Corresponsables en Murcia:
https://www.corresponsables.com/actualidad/La-Jornada-Corresponsables- https://www.corresponsables.com/actualidad/La-Jornada-Corresponsables-
aborda-los-0DS-en-Mallorca Murcia-analiza-los-0DS
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Jornada Corresponsables en A Coruiia: Jornada Corresponsables en Mélaga:
https://www.corresponsables.com/actualidad/Corresponsables-lleva-A-Coruna- https://www.corresponsables.com/actualidad/noticia/Jornada-Anuario-

el-debate-sobre-retos-futuro-de-la-Agenda-2030 Corresponsables-2019-Malaga-trendingtopic-nacional

Jornada Corresponsables en Las Palmas de Gran Canaria: Jornada Corresponsables en Tenerife:
https://www.corresponsables.com/actualidad/jornada-corresponsables-las- https://www.corresponsables.com/actualidad/corresponsables-llega-santa-cruz-

palmas-gran-canaria-analiza-los-0DS-2019 de-tenerife-presentaci%C3%B3n-anuario-2019

Jornada Corresponsables en Oviedo: Jornada Corresponsables sobre Organizaciones Saludables
https:[/www.corresponsabIes.com/actualidad/odsW-oviedo-acoqe-presentacion- y Laboralmente Responsables: https://www.corresponsables.com/
anuario-corresponsables-2019 actualidad/ods8-lajornada-corresponsables-aborda-excelencia-laboral

| Foro Iberoamericano de Comunicacion Responsable
(presentacion Anuario Corresponsables) en México:
http://bit.ly/Presentacion_Anuario_lberoamerica_2018




El evento ESR de Cemefi en México, el Congreso de la Red Pacto Global Colombia y el Simposio Peri2021, tres de los
encuentros mas importantes del mundo de la Responsabilidad Social y la Sostenibilidad, acogieron la presentacién de
la primera edicién iberoamericana del Anuario Corresponsables en mayo de 2018,

Corresponsables lleva a cabo encuentros periédicos de expertos de diferentes grupos de interés con el objetivo de
debatir sobre un tema o &mbito concreto de la Responsabilidad Social y la Sostenibilidad. Las conclusiones se publican
posteriormente en la revista y en el portal:

4° Desayuno Corresponsables - ODS 17: La importancia de las alianzas para lograr los objetivos en sostenibilidad

5° Desayuno Corresponsables - ODS 17: La importancia de las alianzas para lograr los objetivos en sostenibilidad

Gracias a un acuerdo con Signar todas las Jornadas Corresponsables en las que sea necesario cuentan con un
intérprete en lengua de signos que permite hacer accesibles todas las intervenciones a las personas con disca-
pacidad auditiva. Asimismo, las azafatas y azafatos de estos eventos provienen de la compafiia Eventos con Alma
que ofrece oportunidades laborales a personas con discapacidad. El catering que se sirve en las jornadas también
se contrata siguiendo criterios de RSE. Por ejemplo, uno de los proveedores es Solucions Socials Sostenibles.
Finalmente, Corresponsables compensa las emisiones de CO, generadas por la celebracién de algunos de estos
eventos.
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4.2. Servicios de comunicacion

Corresponsables pone su conocimiento y experiencia en Responsabilidad Social y Sostenibilidad al servicio de cualquier or-
ganizacién interesada en comunicar sus actuaciones responsables a través de formatos off y online. Entre sus servicios de
comunicacion se incluyen:

* Informes de Sostenibilidad y Memorias anuales: Corresponsables presta ayuda a las empresas en la realizacién de
Informes de RSE o Sostenibilidad en todas las fases, desde la redaccién pasando por la maquetacién, la correccién de estilo
o la verificacién.

* Guias, manuales y libros: Corresponsables edita libros y todo tipo de publicaciones especia- lizadas en el &mbito de la RSE.

* Publicaciones internas y externas: Corresponsables realiza tanto publicaciones internas (house organs, boletines internos,
etc.) como externas (revistas, catélogos, Dosieres corpora- tivos, invitaciones para actos y jornadas, etc.).

* Soluciones audiovisuales y on-line: Corresponsables ofrece soluciones on-line como envio de mailings, newsletters, DVD
interactivos, contenidos web, etc.

* Organizacién de eventos a medida: Corresponsables ofrece el servicio de organizacién de eventos a medida, siguiendo
criterios de responsabilidad y sostenibilidad: presentaciones de libros y publicaciones, jornadas tematicas, lanzamiento de
productos y servicios, etc.

En 2018 y hasta julio de 2019, Corresponsables ha participado en el asesoramiento, redaccién y/o disefio de diversas memo-
rias de Sostenibilidad, guias y otras soluciones de comunicacién:

> Informe sobre Responsabilidad Social Corporativa 2017 ISS Facility Services
> Estudio de materialidad 2017 Mutua Universal Focus Group

> Informe no Financiero y de Sostenibilidad 2018 Transfesa Logistics

> Estado de Informacion No Financiera 2018 Boehringer Ingelheim

> Focus group Fuatbol Club Barcelona.

> Focus group Accion Contra el Hambre.

""--i a A

e T Inforrme de Sogtenibiidad 2018

Informe de Sostenibilidad Mantequerias Arias
2017: https://www.corresponsables.com/download/memorias/ARIAS _informe_2017.pdf
2018: https://content.bhybrid.com/publication/cc781lec/mobile/



Informe de RSE de Fundacién GMP
http://dp.hpublication.com/
publication/6a73bb2a/mobile/

20#905

OC RESPONS ARSLIDAD
S SOCIAL EN ESPARA

Libro 20 afios de Responsabilidad
Social en Espaiia DKV Seguros
https://issuu.com/sequrosdkv/docs/
dkv_libro_rse

Memoria de Sostenibilidad 2017 Consejo General de Colegios Oficiales de
Farmacéuticos

http://publicaciones.portalfarma.com/Memorias_CGCOF/2017/files/assets/basic-html/index.html#1

MEMORLA
WO FINANGIERA

.

Memoria no financiera 2017 y 2018 de Liberty Sequros

2017: https://www.corresponsables.com/download/memorias/memoria-no-financiera-liberty-18.pdf

2019: https://www.libertyseguros.es/opencms/export/download/liberty-docs/libertyseguros/compromiso_
transparencia/Informe-no-financiero-2019.pdf

Por una salud
mas humaong

Memoria de Sostenbilidad 2018 Hero Espaiia Informe de sostenibilidad Menarini Espaiia 2017 y 2018
http://dp.hpublication.com/publication/beb3e317/mobile/ https://www.menarini.es/images/rsc/InformeSostenibilidadMenarini2017.pdf




4.3 Resultados econémicos

Corresponsables apuesta por una gestién econémica que adne el equilibrio econémico y financiero a largo plazo para ase-
gurar la sostenibilidad de la empresa y que le permita seguir desarrollando su labor de forma independiente. A pesar de la
reduccion de los costes de explotacién que la pyme ha tenido que realizar en los Ultimos afios como consecuencia de la crisis,
ha habido un esfuerzo por mantener las dimensiones de la plantilla.

INGRESOS 1.189.225,81 euros
COSTES DE EXPLOTACION 574.495,64 euros
GASTOS SALARIALES TOTALES 150.764,35 euros
DONACIONES E INVERSIONES EN LA COMUNIDAD 21.000,00 euros
BENEFICIO TOTAL ANTES DE IMPUESTOS 593.730,27 euros
PAGO A PROVEEDORES DE CAPITAL 5.068,11 euros
PAGO A GOBIERNOS 73.068,55 euros
CIFRA DE NEGOCIO 1.189.225,81 euros
SUBVENCIONES DE LAS ADMINISTRACIONES 0 euros
PASIVO FINANCIERO 143.190,62 euros
PATRIMONIO NETO 1.651.239,70 euros
TOTAL ACTIVO Y PASIVO 2.097934,61 euros
FONDOS PROPIOS Y RESERVAS 83%
FINANCIACION DE PROVEEDORES DE CAPITAL 3%
FINANCIACION POR PROVEEDORES Y OTROS 14%

SUBVENCIONES A LA ACTIVIDAD 0%
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Las iniciativas recogidas en este capitulo contribuyen especialmente al alcance de los ODS:
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Corresponsables ha hecho una apuesta clara desde sus inicios por un modelo de
negocio responsable y sostenible, tal y como lo recogen su misidn, visién y valo-
res. En este sentido, ha priorizado siempre el didlogo con sus principales grupos
de interés con el objetivo de pulsar el desarrollo de la actividad que lleva a cabo,
detectar necesidades y expectativas y ofrecer respuestas en la medida de sus
posibilidades.
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5.1. Gestion sostenible

Corresponsables sistematizé y avalé ya en 2011 su gestion de la Responsabilidad Social con la

norma SGE21 de Forética, que aln esté vigente. También cuenta desde ese afio con el certificado ' _ @
de Empresa Familiarmente Responsable (efr) que otorga la Fundacién Masfamilia y que ha sido re- 3 ~
novado en este 2019. El certificado efr reconoce a la empresa como favorecedora de la conciliacién e
de la vida personal y laboral de sus empleados. Desde 2017 se ha renovado la auditoria de ambas
certificaciones por un tercero, DNV, que ha verificado de manera independiente que sus sistemas

de gestién se desarrollan en linea con ambas certificaciones. ef r

SGE 21

La organizacién también ha renovado en 2018 el distintivo Empresa Socialmente Responsable b

(ESR) que conceden el Centro Mexicano para la Filantropia (Cemefi) y la Alianza por la Responsa-
bilidad Social Empresarial (AliaRSE) tanto en México como en Perd, a través de Perd 2021.

B - 1637 2010/ Misiemia
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Corresponsables ha renovado en 2018 la certificacién B Corporation por su compromiso con el RESPONSABLE
periodismo y la comunicacién responsable en Iberoamérica: La certificacién B Corporation es en-
tregada por B Lab, una organizacién sin fines de lucro que sirve a un movimiento global de personas Certified

que utilizan el negocio como una fuerza para el bien. Se trata de un reconocimiento al compromiso

de Corresponsables con el cumplimiento de los més altos estdndares de desempefio social y am-

biental, transparencia publica y responsabilidad legal. La organizacién es ahora parte de este movi-

miento global de organizaciones B Corps que aglutina a més de 2.000 empresas B en 50 paises y Corporation
130 sectores de actividad.

Corresponsables ha renovado ademads la certificacion WORLDCOB-CSR:2011.2, una norma inter-
nacional desarrollada por la organizacién Worldcob que establece los requisitos que debe cumplir
una organizacién para que sea reconocida por sostener una politica de RSE, en cuanto a que se
adhiere a una cultura de valores éticos, mantiene un sistema de gestién basada en la Responsabili-
dad Social Empresarial, y estd en un proceso de mejora continua.

La editorial es socia, ademas, de la Red Espafiola del Pacto Mundial y firmante del Global Compact
desde 2007. Se trata de la iniciativa de RSE més extendida a nivel mundial y consiste en el cumpli-
miento de Diez Principios que hacen referencia al respeto por los derechos humanos, la lucha contra
la corrupcién, el compromiso con las personas y la proteccién del medio ambiente. Corresponsables
presenta periédicamente su Informe de Progreso.

La editorial también dispone de un Cédigo de Conducta, que rige el comportamiento diario de todo

Su equipo.
VD“M CQ.;, Esta es nuestra Comunicacion sobre
;_f" "’% el Progreso en la aplicacion de los
= .‘] x| principios del Pacto Mundial de las
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Premios y reconocimientos

Corresponsables ha recibido diversos premios y reconocimientos a su labor:

* Galardén CREA en la Categorfa Evento, por parte de Earthgonomic México,
durante el Il Foro Iberoamericano de Comunicacién Responsable.

* Reconocimiento del Ayuntamiento de Mataré por sus buenas précticas de |
Responsabilidad Social que demuestran su compromiso hacia el territorio y
Sus personas.

* Reconocimiento de Forum Empresa, AliaRSE y Cemefi a Corresponsables por la difusién de la RSE en Latinoamérica.

* Premios Fundacién San Prudencio a la Iniciativa Responsa.

* Premio Supercuidadores de Unir Cuidadores en la categoria de ‘Medios de Comunicacién’.

* Premios Alares: accésit a Marcos Gonzélez en la categoria de ‘Directivos’.

* Premio Empresa Flexible a la pyme mas laboralmente responsable.

* Premio de la Prensa del CSR MarketPlace otorgado por los media

* Marcos Gonzalez, finalista del Premio Joven Empresario

* Premios Mejores Iniciativas Empresariales de la Diputacié de Barcelona: ganadora de la la categorfa de ‘Iniciativa
empresarial con mayor Responsabilidad Social'

* Pyme ganadora del primer CSR Marketplace de Forética por la propuesta titulada ‘Editorial por, pro y para la RSE.

* Premios Alares: Marcos Gonzélez es galardonado en la categoria de ‘Profesionales de los medios de comunicacién..

5.2. Continuo dialogo con los grupos de interés

El didlogo es un pilar basico en Corresponsables. La editorial dispone de numerosos canales de
comunicacién con sus grupos de interés a través de los cuales informa de sus decisiones mas
relevantes, con el fin de recabar opiniones que le permitan avanzar en linea con los intereses
de sus principales publicos.

La editorial mantiene como grupos de interés prioritarios a aquellos que identificé en 2010:




EQUIPO HUMANO

CLIENTES

PROVEEDORES

CONSEJO ASESOR

SOCIEDAD

MEDIOS DE
COMUNICACION

* Contacto directo

* Correo electrénico/ teléfono

+ Correo electrénico especifico para realizar sugerencias.
* Reuniones quincenales del Comité de Direccién

* Encuesta de satisfaccién bienal

* Grupo de WhatsApp

+ Sistema de videoconferencia

* Boletin de actividades

- Correo electrénico/ teléfono

* Focus groups

+ Publicaciones

* Encuesta de satisfaccién periddica

* Webs Corresponsables y newsletters semanales

- Redes sociales (Facebook, Twitter, YouTube y LinkedIn)
- Informe de sostenibilidad bienal

+ Boletin de actividades

- Visitas

- Correo electrénico/ teléfono

+ Webs Corresponsables y newsletters semanales

- Redes sociales (Facebook, Twitter, YouTube y LinkedIn)
+ Informe de sostenibilidad

* Reuniones periddicas

- Correo electrénico/ teléfono

+ Webs Corresponsables y newsletters semanales

- Redes sociales (Facebook, Twitter, YouTube y LinkedIn)
+ Informe de sostenibilidad

* Jornadas Corresponsables

* Correo electrénico/teléfono

* Focus groups

* Publicaciones

* Webs Corresponsables y newsletters semanales

- Redes sociales (Facebook, Twitter, YouTube y Linkedin)
* Informe de sostenibilidad

- Correo electrénico/teléfono

* Notas de prensa

* Webs Corresponsables y newsletters semanales

- Redes sociales (Facebook, Twitter, YouTube y Linkedin)
* Informe de sostenibilidad



ADMINISTRACION + Reuniones
PUBLICA « Correo electrénico/teléfono
+ Comunicaciones escritas
+ Webs Corresponsables y newsletters semanales
- Redes sociales (Facebook, Twitter, YouTube y Linkedin)
+ Informe de sostenibilidad
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5.3. El cliente es un pilar esencial | 11—l |

Los clientes de Corresponsables son principalmente los suscriptores y anunciantes de los medios de comunicacién Co-
rresponsables, los patrocinadores y colaboradores de las Jornadas Corresponsables y las organizaciones que contratan
los servicios de comunicacion de la editorial.

Corresponsables mantiene una relacién cercana con todos ellos, que pivota en un didlogo continuo y fluido. Asimismo, la
editorial se esfuerza por ofrecerles un servicio util, basado en el rigor y la calidad, e innovador que cumpla con la misién
de poner en valor su apuesta por la Responsabilidad Social y Sostenibilidad y satisfaga sus necesidades de comunica-
cién en este ambito.

La Politica de Gestién Etica y Responsabilidad Social de Corresponsables contempla los siguientes compromisos con

los clientes:

* Transparencia: Las tarifas de Corresponsables estén al alcance de todo aquel que quiera consultarlas tanto en la
pagina web como en diferentes documentos corporativos que se distribuyen en eventos del sector o a través de los
medios de comunicacién de la editorial.

* Accesibilidad: Uno de los objetivos de Corresponsables es que el contenido que genera a través de sus medios de
comunicacion llegue al méaximo de publico posible y que sea accesible a todas las personas, independientemente de
si tienen algln grado de discapacidad. De ahi su apuesta por los formatos online gratuitos y accesibles desde la biblio-
teca digital de las webs Corresponsables y por el uso de herramientas como la de Wheris, entre otras, que permiten
consultar los contenidos de la edicién espafiola del Anuario Corresponsables a personas con discapacidad visual.

» Calidad y responsabilidad de los contenidos: Corresponsables presenta contenidos actuales y relevantes mante-
niendo su compromiso con la calidad de la informacién en todos sus medios de comunicacién.

* Privacidad: Corresponsables cumple con la Ley Orgédnica de Proteccién de Datos de Caracter Personal (LOPD).




5.4. Buscando el bienestar del equipo

Corresponsables ofrece a sus empleados un entorno de trabajo estable, diverso, participativo y conciliador, que favorece
su desarrollo profesional y personal.

La pyme editorial es firmante del Charter por la Diversidad, una carta/cédigo de compromiso voluntario con principios
de igualdad y no exclusién. Ademas, ha firmado el ‘Decélogo Compromiso por la Igualdad’ que promueve la Fundacién
Woman’s Week y estd adherida a la iniciativa ‘Empresas responsables con el VIH y el sida en Espafa’ de la entidad
Trabajando en positivo, que promueve la sensibilizacién a los trabajadores sobre la importancia de la deteccidn de esta
enfermedad, de las medidas de prevencién y control, del acceso a un tratamiento y de la no discriminacién a las perso-
nas que viven con el VIH.

La plantilla de Corresponsables esta compuesta por 23 empleados, seis de los cuales tienen contrato indefinido y tres,
un convenio de précticas. El resto esta en régimen de colaboracién. La media de antigliedad de la plantilla es de 8,8
afios.

Plantilla segiin género* Plantilla segiin categoria profesional*

50%

personal de
Direccién

50%

categoria
técnico

Plantilla segtin edad*

Més de 45

*Los datos hacen referencia (inicamente a los empleados con contrato



En 2018, la plantilla de Corresponsables ha recibido un total de 18 horas de formacién.

Por otra parte, la mayor parte del equipo de Co-
rresponsables asiste periédicamente a jornadas
y eventos del sector de la Responsabilidad Social
por motivos de su actividad, lo que revierte en
desarrollo profesional y formacién.

La potenciacién y mejora de la formacién de la
plantilla de la editorial sigue siendo uno de los
retos de Corresponsables.
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La apuesta por la conciliacién personal y laboral de Corresponsables esta avalada por el sello empresa familiarmente
responsable (efr), que obtuvo en 2009 de la mano de la Fundacién Mésfamilia y que ha renovado en 2018.

La editorial fue la primera pyme de su sector y el primer medio de comunicacién en disponer de esta certificacion.

En 2013, la editorial recibié el Premio Catalunya Empresa Flexible, que otorga la empresa CVA como reconocimiento a
las empresas que tienen mejores politicas de flexibilidad y conciliacién.

Corresponsables también fue reconocida en 2016 con un accésit en la categoria de Medios de Comunicacién en los X
Premios para Racionalizar los Horarios Espafioles de la Asociacién ARHOE por su compromiso con la informacién en
materia de conciliacién, igualdad y a favor de la racionalizacién de horarios.

Algunas de las medidas de conciliacién més valoradas por el equipo son:

* Jornada intensiva los viernes y en verano.

* Horario flexible de entrada y salida y oportunidad de comer en 30 minutos y adelantar la hora de salida media hora.
* Posibilidad de teletrabajar un dia a la semana.

* Flexibilidad horaria adaptada a cada caso.

* Distribucién de las vacaciones de forma personalizada.

* Organizacién de reuniones en horarios que no excedan la jornada laboral del trabajador.

* Ausencia por cuidado de hijos o familiares enfermos.

* Excedencias.

Corresponsables tiene identificados todos los riesgos que se derivan de su actividad y que tienen que ver principalmen-
te con los asociados al trabajo en oficina. Todo el equipo ha recibido informacién y formacién relativa a estos riesgos y
a cémo evitarlos.

En 2018 dos de los empleados de Corresponsables han asistido a un curso de primeros auxilios.




Corresponsables favorece un entorno de trabajo participativo en el que cualquier empleado o colaborador puede comu-
nicarse con el resto de miembros del equipo a través de los canales de comunicacién establecidos.

Ademas, se celebran periédicamente reuniones presenciales para compartir con el equipo la evolucién de la compafia
y poner en comun nuevas ideas y sugerencias para afrontar los retos que se presentan.

El Comité de Alta Direccién es completamente accesible para todos los trabajadores de Corresponsables que pueden
dirigirse en cualquier momento a él y a cualquiera de sus miembros, ya sea a través del e-mail, del teléfono o de manera
presencial.

Desde 2018 Corresponsables cuenta con un correo corporativo a través del cual cualquier persona del equipo puede
hacer sus criticas y/o sugerencias de mejora con el compromiso de la direccién de revisarlas periédicamente y aplicar-
las si procede.

voluntare

red de volumtaiiads corparative

sas sociales y ambientales a través del voluntariado corporativo, ademas de impulsar su
difusién a través de sus medios de comunicacién y jornadas.

La Fundacién Corresponsables es socio director de Voluntare (www.voluntare.org), red
global que fomenta el voluntariado corporativo y promueve la reflexién y debate en
torno a esta materia.

Corresponsables también es miembro del Observatorio de Voluntariado Corporativo
(www.observatoriovc.org).

Corresponsables ha participado en 2018 y 2019 por quinto y sexto afio consecutivo,
respectivamente, en ‘Recicla Cultura’, una iniciativa de la Fundacié Servei Solidari con
motivo de la diada de Sant Jordi que trata de sensibilizar a las empresas y a la sociedad

sobre las dificultades con las que se encuentran las personas recién llegadas a nuestro
pas. VOLUNTARIADO
CORPORATIVO

Corresponsables promueve la implicacién de sus trabajadores y colaboradores en cau- @

Al mismo tiempo, la iniciativa sirve para recaudar fondos para financiar las clases de
castellano y cataldn para personas vulnerables que la organizacién lleva a cabo. El
equipo de Corresponsables ha participado en ambos afios con una subasta solidaria
de libros entre los miembros de la plantilla, recaudando un total de 800 euros que se
destinaron a la Fundacié Servei Solidari para la alfabetizacién de personas recién llega-
das. En los seis afios que Corresponsables lleva colaborando con la campafia Recicla "
Cultura, la pyme editorial ha donado 2.800 euros. ‘

Los trabajadores de la editorial también colaboran con la Fundacién Asdent, a través

de la recogida de tapones de plastico con los que la entidad obtiene fondos para la .
investigacién y sensibilizacién sobre la enfermedad de Dent; y con Alma Solidaria, con HG‘C]CI a
la donacién de medicamentos y material fungible para abastecer el hospital y la comu-

nidad de la ciudad de Brikama en Gambia.




5.5. Compromiso social

Corresponsables se preocupa por los colectivos més desfavorecidos de la sociedad y colabora con ONG dandoles voz
en sus medios de comunicacién, a través de colaboraciones y alianzas estratégicas, y contribuyendo a su labor a través
de aportaciones econémicas y compras de productos y/o servicios.

Corresponsables coopera en calidad de ‘Constructor de futuro’y apoya la labor que Aldeas Infantiles SOS realiza a favor
de la infancia. Colabora también con Intermén Oxfam y en el Programa Multiplica por la Infancia de UNICEF.

Ademas, la editorial impulsa junto a Novartis y Atos el proyecto ‘Sumando en Salud’, con el objetivo de ayudar a poner
en contacto a entidades con necesidad de financiacién para sus proyectos, con empresas que desean invertir en ellos.
Asimismo, Corresponsables establece alianzas estratégicas con organizaciones sin énimo de lucro como Acnur, Anes-
vad, Ayuda en Accién, Accién Contra el Hambre, Cruz Roja, Educo, Fundacién Secretariado Gitano, la Federacién de
Enfermedades Raras (FEDER), Plan International Espafia, o Save the Children, entre otras, contribuyendo a la difusién
de su labor social.
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5.6. De la mano de los proveedores

Corresponsables se esfuerza por mantener una relacién cercana con sus proveedores y por transmitirles su apuesta
por la Sostenibilidad. Asimismo, intenta contratar a organizaciones que demuestren un compromiso social y/o ambiental
mas allé de la calidad de los servicios o productos que ofrezcan.

A finales de 2018, Corresponsables contaba con 26 proveedores, la mayoria de ellos locales (de Espafa en el caso de
la actividad de la editorial en el pais y de Latinoamérica para la impresién de las ediciones latinoamericanas del Anuario
Corresponsables).




5.7. Respetuosos con el entorno

Corresponsables lleva a cabo su actividad minimizando al méximo su impacto en el entorno y siendo proactivos en el
respeto por el medio ambiente a través de iniciativas que contribuyan a reducir los consumos, que permitan compensar
las emisiones de CO2 generadas o que sensibilicen a sus grupos de interés sobre la importancia de cuidar el planeta.

Optimizacion de consumos y correcta gestion de residuos

Corresponsables monitoriza sus consumos de materiales, energia y agua con el objetivo de conseguir reducciones pau-
latinas que revierten en un menor impacto en el medio ambiente.

El principal material que consume Corresponsables es el papel que se emplea en la impresién de sus publicaciones,
ademds de en el trabajo diario. Para compensar este impacto, la editorial imprime en papel ecolégico 100% reciclado
y/o certificados FSC/PEFC, sellos que garantizan una gestién forestal responsable.

En 2018 se consumieron 130,48 kg de papel. Los toners utilizados en las impresoras no contienen elementos conta-
minantes y, ademds, se reciclan a través de un sistema de recogida. Las cajas de cartén necesarias para los envios se
reutilizan en un 98% aprovechando las que se reciben con la entrega de materiales de los proveedores para los envios
de materiales a clientes, jornadas, etc. No hay consumo de plasticos u otros materiales similares pero si de capsulas
de café Nespresso y de pilas que se recogen en la oficina y se depositan en los centros apropiados para su reciclado.
En este sentido, Corresponsables asegura la correcta gestién de los residuos con el objetivo de cumplir la legislacién
vigente y potenciar al maximo su minimizacion, reutilizacién y valorizacion.

Todo el material que se entrega de Corresponsables en las Jornadas Corresponsables es ecolégico. Un ejemplo son
las bolsas con el logotipo de algodén ecolégico sin tratar y con tintas ecolégicas, asi como los boligrafos que son de
pasta de maiz. El 86% de los productos contienen etiqueta ambiental o ecolégica. Un 81% del total de los materiales
que consume la editorial son de origen reciclado.

Consumo de agua

El agua que se consume en Corresponsables proviene de la red plblica de suministro y se emplea principalmente para
usos domésticos. Las aguas residuales generadas en las oficinas se vierten a la red publica de alcantarillado.

La editorial utiliza reductores de caudal y cisternas de doble descarga para reducir el consumo. Ademas, la plantilla evita
dejar correr el agua indtiimente y cierra correctamente los grifos para que no goteen.

En 2018, se consumieron 38 litros de agua en total, reduciendo el consumo con respecto al afio anterior en un 78%.

Consumo de energia eléctrica
En 2018, se consumieron 5.949 Kw de energia eléctrica, una cifra en linea con las alcanzadas en afos anteriores desde



PRINCIPALES CONSUMOS

CAPSULAS NESPRESSO 1.140 unidades / 6,84 kg
PILAS 20 unidades / 0,49 kg
CAJAS DE CARTON (TODAS RECICLADAS EN ENVIOS) 765 unidades / 50,68 kg
TONER 283 unidades / 41,17 kg
CONSUMO DE PAPEL PARA IMPRESION DE PUBLICACIONES 13.662,33 kg
PAPEL (PAQUETES 500 HOJAS) 50 unidades / 575 kg
PAPEL SECAMANOS 8.000 unidades / 14,62 kg
PAPEL HIGIENICO 96 unidades / 7,68 kg

el traslado de la sede de la compafiia a las oficinas de Premia de Mar, mucho mejor acondicionadas en términos lumini-

cos y de climatizacién que las anteriores de Barcelona.

El consumo de combustible se ha reducido de 438,24 a 173 litros de gasolina anuales, debido a la optimizacién de los

viajes internacionales.

Corresponsables sensibiliza a su plantilla continuamente, a través de mensajes verbales y por escrito, sobre la necesidad

de seguir estos consejos con el objetivo de reducir el impacto de la pyme editorial en el entorno:

* Uso correcto de la iluminacién que, ademas, es de bajo consumo.

* Un uso racional de la climatizacién de las oficinas de acuerdo con las pautas establecidas por el Ministerio de Industria
y la Generalitat de Cataluia.

* Desconexién de los aparatos eléctricos de la corriente cuando no se utilizan.

* Priorizacién del uso del transporte publico y promocién de pautas de conduccién eficiente cuando por necesidades
imperativas se hace uso del vehiculo privado.

* Uso prioritario del tren frente al avién, en los casos en que es posible y adecuado.

Lucha contra el cambio climatico

Corresponsables lucha contra el cambio climético minimizando el consumo energético y apostando por los métodos
de transporte menos contaminantes. Ademas, emprende iniciativas para conocer y compensar su huella de carbono y
emplea sus medios de comunicacién como plataforma para sensibilizar sobre la necesidad de respetar el entorno.

Anuario Corresponsables neutro en carbono

La decimocuarta edicién del Anuario Corresponsables es neutra en carbono, es decir, se han compensado las emisio-
nes de gases de efecto invernadero generadas en el proceso de produccién del mismo. Para lograr este certificado,
Corresponsables ha contado con los servicios de ALLCOT group, una consultora de medioambiente especializada en el
célculo, reduccién y compensacién de la huella de carbono.

La huella de carbono total para la actividad desarrollada por la produccién del anuario de Corresponsables correspon-
diente al afio 2018 es de 33,37 toneladas de CO2 equivalentes una vez redondeado. Dado que el nimero de ejemplares
producidos en 2018 ha sido de 2.350 anuarios, la huella de carbono de una unidad es igual a 1,42 Kilogramos de CO2
equivalentes.

En cuanto a la produccién del anuario Corresponsables correspondiente al afio 2019, el nimero de ejemplares impresos
ha sido de 1.7560 anuarios.

Las emisiones evaluadas en la huella de carbono del anuario se corresponden con las emisiones generadas por el
consumo energético que interviene en la produccién del anuario, el consumo de agua que interviene en la produccién




MEDIOS DE TRANSPORTE Y GASTO DE COMBUSTIBLE

LITROS DE COMBUSTIBLE 173 (226,65 euros)
KM TREN/AUTOCAR 23.122 (3.222,61 euros)
KM AVION 106.395 (14.864,06 euros)
KM TAXI 640 (353,21 euros)

EMISIONES DE CO,

CO, DERIVADO DEL CONSUMO DE ENERGIA ELECTRICA* 2.082,20 kg
CO, DERIVADO DE LOS DESPLAZAMIENTOS* 13.662 kg

* Para obtener los datos, se ha utilizado la Guia préctica para el célculo de las emisiones de Gases de Efecto Invernadero (GEI) de la Oficina del Cam-
bio Climético de la Generalitat de Catalunya (OCCC). Como mix eléctrico, se han tenido en cuenta los dltimos datos disponibles (Observatorio de la
electricidad). Este es el mix peninsular que tiene en cuenta las pérdidas en transporte y distribucién, y el consumo del sector energético. Para obtener
el CO, derivado de los desplazamientos en avién, se ha utilizado la calculadora online de CEROCO2. No se han tenido en cuenta para el célculo, los
desplazamientos en taxi debido al no conocimiento del tipo de combustible empleado y por la baja representatividad que aporta ese dato.

del anuario, la distribucién del mismo y el consumo de materias primas como papel, asi como de tintas utilizadas para
plasmar la redaccién en el papel.

Las toneladas de CO, equivalentes serdn compensadas por Corresponsables en un proyecto situado en Argentina, en
la provincia de Tucuman, de sustitucién de combustibles fésiles por biomasa. Concretamente, se trata de una iniciativa
desarrollada en la central azucarera La Providencia, donde se reemplazé el consumo de combustible fésil (gas natural)
por biomasa (bagazo) a través de la instalacién de una caldera de generacién de vapor que utiliza 100% de bagazo
como combustible. Esta planta tiene el potencial de reducir unas 417.000 toneladas de emisiones de CO2 equivalente
durante un plazo de 10 afos.

Por otra parte, el transporte del Anuario Corresponsables es Carbon Neutral y compensa todas las emisiones de CO,,
gracias a un compromiso con el programa de Transporte Carbon Neutral de Seur. Ademas, la versién impresa de la
publicacién esté realizada en papel certificado por FSC.

Sensibilizacion ambiental

Corresponsables contribuye a la formacién y sensibilizacién sobre la necesidad de proteger el medio ambiente tanto a

nivel interno como externo a través de sus publicaciones y jornadas.

Entre las iniciativas impulsadas vinculadas al medio ambiente destacan:

* Dosieres digitales para el Dia Mundial del Agua, Dia del Medio Ambiente, Dia del Reciclaje, entre otros que abordan la
cuestion ambiental de forma mas indirecta.

* Informacién sobre medio ambiente en Anuario Corresponsables, revista Corresponsables y medios digitales.

* Celebracién de una jornada anual centrada en el andlisis de la Responsabilidad Social desde el punto de vista de las
alianzas y el medio ambiente.



Las iniciativas recogidas en este capitulo contribu-
yen especialmente al alcance de los ODS:

Referentes en
comunicacion responsable

Corresponsables se ha convertido en el lugar de encuentro de todo aquel que
busca informacién, reflexiones, herramientas o un partner a la hora de emprender

sus proyectos en torno a la comunicacién de la Responsabilidad Social. Es por

ello que la editorial siente que su Responsabilidad Social mas intrinseca es la de
contribuir a una comunicacién corresponsable, tanto a la hora de ejercer su acti-

vidad como medio de comunicacién y proveedora de servicios de comunicacion, '
como a la hora de ejercer de altavoz de la Responsabilidad Social.



6.1. Periodismo responsable

Elinterés, rigor, veracidad e independencia de la informacién y la pluralidad de las fuentes son las méximas con las que
trabajan los profesionales de Corresponsables.

Para velar por estos valores, |la editorial dialoga con todos sus grupos de interés y cuenta con un Consejo Asesor Mul-
tistakeholder, que se fundé en 2008 y que estd integrado por reconocidas personas en el dmbito de la Responsabilidad
Social.

Su composicién es la siguiente: Juan José Almagro, Francisco Aguadero, F. Xavier Agullé, Francisco Aranda, Antonio
Argandofia, Elisenda Ballester, Juan José Barrera, José Luis Blasco, Paloma Cabrera, David Camps, Carles Campuza-
no, Fernando Casado, Alberto Castilla, Marcos de Castro, Sebastidan Cebrian, Santiago Cervera, Marcos Concepcién,
Marta de la Cuesta, José L. Fernandez, Ramén Folch, Joan Fontrodona, Juan Pedro Galiano, Joaquin Garralda, Xavier
Gil, Ramon Guardia, Patricia Gross, Ramén Jauregui, Ignacio Jiménez, Miguel A. Lacampa, José A. Lavado, José L.
Lizcano, Javier Lépez Galiacho, Josep M?* Lozano, Xavier Martinez, Roberto Martinez, Francisco Mesonero, Francesca
Minguella, Angela Montenegro, Patricia Moreira, J. Angel Moreno, Aurora Pimentel, Regina Revilla, Maria Rodriguez,
Rafael de Sadaba, Ana Sainz, José Manuel Sedes, Francisco Sosa, Pilar Suéarez- Inclan, Montserrat Tarrés, Manuel
Tejedor, Jordi Torrents, Orencio Vézquez, Karl Van Dijck, Isabel Vidal, Emili Villaescusa, Rosa Yagiie y Eduardo Zaldivar.

6.2. Observatorio de la Comunicacion Corresponsable
(ObservaRSE)

ObservaRSE es el Observatorio de Comunicacién Corresponsable, impulsado por Corresponsables, que pretende ser
un punto de encuentro de todas aquellas organizaciones, sean grandes empresas, pymes, entidades no lucrativas, aso-
ciaciones o mundo académico, que estan trabajando por un mundo mejory creen en la informacién, en la comunicacién,
en la transparencia, en la rendicién de cuentas y en la importancia de generar alianzas y didlogo con todos los stakehol-
ders. ObservaRSE cumple esta misién, gracias a la colaboracién de los numerosos aliados que tiene, especialmente, en
los ocho paises iberoamericanos donde Corresponsables esté presente (Argentina, Chile, Colombia, Ecuador, Espafia,
México, Uruguay y Peru).

Se trata de una red iberoamericana formada por més de 100 personas y organizaciones de todo tipo (empresas, ONG,
asociaciones, instituciones académicas, medios de comunicacién, administraciones publicas, etc.) que trata de generar
conocimiento compartido de la manera mds consensuada posible.

ObservaRSE sigue adelante con su propésito y en 2018 destacan dos proyectos
editoriales realizados por el Observatorio con el apoyo de sus socios, miembros
y colaboradores de ambos lados del charco:

PAPER ObservaRSE

i O]

ACTUACIONES 2018

¢ Difusion de los nueve ‘papers’ de Comunicacion Responsable con gru-
pos de interés: accionistas, academia, administraciones publicas, clientes/
consumidores, empleados, medios, proveedores, tercer sector y grupos de inte-
rés. La versién que incluye a todos los papers en un solo documento puede ver-
se aqui: http://publicaciones.corresponsables.com/publication/9085e424/
mobile/.

* Difusion del Monografico de la Comunicacion Responsable, una publica-
cién que cuenta con mas de b0 tribunas de opinién y analisis de los principales




referentes de la Comunicacién responsable en Espafia y América La-
tina, entrevistas, reportajes, crénicas y los nueve papers de la Comu-
nicacién Responsable. Acceso: http://publicaciones.corresponsables. ID
com/publication/7e8b8508/mobile/.

* La Fundacion Corresponsables ha fallado en 2018 la IX edicién (L]N SAB L E
de los Premios Corresponsables a las iniciativas més innovadoras nies grUpos de interes
y sostenibles en el ambito de la RSE en Iberoamérica. En total, se han
premiado 23 iniciativas en materia de RSE y comunicacién responsa-
ble y se han reconocido a 90 organizaciones finalistas.

ObservaRSE recibié més de 80 candidaturas para los Premios en: ‘Co-
municacién Responsable’ y ‘Comunicacién Responsable por Redes So-
ciales’

Los ganadores de ‘Comunicacién Responsable’ han sido:

- Mejor informacién periodistica en medios generalistas: Bancamia Colombia, por su iniciativa en favor de las mujeres
emprendedoras colombianas.

- Mejor estrategia integral de Comunicacién Corresponsable: Marine Stewardship Council por su campafia #MaresPa-
raSiempre, la adaptacién para Espafa de la campafia Keep it Wild desarrollada por MSC a nivel internacional.

- Mejor proceso de didlogo con grupos de interés: Red televisiva Megavision de Chile por ‘Mi Causa mi Mega.

- Mejor campafia de sensibilizacién: Trabajando en positivo por #YoTrabajoPositivo.

En la categoria ‘Comunicacién Responsable por Redes Sociales), las candidaturas se eligieron por votacién popular.
Tras 10 dias de votacién online a través del blog de ObservaRSE, se registré una participacion récord de 4.100 votos.
Los ganadores han sido:

- Iberdrola Espafa, por la campafia ‘ELLAS', como mejor anuncio en prensa escrita.

- Farmamundi Espafia, por ‘Ositos Solidarios’ como mejor video corporativo o audiovisual.

- Lazos IAP (México), por #LahistoriaComienzaContigo como mejor campafia en redes sociales.

* Publicacién de buenas préacticas, actualidad, opinién, publicaciones de la Comunicacién de la Responsabilidad Social
y la Sostenibilidad en el Blog de ObservaRSE (www.observarse. com).

ACTUACIONES 2019

* ObservaRSE se ha encargado de la difusion de las Jornadas de presentacion del Anuario Correspon-
sables. Ademas, en 2019 se han organizado talleres ObservaRSE en las jornadas de presentacién del Anuario en
Madrid y Barcelona. En el marco de la Jornada de presentacién del Anuario Corresponsables 2019 celebrada el mes
de marzo en Barcelona, se llevé a cabo el taller ‘'ODS 17 y 10: Alianzas Win Win y Reduccién de Desigualdades’, pro-
movido por Nacex. Durante el encuentro, se pudieron escuchar algunas reflexiones en torno a la desigualdad y cémo
hacerles frente. También se presenté la XIB, Red para la inclusién laboral de Barcelona, que se fundé en 2014 con
el objetivo de sumar esfuerzos entre siete entidades y el Equipo de Asesoramiento Laboral (EAL), para fomentar la
inclusién laboral.

* La web del Observatorio de la Comunicacion Corresponsable también publica entrevistas a dircom y noticias
relativas a Comunicacién responsable.




6.3. Fundacion Corresponsables

La Fundacién Corresponsables nacié en 2010 con el objetivo de extender la Responsabilidad Social tanto a todo tipo
de organizaciones, como al conjunto de la sociedad, incidiendo en aquellos colectivos que cuentan con pocos recursos
para comunicar sus actuaciones responsables.

En 2018, la Fundacién ha impulsado la tercera edicion del Anuario Pyme y Emprendedores y ha continuado
trabajando en su principal proyecto: los Premios Corresponsables.

La Fundacién Corresponsables ha fallado en 2018 la novena edicion de los Premios Corresponsables a las ini-
ciativas mas innovadoras y sostenibles en el &mbito de la Responsabilidad Social y la Sostenibilidad en Iberoamérica.
En total, se han premiado 23 iniciativas en materia de Responsabilidad Social y Comunicacién Responsable, y se han
reconocido a 90 organizaciones finalistas.

El director de la Cétedra de Etica Econémica y Empresarial de ICADE-Comillas, Joan Fontrodona, es el nuevo presi-
dente del jurado en la IX edicién de los Premios Corresponsables. Los anteriores presidentes del jurado fueron Ramén
Mullerat, Juan José Almagro y José Luis Fernandez.

En esta novena edicién se han recibido mas de 500 iniciativas procedentes de 16 paises. La categoria de Comu-
nicacién Responsable, promovida por ObservaRSE, ha recibido mas de 80 candidaturas. En estos premios se mantiene
el cardcter internacional, con candidaturas de nueve paises diferentes y el 51% de ellas de fuera de Espafia.

El Premio Ramdn Mullerat, que reconoce la labor en la difusién y promocién de la RSE, ha recaido en Martha Herrera,
Directora Corporativa de Responsabilidad Social de Cemex.

Para la seleccién de los premiados, la Fundacién Corresponsables ha contado con un Comité Técnico formado por 25
expertos en Responsabilidad Social y Sostenibilidad en el &mbito espafiol e internacional, que ha realizado un andlisis
pormenorizado de las iniciativas. Posteriormente, el Jurado de los Premios, integrado por mas de 50 académicos del
sector de la Responsabilidad Social y la Sostenibilidad de toda Iberoamérica, han seleccionado las candidaturas pre-
miadas.

participacién y asistencia,
muchas felicidades!
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En la categoria de Microempresas y pymes se ha reconocido a Platanera Rio Sixaola (Costa Rica) con su Labora-
torio Biotecnoldgico, a Proyectos Agricolas ECOSEM (Chile) hacia una comunidad sostenible, por su Curso de cultivos
orgénicos e hidroponia casera y, finalmente, a Servicios Ambientales de Bolivia por su Proyecto de huella de Carbono
Social del Rally Dakar. Bolivia ‘Energfa limpia para vivir bien’.

En Administraciones y Empresas Publicas los ganadores han sido el Programa Nacional de Promocién de la
Responsabilidad Social Empresarial ‘Perd Responsable’ y la Empresa Publica Municipal de Aseo de Cuenca EMAC EP
(Ecuador).

Las Entidades Sin Animo de Lucro galardonadas han sido la Asociacién Espafiola de Esclerosis Miltiple (AEDEM-
COCEMFE) por EMpatiza con la Esclerosis Mdltiple; Cruz Roja Comunidad de Madrid por la Carrera Spartan Race
solidaria; la Fundacién Sindrome de Down de Madrid (Espafa) por su proyecto de emprendimiento social liderado por
personas con discapacidad intelectual; la Universidad Metropolitana de Venezuela con el Proyecto Avila y Un techo para
mi pafs de México por el Portal de Transparencia- Sismos 2017.

En la categoria de Gran Empresa se han reconocido a cinco empresas: Danone Espafia, con su Proyecto ReNueva;
Fundacién Tropigés (Republica Dominicana) con Ribera Verde, Fundacidn Mapfre (Espafia) con Juntos somos capa-
ces'; Heineken Espaiia por su iniciativa de proteccién de las fuentes de agua ‘Every drop’ y L'Oréal (Argentina): Premio
L'Oréal-Unesco ‘Por las Mujeres en la Ciencia.

Los premios en Comunicacién Responsable estan detallados en la seccién anterior.

FINALISTAS
Pymes: : Anudal Industrial (Espafa) y Welever (Esparia).

Micropymes: Ciclogreen (Espana) y Yosoyoho (México).

Administraciones y entidades publicas: Correos (Espana), Proyecto Rio Tarcoles (Costa Rica) y Transmilenio (Co-
lombia).

Entidades sin animo de lucro (grandes): Anda (Uruguay) y Comité Espariol de Acnur (Espana).

Entidades sin animo de lucro (medianas y pequeiias): Apadrina un Olivo (Espafia), Balloon Latam (Chile, Argen-
tina y México), BoaPaz (Costa Rica), Confederacién de Empresarios de Malaga (Espana), Fundacién Caicedo Gonzélez
Riopaila Castilla (Colombia) y Organizacién Interamericana de Consejos Ciudadanos (México).

Gran Empresa: Accenture (Espafia), Accenture (México), Acciona Energia (México), Aiglies de Barcelona (Espania),
APC Corporacién (Perd), Arcos Dorados (México), Astrazeneca (Espafia), Banco Popular Dominicano (Rep. Domini-
cana), Bankinter (Espafa), Carburos Metélicos (Espafa), Corporacién Medcom (Panama), DKv Seguros (Espafia), El
Mejor (Paraguay), Endesa (Espafa), Fundacién Endesa (Espafa), Fundacién Randstad (Espafia), Gadisa (Espana), Gru-
po Difare (Ecuador), Grupo Financiero Ficohsa (honduras), henkel Ibérica (Espafia), henkel (México), Mutua Madrilefia
y Fundacién Mutua Madrilefia (Espafia), Mutualista Pichincha (Ecuador), Novartis (Espafa), Pfizer (Colombia), Philip
Morris (México), Procter & Gamble (Espafa), Sanitas (Espafa), Santalucia Seguros (Espafia), SAP (Argentina) Suez
(Espafia), Supermercados Santa Isabel (Chile), Unacem (Ecuador) y Venevision (Venezuela).

Comunicacion responsable: Diputacié de Barcelona (Espafia), KLM Real Compafiia holandesa de Aviacién (Espaiia),
llunion hotels (Espafia), ENAP (Chile), Fundacién Eroski (Espaiia) y Save The Children (Ecuador).




6.4. Altavoces de la Responsabilidad Social

Corresponsables ha realizado en 2018 una ingente labor de difusién de la Responsabilidad Social a través de su presen-
cia en eventos del sector, tanto como media partner como ponente y/o moderadores; en jurados de premios; en cursos
universitarios y de otros centros educativos; y como fuente habitual en medios de comunicacién en temas relacionados
con la Responsabilidad Social y Sostenibilidad.

Algunos eventos en los que ha colaborado como media partner:

- Lanzamiento del Estudio éEstamos preparados para reciclar residuos eléctricos y electrénicos?
- Jornada COP24 Katowice: “The Day After”.

- | Foro EL ESPANOL RSE. Etica y responsabilidad social en los negocios

- SIPP 2018 - Pacto Global Chile

- Presentacién del V Informe del impacto social de las empresas

- Foro Latinoamericano de Economia Circular

- 2018 Latin American Cities Conferences: Lima

- Jornada Internacional de Diversidad e Inclusién Sociedad diversa, éorganizaciones inclusivas?
- Encuentro Internacional Empresa + ComUnidad

- Convocatoria 14® edicién premios Fundacién Randstad

- 1la Semana de la RSC en Madrid

- VI Jornada de RSE: Territorio socialmente responsable y transparente

- V Impact Forum: Purpose and Disruption

- Congreso Internacional sobre exclusién social, discapacidad y buenas précticas en la empresa - UAO
- Desayunos de trabajo COVAL ResponsableS #CRS

- Premios COMPRENDEDOR 2018

- Expo ERNC 2018

- Ciclo Seres-ESADE: Politicas de lucha contra la corrupcién

- Il jornada “El Talento vence la pobreza” - Observatorio Empresarial contra la Pobreza

- lIl Encuentro de directores de RRHH organizado por Fundacion Juan XXIIl Roncalli

- XlIl Congreso Nacional para Racionalizar los Horarios Espafioles - ARHOE

- B edicién de la Jornada “RSE: Tendencias e Integracién de la Cadena de Valor”

- VIl ConectaRSE para Crecer

- Perd ConCiencia
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- V JORNADA LIDEA “Claves de Liderazgo en las organizaciones sociales y de personas mayores”
- Congreso Iberoamericano de Educacién para la Sustentabilidad Universitaria

- Congreso FAONG: 30 Afios del Sector Social en Antioquia

- Ciudades sostenibles en Espafia 2018

- “Evento Anual INROADS AVANZA 2018"

- Presentacion 4° Edicién Observatorio Inversién Socialmente Responsable

- Foro Empresarial “Innova RSE 2018”

- ler Foro de Responsabilidad Social Escolar - Humaniza RSE

- Seminario - Taller: Felicidad en el trabajo como factor determinante de competitividad
- Jornada “ECONOMIA CIRCULAR: Ahorro, Eficiencia y Nuevas Oportunidades”

- Il Encuentro RSC Tech

- IV edicién de la Jornada Implementar la RSE

- Madrid Summit 2018

- Congreso Empresas Sustentables - ExpoVerdeFest

- Xl Congreso Internacional de Medio Ambiente

- Nexos + 1

- Seminario de Finanzas Climéticas 2018

- 9% Semana de la Responsabilidad Social de Catalufia

- Curso homologado de formacién para la elaboracién de Informes Integrados segun el IIRC
- NY Summit 2018: “Inspirando Lideres Comprometidos”

- VI Férum de Organizaciones Saludables

- Presentacién del informe “Mujeres jévenes ante el empleo: Girls Get Equal Job”

- XXVI edicién de las Jornadas Técnicas de ANEPMA

- 25th IAVE World Volunteer Conference in 2018

- Ecofilm Festival 2018

- | Congreso de la Mujer, Empleo, Emprendimiento y Microempresas

- Sustainable Brands Madrid 2018

]
-
-
)
-
-

Jarnadﬂc' o SN

AN YN

Asociacion Maconeh deTumy
Publicas de Medoaroioess




- ANDREC WEEK 2018

- B2° Congreso Aedipe Recursos Humanos - La no gestién de personas: écuestion de magia?

- Encuentro RSC Tech 26 septiembre en GO MADRID

- 2° Encuentro Internacional de Movilidad Eléctrica: 6éCémo viabilizar la competitividad de las ciudades?
- Sustainable Brands 2018 - Buenos Aires

- Social Good Summit Perd 2018

- EXPOMINA PERU 2018

- 3° Foro Comunicacién Corporativa y Relaciones Publicas

- GUAYAQUIL: Curso Certificado de Elaboracién de Reportes de Sostenibilidad GRI Estdndares

- Semana de aceleracién Mentor Day Canarias

- Evolucién. 8° Congreso Nacional de RSE

- Ceremonia de Premiacién Ranking de Sustentabilidad Empresarial PROhumana 2018

- 2° Congreso Institucional de Responsabilidad Social: la Agenda 2030 y los ODS, una oportunidad para todos
- Desayuno sobre Gestién Sustentable para Pymes

- XVIIl Encuentro de Sostenibilidad Cambio y Fuera: Ultimo llamado de Adaptacién al Cambio Climatico
- Camino +B

- Curso Certificado de Estédndares GRI para la elaboracién de Reportes de Sostenibilidad

- Premios Latinoamérica Verde 2018

- 4a Edicién del PLASTianguis

- V Foro Internacional de Sustentabilidad y Responsabilidad Social

- Conferencia Europea de Capitalismo Consciente

- Circular Economy Business Forum

- Lanzamiento del indice de Triple Impacto

- Re-thinking cities. Challenges towards Future Cities

- | Conferencia Iberoamericana sobre ODS

- PENREC, Congreso de Energias Renovables en Perl

- PERU QUALITY SUMMIT 2018

- Seminario Diversidad e Inclusién: 6Cémo impacta a las empresas?

- Foro Liderazgo Intergeneracional Generacién Y: 6éCémo son los comportamientos directivos de los jefes Millennials?
- Presentacién del Programa RSE-Pyme 2018

- Il Natural Capital Summit

- Red Colombia Contra el Trabajo Infantil

- | Jornada sobre la gestion del residuo textil como motor de la economia social y solidaria

- MEXICO QUALITY SUMMIT 2018

- 22 Encuentro Empresarial: Inspira. Estrategia y Creacion de Valor Compartido: Mark Kramer

- | Congreso Internacional de Comunicacién

- 2° Encuentro Empresarial Nacional en RSE

- XXVI CONGRESO EBEN ESPANA

- ExpoSolar Colombia 2018 energfa renovable para todos

- Cantabria Responsable - Jornada “Empresa, Responsabilidad Social y Valores”

- Great Place to Run 2018

- 3° Summit de Pride Connection: Aliados de la Diversidad

- Geo Digital Congress

- Il Foro Iberoamericano de Comunicacién Responsable “La Gestién de la RSE y el Negocio Responsable”
- Presentacién del Informe ‘Contribucién de las empresas espafiolas a los ODS'




- Carrera Ixtlilton 2018, Impulsando cerebros en desarrollo por un futuro mejor
- Incubadora de Lideres Socialmente Responsables, 8a edicién

- V FORO PROTECCION ANIMAL. “Deja tu huella contra el maltrato Animal”

- El Futuro Solar Argentina ‘18

- Foro NESI Clima 2018

- 4° Encuentro Mujeres de Exito

- | JORNADAS UB: Promoviendo la integracién laboral de las personas con

- Generation Wars |l

- Liderazgo Positivo y Participativo (Workshop)

- Cocktail de recaudacién: Plan Joven por la Democracia

- Workplace Design Conference Madrid

- 11% Jornada Anual del Instituto de Innovacién Social de ESADE

- CIREC WEEK 2018

- Il Encuentro Internacional de Energias Renovables — El Despertar de un Gigante
- Seminario RSE 2018 para pymes

- X Foro Internacional de RedEAmérica

- The Climate Reality Project México

- Il Foro Cultura&Empresa

- Workshop “Salario Emocional”

- YouthSpeak Forum 2018

- Jornada AECA sobre Informacién Integrada

- Segunda Conferencia Anual de Women4Climate

- Jornada RSC, érentabilidad o imagen?

- VI Simposio Internacional Funseam

- Cumbre de Fundaciones Comunitarias de América del Norte: No dejar a nadie atras
- Foro Mundial de Desarrollo Sustentable: Implementando el Acuerdo de Paris y los ODS
- Foro Sostenibilidad 2018 “iPeligro! Estamos en crisis”

- Jornada sobre Informes “No Financieros”

- EI ABC del Twitter para Organizaciones

- Foro Internacional “Después del 195, ¢Cémo construir una mejor ciudad?”

- Reunién Anual del Programa de Resiliencia ante Inundaciones

- Presentacién del estudio ‘El papel del dirse ante la nueva empresa’

- El'tren del meme: Ciberactivismo y construcciéon de comunidad

- Il Estudio de Marcas con Valores
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Corresponsables y sus profesionales también han participado como jurado en las diferentes ediciones de los Premios
Respon.cat que se han celebrado durante este periodo.

La editorial, ademas, completa su labor de difusién e influencia en el &mbito de la Responsabilidad Social con su parti-
cipacién en algunas asociaciones de referencia:

- Forética (también es miembro de la Junta Directiva)

- Red Espafiola de Pacto Mundial de las Naciones Unidas

- Asociacién de Directivos de la Comunicacién (Dircom) (también es miembro de la Comisién de RSC)
- Adigital

- Associacié Catalana Direccié de RRHH

- Asociacién Espafola de Directivos (AED)

- Fundacién SERES

- Asociacién Espariola de Directivos de Responsabilidad Social (DIRSE)

- Asociacién Espariola de Fundraising (AEFR)

- European Business Ethics Network - EBEN Espafia

- Associaci6 Catalana de Comptabilitat i Direccié (ACCID)

- Asociacién para el Desarrollo de la Responsabilidad Empresarial y Social (ADRES)

- Fairtrade Espafia (también es miembro de la Junta Directiva)

- RED RETOS de Responsabilidad Social de Matard

- Respon.cat

- Observatorio Generacién y Talento
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ANEXOS

Este es el sexto Informe de Sostenibilidad de Corresponsables, un documento que pretende informar
sobre los impactos mas relevantes de la organizacion en el ambito econdémico, social, laboral y am-
biental.

Para la seleccién de estos aspectos materiales para la organizacién, Corresponsables realizé en 2014
un andlisis de materialidad que permanece vigente y a partir del cual se ha determinado la informacién
a incluir en este informe.

La editorial siguié para esta determinacién de asuntos relevantes los ‘Principios para determinar el
contenido de la memoria’ de GRI y realizé un proceso dividido en tres fases:

1. IDENTIFICACION DE ASUNTOS RELEVANTES

Para identificar los asuntos relevantes de Corresponsables y su cadena de valor, la editorial realizé
varias consultas a diferentes grupos de interés.

Por una parte, se realizé una reunién a nivel interno en las que toda la plantilla pudo compartir aquellos
asuntos que consideraba de relevancia para la organizacion. El encuentro se complement6 con las
aportaciones individuales de cada empleado via e-mail al Comité de Direccién.

Por otro lado, la editorial lanzé una encuesta abierta a todos los lectores de la web de Corresponsables
en 2013 que fue respondida por 27 personas, en su mayorfa empresas no clientes, asociaciones, fun-
daciones, ONG y mundo académico.

Posteriormente, en marzo de 2014, MediaResponsable realizé cuatro focus group con representantes
de sus grupos de interés, en los que, entre otros asuntos, se preguntd sobre aquellos aspectos que
consideraban relevantes y sobre los que debia reportar la editorial.

Cabe destacar que en los Ultimos afios, también en 2017, se han celebrado varios focus groups con
clientes y aliados que han corroborado los asuntos relevantes detectados previamente.

2. PRIORIZACION

Una vez identificados los asuntos relevantes, se procedié a priorizarlos. Para ello, se analizé la infor-
macion recogida en el paso anterior, dando una puntuacién méas elevada a aquellos aspectos que se
mencionaban de manera repetida por grupos de interés diferentes. Asimismo, se compararon las res-
puestas con su encaje en el Plan Estratégico de Corresponsables. Finalmente, se realiz6 una compara-
tiva con otras organizaciones del sector para conocer su materialidad y evaluar si aplicaba a la editorial.

3. VALIDACION
El Comité de Direccién finalmente validé los asuntos determinados como materiales y que son los que
aparecen a continuacion:




ECONOMICO + Compatibilidad entre equilibrio econémico y  Toda la cadena de valor
gestion sostenible.
* Proceso de internacionalizacién sostenible.  Toda la cadena de valor
* Extender la presencia de la editorial en el

mercado. Toda la cadena de valor
+ Cadena de valor sostenible. Aprovisionamiento
* Generacion de puestos de trabajo y Toda la cadena de valor

contribucién a la riqueza.

MEDIO AMBIENTE - Consumo de papel Produccién
* Minimizacién de otros consumos (agua, Produccion
energia, gasoling, etc.)
+ Gestion de residuos Produccién
* Divulgacién ambiental Difusién
+ Productos y servicios sostenibles (papel Produccidn, comercializacion y difusion

FSC, compensacién emisiones de las
jornadas, material ecoldgico, etc.)

LABORAL - Estabilidad en el empleo Produccién y comercializacion

» Formacion Produccion y comercializacién

+ Conciliacién laboral y personal Produccién y comercializacion

* Respeto por la igualdad y diversidad. Produccion y comercializacion

- Comunicacién interna Produccion y comercializacion
SOCIAL/ - Divulgacion Produccin, comercializacion y difusion
DERECHOS - Extensién de la RSE a toda la sociedad Produccidn, comercializacion y difusion
HUMANOS * Apoyo comunidad local Toda la cadena de valor
PRODUCTOS - Transparencia Produccién, comercializacion y difusion
Y SERVICIOS - Calidad de la informacién Produccion, comercializacion y difusion
(MEDIOS DE * Independencia Produccién, comercializacion y difusion
COMUNICACION) - Pluralidad Produccion, comercializacion y difusion

- Andlisis Produccién, comercializacion y difusion

* Respeto a la privacidad Comercializacion y difusion
OTROS + Cadena de valor responsable Aprovisionamiento

La memoria se ha elaborado conforme a los nuevos Estandares del Global Reporting Initiative (GRI), instaurados en 2017,
en su version esencial.

En este sentido, sigue los principios relativos a la calidad del informe (precisién, equilibrio, claridad, comparabilidad, fiabili-
dad y puntualidad) y a su contenido (inclusién de los grupos de interés, contexto de sostenibilidad, materialidad y exhaus-
tividad) que aparecen resefiados en el estandar GRI 101: Fundamentos 2016.

El documento aporta informacién sobre la actividad de Corresponsables en todos los paises en los que opera. Sin em-
bargo, en lo que respecta a datos econdémicos, ambientales y de gestién de personal la cobertura esta limitada principal-
mente a Espafa (MediaResponsable, SL).

Elinforme da continuidad al anterior, relativo al periodo 2017-2018, que fue el quinto informe de la compaiiia, y abarca el
afio 2018, aunque da cuenta de algunos proyectos iniciados en 2019 que se considera relevante informar.

La intencién de Corresponsables es continuar con la publicacién de su Informe de Sostenibilidad con una periodicidad
anual. Para atender cualquier duda o aclaracién se pueden poner en contacto con la organizacién por e-mail comunica-
cion@corresponsables.com o teléfono 937 524 778.



Estandares del Global Reporting Initiative (GRI)

GRI 101: Fundamentos (Este informe sigue el GRI 101, es decir, los principios paa definir el contenido y la calidad del inform establecidos por GRI en este estandar)

GRI 102: Contenidos generales
PERFIL DE LA ORGANIZACION

102-1 Nombre de la organizacion. 10,14

102-2 Actividades, marcas, productos y servicios. 15

102-3 Ubicacién de la sede. 10 Premia de Mar (Barcelona)

102-4 Ubicacién de las operaciones. 10

102-5 Propiedad y forma juridica. 14

102-6 Mercados servidos. 12,16

102-7 Tamafio de la organizacion. 14

102-8 Informacién sobre empleados y otros trabajadores. 33

102-9 Cadena de suministro. 39

102-10 Cambios significativos en la organizacién y su cadena de suministro. No ha habido cambios significativos.

102-11 Principio o enfoque de precaucién. 40

102-12 Iniciativas externas. 48-62

102-13 Afiliacién a asociaciones. 52

ESTRATEGIA

102-14 Declaracién de altos ejecutivos responsables de la toma de decisiones. 6-7

102-15 Principales impactos, riesgos y oportunidades. 32

ETICA E INTEGRIDAD

102-16 Valores, principios, estandares y normas de conducta. 32

102-17 Mecanismos de asesoramiento y preocupaciones éticas. 32

GOBERNANZA

102-18 Estructura de gobernanza. 14

10219 El presidente es el responsable

Delegacion de autoridad. LiltimP Qe las degisiones en terpas
econémicos, ambientales y sociales
de la organizacién.
102-20 El presidente es el responsable
Responsabilidad a nivel ejecutivo de temas econémicos, ambientales y sociales. L]Itimf) (.je las degisiones en temas
econdémicos, ambientales y sociales
de la organizacion.

102-21 Consulta a grupos de interés sobre temas econémicos, ambientales y sociales. 33-3b6

102-22 Composicién del maximo érgano de gobierno y sus comités. 14

102-23 Presidente del maximo érgano de gobierno. 14

102-24 Nominacién y seleccién del méximo érgano de gobierno. 14

102-95 Conflictos de intereses. 32




102-26

Funcién del maximo érgano de gobierno en la seleccién de objetivos, valores y estrategia.

Es responsabilidad del Comité
de Direccién la aprobacién de la
misién, vision, valores y RSE de la
compaiiia, cuya definicién se lleva
a cabo con la involucracién de todo
el equipo.

102-27

Conocimientos colectivos del méximo érgano de gobierno.

37

102-28

Evaluacién del desempefio del maximo érgano de gobierno.

Corresponsables tiene como uno de
sus retos mejorar la evaluacién del
desempefio de su equipo.

102-29

Identificacién y gestién de impactos econémicos, ambientales y sociales.

El Comité de Direccién se redne
periédicamente y evalda cualquier
posible contingencia puntual en el

ambito de la RSE. De igual manera,
se valoran nuevas propuestas para
mejorar la RSE de la organizacion.

102-30

Eficacia de los procesos de gestién del riesgo.

El Comité de Direccién se redne
periédicamente y evalta cualquier
posible contingencia puntual en el
ambito de la RSE. De igual manera,
se valoran nuevas propuestas para
mejorar la RSE de la organizacién.

102-31

Evaluacién de temas econémicos, ambientales y sociales.

El Comité de Direccién se redne
periédicamente y evalla cualquier
posible contingencia puntual en el

ambito de la RSE. De igual manera,
se valoran nuevas propuestas para
mejorar la RSE de la organizacion.

102-32

Funcién del maximo érgano de gobierno en la elaboracién de informes de sostenibilidad.

El Comité de Direccidn es el
responsable de evaluar y aprobar
formalmente el Informe de
Sostenibilidad.

102-33

Comunicacién de preocupaciones criticas.

Comunicacién directa via email,
teléfono o verbalmente o a través
del buzén de sugerencias.

102-34

Naturaleza y nimero total de preocupaciones criticas.

No ha habido notificacién formal de
preocupaciones criticas.

102-35

Politicas de remuneracion.

Los miembros del Comité de
Direccién tienen un sueldo asignado
en funcién de su desempefio
profesional. Los miembros que
realizan una actividad comercial
tienen ademas un variable ligado al
volumen de actividad realizada.

102-36

Proceso para determinar la remuneracion.

Los miembros del Comité de
Direccién tienen un sueldo asignado
en funcién de su desempefio
profesional. Los miembros que
realizan una actividad comercial
tienen ademas un variable ligado al
volumen de actividad realizada.

102-37

Involucramiento de los grupos de interés en la remuneracion.

Los salarios se negocian de
manera individual con el méximo
responsable de la organizacién sin
que intervengan otros grupos de
interés.




La relacién entre la retribucién total

102-38 )
anual de la persona mejor pagada
Ratio de compensacién total anual. de la organizacién con la retribucién
total anual media de toda la plantilla
es del 1,64.
102-39 No ha habido incremento porcentual

Ratio del incremento porcentual de la compensacién total anual.

de la retribucién total anual de
la persona mejor pagada de la
organizacién con el incremento
porcentual de la retribucién total
anual media de toda la plantilla,
ya que se han congelado salarios
de manera global.

PARTICIPACION DE LOS GRUPOS DE INTERES

102-40 Los trabajadores contratados
Lista de grupos de interés. 33-35 estan sujetos al Convenio de
Oficinas y Despachos.

102-41 Acuerdos de negociacién colectiva. 33-35

102-42 Identificacién y seleccién de grupos de interés. 33-35

102-43 Enfoque para la participacién de los grupos de interés. 33-35

102-44 Temas y preocupaciones clave mencionados. 33-35

PRACTICAS PARA LA ELABORACION DE INFORMES

102-45 Entidades incluidas en los estados financieros consolidados. MediaResponsable, SL.

102-46 Definicién de los contenidos de los informes y las coberturas del tema. 53-54

102-47 Lista de temas materiales. 54

102-48 Reexpresién de la informacioén. 53-54

102-49 Cambios en la elaboracién de informes. 53-54

102-60 Periodo objeto del informe. 2018- 2019

102-51 Fecha del dltimo informe. 2017-2018

102-52 Ciclo de elaboracién de informes. Anual

102-63 Punto de contacto para preguntas sobre el informe. comunicacion@corresponsables.com

102-64 Declaracién de elaboracién del informe de conformidad con los estéandares. 54

102-65 indice de contenidos GRI. 55-60

102-56 Verificacién externa. No se ha verificado externamente.

GRI 200 Econémicos

GRI 201 DESEMPENO ECONOMICO

103-1 Explicacion del tema material y su cobertura. 30

1032 El enfoque de gestién y sus componentes. 30

103-3 Evaluacién del enfoque de gestion. 30

201-1 Valor econémico directo generado y distribuido. 30

201-2 Implicaciones financieras y otros riesgos y oportunidades derivados del cambio climatico. 41 No se han evaluado las implicaciones
financieras derivadas del cambio climético.

201-3 Obligaciones del plan de beneficios definidos y otros planes de jubilacién. Ningu(rj]: Esr;;?dcée:):g;igsecli'spone

201-4 Asistencia financiera recibida del gobierno. Nose ha reci?:;jsiiztsgéa financiera




GRI 202 PRESENCIA EN EL MERCADO

103-1 Explicacién del tema material y su cobertura. 30
1032 El enfoque de gestién y sus componentes. 30
103-3 Evaluacién del enfoque de gestion. 30
202-1 Todos los salarios estan por encima de
Ratio del salario de categorfa inicial estdndar por sexo frente al salario minimo local. lo establecido en el convenio colectivo
o la legislacién de aplicacion.
202-2 Todos los miembros del Comité
Proporcién de altos ejecutivos contratados de la comunidad local. l\(jleeiiar;zzf:nZZEI:?ISpLa:ZjEZieu
actividad.
GRI 204 PRACTICAS DE ADQUISICION
103-1 Explicacién del tema material y su cobertura. 39
103-2 El enfoque de gestién y sus componentes. 39
103-3 Evaluacién del enfoque de gestion. 39
204-1 Proporcién de gasto en proveedores locales. 39
GRI 300 Ambientales
GRI 301 MATERIALES
103-1 Explicacién del tema material y su cobertura. 40-42
103-2 El enfoque de gestién y sus componentes. 40-42
103-3 Evaluacién del enfoque de gestion. 40-42
301-1 Materiales utilizados por peso o volumen. 40-42
301-2 Insumos reciclados. 40-42
301-3 Productos reutilizados y materiales de envasado. 40-49
GRI 302 ENERGIA
103-1 Explicacién del tema material y su cobertura. 41
103-2 El enfoque de gestion y sus componentes. 41
103-3 Evaluacién del enfoque de gestion. 41
302-1 Consumo energético dentro de la organizacion. 41
302-2 Consumo energético fuera de la organizacion. 4
302-3 Intensidad energética. 41
302-4 Reduccién del consumo energético. 41
302-6 Reduccién de los requerimientos energéticos de productos y servicios. 41
GRI 303 AGUA
103-1 Explicacion del tema material y su cobertura. 4
103-2 El enfoque de gestién y sus componentes. 41
103-3 Evaluacién del enfoque de gestion. 41
301-1 Materiales utilizados por peso o volumen. 41
301-2 Insumos reciclados. 40-42
301-3 Productos reutilizados y materiales de envasado.

40-42




GRI 305 EMISIONES

103-1 Explicacién del tema material y su cobertura. 492
1032 El enfoque de gestién y sus componentes. 42
103-3 Evaluacién del enfoque de gestion. 49
305-1 Emisiones directas de GEI (alcance 1). 492
305-2 Emisiones indirectas de GEI al generar energia (alcance 2). 42
305-3 Otras emisiones indirectas de GEI (alcance 3). 49
305-4 Intensidad de las emisiones de GEI. 49
305-5 Reduccién de las emisiones de GEI. 42
306-6 Emisiones de sustancias que agotan la capa de ozono (SAO). No aplica.
305-7 Oxidos de nitrégeno (NOX), 6xidos de azufre (SOX) y otras emisiones significativas al aire. No aplica.

GRI 308 EVALUACION AMBIENTAL DE LOS PROVEEDORES

103-1 Explicacion del tema material y su cobertura. 39

103-2 El enfoque de gestién y sus componentes. 39

103-3 Evaluacién del enfoque de gestion. 39

308-1 Nuevos proveedores que han pasado filtros de evaluacién y seleccién de acuerdo con los 39
criterios ambientales.

308-2 Impactos ambientales negativos en la cadena de suministro y medidas tomadas. 39

GRI 400 Sociales

GRI 401 EMPLEO

103-1 Explicacién del tema material y su cobertura. 36-37

103-2 El enfoque de gestién y sus componentes. 36-37

103-3 Evaluacién del enfoque de gestion. 36-37

401-1 Nuevas contrataciones de empleados y rotacién de personal. 36-37

401-2 Prestaciones para los empleados a tiempo completo que no se dan a los empleados a tiempo 36-37

parcial o temporales.

401-3 . Una trabajadora ha disfrutado de
Permiso parental.

compactacion horas de lactancia en 2018.

GRI 402 RELACIONES TRABAJADOR-EMPRESA

103-1 Explicacién del tema material y su cobertura. 38
103-2 El enfoque de gestién y sus componentes. 38
103-3 Evaluacién del enfoque de gestion. 38
402-1 Plazos de aviso minimos sobre cambios operacionales. 36-38 Los establecidos por la Ley.

GRI 403 SALUD Y SEGURIDAD EN EL TRABAJO

103-1 Explicacién del tema material y su cobertura. 37
1032 El enfoque de gestion y sus componentes. 37
103-3 Evaluacién del enfoque de gestidn. 37
403-1 No hay trabajadores representados

Sistema de gestién de la salud y la seguridad en el trabajo. en comités de salud y seguridad.

4082 Identificacién de peligros, evaluacion de riesgos e investigacion de incidentes. 37




403-3 Servicios de salud en el trabajo. 37 No hay.
403-4 Participacién de los trabajadores, consultas y comunicacién sobre salud y seguridad en el trabajo. 37 No se ha tenido este tipo de negociaciones.
403-5 Formacién de trabajadores sobre salud y seguridad en el trabajo 37
403-6 Fomento de la salud de los trabajadores 37
4037 Erevencién y miltigacién dg los impact0§ en la salud y la seguridad de los trabajadores directamente 37
vinculados mediante relaciones comerciales.
403-8 Trabajadores cubiertos por un sistema de gestién de la salud y la seguridad en el trabajo 37
4039 Lesiones por accidente laboral 37
403-10 Dolencias y enfermedades laborales 37
GRI 404 FORMACION Y ENSENANZA
103-1 Explicacién del tema material y su cobertura. 37
1032 El enfoque de gestién y sus componentes. 37
103-3 Evaluacién del enfoque de gestion. 37
404-1 Media de horas de formacién al afio por empleado. 37
404-2 Programas para mejorar las aptitudes de los empleados y programas de ayuda a la transicién. 37
404-3 Porcentaje de empleados que reciben evaluaciones periédicas del desempefio y desarrollo profesional. 37
GRI 405 DIVERSIDAD E IGUALDAD DE OPORTUNIDADES
103-1 Explicacién del tema material y su cobertura. 36
103-2 El enfoque de gestién y sus componentes. 36
103-3 Evaluacién del enfoque de gestion. 36
405-1 Diversidad en érganos de gobierno y empleados. 36
4056-2 Ratio del salario base y de la remuneracién de mujeres frente a hombres. No existen diferencias de salarios por género.
GRI 414 EVALUACION SOCIAL DE LOS PROVEEDORES
103-1 Explicacién del tema material y su cobertura. 39
103-2 El enfoque de gestién y sus componentes. 39
103-3 Evaluacién del enfoque de gestion. 39
41441 Nuevos proveedores que han pasado filtros de seleccién de acuerdo con los criterios sociales. 39
414-2 Impactos sociales negativos en la cadena de suministro y medidas tomadas. 39
GRI 417 MARKETING Y ETIQUETADO
103-1 Explicacién del tema material y su cobertura. 35
1032 El enfoque de gestién y sus componentes. 36
103-3 Evaluacién del enfoque de gestion. 35
4171 Requerimientos para la informacién y el etiquetado de productos y servicios. 35
4172 Casos de incumplimiento relacionados con la informacién y el etiquetado de productos y servicios. No ha habido casos de incumplimiento.
417-3 Casos de incumplimiento relacionados con comunicaciones de marketing. No ha habido casos de incumplimiento.
GRI 418 PRIVACIDAD DEL CLIENTE
103-1 Explicacién del tema material y su cobertura. 35
103-2 El enfoque de gestién y sus componentes. 35
103-3 Evaluacién del enfoque de gestion. 35
4181 Reclamaciones fundamentadas relativas a violaciones de la privacidad del cliente y pérdida de datos del cliente. No ha habido reclamaciones formales.
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Objetivos fijados por cada capital 6-7




Este Informe se ha elaborado siguiendo los estdndares de GRI en su versién ‘Esencial’

FUNDACION CORRESPONSABLES
www.fundacioncorresponsables.org

Edita:

CORRESPONSABLES ©

Cami Ral, 114, oficina 6. 08330 Premia de Mar (Barcelona)
Tel. 93 752 47 78

comunicacion@corresponsables.com
www.corresponsables.com

Esta publicacién ha sido impresa con papeles con programa
de Reconocimiento de Sistemas de Certificacion Forestal.

Quedan rigurosamente prohibidas, sin la autorizacién escrita de los titulares del copyright, bajo
las sanciones establecidas en las leyes, la reproduccién total o parcial de esta obra por cualquier
medio o procedimiento, conocido o por conocer, comprendidas la reprografia y el tratamiento
informatico, y la distribucién de ejemplares de ella mediante alquiler o préstamo pubilico.



CORRESPONSABLES

ObservaRSE Fundacion

Desde 2005 liderando el periodismo y la comunicacion responsable en Iberoamérica




	000
	006-007
	008-009
	010-014
	015-030
	031-042
	043-052
	053-063

