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 Acerca de este reporte 
 
 

Este es nuestro primer Reporte de Sostenibilidad de GEDES (RSG), que 
se elaboró siguiendo los Estándares de Reportes del Global Reporting 
Initiative, en concordancia con la opción de esta metodología. A través 
de este RSG la empresa da cuenta de los resultados de su gestión 
económica, social y medioambiental del año fiscal 2018. 

 
Así mismo, este RSG permite cumplir con la Comunicación de Progreso 
de pacto Global de las Naciones Unidas (COP) y el compromiso de la 
organización con los 10 principios que éste define, esto es; fortalecer los 
derechos humanos, lSO normas laborales, la protección del 
medioambiente y la lucha contra la corrupción. 

 
 
 
Este documento, sintetiza las operaciones de GEDES como agencia de desarrollo territorial, fomento e 
innovación en el Norte de Chile, siendo además el puente entre el mundo público a través de las 
agencias de fomento productivo del Estado de Chile y su oferta disponible en temas de fomento al 
emprendimiento, competitividad, empresa e innovación, y el mundo privado representado por 
emprendedores y empresas de diferentes tamaños. 
 

 
 

            Claudio Albrecht Ossandón 
             Subgerente 

          calbrecht@gedes.cl 
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Mensaje del Gerente General de GEDES  

 
Como primer informe de sostenibilidad, comienzo estos párrafos diciendo 
que, hemos asumido un compromiso de triple impacto desde la creación 
de nuestra empresa, pero, al igual que muchas otras, ‘no sabíamos el 
impacto que generábamos’. Dentro de nuestros procedimientos tenemos 
relaciones con un sinnúmero significativo de proveedores, instituciones 
públicas, colaboradores, y tenemos una gran influencia con 
emprendedores, micro, pequeños, medianos y grandes empresarios, a 
quienes día a día apoyamos en la implementación de políticas públicas 
relacionadas al fomento productivo para que sus emprendimientos y 
empresas puedan mejorar su competitividad. Es, ésta la principal razón 
de involucrarnos concretamente en los temas de territorio y país, donde 
nuestro quehacer toma real sentido con un impacto social, 
medioambiental y económico. 

 
El hacer negocios sostenibles no solo debe ser una declaración, si no también practicarlo y enseñarlo, en 
este caso, con nuestro público objetivo; los emprendedores y empresarios del norte de Chile. 
 
Satisfactoriamente, cada año hemos ampliado la atención a más emprendedores y empresarios. La 
demanda por parte de nuestros clientes nos ha obligado a abrir nuevas oficinas para así lograr un mayor 
alcance, y cada vez la solicitud de servicios nos permite proyectar en un mediano y largo plazo, la 
posible apertura de más oficinas en otras regiones del país. En el corto plazo, nuestro propósito es 
consolidarnos en las tres regiones que tenemos operaciones. Esto es, Antofagasta, Atacama y 
Coquimbo. 
 
Así mismo, nuestra incorporación a alianzas a nivel nacional y global nos permite acceder a relaciones de 
alto alcance en temas de sostenibilidad, con mediciones de indicadores y verificadores concretos, lo que 
significa asumir estos desafíos con más seriedad. Hoy en día, la sostenibilidad es un tema país, un tema 
mundial y se ha transformado en un muy buen negocio, además es una tremenda oportunidad para que 
podamos influir en los emprendimientos y empresas de distintos tamaños para que sea incorporada a su 
cadena de valor. La competitividad y la apertura comercial nos instan a que esto se incluya en todos los 
niveles empresariales y también en el estado. 

 
Roberto Cervela Hernández 

Gerente General GEDES 
rcervela@gedes.cl 
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Algunas cifras importantes 

 
GEDES marca presencia en Chile, con seis oficinas a lo largo del país, conformando un equipo de más de 
50 profesionales de distintas áreas, ingeniería, economía productiva y ciencias sociales, con una 
cobertura en el Norte de Chile y parte del territorio nacional.  
 
Desde su creación, se han atendido a más de 10.000 empresarios y emprendedores del norte de nuestro 
país, dando soluciones integrales en el ámbito del Desarrollo Territorial, que apuntan fuertemente en la 
línea económica, a través del Fomento Productivo, Innovación y Emprendimiento. 
 
Nuestros colaboradores  
  

 Nuestros Clientes 
 

 
 

Comunidad y Medioambiente 
 

         
 
 
 
 
 

 
+ 50% de la energía 

utilizada, corresponde a 
energía solar  

 

 
+ 75% de los 

trabajadores, realizó 
servicio de voluntariado  

 

 

+ 60% de los 
proveedores, son locales 

 

 
+ 10.000 clientes atendidos 

desde el 2002 
 

 
54 profesionales distribuidos en 

3 regiones del país 
 

 
Administración y 
ejecución de 
políticas públicas 
de Fomento  

AOI Corfo y 
Sercotec en 
Regiones de 
Antofagasta, 
Atacama y 
Coquimbo  

Vinculación del 
mundo público y 

privado en temas de 
fomento, 

innovación, 
territorio, triple 

impacto 

43% 
Mujeres 

57% 
Hombres 
 

50% de los 

cargos de 
gerencia 
ocupados por 
mujeres  

 
 

100% de los 

trabajadores, 
provienen de 
las mismas 
regiones  
 

12% de los 

trabajadores 
promovidos 
internamente 
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585  
Región de 

Antofagasta 
 

156  
Región de 
Atacama 

 

170 
Región de 
Coquimbo 

 

+ $1.700 millones  
invertidos en bienes, tales como: 
maquinarias, infraestructura, vehículos, 
materias primas, etc. Requeridos por 
los emprendedores y empresarios para 
el desarrollo de sus proyectos. 
 

+ $600 millones  
invertidos en intangibles requeridos 
para la implementación de los 
proyectos, tales como actividades de 
consultoría y capacitación. 

Durante el último año, GEDES, en su rol de Agente 
Operador Intermediario de CORFO y SERCOTEC, ejecutó 
203 programas, mediante los cuales, fueron 
cofinanciados más de 2.456 proyectos distribuidos en 
tres regiones (Antofagasta, Atacama y Coquimbo) del 
norte de nuestro país. 

 

+ 900 empleos  

directos generados a partir 
de proyectos cofinanciados 
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corfo
$2,370,293

USSercotec
$3,908,339

US

Montos Totales Administrados

corfo
Sercotec
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US $6.278.632 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 

+$2.000 millones  
invertidos en acciones de marketing, tales como 
actividades de promoción y difusión de los 
productos y servicios ofrecidos por los proyectos. 

+$2.000 
millones 
invertidos en las regiones de 
origen de los fondos 
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Relación con Grupos de Interés 

En GEDES nos interesa tener relaciones perdurables y escalables con nuestros grupos de interés, de 
manera de potenciar estas relaciones donde jueguen un rol protagónico en nuestra cadena de valor 
como también, en las de nuestros clientes.  

Nos basamos en seis grupos. Esto son: colaboradores, clientes, proveedores, instituciones globales y 
ONG; gobierno local y reguladores; cuerpos colegiados y gremiales; comunidad local y organizaciones 
sin fines de lucro; y medios de comunicación. 

Grupo de interés Instancia de diálogo Temas relevantes 

Colaboradores 

• Política de puertas

abiertas.

• Encuesta anual de clima

laboral.

• Consejerías regulares de

carrera.

• Evaluaciones anuales del

desempeño individual.

• Boletín de noticias.

• Reuniones y encuestas de

retroalimentación de

actividades de capacitación

• Entrevista de salida para

colaboradores que

renuncian.

• Remuneraciones acordes a

la realidad país-

organización.

• Capacitación.

• Retención de talentos.

• Diversidad.

• Beneficios.

• Remuneración.

• Clima laboral.

• Salud y seguridad.

• Proveedores.

• Conciliación vida laboral y

personal.

Clientes 

• Estrategia de

relacionamiento (visitas

regulares).

• Encuesta anual de

satisfacción.

• Participación en foros y

eventos de la industria.

• Publicaciones de

conocimiento

especializado.

• Principales servicios.

• Modelo comercial.

• Calidad del servicio.

• Seguridad de la

información.
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Grupo de interés Instancia de diálogo Temas relevantes 

Proveedores 

• Pagos oportunos.

• Selección de proveedores

locales.

Influir en la incorporación

de estrategias y prácticas

de triple impacto.

• Potenciar el comercio local.

• Potenciar el empleo local.

• Incorporar a pequeños

proveedores a empresas de

gran tamaño.

• Influir en nuevas tendencias

de economías y ponerlas en

valor como parte de la

estrategia de suministro en

grandes empresas.

Instituciones globales y ONG, 
Gobierno local y reguladores, 

cuerpos colegiados y 
gremiales 

• Reportes, publicaciones y

encuestas.

• Colaboración en proyectos

• Participación en la creación

de estándares.

• Cumplimiento de los

requisitos legales y

reglamentarios.

• Participación como

expertos y/o asesores en

foros especializados del

sector público.

Sitio web con información

requerida por normas y

regulaciones.

• Conocimiento experto.

• Valores y ética.

• Independencia.

• Desempeño económico.

Comunidad local y 
organizaciones sin fines de 

lucro 

• Membrecía y participación

en directorios.

• Participación en foros y

plataformas.

• Colaboración en proyectos

• Provisión de experiencia

profesional, tutorías y

voluntariado.

• Responsabilidades

corporativas apoyo al

cumplimiento de los ODS.

• Programas de RSE.

• Alianzas y participaciones

• Relación con grupos de

interés.

• Impactos sociales,

económicos y ambientales.

Medios de comunicación 

• Publicación en medios,

comunicados y reuniones

con referentes en los

medios.

• Premiaciones.

• Instancias de debate.

• Innovación.

• Poner en valor acciones

relevantes para las regiones.
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Asociaciones y Participaciones 
Con el objetivo de fortalecer el compromiso de GEDES con la sostenibilidad, es que desde los últimos años 
la empresa se ha adherido a diversas instancias de colaboración.  

Organización Objetivo de alianza Tipo de participación 

Pacto Global Apoyar la aplicación de los 10 principios de Pacto 

Global al interior de la Firma y en el trabajo con 

clientes, integrado la responsabilidad social como 

elemento estratégico. 

Socio desde 2018. 

Acción 

Empresas 

Generar instancias de participación para mejorar 

el desempeño socioambiental de los negocios de 

las empresas socias. 

Socio desde 2019. 

Sistema B Promover un modelo en donde la fuerza del 

mercado pueda generar triple impacto; 

económico, social y medioambiental. 

Socio desde 2016. 

Atacama 

Florece 

Constituirse en una instancia transversal, 

operativa y de discusión, que consolide el 

ecosistema de innovación y emprendimiento de 

la Región de Atacama, mediante la generación de 

alianzas público-privadas-sociedad civil, que 

promuevan el capital humano, generación de 

conocimiento y apertura de oportunidades. 

Socio y parte del Comité Ejecutivo desde el 

año 2016. 

Mesa de 

Innovación 

Social 

Antofagasta 

Unificar un esfuerzo público privado por alcanzar 

la diversificación económica y el desarrollo 

sostenible de la región. Se busca inspirar a los 

ciudadanos, encauzar los esfuerzos colectivos con 

focos transformadores y efectos duraderos en el 

tiempo, además de motivar políticas que 

trasciendan gobiernos e instituciones, alineando 

programas y recursos. 

Socio desde el año 2017. 

Colabora 

Acción 

Coquimbo 

Acelerar el ecosistema de innovación y 

emprendimiento regional, con la participación de 

actores públicos y privados. 

Socio desde el año 2017. 
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GEDES, Empresa B Certificada 

“Ser la mejor empresa para el mundo, y no del mundo”, corresponde al lema principal que une e inspira 
a miles de empresas distribuidas en más de cincuenta países, conocidas como Empresas B. 
Organizaciones con fines de lucro provenientes de un centenar de tipos de industrias, pero que cuentan 
con un propósito en común, la generación de un impacto positivo para la sociedad y/o el 
medioambiente, el cual apunta a la disminución de la brecha existente entre las condiciones reales y las 
ideales respecto a un problema o necesidad en temáticas sociales y/o ambientales a través de la acción 
de la empresa. De esta manera, las empresas con Sello B han decidido someterse a un proceso de 
medición de su impacto socio-ambiental mediante la herramienta de Evaluación de Impacto B, la cual 
evalúa de manera transversal prácticas y políticas existentes en la empresa en las áreas; Gobernanza, 
Trabajadores, Comunidad y Medioambiente, siendo requisito para certificarse el conseguir un puntaje 
igual o superior a 80 de un total de 200. Una vez certificadas, las Empresas B asumen el compromiso de 
mejorar continuamente sus impactos socio-ambientales y operar con altos estándares de desempeño y 
transparencia.  

Compromiso que GEDES asumió en junio de 2016, fecha en la cual se certificó como Empresa B, siendo 
la primera empresa de la Región de Atacama, como también la primera empresa del Norte de Chile, en 
obtener la certificación. Dicho compromiso, fue revalidado el presente año cuando GEDES se recertificó 
como Empresa B, para lo cual tuvo que someterse nuevamente al proceso de Evaluación de Impacto B, y 
cuyo resultado arrojó un aumento del puntaje obtenido en su primer proceso de certificación, lo que 
valida la mejora continua alcanzada por la empresa durante estos años.  

Áreas contempladas en la Evaluación de Impacto B
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Pero, por qué GEDES es Empresa B, qué nos hace distintivos. Esto se relaciona a que somos una 
organización orientada al desarrollo económico y social, bajo un enfoque de desarrollo local y con una 
concepción humanista de la sociedad, a través de lo cual se dan respuesta a demandas técnicas y de 
gestión en el ámbito territorial y económico. Nos dedicamos principalmente a diagnosticar, asesorar y 
capacitar a organismos públicos y privados; apoyamos en el financiamiento de emprendimientos micro, 
pequeños y medianos generando un triple impacto, ya sea en lo económico, social o medio ambiental 
en los territorios y entidades empresariales, comprometiéndonos con sus valores, potenciando sus 
objetivos e identidad, contribuyendo a mejorar sus servicios y productos en el área en la cual se 
desempeñan, tanto en el ámbito local, nacional e internacional. 

Principales prácticas y políticas B de GEDES 

Retroalimentación 
de clientes 

Influencia 
en el área 
de impacto 

Innovación en 
Metodologías 
de trabajo 

Apoyo a 
emprendimientos, 
proyectos rurales y 

de innovación 
social 

Misión y 
Visión con 

énfasis en lo 
social 

Trabajo en 
redes 

colaborativas en 
Red de Fomento 

Generación 
de Redes 

Trabajadores 
de 
procedencia 
regional 

Entrega de 
información a 
Stakeholders 

Fomento de 
compras con 
proveedores 

locales 

Trabajo de 
voluntariado 

Promoción de 
proveedores 

amigables 

Ejecución de 
proyectos de RSE 
con comunidades 
locales cercanas a 
industrias de alto 

impacto 

Uso de 
energía solar Reciclaje de 

productos y 
materiales 

Ahorro de 
agua 

Uso de 
nuevas 

tecnologías 

Incorporación 
de tecnología 

para el trabajo 
en terreno 

Incentivo al uso 
de productos 

amigables 

Horario 
flexible de 

trabajo 
Apoyo en el 
desarrollo 

profesional 
de los 

trabajadores Incentivos y 
reconocimiento 

Préstamos a 
trabajadores 

Contratación 
de personal 
sin 
experiencia 

Fomento a la 
salud y el 
deporte 

Capacitaciones 
y desarrollo de 

personas 
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Objetivos de Desarrollo Sostenible 

Desde diciembre de 2015, Pacto Global posee el mandato otorgado por la Asamblea General de 
Naciones Unidas de promover entre las empresas, los Objetivos de Desarrollo Sostenibles (ODS). Los 
cuales son un llamado universal a la adopción de medidas para poner fin a la pobreza, proteger el 
planeta y garantizar que todas las personas gocen de paz y prosperidad. Desde entonces, Pacto Global 
ha trabajado tanto desde su casa matriz en Nueva York, como en cada uno de los 160 países en donde 
se encuentra la iniciativa alrededor del mundo para dar a conocer la Agenda 2030, otorgando 
herramientas a las empresas y organizaciones del mundo privado, y propiciando acciones concretas que 
contribuyan al logro de los 17 ODS. 

Objetivos de Desarrollo Sostenible 

En nuestro país existen más de 80 empresas y organizaciones participantes de Red Pacto Global Chile, 
las cuales se han comprometido a implementar los Diez Principios de la organización y a trabajar en 
conjunto para generar alianzas que contribuyan al cumplimiento de los Objetivos Globales de Naciones 
Unidas. 

En este sentido, y con el objetivo de facilitar un entendimiento básico de lo que los principios 
representan, cómo se relacionan con el sector empresarial y contribuyen al respecto de estos como 
parte fundacional de la filosofía organizacional de los participantes adheridos, es que Pacto Global 
trabaja en base a cuatro pilares que contienen los Diez Principios fundamentales en materia de 
sostenibilidad. 
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Diez Principios de Pacto Global 

Derechos Humanos Medio Ambiente 

Principio 1: Las empresas deben apoyar y 
respetar la protección de los derechos humanos 
fundamentales, reconocidos internacionalmente, 
dentro de su ámbito de influencia. 
Principio 2: Las empresas deben asegurarse de 
sus socios y colaboradores no son cómplices en la 
vulneración de los Derechos Humanos. 

Principio 7: Las empresas deberán mantener un 
enfoque preventivo que favorezca el medio 
ambiente. 
Principio 8: Las empresas deben fomentar las 
iniciativas que promuevan una mayor 
responsabilidad ambiental. 
Principio 9: Las empresas deben favorecer el 
desarrollo y la difusión de las tecnologías 
respetuosas con el medioambiente. 

Relaciones Laborales Anticorrupción 

Principio 3: Las empresas deben apoyar la 
libertad de afiliación y el reconocimiento efectivo 
del derecho a la negociación colectiva. 
Principio 4: Las empresas deben apoyar la 
eliminación de toda forma de trabajo forzoso o 
realizado bajo coacción. 
Principio 5:  Las empresas deben apoyar la 
erradicación del trabajo infantil. 
Principio 6: Las empresas deben apoyar la 
abolición de las prácticas de discriminación en el 
empleo y la ocupación. 

Principio 10: Las empresas deben trabajar contra 
la corrupción en todas sus formas, incluidas 
extorsión y soborno. 
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Compromiso con los Objetivos de Desarrollo Sostenible  
Desde agosto de 2018, GEDES es signatario de la Red Pacto Global, convirtiéndose en la primera 
Empresa B adherida a la red de colaboración del país, y única del Norte de Chile, como también el único 
Agente Operador Intermediario CORFO y SERCOTEC con esta categoría.  

Aporte de GEDES a los ODS 

ODS Meta del Objetivo ¿Cómo lo aborda GEDES? 

4.3 De aquí al 2030, asegurar el acceso 
igualitario de todos los hombres y las 
mujeres a una formación técnica, 
profesional y superior de calidad, 
incluida la enseñanza universitaria.  

Todos los trabajadores de GEDES son 
capacitados constantemente, además 
tienen la posibilidad de acceder a 
beneficios para su desarrollo 
profesional, ya sea a través de 
formación online o presencial en 
instituciones de educación técnica y 
superior. 

4.4 De aquí a 2030, aumentar 
considerablemente el número de 
jóvenes y adultos que tienen las 
competencias necesarias, en particular 
técnicas y profesionales, para acceder al 
empleo, el trabajo decente y el 
emprendimiento. 

GEDES tiene convenios con 
Universidades en las 3 regiones donde 
tiene operaciones, no sólo para 
otorgar prácticas profesionales, sino 
también para la inclusión laboral de 
egresados y titulados de estas Casas 
de Estudios.  

4.7 De aquí al 2030, asegurar que todos 
los alumnos adquieran los conocimientos 
teóricos y prácticos necesarios para 
promover el desarrollo sostenible, entre 
otras cosas mediante la educación para 
el desarrollo sostenible y los estilos de 
vida sostenibles, los derechos humanos, 
la igualdad de género, la promoción de 
una cultura de paz y no violencia, la 
ciudadanía mundial y la valoración de la 
diversidad cultural y la contribución de la 
cultura al desarrollo sostenible 

GEDES participa activamente en 
complementariedad con instituciones 
de educación básica, media y superior, 
apoyando a través de charlas, 
seminarios, apoyo metodológico, para 
abordar temáticas relacionadas y 
aumentar el conocimiento en estas 
materias. 

5.5 Asegurar la participación plena y 
efectiva de las mujeres y la igualdad de 
oportunidades de liderazgo a todos los 
niveles decisorios en la vida política, 
económica y pública  

El 43% de nuestra fuerza laboral 
corresponde a mujeres y el 50% 
cumplen cargos de liderazgo y/o 
jefaturas. 
Se cuenta con horario flexible para 
que tanto mujeres como hombres 
puedan acceder al cuidado de sus 
hijos cuando se requiera, como por 
ejemplo asistencia a controles de 
salud, enfermedades, actividades 
escolares, entre otras. 
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7.2 De aquí a 2030, aumentar 
considerablemente la proporción de 
energía renovable en el conjunto de 
fuentes energéticas. 

GEDES cuenta con el 50% de su 
abastecimiento energético en base a 
energía solar, la cual es transformada 
en energía lumínica. Aquella energía 
ahorrada, se ocupa para proporcionar 
de aire acondicionado, lo que permite 
una mejor confortabilidad a los 
trabajadores. 

8.2 Lograr niveles más elevados de 
productividad económica mediante la 
diversificación, la modernización 
tecnológica y la innovación, entre otras 
cosas centrándose en los sectores con 
gran valor añadido y un uso intensivo de 
la mano de obra. 

Trabajamos con un público objetivo 
que genera un alto dinamismo 
económico a nivel regional y local, 
incorporando a través de los 
proyectos que se ejecutan tecnología 
e innovación en sus procesos 
productivos, diversificando los 
sectores productivos locales e 
incorporando mano de obra local. 

8.3 Promover políticas orientadas al 
desarrollo que apoyen las actividades 
productivas, la creación y la innovación, 
y fomentar la formalización y el 
crecimiento de las microempresas y las 
pequeñas y medianas empresas, incluso 
mediante el acceso a servicios 
financieros.  

Apoyamos, a través de Corfo y 
Sercotec, el fomento a la 
formalización y el crecimiento de las 
micro, pequeñas y medianas 
empresas, incluso mediante el acceso 
a servicios financieros. Este apoyo 
concretamente es a través de 
subsidios no reembolsables. 

8.5 De aquí a 2030, lograr el empleo 
pleno y productivo y el trabajo decente 
para todas las mujeres y los hombres, 
incluidos los jóvenes y las personas con 
discapacidad, así como la igualdad de 
remuneración por trabajo de igual valor. 

A través del apoyo de las micro, 
pequeñas y medianas empresas, que 
se realiza con subsidios que 
administramos de Corfo y Sercotec, se 
generan nuevos y más empleos de 
calidad con la variable de triple 
impacto, lo que considera incorporar 
en algunas de las cadenas de 
suministro y valor, tanto a hombres 
como mujeres, jóvenes, personas con 
discapacidad y con estándares de 
remuneraciones de manera igualitaria. 
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9.1 Desarrollar infraestructuras fiables, 
sostenibles, resilientes y de calidad, 
incluidas infraestructuras regionales y 
transfronterizas, para apoyar el 
desarrollo económico y el bienestar 
humano, con especial hincapié en el 
acceso asequible y equitativo para todos. 

En los proyectos que apoyamos, 
propendemos a que las 
construcciones de infraestructuras 
sean con materiales de calidad y 
propios del territorio, lo que permite 
darles identidad a éstas, que sean más 
sustentables y con energía solar y/o 
eólica. 

9.3 Aumentar el acceso de las pequeñas 
industrias y otras empresas, 
particularmente en los países en 
desarrollo, a los servicios financieros, 
incluidos créditos asequibles, y su 
integración en las cadenas de valor y los 
mercados. 

Generamos información y alianzas con 
instituciones financieras y de 
croawdfunding para que 
emprendedores y empresas de 
distintos tamaños, particularmente 
pequeñas, tengan acceso a servicios 
financieros. 

9.4 De aquí a 2030, modernizar la 
infraestructura y reconvertir las 
industrias para que sean sostenibles, 
utilizando los recursos con mayor 
eficacia y promoviendo la adopción de 
tecnologías y procesos industriales 
limpios y ambientalmente racionales, y 
logrando que todos los países tomen 
medidas de acuerdo con sus capacidades 
respectivas. 

Nuestras metodologías de trabajo 
propenden al uso de la tecnología en 
todos los niveles, para que esto 
contribuya a mejorar la 
competitividad de sus procesos, que 
sean limpios y ambientalmente 
racionales. 

9.5 Aumentar la investigación científica y 
mejorar la capacidad tecnológica de los 
sectores industriales de todos los países, 
en particular los países en desarrollo, 
entre otras cosas fomentando la 
innovación y aumentando 
considerablemente de aquí a 2030, el 
número de personas que trabajan en 
investigación y desarrollo por millón de 
habitantes y los gastos de los sectores 
público y privado en investigación y 
desarrollo. 

Contamos con personal especializado 
en las ciencias, tecnología e 
innovación, pero así mismo los 
proyectos que ejecutamos disminuyen 
las brechas de estas disciplinas. 
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9.b Apoyar el desarrollo de tecnologías, la
investigación y la innovación nacionales 
en los países en desarrollo, incluso 
garantizando un entorno normativo 
propicio a la diversificación industrial y la 
adición de valor a los productos básicos, 
entre otras cosas. 

Los proyectos que ejecutamos 
desarrollan tecnologías, investigación e 
innovación como una forma de agregar 
valor a la producción y servicio. 

9.c Aumentar significativamente el acceso
a la tecnología de la información y las 
comunicaciones y esforzarse por 
proporcionar acceso universal y asequible 
a Internet en los países menos 
adelantados de aquí a 2020. 

Contribuimos al acceso de las TIC´s, en 
distintos territorios, especialmente en 
aquellos en donde existe una alta 
dispersión geográfica.  

10.2 De aquí a 2030, potenciar y 
promover la inclusión social, económica y 
política de todas las personas, 
independientemente de su edad, sexo, 
discapacidad, raza, etnia, origen, religión 
o situación económica u otra condición.

Todos los proyectos que ejecutamos no 
tienen limitancia y/o restricción. Por el 
contrario, se propicia la inclusión de 
sectores postergados, o con dificultad 
al acceso a políticas públicas 
relacionadas con el fomento 
productivo. 

10.3 Garantizar la igualdad de 
oportunidades y reducir la desigualdad de 
resultados, incluso eliminando las leyes, 
políticas y prácticas discriminatorias y 
promoviendo legislaciones, políticas y 
medidas adecuadas a ese respecto. 

38 



11.3 De aquí a 2030, aumentar la 
urbanización inclusiva y sostenible y la 
capacidad para la planificación y la 
gestión participativas, integradas y 
sostenibles de los asentamientos 
humanos en todos los países. 

Los proyectos que ejecutamos se 
relacionan con el desarrollo de las 
ciudades de manera inclusiva y 
sostenible, apoyamos programas con 
instituciones del Estado. 

11.6 De aquí a 2030, reducir el impacto 
ambiental negativo per capita de las 
ciudades, incluso prestando especial 
atención a la calidad del aire y la gestión 
de los desechos municipales y de otro 
tipo. 

Todos los proyectos que ejecutamos 
tienen como eje transversal la 
economía circular como indicador de 
gestión y éxito, por lo que sus 
resultados deben ser óptimos. 

11.a Apoyar los vínculos económicos,
sociales y ambientales positivos entre las 
zonas urbanas, periurbanas y rurales 
fortaleciendo la planificación del 
desarrollo nacional y regional. 

Ejecutamos proyectos en zonas 
urbanas y rurales y todos deben tener 
un triple impacto, esto es; social, 
medioambiental y económico. Este 
indicador es medido al inicio, 
intermedio y final de cada proyecto. 

12.5 De aquí a 2030, reducir 
considerablemente la generación de 
desechos mediante actividades de 
prevención, reducción, reciclado y 
reutilización. 

Todos los proyectos que ejecutamos 
tienen como indicador, la economía 
circular, los cuales son medidos 
mediante La Matriz de impacto. 

12.6 Alentar a las empresas, en especial 
las grandes empresas y las empresas 
transnacionales, a que adopten prácticas 
sostenibles e incorporen información 
sobre la sostenibilidad en su ciclo de 
presentación de informes. 

Apoyamos a grandes empresas en sus 
operaciones en diferentes territorios y 
contribuimos a generar insumos para 
los informes y reportes de 
sostenibilidad. 

17.17 Fomentar y promover la 
constitución de alianzas estratégicas 
eficaces en las esferas pública, público-
privada y de la sociedad civil, 
aprovechando la experiencia y las 
estrategias de obtención de recursos de 
las alianzas. 

Participamos de diferentes alianzas 
público-privadas, como estrategia 
corporativa, para la concatenación de 
recursos que vayan en beneficio de 
emprendedores y empresarios de 
distintos tañamos, localidades y 
territorios en los cuales tenemos 
operaciones. 
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43%
57%

Mujeres

Masculino
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Primer Festival Urbano de 
Sostenibilidad, Innovación 
y Territorio. En este 
acontecimiento que duró 
dos días se hicieron talles 
con respecto al cuidado 
medioambiental. También 
se dispuso de jaulas para 
reciclaje. 
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