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CLARVI.

I. DECLARACION SOBRE EL PROGRESO

CLARVI.

Carta de Direccion
Los Mechis, Sincloa, México,, sepliembre 2019

Ms. Lise Kingo
Executive Direcior of the Global Compact

Eslimada Ms. Kingo.

Me pemito dsiroer su ofencién, para comentarde que en CLARVI, eslomes
comprometidos en onentar russlres octividodes diorias en cumplr y descmoliar 1os
acdones sefiakadas en &l Pocto Mundial en principics tan impertantes como: Derechas
Hurmanes. Condiciones Loborales. Medicambiente y Anticorupcion.

£ por ello, que a través de esla caro. nos pemitimos refrendar nuesiro
Compromiso como empreso en olinear nuestros estuerzos en Fevor o cabo estralegios y
acciones cdentadas en hacer cumplr 10s principios sefialados en el Pocto Mundicl.,

Nuestros objetivos estratégicos esldn odentados en alconzar melos particulares de
nuestro empresa y de nuastos grupos de inferés, y van fomados de ka mano con los
principios safalados en el Facto Mundial,

Agrodezco de antemano su alencién, queda o sus drdenes,
Saudos cordiales,
Atent,

Jaime Mortn Valdivia Cerecer
Direclor Genercl

CLARYIcom

CLARVI.com

EQUIROS ¥ PRODUCTOS GUIMICOS DEL NORDESTE SA DECM.
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Cameters Intemacional 15, Km 155+200. Zona Industrial. ESR SOCIALMENTE
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NUESTRA HISTORIA

CLARVI® surge un 31 de octubre de 1989, tras la

necesidad de atender principalmente la demanda generada
por la industria local, basdndonos en un enfoque de servicio y
atencidn a clientes, lo cual nos ha permitido resolver situaciones
satisfactoriamente y posicionarnos en distintas ciudades de la
republica mexicana como lideres en fratamiento de agua.

FILOSOFiA EMPRESARIAL
Mision

“Soluciones Integrales, confiables
e innovadoras en el tratamiento de
agua que impulsan tu
productividad”

Vision
“Generamos Sustentabilidad y

bienestar con profesionalismo y alta
tecnologia en el manejo de agua”

CLARVI com
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Nuestros Principios

CLARVI com



O

CLARVLI

Respondemos por nuestras acciones y
compromisos

Trascendemos uniendo nuestros
talentos

“EnCLARVI,diaa

construimos nuestrdss

futuroy hacemos ‘ -
que las cosas sucedal b

Actuamos con Integridad

CLARVI com
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NUESTRAS POLITICAS

Politica de calidad, seguridad y medio ambiente

Ofrecer soluciones integrales,
confiables e innovadoras para el
tratamiento del agua, promoviendo
la mejora continua, formando lideres
especialistas y cuidando la calidad,
la seguridad y el medio ambiente,
para con ello, lograr la satisfaccion Iy
de nuestros clientes y partes @%
relacionadas. 7

Politica de Responsabilidad Social
En CLARVI®, CONOCEMOS y
' ' valoramos la importancia del
| ' tratamiento del agua, es por ello
: que nos comprometemos @
generar soluciones, desarrollando
proyectos innovadores que
confribuyan al cuidado del medio
ambiente y de la seguridad de
nuestros  colaboradores vy la
comunidad como parte de nuestra
Responsabilidad Social.

CLARVI com
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Capacitacion, Programa y Eventos

CLARVI® se compromete a llevar a @ § ezt S
cabo de manera permanente CARRERA C)
capacitaciones, programas y CLARV'
eventos orientados al cumplimiento 2019

de nuestra responsabilidad INSCRIPCIONES ABIERTAS
trabajando en conjunto con nuestros [ Hasta o 15 de Septiembre, cupo lmitado.

grupos de interés.

CLARVI com
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PRINCIPIO I:
“Las empresas deben apoyar y respetar la proteccion de los
derechos humanos fundamentales, reconocidos
internacionalmente”

En CLARVI® nos comprometemos 3
mejorar nuestra relacion con la sociedad,
Nuestros devolviendo un poco de lo que esta nos aporta
Compromisos como agradecimiento, por lo que dia a dia
trabajamos para que asi sea posible realizando
programas a favor de nuestros derechos
humanos.

PRINCIPIO II:

“Las empresas deben apoyar y respetar la proteccion de los
derechos humanos fundamentales, reconocidos
internacionalmente”

En CLARVI® nos comprometemos a llevar a cabo acciones gue
nos permiten proteger los derechos humanos de todos nuestros
colaboradores y grupos de interes tales como clientes, proveedores,
comunidad, competidores, etc. Por lo que nuestro codigo de conducta
es un requisito que todas nuestras sucursales, filiales, proveedores vy
contratistas deben seguir.

CLARVI com
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Nuestro Sistema

Evidencia 1: Decalogo Empresarial

CLARVI | T

DECALOGO

EMPRESA SOCIALMENTE RESPONSABLE

Las empresas pueden adecuar, adoptar y publicar el Decdlogo de la Empresa
Socialmente Responsable.

La Empresa Socialmente Responsable...

1.Promueve e impulsa una cultura de competitividad responsable que buscalasmetasy el
éxito delnegocio, contribuyendo al mismo tiempo al bienestar de lasociedad.

2.Hace publicos sus valores, combate interna y externamente practicas de corrupciony se
desempenacon base enun cédigo de ética.

3. Vive esquemas de liderazgo participativo, solidaridad, servicio y de respeto a los
derechoshumanosy aladignidadhumana.

4. Promueve condiciones laborales favorables para la calidad de vida, el desamrollo
humano v profesional de toda su comunidad (empleados. familiares. accionistas v

Ciudad de Méxice a 18 de febrero de 2019.

PRESCENTE ZIECUTVG
Jn V. Weaichos Gapwe

SECRETARKD
s e

MBA Jaime Martin Valdivia Cerecer

Evidencia 2: Carta de CEMEFI, i

El Centro Mexicano para la Filantropia, A.C., CEMEFI, y |a Alianza por
la Responsabilidad Social en México, AlaRSE, hacen de su
conocimiento que la empresa Equipos y Productos Quimicos del
Noroeste, S.A. de C.V., ha acreditado su compromiso con la

reconociendo a CLARVI Como acreedor a

social i al haber documentadc

ES R 20 19 los t para los ambitos de
Calidad de Vida en la Empresa, Etica y Gobiemo Empresarial,

i6n con la C i y Cuidado y ion del Medio

Ambiente.

Por tanto, se ha hecho acreedora al Distintivo ESR® 2019 como
i el cual pedra ostentar a partir

de esta fecha y hasta el 31 de marzo de 2020, con base en los

lineamientes establecidos en las Reglas de Uso del Logotipo ESR®,

Extendemos nuestro més amplio reconocimiento a todas las personas
que integran la empresa y i a quienes i enel
proceso de obtencién del Distintivo ESR® 2019,

Es!a_mos seguros que este nuevo logro contribuird para que sus
publicos relacionados y la sociedad en general, valoren atn mas su
gestion socialmente responsable.

Atentamente,

(e <
B o

s
Tic. Jorge V. Villalobos Grzybowicz
Presidente Ejecutivo

Centro Mexicano para ta Filantropia, AC.

Hn\;z . é = @ Teifano (35) 5276 £330

== www cametineg . cametiSeemeli ooy

CLARVI com
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Evidencia 3: Diagrama de proceso de elaboracion, implementacion y
actualizacion del CC.

Diagrama de Proceso de Elaboracion, o
Implementacién y Actualizacién del CLARVL
Caodigo de Conducta

Constitucion del
Comité de Gestion
del Cédigo de
Conducta

Funciones del
Comité del Cédigo
de Conducta

CLARVI com

Evidencia 4: Publicacion Sobre ESR

R | - v |5 DIStNtVO ESK = Mensaje (HI1ML) |
MEN| | Mensaje o €
\ " n 3 @ Reglas ~ N ™ > P=
% lgnorar x \ N 3 Hrenion B Desarrollo 3 Aljete 53 [ Reglas =) i Y a&) & Buscar ﬂ\w
- - (33 Correo electréni... o Listo Ul ] oneNote - () Relacionadas ~
. Eliminar | Responder Responder Reenviar B, pas « — | Mover Marcar como Categorizar Seguimiento | Traducir Zoom
& Correo no deseado S Tofat 2 Mas “ Respondery eli.. 7 Crear nuevo = >° [ Acciones ¥ | mo leido I o S 3 seleccionar -
Eliminar Responder Pasos rapidos & Mover Etiquetas 3 Edicién Zoom
De: dh@darvi.com Enviado el: miércoles 20/03/201903:13 p. m
Para correosmochis@darvi.com; correossucursales@darvi.com
«
Asunto: Distintivo ESR

.| Mensaje | [i=|ESRjpg (2 MB)

» &I

EMPRESA
# ESR SOCIAIMENTE
RESPONSABLE

Nos complace dar a conocer que
Equipo y Productos Quimicos del
Noroeste S.A. de CV, es acreedor por
5to Afio consecutivo del distintivo ESR

como resultado de nuestro compromiso
e implementacion de programas
socialmente responsables.

CLARVI

@ Vermis acerca de: Desarrollo Humano. DDD

>

CLARVI com
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COMITE DE RESPONSABILIDAD
SOCIAL

(o)

CLARVL

Evidencia 5: Comité de
Responsabilidad Social

Responsable ESR ante el
CEMEF!
Lic. Maribel Yolanda Cerecer
Valdez
Desarrollo de Competencias

Calidad de Vida ——o

Vinculacién con la

Preservacion del ————
Medio Ambiente

Etica Empresarial

Lic. Maribel Yolanda Cerecer
Valdez € Desarrollode
Competencias
Lic. MarianaGpe. Navarro Colin
€ AnalistaDesarrolioHumano

Lic. Biologia Alma Mexia €
Administrador Sistema de
—_— Gestion

comunidad Lic. Cristal Martinez €
Incorporacionde Talento
Cuidado y Ing. Rosario Esther Castro Dias €

Coordinadorde Seguridad

Ing.DéliaCastroZavala €
Coordinador Ambiental

Lic. SusanaRodriguez € Lider
Facilitador de Procesos

MC KarlaValenzuela € Lider
Laboratorio

C.P. Ana Patrida GilAlcraz €
Coordinador Pagos

GRUPY 3

LOS HORARIOS

8:00 - 900
DESAYUNO

9:00 - 11:00
JUEGOS

11:00 -13:00
CONVIVENCIA

)

Programade
Integracion Familiar

Bertha Isabel Urrea Tellechea

CLARVI com

Evidencia 6: Actividades del
Programa de Integracion

Programade
Integracion Familiar
Bertha Isabel Urrea Tellechea

FALTA:
11 23 (59! [60

DiAs MINUTOS SEGUNDOS

CEStas Listo?



Procedimiento para Quejas

CLARVLI

Sugerencias

Establecer una comunicacion

directa entre los involucrados

con la infencién de resolver el
contfiicto.

Sl dicha comunicacién resulta
ineficaz o no es practica dodas
las circunstancias, el afectado
debera informar sobre dicho
comportamiento a la
responsable de Atencién al
Personal en el departamento de
Desarrollo Humano.

Informar si otro empleado/a
ha sido sormetido a un
comporfamiento que vaya en
contra de nuesiro Cédigo de
Conducta..

Desarrollo Humano procedera a
la apertura de un expediente de
investigacién, as como lambién
establecer una comunicacién
para resolver el conflicto; su

(o)

CLARVL

Cualquier empleado
podra utilizar el
procedimiento de queja
descrito anteriormente de
manera confidencial sin

resolucion no durara mas de 15

AR temor a represalia alguna.

Las quejas y sugerencias se
irataran de forma
confidencial y en
coherencia con la

necesidad de investigar y
adoptar medidas.

Comresponderd a la
Direcciény a los
responsables de Desarrolio
Humano la imposicion, en
su caso, de las medidas de
prevencion y resolucion.

IT-701-12 Realizacion de Finiquitos E2-R1.pdf - Adobe Reader

Evidencia 7:
Procedimiento para
Quejas y sugerencias

Evidencia 8: Instructivo Elaboracién de Finiquitos

C B8 2% |

REALIZACION DE FINIQUITOS

CLARVL Cédigo de Documento: | Fechade Emision | Fecha de Revisién: [ No. Edicién | No. Revision
Noviembre, 2018 2 1

IT-701-12 | Octubre, 2017

Pagina
1de3

1. OBJETIVO:

2. ALCANCE:

3. RESPONSABILIDADES:
4. DESARROLLO:

1. OBJETIVO:
Llevar a cabo un finiquito para la correcta terminacién laboral Patrén — Colaborador, de
acuerdo a lo establecido por la Ley Federal del Trabajo.

2. ALCANCE.
Todo colaborador que termine su relacién laboral con la empresa.

3. RESPONSABILIDADES.

3.1. Jefe inmediato:
3.1.1. Solicitar la baja de personal con dos dias de anticipacién como minime a Analista
de Nomina, en caso de indemnizacién.

3.2 Analista de Nomina:

3.2.1. Hacer el célculo del finiquito y enviar al contador para su validacion.
3.2.2. Reunirtoda la documentacién para su proceso.

3.2.3. Solicitar el cheque.

3.2.4. Llevar al trabajador a la junta de conciliacion.

3.2.5. Que el trabajador liquide sus deudas

3.2.6. Entregar sus ahorros

3.2.7. Dar de baja al empleado ante el IDSE.

3.3. Coordinador de Pagos:
3.3.1. Realizar el cheque.

3.4. Contador General:
3.4.1. Validar el finiquito y revisar deudores del colaborador.

3.5. Abogado:
3.5.1. Llevar el convenio de terminacion laboral y presentario ante la junta de conciliacion.

4. DESARROLLO.
4.1, El Jefe inmediato hace liegar la “Solicitud de Baja de Personal’ FOR-DH-71-D a
Analista de Némina, indicando el nombre del colaborador. dia v tino de baia. Esto

CLARVI com
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CL ARVlw MEMORANDUM

| DE: LIDER ESTRATEGICO | FECHA: |
| PARA: DESARROLLO HUMANO [ ASUNTO: INCENTIVO DE APOYO DE BECAESCOLAR |

Por medio del presente se informa que se proporcionard el Incentivo de EVi d enC i a 9 : M e mo ré.n d u m de

Apoyo de Beca Escolar a nuestro colaborador LUIS CARLOS LUNA MIRANDA para

que estudie CURSO DE INGLES en EL INSTITUTE OF AMERICAN ENGLISH. perm iso para estu d i OS

Dicho apoyo consiste en una beca del 50% en todos los pagos de
colegiatura y un permiso con goce de sueldo los dias sébados para asistir a la
escuela; se anexa la siguiente tabla para explicar las canfidades
correspondientes:

Se pagard la canfidad de $9.725.00 (Nueve Mil Setecientos Veinticinco
Pesos 00/100), de dicha canfidad se programard a pago el 50% que son $5,225.00
(Cinco mil doscientos veinficinco pesos 00/100) el ofro 50% corresponde a la
beca. Es importante que se enfreguen todos los comprobantes de pago y se
solicite el dinero por lo menos 15 dias antes de realizar el pago.

Aclarando que en caso de que la carrera no se terminard o la persona
salga de la empresa antes de terminar, el colaborador deberd pagar el 100% de
todo lo que nuestra empresa ha inverfido.

CLARV|®
portu Ciudad

"\

; . . . CONVOCATORIA

EVldenC|a 10 ACthldadeS Si te interesa que el parque de tu comunidad sea remodelado, te invita-

mos a participar en CLARVI por tu ciudad.
que fomentan la iy .

Los requisitos son los siguientes:

refo reStaC|0n y e' cu |dad0 Realizar texto libre en media hoja blanca. Debe contener:

- e Lugar donde se quiere realizar el evento dentro de la ciudad de Los
del ambiente Mochis.

o Justificacion del porqué se deberia elegir el parque mencionado.

e Explicar el impacto positivo que tendra socialmente el cambio de dicha
zona.

Las cartas recibidas deberan depositarse en las cajas de acrilico ubicadas
en distintas zonas de CLARVI.

e Junto a la puerta de entrada del segundo piso del edificio de oficinas ad-
ministrativas

o La fechas comprendidas para el proceso de elaboracion y depdsito de
cartas es del 10 al 14 de junio del 2019.

Las cartas reunidas al terminar la convocatoria, serdn evaluadas por un comité
encargado de determinar cudl serd el proyecto ganador.

CLARVI com
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Principio Il

“Las empresas deben apoyar la libertad de afiliacion y el reconocimiento

En CLARVI® contamos con una politica de puertas abiertas en donde las
necesidades de los trabajadores pueden ser expuestas vy escuchadas por sus
ideres de area, para garantizar que el trabajador esté expuesto a
condiciones laborales congruentes vy que sus percepciones esten evaluadas
en base a sus responsabilidades y condiciones de trabajo particulares. En
base a esto manejamos una encuesta de Clima Laboral con la finalidad de
mejorar las condiciones en que se desempena el trabajo de los
colaboradores, asi como tambien fomentar su desarrollo, bienestar v

satisfaccion dentro de nuestra empresa.

Principio IV

“Las empresas deben apoyar la eliminacion de todas las formas de trabajo
forzoso y obligatorio”

CLARVI® comprometido con los derechos humanos vy laborales de todos
sus colaboradores y demas grupos de interes, no aprueba ni tolera los
trabajos forzados, el maltrato fisico ni cualquier otra forma de
comportamiento en el que haya malos tratos, tanto si estan dirigidos a
empleados como a aguellas personas con las que realizamos negocios.

Principio V:
“Las empresas deben apoyar la abolicion efectiva del trabajo infantil”

CLARVI® se declara en contra del trabajo infantil, la explotacion vy
cualquier otra forma inaceptable hacia nuestros colaboradores, contamos
con una politica de derechos laborales donde se menciona el respeto
hacia nuestros colaboradores.

CLARVI com
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Nuestro Sistema

o INVITACION
CLARVL. Septiembre 14, 2098
SalaComercial
HORARIO: 3:00 -4:00PM

PACTO MUNDIAL DE LAS
NACIONES UNIDAS

la Comunicacioén sobre el
Progreso

lnr

-La Tierra tiene musica para todos los que escuchan.-

George Santayana.

CLARVI com

Los Mochis, Sinaloa a 30 de Agosta de 2019

GRUPC CLARVI:
PRESENTE;

Por medio del preeente quierc expresar lo gratificante que es para mi como
esposo de una de sus cok o su pr ion de horario flexible ylo
esquemas de trabajo en casa, en aquellas &reas en gue la operacion lo pemite,
con la cual dicha prestacion nos ha permitido solucionar muchas dificultades, asi
como mejorar la convivencia familiar y en entorno de afecto en nuestra familia. Por
lo cual agradezco infinitamente a nombre de toda mi famia

Sin mas por el momento me despido, quedando sus drdenes.

ATENTAMENTE

Blan | Magars

CLARVI com
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iii Personal Convocado:
Lideres de Area

Lideres en Tratamiento de Agua

Evidencia 12: Carta de
Reconocimiento a nuestro
horario flexible
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Lideres.

Tratamiento
»Agua

= No aprobamos ni toleramos los trabajos forzados, el maltrato fisico ni
cualquier ofra forma de comportamiento en el que haya malos tratos,
tanto si estan dirigidos a empleados como a aquellas personas con
las que realizamos negocios.

Promocionamos a las personas en base a sus aptitudes, fomentamos

EVIdenCIa 13 COdIgO de su desarrollo personal y profesional y promovemos una
comunicacién eficaz en todos y cada uno de los niveles de la

conducta: Rechazo al maltrato ompies,
laboral

Nos aseguramos que los salarios correspondan o superen el minimo
establecido porlaLey.

Impulsamos la formacién y desarrollo continuo de nuestros
empleados por medio de capacitaciones, apoyo en horarios y becas
educativas para que alcancen su maximo potencial.

Tenemos el compromiso de desarrollar buenas relaciones con la
comunidad por medio de prdcticas socialmente responsables,

Recuerde que las acciones que usted realiza en nombre de nuestra

empresa influyen enormemente a nuestro éxito y no sélo influyen al
desarrollo de un futuro ético sino también a un futuro sostenible.

www.clarvi.com

(oo

. CLARVI.
Politica de Salud Mental ) ) »
, Evidencia 14: Politica de Salud
La empresa rechaza y sanciona el uso

de castigos corporales, coercién mental Mental
o fisica, y abusos verbales por parte de
los jefes hacia sus subordinados ya que

contribuimos a la salud fisica, mental y m
emocional de nuestros colaboradores . CLARVL
POLITICA DE INCLUSION LABORAL
CONTENIDO
DESARROLLO HUMANO 1 oRENVO

3. DESCRIPCION DE ACTIVIDADES
1. OBJETIVO

Brindar las mismas oportunidades de desarcllc personal vy profesional para
asegurar gue las personas en situacion de vulnerabilidad sean tratadas con
respeto ¥ equidad durante los procesos de reclutamiento y seleccidn o
durante el desempefio de sus labores dentro de la empresa, asi como
promoviendo la equidad, el respeto, y los derechos humanos.

2. ALCANCE

Esta politica aplica para todo el pesonal que lobora en CLARVI, Eguipos y
Productos Quimicos del Noroeste 5.A. de C.V

Evidencia 15: Politica de ¢ DESCRPCON bt A POLICA
InCIUS|On Laboral Egl\]l\];g; [;Eg:la%gig%?g%mlbos DEL NOROESTE 5.A. DE CV, empresa

dedicada a la distnbucion de eguipos y productos quimicos para el
tratamiento del agua, consciente de que el recurso mas valioso es su personal,
estd comprometida a asegurar el dereche o la igucldad de oportunidades de
las personas en situacién de vulnerabilidad, con el fin de obtener su plena
inclusién laboral, asegurando el disfrute de sus derechos y eliminando
cualquier forma de disciminacion fundada en sus circunstancias.

Para lograr esto, nos daremos a la tarea de implementar las siguientes
acciones en nuesira compania:

+ Articular los responsables y el conjunto de acciones estableciendo
alianzas, acuerdos y convenios que pemitan mejores practicas y
medidas concretas de contratacién e inclusian

R A 0 SR SN SR

CLARVI com
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PREBDENTE DEL CONSEJO OIRECTIVO
urge Exuardo Fami

PRESDENTE HONORARIO
Manusd Aargs Afes

Ciudad de México a 18 de febrero de 2019.

X MBA Jaime Martin Valdivia Cerecer
gyl Dlrector General

Kot A Valsezioa i
crpRzETANTES quipos y P: Q del ,S.A. do C.V.
W itz
s Wit Roiguns Estimado MBA Valdivia

;“’EE‘LH‘ . El Centro Mexicano para la Filantropia, A.C., CEMEFI, y la Alianza por EVi d e n C i a 1 6 : AC u Se d e re C i b 0

la Responsabilidad Social en Mexnoo AliaRSE, hacen de su

iento que la yF Quimicos del
Noroeste, S.A. de C\V.,, ha acrednlado su compromiso con la SI RCE

social al haber documentado

isf: los indi i para los Ambitos de

Calidad de Vida en la Empresa, Etica y Gobierno Empresarial,
Vinculacién con la Comunidad y Cuidado y Preservacion del Medio
Ambiente.

Por tanto, se ha hecho acreedora al Distintivo ESR® 2019 como
el cual podra ostentar a partir
de esla fecha y hasta el 31 de marzo de 2020, con base en los
lineamientos establecidos en las Reglas de Uso del Logotipo ESR®.

Extendemos nuestro mas amplio 1o a todas las
que integran la empresa y especialmente a quienes participaron en el
proceso de obtencidn del Distintivo ESR® 2019

Estamos seguros que este nuevo logro contribuird para que sus
publicos relacionados y la socledad en general, valoren adin mas su
gestion socialmente responsable.

Atentamente,

i
-

e P
Lic. Jorge V. Villalobos Grzybowicz
Presidente Ejecutivo

Cantro Maxicana para la Filantrapia, A.C.

G:( Tulipdn No. 108 « Colonéa Sasta Maria la Ribera

ot = & Alcaldia Cuauhtames » CP 06400 » Cludad de México
f"ﬂ =, S0 Teléfono (55) 5276 8530
los demds =_ = www.camafl.org , cemefiBcame florg

CLARVI

29 ANIVERSARIO

Evidencia 17: CONVOCATORIA

Convocatoria para premiar Presentacion de Proyectos Innovadores
. yde AltoImpacto2018
al mejor proyecto
innovador

‘ ’ DISTINTIVO

JAIME MARTIN VALDIVIA URREA

CLARVI com
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CAPITULO TERCERO
“DE LAS OBLIGACIONES DEL PATRON"

111.1.- Es obligacion del Patron o de sus representantes dirigirse en todo momento
con respeto al trabajador.

I.2.- Queda prohibido al Patron o a sus representantes, maltratar a los
trabajadores de palabra o de hecho. Cuando exista la necesidad de reprender a algun

trabajador se debera evitar hacerlo publicamente. EV i d e n C i a 18 .

111.3.- Proporcionar oportunamente a los trabajadores los Utiles, instrumentos y

materiales necesarios para la ejecucién del trabajo. Reg Iamento I nterno

111.4.- Proporcionar capacitacién y adiestramiento a sus trabajadores.

111.5.- Cumplir con las disposiciones de Seguridad e Higiene para prevenir riesgos
de trabajo.

111.6.- Disponer en todo tiempo de los medicamentos y materiales de curacion
indispensables, para que se presten oportuna y eficazmente los primeros auxilios.

CLARVI | T

[ Kare

COMPORTAMIENTO éTiCO

EVl d enc | a 1 9 C éd | g 0 d e Diversidad de nuestros colaboradores

- - ’ En CLARVI= promovemos la igualdad de oportunidades, brindando

CO n d ucta: SO Cl ed ad y C 1U d ad anla un frato cordial a los candidatos y empleados sin fomar en cuenta sus
caracteristicas personales como raza, color, etnia, credo,
ascendencia, religion, sexo, orientacion sexual, edad, identidad de
geénero o expresion de género, origen nacional, estado civil, embarazo,
paternidad/maternidad o situacion medica de esta indole,
informacion genética, servicio militar, situacién médica, la presencia
de una discapacidad mental o fisica, calidad de veterano ni ninguna
otra caracteristica protegida por las leyes vigentes.

) |
w Los Lideres de dreas son los responsables de supervisar la igualdad de
c L RV| oportunidades.
A ®
Sociedady Ciudadania
DECALOGO = Tenemos el compromiso de fratar de forma respetuosay socialmente
EMPRESA SOCIALMENTE RESPONSABLE responsable las relaciones con nuestros colaboradores y grupos de
Las empresas pueden adecuar, adoptar y publicer el Decdloge de la Empresa interés.

Socialmente Responsable. www.clarvi.com

1. Promovemos e impulsamos una culiura de competitividad responsable que busca
las metas y el éxito del nagocio, confiibuyendo ol mismo flsmpo al bienestar de la
sociedad.

2. Hacemos piblicos nuestros valores, combafimos intema y extemamente practicas
de comupcidn y nos dessmpaiamos con base en un cédigo de élica

. Vivimos esquemas de liderazge parficipativo, solidario, servicial y de respeto a los
derechos humanos y a la dignidad humana.

w

4, F Sicio laborales pora lo caolidod de vida, el
desarolic humano y profesional de toda nuestro comunidad (emplecdos,
tamilares, accionistas y proveedores).

@

. Respelomos el entomo eccldgico en todos y codo uno de los precesos de
operacién y comercializocién, ademds de conlribuir a o presenvacion del medio
ambiente.

o

Kenfificamos las necesidodes socicles del enforno en que operamos ¥
coloboramos en su sclucion, Impulsando el desonollo y mejoramienio de o
calidod de vida.

- = 7
NS Evidencia 20: Decalogo

accidn empresonal.

®

. Invertimos fiempo, talento y recusos en el desarrollo de tos comunidades en las
que cperamas.

<

Parficipomos  mediante  alionzas  Intersectoriales  con  oles  empresas,
organizaciones de la sociedod civil, cémaras, agrupaciones y/o goblemo, en lo
discusion, propuestas y atencién de temas socioles de interés pdbico.

=]

rsonal, accionistos y proveedores
social.

Tomamos en cuenta @ involucram
en nuasiros programas de inverién

Joime Martin Vaidivia Ceracer
Drector General

FOUIPOS ¥ PRODUCTOS QUIMICOS DEL NOROESTE SA DECLV.
RFC. EPG-491051-PQ0 EWARESA

Carretera Intermacional 13, Xm.195+200, Zons indusrisl SOCIALMENTE
Los Mockis, Sinaloa. México. T. (668) 812 88 99 & RESPONSASLE
L amyr

CLARVI com
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DISTINTIVO ESR

DISTINTIVO ESR

£s un honor informaries que seguimos renovando NUestro COMpPromiso en
Responsabiidad Socialy hemos obtenido &l distintivo Empresa Sociaimente
Responsable por tercer ano consecutivo para Clarvi SA. de C.V. y Clavi
Trarsportes S A deCV

iMUCHAS FELICIDADES!

EMPRESA
SOCIAIMENTE
RESPONSABLE

©CO O O

CLARVI. CLARVI.CLARVL

CORPORATIVO TRANSPORTE

"In CLARV]y (50 ) () consiuinmons ruesto Ao y hacemos gues o cotos sucedon™

CLARVI com
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Nos complace informar que CLARVI
que nuestra prima de riesgo ha sido
modificada de 5 a .2 la  cual
corresponde a la prima de riesgo mas
baja, por lo que segun el [IMSS
pertenecemos a la clase lll. Por que
reafirmamos nuestros compromisos de

mantener y mejorar dicha prima.

/RN
ISO
NS

9001:2015

Con orgullo compartimos que nuestro
proceso a la obtencion de Ia
certificacion 1SO 9001:2015 ha sido
todo un exito, por lo que oficialmente
contamos con dicha distincion desde
Enero 2018.

Pero nuestro esfuerzo y compromiso
no termina aqui, seguiremos trabajado
por la mejora continua.

CLARVI com



oo
CLARVI.

Programa de Autogestion en
Seguridad y Salud en el Trabajo
--Empresa Segura--

Con el firme objetivo de
instaurary operar sistemas
de administraciénen
materia de seguridady
salud, con base en
estandaresnacionales e
internacionales, con el fin
de favorecer el
funcionamiento de centros
de trabajo seguros e
higiénicos.

A

CLARVI® comprometidocon
dicho objetivo desde el aio
2014 hemos obtenido la
certificacion Empresa Segura
donde seguimos con nuestra
labor en busqueda de lograr
nuestro centro de trabajo
seguro e higiénico.

PASST

CLARVI com
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“Las empresas deberan mantener un enfoque preventivo que favorezca

PRINCIPIO VI

el medio ambiente”

En CLARVI® sabemos lo importante que es el cuidado v preservacion de
nuestro planeta, por lo que nos comprometemos a reducir al minimo el
impacto de nuestras operaciones en el medio ambiente controlando la
generacion de contaminantes nocivos para nuestro ecosistema.

PRINCIPIO VIiI

“Las empresas deben fomentar las iniciativas que promuevan una mayor
responsabilidad ambiental”

Una de las prioridades de CLARVI® es proteger a sus colaboradores a lo
largo de su jornada laboral brindandoles el equipo de proteccion personal
necesario. No obstante, este equipo tiene una vida util, y al téermino de
dicho periodo deja de cumplir con su funcion, por lo que tiene que
descartarse. Como sabemos que estos equipos tienen un costo elevado de
fabricacion v su reciclado no suele ser rentable, quedan abandonados, por o
cual nos comprometemos a buscar alternativas al descarte de los equipos de
proteccion personal.

PRINCIPIO IX

“Las empresas deben fomentar el desarrollo y la difusion de las tecnologias
respetuosas con el medio ambiente”

En  CLARVI® estamos comprometidos con promover entre nuestros
colaboradores vy grupos de interes una mayor responsabilidad medio ambiental
implementando en nuestros proyectos tecnologias respetuosas del medio
ambiente, en respuesta al apoyo de la Declaracion de Rio sobre el
Medioambiente y Desarrollo.

CLARVI com
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Nuestro Sistema

SISTEMA DE ADMINISTRACION AMBIENTAL

CLAmRVI GUIA PARA EL MANEJO INTEGRAL DE RESIDUOS DE
- - . Ve . MANEJO ESPECIAL (RME)
Evidencia 21: Guia para el _ N N
Cadigo de Documento: Emisién: Actualizacién: | Revisién: Pagina
Enero Octubre
FOR-SI-56-D 2017 2017 1 3de 14

manejo de residuos peligrosos
Objetivo

Garantizar al menos un 90 % de cumplimiento de los requisitos en materia de
residuos de manejo especial, con el fin de reducir los riesgos a la salud y al
ambiente y cumplir con las obligaciones legales y normativas aplicables.

Alcance
El presente programa es aplicable a todas las empresas que conforman al

GRUPOQ CLARVI.

Marco Legal
Ley General del Equilibrio Ecolégico y Proteccion para el Ambiente (LGEEPA).

Ley General para la Prevencion y Gestion Integral de los Residuos (LGPGIR) y su
Reglamento.

Leyes y Reglamentos Estatales en Materia de Medio Ambiente.

PROGRAMA DE AHORRO Y USO EFICIENTE DE AGUA Aiio: 2017 Evidencia 22_ Programa de

APLICALBE A: Equipos y Productos Quimicos del Noroeste, S.A. de C.V. (Zona Industrial). Fecha de elaboracion: Enero del 2017

Objetivo: Ahorrary aprovechar de manera sustentable el agua en las Meta: Reducir un 2% el consumo relativo de agua. ’
e Al St Crtras Gk o) | (21N e arelaci) Aho rro d e Ag ua y E ne rg la

Actividad Inversion Periodo Responsable
@
alals
°
g £ 5§ 5
3 & z2 B
w n = = .
Mensajes de temas relacionados con Capital P P) P | Pl Coordinador —
el cuidado del agua enviados a través [ Humano Ambiental
de correos electronicos.
2 | Revision del estado de letreros alusivos | Capital | P| R P|R P|R P| P) P Auxiliar de ¥ ;
al ahorro de agua en bafios, asi como | Humano y seguridad MEXICO > SEMARNAT
en tomas de agua. (Sustitucion de | econdmico Y,
letreros donde se requiera). _— — -
3 | Conferencia de concientizacion sobre Capital P| Coordinador
el cuidado del agua. Humano Ambiental
4 | Calculo de indicadores de desempefio Capital PIRRPIRPIRP [P [P [Pl [P [P [P [P Coordinador ~ -
ambiental en materia de agua Humano Coordinador LA PROCURADURIA FEDERAL
(m?/produccién)-(m3/No. de Ambiental DE PROTECCION AL AMMENTS
empleados).
5 | Instalacion de medidores faltantes en la Capital PR PR Coordinador de
planta tratadora “Descarga cero”. Humano y | P| mantenimiento

CERTIFICADO ~

Evidencia 23: Certificado de
Calidad Ambiental

A
EQUIPOS Y PRODUCTOS
QUIMICOS
DEL NOROESTE, -
S.A.DECWV. -

M @

— -

Avm e

CLARVI com
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Evidencia 24: ECOTIPS CLARVI

P\ Cuidemes
; weshe
/ \ AUTO g = M
COOL|
DAY,
“ MODE VTEMP A wh
\ $2.82.© 425
ON
) 3 2 V4
seT
¥ ¢ Gabias qué ?
SI te vas a Gusentqr varias Si colocas el termostato de tu A/C en 16° C, la oficina no se enfriara mas
horas lo) ya es hora de Salil" rapido, éste proveera de aire frio al mismo ritmo. Con esto lo tUnico que se
! consigue es un derroche de energia y contaminacion al medio ambiente ya

que el compresor siempre estard encendido tratando de alcanzar la

,o % ﬁ » g ; temperatura indicada por el equipo. La temperatura ideal es de 23 a 25° C.
L7 Ld »
Q

Recuerda: El termostato no indica a la temperatura a la que sale el aire sino

athe acendicienade! alegue guremos que estéafic

(o9) CLAwRVI,

CLARVI.

)

Programade
Integracién Familiar

Unete ol cuidado
PEL MEPIO AMBIENTE,
no olvides traer tus

Vasosy y‘ucppmv

ya que no utilizamos
aslicwles desechaliles.

El cuidado de la tierra
es de todos. Transmitelo a tu familia.

CLARVI com
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_ Asesoria Medico Empresarial de Sinaloa $.C.
Angel Flores 1937 Nte Frac Las Fuentes Tel. 818-86-80

Los Mochis, Sinaloa., a 09 de Enero de 2017

CLARVI®
PRESENTE:

- - . Por medio del presente me permilo reconocer y felicitar a Equipos y
EVI denC I a 25 Carta de Productos Quimicos del Norceste, S.A. de C.V. per ser una empresa que
. favorece a distintas comunidades por la generacion de empleo, ademds
. . de realizar diversas précticas que promueven la calidad y salud del
Reco n OCI m I ento frabajador, asimismo brinda las condiciones necesarias para el desarrolio
saludable de las actividades de los colaboradores, estableciendo medidas
de confrol y programas preventivos de salud, seguridad y medio ambiente.
Se en carga de generar un cuidado del medio ambiente mediante el
recicloje, buen manejo de residuos peligrosos y cuidado del agua,
implantando diferentes tipos de fratamientos de la misma, como lo son,
potabilizacién, purificacién, saneamiente y neutralizacién, lo cual favorece
a comunidades aledaias por el buen manejo de los residuos.

Considero definifivamente que es una promotora de habitos y
practicas de frabajo saludables.

Sin més por el momento me despido.

n Clavi Q

Pigina  Mensaesf]  Notncaconesfl]  Estadistcas  Heramientas de pubicacin Configuracién  Ayuda *
SEXTA SEMAN DE SEGURIDAD
Celebramos de manera extosa nuestra éta Semana de Seguridad, Salud y hedio
Ambiente. donde se expusieron temas de relevancia en 1a actualidad para todo el
personal
Clarvi

Evidencia 26: Capacitaciones en
la semana de Seguridad

inicio
informacién & Agregar fotos

| Fotos
Opiniones
Me gusta
Eventos
e § MADRS TRAR

SATSHEOH

Publicaciones

INGENIERIA DE SEGURIDAD, HIGIENE
Y AMBIENTAL EN EL TRABAJO
e B s S CP. 81256

Servicios
Tienda

Motas

Administrar pestafias

ISHAT
Los Mochis, Sinaloa, a 14 de Octubre de 2016

GRUPO CLARVI

Asunto: Carla de reconocimiento reci

de simulocros de emergencia

Gcter de asesor y consultor extemo de
2 o empresa. me es Iralo reconocer
ocupa por la segurikad industrict

nias préclicas preventivas se
£ara [os fiesgos inminentes

cuenta con ks ntegr

derame de

fos tiempos evacuacin de ombo
e control de Gerame en base a las
imicas peligrosas.

Evidencia 27: Carta de
reconocimiento de simulacros

Feicito a este grupo por
tundamentales en su empr

5 que se ofribuye en estos aspectos fon

1ng. Roberto A. Luviano Palomares
‘Operaciones ISHAT
c 46

. LUPRBBO! 18,0005

ELABORACION DE ESTUDIOS DE ACUERDO A NORMAS Y CODIGOS INTERNACIONALES ¥
MEXICANAS DF LA SECRETARLA DE TRAAJO ¥ FREVISION SOCIAL, SECRETARIA DF
ENERGIA, SEMARNAT, COMISION FEDERAL DE ELECTRICIDAD Y GOBIERNO ESTATAL

CLARVI com
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Evidencia 28: Descarga Cero

tamie

+ Mil millones de personas en el mundo
carecen de acceso seguro a agua
potable.

Un agua potable segura y un
saneamiento adecuado son
cruciales para la reduccion de la
pobreza , y para el desarrolio
sostenible.

Ban Ki-moon

- Hacia el afio 2025, 2/3 del
mundo serén vulnerables a la
escasez de agua.

- 2,900 millones de personas carecen de agua
para el saneamiento basico, lo que representa
el 40% de la poblacién mundial.

+ Promocién de cultura de ahorro y reutilizacion
del agua.

- Desarrollo de investigacion e innovacion
tecnoldgica.

- Reduccion de factor puaj.

- Mejora reputacion de CLARVI ante sociedad

Mexicana.
- Donacién de agua en eventos municipales,
culturales, deportivos, etc.

CLARVI.com
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Evidencia 29: Seguimiento a plan de accion
de seguridad, salud y medio ambiente

CLARVIL

SEGUIMIENTO A REQUISITOS EN MATERIA DE SEGURIDAD LABORAL, SALUD OCUPACIONAL Y MEDIO AMBIENTE  CODIGO: FOR-S142-R
Rev.1 {Oct-17)
Rubro aplicable a:Medio Ambiente
Razdn Social: Equipos y Productos Quimicos del Noroeste, 5.A. de CV.
Ubicacidn: Zona Industrial, Los Mochis.
Responsable del registro: Marisela Quintero Ochoa
Fecha de actualizacion: Octubre de 2017

PROGRAMA DE SEGUIMIENTO A REQUISITOS EN MATERIA DE: MEDIO AMBIENTE (AIRE)

Objeitvo: Medir y garanttzar of mencs ol 9% de eficacka de las medidas ¥ programas de
implementodos en las Instaloclones de  CLARVI Meta: Cumpl aimencs con ol %0% de los requisitos ambleniales aplcables en mateda de akre.

prevenclén y conkol de fesgos,
VO

Parodo

BEERE

Coplal . o
1 gl e Cowdinaer Amierlal
e N S N PN T O (O PR O YN O U U P T U O O I P v Coodinastor Anidenizl
Ao o a
coptal O O o o . - + | coustinad anmsiental
Ao
Copldl - —
Human L L Coodinat Ambienlal
oy — Coglal
\,T,cz':::‘r - Hamera y L L Coodinaier Anisianial
Copild - —
Fmane LA Coodinader Amianial
FroGre v vian e e Ceatal -
Fataccirn & Aleactn Tt du st | omerny [P 2 [P (2 [P [® CO O O Y O I O (O U O (I A 3 v Cowdinaer Amierlal
FuR |4 fa 4 |a |4 |4 j2 |1 |2 f2 [z |2 |3 |8 [2 |z |s[s |2 |z [z |o |z |o
100 100 100 L 100 10 100 100 100 100

P: Programaca R: Reslizaco "Cuando se requiera

PROGRAMA NACIONAL DE AUDITORIA
AMBIENTAL

Seguimos trabajando para
mantener nuestra
certificacion de  Calidad
Ambiental

CLARVI com
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PRINCIPIO X

“Las empresas deben trabajar contra la corrupcion en todas sus
formas, incluidas la extorsion y el soborno”

En CLARVI® nos comprometemos en adoptar
programas para implementar vy respaldar acciones
en la lucha contra la corrupcion vy lo hacemaos
extensivo a nuestro grupo de interes y cadena de

suministro.

CLARVI com
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Nuestro Sistema

O

CLARVL

Declaratoria de Gobierno Corporativo

"Grupo CLARVI®, ha incorporado los principios de

: i i i Eradibies e moetios sodery e
. confianza credi

EVIdenCIa‘ 30 DECIaratorla regulodoresY con lo que se espera contribuir a m(::/-joror:

a) El trato igualitario y proteccién de los intereses de los

accionistas.

b) La permanencia del Grupo.

c) La transparencia en el manejo de la informacién.

d) La identificacion, administracion y control de riesgos.

e) El cumplimiento de las distintas regulaciones a que

estd sujeto el Grupo.

DIRECCION GENERAL

CONTENIDO CLARVI .

OBJETIVO

ALCANCE

GENERALIDADES, DEFINICIONES Y REFERENCIAS
EXPLICACION NARRATIVA DEL PROCEDIMIENTO
RESPONSABILIDADES

DISTRIBUCION

il bl el

1. OBJETIVO

Contar con un procedimiento para ofrecer una rendicién de cuentas de manera
clara y efectiva.

2. aLcance Evidencia 31: Proceso de Rendicién

Todo el personal de Grupo CLARV s,

3. GENERALIDADES, DEFINICIONES Y POLITICAS de Cuentas

3.1 De manera general se debe de entender que el procedimiento de rendicion de
cuentas para la empresa debera ser de manera clara, concisa y entendible para la
(s) personas a la (s) gue se presente.

32 Para cumplir este procedimiento deberd aplicarse tal cual se describe a
continuacion.

3.3 Para trabajar operativamente este procedimiento se entiende que cada area
deberd hacer su trabajo de manera eficiente, reportando cada mejora y
cumpliendo cada una de sus actividades.

4. EXPLICACION NARRATIVA DEL PROCEDIMIENTO

4.1 Se debera establecer fecha y hora para presentar |a rendicion de cuentas.
4.2 Generacién de la orden del dia exponiende lo siguiente:

EQUIPOS Y PRODUCTOS QUIMICOS DEL NOROESTE 5.4 DECV.

RFC. EPG-831051-PO0 EMPRESA
Alfonso Cana No, 516 Ote, Fracc. El Parque, Los Mochis, Sinaloa, Miéxico ESR ) SOCIAIMENTE
€P £1259, T (666] 812 88 99 RESFONSABLE
CLARVI.com

Clarvi Q @ 5o inico  Buscar amigos

e Tegustav | N\ Siguiendo~ 3 Recomendar © Mensaie
o, i " Ppaginas que le gustan 3 esta pigina >
. . . Clanvi En CLARVI® contamos con politca anticoupcién, la cual difundimos y
I V I d e n C I a 3 2 . D ec I arato r I a ) explicamos entre nuestros colaboradores para garantizar su cumplimiento Tec Engineer o Mo gusta

Inicio

Ant i CO r ru p C i é n e CIng &2 SIMAS Monclova ... s Me gusts

Opiniones
Publicaciones Declaratoria Anticorrupcién a Sael Barraza s Me gusta
Fotos “En Grupo CLARVie, denunciamos ante

la autoridad competente, a fodo aquel

que actie durante el desarrollo de sus
Eventos funciones de forma ilegal, inapropiada,
inmoral o de manera contradictoria a
nuestro Cadigo de Conducta
ficocim st incurriendo en actos de comrupcién™.

Direccién General

‘Comunidad

EnCLARVIL.

) Megusta () Comentar /2> Comparti

s

CLARVI com
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p—

Lideres..
CLARVI | Tgarene

POLITICA DE BUENA FE Y DENUNCIAS DE IRREGULARIDADES

Es importante para nosofros gue nuestros colaboradores tengan la H H . st
oportunidad de denunciar de buena fe una mala practica o una EVIdenCIa 33 POI ItICa de BUena

posible mala practica sin temor a sufrir represalias.

Fe

Comparta su preocupacion

Tenemos el compromiso de mantener el cumplimiento de todas las
leyes, asi como de mantener los mas altos estandares de ética, como
se muestra en nuestro Codigo. Con esta finalidad usted puede reportar
las précticas con falta de ética o ilegal ante su Jefe Inmediato y Lideres
deAreq,

Una denuncia de buena fe significa que usted cree sinceramente
que se ha cometido una o varias de las siguientes acciones ilegitimas:

= Undelito (fraude o robo).

« Unincumplimiento de nuesfro Codigo de Conducta.

= Reglamentointemo de trabajo o cualquier politica de CLARVI«

= Unincumplimiento de una accion legal

= Cualguier deficienciaoinfraccion de control intemo.

= Cudlquier acto fraudulento o error intencionado de elaborar, evaluar,

revisar o auditar un balance o al registrar o mantener los registros
financieros.

» Un incumplimiento de los procesos de buenas practicas de un drea
en particular.

= Cualguier tergiversacion relacionada con un registro financiero o un
informe de audiforia.

www.clarvi.com E
i r

Tecnologla, Caiidad y Servicio hecho Envase

rICAVA CEC

Culiacan, Sinaloa 21 de noviembre de 20°

Grupo Clarvi

PRESENTE

Evidencia 34: Carta de
Reconocimiento

e, me permito saludarle y la vez, manifestar que como
LARVI, envio mi comen

el momento, me reitero & sus apreciables Grdenes para cualquier duda o

Cordialmente.

Politica de Honradez y Legalidad (e
Comercial CLARVI.

“En CLARVI® tenemos la politica de que
toda fransaccion comercial realizada sea
dirigida de manera honrada, bajo los . . . ‘o
lineamientos que marca la Secretaria de Evidencia 35: Politica de

Economia y nos comprometemos a : -
trabajar bajo este esquema y exigimos a Honradez y Iega“dad comercial

nuestros grupos de interes que hagan lo
mismo”

DIRECCION GENERAL

CLARVI

CLARVI com
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Evidencia 36: Proceso de
Licitaciones

CLARVL.

(o9

PROCEDIMIENTO
LICITACIONES

Cédigo de Documento:
PRO-804

Fecha de Emision
Marzo, 2017

Fecha de Revision: | No. Edicién | No. Revision
Julio, 2019 2 2

Pagina
1de 13

. OBJETIVO

. ALCANCE

. POLITICAS

. DEFINICIONES
METODOLOGIA

. RESPONSABILIDADES
. DIAGRAMA DE FLUJO

CONOOAWN S

. MEDICION

10. ANEXOS

11. SEGURIDAD
12. DISTRIBUCION

1. OBJETIVO

Seleccionar las convocatorias para participar en licitaciones y documentar las propuestas técnicas
y econémicas competitivas mediante el seguimiento preciso a los requisitos establecidos en las.
bases, para participar en Licitaciones Publicas y Privadas. Cumplir con el 90% del presupuesto
anual de las ventas del area de Licitaciones.

2. ALCANCE

Todas las licitaciones que sean viables para Grupo CLARVI®.

. LISTADO DE CONTROLES

C I_ A’R-VT Lideres..

Tratamiento

COMPORTAMIENTO ETICO
Diversidad de nuestros colaboradores

En CLARVI= promovemos la igualdad de oporfunidades, biindando
un frato cordial a los candidatos y empleados sin tomar en cuenta sus
caracteristicas personales como raza, color, etnia, credo,
ascendencia, religion, sexo, orientacion sexual, edad, identidad de
geénero o expresion de género, origen nacional, estado civil, embarazo,
paternidad/maternidad o situacion medica de esta indole,
informacién genéfica, servicio militar, situacion medice, la presencia
de una discapacidad mental o fisica, calidad de veterano ni ninguna
otra caracteristica protegida por las leyes vigentes.

Los Lideres de dreas son los responsables de supervisar la igualdad de
oportunidades.

Sociedad y Ciudadania

= Tenemos el compromiso de fratar de forma respetuosa y socialmente
responsable los relaciones con nuestios colaboradores y grupos de
interés.

www.clarvi.com E_

Evidencia 38: Confidencialidad

Evidencia 37: Comportamiento

Etico

[

Contribuciones y Acciones de Caracter Politico

CLARVI= so maneja al margen de partidos politicos y no promueve
actividades proselitistas de cualquier tipo. aunque respeta el derecho
de sus tfrabajadore s de participar en este tipo de acciones.

Sin embargo, ningun colaborador podra hacer esas contribuciones
en nombre de la empresa como apoyo a cualquier grupo politico.

Confidencialidad

En CLARVI: tenemos el compromiso de proteger la
confidencialidad de la informacion sobre nuestra empresa, nuestros
empleados. proveedores, clientes, candidatos, prestadores de
servicios, visitantes y en general con todos aquellos que tienen una
relacién con la empresa. de tal manera que como colaboradores
antes de compartir informacion confidencial (fanto verbalmente,
como medios electronic os o por escrito) asegurese de que:

= Estdautorizado pararevelar dicha informacion.

= Esta revelando la informacion a una persona autorizada para
conoceria.

= Limita al minimo exigido la cantidad de informacion revelada para
conseguir el fin empresarial indicado.

= Obtiene, cuando sea necesario, un acuerdo de confidencialidad o

privacidad cuando revele informacion a alguna persona gjena a
www_clarvicom m
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Lideres..

Tratamiento
=Agua

Usted como colaborador de CLARVIe, no puede:

= Otforgar, prometer o dar cualquier obsequio, beneficio monetario o . . .
de ofro tipo que pueda interpretarse como un soborno hacia una EV|denC|a 39 CompetenC|a Leal
persona u organizacion para persuadiry fener una ventaja comercial.
= Aceptar o recibir alguna bonificacién econdmica o de otro tipo a
cambio de ofrecer un favor o ventaja comercial a ofra persona u
organizacion.
= Tolerar que algun colaborador de CLARVle, ofrezca o reciba un
soborno.

Competencia Leal y Practicas Comerciales

En CLARVI= nuestra politica es cumplir de forma total con la ley en los
factores de competencia legal en cualquier lugar donde pretendamos

- - ;
cerar negocios. Admitimos que obtenemos ventajas competitivas INTENTOS DE CORRUPCION POR ALGUN

FUNCIONARIO

ofreciendo a nuestros clientes productos y servicios de una excelente [Coags o= Dosuments | Emison: Revision: Fiam
calidady de ninguna manera a través de practicas no éticas. CLARVI ® PRO Septiembre, 2014 2 1de3
: - CONTENIDO
Mantenga siempre la honestidad y trato adecuado con nuestra
competencia. 1. POUTICA
2. OBJETIVO
Nuestro G bstiene de apli did impiden | 3. ALcANcE
yeso Liipo e avsiens de gplicanmediads gue. Impiaen o 4. GENERALIDADES, DEFINICIONES Y REFERENCIAS
competencia, como imponer restricciones en los productos, 5. EXPLICACION NARRATIVA DEL PROCEDIMIENTO
controles artificiales de precios o practicas similares. 4. RESPONSABILIDADES
7. DISTRIBUCION
www.clarvi.com n_ 1. PoTICA

. _________________________________________________— |
El Grupo ClARVI®, conduce su acfividod comercial de forma justa. honesta y
transparente, adoptande programas para implementar y respaldar acciones en la
lucha conira la comupcidn y lo hacemos extensivo a nuestros grupos de inferés y
cadena de suministro.

Evidencia 40: Proceso para 2 omemo
denunciar actos de CorrupCién Identificar y denunciar ante la autoridad competente, a todo aquel

funcionaric de gobiemo que exija que un colaborador de nuestro Grupo
actie durante el desamollo de sus funciones de forma ilegal, inapropiada,
inmoral o de manera contradictoria a nuestro cddigo de conducta.

3. ALCANCE
Toda =l area comercial del Grupo CLARVIe
4. GENERALIDADES, DEFINICIONES Y REFERENCIAS
4,1 3e describe como ilegal a fedo aguelle que sea confrario © que no

respete la ley establecida por el hombre, por una autoridad vigente y
competente.

42 Se debe de entender por ley a una norma o regla dictada por un

Ue CumpIas.

2. ALCANCE:

Todas las operaciones de compra de productos, servicios y consumibles que se
realicen en CLARVI® Corporativo.

3. RESPONSABILIDADES:

Es responsabilidad del Administrador de Compras y Gestores de Compras: EV i d en Ci da 4 1 . Val i daCi é n de
Validar y dar de alta de proveedores en el sistema SAP. P roveedores

4. DESARROLLO:

a) Para validacién y alta de proveedores en el Sistema SAP, Se sigue como primer
paso el llenado del Formato (Solicitud alta de Proveedor)FOR-LO-17-R , por
parte de personal de Sucursales, y Gestores de compra de Matriz Z.I.

b) Criterios para validacién de proveedores:

c) Solicitamos copia de alta de hacienda SAT RFC1, el cual se comprueba su
legalidad fiscal y también un estado de cuenta bancario para registrar sus
datos para sus futuros pagos de compras realizadas

d) Disposicion para entregar certificados de calidad y hojas de seguridad a
proveedores del giro industrial y comercial aplicables.

e) Para contratistas se les pide cumplan con su documentacién vigente de alta del
IMSS, y su capacitacion del protocolo de seguridad interna de CLARVI

CLARVI com
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PLANTA ZONA INDUSTRIAL
Carretera Internacional No. 15, Km.
199+200, Zona Industrial, C.P. 81255.
Los Mochis, Sinaloa, México

OFICINAS CENTRALES
Alfonso Cano No. 516, Fracc. El Parque,
C.P.81259. Los Mochis, Sinaloa, México.
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