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Este é o Relatério de Sustentabilidade 2018/2019
da Daiichi Sankyo Brasil. Neste documento, apre-
sentaremos como a atuacao de nossa Companhia
com foco na saude e qualidade de vida gera valor
para os pacientes, profissionais da salde, colabora-
dores, a sociedade e 0 meio ambiente.

As informacdes relatadas abrangem todos os nos-
S0s negoécios ao longo do ano fiscal compreendido
entre 1° de abril de 2018 e 31 de margo de 2019. O
relatorio se baseia nas diretrizes da Global Reporting
Initiative (GRI), padrao voluntario para o reporte de
sustentabilidade mais adotado em todo o mundo.

Para definir o escopo deste relatdrio, realizamos
um processo para entender em quais temas nos-
sa Companhia possui maior potencial de gerar im-
pactos negativos e positivos para nossos publicos
internos e externos. Os publicos escolhidos foram
aqueles com que nos relacionamos rotineiramente,
por possuirem maior capacidade de impactar e so-
frer impactos com nosso negécio.
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Os temas prioritarios para a Daiichi Sankyo Brasil, a industria farmacéutica, as
organizacdes setoriais e 0s especialistas em sustentabilidade foram levantados
por meio de estudos em documentos publicos. Ja as opinides dos colaboradores,
fornecedores, profissionais da salde e pacientes foram coletadas por meio de
uma pesquisa online, que contou com 260 participantes.

Como resultado, chegamos a sete temas materiais:

Impacto nas
comunidades

Impacto
na salde

Impactos
ambientais
/ Relacionamento com
o os profissionais da saude

Etica E -
Desenvolvimento \

dos colaboradores .
Sustentabilidade na

cadeia de fornecimento
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da Saude

Colaboradores

A descricdo completa do resultado do levantamento, da relevancia e dos limites
de cada tema podem ser encontradas na pagina 66.

Seguindo as diretrizes da GRI, em sua opcéao Essencial, usamos os temas mate-
riais como base para escolher e reportar uma série de indicadores, que podem
ser identificados ao longo do relatério pela sigla “GRI”. A relagcao completa dos
indicadores pode ser encontrada no Sumario de Conteudo GRI (pagina 67).

No Sumario GRI, também indicamos como os indicadores reportados se rela-
cionam com os Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel (ODS), definidos pela
ONU com o propoésito de orientar politicas nacionais e engajar empresas e orga-
nizacoes de todo o mundo em prol do desenvolvimento sustentéavel. Dessa forma,
mapeamos nossos impactos em sustentabilidade segundo uma métrica adotada
globalmente, demonstrando como geramos valor ao longo do ano.

S

Para enviar duvidas, sugestdoes ou pedir mais
informacgdes sobre o relatdrio, fale conosco
em responsabilidadesocial@dsbr.com.br

Contato
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GRI 102-14

A Daiichi Sankyo Brasil
considera uma alegria e uma
responsabilidade divulgar este
Relatério de Sustentabilidade
2018/2019 para nossos publicos
de relacionamento. Por meio
deste documento, demonstramos
como nossa estratégia, gestao
e operagcao geraram valor para
a sociedade e para o meio
ambiente ao longo do ultimo
ano fiscal, além de garantirem a
perenidade de nosso negdcio.

©

Conquistamos esses resultados em meio a um ce-
nario econdmico desafiador, marcado por incertezas
politicas e econémicas refletidas em um timido cres-
cimento do PIB. Ainda assim, continuamos inves-
tindo na inovacao da nossa linha de produtos, da
nossa gestéo e dos processos internos, apostando
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na continuidade do crescimento de nossa Compa-
nhia Nnos proximos anos.

O principal marco desse processo foi o langcamento
de dois novos produtos: Lixiana® (edoxabana) e La-
tuda® (cloridrato de lurasidona).

Lixiana® ¢ um anticoagulante oral indicado para a
prevencao do AVC em pacientes com fibrilacao atrial
(FA) nao valvar e para o tratamento e prevencao se-
cundéria do tromboembolismo venoso. Por meio
dele, aumentamos nosso impacto na saude da po-
pulacao, uma vez que a FA atinge entre 0,5% e 1%
da populagao.

Jé Latuda®, & um antipsicoético atipico indicado para
tratar transtorno bipolar tipo | e esquizofrenia, trans-
tornos que atingem, respectivamente, cerca de 2%
e 1% da populagéao.

Outro destaque importante nesse processo foi a
inauguracao de Nnosso Novo escritério administrati-
vo e comercial na cidade de Sao Paulo. O espaco
traz uma arquitetura moderna e arrojada, que favo-
rece um ambiente de trabalho mais colaborativo,
inovador e inclusivo. Ao mesmo tempo, atualiza-
mOos Nosso dress code, estabelecendo um estilo
mais informal, adotamos o horario flexivel e demos
continuidade a pratica do home office, com o obje-

Colaboradores

Impactos

. - Sociedade  Sumario GRI  Créditos
Ambientais

tivo de oferecer aos nossos colaboradores um am-
biente de inovagao e engajamento.

Pensando na continuidade do nosso crescimento,
seguimos investindo na pesquisa e no desenvolvi-
mento de novos medicamentos que deverdo au-
mentar nosso potencial de impactar positivamente a
saude dos brasileiros no curto, médio e longo prazo.

Em meio a esse processo, também focamos nosso
investimento no treinamento dos profissionais da
saude, por meio do qual disseminamos informa-
coes cientificas sobre nossos medicamentos, as
patologias que combatem e suas areas terapéu-
ticas. Dessa forma, contribuimos para a geracao
de conhecimento na sociedade e a atualizacao de
meédicos e pesquisadores.

Outra acao importante para apoiar nosso desenvol-
vimento futuro é o Projeto Qualidade Total, que bus-
ca aperfeicoar nossos processos a fim de atender as
exigéncias dos clientes, atingir as metas corporati-
vas e melhorar nossos resultados financeiros. Dentro
dele, implementamos o Projeto Rentabilidade, que
busca investir os recursos de maneira mais eficiente,
reduzir gastos e otimizar os processos corporativos.
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Fizemos tudo isso seguindo as diretrizes de nos-
so Programa de Integridade, que busca garantir a
conduta ética e o combate a corrupgcao em nosso
negocio. Por meio dele, revisamos nosso Codigo de
Conduta e a Politica Anticorrupcao, além de lancar-
mos 0 novo Cdodigo de Conduta para Parceiros de
Negocio. Estabelecemos, assim, os pilares que vao
sustentar nossa Companhia nos préximos anos.

Nosso foco no futuro também fica claro no cuidado
com 0 meio ambiente. Em 2018/2019, trocamos o
combustivel da frota da For¢a de Vendas de gasolina
para o etanol, contribuindo com a reducéo da emis-
séo de Gases do Efeito Estufa. Essa iniciativa, soma-
da a compra de energia renovavel no Mercado Livre,
contribuiu para diminuirmos em 68% nossa emissao.

Desde 1° de abril de 2018, assumi a Presidéncia da
Daiichi Sankyo Brasil, com o objetivo de dar prossegui-
mento ao trabalho que o ex-Presidente Eloi Bosio de-
sempenhou nos Ultimos anos. Afinal, ao focarmos na
continuidade do processo de crescimento e inovacao
da Companhia, pretendemos levar saude e qualidade
de vida para um numero cada vez maior de pessoas
por meio de nossas acdes e Nossos medicamentos.

Marcelo Goncalves
Presidente da Daiichi Sankyo Brasil
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Mudanca do

‘ escritorio

administrativo

':l:y e comercial. (O-B

Lancamento dos

medicamentos ‘%

Lixiana® e Latuda®. ’ ﬁ ‘ "'\

X — Atualizacdo do l

vV — Codigo de Conduta e

X da Politica Anticorrupc¢ao. — Reducéo de 68% na
6 Emissao de Gases

Adesao ao plano de logistica reversa
de medicamentos da Interfarma.

do Efeito Estufa.

N7
\e/

Lancamento do Implementagao ﬁ
Troca do combustivel Cédigo de Conduta Sg gg?i[jaargz
da Forca de Vendas para Parceiros Total
para o Etanal. de Negdcio. ' Reestruturacdo da
Forca de Vendas.
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Quem somos

Destaques Perfil

A Daiichi Sankyo é uma organizagao farmacéutica
global, com origem no Japao. Suas atividades tive-

ram inicio em 2005, fruto da unido de duas grandes
farmacéuticas japonesas, com mais de cem anos de
historia: Daiichi e Sankyo. O nome Daiichi significa “pri- §
meiro”. Ja Sankyo vem de san (trés, em japonés) e kyo
(trabalhando juntos), se referindo ao fato da empresa

ter sido fundada por trés amigos.

Hoje, a Organizacao se encontra presente em mais de
20 paises ao redor do mundo, com mais de 15.000
colaboradores dedicados a criacao e fornecimento de
produtos farmacéuticos para suprir diversas necessi-
dades médicas.

Em 2006, a Daiichi Sankyo Brasil foi criada e, desde
entdo, mantemos uma linha de produtos voltados a
especialidades como cardiologia, psiquiatria e ortope-
dia, que sdo comercializados em todas as regides do
Pais, além de serem exportados para 12 outros paises
da América Latina.

O principal modo pelo qual geramos valor é pela pro-

ducao, promocao e venda de medicamentos que pro-

movem a saude e a qualidade de vida da populagéo. O

compromisso com os pacientes faz parte da esséncia

da Organizagéo desde nossas raizes centenarias no B
Japao e esta presente no nosso dia a dia, com foco na

qualidade dos medicamentos e na inovagéo.
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Linha do tempo

Sankyo adquire Luitpold

- Werk GmbH, uma

companhia farmacéutica No Brasil, Luitpold Produtos
alema de médio porte com Farmacéuticos Ltda. se
atuagéo em varios paises transforma em Sankyo

da Europa Pharma Brasil

Fundacao da Sankyo Shoten,
antecessora da Sankyo Co.
no Japéao

Sankyo descobre o primeiro inibidor

Sankyo descobre da HMG-CoA redutase, dando S :
L ) . ; Pharma Brasil
a vitamina B1 origem a classe das estatinas S
lanca Benicar®

. T

1910 1916 1973 1990 2004 2006 2016
Fundacao da Arsemin Shokai, Criagao da Daiichi Daiichi Sankyo e Daiichi anunciam Lancamento Langamentos
antecessora da Daiichi no Japéo Pharmaceutical Pharmaceutical um acordo de fusé&o, levando de Effient® de Daisan® e

Inovaflex

Corporation em é fundada no a fundacao da Daiichi
Nova lorque, EUA Japao Sankyo Co. Ltd no Japao

Criagéo da Daiichi Sankyo Divulgagéo da
Brasil Farmacéutica Ltda. nova visao:
“Ser uma empresa
farmacéutica

Langamento do Neo-Arsemin®
para o tratamento da sifilis

global inovadora
com vantagem
competitiva em
oncologia”

o
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Missao, Visao e Valores
GRI 102-16
COMPROMISSOS: 5. Fornecer constantemente produtos farma-
céuticos da mais alta qualidade.
1. Criar medicamentos inovadores que mudem

Contribuir para a melhoria da qualidade de vida das
pessoas ao redor do mundo por meio da criagéo
e do suprimento de medicamentos inovadores que
atendem diversas necessidades médicas.

Ser uma empresa farmacéutica global inovadora
com vantagem competitiva em oncologia.

Inovacao

E a nossa esséncia, assim como uma exigéncia fun-
damental na busca pela criagdo de medicamentos
inovadores que se destaqguem mundialmente. Cada
colaborador da Daiichi Sankyo compartilha desse

espirito de inovagao.

Daiichi Sankyo - Relatério de Sustentabilidade 2018 | 2019

0 padrao de tratamento: as melhores praticas
de tratamento aplicadas universalmente na ci-
éncia médica de hoje.

2. Ter perspectiva global e respeitar os valores

regionais.

3. Promover curiosidade intelectual e visdo es-
tratégica.

Integridade

E a nossa forga e parte fundamental de nosso ca-
rater. Sempre trabalhamos para que nossas ativi-
dades sejam desempenhadas de forma correta e
transparente, a fim de melhorar a salude e o bem-
-estar dos pacientes.

COMPROMISSOS:

4. Proporcionar informacdes médicas da mais
alta qualidade.

6. Ser um parceiro ético, respeitavel e confiavel.

Responsabilidade

E a nossa cultura. Abracamos com entusiasmo as
nossas responsabilidades e honramos nossos com-
promissos com todos aqueles que dependem de
nds. Isso para que possamos oferecer medicamen-
tos inovadores para pacientes de todo o mundo.

COMPROMISSOS:

7. Estar comprometido em atingir os nossos ob-
jetivos.
8. Agir profissionalmente, respeitar o proximo e

ter espirito de equipe.

o
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Produtos

GRI 102-2

Nossos medicamentos

Psiquiatria e Neurologia

e Latuda®
(cloridrato de lurasidona)
¢ Inovaflex (colageno hidrolisado + vitamina C)

Cardiologia

e Benicar® (olmesartana medoxomila)

e Benicar Anlo® (olmesartana medoxomila + anlodipino)

e Benicar HCT® (olmesartana medoxomila + hidroclorotiazida)
e Dainitre® (propatilnitrato)

e Effient® (cloridrato de prasugrel)

e Lixiana® (edoxabana)

Gastroenterologia

e Lactulona® (lactulose)

Ortopedia e dor

e Daisan® (cloridrato de tramadol + paracetamol)
e FEuflexxa® (hialuronato de sodio)

e Hirudoid® (polissulfato de mucopolissacarideo)
e Loxonin® (loxoprofeno sédico)

o
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Presenca nacional e internacional

GRI 102-3/102-4 /102-6 / 102-7

Durante o ano fiscal 2018/2019, nossa Companhia comercializou aproximadamen-
te 17 milhdes de unidades de cartuchos de medicamentos para atender ao mer-
cado brasileiro e latino-americano. Eles sdo amplamente utilizados por médicos e
pacientes, em clinicas, consultdrios e hospitais publicos e privados de todo o Pais.

Contamos com um escritério administrativo e comercial, localizado em Sao Paulo
(SP), e uma planta produtiva em Barueri (SP), que produz os medicamentos: Be-
nicar®, Benicar HCT®, BenicarAnlo®, Lixiana®, Loxonin® e Hirudoid®. Além desses,
importamos e comercializamos diretamente os produtos: Lactulona®, Latuda® e
Effient®. Também comercializamos os medicamentos Daisan®, Dainitre®, Euflexxa®
e Inovaflex, que sao produzidos ou importados por meio de parceiros locais.

A promocao dos medicamentos junto aos profissionais da saude é realizada pela
equipe de demanda da Forca de Vendas. Sua comercializagao é feita por meio
da area comercial junto aos distribuidores e grandes redes de farmacia em todo o
Brasil, além da participacéo em licitagoes.

Hoje, 26% de toda a producao realizada na fabrica brasileira é exportada. As ex-
portacdes acontecem tanto no modelo direto, no qual negociamos diretamente
com um cliente importador, quanto no modelo indireto, no qual o negdcio ocorre
por intermédio de outra empresa localizada no Brasil. Em 2018/2019, alteramos
0s paises para o0s quais realizamos exportacoes diretas. Neste modelo, passamos
a exportar apenas para Guatemala e México, que atendem a outros paises da
América Latina. No modelo indireto, os envios séo para Colémbia e Equador.

o
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Desempenho econdmico

GRI 102-7

Durante 0 ano de 2018, a economia brasileira con-
tinuou seu ritmo de recuperacao gradual do cresci-
mento, impactada pelas incertezas vindas do cenario
politico e a consequente indefinicdo sobre a politica
econdmica a ser adotada pelo governo. Como re-
sultado, o PIB cresceu 1,1% em 2018, mesmo valor
alcancado no ano anterior.

® Por comercializar produtos

que impactam diretamente a
saude e a qualidade de vida da
populacao, o setor farmacéutico
foi menos afetado pela crise
em comparacao a outros
segmentos. Ainda assim, seu
desempenho foi afetado pelo
alto nivel de desemprego e pela
restricao no poder de compra
da populacao. Em 2018, o setor
cresceu 9,8%, registrando um
crescimento préximo ao de

@ 2017 (10,1%).
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Nesse contexto, durante o ano fiscal 2018/2019, regis-
tramos uma ampliacédo de 16,3% em nossas vendas
liquidas no mercado local, crescimento ligeiramente
superior aos 15,6% registrados no ano fiscal anterior.
Os principais fatores responsaveis pelo resultado no
mercado brasileiro foram o langamento de novos pro-
dutos, que ampliaram nosso portfélio, € o desempe-
nho do Benicar®, que continuou sendo nosso desta-
que em termos de crescimento de vendas, ampliando
Nnosso impacto na saude da populacao.

No mercado internacional, fomos impactados pela
continuidade da crise econdmica que atinge parte
dos paises da América Latina, o que foi compen-
sado pelo aumento de nossas exportacoes para o
México. Como resultado desses fatores e do cambio
favoravel, nossas exportacoes cresceram 21% em
relacao ao ano anterior.

Além do aumento de nossas vendas, outra iniciati-
va que impactou em nosso resultado ao longo do
ano foi o Projeto Rentabilidade, que trouxe maior
eficiéncia para a operacao local, na busca de redu-
cao de custos, evitando desperdicios e investindo
em projetos prioritarios (saiba mais na pagina 26).
Como resultado, geramos uma receita de R$ 342,4
milhdes, valor 16% superior ao de 2017. Dessa for-
ma, demonstramos a capacidade de manter nossa

Colaboradores

Impactos

Ambientais Sumario GRI

Sociedade Créditos

sustentabilidade financeira a0 mesmo tempo em
que promovemos a salde da populacao e geramos
valor para nossos publicos de relacionamento.

Receita Operacional (R$ milhoes)

395,3

332,3 342,4

294,2

2017/2018 2018/2019

O—0 Receita Operacional Bruta
0—0 Receita Operacional Liquida
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Governancga

GRI 102-10/102-18 / 102-22 / 102-23

Nossa Governanca Corporativa busca promover
uma postura transparente e ética no relacionamento
com todos 0s nossos publicos de relacionamento,
promovendo a sustentabilidade do negdcio e a ge-
racao de valor em longo prazo.

A estrutura de governanga é formada pelo Conselho
de Administracao, o mais alto 6érgao da organizacao,
e pelo Comité Executivo. O Presidente é o profissio-
nal que representa a empresa legalmente e faz parte
do Conselho de Administracéo.

No inicio do ano fiscal, passamos por uma mudanca
na lideranca da empresa. Eloi Bosio, nosso ex-Presi-
dente, anunciou sua aposentadoria. O cargo foi as-
sumido por Marcelo José Gongalves, ex-Diretor de
Marketing e Vendas.

Eloi Bosio continua como membro do Conselho de
Administragéo, que também conta com o atual Pre-
sidente e dois colaboradores da Daiichi Sankyo, que
ocupam posicao executiva no Japao.

O Comité Executivo é composto pelo Presidente,
cinco diretores e dois gerentes executivos, organi-
zados conforme o organograma ao lado.
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Comité Executivo
Presidente
O—@
0
() () (@
oAo

/ W% 24
Diretoria Diretoriade  Diretoria de Geréncia Diretoria de Diretoria Geréncia
Financeira Assuntos Assuntos Executiva Marketing ~ de Recursos  Executiva
Regulatérios -  Médicos  de Operagbes Humanos de Vendas

LATAM Industriais

Além do Comité Executivo, nosso modelo de gover-
nanca esté estruturado em outros Comités, respon-
saveis pela definicao da estratégia e a deliberacao de
acdes com o objetivo de garantir o bom funcionamen-
to da empresa, a transparéncia e a implementagéo do
planejamento estratégico. Os Comités permitem es-
tarmos atentos as mudancas do mundo atual e mu-

darmos o rumo das decisbes caso seja necessario.
Séo eles: Comité Executivo, Reunido de Resultados e
Revisao de Orgamento, Comité Novos Negocios LRR
(Launch Readiness Review), Comité Trabalhista, Co-
mité S&OP, Comité de Conduta Etica, Comité Fabril,
Comité da Qualidade e Comité de Novos Negdcios.
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Etica

GRI 102-16 /103-1/103-2 / 103-3

® Na Daiichi Sankyo Brasil,
conduzimos nosso negodcio

de forma ética e responsavel,
buscando sempre estar atentos
a transparéncia de nossas
acoes e ao cumprimento de
nossas obrigacodes legais.

@

O principal 6érgao a deliberar sobre esse tema € o
Comité de Conduta Etica, composto por trés mem-
bros do Comité Executivo: Presidéncia, Diretoria
de Recursos Humanos e Diretoria Financeira. Ele
tem como responsabilidade promover iniciativas de
conscientizagdo dos publicos internos e externos
e analisar as denuncias de condutas incompativeis
com os principios da Companhia, além de recomen-
dar a aplicacao de eventuais medidas educativas ou
punitivas que se facam necessarias.

Em 2018, aprovamos o Regimento Interno do Co-
mité de Conduta Etica, documento que tem como
objetivo regulamentar as atribuicoes, competéncias,
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responsabilidades e funcionamento do 6rgao na
tomada de decisdo, sempre buscando fortalecer o
Nnosso compromisso com a cultura da ética, trans-
paréncia e integridade.

Contamos com um Cdédigo de Conduta, que descreve
0s principios éticos e morais que devem guiar nossas
acoes. O documento busca integrar os valores Ino-
vacgao, Integridade e Responsabilidade as atividades
desempenhadas diariamente por todos nossos co-
laboradores, além de formalizar nosso compromisso
na implementacéo do Programa de Integridade (saiba
mais na pagina 23) e na disseminacao da cultura éti-
ca por toda a nossa cadeia de valor.

Durante o ano fiscal 2018/2019, nosso Cdodigo de
Conduta foi atualizado, tendo seu conteudo revisa-
do e aprovado pelo Comité Executivo. Além da revi-
sao de suas diretrizes, a nhova versao do Codigo de
Conduta trouxe novidades em seu layout, apresen-
tando como protagonista a “Blue Tree” (Arvore Azul,
em inglés), simbolo oficial do Programa Global de

Integridade da Daiichi Sankyo.

Entregamos o Cédigo de Conduta a todos os cola-
boradores na versao impressa, no momento de sua
admissao, disponibilizando o documento também

Colaboradores

Impactos
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na forma online em nossa intranet. Apos a leitura, os
colaboradores devem assinar um Termo de Ciéncia
e Compromisso, onde confirmam seu entendimento
e se comprometem a cumprir as diretrizes.

Caddigo
de Conduta

Daiichi-Sankyo

Daiichi Sankyo Brasil
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Arvore Azul

Em 2018, o Grupo Daiichi Sankyo
criou uma nova identidade visual
para os assuntos relacionados a
compliance, demonstrando o com-
promisso com a prevencgao e detec-
¢ao de violacao as leis, regulamen-
tacoes, politicas e procedimentos
internos, e condutas antiéticas de
seus colaboradores, representan-
tes ou executivos. A imagem utiliza-
da para representar o nosso com-
promisso com a transparéncia, foi
a “Blue Tree” ou Arvore Azul, que
apresenta o seguinte simbolismo:

e Cor azul: o azul representa a
confianca que a nossa empresa
tem cultivado, com um forte senso
de direcéo e responsabilidade.

e Arvore: representa a forca e a re-
sisténcia. Cada um dos seus galhos
faz com que a arvore seja maior e
mais forte.

Impactos

Ambientais Sumario GRI

Sociedade Créditos

Além disso, contamos com uma Politica Anticor-
rupcdo, que estabelece as diretrizes e esclarece
conceitos ligados ao tema, apresentando medidas
para prevenir a corrup¢ao e instruindo sobre como
reportar violacdes dessas normas. Em 2018, a Poli-
tica Anticorrupgao também foi revisada e atualizada.
Apds sua publicacao e divulgagao via comunicado
interno, todos os colaboradores assinaram o Termo
de Ciéncia e Compromisso com as diretrizes estabe-
lecidas pela politica.

Durante o ano, também langamos o Codigo de Con-
duta para Parceiros de Negdcio, documento que
elenca os principios gerais de conduta que devem
ser incorporados por todos 0s terceiros e parceiros
que atuem em nome, interesse ou beneficio de nos-
sa Companhia. O documento tem por objetivo esti-
mular positivamente a disseminacao da cultura ética
na sociedade e no ambiente empresarial em que
conduzimos nossas atividades. Por meio de uma
clausula presente nos contratos assinados, Nossos
fornecedores e parceiros de negocio se comprome-
tem a cumprir todas as diretrizes desse Codigo.
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Conflito de interesses

GRI 102-25

O Cobdigo de Conduta estabelece que os interesses
da Companhia nao devem ser prejudicados em face
dos interesses pessoais de nossos administradores
ou colaboradores.

No documento, apontamos algumas praticas que
podem favorecer a ocorréncia de conflito de interes-
ses e, dada sua relevancia, merecem direcionamen-
to especifico, como:
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Conflito de Interesses
Atividades Parentesco e Brindes e Eventos e
profissionais relacionamento presentes hospitalidade
externas afetivo

Ao ser admitido na Daiichi Sankyo Brasil, todo
novo colaborador deve informar nossas liderancas
sobre possiveis conflitos de interesse e renovar o
reporte sempre que houver uma mudanc¢a em sua

situacao. Caso haja algum conflito, a area de Com-
pliance avalia 0 caso, emitindo um parecer para a
mitigacao do risco.
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Programa de Integridade

GRI 102-17 / 205-2 / 205-3

A fim de garantir que nossa cultura ética, transparen-
te e integra seja devidamente comunicada a todos os
colaboradores e faca parte de seu dia a dia, contamos
com um Programa de Integridade. O Programa teve
inicio em 2017 e foi elaborado com base em nossa
Politica Anticorrupgéo e no Codigo de Conduta.

Durante o ano de 2018, expandimos as iniciativas do
Programa, estruturadas em cinco pilares:

Suporte da
« Alta Administracao

O pilar visa garantir o envolvimento dos gestores,
principalmente do Comité Executivo, para alinhar o
modo como conduzimos nossos negoécios. Durante
0 ano de 2018, a area de Compliance, responsavel
pelo Programa, passou a reportar a Diretoria Finan-
ceira, reforcando a nossa governanca sobre o tema.
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Caodigo de Conduta
Etica, Politicas e
Legislacoes Aplicaveis

Em 2018, atualizamos nosso Coédigo de Conduta e
nossa Politica Anticorrupgao e langcamos o Cédigo
de Conduta para Parceiros de Negocio e o Regi-
mento Interno do Comité de Conduta Etica, docu-
mentos que balizam o modo ético como conduzi-
mMOoSs NOSSO negodcio (saiba mais sobre eles na pagina
20). Também elaboramos a Politica de Contratagao
de Terceiros e lancamos a Politica de Doacao e Sub-
sidio de Medicamentos DSBR a Colaboradores.

Treinamento e
& /e Comunicacio

Todos 0s nossos colaboradores recebem, anual-
mente, um treinamento presencial anticorrupcéo,
com o objetivo de reforgcar os valores e conceitos
relacionados ao Programa de Integridade. Além do

Colaboradores

Impactos

. - Sociedade  Sumario GRI  Créditos
Ambientais

treinamento presencial, também divulgamos aos
nossos colaboradores Pilulas do Conhecimento,
treinamentos online compostos de videos curtos
seguidos por uma questao para a fixagado de con-
teudo. Durante o ano fiscal 2018/2019, realizamos
comunicacoes sobre o Codigo de Conduta e as Di-
retrizes de Praticas Promocionais, pelo menos duas
vezes por trimestre.

Ja os comunicados “Vocé Sabia?” sao enviados
mensalmente aos colaboradores com o intuito de
reforcar a cultura de integridade, abordando temas
como “Corrupcao e o Setor da Saude”, “Pequenas
Corrupcgdes”, “Canais de Comunicacao”, “Fraude e
Lavagem de Dinheiro”.

Em dezembro de 2018, realizamos a 22 edicao da
Semana da Etica da Daiichi Sankyo Brasil, em co-
memoragao ao Dia Internacional contra a Corrup-
¢ao, celebrado em 09 de dezembro. Para abrir a se-
mana, o Presidente Marcelo Gongalves gravou uma
mensagem para todos os colaboradores, reforcando
Nnosso comprometimento com o tema.
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Qualquer violagao aos nossos valores éticos e aos
principios do Codigo de Conduta pode ser relatada
pelos nossos colaboradores, clientes e parceiros de
negocio por meio do Canal Confidencial.

O Canal é administrado por uma empresa terceiriza-
da, independente e especializada, que faz a gestao
dos relatos recebidos. Todas as denuncias sao ana-
lisadas e encaminhadas pela area de Compliance e
pelo Comité de Conduta Etica. Os relatos recebidos
sdao confidenciais e podem ser feitos anonimamente.

Em 2018, com o intuito de fortalecer a transparéncia
€ a comunicacao com 0s colaboradores e terceiros,
o Canal Confidencial passou a contar com um novo
parceiro externo e foi habilitado para novas funcio-
nalidades:

e Reportar deniincias: caso haja uma violacéo
real ou suspeita ao Coédigo de Conduta, as po-
liticas internas ou a legislacao vigente, todos os
colaboradores tém obrigacao de reporta-la por
meio do Canal Confidencial.

e Duvidas: caso exista alguma duvida com rela-
cao a temas de compliance, elas poderdo ser
registradas de forma anénima ou identificada e
serdo respondidas pela Area de Compliance.
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e Elogio: é possivel reconhecer atitudes positi-
vas de colegas de trabalho ou areas relacio-
nadas. Essas mensagens sado direcionadas a
Diretoria de RH.

e Sugestdées: caso 0 usuario possua alguma
contribuicao para a melhoria das rotinas e do
ambiente de trabalho, também pode utilizar o
canal para que a mensagem seja direcionada a
area pertinente.

Todo relato deve ser realizado por meio do canal
oficial da Companhia, que é acessado pelos se-
guintes meios:

2]
Como acessar o Canal Confidencial

Website:
www.helloethics.com/daiichisankyo
Funcionamento 24 horas por dia

e 7 dias por semana

Telefone: 0800 761 1632

Contato com a atendente das 7h as 19h.
Para os demais horérios, finais de semana
e feriados é possivel gravar uma mensagem
na caixa postal.

E-mail: compliance@dsbr.com.br

Colaboradores

Impactos
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Monitoramento
e Auditoria

No ano fiscal 2017/2018, realizamos um mapeamen-
to de riscos de compliance (Compliance Risk Asses-
sment) em nossa operacao. Atualmente, o processo
serve para monitorar os temas de maior risco € me-
lhorarmos nossos processos internos.

Além desse mapeamento, também realizamos uma
avaliacao de risco rotineira e inerente aos processos
da empresa, que inclui o monitoramento do Canal
Confidencial e o monitoramento dos aspectos de
conflitos de interesses.
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Compromissos

GRI 102-12

Nosso comprometimento com a ética e o combate
a corrupcao esta refletido nos compromissos que
endossamos:

Desde 2010, somos signatarios do Pacto Global,
uma iniciativa da Organizacao das Nacdes Unidas
(ONU) que visa mobilizar a comunidade empresarial
para adotar principios que refletem valores funda-
mentais nas areas de direitos humanos, relacées de
trabalho, meio ambiente e combate a corrupgao. A
partir de 2018, por meio da decisdao do Grupo Daii-
chi Sankyo, passamos a eleger nosso grau de en-
gajamento como "participante”, que garante maior
representatividade e visibilidade em eventos e comi-
tés, além de outras contrapartidas.
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INTERFARMA

Saude se faz com ética e inovagao.

Somos associados a Interfarma e, por ser membro
da associacao, seguimos o Codigo de Conduta da
Interfarma, documento que rege a pratica diaria da
industria farmacéutica.

Qualidade

® O comprometimento com a
qualidade dos produtos e dos
processos internos faz parte
da cultura do Grupo Daiichi
Sankyo desde suas origens
no Japao ha mais de 100
anos. A fim de engajar ainda
mais nossa Companhia e os
colaboradores nessa direcao,
estabelecemos durante o
ano fiscal 2018/2019 nosso
Programa de Qualidade Total.

Colaboradores
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O programa foi implementado em agosto no escrit6-
rio administrativo com o objetivo de ampliar o valor
corporativo, buscando a exceléncia nos processos
e o alinhamento com as metas e objetivos do Grupo
Daiichi Sankyo.

Por meio dele, colocamos em pratica um modelo de
gestao voltado para a melhoria dos procedimentos e
o desenvolvimento da qualidade, a fim de atender nao
apenas aos requisitos dos clientes, mas também de
toda a Companhia, incluindo seus departamentos e
fornecedores, e impulsionar os resultados financeiros.

Além do escritério administrativo, o programa ja
acontece em nossa fabrica em Barueri desde 2011,
por meio dos projetos Kaizen.

A fim de implementar o Programa Qualidade Total,
adotamos a metodologia LEAN SIX SIGMA, que com-
preende um conjunto de métodos e ferramentas que
trazem melhorias em todos os niveis da Companhia.

Para isso, contamos com o engajamento de todo
o Comité Executivo, que colaborou com a difuséo
do conceito por todos os niveis da Companhia e
realizamos reunides e treinamentos com nossos
colaboradores.
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Como resultado, definimos oito projetos a serem im-
plementados no escritério e outros oito na fabrica,
que incluem melhorias em processos da Companhia.

Um projeto de destaque foi o Rentabilidade, que,
alinhado com os objetivos globais da corporacao,
buscou revisar projetos nao prioritarios, renegociar
contratos e reduzir gastos, permitindo investir os re-
cursos de maneira mais eficiente, otimizando os pro-
cessos corporativos e aumentando lucratividade.

Dessa forma, estamos preparando nossa Companhia
para continuar crescendo no longo prazo, de forma
sustentavel, com foco na inovacao e vantagem com-
petitiva em oncologia.
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Metas Colaboradores

Encontro com a Qualidade

Em setembro, realizamos a 10* edicao
de nosso Encontro com a Qualidade, que
teve como tema “A Arte da Qualidade”.
Durante o evento, chamamos os colabo-
radores a refletirem sobre o0s processos
e atividades desempenhados a partir do
ponto de vista da obra de arte e como
eles podem ser responsaveis pela quali-
dade em seu dia a dia, com o objetivo de
atingir a perfeicao. Assim como na arte,
sabemos que os patamares sao sempre
elevados, mas deve ser 0 nosso objetivo
em toda a rotina de trabalho.

O evento ocorreu em Barueri e contou com
a presenca de 170 colaboradores. Uma das
palestras foi realizada pela ceramista japo-
nesa Hideko Honma, que destacou a im-
portancia da qualidade na arte, mostrando
como o artista busca a perfeicao por meio
dos pequenos detalhes em sua obra.
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COMPROMISSOS ASSUMIDOS EM 2018 O QUE FOI FEITO STATUS COMPROMISSOS PARA 2019

1. Desenvolver e implementar um programa de qualidade O programa foi . L
P ar um prog a prog Ampliar o acesso dos produtos Latuda® e Lixiana®.
total com foco em exceléncia nos processos. lancado em 2018.
2. Ampliar o portfélio de produtos por meio de parcerias, Langamos os ) o P
. ~ . s . ® Manter o clima organizacional com um indice de
licencas, extenséo de linhas e aquisicao de novos medicamentos Latuda ) ~ L o
. e satisfagdo dos colaboradores de, no minimo, 80%.
produtos e lancar dois novos produtos. e Lixiana®.

Os treinamentos

3. Dar continuidade aos treinamentos para o ano de continuaram sendo . ) . L
. . . Aumentar a sustentabilidade financeira do negdcio local.
2018 por meio do Programa de Integridade. realizados ao longo
do ano fiscal.

Consumo de agua:
manter ou reduzir o
consumo a 37,9 litros/mil
unidades produzidas.

Agua: Reduzir ou

manter a 0.041 m@ Resultado: 0,0397 m?

Apoiar uma abordagem
preventiva aos desafios
Apoiar uma abordagem preventiva ambientais

aos desafios ambientais

Energia: Reduzir ou

manter a 0,0210 MWh Resultado: 0,0204 MWh

malnl S R

o
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Impacto na Saude

Promocao da saude

GRI 103-1/103-2/103-3 / 203-2

Nosso principal modo
® de gerar valor para os
pacientes e a sociedade
€ por meio da producao e
venda de medicamentos
inovadores, que contribuem
para aumentar a expectativa
e a qualidade de vida
da populacao. Nossos
produtos se concentram em
cinco linhas: Cardiologia,
Psiquiatria, Gastroenterologia,
Ortopedia e dor e Alimento.
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Cardiologia

e Benicar®
e Benicar Anlo®
e Benicar HCT®

o [Effient®
e Dainitre®
e Lixiana®

A area de Cardiologia concentra a maior parte de
nossos produtos e é onde temos maior tradicdo de
atuacao. Por meio desses medicamentos, temos um
impacto positivo importante na saude da populacéo
brasileira, uma vez que, segundo o Ministério da
Saude, mais de 300 mil pessoas morrem por ano de
doencas cardiovasculares no Brasil', que ainda sao
a principal causa de morte no Pais.

A franquia Benicar® é utilizada para o tratamento
da hipertensao arterial. O medicamento possui apre-
sentacdes desenvolvidas para tratar os pacientes de
acordo com os diferentes perfis da doenca. Atual-
mente, a hipertensao tem prevaléncia em mais de
30% da populacao adulta brasileira2.

Colaboradores

Impactos
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O Dainitre® ¢ indicado no tratamento de episddios
agudos de angina (angina pectoris) e na prevencao
de crises agudas de angina causadas por exercicios
em pacientes com insuficiéncia coronariana crbnica.

Effient® ¢ um antiagregante plaquetario indicado
para a reducao de eventos aterotrombdticos (como
morte cardiovascular, infarto do miocardio e aciden-
te vascular cerebral) nas sindromes coronarianas
agudas (SCA).

Y¢ LANCAMENTO

Lixiana® é um anticoagulante oral que age redu-
zindo as chances de formacado dos coagulos san-
guineos no coragao e no tratamento dos coagulos
nas veias das pernas ou pulmées. E indicado para
a prevencao do AVC em pacientes com fibrilacéo
atrial ndo valvar e para o tratamento e prevencgao se-
cundaria do tromboembolismo venoso. A fibrilacéo
atrial nao valvar atinge entre 0,5% e 1% da popula-
¢ao mundial®, enquanto o tromboembolismo venoso
atinge 15% da populagédo com céancer.
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@ Psiquiatria e Neurologia

e |atuda®

Y¢ LANCAMENTO

Na Psiquiatria, atuamos com Latuda®, um antipsi-
cético atipico indicado para tratar transtorno bipo-
lar tipo | e esquizofrenia. O transtorno bipolar afeta
aproximadamente 2% da populagdo mundial® e a
esquizofrenia aproximadamente 1% da populagéo®.

@ Gastroenterologia

e |actulona® (lactulose)

Na area da Gastroenterologia, atuamos com Lac-
tulona®, indicado para tratar os sintomas da cons-
tipacao intestinal (prisao de ventre), restabelecendo
a fungao regular do intestino, pois intensifica o acu-
mulo de agua no bolo fecal.
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/ Ortopedia e dor

Euflexxa®
Hirudoid®
Loxonin®
Daisan®

Na area de Ortopedia e Dor, Euflexxa® ¢ um me-
dicamento administrado por meio de infiltracdes in-
tra-articulares para o tratamento da dor causada por
osteoartrite, uma doenca degenerativa da articulagao
do joelho. A solugao aplicada tem como objetivo res-
taurar a hidratacao da articulacao, fornecendo prote-
¢ao imediata, lubrificacado e absorcao do choque ao
joelho afetado.

Hirudoid® age diminuindo a inflamagédo, com o alivio
da dor e reducdo do inchaco e da vermelhidao em
areas com varizes ou manchas roxas decorrentes de
contusodes (batidas e traumas), cirurgias ou situacoes
semelhantes. E indicado para pacientes adultos e pe-
diatricos. O produto esta no mercado desde 1955,
sendo uma das marcas mais antigas e conhecidas da
Daiichi Sankyo.

Loxonin® é um anti-inflamatério nao esteroide (AINE)
com acao analgésica periférica, acao anti-inflamatéria
e acao antitérmica. Apresenta uma atividade gastrica
discreta e evita agdes diretas sobre a mucosa diges-
tiva, diminuindo efeitos colaterais gastrointestinais co-
muns nos tratamentos com AINEs.

Colaboradores
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Daisan® é uma combinacdo de um analgésico de acédo
central, o tramadol, com o paracetamol, analgésico am-
plamente utilizado. Essa combinacao apresenta efeito
analgésico sinérgico, em que o paracetamol potencia-
liza a acdo do tramadol, permitindo a diminuicao das
doses de cada principio ativo e mantendo a mesma efi-
cécia no tratamento da dor moderada a grave.

(%) m=m

e |novaflex

Por fim, na linha de Alimento, Inovaflex ¢ um po6
para o preparo de bebida (sabores liméao e cha ver-
de), a base de colageno hidrolisado e vitamina C.
Por ser um componente estrutural das cartilagens,
assegurar os niveis de colageno é essencial para
manter as articulacoes saudaveis e flexiveis. O acido
ascorbico (vitamina C) desempenha um papel fun-
damental na sintese de colageno, além de potente
acao antioxidante associada.

1 Fonte: http://bit.ly/2KczW4k

2 Fonte: http://bit.ly/2MKBi8B

3 Fonte: Diretrizes Brasileiras de Fibrilacao Atrial.
Acessado em 11/06/2019.

Disponivel em: http://bit.ly/2ZgNK14

* Fonte: Agnelli G, Verso M. J Thromb Haemost. 2011;9
Suppl 1:316-324

5 Fonte: http://bit.ly/3117tyu

8 Fonte: Mari JJ, et al. A epidemiologia da esquizofrenia.
Disponivel em: http://bit.ly/31tUIgL
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A ampliacédo de nosso portfolio € um dos principais modos com que contamos
para garantir a sustentabilidade de nossa Companhia e a continuidade da gera-
¢ao de valor para nossos publicos de relacionamento. Internamente, a chegada
de novos produtos significa um aumento das receitas e de nossa sustentacao
financeira no longo prazo. Para os profissionais da saude, representa mais uma
opcao de tratamento disponivel em sua especialidade. Para os pacientes e a
sociedade em geral significa uma nova possibilidade de tratar uma doenca e me-
lhorar sua qualidade de vida.

Por isso, buscamos desenvolver continuamente novas moléculas (saiba mais na
pagina 34) e buscamos a aprovacao dos novos medicamentos pela Anvisa (pa-
gina 33), a fim de acelerar sua chegada ao mercado. Como resultado desses
esforcos, durante o ano fiscal 2018/2019, lancamos dois novos medicamentos:
Lixiana® e Latuda®.

Lixiana® veio fortalecer nosso portfélio na linha de cardiologia. Langcado em 2011
no Japao, contou com uma estratégia global para o seu lancamento em todo o
planeta, que centralizou as decisdes sobre pesquisas, submissdes e marketing,
garantindo grandes investimentos no seu desenvolvimento.

Jé Latuda® faz parte de uma nova linha de tratamento para a Daiichi Sankyo Bra-
sil: a psiquiatria. Por isso, nos anos anteriores ao langamento, estreitamos nosso
relacionamento com os profissionais dessa especialidade, treinando nossa forca
de vendas para atuar nesta nova linha terapéutica.

Durante o ano fiscal, focamos nossos esforcos na promocgao dos novos produtos,
com divulgacao em congressos e eventos cientificos e uma reestruturacao da
propria Forca de Vendas, criando duas equipes dedicadas a essas classes tera-
péuticas (saiba mais na pagina 41).

Daiichi Sankyo - Relatério de Sustentabilidade 2018 | 2019

Saude e Seguranga
dos Pacientes

Profissionais
da Saude

Impactos

. - Sociedade  Sumario GRI  Créditos
Ambientais

Colaboradores

GRI 103-1/103-2/103-3

A fim de aumentar a utilizagdo de nossos medicamentos €, assim, Nosso impacto
na saude da populacao brasileira, criamos em 2018 nossa area de Acesso. Ela
tem o objetivo de estreitar nossas relacdes com o poder publico, hospitais, segu-
radoras e associacoes de médicos e pacientes, criando relacionamentos institu-
cionais que facilitem o acesso aos nossos produtos.

A criacéo da éarea faz parte de um movimento estratégico da nossa Companhia
de ampliar o conhecimento sobre as necessidades médicas da populacao e seu
comportamento durante o tratamento, buscando desenvolver solu¢cdes que am-
pliem a comercializacdo dos medicamentos e permitam maior e melhor acesso
pelos pacientes.

A area de Acesso se torna ainda mais importante em um momento em que inves-
timos no desenvolvimento de medicamentos voltados para a Oncologia, conforme
estabelecido em nossa Visao - 2025 (saiba mais na pagina 14). Como o cancer é
uma enfermidade com grande impacto na salde da populagao e cujo tratamento
exige um alto grau de especializagéo, nosso relacionamento com associa¢oes de
meédicos e pacientes e a parceria com diversas fontes pagadoras tem o potencial
de ampliar nossa geracao de valor para esses pacientes.

o




Mensagem da

" Governanga Metas Impacto na
Lideranga

Bem-Vindos e Etica Satide

Destaques Perfil

GRI 103-1/103-2/103-3

Um fator que pode impactar diretamente nossa capacidade de melhorar a quali-
dade de vida da populacao é o preco de nossos medicamentos. Para garantir sua
precificacao justa, nos baseamos na estratégia global de precos do Grupo Daiichi
Sankyo, que busca proporcionar o0 amplo acesso da populacao aos medicamen-
tos a0 mesmo tempo em que garante nossa sustentabilidade financeira.

Para chegar ao preco final, seguimos rigorosamente as normas e diretrizes da
CMED (Cémara de Regulacao do Mercado de Medicamentos), que levam em
consideracao fatores como a inovagao protegida por patente, a eficacia de tra-
tamento comprovada por meio de estudos clinicos e a existéncia medicamentos
similares no mercado.
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Agéncias reguladoras

GRI 417-2

O relacionamento com as agéncias reguladoras dos paises onde atuamos € es-
sencial para a continuidade de nossos negdcios. Por isso, a avaliacao criteriosa
das regulamentacdes locais e o planejamento técnico para melhor atendé-las séo
centrais para a nossa estratégia de crescimento na América Latina.

Contamos com consultores em alguns paises, que dao suporte a submissao de
novos medicamentos seguindo a legislacéo local. Em outros paises, atuamos por
meio de empresas parceiras. No Brasil, nosso relacionamento se da diretamente
com a Anvisa (Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria).

Antes mesmo de submeter os medicamentos para aprovacao, realizamos reunides
com todos os departamentos relevantes para garantir que todas as informacdes e
documentos necessarios para a avaliagcado do medicamento pelas autoridades sani-
tarias sejam desenvolvidos com exceléncia.

Durante a etapa de avaliagdo do medicamento pelas agéncias reguladoras, acom-
panhamos o status de avaliagdo por meios oficiais, e fornecemos informacoes
adicionais sempre que solicitadas, no menor tempo possivel. Por meio dessas
acoes, buscamos garantir que as informacdes fornecidas sejam da mais alta qua-
lidade e que as agéncias reguladoras possam concluir a sua andlise o mais rapido
possivel, garantindo o acesso dos pacientes aos novos tratamentos.

Como resultado de nossos esforcos junto as agéncias reguladoras da América
Latina, durante o ano fiscal 2018/2019, aprovamos o registro de Lixiana® em trés
novos paises: Guatemala, Nicaragua e Honduras.

Demonstrando nosso comprometimento com as legislagcdes locais, nao houve
nenhum caso de ndo conformidade com regulamentos e codigos voluntarios rela-
tivos a informacgéao e rotulagem de produtos durante o ano fiscal.
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Pesquisa e inovagao

GRI 103-1/103-2/103-3

O investimento na pesquisa € no desenvolvimento de moléculas que possam levar a
novos tratamentos para os pacientes é uma das prioridades do Grupo Daiichi Sankyo.

Com esse objetivo, a Organizacao busca, além de investir em pesquisas laborato-
riais e clinicas, realizar estudos epidemiolégicos para conhecer as principais ten-
déncias da saude publica no futuro, assim como identificar necessidades médicas
da populacéo que atualmente néo sao assistidas.

Na Daiichi Sankyo Brasil, nés estamos envolvidos em pesquisas globais sobre a
eficacia de novos medicamentos e também realizamos estudos clinicos locais, a
fim de validar o resultado de pesquisas realizadas fora do Pais para a realidade
brasileira. Atualmente, temos um investimento planejado de R$ 4,3 milhdes em
pesquisa clinica local.

O Grupo Daiichi Sankyo estabeleceu, em sua Visao - 2025, o objetivo de ser uma
empresa farmacéutica global inovadora com vantagem competitiva em oncologia.
Para isso, estamos realizando investimentos na pesquisa desses novos medica-
mentos em diversos centros de pesquisa em todo o mundo, incluindo o Brasil.
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GRI 103-1/103-2/103-3

Em nossas pesquisas clinicas, seguimos os mais estritos parametros éticos e
legais, respeitando os direitos de todos os participantes. No Brasil, desde a dé-
cada de 1990, a realizacao de pesquisas clinicas é regulamentada pelos érgaos
responsaveis.

Atualmente, o documento Boas Praticas Clinicas (BPC), construido pela Con-
feréncia Internacional de Harmonizagéo, é o cerne da realizagdo de pesquisas
clinicas em todo o mundo, inclusive no Brasil. Além do BPC, outras regulamen-
tacdes globais que seguimos a fim de garantir a conducao correta desses sao a
Declaragéo de Helsinque e o Documento das Américas.

Quanto aos aspectos éticos, respeitamos as diversas resolucées da Comissao
Nacional de Etica em Pesquisa (CONEP), incluindo aquelas que garantem que os
estudos realizados em seres humanos protejam os participantes da pesquisa, sal-
vaguardem a sua seguranca, garantam a confidencialidade de suas informacoes
pessoais e 0s seus direitos.

Em relacdo ao aspecto sanitario, que incluem a importacao de medicamentos e
materiais para os estudos, as exigéncias a serem cumpridas por patrocinadores,
investigadores e outras partes estao dispostas na Resolucao de Diretoria Colegia-
da (RDC) 09/2015, alterada pela Resolucao 205/2017, da ANVISA.

Além disso, em nossas pesquisas dentro da linha de oncologia, participamos de
Programas de Acesso a Medicamentos Experimentais, regulamentados pela Re-
solucao-RDC 38/2013.
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Participacao em associagoes

GRI 102-13

Participamos ativamente da discussao e proposicao de politicas publicas que
contribuam para o desenvolvimento do setor farmacéutico no Brasil por meio da
participagcao nas seguintes associacoes:

e Interfarma: entidade que representa empresas € pesquisadores nacionais
ou estrangeiros responsaveis pela inovacao em salde e por promover o de-
senvolvimento da indUstria de pesquisa cientifica e tecnoldgica no Brasil, em
especial para a producao de insumos farmacéuticos, matérias-primas, medi-
camentos e correlatos.

Uma das principais atividades da Associacao é estabelecer um canal cons-
tante de comunicacao entre a sociedade, setor farmacéutico e governos fe-
deral, estaduais € municipais. A Daiichi Sankyo Brasil participa de 11 das 13
Comissodes da Interfarma, com o intuito de discutir questoes do setor.

e Sindusfarma: Sindicato da Industria Farmacéutica, tem como papel defen-
der as causas da industria no Estado de Sao Paulo, prestando servicos aos
seus associados.

e ABIMIP (Associacao Brasileira da Industria de Medicamentos Isentos de
Prescricao): congrega industrias nacionais e multinacionais que atuam na fabri-
cacao, importacao ou comercializacao de medicamentos isentos de prescricao.

o
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Saude e Seguranca dos Pacientes
Qualidade e seguranca do produto

GRI 103-1/103-2/103-3/ 416-1/ 416-2

Na Daiichi Sankyo Brasil, sabemos de nossa respon-
sabilidade com a saude dos pacientes que fazem
uso de nossos medicamentos. Por isso, a qualidade
e seguranca de nossos produtos é uma preocupa-
cao central em nossa operacao.

Durante o processo de fabricagado, todos 0s nossos
medicamentos sao constantemente avaliados quan-
to ao seu impacto na saude e na seguranca. Para
isso, contamos com um Sistema de Gestao da Qua-
lidade (SGQ) estabelecido em conformidade com a
legislacao sanitaria vigente em todos os paises em
que comercializamos nossos produtos. O Sistema
assegura o atendimento aos mais altos padroes re-
gulatérios, ao mesmo tempo em que segue as dire-
trizes globais do Grupo Daiichi Sankyo.

Entre as praticas prescritas, esta o controle de quali-
dade da cadeia de fornecedores por meio de audito-
rias e da realizacao de testes em cada material rece-
bido e destinado para producao ou comercializacao.
Buscamos também o mais alto rigor na avaliagéo
dos processos produtivos conduzidos na fabrica de
Barueri e a anélise de cada lote de acordo com seus
atributos criticos de Qualidade.
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Apbs a comercializagédo dos medicamentos, continua-
mos a aplicar controles de qualidade, como a conducao
de estudos de estabilidade € a retencao de amostras.

Contamos com uma area de Qualidade em Farma-
covigilancia e Assuntos Regulatérios, com o objetivo
de atuar na reducgao de riscos nessas areas. SOmos
a primeira unidade da Organizacao fora do Japao,
Estados Unidos e Europa a contar com uma equipe
dedicada a esse tema.

A area de Farmacovigilancia é responsavel por mo-
nitorar o perfil de seguranca dos produtos durante
o0 pods-venda. No Brasil, a principal fonte de infor-
macao sobre efeitos adversos sdo os relatos dos
proprios pacientes, coletados pelo Servigo de Aten-
dimento ao Consumidor (SAC) ou pelos proprios co-
laboradores da Companhia.

Essas informacdes sao coletadas localmente e com-
piladas em um banco de dados global, que permite a
Organizagéo identificar eventuais mudangas no perfil
de seguranca dos medicamentos. Caso seja identifica-
do algum possivel risco, a Companhia analisa o tema
com o maximo rigor técnico cientifico de forma a fun-
damentar as devidas a¢des preventivas e corretivas.

Colaboradores

Impactos

. - Sociedade  Sumario GRI  Créditos
Ambientais

Como resultado de todos esses esforcos, durante o
ano fiscal 2018/2019 nao registramos nenhum caso
de ndo conformidade com regulamentos e cédigos
voluntarios relacionados aos impactos dos produtos
na saude e seguranca dos pacientes.

Informando sobre Farmacovigilancia

Durante o ano fiscal 2018/2019, realizamos
a reciclagem do treinamento sobre farma-
covigilancia concedido a todos 0S nossos
colaboradores.

Ao final do processo, lancamos o Farmaco-
viligancia Wiki, um canal online dedicado a
informar e responder as principais duvidas
dos colaboradores sobre o tema.
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Atendimento ao paciente

GRI 102-43

Cientes de nosso impacto direto na saude e bem-estar dos consumidores finais
de nossos produtos, consideramos parte essencial de nossa gestao o atendi-
mento aos pacientes por meio do Servigo de Atendimento ao Consumidor (SAC).

Por ele, os pacientes podem enviar duvidas, queixas e opinides, pedir informa-
coes sobre os medicamentos, solicitar produtos que nao se encontram disponi-
veis em sua area geografica e registrar informacoes sobre efeitos adversos.

No Brasil, o0 SAC também supre uma caréncia de informacao por parte dos pacien-
tes, que procuram o servico para solicitar orientacdes técnicas sobre 0 uso correto
dos medicamentos, incluindo informacoes a respeito de sua dosagem, precaucdes
Nno uso durante a gravidez e as acdes a serem adotadas em caso de superdosagem.

Como todas essas informagdes precisam ser fornecidas diretamente pelo colabo-
rador, consideramos importante que o atendimento seja realizado por farmacéu-
ticos capacitados. Durante o ano fiscal 2018/2019, a equipe passou por diversos
treinamentos sobre temas técnicos, incluindo atualizacdes sobre os novos medi-
camentos lancados pela Companhia.

Ao longo do ano, implantamos a URA (Unidade de Resposta Audivel) no SAC, um
sistema que permite a automatizagéo das primeiras etapas do atendimento, agilizan-
do o processo e facilitando o encaminhamento das ligagoes as equipes adequadas.

No ano fiscal 2018/2019, realizamos 10.873 atendimentos no SAC. Desses, 10%
eram referentes a farmacovigilancia e 70% eram referentes a pedidos de informa-
¢ao, que incluem perguntas sobre dados técnicos e duvidas sobre a existéncia de
Programas de Desconto e sobre o Servigo de Apoio Logistico.
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dos Pacientes da Saude Ambientais

SAC

O Servico de Atendimento ao Consumidor (SAC) da Companhia é ofere-
cido pelo telefone 08000 55 65 96, por Fale Conosco no site institucional
ou e-mail sac@dsbr.com.br.

Atendimentos realizados pelo SAC

3% 1%

7%

9%
@ Informacéo

@ Farmacovigilancia
@ Outros

10% Opinido
Solicitagéo

@ Reclamacéo
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Profissionais da Saude
Relacionamento com profissionais da saude

GRI 102-16 / 102-43 / 103-1/ 103-2 / 103-3

Os profissionais da saude, que
. incluem médicos, farmacéuticos
e dentistas, sdao os responsaveis
por prescrever n0Ssos
medicamentos aos pacientes
e acompanhar o resultado dos
tratamentos. Trata-se de um
publico de relacionamento
essencial para nosso negocio,
pois é por meio deles que
nossos produtos chegam até o
® consumidor final.

Por isso, consideramos fundamental nos aproximar
e transmitir informacgdes cientificamente comprova-
das sobre nossos produtos e suas areas terapéuti-
cas para esse publico. Essa comunicagéo também é
importante para a nossa geracao de valor, pois é por
meio dela que podemos disseminar 0 conhecimento
cientifico gerado em nossas atividades de pesquisa
para toda a sociedade.

Com esse objetivo, contamos com um Programa
de Educacao Médica Continuada, que busca levar
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informacodes cientificas atualizadas sobre doengas,
medicamentos inovadores e tratamentos diferencia-
dos até a classe médica. O programa inclui eventos
e palestras com especialistas nacionais e internacio-
nais, que trazem as principais novidades dentro de
suas especialidades.

Contamos também com um Departamento de Infor-
macoes Médicas, responsavel por garantir que as
informacodes fornecidas aos profissionais da saude
em materiais promocionais ou em resposta a pedi-
dos de informacéo sejam cientificamente acuradas.
Durante o ano fiscal, o Departamento recebeu 2.323
questionamentos espontaneos.

Ja a area de Assuntos Médicos e Consultores Cien-
tificos relne consultores e gerentes médicos que
atuam no relacionamento com pesquisadores, pro-
fessores e outros lideres de opiniao na area, discu-
tindo e compartilhando atualizagdes cientificas. Em
2018/2019 nossa equipe visitou 360 lideres de opi-
nido, entre cardiologistas, oncologistas, vasculares,
hematologistas e psiquiatras.

O relacionamento préoximo com os profissionais da
saude se tornou ainda mais importante no ano fiscal
2018/2019, por conta da necessidade de divulgar
os diferenciais dos novos medicamentos Lixiana® e

Colaboradores

Impactos

. - Sociedade  Sumario GRI  Créditos
Ambientais

Latuda®. No caso de Latuda®, por se tratar de uma
classe terapéutica nova para a Companhia, foi ne-
cessario desenvolvermos o relacionamento com
uma nova especialidade médica: a psiquiatria.

Em nosso relacionamento com os profissionais da
saude, buscamos garantir que as relagdes sejam
conduzidas de maneira ética, responsavel e integra.
Elas devem sempre garantir a autonomia do profis-
sional na prescricao dos medicamentos, priorizando
sempre a saude dos pacientes.

A fim de orientar essa relacao, contamos com um
Guia de Diretrizes de Praticas Promocionais, cons-
truido com base no Cdédigo de Conduta da Interfar-
ma, no Codigo de Conduta de Marketing Global da
Daiichi Sankyo e no Codigo de Conduta da ABIMIP.
O documento estabelece os principios e diretrizes
para interacdes com profissionais da saude, insti-
tuicdes médicas e organizacdes de pacientes bem
como a Promocado de Produtos Farmacéuticos e
é voltado a todos os colaboradores que interagem
com esses publicos.
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Forca de Vendas
Nossa Forca de Vendas tem

¢ g/o o objetivo de manter um

relacionamento proximo e

cotidiano com os profissionais

da saude, colocando em

pratica nossa estratégia

promocional. Ela é formada por

colaboradores integralmente

dedicados a visitar consultérios

médicos, hospitais, clinicas

e farmacias para levar

informacoes atualizadas

sobre o0s nossos produtos

e suas areas terapéuticas.

Dessa forma, disseminamos

conhecimento cientifico

entre a comunidade médica

e ampliamos o acesso dos

pacientes aos tratamentos

que oferecemos.
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Nosso Guia de Diretrizes de Praticas Promocionais
estabelece que o relacionamento dos propagandis-
tas com o profissional da saude deve ser pautado
pela ética e transparéncia, apoiando, sem direciona-
mentos, 0 médico em sua decisao final sobre qual
medicamento prescrever aos pacientes.

Os materiais e a pauta promocional utilizados pela
Forca de Vendas sé&o desenvolvidos pelas areas de
Marketing e Treinamento, com o suporte das Direto-
rias de Assuntos Médicos e Regulatéria. Todos séo
aprovados pela area de Compliance para garantir
seu alinhamento com as normas e politicas internas.

Durante o ano fiscal de 2018/2019, a area passou
por algumas mudancas estruturais com objetivo
de preparar a Forga de Vendas para o crescimento
atual e futuro da Daiichi Sankyo Brasil. Passamos
a contar com uma Geréncia Executiva de Vendas,
que agregou as areas de Vendas, Demanda e Trei-
namento de Vendas. Ja a Diretoria de Marketing
passou a ser responsavel pelas areas de Marketing,
Eventos e Produtividade permitindo um trabalho
mais focado em cada um desses temas.

Com os langamentos de Lixiana®, e Latuda®, pas-
samos a contar também com equipes integralmente
dedicadas a promocao desses dois medicamentos.
Seus membros foram selecionados entre os colabo-

Colaboradores

Impactos
Ambientais

Sociedade

Sumario GRI

Créditos
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radores da propria Forca de Vendas e receberam treinamentos focados nos novos
produtos e suas areas terapéuticas. Além desses dois times, contamos com uma
equipe regular, que trabalha com a divulgacéo de nossos outros produtos.
® - - . ~ g

A J ;S/O A fim de garantir que as informacodes transmitidas

para os profissionais da saude sejam as mais
atualizadas, realizamos treinamentos quinzenais com os
colaboradores da Forca de Vendas. Eles sao realizados
por meio da Universidade Daiichi Sankyo Brasil, uma
plataforma online que permite a capacitacao técnica de
todos os propagandistas, independentemente da regiao
do Pais onde se encontrem alocados.

@

Realizamos também o Encontro Nacional da Forca de Vendas, em que reunimos
0s colaboradores para trocar informacdes, receber treinamentos e conhecer os
nossos resultados. Em 2018, ele foi realizado duas vezes na cidade de Mogi das
Cruzes, nos lancamentos de Latuda®, e Lixiana®.

Além desses treinamentos, durante o ano fiscal a Diretoria de Recursos Humanos
se focou na capacitagao dos gestores da Forca de Vendas, buscando trabalhar
em questdes com protagonismo, ética e lideranca. Dessa forma, buscamos qua-
lificar as liderancas para os avancos que estdao sendo implementados na area
e devem seguir Nnossos proximos anos, com a continuidade do crescimento de
nossa operacao.

A

(o]
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Eventos

Outra ferramenta importante de que dispomos para
levar conhecimento cientifico atualizado para um
grande numero de profissionais da saude ¢é a parti-
cipacéo, organizacao e patrocinio de eventos médi-
cos. No ano fiscal 2018/2019, participamos de 142
eventos, sendo:

17

Eventos Internacionais

52

Eventos Nacionais (grande porte)

31

Eventos Regionais (pequeno porte)

42

Eventos Exclusivos da
Daiichi Sankyo Brasil

HYYE

Daiichi Sankyo - Relatério de Sustentabilidade 2018 | 2019

Governanca
e Etica

Metas Saude dos Pacientes da Saude

Impacto na Saude e Seguranga Profissionais

Impactos

Colaboradores Ambientais

Sociedade  Sumario GRI

Créditos

Em 2018/2019, participamos dos principais congressos nacionais, internacionais e regionais nas areas de car-

diologia, psiquiatria e ortopedia, incluindo:

Nome Especialidade médica Local
OARSI 2018 - Osteoarthritis Research Society International Ortopedia Inglaterra
APA 2018 - American Psychiatric Association Psiquiatria EUA
Congressp da SOCESP 201~8 - Sociedade de Cardiologia Brasi
Cardiologia do Estado de Sao Paulo

Big Meeting Franquia Movimento Ortopedia Brasil
Langcamento Latuda® Psiquiatria Brasil
RMC Effient® Cardiologia Colémbia
Langamento Lixiana® FA Cardiologia Brasil
ESC Congress 2018 - European Society of Cardiology Cardiologia Alemanha
73° CBC - Congresso Brasileiro Cardiologia Cardiologia Brasil
Lancamento Lixiana® TEV Angiologia e Cirurgia Vascular Brasil
Congresso Brasileiro de Psiquiatria 2018 Psiquiatria Brasil
Masterclass Hipertensao Cardiologia Brasil

Big Meeting Latuda® Psiquiatria Brasil

Big Meeting Lixiana® Cardiologia Brasil

o
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Mensagem da
Lideranga

Bem-Vindos Sociedade  Sumario GRI  Créditos

Destaques Perfil

Colaboradores
Perfil

GRI 102-8

Na Daiichi Sankyo Brasil, temos consciéncia de que o trabalho engajado de nos-
sos colaboradores € um fator fundamental para que continuemos a promover a
salde e melhorar a qualidade de vida da populagéo. Por isso, buscamos valorizar
seu esforco e dedicagdo por meio de um ambiente inclusivo, no qual sua indi-
vidualidade e talento séao valorizados, e do pagamento de salarios e beneficios
compativeis com o mercado.

No dia 31 de marco de 2019, contavamos com 394 colaboradores préprios, divi-
didos da seguinte forma:

Colaboradores préprios por género

@ Mulheres
43% @® Homens

57%

o
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Os colaboradores da fabrica e do escritério administrativo estao sediados no Es-
tado de Séao Paulo, enquanto a Forca de Vendas esta presente em outros estados
do Pais:

Distribuicao dos colaboradores préprios*

RR

AP

AM

AC
RO

@ Estados com
colaboradores da

Daiichi Sankyo Brasil
*Consideramos a distribuicdo de
nossos colaboradores por estado
uma informacéo estratégica e ndo
divulgamos o dado.
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Impacto na Saude e Seguranga
dos Pacientes da Saude

Profissionais

Colaboradores

Impactos
Ambientais

Sociedade  Sumario GRI  Créditos

Além dos colaboradores proprios, também contamos com trés estagiarios e
77 terceirizados, todos sediados em Sao Paulo, distribuidos da seguinte forma:

CONTRATO DE

TRABALHO

HOMENS

MULHERES

Efetivo 223 171 394
Estagiarios 0 3 3
Terceiros 32 45 77
Total 255 219 474

o
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Cultura organizacional em evolugao

GRI 102-10

Durante o ano fiscal 2018/2019, focamos nossos investimentos na transformacéao
de nossa cultura organizacional, buscando criar um ambiente de trabalho mais
inclusivo, flexivel, acolhedor e colaborativo.

O principal marco nessa transformacao do modo como trabalhamos foi a inaugu-
racao de nosso novo escritério administrativo e comercial em Sao Paulo. O novo
espaco tem 1.530 metros quadrados de area util (o dobro do anterior), acomo-
dando até 146 pessoas, com possibilidade de expansao no futuro. Dessa forma,
nos preparamos para a continuidade de nosso crescimento nos proximos anos.

A nova localizacao permite facil acesso ao transporte publico e a servicos como res-
taurantes, shoppings e bancos, trazendo melhor qualidade de vida aos colaboradores.

O projeto de arquitetura foi desenvolvido pela empresa LPA - Leonetti Piemonte
Arquitetura, com inspiracéo no arquiteto japonés Toyo Ito. A decoracao dos espa-
¢os busca transmitir a Missao, Visao e Valores corporativos da Daiichi Sankyo. A
fim de demonstrar o valor Inovacao, proporcionamos um ambiente criativo; para a
Integridade, dispomos da luminosidade e transparéncia; e para a Responsabilida-
de, criamos um ambiente que incentiva o trabalho colaborativo.

Nesse sentido, a area de convivéncia é versatil e pode ser usada para conversas,
refeicoes, integracao, comemoracoes e trabalhos informais. Ela conta, inclusive,
com um painel colaborativo, onde os colaboradores podem interagir, deixar reca-
dos e ilustracoes.

Instalamos também espacgos abertos, que proporcionam interacao entre os cola-
boradores e suas equipes, e salas de Phone Booths, ideais para conferéncias e
ligacdes telefbnicas que necessitam de maior privacidade.
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dos Pacientes da Saude Ambientais

As cores vibrantes do novo escritério
buscam proporcionar um ambiente
harmonico e informal, refletindo a
paixao, felicidade, entusiasmo e
energia de nossos colaboradores.

Crédito: Sara de Santis
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Bem-Vindos Lideranca

Destaques Perfil

O ar mais moderno do novo escritdrio trouxe um tom
mais informal para o ambiente de trabalho, refletido na
mudanga de nosso dress code. A partir da publicagao
de nosso Guia de Boa Convivéncia, estabelecemos
um padrao mais flexivel e casual de vestimenta. Ado-
tamos também o conceito de horario flexivel e demos
continuidade a pratica do home office.

Ao mesmo tempo, buscamos estabelecer canais de
comunicagao mais proximos e interativos entre as
areas e as liderancas da Companhia. O Café com o
Presidente, por exemplo, reline os colaboradores para
participar de uma conversa sobre tematicas diversas
com o Presidente. Em 2018, ele passou a ser realizado
de modo mais sisteméatico, abordando todos os cola-
boradores, ndo apenas 0s novos contratados.

Ao investir em uma cultura aberta, colaborativa e
participativa, que valoriza as opinides e os talentos
de cada colaborador, acreditamos estar preparando
nossa Companhia para o foco na inovagéo que deve
guiar N0ssos Negodcios Nos proximos anos.
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Metas Colaboradores

GPTW

A Daiichi Sankyo Brasil foi reconhecida como uma das Melho-
res Empresas para Trabalhar na categoria Farmacéuticas, se-
gundo a pesquisa do Great Place To Work® Sautde (GPTW). E
a terceira vez que aparecemos no ranking, realizado em parce-

ria entre o GPTW e a Live Healthcare (a primeira foi em 2014).

Em 2018 também fomos reconhecidos pelo prémio Great Pla-
ce to Work® (GPTW) - Barueri e Regido. J4 haviamos partici-
pado do ranking em 2016.

S

Crédito: Sara de Santis
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Carreira

GRI 103-1/103-2/103-3 / 404-2 / 404-3

Na Daiichi Sankyo Brasil, sabemos que nossa capacidade de pesquisar, produzir
e comercializar medicamentos inovadores que melhorem a qualidade de vida da
populacao esta diretamente relacionada aos talentos de nossos colaboradores. Por
isso, focamos nossa gestao em atualizar os conhecimentos de nossas equipes,
mantendo-as a par do que ha de mais recente no mercado e no setor farmacéutico.

Para isso, contamos com uma série de programas e iniciativas voltados ao
desenvolvimento das competéncias necessarias para o bom desempenho da
Companhia, priorizando a formacgao de futuros lideres alinhados a nossos obje-
tivos estratégicos.

Durante o ano fiscal 2018/2019, contamos com 0s seguintes programas:

e Escola de Lideranca: treinamento comportamental com o objetivo de de-
senvolver e potencializar as competéncias essenciais de gestéao e lideranca
dos gestores contratados e recém-promovidos. Durante o ano fiscal, 18 lide-
res foram treinados.

e Colaborador Dinérgico: busca desenvolver as competéncias comporta-
mentais e as capacidades de comunicacado de todos os colaboradores da
Companhia utilizando a mesma metodologia da Escola de Lideranca. Foram
treinados 37 colaboradores.

e Programa de Estagio: tem como meta desenvolver e potencializar as ca-
pacidades dos estagiarios, visando um melhor desempenho em sua carreira
profissional. Durante o0 ano, passaram pelo programa trés estagiarios.
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Saude e Seguranga
dos Pacientes

Profissionais
da Saude

Impactos

. - Sociedade  Sumario GRI  Créditos
Ambientais

Colaboradores

e Programa de Integracao: abrange os novos colaboradores com o objetivo
de recepciona-los facilitando sua adaptacéao e entendimento quanto aos pro-
cessos, filosofia de gestdo de RH e cultura da organizacao. Durante o ano,
passaram pelo programa 58 colaboradores.

Além disso, durante o ano fiscal 2018/2019, realizamos uma Avaliagédo de Desem-
penho 90° com todos os colaboradores, na qual cada pessoa foi avaliada pelo
seu gestor e realizou uma autoavaliacao com base em suas competéncias. Dessa
forma, eles puderam acompanhar como tém evoluido em sua carreira e tragar
planos de crescimento e desenvolvimento profissional.

lﬂ'\
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Bem-Vindos e Etica Satide dos Pacientes da Saude Ambientais ~ Sociedade  Sumério GRI - Créditos

Destaques Perfil

Trelnamento

GRI 103-3 / 404-1 / 404-2

Além dos programas para engajar e desenvolver a carreira dos colaboradores,
realizamos treinamentos voltados para desenvolver talentos especificos:

e Programa de Educacao Continuada: busca capacitar, reciclar e desen-
volver os colaboradores que necessitam de conhecimento e aprimoramento
técnico especifico para desenvolver suas atividades imediatamente ou em
curto prazo. Foram capacitados 119 colaboradores.

e Programa de Formacao Educacional: visa proporcionar desenvolvimento
profissional e aprimorar os conhecimentos do colaborador para o exercicio
de sua funcao atual ou para desafios futuros, que necessitem de formacao
técnica especializada. Seis colaboradores passaram pelo treinamento.

e Programa de Incentivo de Idiomas: busca proporcionar o aprendizado de
idioma estrangeiro (inglés, espanhol ou japonés). Sete colaboradores rece-
beram o beneficio.

e Autodesenvolvimento: parcerias com instituicbes para a realizacdo de
cursos de Graduacéo, Pos-Graduacéo, MBA e Idiomas, oferecendo des-
contos a todos os colaboradores e seus dependentes.

e Job Rotation: ferramenta de desenvolvimento profissional que consiste no
intercambio dos colaboradores entre areas diversas da organizacao. Duran-
te 2018/2019, dois colaboradores passaram pela experiéncia.

Além dessas capacitacdes, ao longo de 2018/2019 foram aplicados treinamen-
tos sobre temas de Etica, como parte do Programa de Integridade (descritos na
pagina 23), e qualidade, como parte do Programa Qualidade Total (pagina 25).
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A Forca de Vendas recebe treinamentos técnicos especificos por meio da Uni-
versidade Daiichi Sankyo Brasil (pagina 42) e os colaboradores da fabrica usam
o sistema PIER (Programa Integrado de Educacao Remota), a fim de desenvol-
ver suas capacidades técnicas.

Durante o ano fiscal, investimos R$ 2.096,6 mil na capacitacdo de nossos co-
laboradores, resultando num total de 18.000 horas de treinamentos para a area
de vendas e 2.572 horas de treinamento para as demais areas. Como resultado,
cada colaborador da area de vendas recebeu, em média, 117,6 horas de trei-
namento , enquanto os demais colaboradores, receberam, em média, 6,5 horas
de treinamento, discriminados da seguinte forma:
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Colaboradores

Média de horas de treinamento
por colaborador

Categoria (area de vendas)

Género

Masculino 52,6

Feminino 36,6

Categoria funcional

Representante de vendas 105,9
Gerente de vendas 211,8
Total dos colaboradores de vendas 117,6

Média de horas de treinamento
por colaborador

Categoria (areas nao comerciais)

Masculino 53
Feminino 8,1

Estagiario 3,7
Operador 1,6
Administrativo 11,6
Coordenador 8,6
Gerente 18,7
Total dos colaboradores 6,5

o
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Impactos Ambientais
Gestao ambiental

GRI 102-11

Em nossa operacao, estamos focados na redugdo continua do nosso impacto
ambiental e do consumo de recursos naturais, seja por meio de processos mais
eficientes ou pela capacitacdo dos colaboradores para diminuirem o desperdicio.

Para isso, seguimos as diretrizes ambientais do Grupo Daiichi Sankyo registradas
na Politica de Gestao Ambiental Global. Anualmente, estabelecemos metas am-
bientais (saiba mais na pagina 28), que se tornam foco de nossa operagao.

Em nossa fabrica, aplicamos um Sistema de Gestao Ambiental (SGA) baseado na
metodologia ISO 14001, que monitora uma série de indicadores, como o consu-
mo de energia elétrica e de agua, a geracao de residuos solidos, a emissao de
fumaca preta e a geracao de efluentes e de residuos.

Em outubro de 2018 a fabrica recebeu uma Auditoria Global de EHS, realizada por
representantes da Daiichi Sankyo Japao, que constatou uma gestao ambiental ro-
busta. Em janeiro de 2019, o SGA passou por um processo de auditoria para realizar
a manutencéao da certificacao ISO 14001, que resultou na recertificacao do sistema.

Contamos também com uma area responsavel pela Gestao do Programa e Proje-
tos Kaizen, que promove acdes para o aprimoramento continuo de processos e a
reducao de desperdicios, estimulando uma visdo analitica das rotinas e levando a
melhorias constantes nos indicadores ambientais.
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dos Pacientes da Saude Ambientais

Linha Verde

Além de todos os meca-
nismos para reduzir N0sSso
impacto ambiental, conta-
mos com um canal aberto
para que todos os publicos
de relacionamento possam
realizar alertas e denun-
cias sobre nossas praticas
ambientais. O canal pode
ser acessado pelo e-mail
linhaverde@dsbr.com.br.

Durante o ano fiscal, nao
recebemos nenhuma quei-
xa pelo canal.

o
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Emissoes

GRI 103-1/103-2 / 103-3 / 305-1 / 305-2

A emissao de Gases do Efeito Estufa (GEE) repre-
senta um dos principais riscos ambientais de nossa
operacao, contribuindo para as mudancas climati-
cas que afetam nao s6 a sustentabilidade de nossa
Companhia, mas de todo o planeta.

Por isso, monitoramos anualmente nossa emissao de
GEE seguindo as diretrizes do GHG Protocol e bus-
camos reduzir continuamente o indicador. A partir de
junho de 2017, comegamos a comprar toda a energia
elétrica utilizada em nossa fabrica no Mercado Livre,
passando a consumir energia de fontes renovaveis.

Como resultado, durante o ano fiscal 2018/2019,
emitimos 220 tCO,, valor 68% inferior ao emitido em
2017/2018.
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@ Energia elétrica (Escopo 1)
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Outro fator que contribuiu para essa reducao foi
a troca do combustivel utilizado na frota da Forca
de Vendas. Como parte de nosso esfor¢co em dimi-
nuir nossas emissoes, estabelecemos que a equipe
deve passar a abastecer seus carros com etanol,
que possui menor potencial de contribuir com as
mudangas climaticas, ao invés de gasolina. Como
resultado, diminuimos a emissao da frota em 85%
ao longo do ano.

Em 2018/2019, emitimos 508 tCO,e de CO, biogéni-
co. Esse valor se refere as emissoes realizadas a partir
da queima da biomassa (etanol) em nossa operacao.
Essa emissdo é monitorada separadamente, pois
o CO, emitido foi retirado da atmosfera por meio da
fotossintese. Quando ele € queimado, simplesmente
volta para seu ciclo natural, sem possuir impacto adi-
cional na concentracao de GEE na atmosfera.
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Metas

Energia

GRI 103-1/103-2 /103-3 / 302-1 / 302-3 / 302-4

O consumo de energia em nossa operacao € o principal fator pelo qual contribuimos para as mudancas clima-
ticas. Por isso, buscamos monitorar e controlar continuamente esse indicador em nossa fabrica por meio do
Sistema de Gestdo Ambiental (SGA).

No ano fiscal 2018/2019, consumimos 35.167 GJ de energia, volume 36% inferior ao registrado no ano fiscal
anterior.

Consumo de energia (GJ)

@ Energia elétrica

@ Outras fontes

2016/2017 2017/2018 2018/2019
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Desse montante, 19.870 GJ foi consumido na forma de energia elétrica para abas-
tecer a fabrica, valor 1% superior ao de 2017/2018. Ja4 o consumo de outras fontes
diminuiu 67 %, principalmente por causa do aumento de consumo de alcool na Forca
de Vendas, que possui um fator de consumo menor que a gasolina.

Consumo de energia por fonte

13%

21%

3%

7%

@ Energia elétrica (fabrica)
@ GLP (fabrica)

@ Diesel (fabrica)
Etanol (frota Forga de Vendas)

@ Gasolina (frota Forga de Vendas)
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O aumento no consumo de energia elétrica em nossa fabrica foi causado pela
ampliacao da producao. Ainda assim, desenvolvemos uma série de iniciativas que
reduziram nosso consumo de energia, como 0 projeto de redugado da vazéo do
ar condicionado em salas produtivas, iniciado em janeiro de 2019. Como conse-
quéncia, a intensidade energética da fabrica foi de 0,0936 GJ por mil unidades
produzidas, valor 0,7% menor do que no ano anterior.

Intensidade energética (GJ por mil unidades produzidas)

0,0943
o

,0,0936

2016/2017 2017/2018 2018/2019
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Residuos e efluentes

GRI 103-1/103-2 / 103-3 / 306-1 / 306-2

Durante a producao de nossos medicamentos, uti-
lizamos uma grande quantidade de produtos qui-
micos, que podem gerar um impacto ambiental im-
portante se nao forem dispensados corretamente.
Por isso, a gestao de efluentes e residuos é uma
preocupacao central de nossos Sistema de Gestéao
Ambiental (SGA).

Ao longo do ano fiscal 2018/2019, descartamos
7.267 m® de agua na rede publica de esgoto, volu-
me 20% menor do que no ano anterior. O processo
de descarte atende aos parametros estabelecidos
pelo Decreto Estadual 8.468/76A, e a agua descar-
tada n&o possui quantidade significativa de compo-
nentes quimicos.

Efluentes (m?d)

,9.514

,9.040

-5%

4

2016/2017

2017/2018 2018/2019
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Em nossa gestao de residuos, seguimos 0s requisi-
tos da Politica Nacional de Residuos Sélidos. Duran-
te o ano fiscal 2018/2019, geramos 130, 1 toneladas
de residuos, volume 16% inferior ao registrado no
ano anterior.

Destinacao dos residuos (toneladas)

¢ 01 54,3

+27%

-16%

4

1219

2016/2017

2017/2018 2018/2019

@ Incineracdo/Coprocessamento
@ Reciclagem/Recuperacdo
@ Aterro

Colaboradores

Impactos
Ambientais

Tipo de residuo

Residuos soélidos

Sociedade  Sumario GRI

Destino

Residuos perigosos

Incineracao e copro-
cessamento

Créditos

Peso em
2018/2019

(toneladas)

21,4

Oleo de maquina

Recuperacéo

200 (litros)*

Residuos nao-perigosos

Papel Reciclagem 32,2
Cartucho Reciclagem 7,0
Plastico Reciclagem 8,1
Blister Reciclagem 3,7
Metal Reciclagem 54
Vidro Reciclagem 0,2
Residuos eletrénicos  Reciclagem 0,2
Lampadas Recuperacao 0,3
Jardinagem Aterro 7,5
Entulho/madeira ** Aterro 21,1
Orgénico Aterro 28,0
Total - 130,1

*Por ser calculado em litros, o descarte de dleo de maquina ndo
esta incluso no calculo do peso total de residuos. ** No Relatdrio
anterior, 0 peso do entulho e da madeira descartados foram

reportados de forma separada.

o



Mensagem da

" Governanga Metas Impacto na Saude e Seguranga Profissionais Colaboradores Impactos
Lideranga

Bem-Vindos Destaques Perfil o Etica Sadde dos Pacientes da Satde Ambientais Sociedade  Sumario GRI  Créditos

GRI 103-1/103-2/103-3 /301-3

Um dos principais impactos ambientais do setor farmacéutico é causado pelo descarte incorreto dos medica-
mentos apods sua utilizagdo pelos pacientes. Por conter substancias quimicas que agem no corpo humano e
no meio ambiente, os medicamentos vencidos ou que nao foram utilizados nao devem ser descartados no lixo
comum ou na rede de esgoto, mas sim encaminhados para a incineracao.

’ ;S/O Na Daiichi Sankyo Brasil, acreditamos que a melhor forma de reduzir esse
impacto é por meio de uma atuacao conjunta de todo o setor e sua cadeia

de valor. Em 2018, aderimos a uma iniciativa liderada pela Interfarma, com
participacao de outras industrias farmacéuticas, que cria um plano de logistica
reversa dos medicamentos no Estado de Sao Paulo.

!
:

O

Por meio dele, foram instalados postos de coleta em diferentes regides do Estado, onde os pacientes podem
descartar o produto em seu fim de vida. Os residuos sao recolhidos e encaminhados para a incineracao.

Criado para atender a uma decisao da Companhia Ambiental do Estado de Sao Paulo (CETESB), o plano ainda
esta em seu estagio inicial e os dados de coleta estarao disponiveis a partir do ano fiscal 2018/2019. Outros
estados do Pais debatem a implementacéo de planos de logistica reversa semelhantes.

o
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. Mensagem da ) Governanca Impacto na Saude e Seguranca Profissionais Impactos . - -
Bem-Vindos Lideranga Destaques Perfil o Etica Metas Sadde dos Pacientes da Satde Colaboradores Ambientais Sociedade  Sumario GRI  Créditos
A,
GRI 103-1/103-2 / 103-3 / 303-1 / 303-2 / 303-3
A agua é um dos principais insumos que utilizamos em nossa fabrica para produ- Nao afetamos fontes hidricas com nossa retirada de agua, uma vez que 85,3% do
zir medicamentos. Por meio de nosso Sistema de Gestao Ambiental (SGA) esta- volume que consumimos vem das empresas de abastecimento. Além disso, 1.200
belecemos um controle rigido desse consumo, buscando diminuir o desperdicio m?3 s&o provenientes de nosso sistema de redso, representando 10,0% do total.

ano a ano.

Durante o ano fiscal 2018/2019, consumimos 12.048 m? de agua, montante 6%

maior do que no ano anterior. O valor acompanha o aumento de producéo na Fonte de retirada da agua
fabrica e de unidades produzidas no periodo.

4,8%

Consumo de agua na operacao (m?)

@ Empresas de abastecimento

® Relso
+19%

@ Aguas pluviais*
09'51 4

2016/2017 2017/2018 2018/2019 ’O consumo d¢ aguas pluviais comegou a ser med/ldo' em janeiro de 201 9 O valor total
€ uma estimativa de consumo anual baseada na média dos meses fevereiro e marco.

o
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Mensagem da

" Governanga Metas Impacto na
Lideranga

Bem-Vindos e Etica Satide

Destaques Perfil

Sociedade

Saude e Seguranga
dos Pacientes

Profissionais
da Saude

Impactos

. - Sociedade  Sumario GRI  Créditos
Ambientais

Colaboradores

Sustentabilidade na cadeia de fornecedores

GRI102-9/103-1/103-2 /103-3 / 204-1 / 308-1 / 414-1

Na Daiichi Sankyo Brasil, consideramos o estabelecimento de um relacionamento
sustentavel com nossa cadeia de fornecedores um dos principais modos pelo qual
geramos valor para a sociedade. Por isso, buscamos estabelecer processos e inicia-
tivas que ajudem a promover boas praticas de gestao e sustentabilidade na cadeia.

Durante o ano fiscal 2018/2019, contamos com 10.273 fornecedores cadastra-
dos em nosso sistema, distribuidos da seguinte forma:

Tipo de fornecedor

0,1% 1,2%

23,3% Ativo Fixo
@® Auténomo
® Matéria-Prima
@ Material Embalagem
0,7% ® Material Consumo
0,5% @ Material Marketing
4,7% ® Material Manutencao
1,3% Material Laboratério
2,0% ® Servigos
0,9% ® OQutros

® Pproduto Acabado
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No total, pagamos R$ 249,2 milnGes aos fornecedores. Desse montante, 52%
foram gastos com fornecedores locais, gerando valor para a economia brasileira.

Valor pago aos fornecedores (R$)

Fornecedores internacionais 19,4
Fornecedores nacionais 129,8
Total 249,2

A fim de garantir que o dinheiro que pagamos seja investido em parceiros respon-
saveis, que geram valor para a sociedade e 0 meio ambiente, contamos com um
Programa de Qualificagao dos Fornecedores. Por meio dele, realizamos auditorias
referentes a qualidade dos materiais e adequacao as regulamentagdes pertinentes
ao setor. As auditorias envolvem a andlise de documentos legais e visitas a sua ope-
racao, sendo realizadas pelas areas de Qualidade e EHS, nos seguintes escopos:

e Qualidade: com foco estritamente nos aspectos de qualidade seguindo as
Boas Praticas de Fabricacao (BPF, na sigla em inglés). Durante o ano fiscal
2018/2019, a area realizou auditorias em 14 fornecedores.

e EHS: com foco em Meio Ambiente e Salude e Seguranca do Trabalho, veri-
ficando as validades da CETESB (Companhia Ambiental do Estado de Sao
Paulo) e IBAMA (Instituto Brasileiro do Meio Ambiente e dos Recursos Na-
turais Renovaveis). Durante o periodo, a area de EHS realizou auditorias em
quatro fornecedores.

o




Mensagem da

Bem-Vindos Lideranca

Destaques Perfil

Além disso, em nossos contratos, exigimos o
cumprimento de todas as obrigacdes legais por
parte dos fornecedores, incluindo as leis anti-
corrupcao e contra o trabalho escravo. Uma das
clausulas descreve nosso Coédigo de Conduta
Etica (saiba mais na pagina 20), exigindo o prévio
conhecimento de suas diretrizes. A contratada
também precisa demonstrar ciéncia do compro-
misso com o Pacto Global, reconhecendo seu
comprometimento com os principios propostos
no documento (descritos na pagina 25). Assim,
0 contrato nao serve apenas para descrever as
condutas que nao aceitamos, mas também para
conscientizar nossa cadeia de fornecedores so-
bre as melhores praticas do mercado.

Durante o ano fiscal 2018/2019, lancamos o Codigo
de Conduta para Parceiros de Negdcio, que estabe-
lece os principios que devem ser seguidos por todos
0s terceiros, fornecedores e parceiros de negdcio
(saiba mais na pagina 21). O documento deve ser
implementado ao longo do proximo ano fiscal.
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Governanca
e Etica

Profissionais
da Saude

Impacto na Saude e Seguranca

Metas Saude dos Pacientes

Impacto social

GRI 103-1/103-2/103-3

Ao longo do ano fiscal 2018/2019 estabelecemos e
demos continuidade a uma série de iniciativas com
0 objetivo de ampliar nossa geragao de valor para
a sociedade.

Nossa area de Responsabilidade Social tem como
objetivo contribuir com entidades sem fins lucrativos
que busquem auxiliar em causas sociais, promover
o intercambio de conhecimento ou melhorar a quali-
dade de vida das pessoas. Entre o0s projetos apoia-
dos ao longo do ano fiscal, destacamos:

e Associacao Amigos do Coracdo (AAC): or-
ganizagao que tem como objetivo humanizar o
ambiente hospitalar e promover melhor qualidade
de vida aos pacientes portadores de cardiopatias
internados no Instituto do Coracao (InCor).

Ao longo do ano, mantivemos nosso programa
de voluntariado com a AAC, que permite aos
colaboradores realizar visitas aos pacientes in-
ternados, e continuamos nossas doagdes men-
sais, que totalizaram R$24 mil. Além disso, rea-
lizamos uma campanha com os colaboradores
para apoio ao “Bazar de Dia dos Pais”, em que
arrecadamos roupas, calcados e itens diversos.

Para mais informagdes, acesse o link:
http://www.amigosdocoracao.org.br

Colaboradores

Impactos
Ambientais

Sociedade

Sumario GRI

Créditos
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https://www.amigosdocoracao.org.br/

Mensagem da
Lideranga

Governanga Metas Impacto na Saude e Seguranga Profissionais Colaboradores Impactos

Bem-Vindos e Etica Satide dos Pacientes da Saude Ambientais ~ Sociedade  Sumério GRI - Créditos

Destaques Perfil

¢ Projeto Geral na Saude: iniciativa da Interfarma voltada a educagéo em saude
desenvolvida e executada pela Oficina de Ideias. Ao longo do ano, continuamos
a apoiar o projeto, contribuindo com R$ 12,9 mil.

e Concurso Global do Meio Ambiente: motivado pela importancia da preser-
vacao ambiental e o compromisso com a melhoria da qualidade de vida, o
Grupo Daiichi Sankyo promove um concurso anual voltado ao tema, no qual 0os
colaboradores podem concorrer com ideias e obras. Em 2018, foram inscritos
mais de 500 trabalhos de todo o mundo. Um colaborador brasileiro conseguiu
ficar na 9% posicao, na Categoria Trabalhos Graficos.

e Acao Social de Natal 2018: em 2018, apoiamos a Interfarma na realizacéo
da Festa de Natal da instituicao “A Mao Branca - Associacéo Beneficente de
Amparo aos ldosos”, referéncia na assisténcia e acolhimento a pessoas idosas.
Contamos com a ajuda dos colaboradores para arrecadacéo de itens de higie-
ne pessoal, convidamos todos para a festa de Natal na instituicdo e levamos
um grupo de voluntarios que cantou e tocou musicas para alegrar os idosos.

e Recicladora Urbana: continuamos nossa parceria com a Recicladora Urbana,
empresa especializada em logistica reversa nos descartes de equipamentos ele-
trénicos de informatica e telecomunicacoes. A area de Tecnologia da Informacéao
fez a doacao de residuos como celulares, desktops, mouses, monitores, telefo-
nes e teclados. Ao todo, foram doados mais de 337 quilos de equipamento.

Para mais informacoes, acesse o link: http://www.recicladoraurbana.com.br
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Mensagem da
Lideranga

Governanca Metas Impacto na Saude e Seguranca Profissionais Colaboradores Impactos

Bem-Vindos e Etica Saude dos Pacientes da Satde Ambientais ~ occiedade  Sumario GRI - Créditos

Destaques Perfil

Comunicagao para a saude

Também consideramos um aspecto central de nossa geracao de valor para a so-
ciedade 0 uso de nossos canais de comunicacao para divulgar informacdes sobre
salde e qualidade de vida para os pacientes:

e Redes sociais (Facebook, Linkedln e YouTube): continuamos a utilizar
nossas postagens nas redes sociais para divulgar informacoes e dicas sobre
salde e qualidade de vida. Em 2018/2019, publicamos mensagens sobre ali-
mentacado saudavel, o combate ao fumo, a prevencado ao AVC e os beneficios
da meditacao, entre outros temas.

e Depressao bipolar: esta na hora de falar sobre isso: campanha realiza-
da em nossas redes sociais e com divulgacao na midia, com o objetivo de
conscientizar a populagcao sobre a depressao bipolar, doenca que atinge mais
de seis milhdes de brasileiros e depende de melhor diagndstico e tratamento
adequado. A campanha contou com o apoio da ABRATA - Associacao Brasi-
leira de Familiares, Amigos e Portadores de Transtornos Afetivos.

Para mais informagdes, acesse o site: http://estanahoradefalar.com.br

e Outubro Rosa, Novembro Azul e Dezembro Vermelho: por meio de nossa
Comissao Interna de Prevencao de Acidentes (CIPA) aderimos as campanhas
mundiais do Outubro Rosa e do Novembro Azul, com o objetivo de conscien-
tizar os colaboradores sobre a importancia da prevencéo e do diagndéstico
precoce do cancer de mama e prostata. Em dezembro, também apoiamos a
campanha Dezembro Vermelho para prevencao ao HIV e a AIDS.

o
Daiichi Sankyo - Relatério de Sustentabilidade 2018 | 2019 O@@-O



\_/
} 18 Sumario GRI
d



Mensagem da
Lideranga

Sumario GRI
Temas materiais

GRI 102-44 / 102-46 / 102-47 /102-49 / 103-1

Bem-Vindos Destaques

Perfil

Governanca
e Etica

Impacto na

Metas Sadde

Saude e Seguranga

Profissionais

da Satde Colaboradores

dos Pacientes

Impactos

Ambientais

Sociedade  Sumario GRI  Créditos

Nossa pesquisa de materialidade chegou a 17 aspectos materiais. A partir do levantamento realizado com os publicos de relevancia interna e externa, chegamos a

seguinte matriz de materialidade:

Matriz de aspectos materiais

1
e
9 7 6
L )4 e o
8
17 11
L L e o
15
L L

Relevancia para a estratégia’

Relevancia para os stakeholders?

16

0w
o~

" Publicos inclusos: Daiichi Sankyo Brasil, Pares de Mercado, Organizacdo Setorial
2 Publicos inclusos: Especialistas em sustentabilidade, Colaboradores, Fornecedores,

Profissionais da saude e Pacientes
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RESULTADO:

Os Aspectos Materiais sdo aqueles que possuem
relevancia em pelo menos um dos eixos.

1. Promocéo da ética e combate a
COorrupgao

Marketing ético e responsavel
Precificacao justa de medicamentos
Inovagéo em medicamentos
Emissbes de gases de efeito estufa
Consumo de agua

N o o & 0 Db

Qualidade e seguranca dos
medicamentos

8. Sustentabilidade na cadeia de
fornecimento

Legenda:

@ Aspectos de alta relevancia
@ Aspectos de baixa relevancia

10.

12.
13.

14.
15.
16.
17.

Desenvolvimento dos colaboradores
Bioética em pesquisas clinicas
Promocéo da salde da populagéo
Acesso a medicamentos
Treinamento cientifico para os
profissionais da saude
Desenvolvimento social

Consumo de energia

Descarte correto de medicamentos
Geragéao de efluentes e residuos

o



Bem-Vindos

Mensagem da

Lideranga peril

Destaques

Profissionais
da Saude

Impacto na
Saude

Governanca
e Etica

Saude e Seguranga

Metas dos Pacientes

Colaboradores

Impactos
Ambientais

Sociedade

Sumario GRI  Créditos

Para efeitos de organizacao e clareza do conteudo, os 17 aspectos foram organizados em sete temas materiais. Cada aspecto e os limites dos temas materiais estéo

descritos a seguir:

Tema material

Aspecto material

Relevancia

ODS relacionado

Limites

Relacionamento
com profissionais
da saude

Marketing ético e responséavel

Procedimentos utilizados para garantir que os esforcos de venda e marketing
dos medicamentos sigam os principios éticos e as determinacoes legais,
incluindo o relacionamento com profissionais da saude, instituicbes médicas
€ associagoes de pacientes.

3 — Saude e bem-estar
16 — Paz, justica e instituicoes
eficazes

Treinamento cientifico para
os profissionais da salude

Programas e iniciativas de treinamento voltados para aprofundar os
conhecimentos dos profissionais da saude sobre novas pesquisas cientificas
e possibilidades terapéuticas.

3 — Saulde e bem-estar
4 — Educacao de qualidade

Limites internos:
. Daiichi Sankyo Brasil

Limites externos:

. Pacientes

- Profissionais da salude
. Colaboradores

. Pares do mercado

. Governo

- Agéncia reguladora

. Sociedade

Impacto na saude

Precificacao justa de
medicamentos

Estratégia utilizada para assegurar o preco justo dos medicamentos,
garantindo o0 acesso dos pacientes ao tratamento ao mesmo tempo em que
apoia a sustentabilidade financeira da Companhia.

3 — Saude e bem-estar
10 — Reducao das desigualdades

Inovagéo em medicamentos

Pesquisa e desenvolvimento de novas moléculas que possam levar a novas
possibilidades de tratamento para os pacientes.

3 — Saude e bem-estar
9 - IndUstria, inovacao e
infraestrutura

Qualidade e seguranca dos
medicamentos

Procedimentos destinados a garantir a seguranca dos pacientes € a
qualidade dos medicamentos comercializados pela Companhia, com
destaque para o trabalho de farmacovigilancia.

3 — Saude e bem-estar

Promocao da saude da
populacao

Capacidade de impactar na salude da populacao por meio do fornecimento de
tratamentos que diminuem a mortalidade e melhoram a sua qualidade de vida.
O tema pode incluir a pesquisa e a produgao de medicamentos voltados para
combater doencas negligenciadas ou de alta taxa de mortalidade.

3 — Saude e bem-estar

Acesso a medicamentos

Iniciativas que ajudam a garantir 0 acesso dos pacientes aos tratamentos
desenvolvidos pela Companhia. Podem incluir os esforcos para conseguir
a aprovacao dos medicamentos pelo 6rgao regulador, processos para
assegurar um suprimento regular, a abertura de novos mercados € a
incorporagao dos medicamentos pelo sistema publico de saude.

3 — Saude e bem-estar
10 — Reducao das desigualdades

Limites internos:
. Grupo Daiichi Sankyo
« Daiichi Sankyo Brasil

Limites externos:

. Pacientes

- Profissionais da salude
. Pares do mercado

. Organizacao setorial
. Governo

- Agéncia reguladora

. Sociedade

. Fornecedores
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Bem-Vindos

Tema material

Mensagem da

Destaques Perfil

Lideranga

Aspecto material

Profissionais
da Saude

Governanca
e Etica

Impacto na
Saude

Saude e Seguranga

Metas dos Pacientes

Relevancia

Impactos

Ambientais Sociedade

Colaboradores

ODS relacionado

Sumario GRI  Créditos

Limites

Etica

Promocao da ética e
combate a corrupcao

Procedimentos para garantir a conduta ética dos negoécios e prevenir a
Corrupgao.

16 — Paz, justica e instituicoes
eficazes

Bioética em pesquisas
clinicas

Procedimentos destinados a garantir que as pesquisas clinicas realizadas
para desenvolver novos medicamentos sigam os principios cientificos,
éticos e legais, respeitando o livre consentimento dos participantes e a
transparéncia dos resultados.

3 — Saude e bem-estar
16 — Paz, justica e instituicoes
eficazes

Limites internos:
- Grupo Daiichi Sankyo
. Daiichi Sankyo Brasil

Limites externos:

. Profissionais da saude
. Colaboradores

. Pares do mercado

- Organizacao setorial

. Governo

. Agéncia reguladora

. Sociedade

Impactos ambientais

Emissdes de gases de efeito
estufa

Capacidade de gerir a emissao de gases do efeito estufa, por meio do
uso de energia de fontes renovaveis, eficiéncia no consumo e adogéo de
tecnologias verdes.

12 — Consumo e produgao
sustentaveis

13 — Acéo contra a mudanca global
do clima

Consumo de agua

Gestao do consumo de agua pelas operagdes da Companhia.

6 — Agua potavel e saneamento
12 — Consumo e produgao
sustentaveis

Consumo de energia

Gestao do consumo de energia das operagdes, incluindo a fabrica e a frota
de veiculos.

7 — Energia limpa e acessivel
12 — Consumo e produgao
sustentaveis

Descarte correto de
medicamentos

Iniciativas destinadas a assegurar o recolhimento e o descarte correto de
medicamentos nao utilizados pelos pacientes.

12 — Consumo e produgao
sustentaveis

14 - Vida na agua

15 - Vida terrestre

Geragéo de efluentes e
residuos

Gestao dos efluentes e residuos utilizados nos processos produtivos
da Companhia, incluindo aqueles que entraram em contato com os
medicamentos.

12 — Consumo e produgao
sustentaveis

14 — Vida na agua

15 — Vida terrestre

Limites internos:
. Daiichi Sankyo Brasil

Limites externos:

. Pacientes

. Colaboradores

. Pares do mercado
. Organizacéo setorial
. Governo

. Agéncia reguladora
. Sociedade
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Bem-Vindos

Tema material

Mensagem da

Lideranca peril

Destaques

Aspecto material

Profissionais
da Saude

Saude e Seguranga
dos Pacientes

Governanca
e Etica

Impacto na

Metas Sadde

Relevancia

Impactos

Colaboradores Ambientais

ODS relacionado

Sociedade

Sumario GRI  Créditos

Limites

Desenvolvimento
dos colaboradores

Desenvolvimento dos
colaboradores

Foco no desenvolvimento dos colaboradores a fim de atualizar suas

competéncias, habilidades e conhecimentos acerca dos produtos oferecidos.

3 — Saude e bem-estar
4 — Educacao de qualidade

9 — IndUstria, inovagao e
infraestrutura

Limites internos:
« Grupo Daiichi Sankyo
. Daiichi Sankyo Brasil

Limites externos:

. Profissionais da salude
. Colaboradores

. Sociedade

Sustentabilidade
na cadeia de
fornecimento

Sustentabilidade na cadeia
de fornecimento

Capacidade de gerir os impactos ambientais e sociais dos fornecedores,
garantindo o compliance e a sustentabilidade da cadeia.

8 - Trabalho decente e crescimento
econémico

12 — Consumo e produgao
sustentaveis

Limites internos:
. Daiichi Sankyo Brasil

Limites externos:
. Pacientes

« Pares do mercado
. Sociedade

. Fornecedores

. Governo

Impacto nas
comunidades

Desenvolvimento social

Projetos sociais desenvolvidos ou apoiados pela Companhia, seja por meio
de doagdes, voluntariado ou apoio financeiro.

3 — Saude e bem-estar

Limites externos:

. Pacientes

. Profissionais da saude
. Colaboradores

. Sociedade
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Mensagem da

Bem-Vindos Lideranca

Destaques Perfil

Governanca
e Etica

Profissionais
da Saude

Impacto na Saude e Seguranga

Saulde dos Pacientes Colaboradores

Metas

Indice de Contetido GRI Standards

GRI 102-44 / 102-46 / 102-47 /102-49 / 103-1

Conteudo Geral
Disclosures Gerais

Perfil Organizacional

Referéncia (pg.) / Resposta direta

Impactos

Ambientais Sumério GRI

Sociedade Créditos

ODS Impactado

1021 Nome da organizacéo Pg. 4 -
102-2 Principais atividades, marcas, produtos e/ou servigcos Pg. 15 3 — Saude e bem-estar
102-3 Localizagao da sede Pg. 16 -
102-4 Numero de paises em que a organizagdo opera Pg. 16 -
102-5 Tipo e natureza juridica da propriedade Daiichi Sankyo Brasil Farmacéutica Ltda. -
102-6 Mercados atendidos Pg. 16 -
102-7 Porte da organizacao Pgs. 16 e 17 -
O perfil dos nossos colaboradores pode ser encontrado na pagina 45.
Também classificamos nossos colaboradores pelo tipo de emprego:
) 8 - Trabalho decente e
102-8 Perfil de empregados e outros trabalhadores Tipo de emprego Homens Mulheres Total crescimento econdémico
Tempo integral 254 212 466
Meio periodo 1 7 8
102-9 Descricao da cadeia de fornecedores da Companhia Pg. 61 -
102-10 PI’IﬂCleaIS mudancas na estrutura da (?ompanhla ena Pgs. 19 6 47 )
cadeia de fornecedores durante o periodo coberto
10211 Expllcagag dg §e e como a o[gan|zagao Pg. 53 )
aplica o principio de precaucao
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Bem-Vindos Mepsagem da Destaques Perfil Gove’rr)anga Metas Impac;to na Saude e Se:guranga Profissi9nais Colaboradores Imp_acto§ Sociedade  Sumario GRI  Créditos
Lideranga e Etica Saude dos Pacientes da Saude Ambientais
Ve
Indice de Conteudo GRI Standards
GRI 102-44 / 102-46 / 102-47 /102-49 / 103-1
Conteudo Geral Referéncia (pg.) / Resposta direta ODS Impactado
Cartas, principios ou outras iniciativas desenvolvidas
102-12 externamente de carater econdmico, ambiental e Pg. 25 -
social, que a organizacao subscreve ou endossa
102-13 Principais participacoes em associacoes e/ou Pg. 35 }

Estratégi

organismos nacionais/internacionais de defesa

H

102-14

Etica e In

Declaracao do detentor do cargo com maior poder de decisao
sobre a relevancia da sustentabilidade para a organizagéo

tegridade

Valores, principios, padroes e normas de comportamento

102-16 da organizagao, como cédigos de conduta & de ética Pgs. 14, 20 € 40 16 — Paz, justica e instituicdes eficazes
Mecanismos internos e externos adotados pela organizacéo

10217 bara solicitar onentagoes sobre com.porte}mentos Pg. 23 16 — Paz, justica e instituicoes eficazes
éticos e em conformidade com a legislacao, como
canais de relacionamento (ex.: ouvidoria)

Governanca

102-18 Estrutura de governanga, incluindo comités Pg. 19 -

102-22 Composigao do mais alto 6rgao de governanca e dos seus comités Pg. 19 -

102-23 Indicagao caso o r')re8|d.ente dq mais alto or_gao de Pg. 19 16 — Paz, justiga e instituicoes eficazes
governanca também seja um diretor executivo

102-05 Processos utilizados pelo mais alto érgao de governanca Pg. 22 16 — Paz, justica e instituicdes eficazes

para prevenir e gerenciar conflitos de interesse
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Mensagem da
Lideranga

Governanca Metas Impacto na Saude e Seguranca Profissionais Colaboradores Impactos

Bem-Vindos e Etica Saude dos Pacientes da Satde Ambientais ~ occiedade  Sumario GRI - Créditos

Destaques Perfil

Indice de Contetido GRI Standards

GRI 102-44 / 102-46 / 102-47 /102-49 / 103-1

Conteudo Geral Referéncia (pg.) / Resposta direta ODS Impactado

Engajamento de Stakeholder

102-40 Lista de stakeholders engajados pela organizacao Pg. 4 -

8 - Trabalho decente e

102-41 Percentual de empregados cobertos por negociagéo coletiva 100% dos colaboradores sao cobertos por acordos de negociacao coletiva. . L
crescimento econdmico

Base usada para identificagéo e selegao de

102-42 stakeholders para engajamento Pg. 4 )
Além do engajamento realizado para a pesquisa de
materialidade, descrito na pagina 4, a Daiichi Sankyo Brasil
também engaja seus stakeholders em outros momentos:
Meédicos: periddica, em congressos e pelas visitas dos
. . propagandistas e consultores cientificos, descritos na pagina 40.
102-43 Abordagem adotadaApeI.a Compan.hla para engajar Colaboradores: diaria e sob demanda pelo Canal Confidencial. -
Stakeholders e frequéncia do engajamento
Fornecedores: sob demanda.
Pacientes: contatos recebidos pelo SAC, descritos na pagina 38.
Distribuidores: periddica.
Anvisa e outros 6rgaos regulatérios: sob demanda.
Interfarma: mensal.
Sindusfarma: sob demanda.
100-44 Principais tépicos levantados durante o engajamento de Pg. 66 .

stakeholders e medidas adotadas pela Companhia para aborda-los

Praticas de Reporte

102-45 Lista de entidades incluidas nas demonstracdes financeiras A D?”(.:hl Saqkyo Br asl Inao POSSul empresas suk3S|d|§r|as, portanto -
€ a Unica entidade incluida em suas demonstracdes financeiras.

102-46 Processo para definigao do contetdo e limite do relatério Pgs. 4,66 e 70 -

Lista de aspectos materiais identificados no

102-47 processo de definigédo do conteudo

Pgs. 4,66 e 70 -

o
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Mensagem da
Lideranga

Governanga Metas Impacto na Saude e Seguranga Profissionais Colaboradores Impactos

Bem-Vindos e Etica Satide dos Pacientes da Saude Ambientais ~ occiedade  Sumario GRI - Créditos

Destaques Perfil

Indice de Contetido GRI Standards

GRI 102-44 / 102-46 / 102-47 /102-49 / 103-1

Conteudo Geral Referéncia (pg.) / Resposta direta ODS Impactado
102-48 5:‘?2?;?2@%2 ?g&ii?gaégZirisr:g%ﬁ,i:iﬁ;;ifgsmUIagées N&o houve reformulagdes de informagodes fornecidas em relatérios anteriores. | -
10249 | Lo & st o 6pio0s materas, Imite dos Gpicos abordados | FI% 6070 :
102-50 Periodo coberto pelo relatério Pg. 4 -
102-51 Data do relatério anterior mais recente O relatério anterior cobriu o ano fiscal de 01/04/2017 a 31/03/2018. -
102-52 Ciclo de emissao dos relatérios Anual -
102-53 Dados para contato sobre duvidas em relagcao ao relatério Pg. 4 -
102-54 Premissas de relato de acordo com os Standards GRI Pg. 4 -
102-55 Sumario de Conteudo GRI Pg. 70 -
102-56 Verificagao externa O relato ndo foi submetido a verificacéo externa. -
DMA

103-1 Explicacao dos temas materiais e seus limites Pgs. 20, 30, 32, 33, 34, 37, 40, 49, 54, 55, 57, 58, 59, 61, 62, 66 € 70 -
103-2 Gestao sobre o tema material Pgs. 20, 30, 32, 33, 34, 37, 40, 49, 54, 55, 57, 58, 59, 61 e 62 -
103-3 Evolugao da gestdo Pgs. 20, 30, 32, 33, 34, 37, 40, 49, 50, 54, 55, 57, 58, 59, 61 € 62 -

Disclosures Econdomicos

Impactos Econémicos Indiretos

Impactos econdmicos indiretos significativos,

2082 incluindo a extensao dos impactos

Pg. 30 3 — Saude e bem-estar

o
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Mensagem da
Lideranga

Governanca Metas Impacto na Saude e Seguranca Profissionais Colaboradores Impactos

Bem-Vindos e Etica Saude dos Pacientes da Satde Ambientais ~ occiedade  Sumario GRI - Créditos

Destaques Perfil

Indice de Contetido GRI Standards

GRI 102-44 / 102-46 / 102-47 /102-49 / 103-1

Conteudo Geral Referéncia (pg.) / Resposta direta ODS Impactado

Praticas de Compra

Proporcao de gastos com fornecedores locais 8 - Trabalho decente e

2041 ) o Pg. 61 . .
em unidades operacionais importantes crescimento econdmico

Combate a Corrupcao

Percentual e nimero total de operagdes submetidas
205-1 a avaliacdes de riscos relacionados a corrupgao
e 0s riscos significativos identificados

Durante o ano fiscal 2018/2019 nao fomos citados em nenhum

o S . - . N ~ 16 — Paz, justiga e instituicdes eficazes
processo judicial publico ou investigacao relacionada a corrup¢ao.

Comunicagao e treinamento em politicas e

205-2 procedimentos de combate a corrupgao

Pg. 23 16 — Paz, justica e instituicdes eficazes

205-3 Casos confirmados de corrupc¢ao e medidas tomadas Pg. 23 16 — Paz, justica e instituicdes eficazes

Disclosures Ambientais

Percentual de produtos e suas embalagens recuperados em

8013 relagéo ao total de produtos vendidos, por categoria de produto

Pg. 58 12 — Consumo e produgao sustentaveis

O consumo de energia elétrica esta descrito na pagina 55. Os dados

de eletricidade, GLP e diesel (fontes estacionarias) sao extraidos da 7 — Energia limpa e acessivel
302-1 Consumo de energia dentro da organizagao gestao de consumo da manutengéo na fabrica. Os dados de consumo 12 — Consumo e produgao sustentaveis
de etanol e gasolina para veiculos sao extraidos da gestao de consumo 13 = Acao contra a mudanca global do clima

de combustivel da frota da for¢a de vendas fornecido pelo RH.

7 — Energia limpa e acessivel

8023 Intensidade energetica Pg. 55 12 — Consumo e produgao sustentaveis

7 — Energia limpa e acessivel

302-4 Reducgéao do consumo de energia Pg. 55 12 - Consumo e produgo sustentaveis

(o]
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Mensagem da
Lideranga

Governanca Metas Impacto na Saude e Seguranca Profissionais Colaboradores Impactos

Bem-Vindos Destaques  Perfil e Etica Saudde dos Pacientes da Saide Ambientais

Sociedade  Sumario GRI  Créditos

Indice de Contetido GRI Standards

GRI 102-44 / 102-46 / 102-47 /102-49 / 103-1

Conteudo Geral Referéncia (pg.) / Resposta direta ODS Impactado

Agua

6 — Agua potavel e saneamento

3083-1 Total de agua retirada por fonte Pg. 59 12 — Consumo e producao sustentaveis
303-2 Fontes hidricas significativamente afetadas por retirada de agua A organizacao nao afeta fontes hidricas com sua retirada de agua. 6 ~Agua potavel e sanea}mento .

12 — Consumo e producgao sustentaveis
303-3 Percentual e volume total de agua reciclada e reutilizada Pg. 59 6 - Agua potavel e sansamento

12 — Consumo e producgao sustentaveis

Os dados da péagina 54 foram calculados conforme a planilha da
305-1 Emissoes diretas de gases de efeito estufa (GEE) (Escopo 1) ferramenta GHG Protocol da FGV, baseada no Programa Brasileiro de
GHG Protocol. Além disso, emitimos 3,9 ton de CH, e 3,3 ton de N,O.

12 — Consumo e producao sustentaveis
13 — Acéao contra a mudanca global do clima

Os dados da pagina 54 foram calculados conforme a planilha da ferramenta 12 — Consumo e producao sustentaveis

805-2 EmissGes Indiretas de gases de efeito estufa (GEE) (Escopo 2) GHG Protocol da FGV, baseada no Programa Brasileiro de GHG Protocol 13 — Agéo contra a mudanca global do clima
) - . A intensidade de emissao de Gases do Efeito Estufa foi 12 — Consumo e produgao sustentaveis
805-4 Intensidade de emissGes de gases de efeito estufa (GEE) de 0,00083 tCO,e por mil unidades produzidas. 13 = Acéo contra a mudanca global do clima

Efluentes e Residuos

6 — Agua potavel e saneamento
306-1 Descarte total de agua, discriminado por qualidade e destinagéo Pg. 57 12 — Consumo e producao sustentaveis
14 - Vida na agua

} . B . . . . O peso dos residuos esta descrito na pagina 57. Os 12 — Consumo e producao sustentaveis
306-2 Peso total de residuos, discriminado por tipo e método de disposicao dados s30 provenientes dos indicadores do SGA. 15 — Vida terrestre
6 — Agua potavel e saneamento
306-3 Numero total e volume de vazamentos significativos N&o houve vazamento significativo ao longo do ano fiscal 2018/2019. 12 - Consumo & produgdo sustentaveis

14 - Vida na agua
15 - Vida terrestre

(o]
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Mensagem da
Lideranga

Governanca Metas Impacto na Saude e Seguranca Profissionais Colaboradores Impactos

Bem-Vindos e Etica Saude dos Pacientes da Satde Ambientais ~ occiedade  Sumario GRI - Créditos

Destaques Perfil

Indice de Contetido GRI Standards

GRI 102-44 / 102-46 / 102-47 /102-49 / 103-1

Conteudo Geral Referéncia (pg.) / Resposta direta ODS Impactado

Avaliacao Ambiental de Fornecedores

308-1 Percentual de nc?v'o?, forneogdorgs selecionados Pg. 61 12 — Consumo e producgao sustentaveis
com base em critérios ambientais

Atualmente nao realizamos avaliagéo de impactos ambientais
em fornecedores, apenas avaliamos documentalmente se o -
fornecedor atende aos requisitos legais e suas condicionantes.

Impactos ambientais negativos significativos reais e potenciais

808-2 na cadeia de fornecedores e medidas tomadas a esse respeito

Disclosures Sociais

Treinamento e Educacao

Média de horas de treinamento por ano, por empregado,

4041 o N ) .
discriminado por género e categoria funcional

Pg. 50 4 — Educagéao de qualidade

Os programas de gestao de competéncia e aprendizagem
continua estéao descritos nas paginas 49 e 50. Nao contamos 8 - Trabalho decente e

com Programas que apoiam a continuidade da empregabilidade crescimento econdmico
dos colaboradores em preparagao para a aposentadoria.

Programas de gestao de competéncias e aprendizagem
404-2 continua que apoiam a continuidade da empregabilidade
dos funcionarios em preparacéo para a aposentadoria

Percentual de empregados que recebem regularmente
404-3 analises de desempenho e de desenvolvimento de carreira, Pg. 49
discriminado por género e categoria funcional

Avaliacao Social de Fornecedores

. Nao selecionamos novos fornecedores com base em critérios

Percentual de novos fornecedores selecionados com L , 8 - Trabalho decente e

414-1 sociais. Nossos contratos, no entanto, possuem clausulas . .
crescimento econdmico

base em critérios relativos a direitos humanos : .
que abordam o tema, conforme descrito na pagina 61.

8 - Trabalho decente e
crescimento econdmico

Impactos negativos significativos reais e potenciais
414-2 em direitos humanos na cadeia de fornecedores Atualmente nao realizamos avaliagao de impactos sociais em fornecedores. -
e medidas tomadas a esse respeito

(o]
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Impacto na Saude e Seguranca Profissionais Colaboradores Impactos
Saude dos Pacientes da Saude Ambientais

Mensagem da
Lideranga

Bem-Vindos Go:eért?sgga Metas Sociedade  Sumario GRI  Créditos

Destaques Perfil

Indice de Contetido GRI Standards

GRI 102-44 / 102-46 / 102-47 /102-49 / 103-1

Conteudo Geral Referéncia (pg.) / Resposta direta ODS Impactado

Saude e Seguranca do Cliente

Percentual das categorias de produtos e servigos
416-1 significativas para as quais sao avaliados impactos Pg. 37 3 — Saude e bem-estar
na saude e segurancga buscando melhorias

Numero total de casos de ndo conformidade com regulamentos
e/ou codigos voluntérios relacionados aos impactos causados Pg. 37 3 — Salde e bem-estar

por produtos e servicos na salde e seguranca durante ' 16 — Paz, justica e instituicdes eficazes
o ciclo de vida, discriminados por tipo de resultado

416-2

Marketing e Rotulagem

Numero total de casos de néo conformidades com regulamentos
417-2 e/ou codigos voluntarios relacionados a informacoes e rotulagem Pg. 33 16 — Paz, justica e instituicdes eficazes
de produtos e servigcos, discriminados por tipo de resultado
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Mensagem da
Lideranga

Governanga Metas Impacto na Saude e Seguranga Profissionais Colaboradores Impactos

Bem-Vindos Destaques Perfil o Etica Sadde dos Pacientes da Satde Ambientais Sociedade  Sumario GRI  Créditos

Créditos

Coordenacao

Diretoria de Recursos Humanos | Comunicagéo

Projeto editorial, redacao de conteudo, consultoria GRI e traducao
RICCA Sustentabilidade

Projeto grafico, ilustragcoes e diagramacao
RICCA Sustentabilidade

Fotos
Banco de imagens Daiichi Sankyo

Contato
responsabilidadesocial@dsbr.com.br

Acesse:

Linkedin.com/company/daiichi-sankyo-brasil-ltda

Facebook.com/DaiichiSankyoBrasil
Youtube.com/user/daiichisankyobrasil

o
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