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Presentamos el Informe de
Responsabilidad Social Corporativa
correspondiente al ario 2018 con el fin
de que todos nuestros grupos de
interés puedan conocer los avances

y las acciones que se han realizado

en esta materia.

Informe RSC
Introduccion

Este afio, este informe de RSC presenta numerosas nove-
dades: en primer lugar, se ha elaborado para servir como
Informe del Estado No Financiero al que estamos obligados
por la Ley 11/2018; esto lleva consigo que, ademas de las
empresas que ya reportaban anteriormente sus acciones
en materia medioambiental, social, respeto a los Derecho
Humanos, etc..., es decir, Daorje, Daorje Medioambiente y
Contenedores Escor Vitoria se les una Grupo Pine, todas

ellas companias pertenecientes a zIMA CORP.

De nuevo, el informe vuelve a realizarse siguiendo los pasos
establecidos en la Guia para la elaboracion de memorias de
sostenibilidad GRI (Global Reporting Initiative), en este caso
con la nueva version de GRI Standards y también, como se
comentaba mas arriba, bajo los requerimientos previstos en la
Ley 11/2018, aunque como todos los anos se sigue cuidando
la presentacion de tal forma que todos nuestros grupos de
interés accedan a la informacion la cual se intenta que sea ex-

haustiva y transparente y a la vez sencilla y agradable de leer.

A lo largo del presente informe podran ir comprobando las
distintas acciones que se han realizado en materia econémi-
ca, social, medioambiental, etc... y, en cada uno de estos
apartados nuestros grupos de interés pueden encontrar la
informacién que consideren mas relevante para sus deman-
das. Para facilitar el acceso a la informacion, pueden hacer

uso del indice, de la tabla de indicadores clave y de la tabla
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resumen GRI donde se encuentran relacionados los indica-
dores GRI, los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) y los
10 Principios del Pacto Mundial (PMNU).

Ademas, esta informacion se encuentra desglosada princi-
palmente por cada una de las sociedades o grupos de so-
ciedades segun el caso y se refuerza mediante indicadores
tanto numéricos como gréficos que reflejan datos no sélo del
2018 sino de anos anteriores para que se pueda comprobar

facilmente la evolucion de los mismos.

Todo lo aqui recogido puede ser complementado con la in-

formacion publica de la que disponemos en nuestra pagina

W DAORJE

)

Nuestros empleados apuestan por la sequridad.

web y/o redes sociales o en las cuentas anuales auditadas.
Deseamos que este Informe sea de su interés y quedamos
a su disposicion, a través de todos nuestros canales de co-
municacion, para que puedan compartir con nosotros sus

opiniones y demandas.
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Carta del
Presidente

@® |

Estimados Sres.,

Como Presidente de Grupo Zima me complace presentarles este Informe de

Responsabilidad Social Corporativa en el que les mostramos nuestros desempenos

en materia econémica, medioambiental y social y hacemos balance de las

acciones llevadas a cabo.

Durante 2018 seguimos con nuestra estrategia de consolidar
los mercados conquistados y proseguir con nuestra expan-
sion, ofreciendo un servicio integral de servicios industriales
a nuestros clientes: brindando servicios complementarios
del resto de las sociedades a los clientes consolidados de
cada una de ellas, con el fin de posicionar al Grupo como
su proveedor integral de servicios industriales, eléctricos
mecanicos, de automatizacion de procesos, servicios avan-

zados de mantenimiento y soluciones medioambientales

Los riesgos de mercado, crédito y de liquidez a los que
esta expuesto el GRUPO, bien no son significativos, bien son
debidamente gestionados de forma pro-activa y recurren-
te en aplicacion de los debidos sistemas de seguimiento

y control implantados.
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A través del seguimiento de nuestros procesos, de la mejora
continua a la que nos obliga el mercado y nuestros clien-

tes, conseguimos ofrecer mayor valor en nuestros servicios:

» La mejora continua en los indices de Prevencion
de riesgos, manteniendo nuestro lema “La Seguridad

es lo primero”.

P La flexibilidad que conseguimos desde el Departamento
de Recursos Humanos ofreciendo nuestros servicios
de una forma mas adaptada a las necesidades de

nuestros clientes.

» La agil financiacidn de los proyectos de nuestros

de clientes.

D El desarrollo efectivo de los servicios desde
el Departamento de Produccion buscando siempre

afianzar al cliente.

» Con respecto al Medio Ambiente, alineamos nuestra
politica medioambiental para realizar actividades
respetuosas con el medio ambiente, apostando por la
reduccion y compensacion de nuestra huella de carbono

y la sensibilizacion medioambiental.

» Apuesta radical por la tecnologia, desde digitalizacion
a gestion de datos, con la doble finalidad de ofrecer a
nuestros clientes un servicio de mayor calidad y hacer

mas eficientes, al tiempo, nuestros procesos.

Como GRuUPO comprometido con la sostenibilidad se-
guiremos mejorando en la consecucion de todos los
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) y especialmente

aquellos que estan en nuestro “core business” como son
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el fortalecimiento y el crecimiento econdémico
(ODS 8), la proteccion de la Seguridad y Salud
(ODS 3), la educacion de calidad (ODS 4) y la lucha

contra el cambio climatico (ODS 13).

Creemos que la igualdad de oportunidades vy la diversidad
en las empresas, ademas de un ejercicio de responsabili-
dad, crea un valor ahadido ya que las hace mas eficientes
y productivas, mejora el clima laboral y la imagen de las
mismas; por ello, y como parte de nuestro compromiso,
apostamos por la incorporacion de personas con discapa-
cidad y aprobamos el Plan de Igualdad para la mejora de la

posicion laboral de las mujeres.

Renovamos un ano mas el compromiso de Daorje con los
10 Principios del Pacto Mundial de las Naciones Unidas en
materia de Derechos Humanos y Laborales, Medio Ambien-
te y Anticorrupcion y nos enorgullece nuestra pertenencia a
la Red Espanola del Pacto Mundial como socios Signatory.
Seguiremos trabajando durante los proximos afios con el
objetivo de conseguir un Grupo de sociedades responsa-

bles, comprometidas y sostenibles.

Les invito a leer este Informe.

Miguel Zorita Lees

Presidente Zima
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Zima Corp. estd constituido por un
conjunto de sociedades segtin el

siguiente organigramat:

Perfil del
Grupo

= e |

La sede de la organizacion se encuentra radicada en
Avilés (Asturias), lugar en el que se encuentran las ofi-
cinas centrales del Grupo Daorje. Grupo Pine tiene su
sede central en Zamudio (Bizkaia). Las actividades se
desarrollan en toda Espafa segun lo indicado en los

mapas de las paginas posteriores.

A% Zima

Pine Instalaciones
y Montajes, S.A.

Pine Equipos
Eléctricos, S.A.U.

Pine Security
Systems, S.L.U.

Korus, S.A.

N N N
™ Pine N Daorje 4% Zima
a 8 Zima Corp. company a Wt Zima Corp. company ROBOTICS

IC\ :
N Daorje
MEDIOAMBIENTE
a ¥ Zima Corp. company

¥ Escor

a4 Zima Corp. company

NOTA 1 > Alo largo de este Informe se encontraran las siguientes referencias: Grupo Daorje que engloba a las sociedades: Daorje, Daorje
Medioambiente y Contenedores Escor Vitoria; Grupo Pine que engloba a Pine Instalaciones y Montajes, Pine Equipos Eléctricos, Pine Security Systems
y Korus; Grupo: se refiere a todas las sociedades de Zima Corp. / NOTA2 > Los datos de la empresa Korus no han sido verificados durante la
realizacion de la auditoria de verificacion del informe del estado no financiero; no obstante, los datos financieros proporcionados en este informe han

sido obtenidos de las cuentas anuales auditadas.




Daorje

Una division con 40 afos de experiencia en actividades
de ingenieria, fabricacion, montaje, mantenimiento, ope-
racion, gestion y limpieza de instalaciones industriales,
Cuyo crecimiento y puesta en valor viene avalado por un

amplio glosario de referencias en los sectores mas sig-

nificativos, siderurgico, energético, minero, cementero,..

Lineas de actividad

» Fabricacidn de bienes de equipo.

» Desarrollo de proyectos “llave en mano”™.

» Gestidn integral de procesos y plantas industriales.
» Mantenimientos.

> Montajes.

» Transformacion de productos siderurgicos.

» Limpiezas industriales.

Grupo Pine*

Paneles Industriales Navales Eléctricos (PINE), des-
de sus origenes en 1969, ha desarrollado su actividad

adaptandose a las necesidades de sus clientes y merca-
dos. Grupo Pine, empresa lider en instalaciones eléctricas
en Espana y con una importante presencia internacional,

realiza las siguientes actividades:

> Diseno y desarrollo de cuadros eléctricos con un amplio
rango de tensiones, intensidades y poderes de corte.

» Desarrollo de la gestion integral, preparacion y ejecucion
de pruebas electromecanicas de proyectos completos o

parciales en cualquier sector y disciplina.

» Ingenieria, direccion, supervision, suministro, montaje,
pruebas, mantenimiento, legalizacion de proyectos y
asistencia técnica para cualquier tipo de instalacion
eléctrica, ya sea baja o alta tension, instrumentacion,
telecomunicaciones o sistemas de seguridad en
los sectores de energia, naval, industrial, edificacion e

infraestructuras y ferroviario.

™ Pine

a % Zima Corp. company

Nacional Internacional

Pine Instalaciones
y Montajes, S.A.

Pine Instalaciones
y Montajes, S.A.
(sucuRrsAL FRANCIA)

Pine Equipos

Eléctricos, S.A.U. Pine, SpA

(CHILE)
Pine Security
Systems, S.L.U.
Pine S.A. de C.V.

Korus, S.A. (Mexico)




Daorje Medioambiente y Contenedores
Escor Vitoria

Aulna experiencia y know how, para conseguir el mejor
resultado en la gestion medioambiental de su empresa
0 proyecto, aportandose soluciones globales en el trata-

miento de residuos.

Gestion integral de residuos

Instalaciones de Contenedores Escor Vitoria en Zurrupitieta.

Ingenieria y asesoria medioambiental

» Construccion “llave en mano” de Plantas de
tratamiento de residuos, RSU, RI, RCD’s...

» Construccion “llave en mano” de Plantas especialmente
disefiadas para dar cobertura a los

distintos Sistemas Integrales de Gestion (SIG).
» Construccion y sellado de vertederos.

» Plantas de captacion de biogas de vertedero con

aprovechamiento energético.

» Servicios de recogida y transporte de residuos,

en el ambito urbano e industrial.

» Servicios de limpieza viaria, tanto urbana como industrial.

12 *#

> Realizacion de proyectos.

» Estudios de viabilidad.

D Anadlisis de tecnologias.

D Asesoria especializada.

» Diseno, construccion y explotacion de complejos

y plantas de tratamiento de residuos para el proceso y

valorizacion de los mismos.
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Zima Robotics ®

Gracias a nuestro equipo experto en aeronautica, dise-
no mecanico, TIC y robdtica industrial, somos capaces
de ofrecer soluciones innovadoras en la automatizacion
de procesos industriales, sensorizacion y tratamiento de
datos, control de calidad, medicion de procesos e ins-
pecciones con vehiculos no tripulados aéreos, terrestres,

maritimos y submarinos.

La utilizacion de las tecnologias méas punteras, en com-
binacion con el uso de metodologias tradicionales, nos
permite prestar los servicios de una manera mas eficien-
te. Asi minimizamos los riesgos en materia de seguri-
dad de los trabajadores y maximizamos la productividad

de los procesos.

» Sensorizacién y tratamiento de datos.
» Inspeccidn industrial.
» Sistemas de automatizacion industrial.

» Vehiculos no tripulados.

Ninguno de los servicios realizados por las sociedades
anteriores, estan sujetos a cuestionamiento por ninguno

de nuestros grupos de interés ni estan prohibidos en nin-

guno de los mercados en los que operamos.

NOTA 3 > Esta sociedad no esta sujeta a la Ley 11/2018 por lo que no se aporta mas informacién sobre ella a lo largo de este Informe.
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Buen gobierno
Corporativo

mision

Ofrecer soluciones innovadoras en los sectores del mantenimiento Industrial y gestion Medioambiental, contribuyendo
al desarrollo sostenible de las comunidades en donde actuamos, con foco en la satisfaccion total de las necesidades de
nuestros clientes, preocupandonos con el desarrollo de nuestros profesionales, y generando valor para nuestros

accionistas, clientes, proveedores y para la Sociedad en general.

vision

Nuestra meta es ser la mejor referencia en los sectores del Mantenimiento Industrial y de la Gestion Medioambiental en
Espana, por nuestras capacidades y excelencia en el servicio que proporcionamos y, especialmente, por nuestra gestion de

la Prevencion de los Riesgos Laborales.

valores
» Satisfaccion de nuestros clientes > Rigor
» Prevenir riesgos laborales » Integridad y honestidad
» Proactividad » Responsabilidad social
> Innovacion » Respeto al Medio Ambiente
» Busqueda permanente de la excelencia en la gestion » Respeto y Reconocimiento de las personas
18 | : | # Zima Corp. / Informe del Estado No Financiero




ORGANOS DE GOBIERNO

DAORUJE tiene un Consejo de Administracion presidido por D. Miguel Zorita Lees, que a su vez es Consejero Delegado con o

que es el maximo responsable en la toma de decisiones en el seno de la compania. El resto de sociedades tienen administrador

solidario. Existe un Comité de Direccion del area Industrial y un Comité de Direccion del area Medioambiental que se reiinen

mensualmente. La Direccion de RRHH participa en ambos comités.

Respecto a la toma de decisiones sobre temas econdémicos, ambientales y sociales los Comités de Direccion son el érgano de

gestion hasta el nivel previsto en los apoderamientos de sus miembros. Por encima de este nivel, las decisiones se someten a la

aprobacion de los consejos de administracion o administradores segun la sociedad.

En la actualidad, el sector Industrial en Espana (14% del
PIB) vive un repunte, una clara tendencia alcista que ha pro-
vocado (junto con la tendencia de externalizar de la Indus-
tria principal) que el volumen de subcontrataciones llegue a
superar los 70 mil millones de euros. Es ahi donde el GRuPO
debe ofrecer sus servicios y debe aprovechar la tendencia

para conseguir su crecimiento.

En cuanto a los servicios industriales tradicionales, si los ve-
mos individualmente (Mantenimiento, Asistencia a la Explota-
cion, Ingenieria y Montaje), son negocios muy maduros, con
empresas que han logrado superar la pasada crisis y que,
por lo general, tienen un tamano pequefo salvo contadas
excepciones. Estas pequenas empresas son nuestros com-

petidores diarios y con quien medimos nuestra eficiencia.
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Sin embargo, si nos fijamos en las empresas que ofrecen
el conjunto de los servicios industriales tradicionales Man-
tenimiento, Asistencia a la Explotacion, Ingenieria y Mon-
taje, son grandes empresas que estan dentro de grandes
Grupos Empresariales vy, por lo general, ofrecen producto

menos competitivo que nosotros.




Con todo esto, para mitigar los riesgos a los que nos en-
frentamos, desde Daorje y Grupo Pine proponemos la

siguiente serie de acciones:

Medidas de atenuacion de los riesgos

» Ampliar la cartera de clientes. Crear equipos
de trabajo con movilidad geografica, llegando a
conseguir de forma competitiva trabajos
| internacionales.

» Mejorar la planificacion para disminuir la
contingencia laboral.

» Creacién de bolsa de trabajo cualificada para
sustituciones/jubilaciones,...

> Distribuir las acciones de marketing para mejorar
nuestra imagen en otros sectores.

> Definicién de planes de desarrollo
de las personas.

> Reforzar el enfoque de la gestion por procesos.

» Aumentar las alianzas con los centros
de formacion.

» Internacionalizar el negocio Naval y de Cuadros.
» Sector renovables.

» Nuevas sinergias en GRUPO ZIMA.

20



Normas de conducta

CODIGO ETICO (PRINCIPIOS GENERALES)

Grupo Daorje cuenta con un Codigo Etico en el cual se
identifican los valores y principios fundamentales que deben
guiar el comportamiento de todas las personas del GRUPO
en el desarrollo de su actividad profesional y que aspira a
ser compartido por todos los grupos de interés (accionistas,

empleados, clientes, proveedores y sociedad en general).

Principio 10 PMNU I @

Este Codigo Etico es de aplicacion a todos los empleados
del Grupo Daorje, con independencia de su nivel jerarquico
y de su ubicacion geografica o funcional. Todos tienen obli-
gacion de saber y entender el contenido de este Codigo asi

como los valores sobre los que se sustenta. Fue aprobado

por el Consejo de Administracion.




ODS 16 - 16.5

16 PAZY JUSTIEIA

Reducir corrupcion en
todas sus formas

Enlace a politica de RSC

http://www.grupodaorje.es/
assets/uploads/
politica-responsabilidad-social.pdf

Se distribuye entre los grupos de interés de la siguiente

manera:

> Empleados: paneles de comunicacion, intranet, pagina

web y este informe de RSC.

> Proveedores: pagina web, este informe de RSC y

a través de correo electronico.

(Ver apartado icacion con pr Jores)
> Clientes: pagina web y este informe de RSC.
D Accionistas: intranet, pagina web y este informe de RSC.
> Sociedad: pagina web y este informe de RSC.

Estos mismos canales de comunicacion se utilizan para dar

a conocer la politica de Responsabilidad Social Corporativa.

Todas las acciones desarrolladas por Grupo Daorje se basan en una actitud de respeto, profesionalidad y honestidad hacia

todas las personas del GRUPO y empresas colaboradoras.

en el lugar en el que desarrollen su actividad.

22 ﬁ#

Compromiso con los derechos humanos y laborales. E| GRuPo manifiesta su compromiso con los derechos
humanos y laborales y con los diez principios en los que se basa el Pacto Mundial de Naciones Unidas.

Cumplimiento de la legalidad. [ os profesionales del GrRupo cumpliran estrictamente la legalidad vigente

Proteccion del medio ambiente. £/ GRuPo desarrolla su actividad desde el respeto al medio ambiente,
cumpliendo en todo momento la normativa medioambiental vigente y minimizando el impacto de sus actividades y la
generacion de residuos, asi como el ahorro energético y el consumo de agua en todas sus instalaciones.

Seguridad y salud. El GRuPO promueve un programa de seguridad y salud en el trabajo,
informando y concienciando a los trabajadores para que adopten comportamientos responsables y tomen
medidas preventivas necesarias para minimizar los riesgos laborales.

Zima Corp. / Informe del Estado No Financiero



http://www.grupodaorje.es/assets/uploads/politica-responsabilidad-social.pdf

No discriminacion. El GRUPO evita cualquier tipo de discriminacion por edad, raza, sexo, ideologia, religion, nacionalidad,
origen social, orientacion sexual, opiniones politicas o cualquier otra condicion personal, fisica o social de sus
trabajadores. En particular, el GRUPO promovera la igualdad de trato entre hombres y mujeres en lo que se refiere al
acceso al empleo, a la formacion, a la promocion de profesionales y a las condiciones de trabajo. Del mismo

modo, rechaza cualquier forma de intimidacion, violencia, acoso fisico, sexual, psicoldgico, moral u otro abuso de autoridad.

Conciliacion de la vida familiar y laboral. E| GRuPO respeta la vida familiar y personal de
sus empleados y promovera programas de conciliacion que faciliten el perfecto equilibrio entre ésta y las
responsabilidades laborales de los mismos.

Proteccion de Datos. £/ GRUPO respeta el derecho a la intimidad de sus trabajadores y en especial en lo que se
refiere a datos de caracter personal, médicos y econdmicos. El GRUPO se compromete a no divulgar datos de caracter 07
personal de sus empleados a terceros salvo consentimiento explicito de los interesados y salvo caso

de obligacion legal. Los empleados del GRuPO que puedan acceder a los datos personales de otros empleados

se comprometen a mantener la total confidencialidad de dicha informacion. Todos los empleados se comprometen a
mantener la confidencialidad de las actividades que desarrolla el GRUPO.

Seleccion y formacion. E/ GRurPo mantiene un programa de seleccion que atiende exclusivamente a los méritos
académicos, personales y profesionales de los candidatos y a las necesidades del GRuPO. Dicho programa respeta el principio
de igualdad de oportunidades para todos los interesados. El GRUPO promueve la formacion de sus trabajadores en

funcion de su papel y responsabilidad. Los programas de formacion propician la igualdad de oportunidades y el desarrollo

de una carrera profesional que contribuye a la consecucion de los objetivos del GRUPO.

Informacion. E/ Grupo informa a sus profesionales y a todos sus accionistas sobre los
objetivos y el Plan Estratégico de forma regular.

Proveedores. Los procesos de seleccion de proveedores obedecen a criterios de objetividad, imparcialidad y a

—1
o

TITERIDZ

comportamientos de transparencia, lealtad y colaboracion reciproca que evita cualquier conflicto de interés o favoritismo.

Clientes. Compromiso del GRUPO con sus clientes de manera que se buscara siempre su maxima satisfaccion

—k
—i

con nuestros productos y servicios, fomentando relaciones de beneficio mutuo a largo plazo y sostenibles en el tiempo.

Obsequios, regalos y favores. Los profesionales del GRUPO no podran dar ni aceptar ningun tipo de regalo que pueda ser

—
N

interpretado como algo que excede las practicas profesionales comunmente aceptadas. En ningun caso cuando
pudiera interpretarse que el dar o recibir un obsequio, regalo o favor influye en cualquier proceso de toma de decisiones.

Informe de Responsabilidad Social Corporativa / 2018




COMPLIANCE

La compafia cuenta con un mapa de riesgos para la iden-
tificacion, evaluacion, prevencion y atenuacion de riesgos e

impactos significativos en esta materia.

Ademas, se cuenta con la informacion del cuestionario de

fraude de auditoria que es la siguiente:

» La informacidn financiera de la compariia es transparente
y se adoptan los controles necesarios para evitar el

fraude. No se identifican riesgos especificos.

» Los estados financieros se revisan mensualmente.

» El comité de direccion es el responsable de verificar

mensualmente la transparencia y adecuacion a normativa.

» Existe una politica para el personal de compras.

Con relacién a la prevencion del blanqueo la empresa
cuenta con el identificador LEI (codigo global basado en
el estandar ISO 17442) que se utiliza para identificar a las
personas juridicas que son parte de transacciones financie-
ras y para cumplir con los requisitos de informacion en los

mercados financieros.
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DERECHOS HUMANOS

La Declaracion Universal de los Derechos Humanos es un
documento declarativo que recoge en sus 30 articulos los

Derechos Humanos considerados basicos.

Estos Derechos Humanos se aplican a todos los seres huma-
nos sin distincion de nacionalidad, lugar de residencia, sexo,
origen nacional o étnico, color, religion, lengua o cualquier
otra condicion y, aunque la principal obligacion de proteger-
los corresponde a los Estados, todas las empresas deben
tenerlos en cuenta a la hora de llevar a cabo sus activida-

des ya que tienen una influencia directa sobre los mismos.

Por ese motivo, en el GRUPO se tienen en cuenta aspec-
tos como proporcionar a los empleados sueldos y horarios
dignos y un ambiente de trabajo seguro y saludable, tener
un canal de incidencias para posibles reclamaciones de los
grupos de interés en materia de derechos humanos, comu-
nicar a nuestros proveedores nuestro compromiso con los
Derechos Humanos vy la necesidad de que ellos asuman
ese compromiso antes de iniciar una relacion con ellos, el
derecho a la asociacion sindical,... siempre teniendo como
base los 10 Principios del Pacto Mundial. A lo largo del
Informe pueden ver mas ampliadas todas las cuestiones

relacionadas con los Derechos Humanos.

Durante el 2018, no se han detectado casos de discrimina-

cion (segun la definicion de la OIT) en el GRuPO.

@
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Ley de proteccién de datos

Dentro de los DDHH se encuentra el derecho a la privaci-
dad. La privacidad es el ambito de la vida personal de un
individuo, que se desarrolla en un espacio reservado y que

debe mantenerse con caracter confidencial.

En empresas como las que componen el GRUPO se cuenta
con numerosos datos personales de empleados, clientes,
proveedores,... Para salvaguardar estos datos se aplica en
todas las sociedades la normativa vigente de Proteccion de
Datos y se refiere a datos personales utilizados por RRHH,
provenientes del canal de denuncias, de asesoria juridica,
de salud y de imagenes registradas por camaras de video

entre otros. Para ello:

» Se incluye referencia a la normativa vigente de Proteccion

de Datos personales en el Cédigo Etico.

» Se cuenta con clausulas informativas y especificas para

clientes, proveedores y empleados.

Durante 2018, no se recibié ninguna queja sobre violacion
de la privacidad o fuga de datos por parte de los clientes o

de cualquier otra parte interesada.

@ |

En el 2018, se realizaron envios de diversos aparatos
de equipos eléctricos y electronicos (RAEE), inclui-

dos moviles de empresa. Todos estos envios cuentan

con su respectivo certificado de
borrado seguro y certificado de la in-
formacion contenida (ver mas informacion en

apartado residuos).

Durante el 2019, la normativa vigente de protec-
cion de datos personales esta integrada por el Re-
glamento General de Proteccion de Datos (RGPD),
integrada en nuestro ordenamiento juridico desde
el 25 de mayo del 2018, y por la nueva Ley Or-
ganica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion
de Datos Personales, y garantia de los derechos
digitales, lo que implica la adaptacion del GRUPO
a las nuevas exigencias recogidas en esta nueva
normativa. Ello, por tanto, esta conllevando una
revision profunda de los procedimientos actua-
les para posteriormente decidir si cumplen con la
nueva regulacion, si deben ser actualizados o si
deben ser sustituidos por otros. Los nuevos pro-
cedimientos estan siendo transmitidos dentro de
la organizacion, de manera que sean conocidos
para todos aquellos que deban tratar este tipo de

datos protegidos.

Por tanto, uno de los objetivos mas importantes de
cara al 2019 sera conseguir la total implantacion
y la divulgacion e informacion a los trabajadores
de las novedades mas relevantes contempla-

das en la normativa y la manera en que esta les

puede afectar.




LEGISLACION

En 2018 se publicod la Ley 11/2018, de 28 de diciembre,
por la que se modifica el Codigo de Comercio, el texto
refundido de la Ley de Sociedades de Capital aprobado
por el Real Decreto Legislativo 1/2010, de 2 julio, y la
Ley 22/2015, de 20 de julio, de Auditoria de Cuentas, en
materia de informacion no financiera y diversidad, la cual
obliga a Grupo Daorje y a Grupo Pine a realizar el Informe
del Estado No Financiero (IENF) que se ve reflejado en
este Informe de Responsabilidad Social Corporativa. Este
informe ha sido verificado y pueden encontrar el informe

de dicha verificacion en las paginas finales.
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Por otro lado, se realizara la aplicacion de la garantia finan-
ciera segun lo establecido en la orden APM/1040/2017 en el
vertedero de residuos no peligrosos de Cerceda de Daorje
Medioambiente, el cual se encuentra clasificado como nivel
de prioridad 2 segun el anexo lll de la Ley 26/2007, de 23 de
octubre, de Responsabilidad Medioambiental; asi, a octubre
del 2019, deberéa contar con el Andlisis de Riesgos Ambien-

tales (ARA) y la cuantia de la garantia financiera.

De la misma manera se seguira el estricto cumplimiento de
la legislacion vigente que nos aplica y toda aquella que se

publique durante el 2019.



Alianzas y colaboraciones LS

APOYAMOS
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RED ESPANOLA PACTO MUNDIAL

EL PACTO MUNDIAL

El PACTO MUNDIAL es una iniciativa internacional propuesta
por Naciones Unidas. Su objetivo es conseguir un compro-
miso voluntario de las entidades en Responsabilidad Social,
por medio de la implantacion de Diez Principios basados en

derechos humanos, laborales, medioambientales y de lucha

contra la corrupcion. Actualmente, la Red Espafola es la

mas importante de las 86 existentes en todo el mundo por

ser la Red Local que tiene el mayor numero de firmantes

(mas de 2.600 entidades).



https://www.pactomundial.org/

Anualmente, DAORJE realiza un Informe de Progreso que
es un documento con el que se pretende evidenciar el
compromiso y los avances logrados en la implantacion de
los Diez Principios e informar de todo ello a todos nues-

tros grupos de interés.

Alo largo del 2018, DAORJE participd en diversos cursos 'y en

la Asamblea de Socios que, esta vez, contd con la presen-

cia de Lise Kingo, Directora ejecutiva de UN Global Com-

pact, que con su presencia quiso apoyar la excelente labor

DAORJE se adhirio al Pacto Mundial en julio de 2011 como que realiza la Red Espanola y a sus socios. Lise compartic
firmante y en el 2013 se convirtié en socio de la Red Es- con nosotros los desafios y oportunidades a los que se en-
panola del Pacto Mundial de Naciones Unidas como un frenta el Pacto Mundial sobre todo en lo referente a la con-
paso mas en su compromiso con los 10 Principios, sien- secucion de los ODS en el 2030 con dos frentes de lucha:
do actualmente su status de Socio Signatory. el cambio climatico y la desigualdad en todas sus variantes.

LOS 10 PRINCIPIOS

Las empresas deben apoyar y respetar la proteccion de los derechos humanos
fundamentales, reconocidos internacionalmente, dentro de su ambito de influencia.

Las empresas deben de asegurarse de que sus empresas no son
complices en la vulneracion de los derechos humanos.

Las empresas deben apoyar la libertad de asociacion
y el reconocimiento efectivo del derecho a la negociacion colectiva.

Las empresas deben apoyar la eliminacion de
toda forma de trabajo forzoso o realizado bajo coaccidn.

Las empresas deben apoyar la erradicacion del trabajo infantil.
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iange You Want to Sea

Asamblea PMNU de 2018 con Lise Kingo. |

NORMAS MEDIO ANTI-
LABORALES AMBIENTE CORRUPCION

Las empresas deben apoyar la abolicion de las practicas
de discriminacion en el empleo y ocupacion.

Las empresas deberan mantener un enfoque preventivo que
favorezca el medio ambiente.

Las empresas deben fomentar las iniciativas
que promuevan una mayor responsabilidad ambiental.

Las empresas deben favorecer el desarrollo y difusion de las
tecnologias respetuosas con el medio ambiente.

Las empresas deben trabajar en contra de la corrupcion en todas sus
formas, incluidas extorsion y soborno.




En 2015 se aprobaron los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS) que marcaran la Agenda del Desarrollo hasta el afio

2030 y que sustituyen a los Objetivos del Milenio.

Son 17 objetivos con 169 metas y cuyo fin es erradicar la

pobreza, promover la prosperidad y el bienestar para todos,

S, DE DESARROLLO proteger el medio ambiente y combatir el cambio climatico

5:,,‘5 SOSTENIBLE y para su cumplimiento el sector privado esta llamado a
tener un papel protagonista.

Es por ello, que DAORJE tras realizar un analisis de los Objetivos y sus metas para ver a cuales puede contribuir, ha identificado
10 ODS de los cuales 4 son prioritarios y estan directamente alineados con su “core business”; pero ademas existen otros 6 que

se vienen desarrollando desde hace anos y que también contribuyen a la consecucion de estos ODS 4.

ERRABICAEION 0 3 BUENA SALUD EDUCACION DE IGUALDAD DE AGUR PATABLE ¥
GALIDAD GENERD SANEAMIENTD

LA POBREZA

INNOVACTEN £ 1 REDUCCIN DE LA

IERIESTRITRRAS e WSS 12 f

RESPONSABLE

1 FLORA Y FAUNA 1 FLORA ¥ FAUNA
TERRESTRES

ACUATICAS

NOTA 4 > Alo largo del Informe podrdn ver las acciones realizadas durante el 2018 y su relacién con los ODS
y que se encuentran sefialadas por cada uno de los logos correspondientes.
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3 BUENA SALUD

Garantizar una vida sana (reduccion y gestion de

los riesgos para la salud de los trabajadores, incluidos
la prevencioén de sustancias adictivas, el consumo
nocivo de alcohol y prevencién de enfermedades

producidas por productos quimicos peligrosos).

ENPLED DIGRD Y
CRECIMEENTD ECONOMICO

o

Mantener el crecimiento econémico con puestos
de trabajo en un entorno seguro y con derechos

laborales protegidos.

En el 2018, se realizd la formacion a todo el personal
de DAORJE desde los niveles de directivos hasta los ad-
ministrativos mediante la pildora informativa de “Intro-
duccion a los Objetivos de Desarrollo Sostenible. Acerca
la Agenda 2030 a tus empleados”. Por otro lado, el 1
de abril de 2018, coincidiendo con el Dia Mundial de la
Educacion (ODS 4), la Red Espanola del Pacto Mundial
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Compromisos Prioritarios
de Daorje con los ODS

4 EDUCACION DE
CALIDAD

L]

Garantizar una educacion inclusiva, equitativa y

de calidad y promover oportunidades de

aprendizaje durante toda la vida para todos.

1 LUCHA CONTRA EL
GAMEID CLIMATICD

Lucha contra el cambio climatico:

célculo y compensacion de nuestra huella

de carbono.

reconocié una actividad de formacion de Daorje realiza-
da en el 2017 como ejemplo de buena practica, difun-
diendo la misma por redes sociales. Esta actividad fue
la Semana del Medioambiente y RSC donde se formo
de manera tedrica y practica a trabajadores en temas
de salud (ODS 3) y sensibilizacion y concienciacion
medioambiental (ODS 13).




CLUB ASTURIANO DE CALIDAD

Clubde
calidad

Avanzando en gestion

El cLUB ASTURIANO DE CALIDAD €S una asociacion

sin animo de lucro formada por organizaciones ubicadas

en Asturias que tienen implantado y certificado un sistema
de gestion. Su objetivo es sensibilizar, formar y promover el
cambio en las organizaciones asturianas para la mejora de
la gestion (Calidad, Medio Ambiente, Responsabilidad So-
cial, Prevencion de Riesgos, Excelencia, etc), promoviendo

el intercambio de buenas practicas y la cooperacion.

DAORJE se convirtié en socio en 2015 para impulsar su
gestion y aprovechar sinergias con los demas socios del
Club. Para ello, participa en diferentes iniciativas como

Ccursos y jornadas.

DAORIE, S.L.U.

Instituto de

Responsabilidad
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Durante el 2019, participara en FORO DE RESPONSABLES
DE MEDIO AMBIENTE SOBRE ECONOMIA CIRCULAR. Se trata
de un grupo de trabajo, dirigido a Responsables de Me-
dio Ambiente de empresas socias del Club, cuyo obje-
tivo es compartir retos y buenas practicas de la gestion
medioambiental de vuestras organizaciones en el ambito

de la Economia Circular.

| Asamblea de Socios del Club Asturiano de Calidad 2018.

Instituto Asturiano
de Responsabilidad Social

El Instituto de Responsabilidad Social es una iniciativa pro-
movida por el CLUB ASTURIANO DE CALIDAD para la promocion
y desarrollo de actividades en materia de sostenibilidad y

responsabilidad social.

DAORJE se convirtio en miembro en 2015 y durante el 2018

ha participado en diversas actividades.



FEFETA |

FEMETAL

La FEDERACION DE EMPRESARIOS DEL METAL Y AFINES DEL
PRINCIPADO DE ASTURIAS es una Organizacion Empresa-
rial independiente de la Administracion, de los Sindicatos
y de los Partidos Politicos, con una larga tradicion em-
presarial y que representa al colectivo de las empresas
y asociaciones de la Industria del Metal y Asturias cuyos

fines institucionales son:

» Representacion colectiva de sus asociados ante la
Administracion, Sindicatos, Opinién Publica y ante toda

clase de entidades privadas, personas fisicas o juridicas.

» Promover y defender la unidad e integracion
de los empresarios.

> Fomentar y defender el sistema de libre iniciativa
privada y libre economia de mercado.

o
J ‘ |
AICE bt

» Defender los intereses profesionales,

economicos, financieros, tecnolégicos y comerciales
de los asociados.

Actualmente, DAORJE es miembro de la Junta Directiva con
la presencia de su Presidente D. Miguel Zorita Lees, como
vocal en dicha Junta. Asi mismo, pertenecemos al clister

de industria.

AICE - ITC

El INSTITUTO DE TECNOLOGIA CERAMICA (ITC), €S un centro de
investigacion instaurado gracias al convenio entre la Aso-
ciacion de Investigacion de las Industrias Ceramicas (AICE)
y la Universitat Jaume | de Castellon (UJl), nacié en 1969
como respuesta a las necesidades y requerimientos de las
industrias del cluster ceramico espafiol, articulando con los
anos un sistema de cooperacion universidad-empresa que
ha dado sus frutos al constatarse el elevado desarrollo de

la industria espanola de fabricacion de baldosas ceramicas.
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DAORJE es socio de la Asociacion de Investigacion de las
Ceramicas (AICE) buscando una mejora en la calidad del
6xido de hierro que se produce en la planta de regenera-

cion de acido de Sagunto (Valencia).




APD

FUNDACION METAL

|~ apd

La ASOCIACION PARA EL PROGRESO DE LA DIRECCION es una
entidad privada e independiente, sin animo de lucro, de
ambito internacional, cuya mision es impulsar y actualizar
la formacion y la informacion de los directivos de empresas
y de los empresarios a través de actividades de difusion del
conocimiento, capacitacion y mejora profesional, contribu-

yendo al Bien Comun de la Sociedad Civil.

APD favorece el debate, el intercambio de experiencias y
de ideas, desde el mas absoluto respeto a la diversidad y a
las opiniones de todos, no tomando partido por ninguna de

ellas. DAORJE es socio de APD.

ASTURIAS

[La FUNDACION PARA LA FORMACION, LA CUALIFICACION Y EL
EMPLEO EN EL SECTOR METAL (FUNDACION METAL ASTURIAS),
constituida en febrero de 2003, es una entidad sin ani-
mo de lucro, participada por el Principado de Asturias,
la Federacion del Metal, Construccion y Afines de UGT
Asturias, Federacion de Industria CCOO Asturias, los
Ayuntamientos de Gijon y Avilés y la Federacion de Em-
presarios del Metal y Afines del Principado de Asturias.
DAORJE tiene un convenio con Fundacion Metal en mate-

ria de formacion. (Ver apartado formacion)
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fundacion
Universidad de Ouiedo

FUNDACION UNIVERSIDAD OVIEDO

LL.a FUNDACION UNIVERSIDAD DE OVIEDO (FUO) €S una institucion
sin animo de lucro cuya mision consiste en dinamizar las re-
laciones entre el capital humano de la Universidad de Oviedo
y el tejido empresarial, para su mejor puesta al servicio del

desarrollo econdémico e innovacion social.
DAORJE tiene un convenio con Fundacion Universidad Ovie-

do para la realizacion de practicas de universitarios en la

€empresa. (Ver apartado formacion)

va |

CLUSTER METALINDUSTRY4.0

METAINDUSTRY4 se constituye formalmente el 25 de ju-
lio de 2016 como un nuevo concepto de clister con

caracter multidisciplinar, alineado con la Estrategia de

Especializacion Inteligente de Asturias (RIS3) y orientado,
fundamentalmente, a las empresas y a las cadenas globa-
les de valor relacionadas con la fabricacion avanzada de

la industria del metal.

El Cluster esta compuesto por socios procedentes de dife-
rentes ambitos del ecosistema sectorial: industria del metal,
agentes cientifico-tecnoldgicos, logisticos e institucionales,
habilitadores TIC, asi como otros agentes empresariales
relacionados con la cadena de valor sectorial o con sus

prioridades como cluster, siendo DAORJE uno de l0s socios.

(Ver proyecto desarrollado pdgina 62)




Andlisis de materialidad

@ I

Se realizé una identificacion de todos los asuntos relevantes
en materia econémica, social y medio ambiental que afectan
a la gestion del negocio para conocer su grado de relevancia

o prioridad en el mismo y su grado de madurez.

Para ello, se tuvieron en cuenta diversas fuentes como en-
trevistas con Directores de Departamentos, comunicaciones
con clientes y proveedores, indicadores clave de desem-
peno, informes internos en materia de seguridad y salud y
medioambiente y/o informacion recibida a través de los cana-
les de comunicacion puestos al servicio de nuestros grupos

de interés.

Una vez identificados se realizd un andlisis de materialidad
para clasificar los asuntos de acuerdo a la relevancia de
la estrategia del negocio y a la prioridad de los grupos de
interés, dando como resultado que los asuntos relevantes

son los siguientes.
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DESEMPENO ECONOMICO

ASUNTO

GRUPO DE INTERES

ORGANIZACION

V

| 4

| 4

Crecimiento econémico y fortaleza financiera. Estos dos aspectos son basicos Accionistas, Dentro / fuera
para la supervivencia del GRUPO Yy por ello se identifica como un asunto prioritario. Se apuesta empleados y

por un desarrollo econémico y una rentabilidad sostenibles, gestionando los riesgos clientes

financieros y no financieros.

| 4 | 4 | 4

Fomento compra a los proveedores locales. La compra a proveedores Proveedores Fuera

locales en todas las zonas en las que se instala el GRUPO, crea a su alrededor riqueza

econdmica local.

Calidad del servicio (satisfaccion del cliente). La excelencia en la calidad del servicio es uno Clientes Fuera

de los pilares del desarrollo del GRUPO, la satisfaccion del cliente con los trabajos
desarrollados es fundamental. También es importante la innovacién para satisfacer esas demandas
cada vez més exigentes asi como la apertura a nuevos clientes.

‘ DESEMPENO MEDIOAMBIENTAL

ASUNTO GRUPO DE INTERES ORGANIZACION
Gestion ambiental. El consumo sostenible de agua y de energia es importante ya que son Sociedad, Fuera
recursos limitados, por lo que desde el GRUPO deben ponerse medidas para contribuir a su uso accionistas,

sostenible. Ademas, la gestion de residuos implica, por una parte, ser una de las actividades clientes

principales de la Division Medioambiental y, por otra parte, se ve regulada por una normativa

medioambiental cada vez mas exigente. Una inadecuada gestion de estos recursos puede

suponer costes econémicos y reputacionales.

| 4 | 4 | 4
Lucha contra el cambio climatico. Se ha convertido en la principal demanda ambiental Sociedad, Fuera
que la sociedad hace a las empresas que exige que pongan de manifiesto las acciones que se accionistas,

estan llevando a cabo en esta materia. clientes
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ORGANIZACION

Dentro

Dentro / fuera

Dentro / fuera

38

GRUPO DE INTERES

Empleados

Empleados,
proveedores
(subcontratistas),
clientes

Empleados,
sociedad

B R

ul ridn

ASUNTO

Formacion y desarrollo de los trabajadores. Tener trabajadores formados, expertos en

sus trabajos,... hacen que los objetivos del GRUPO sean alcanzables. Para ello,

la retencion del talento es parte fundamental. El GRUPO realiza planes anuales de formacion que
estan enfocados a corregir carencias, a planteamientos de proyectos de futuro o

a propuestas como base a un itinerario profesional.

Seguridad y salud. El compromiso con la Seguridad y Salud es fundamental en el GRUPO:
aumenta la confianza en la empresa (tanto de los trabajadores como de los clientes y
subcontratas), aumenta la productividad, disminuye el absentismo,... Se realizan acciones
continuamente con el fin de prevenir y reducir el nimero de accidentes. También

realizan acciones encaminadas a mejorar los habitos saludables de los trabajadores.

Igualdad de oportunidades. La diversidad en las empresas mejora el clima laboral, haciendo
més productiva a la empresa y mejorando la imagen que tiene la sociedad de la misma.
Aqui se incluyen la inclusion de personas con discapacidad y la igualdad entre hombres y mujeres.
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Se entiende por asunto relevante aquel que puede consi-
derarse razonablemente importante como para reflejar los
impactos econdmicos, medioambientales y sociales del
GRUPO 0 para influir en las valoraciones y decisiones de los
grupos de interés. Como resultado obtuvimos esta matriz
de materialidad en la que se obtienen los asuntos materiales

de mayor relevancia.

Crecimiento econémico | ot

Innovacion ~ &—— 02

Calidad del servicio ~ ¢—— 03

Gestion cadena de suministro & o4

Gestion ambiental &——| 05

Lucha contra el cambio climatico &— 06
(disminucién emisiones de CO, )

Formacion y desarrollo de los trabajadores e L
(retencion del talento)

Seguridad y salud trabajadores DDHH < o8

Igualdad de oportunidades | 09

Cédigo de conducta (corrupcion / soborno) 0 10

DDHH e 1




Cobertura del informe
= = e e e |

Toda la informacién tanto econdmica como medioambiental
y/0 social referida a este informe se refiere a las sociedades
que conforman GRUPO zZIMA segUn lo indicado en el perfil del
GRUPO y en Desempefo econdmico, por lo tanto, varia con
respecto a los realizados en anos anteriores ya que en éste
se incluye por primera vez a Grupo Pine. Si algin dato se
refiere bien a una sola sociedad del GRUPO 0 a una Division o

Grupo en concreto se especifica dicha referencia.

No ha habido cambios significativos de alcance ni cober-
tura de cada aspecto con respecto al 2017 ya que para

Grupo Pine se han establecido los mismos.

Este Informe tiene una periodicidad anual y se ha elaborado
de conformidad con la opciéon Esencial de los Estandares
GRIly laLey 11/2018 siendo el primer Informe del GRuPoO que
se realiza segun dichas directrices. No existe suplemento

especifico del sector para ninguna de las empresas.

Este Informe del Estado No Financiero ha sido verificado
externamente segun la Ley 11/2018: la solicitud de la
verificacion se ha realizado a proveedor externo cualificado

e independiente.

Se puede ver el informe de verificacion externa en el aparta-

do correspondiente de este informe.

40 : # Zima Corp. / Informe del Estado No Financiero




Grupos de interés
| = e e )

Uno de los puntos claves de la Responsabilidad Social Cor-
porativa son los grupos de interés, es decir, aquellos con
quienes el GRUPO mantiene algun tipo de vinculo y que pue-
den verse afectados por las decisiones estratégicas que se
tomen. Nuestros grupos de interés han sido identificados

en funciéon ® de su:

Dependencia » Grupos que son directa
o indirectamente dependientes de las actividades o de

los que se depende para poder operar.

Responsabilidad > Grupos con quienes tenemos
0 podemos tener responsabilidades legales, comerciales

u operacionales.

Influencia > Grupos que pueden tener un impacto
en la toma de decisiones estratégicas u operativas de la

organizacion de los grupos de interés.

Una vez identificados se ha procedido a su clasificacion y
priorizacion determinando que los accionistas y los clientes
son los que tienen mayor influencia y responsabilidad en el
GRUPO, mientras que los empleados y los proveedores son
los que tienen una mayor dependencia del GRUPO. Respecto
a la sociedad, ésta tiene menor dependencia del GRUPO y

menor influencia en el GRUPO.

Informe de Responsabilidad Social Corporativa / 2018

NOTA 5 > Metodologia basada en AA1000.




COMUNICACION

La forma de relacionarnos con cada uno de nuestros gru-

pos de interés es distinta en funcion de sus caracteristicas

|
tal y como puede verse en la siguiente tabla.
Grupo Comunicacién hacia Comunicacion desde
de interés el grupo de interés el grupo de interés
» Péagina web » Informe » Pagina web
corporativa anual RSC corporativa
> Hoja Boletin > Notas » Jornada
informativo de prensa Estandares
> Paneles de > Intranet » Comité
Comunicacioén (sharepoint) de Empresa
> Comité > Informe » Comité
Seguridad anual Pacto Seguridad y
y Salud Mundial Salud
» Comité > Video » Canal de
de Empresa corporativo denuncias (web)
> Jornada » LinkedIn > LinkedIn
Estandares
Empleados > Mailing
» Pagina web > Video » Pagina web
corporativa corporativo corporativa
» Informe anual > Linkedin » Canal de
Pacto Mundial denuncias (web)
> Informe > LinkedIn
anual RSC
> Reuniones con
> Notas Departamento
Proveedores de prensa Compras
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A través de estos canales de comunicacion los grupos de
interés nos hacen llegar sus demandas, a las que se intenta

dar respuesta.

Durante el 2018, no hubo demanda de informacién por parte

de nuestros grupos de interés en materia de sostenibilidad.

Comunicacion desde Comunicacién hacia Grupo

el grupo de interés

Pagina web <
corporativa

Canal de €
denuncias (web)

LinkedIn €

Encuestas €
de satisfaccion
del cliente

Pagina web <
corporativa

Canal de €
denuncias (web)

LinkedIn €

Pagina web <
corporativa

Canal de €
denuncias (web)

LinkedIn €

Pagina web <
corporativa

Informe anual €
Pacto Mundial

Informe €
anual RSC

Notas €
de prensa

Pagina web <€
corporativa

Informe anual €
Pacto Mundial

Informe €
anual RSC

Pagina web €
corporativa

Informe anual €
Pacto Mundial

Informe €
anual RSC

el grupo de interés

Video €
corporativo

Visitas a los €
clientes (comercial
/ marketing)

LinkedIn €

Notas €
de prensa

Video €
corporativo

LinkedIn €

Notas €
de prensa

Video €
corporativo

LinkedIn €

de interés

Clientes

Accionistas

Sociedad




CANAL DE INCIDENCIAS

.WI Principio 10 PMNU

El aruPo dispone de un canal de incidencias accesible a

todos sus stakeholders a través de la pagina web corpora-

tiva (https://zimacorp.es/canal-de-incidencias/) para que
puedan comunicar de forma segura y accesible cualquier

ODS 16 - 16.5 posible irregularidad, incumplimiento o comportamiento con-

) L trario a la ética, la legalidad y las normas que rigen el GRUPO.
Reducir corrupcion en

todas sus formas

Durante el 2018 no se ha recibido ninguna denuncia.

IMPACTOS DE COMUNICACION 2018

—) Web Daorje 15.595 usuarios ( v 13,4 %) 20.095 sesiones (v 12,6 %)
—)  \Web Pine 8.874 usuarios (" omparativa) 11.756 sesiones (" comparativa)
é Presencia en prensa (escrita / web) 13 veces ( Vv 34 %)

m LinkedIn Daorje (4.320 seguidores /A 15 %) [{3)) Youtube Daorje
https://es.linkedin.com/company/grupo-daorje https://www.youtube.com
é Presencia en redes sociales /channel/UCzvEypfd
1) LinkedIn Pine (949 seguidores) XadYiXgpautGnFg

https://es.linkedin.com/company/pine-equipos-el%C3%A9ctricos-s-a-

=3  Boletines informativos internos 12 (=)
=3  N°denuncias en el canal de incidencias 0(=)
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Compromiso
Economico

@

Se apuesta por un desarrollo econémico y una rentabili-
dad sostenibles, gestionando los riesgos financieros y no
financieros mediante la identificacion, andlisis y evaluacion
de los riesgos econdmicos (coste / resultados / plazo),

medioambientales, de seguridad y salud que puedan tener.

@

Por las caracteristicas propias de la actividad de GRUPO,
las comunidades donde la companhia desarrolla proyectos

reciben beneficios de forma global.

Esto se realiza a través de:

» Un compromiso de compra a proveedores locales
en todas las zonas en las que se instala, creando asi a

su alrededor riqueza econémica local.

» La necesidad de personal implica contratar a
habitantes de la zona en la que nos instalamos asi
como a los altos directivos.

» El pago de los impuestos que se abonan.

Informe de Responsabilidad Social Corporativa / 2018

N

El crecimiento econdmico y la
fortaleza financiera son dos aspectos
bdsicos para la supervivencia

del Grupo y, por ello, se identifican

como un asunto prioritario.

De esta manera apoyamos y contribuimos al desarrollo
econdmico y social de la sociedad de nuestro entorno
teniendo en cuenta sus necesidades y buscando un cre-

cimiento sostenible.

oDs 8

Generacion de
riqueza




EMPLEADOS SOCIEDADES FACTURACION

2.891 12 167.026 miles de €

/r

CIFRAS
ZIMA CORP.

2018

INFORMACION FINANCIERA
@ I

Durante el 2018 se produjo un fortalecimiento de las operaciones que se traduce en los siguientes resultados ©:

GRUPO
DAORJE

Facturacion

124.737 miles de €

Pasivo

63.067 miles de €

Patrimonio neto

11.429 miles de €

Activos totales

74.496 miles de €
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ACTIVOS EBITDA PATRIMONIO NETO DEUDA FINANCIERA
TOTALES CONSOLIDADO NETA EXIGIBLE

89.337 miles de € 5.417 miles de € 19.095 miles de € 20.276 miles de €

Facturacion

42.990 miles de €

Pasivo

13.222 miles de €

Patrimonio neto

1.498 miles de €

Activos totales

NOTA 6 > Datos procedentes del informe de cuentas

14.720 miles de €

anuales auditadas 2018.




Ve

a——

Daorje | 69 %

Pine Instalaciones y Montajes | 15 %

T

Contenedores Escor Vitoria | 8 %
Pine Equipos Eléctricos | 4 %
Korus | 2 %
Daorje Medioambiente | 1 % €—
Pine Security Systems | 1 % €—

FACTURACION - SOCIEDADES

Grafico indicador de facturacion 2018 por sociedades en Espafa (miles €).
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ESTRUCTURA
DE CAPITAL SOCIAL

@ I

Estructura de capital social para GRUPO zZIMA: la estructura del
capital social del GRUPO zIMA no ha sufrido cambios durante

el gjercicio del 2018.

@ l

Las entidades que figuran en los estados financieros con-
solidados son aquellas que aparecen en los mapas de las
paginas 14 a 17 y también se pueden consultar en las

cuentas anuales auditadas.

@ l

Los Informes de Responsabilidad Social Corporativa an-
teriormente presentados, fueron elaborados Unicamente
para el Grupo Daorje. En 2018 estos informes tienen tam-
bién la consideracion de Informe del Estado No Financie-
ro, y han sido elaborados para la totalidad del GRUPO ZIMA
de acuerdo con la legislacion vigente. Por ello, aunque el
informe actual incluye datos de todas las empresas del
GRUPO ZIMA, N0 se considera que haya reexpresiones de

la informacion.

)
Ty




@

GRUPO GRUPO GRUPO
ZIMA DAORJE PINE

Valor econémico directo generado

Ingresos

167.885 miles de € 125.506 miles de € 43.080 miles de €

Valor econémico distribuido

Gastos operativos

46.180 miles de € 26.997 miles de € 20.007 miles de €

Sueldos y prestaciones a empleados

116.051 miles de € 93.101 miles de € 22.845 miles de €

Pagos a proveedores de capital (intereses)

1.952 miles de € 1.764 miles de € 187 miles de €

Pagos a gobiernos (impuestos)

286 miles de € 255 miles de € 31 miles de €

164.469 miles de € 122.117 miles de € 43.070 miles de €

Valor econémico retenido (VEG - VED)

3.416 miles de € 3.389 miles de € 10 miles de €

Impuestos sobre beneficios

-1.399 miles de € -1.039 miles de € -362 miles de €
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@ |1

No se ha realizado ninguna aportacion monetaria ni en es-
pecie a partidos y/o representantes politicos en ninguna de

las sociedades, ni directa ni indirectamente.

® |

Durante el 2018, Daorije recibié una subvencion por activida-
des de I+D de 165.075,71 €. Concretamente, se ha publicado
en el BOPA el 04/01/18 la resolucion por la cual el IDEPA, en
el marco de las “Ayudas dirigidas a la ejecucion de proyectos
[+D+i Diferenciales o Tractores desarrollados por empresas
del Principado de Asturias para el gjercicio 2017”, concede
a Daorje una subvencion a fondo perdido por la cuantia cita-
da por el proyecto: “Investigacion, disefo y desarrollo de

tecnologia avanzada de inspeccion y saneo automatico

de imperfecciones en chapa gruesa”.




Compromiso con los clientes

Para conseguir el crecimiento econémico, una de las
apuestas esta en el crecimiento del nimero de clientes
en la zona de influencia de los contratos que tenemos en
vigor y, aprovecharnos de la experiencia conseguida para

trasladarla a otros clientes.

En el 2018, Daorje ha ofertado a 83 nuevos clientes, de
ellos se han conseguido 28 nuevos clientes que nos han

adjudicado las ofertas.

De los nuevos clientes del 2017, 25 nos han vuelto a pe-

dir ofertas a lo largo del 2018.

CERTIFICACIONES
DE CLIENTES

DAORJE renovo en 2018 su certificado en el sistema RePro
para los servicios de limpieza industrial, montaje mecani-
co, servicios de caldereria, montaje de pipping, servicios
de mantenimiento de plantas de generacion y manteni-

miento de plantas industriales.

Este certificado nos evalia en materia econdmico-finan-
ciera, sistemas de gestion de calidad y medioambiente,
prevencion de riesgos laborales y RSC y nos permite

trabajar con muchos de nuestros clientes.

54

4\

En el caso de Grupo Pine, en 2018, ha trabajado con
aproximadamente unos 180 clientes (teniendo en cuenta
las tres sociedades) y este numero es bastante estable

ano tras ano.

Actualmente, DAORJE cuenta con una clasificacion A+,
es decir, es un proveedor por encima de la media, en el
Scoring RSC de Achilles cuyo objetivo es poder cuantifi-
car la posicion relativa de los proveedores con respecto

al mercado en materia de sostenibilidad.

Zima Corp. / Informe del Estado No Financiero




En el caso de Grupo Pine, se cuenta con el certificado en

el sistema RePro para:

Pine Instalaciones y Montajes para los servicios de:

» Radio mavil.

» Instalacion y mantenimiento de equipos de
telecomunicacion (exc. redes).

» Servicio de comunicaciones para datos.

Otros servicios de telecomunicacion excluidos la
construccion, mantenimiento y reparacion de lineas.

\"4

Montaje eléctrico.
Montaje mecanico.
Instalacion y mantenimiento de equipos de seguridad.

Montaje de instrumentacion.

v VvV Vv VvV V

Construccion y montaje de instalaciones para
aprovechamiento de energias renovables.

Construccion de lineas de telecomunicaciones.

v Vv

Construccion de subestaciones y CCTT
llave en mano.

Montaje eléctrico en subestaciones.
Modificaciones de proteccion y control.
Mantenimiento de subestaciones y CCTT.
Mantenimiento de interruptores, seccionadores.

Proyectos de subestaciones y CCTT.

Vv V Vv VvV V V

Mantenimiento de plantas industriales.

También se cuenta con el certificado de cualificacion

Achilles UVDB (para Reino Unido y Escocia).

Pine Equipos Eléctricos para los servicios de:

» Cuadros de distribucion de baja tension.
» Cuadros de media y alta tension.

» Control y automatizacion de plantas de tratamiento
de aguas.

» Servicios de inspeccion dentro de tuberias
y alcantarillas.

» Proyectos de instalaciones energéticas, industriales,
quimicas y petroquimicas.

» Proyectos de ingenieria naval.
» Servicios de calibracion.

» Puesta en marcha de instalaciones.

Korus Suministros Eléctricos también cuenta con el

certificado en el sistema RePro.

Informe de Responsabilidad Social Corporativa / 2018




HOMOLOGACIONES DE CLIENTES

En bAORJE, mantenemos las calificaciones como proveedores de Endesa en las siguientes familias:

Mantenimiento de compuertas en Centrales Hidraulicas (CCHH)
Mantenimiento mecanico en Centrales Hidraulicas (CCHH)
Mantenimiento mecanico en Centrales Térmicas (CCTT)
Mantenimiento de turbinas en Centrales Hidraulicas (CCHH)

Sistemas oleodinamicos en Centrales Hidraulicas (CCHH)

En Pine Instalaciones y Montajes, estamos

homologados para:

» NAVANTIA, como proveedor de Industria auxiliar para
la realizacion de:
Cables eléctricos, Catalg-Asist.Técnica, Commis. y
pruebas, Elab. tuberia Soldad, Eq. eléc. distribucion,
IIAA-Electricidad , lIIAA-Ingenieria, IIAA-Mecanico, IIAA-
Montaje, IIAA- Pintura (m. obra), Manto. Instalaciones,

Montaje armamento, Otras instalaciones.

> ENEL-ENDESA:

Callificacion empresarial general.

> MINISTERIO DE DEFENSA:

Registro de Empresas de la Direccion General de
Armamento y Material (DGAM).
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AUDITORIAS EXTERNAS

En todas las sociedades del GRUPO existe un compromiso
con los clientes para ofrecerles un servicio con calidad y

orientado siempre a obtener la maxima satisfaccion.

Esto se realiza a través del Sistema de Gestion de Calidad
que tiene como base una Politica de Calidad y que se
encuentra implantado en todas las empresas del GRUPO
y certificado segun la norma UNE-EN- ISO 9001:15 (du-
rante 2018, se llevd a cabo en todas las sociedades las
auditorias de transicion y cambio de aprobacién para lo-
grar el cambio desde la version ISO 9001:08 a la version
ISO 9001:2015).

Empresas certificadas segun ISO 9001:15:

> DAORJE
> CONTENEDORES ESCOR VITORIA

(centros Orense y Vitoria)
> PINE INSTALACIONES Y MONTAJES 7
> KORUS SUMINISTROS ELECTRICOS

Enlace a certificados

https://zimacorp.es/
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Por otro lado, como parte del compromiso con los clien-
tes y para poder ofrecerles mas y mejores servicios, Daor-
je en su taller de caldereria sito en el Poligono de Tabaza
(Asturias), se certifico en el 2018 en la norma EN 1090-2

con clase de gjecucion 2.

Esta certificacion (que se denomina Certificado de Confor-
midad del Control de Produccion en Fabrica) nos permite el
diseno y la fabricacion de diversos componentes estructu-
rales bajo el amparo del marcado CE segun lo establecido
en la Directiva Europea de Productos de Construccion, la
cual establece que todos los productos fabricados para
ser incorporados de forma permanente en obras de cons-

truccion deben estar en posesion de dicho marcado CE.

NOTA 7 > Incluye Pine Instalaciones y Montajes; Pine Equipos Eléctricos; Pine Security Systems.
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https://zimacorp.es/

Esta certificacion conlleva una ampliacion

del catalogo de productos a realizar en el

taller de caldereriay, por lo tanto, poder presentar
una mejor y mas variada oferta de productos a

nuestros clientes.

Los métodos de marcado CE para el que nos hemos cer-

tificado son:

» Con Diserio segun Eurocédigo y fabricacién. Método 2.
» Con Disefo segun CTE y fabricacion. Método 3b.

» Solamente fabricacion. Método 3a.

AUDITORIAS DE CLIENTES

En el 2018, uno de nuestros clientes ThyssenKrupp AG
realiz6 una auditoria de sostenibilidad a Daorje en la dele-
gacion de Levante, siendo los primeros proveedores que
se someten a dicha auditoria, la cual abarco, entre otros,
aspectos relacionados con el area laboral, salarios y horas,
seguridad y salud, sistema de gestion, medioambiente y

practicas de negocio.
El resultado fue muy favorable con un resultado del 88%

de cumplimiento de los requisitos del cliente lo cual nos

permite estar en el top de las empresas auditadas.
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ESTRATEGIA 58S

La estrategia 5S es una metodologia basada en mejorar
los lugares de trabajo, organizandolos y estableciendo

procesos estandarizados.

Las 5S son los nombres de 5 actividades cuyos nombres

japoneses comienzan por S.

-
|




Seiri (seleccion)

Seiton (ordenar)
Seiso (limpieza)
Seiketsu (estandarizacion)

Shitsuke (disciplina)

Durante 2018 se ha producido un significativo retroceso
en los indicadores de mantenimiento del Sistema 5S
en los talleres y zonas de trabajo de Daorje. La bajada
global de 3,6 % viene provocada por las caidas de Verifia
y Avilés (2,9% y 1,8%), pero sobre todo por el desplome
de la implantacion de las 5S en los talleres de Obra

Nueva, que pierden todo lo que habian ganado durante

Clasificacion de elementos necesarios e innecesarios.
Eliminar en la zona los elementos innecesarios.

Organizar e identificar los elementos necesarios.
Todo esta ordenado e identificado.

Eliminacion de la suciedad desde su origen
e incluir las operaciones de limpieza en los procesos.

Establecer estandares de orden,
organizacion y limpieza.

Integrar la metodologia 5S a nuestras tareas diarias.
Realizar auditorias mensuales.

el 2017 y se sittan en niveles de hace 2 afos, con un
descenso de mas del 10% en las puntuaciones de las

auditorias de control.

Se analizaran las causas y durante el 2019 se replanteara
una campanfa de concienciacion con los Jefes de Obra y

Técnicos de Prevencion.

Graficos indicadores
cumplimiento Estrategia 5S por
Talleres Daorje (en %)

\V N N N

84,88 % 80,43 % 90,03 % 87,41 % Hasta 01/01/2018 I
81,86 % 78,97 % 87,39 % 78,33 % Hasta 31/12/2018 W
Total Avilés Verifia Obra nueva




Durante 2017, Daorje participé como una de las empresas
piloto en un nuevo modelo de diagndstico de transforma-
cion digital hacia la industria 4.0 que ha desarrollado CTIC
como uno de los proyectos surgidos en el marco de la
actividad del Cluster Metal Industry 4.0.

Este informe ha servido de base para varias de las acciones

realizadas en 2018 en el campo de la Innovacion, cuyos

puntos analizados se agrupan en 4 areas diferenciadas.

Estrategia y organizacion
Procesos corporativos
Servicios

Innovacio

Todas estas acciones han supuesto las felicitaciones por

escrito de varios clientes de Daorje, una valoraciéon media
de notable alto en las encuestas de satisfaccion del cliente

en Escor Vitoria, del 92% en Escor Orense y en Grupo Pine
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El documento incluye el resultado de evaluar distintas
practicas en cada una de dichas areas, reflejandose para
todas ellas su nivel de cumplimiento. Los niveles definidos
para ello son los siguientes: nivel 6ptimo, nivel avanzado,

nivel emergente y nivel incipiente.

A raiz del diagnéstico, entregado en el segundo semes-
tre de 2017, Daorje ha elaborado un Plan de accion que,
durante los primeros dos anos 2018-2019, abordara los
aspectos con una mayor necesidad de mejora, los pun-

tuados con los niveles “Incipiente” y “Emergente”.

Los proyectos de innovacion fueron un robot de saneo de
chapa que comenzamos en 2017 y el desarrollo de nue-
vas funcionalidades para nuestro software de movilidad,

TuLapiz y su homologo de escritorio TuBloc.

| |
se realiza periddicamente un andlisis de la satisfaccion de
los clientes que indica que son clientes fieles y que estan

satisfechos con los productos/servicios ofrecidos.
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Compromiso con los proveedores

Grupo Daorje cuenta con una base de mas de 10.800
proveedores, de ellos el 98% son proveedores locales/
nacionales y el resto son europeos, por lo que se les apli-
ca la legislacion espafnola y europea vigente que garantiza

el respeto a los Derechos Humanos.

Estos proveedores son organizaciones o personas que
nos facilitan los productos o servicios necesarios en
nuestras empresas vy la relacion que mantenemos con
ellos es directa. Es también habitual trabajar con sub-
contratistas para la realizacion de determinados trabajos
muy especificos (END’s, manejo de gruas/ plataformas

elevadoras, aplicacion de pintura, ...); las subcontratas

aportan sus propios trabajadores.

Contenedores Koudiet-Pine.

| ®

De todos ellos, 243 proveedores se encuentran homolo-
gados como proveedores estratégicos, que son aquellos
que cumplen con los requisitos exigidos por el Dpto. de
Compras y del Dpto. de Calidad y Medioambiente refe-
rentes a Calidad, Medioambiente y PRL y que, en algunos
casos y de forma voluntaria y no vinculante, cumplen con

aspectos de RSC como la existencia de un cédigo ético.

Asi mismo, existen 1.114 & proveedores que, sin ser estraté-
gicos, son proveedores aceptados por el Dpto. de Compras
y por el Dpto. de Calidad y Medioambiente ya que cumplen

algunos, pero no todos los requisitos anteriores.

Se realizan auditorias a determinados proveedores como
por ejemplo aquellos que prestan servicios relaciona-
dos con la norma UNE 1090 para comprobar la calidad

de sus servicios.

En 2018, no ha habido ningin cambio que haya tenido reper-
cusion significativa en la cadena de suministro, aunque si ha
aumentado el nimero de proveedores respecto anos anterio-
res porgue se prosigue con el objetivo de contar con una base
de datos lo mas amplia posible que nos permita obtener los

suministros de una manera mas réapida y sencilla.

NOTA 8 > El niimero de proveedores aceptados disminuyé respecto a afios pasados por la actualizacién de la base de datos que

Informe de Responsabilidad Social Corporativa / 2018

se realizé durante el 2° semestre del 2018.




Estos proveedores, al igual que para Grupo Daorje, son
organizaciones o personas que nos facilitan los productos
0 servicios necesarios en nuestras empresas vy la relacion

que mantenemos con ellos es directa.

En 2018, no ha habido ningln cambio que haya tenido
repercusion significativa en la cadena de suministro del

Grupo Pine.

" No existe externalizacion de ninguna actividad de ninguna

de las sociedades del GRUPO.

En Grupo Pine se cuenta con una base de datos de mas
de 5.600 proveedores (2.286 en Pine Equipos Eléctricos,
3.267 en Pine Instalaciones y Montajes y 131 en Pine Se-
curity Systems), de todos ellos el 97% son proveedores

locales/ nacionales y el resto son europeos principalmente.

De todos ellos, 784 proveedores se encuentran homolo-
gados como proveedores y contratas estratégicos, que

tienen en consideracion criterios de calidad, medioam-

biente y seguridad y salud en el trabajo y formas de pago.

VALOR MONETARIO COMPRAS A PROVEEDORES 2018

—3  Grupo Zima 43.859 miles €
———3  Grupo Daorje 26.827 miles €

—3  Grupo Pine 17.783 miles €
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PROVEEDORES LOCALES
@

Daorje | 60,27 %

Pine Security Systems | 55 %

Daorje Medioambiente | 54,66 %

Pine Equipos Eléctricos | 40 %
Contenedores Escor Vitoria | 37,61 %
Pine Instalaciones y Montajes | 36%
Korus | 4,43%

LIddddd

GASTO LOCAL

Durante el 2018, los gastos del GRUPO realizados a provee-
dores locales (entendiendo por proveedores locales aquellos
que se encuentran en la misma provincia donde alguna de las
sociedades del GRUPO, segun lo establecido en el mapa de

nuestra actividad, desarrolla su actividad) fueron:

(@

Grafico indicador de gasto a proveedores locales por sociedades.

En Grupo Daorje se puede comprobar que los gastos en proveedores locales bajaron 2 puntos en Daorje y 4 en Contenedores

Escor Vitoria, mientras que subieron en 12 puntos en Daorje Medioambiente.




COMUNICACION
CON PROVEEDORES

Los proveedores de Grupo Daorje tienen a su disposi-
cién un canal de compras en la pagina web corporativa
de Daorje donde se pone a su disposicion la documen-
tacion e informacioén que deben conocer para poder

trabajar con nosotros.

Compras responsables

Desde el Departamento de Compras del Grupo
Daorje se intenta realizar el mayor numero posible
de compras responsables y sostenibles buscando
proveedores o subcontratistas o mas cercanos a
la instalacion donde se debe entregar el material o

realizar los trabajos.

64

Ademas, a todos los proveedores que se les da de alta en

el sistema se les envia:

> Condiciones Generales de Suministro (CGS) en
la cual se incluyen los requisitos generales del pedido,
aspectos de calidad y medioambiente a cumplir,
asi como aspectos de Responsabilidad
Social Corporativa como Etica, Derechos Humanos,
Seguridad y Salud, LOPD,... Principio 1 PMNU.

> Cédigo Etico del Grupo Daorje.

» Politica de Calidad y Medioambiente y la Politica de

Responsabilidad Social Corporativa.

Durante el 2018, a los subcontratistas que trabajan
en nuestras instalaciones se les envid documentacion
adicional como la instruccion técnica de “Condiciones
medioambientales para subcontratistas” que incluyen

indicaciones de qué residuos se pueden depositar y donde,

programas de emergencia medioambiental, ...
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COMPROMISO

Medioambiental






Compromiso
Medioambiental

Principio 7 / 8 /| 9 PMNU I @

Todas las actividades del GRUPO son responsables y respe-
tuosas con el Medio Ambiente evitando en todo momento
realizar impactos negativos en el mismo, minimizando al maxi-
mo las emisiones a la atmdsfera, controlando los vertidos, las
emisiones de ruido, los consumos realizados y reutilizando y
gestionando adecuadamente los residuos generados reali-
zando un seguimiento de todas nuestras acciones que nos
lleven a una excelente gestion ambiental. Esto, sumado al

cumplimiento de la normativa legal y su vigilancia contribuye

al éxito a largo plazo del GRuUPO.

N

En el Grupo somos conscientes

de la vital importancia que tiene

el Medio Ambiente y la necesidad por
parte de todos de protegerlo.

Para ello nos hemos propuesto crear
y mantener un modelo de

desarrollo sostenible generando
oportunidades econémicas pero

siempre asequrdndonos del uso de

recursos en el futuro.




Ninguna de los centros de trabajo de las socieda-
des del GRUPO, se encuentra en areas protegidas, no

causando asi un impacto negativo en el medioambiente.

En Daorje se han identificado como aspectos ambientales En Pine Instalaciones y Montajes (para su centro de Zamudio)
significativos: se han identificado como aspectos ambientales significativos:
» Consumo de energia eléctrica y de gasoil » Consumo de agua.

(influencia en la huella de carbono). > Residuos papel y carton.

» Generacion de residuos peligrosos

‘absorbentes contaminados, envases vacios o . .
( En Contenedores Escor Vitoria se han identificado como

contaminados, aceite usado, filtros, baterias, pilas, ) L )
aspectos ambientales significativos:

fluorescentes y toner).
» Generacion de residuos peligrosos: aceites usados,
> Emisiones atmosféricas en la planta residuos de pintura y barniz.

de regeneracion de acido.
» Consumo de combustible y consumo eléctrico

» Ruido ambiental. (emisiones directas e indirectas-huella de carbono).
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Seguimiento acciones medioambientales

SISTEMA DE GESTION MEDIOAMBIENTAL

En el GruPoO existe un compromiso con el Medio Ambiente en
el cual nos preocupamos de medir y controlar nuestros impac-
tos ambientales (tanto positivos como negativos) derivados de

nuestras actividades.

Esto se realiza a través del Sistema de Gestion Medioam-
biental que tiene como base una Politica Medioambiental
y que se encuentra implantado en todas las empresas del

GRUPO Y certificado segun la norma UNE-EN-ISO 14001:15

(durante 2018, se llevd a cabo en todas las sociedades
las auditorias de transicion y cambio de aprobacion para
lograr el cambio desde la version ISO 14001:04 a la ver-
sion ISO 14001:2015).

Empresas certificadas segin ISO 14001:15
> DAORJE

> CONTENEDORES ESCOR VITORIA

(centros Orense y Vitoria)

> PINE INSTALACIONES Y MONTAJES ®

Los certificados se pueden consultar en la pagina web

corporativa:

Enlace a certificados

https://zimacorp.es/

NOTA 9 > Incluye Pine Instalaciones y Montajes; Pine Equipos Eléctricos; Pine Security Systems.

Informe de Responsabilidad Social Corporativa / 2018



https://zimacorp.es/

AUTORIZACIONES -
AMBI ENTALES INTEG RADAS DAORJE / Planta de regeneracion de acido

clorhidrico de Sagunto.

Actualmente, dos de nuestros centros cuentan con Autoriza-

ciones Ambientales Integradas (AAl). Esto nos obliga a llevar DAORJE MEDIOAMBIENTE / Vertedero de
controles ambientales muy estrictos respecto a ruidos, ver- residuos no peligrosos de Cerceda. 1°

tidos, emisiones, implantacion de MTD’s (Mejores Técnicas

Disponibles) con mediciones y analiticas continuas.

SUELOS

Todos los centros

de las sociedades del GRUPO

DAORJE cuentan con un Informe Preliminar

de Situacion (IPS) segun lo establecido en el Real Decreto
9/2005 por el que se establece la relacion de actividades

potencialmente contaminantes del suelo.

Ademas, en el vertedero de residuos no peligrosos de Cer-
ceda, se cuenta con piezometros instalados con el fin de
controlar la calidad de las aguas subterraneas mediante

mediciones periddicas.

NOTA 10 > Reapertura en diciembre de 2018 con entrada de residuos y con una nueva gestién de residuos lixiviados (de otros vertederos de
residuos no peligrosos) segin nueva autorizacién SC-1-IPPC-XE-00021.
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CONTAMINACION
POR RUIDO

La contaminacion por ruido se gestiona a través de medi-
ciones periddicas segun lo establecido en las Autorizaciones
Ambientales correspondientes o en los sistemas de gestion

ambiental de cada una de las empresas.

En la planta planta de regeneracion de acido clorhidrico se
ha realizado medicion acustica en el 2018 siendo el resulta-

do de la evaluacion conforme.

CONTAMINACION
LUMINICA

La contaminacion luminica no es aplicable en ninguna de las
empresas del GRUPO ya que las actividades realizadas (prin-
cipalmente en las instalaciones de los clientes) no implican
este tipo de contaminacion mas alla de la que se genera por

el uso de oficinas.

INCIDENTES
MEDIOAMBIENTALES

® |

Se han producido incidentes medioambientales relacionados
con pequenos derrames accidentales por rotura de latiguillos
o similar. En todos los casos, el derrame fue rapidamente tra-
tado siguiendo el protocolo establecido en los programas de
emergencia medioambiental sin que en ninguno de los casos
se provocase algun daho al medioambiente y, por lo tanto, se

consideren como derrames significativos.

® |1

Durante 2018, no se han recibido multas o sanciones por in-
cumplimientos legales medioambientales ni incumplimientos

de clientes.

Semestralmente se evalla el cumplimiento de los requisi-
tos legales en todas las sociedades del GRUPO y de manera
periddica se realizan inspecciones medioambientales para

asegurarnos que los trabajos se realizan de la manera mas

segura medioambientalmente hablando.




ANALISIS DE RIESGOS AMBIENTALES (ARA)

En 2018, se realizé el Analisis de Riesgos Ambientales (ARA)
para la planta de regeneracion de acido clorhidrico de Daor-
je, ubicada en Sagunto, en cumplimiento de lo establecido
en la Ley 26/2007 de Responsabilidad Ambiental y su de-
sarrollo reglamentario que establece la obligacion de una
garantia financiera a determinados operadores, con la cual
hacer frente a la responsabilidad medioambiental inherente

a la actividad.

El resultado fue que la garantia financiera corresponderia
a menos de 300.000 €. Por tanto, y debido a que, tanto
la Ley de Responsabilidad Medioambiental, como sus
sucesivas modificaciones, establece que quedan exen-
tos de constituir la Garantia Financiera los operadores
de aquellas actividades susceptibles de ocasionar da-
flos cuya reparacion se evalle por una cantidad inferior a
300.000 euros, Daorje para su centro de la planta de re-
generacion de é&cido clorhidrico en Sagunto, no estaria

obligado a constituirla.

CONSUMO RESPONSABLE DE RECURSOS

PAPEL

Se prosiguié con las campanas de concienciacion de ahorro de papel, el uso de los equipos multifuncion, envio de la felicitacion

navidena corporativa a través de correo electrénico...

Consumo papel
| | total Grupo

(paquetes comprados) 7

N

2016 | 2.210 €—
2017 | 2.335 €&—
2018 | 3.938 €—

. ﬂy

Consumo papel
total empresas
/ trabajador 2

~—
2016 | 2,42 €—
2017 | 2,62 €—
2018 | 3,46 €—

Zima Corp. / Informe del Estado No Financiero




Variacion consumo papel
con respecto al 2017

=—> Daorje | - 3,00 %

—> Daorje Medioambiente | - 33,00 %
—> Contenedores Escor Vitoria | - 12,50 %
—> Grupo Pine | - 30,00 %

Desaladora Rambla de Morales.

OoDs 6

AGUA POTABLE Y
SANEAMIENTD

Gestion responsable
del agua

®

La informacioén sobre el volumen de agua captado por tipo
de fuente, ayuda a comprender la escala general de los im-
pactos y riesgos potenciales asociados con el consumo de

agua de la organizacion.

La fuente que suministra agua en cada uno de nuestros
centros procede del suministro de agua municipal o em-
presas de aguas por lo que los datos suministrados en este
informe (ver indicadores clave del Grupo) Proceden de las facturas
recibidas. En el caso de Pine Chile, el agua potable procede

de bidones de agua de 20 I.

Durante el 2018, se prosiguid con las campanas de
ahorro de agua en los centros de trabajo mediante

carteles informativos.

NOTA 11 > Aumento en el 2018 debido a la contabilizacién de los paquetes de papel del Grupo Pine (incluido Pine Chile), aunque Grupo Daorje

disminuyd su consumo en un 8% global para todas las empresas. / NOTA 12 > De igual manera este indicador también aumenta

Informe de Responsabilidad Social Corporativa / 2018

por la contribucién del Grupo Pine (incluido Pine Chile).




ELECTRICIDAD

Ninguna de las empresas esta sujeta a regulaciones y/o po-

liticas energéticas de caracter regional, nacional o industrial.

El edificio de las oficinas centrales de Daorje cuenta con un

equipo solar que calienta el agua utilizada en los aseos y

| Subestacin Carrera Pinto. bafios del edificio. De esta manera se consigue un ahorro

energético estimado del 43% en el consumo de agua ca-

oDS 7 . . L
7 ENERBIAS liente (considerando un total de 10 duchas diarias durante
REMOVABLES Gestion responsable . . . .
o 1 7 de Ia electricidad todo el ano a razon de 20 litros por ducha y dia). La ilumi-
@: nacion de la cabina del ascensor de estas oficinas se realiza
A .
mediante leds.
Ademas, todos los despachos y estancias tanto en oficinas
principales como en zonas de trabajo en obra cuentan con
Electricidad consumida (MJ) ® carteles recordatorios para apagar la luz cuando se aban-
2018 dona los mismos.

No existen ventas de electricidad en ninguna de las empre-

sas. Para conocer el consumo de electricidad en todas las
sociedades se han utilizado las facturas recibidas durante el
| ‘ ano 2018. (Ver indicadores clave del Grupo)

En total, en 2018, el consumo de electricidad en Grupo
Daorje | 990.875

Daorje Medioambiente | 2.412.720
Contenedores Escor Vitoria | 1.201.648
Pine Espafia | 948.074

Korus | 130.692

Daorje ha disminuido un 1%, en Grupo Pine un 11% y en
Korus 20%.

Liddd

n
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COMBUSTIBLE

Consumo de gasdleo (A+B) (MJ)
2018

s .l

Daorje | 19.873.901 €—

Daorje Medioambiente | 4.431.898 €—
Contenedores Escor Vitoria | 37.432.060 €—
Pine Espafia | 2.386.524 €—

Uno de los principales consumos que se producen en

el GRUPO, debido a las actividades realizadas de transpor-

te de residuos, al uso de la calefaccion y al uso de vehiculos
propios, es el consumo de gasoleo A y B (fuente no reno-
vable). La fuente de informacion para conocer el consumo
de gasoleo A y B procede de registros internos (facturas)

de compra 14,

Comparativa consumo de gasodleo (MJ) 1°
2018

ler

2016 | 68.181.364 €—
2017 | 63.686.057 €—
2018 | 64.124.384 €&—

Durante el 2018 este consumo se redujo un 3 % con res-
pecto al afo 2017 (en total Grupo Daorje). En Grupo Pine
aumentd un 19% debido a la incorporacion de nuevos

vehiculos.

NOTA 13 > Los datos de las facturas estan en kWh para pasar a MegaJulios se usa el factor de conversion genérico:

1 kWh= 3.600.000 Julios; 10°J=1M]J. No se incluye consumo planta de regeneracién de dcido clorhidrico porque ese consumo lo

paga el cliente. / NOTA 14 > Los datos en los registros internos estan en litros que se transforman en julios segun el siguiente factor de
conversién genérico: 1 litro gasolina= 33.408.000 Julios; 1 litro de gasoil= 36.313.043 Julios. / NOTA 15 > En el total del afio

Informe de Responsabilidad Social Corporativa / 2018

ya esta incluido el consumo del Grupo Pine.




Con los datos de consumo de electricidad y consu-
mo de gasodleo se obtiene el consumo energético total

de la organizacion.

@

I ®

2018 La intensidad energética determina el consumo

Consumo energético total (MJ)

energético de la organizacion en el contexto de
una medida especifica de la organizacion. En el

caso del GRUPO la intensidad energética es el

| ‘ | | ‘ consumo energético interno (consumo de electri-

N cidad y consumo de gasoleo) de cada sociedad

dividido por el nimero de empleados asignados

Daorje | 20.864.776 - 29 % €— & - <
. . ) a cada una de ellas.
Daorje Medioambiente | 6.844.618 - 9 % €—
Contenedores Escor Vitoria | 41.402.795 - 57 % €=
Pine Espafa | 3.465.291 -5 % €—
|
n

Consumo
| . | energético total
(MJ) 16

N El consumo energético se ha mantenido estable en Daorje

2016 | 77.588.416 €— y ha aumentado ligeramente en Daorje Medioambiente y en

2017 | 68.988.099 €— Contenedores Escor Vitoria. En global, en el 2018, el con-

2018 | 72.577.480 €— sumo energético (de Grupo Daorje) ha aumentado un 1%.

NOTA 16 > En el total del afio ya estd incluido el consumo del Grupo Pine.
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Intensidad energética total Intensidad energética total
(MJ / n° empleados) 2018 (MJ / n° empleados) 17

.ol

Daorje | 9.553 - 2 % €= 2016 | 459.297 €—
Daorje Medioambiente | 155.559 - 35 % €— 2017 | 392.304 €—
Contenedores Escor Vitoria | 267.115 - 61 % €— 2018 | 439.745 €—
Pine Espafia | 7.517 - 2 % €—
E M |S | O N E S Los contaminantes atmosféricos tienen efectos negativos so-

bre el clima, los ecosistemas, la calidad del aire, la salud,...

HUELLA DE CARBONO

Para controlarlo existe legislacion diversa tanto a nivel eu-

ropeo como nacional, en la cual se fijan los limites de los

ml contaminantes atmosféricos y para lo cual las empresas

deben realizar mediciones perioddicas.

NOTA 17 > En el total del afio ya estd incluido el consumo del Grupo Pine.
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Las sociedades del Grupo Daorje que se ven afectadas por dicha legislacion, realizan anualmente sus informes
PRTR - Espana segun lo establecido en el Real Decreto 508/2007 y modificaciones posteriores. Mediante este informe

se declaran, entre otros, las cantidades de contaminantes que se emiten a la atmésfera:

DAORJE - Planta de regeneracion de acido clorhidrico / Sagunto '@

. Monéxido Oxidos de Oxidos de Cloroy Particulas
Tlpo de de carbono nitrégeno azufre compuestos totales en
1 (CO) (CO) (NOy / NO,) (SO« / SO,) inorganicos suspension
contaminante (NOy) (80,) (como HC) PST)

Cantidad (Kg/ano)

En 2018, se solicitdé modificacion sustancial de la AAl de la planta para el uso de sosa en la disminucién de las emisiones

de cloro mas alla de los limites que marca la legislacion. Se estéa pendiente de su otorgacion por parte de la Administracion.

DAORJE MEDIOAMBIENTE - Vertedero de residuos no peligrosos / Cerceda *

. Monéxido Diéxido de Metano
TlPO de de carbono carbono (CH,)
contaminante (co) (Co2)

Cantidad (Kg/afo)

55.726,75 20.523,27

NOTA 18 > Para calcular las cantidades de estos contaminantes se ha utilizado la herramienta de célculo de emisiones proporcionada por la Generalitat
Valenciana, mediante la cual, y en funcién de los datos obtenidos en las mediciones atmosféricas reglamentarias realizadas durante el 2017, las

horas de trabajo de los 2 focos en 2018 y los caudales de dichos focos, se obtienen las cantidades de contaminantes en Kg/ afio. Datos publicados en

PRTR - Espafia. / NOTA 19 > Los datos se han obtenido de las mediciones semestrales reglamentarias que se han realizado durante el 2018, con el caudal y
el nimero de horas trabajadas por los 24 focos y un factor de conversion que se calcula en funcién del peso molecular y la ecuacién de los gases ideales. Datos
publicados en PRTR - Galicia.

n
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Por otro lado, se producen emisiones por las actividades
de transporte tanto como por la actividad de las socie-
dades como por desplazamientos con vehiculos propios.
Para contrarrestar las grandes cantidades de emisiones
atmosféricas, parte de la flota de los camiones de Daorje
y de Contenedores Escor Vitoria cuentan con un depdsito
adicional que utiliza un producto sintético de disolucion
de urea que reduce las emisiones de los vehiculos pe-
sados, con lo que las emisiones de 6xidos de nitrogeno

disminuyen. (Ver indicadores clave del Grupo)

Otra accion para mitigar el impacto ambiental del transporte
es que se cuenta con un Autocar para desplazamientos in-
ternos que presta servicio fundamentalmente en la factoria

de Arcelor Mittal en Verina.

Autocar de Daorije.

Este vehiculo sustituy¢ a parte de las furgonetas, se utiliza
para transportar al personal de mantenimiento desde los
vestuarios a los tajos y viceversa. De esta manera, se ahorra

combustible y disminuyen las emisiones de CO,,.

MEDICION HUELLA DE CARBONO

®

LUGHA CONTRA EL
1 CAMBIO CLINATICD

OoDS 13

Adoptar medidas urgentes para
combatir el cambio
climatico y sus efectos
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Las emisiones de gases de efecto invernadero (GEI) son uno
de los factores que mas contribuyen al cambio climatico. Estan
reguladas por la Convencion Marco de las Naciones Unidas
sobre el Cambio Climatico y por el Protocolo de Kyoto. Algu-
nos GEI son también contaminantes atmosféricos que tienen
graves efectos sobre los ecosistemas, la calidad del aire, la
salud,... Por ello, se han establecido normas para controlar y

reducir las emisiones de gases GEI.




Si bien ninguna de las empresas del GRUPO esta
sujeta a regulaciones y politicas sobre emisiones, se
considera que el calculo de la huella de carbono para su
posterior reduccion, es la manera de aportar a la lucha
contra el cambio climatico nuestro granito de arena. Ade-
mas, nuestros principales clientes valoran esta aportacion
ya que todos ellos llevan anos aportando soluciones en la

lucha contra el cambio climatico.

En Grupo Pine las Tn de CO, se calculan con una tabla de

conversion, no se distingue entre alcances.

Pine Esparia

251,10 t CO, equ

80

En el 2013 comenzd a implantarse en el centro de Vitoria de
Contenedores Escor Vitoria el calculo de la huella ambien-

tal de carbono de los vehiculos que se fija como afo base.

Contenedores Escor Vitoria

Datos afio 2018

ALCANCE / 1

Desplazamiento en vehiculos 2.241 tCO,

ALCANCE / 2

Electricidad + gas 77 t1CO,

ALCANCE / 1 +2

2.318 tCO, equ

t CO2 emitidas / m € facturacion 581

El método utilizado ha sido el Manual de célculo y reduc-
cion de huella de carbono para actividades dedicadas al
transporte por carretera del Observatorio de la Sostenibi-

lidad en Espana (OSE).

Los datos provienen de los consumos de las facturas de
la electricidad y del gas y de registros internos de compra

de gasoil.

La huella de carbono se ha calculado con las emisio-
nes directas (alcance 1) que provienen de fuentes que la
organizacion controla o posee, como los consumos de
combustibles y las emisiones de fluorados, y con las emi-
siones indirectas (alcance 2) que se producen al consumir

electricidad, teniendo un enfoque de control operacional.
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Daorje

Resultados absolutos afio de célculo 2016

ALCANCE / 1
Instalaciones fijas 56,2480 t CO,
Desplazamiento en vehiculos 1.497,6453 t CO,
Refrigeracion / climatizacion 2,2880 t CO,

Total - Alcance 1 1.556,1813 t CO, eq

ALCANCE / 2

Electricidad 82,5002 t CO,

ALCANCE / 1+2

1.638,6815 t CO, eq

Huella de carbono segun alcances (t CO, eq)

ALCANCE 1 ALCANCE 2
2.500 2.500
2.000 2.000
1.500 1.500
1.000 | 1.000
500 | ] 500
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Por otro lado, en Daorje comenzd a calcularse la huella de
carbono en 2016, tomandolo como afio base dado que
es el ano en el que se fija como objetivo medioambiental
el calculo de la huella de carbono para una posterior re-

ducciéon y/o compensacion en funcion de los resultados.

Al igual que para Contenedores Escor, la huella de car-
bono se ha calculado con las emisiones directas (alcance
1) que provienen de fuentes que la organizacion contro-
la o posee, como los consumos de combustibles y las
emisiones de fluorados, y con las emisiones indirectas
(alcance 2) que se producen al consumir electricidad, te-
niendo un enfoque de control operacional. Para el calculo
de la huella de carbono no se ha tenido en cuenta las
emisiones indirectas de Alcance 3 que son aquellas pro-
venientes de actividades que la organizaciéon no posee ni
controla como desplazamientos de empleados, viajes de

empresa, proveedores, ...

El enfoque de control es: 100% control operacional y

100% control financiero.

Para el 2018 los datos se muestran a continuacion.




Daorje

Resultados absolutos afio de célculo 2018

ALCANCE / 1

Instalaciones fijas 47,6103 t CO,

Desplazamiento en vehiculos 1.430,2555 t CO

2

Refrigeracion / climatizacion 9,0090 tCO, eq

Total - Alcance 1 1.486,8748 t CO, eq

ALCANCE / 2

Electricidad 87,1705t CO,

ALCANCE / 1+2 1.574,0453 t CO, eq

Si se realiza una comparacion con los datos del ano base
2016, podemos ver una reduccion de la huella de carbono
en el 2018 del 4 % debido a disminucion de los factores
de emision de las companfias suministradoras de electrici-
dad y disminucion de los consumos de gas propano y del

gasodleo Ay B.

Enlace a web Ministerio

https://www.mapama.gob.es/es/
cambio-climatico/temas/mitigacion-
politicas-y-medidas/

Portal-Huella-Carbono.aspx
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Huella de carbono segun alcances (t CO, eq)

ALCANCE 1 ALCANCE 2
2500 [ 2.500
2,000 [ 2.000
1.500 1.500
1.000 1.000
500 500

Estos datos se han calculado en base a la calculadora de
huella de carbono de alcance 1-2 para organizaciones del
Ministerio para la Transicion Ecoldgica que mide toneladas
de CO

dos en la propia calculadora. Los datos provienen de los

> equivalente: LOS factores de emision son los estableci-
consumos de las facturas de la electricidad, registros inter-
nos de compra de gasoil, inspecciones a equipos de cli-

matizacion (cargas de recambio por pérdidas de gases),...

En el 2018, DAORJE realizé la verificacion de la huella de
carbono del afio 2017, por entidad verificadora externa se-
gun la norma UNE ISO 14064 para, posteriormente, con
esta verificacion inscribirse en el Registro de huella de car-
bono, compensacion y proyectos de absorcion de dioxido
de carbono del Ministerio para la Transicion Ecolégica ob-

teniéndose el sello Calculo.
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Ademas, tal y como se habia previsto, se compensoé par-
te de esa huella de carbono mediante la participacion en
alguno de los proyectos de absorcion inscritos en el Re-
gistro de huella de carbono, compensacion y proyectos
de absorcion de dioxido de carbono del Ministerio para la
Transicion Ecolégica. El proyecto elegido fue la “Repobla-
cion forestal en el monte de utilidad publica n° 176
de Corconte, Dehesa y Soto en Campoo de Yuso”
mediante un acuerdo de colaboracion con Bosques Sos-
tenibles. De esta manera, se plantaron 202 arboles que
equivalen a los derechos de absorcion de 33,33 Tn CO, de
los cuales se encuentran disponibles un 20% actualmente
y que, una vez descontados el 10% de la bolsa de garan-
tia, las absorciones a compensar en el 2018 ascienden a
6 Tn de CO,,. Estos arboles son pinos silvestres, abedules,
alamos blancos, serbales y fresnos que contribuiran a res-
taurar la biodiversidad de la zona, frenar los procesos ero-
sivos del suelo, mejorar la regulacion del ciclo hidrologico,
aumentar la absorcion de CO,, contribuyendo a la lucha

contra el cambio climatico.

Bosques Sostenibles se encargara de
cuidar de nuestros arboles mientras

crecen haciendo un exhaustivo pro-

grama de seguimiento y control.
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A

Arboles plantados en Campoo de Yuso.

Esta compensacion también se inscribié en el Re-
gistro y, por todo lo anterior, hemos obtenido el sello
CALCULO + COMPENSO.

En el 2019, se verificara la huella de carbono del ano
2018 y se inscribird de nuevo en el Registro y se prose-
guira con el proyecto de compensacion.En el 2019, se
verificara la huella de carbono del afio 2018 y se inscribira
de nuevo en el Registro y se proseguira con el proyecto

de compensacion.




Intensidad emisiones GEI

La intensidad de las emisiones de efecto invernade-
ro expresa la cantidad de emisiones por unidad de
actividad, producto o cualquier otra medida que la
organizacion determine. En nuestro caso, la intensi-
dad de las emisiones de GEl se calcula con el total
de las emisiones de CO, (alcance 1+ alcance 2) para
Daorje y para Contenedores Escor Vitoria dividido
por el nimero de empleados.

(Ver indicadores clave del Grupo) I @

84

CDP Supply Chain

Colaboracién de bAORJE con Endesa respondien-
do al cuestionario CDP Supply Chain, la cual es
una iniciativa que evalla el comportamiento en
materia de reduccion de emisiones de CO, y de

cumplimiento de compromisos medioambientales.



Envio de RAEE

En el 2018, DAORJE realizd un envio de aparatos
eléctricos y electronicos obsoletos (RAEE) a Re-
vertia empresa recicladora, para ser gestionados
segun las normativas actuales vigentes en materia
de residuos. Con este gesto y, segun lo reflejado
en el informe emitido en el apartado de anélisis
del ciclo de vida (ACV 29), se consigui¢ ahorrar la

emision de 326,8 Kg de CO, que de otra manera

habrian sido liberados a la atmosfera.

Si convertimos estos impactos en una unidad de
medida que resulte mas faciimente comprensible,
los 326,8 Kg de CO, equivalen a las emitidas por

un coche nuevo al recorrer 1.993 Km o al CO, 1.993 km recorridos por CO, fijado por 334
un vehiculo robles en un afo

absorbido por 334 robles.

(Ver detalles de los RAEE enviados en apartado de residuos)

NOTA 20 > El ACV es una metodologia que identifica, cuantifica y caracteriza los diferentes impactos ambientales potenciales asociados a cada

una de las etapas del ciclo de vida de un producto. / NOTA 21 > Referencias para el cdlculo de emisiones: a) Dewar, R. C. y Cannel, M. G. R. (1992) Carbon
sequestration in the trees, products and soils of forest plantations: an analysis using UK examples. Tree physiology 11, 49-71. b) Se asume que el vehiculo
tiene unas emisiones por km de 164 g CO, e.
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RESIDUOS PRODUCIDOS*
1 &

Residuo no peligroso Residuo no peligroso
Residuos resultado del proceso de gestion tratados Cantidad producida y enviada a gestores
en el propio centro (autogestion) - tn para su reutilizacion 2018

Lixiviados de vertedero distintos de los 42.373 Chatarra - Tn
especificados en el cédigo 190702 .

Aluminio - Tn

Férricos - Tn

Residuo no peligroso

Plastico - Tn

Cantidad producida y enviada
a vertedero 2018 Madera - Tn

Residuos de separacion (rechazo) - tn 7.746,69 Papel y cartén - Tn

NOTA 22 > Todos los datos de este punto proceden de los documentos de control y seguimiento y/o albaranes de los gestores encargados de la gestion final
de los residuos (vertedero o reciclador), los cuales determinan el método de eliminacién de los residuos. Se incluyen los datos de todas las sociedades.

1
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Residuo peligroso

Cantidad producida y enviada a gestor

final autorizado 2018

Disolventes organicos - Tn
Botes de pintura y barniz - Tn
0,76 Envases vacios contaminados - Tn

Soluciones acuosas - Tn

7.540 Aceites usados - Tn
Tanto los residuos peligrosos como no peligrosos son envia-

0,017 Aerosoles vacios - Tn . .
dos a vertederos o gestores finales nacionales.

Absorbentes contaminados - Tn

Para la gestion integral de los residuos de aparatos eléctri-

Pilas - Tn - . .
cos v electronicos (RAEE) se establecid una colaboracion
0,079 Hiies 6l s - T de DAORJE con Revertia que incluye, entre otros compro-
misos, la retirada de los residuos, el borrado seguro de la
Lodos - m?® . .. . . .
informacion contenida en todas las unidades de memoria
Toner - Tn de los equipos entregados, tareas de preparacion para la

reutilizacion de los equipos, envio a gestor final de aquellos

EICES 2 LHE 26 23 residuos no reutilizables, ...

0,017 Limpiador acido usado (Ac. Nitrico)

0,074 Material textil contaminado

Mezcla de residuos

Arenas y tierras contaminadas

0,075 Taladrina

21,37 RAEE (residuos de aparatos eléctricos y electronicos desglosados en la tabla de la siguiente pagina) - Tn a

NOTA 23 > 0,14 Tn son equipos eléctricos y electrénicos enviados a Revertia para poder reutilizarlos.




Desglose RAEE

Tipo de aparato Numero

Portatiles
Pantallas LCD
Pequefios aparatos

I TOTAL

Peso - kg Reutilizado - %

28,57

37,18

Esta reutilizacion permite dar una segunda vida a es-
tos equipos en linea con lo establecido en la economia

circular.

Cantidad / destino

Cantidad transportada de residuos
peligrosos (Tn) 2018

m Eliminacién en vertedero - Nacional

El resto de material que no ha podido ser objeto de re-
utilizacion ha sido enviado a plantas de reciclaje para su

adecuada gestion y valorizacion.

RESIDUOS
TRANSPORTADOS

@®@

Dentro de la actividad de la division medioambiental des-
taca el transporte de residuos tanto peligrosos como no
peligrosos 24. No se realiza transporte de residuos interna-
cionales, por lo que el 100% de los residuos transportados

lo han sido en Espana.

| NOTA 24 > La cantidad de residuos peligrosos transportados ha disminuido por el cese de la actividad de transporte de residuos de A Coruiia.

1
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Reciclaje

OoDS 12 - 12.5

1 CONSUMD

RESPONSABLE Disminuir de manera sustancial la generacion
de desechos mediante politicas de

‘ x , prevencion, reduccion, reciclaje y reutilizacion

ElaruPo, en su division medio ambiental, cuenta con varias
plantas para el reciclaje de residuos, contribuyendo con
ello a la valorizacion y aprovechamiento de residuos. Estas

plantas disponen de una avanzada tecnologia que permi-

te dar un alto valor anadido a los subproductos obtenidos.

Residuos para reciclaje

Cantidad
procesada 2018

Papel y carton (incluyendo: envases de papel y carton y carton mezcla) - Tn

Plastico (incluyendo envases de plastico) - Tn

Vidrio (incluyendo envases de vidrio) - Tn

Férricos - Tn

Madera - Tn

Mezcla hormigén, ladrillos... - Tn

Voluminosos - Tn

Informe de Responsabilidad Social Corporativa / 2018




Dada la actividad de las sociedades que son actividades
industriales, no es de aplicacion acciones para combatir el

desperdicio de los alimentos.

Ademas, la sociedad Contenedores Escor Vitoria lleva la
gestion del ReutilizaGune que es un punto de recogida
de enseres de segunda mano, cuya finalidad es reducir el
volumen total de residuos reutilizando los enseres deposi-

tados y susceptibles de un segundo uso.

La recogida de articulos y enseres, susceptibles de ser re-
utilizados, se realiza en las instalaciones del ReutilizaGune.
Una vez comprobada su utilidad, son catalogados y subidos

ala web.

90

El ciudadano interesado en retirar cualquier enser depo-
sitado, y catalogado en el programa debe indicar a los
operarios cual es el producto que desea, teniendo dere-
cho a retirar, como maximo y mensualmente, uno de los
articulos depositados, debiendo transcurrir el plazo de un

mes antes de estar autorizado para realizar otra retirada.

Mas informacién

http://reutilizagune.escor.es/
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El 6xido producido en la planta de regeneracion de acido

clorhidrico de Sagunto, esta sometido al Reglamento REACH
(Registro, Evaluacion, Autorizacion y Restricciones en el uso
de Productos Quimicos) segun la legislacién europea que in-
cluye la produccion, importacion y uso de ciertas sustancias
entre ellas dicho oxido de hierro que esta inscrito en dicho
registro REACH desde febrero del 2011.

Adelantandonos a la prohibicion de los plasticos de
un solo uso en la Union Europea a partir de 2021,
en las oficinas centrales de Daorje, se han sustitui-
do los vasos de pléastico de las fuentes de agua por

otros de carton.

Informe de Responsabilidad Social Corporativa / 2018

Reglamento REACH

En el 2019, bAORJE como registrante de una sustancia en la
que se han declarado usos como “mondémero” y “polimero”
que pueden verse afectada por la futura restriccion aplicable
tanto a microplasticos afadidos intencionadamente, como a
los plasticos oxodegradables, revisara la informacion disponi-

ble para ver hasta donde afecta esta restriccion.

oDS 12 - 12.5 12 CONSUMD

Disminuir de manera sustancial RESPONSABLE
la generacion de desechos
mediante politicas de prevencion,

reduccion, reciclaje y reutilizacion

O




Durante el 2018 se llevaron a cabo diversas accio-

nes para sensibilizar y concienciar al personal en
temas medioambientales; entre otras, se realizaron las

siguientes actividades:

DIA MUNDIAL
DEL MEDIO AMBIENTE

El 5 de junio se celebra el Dia Mundial del Medio Ambiente
y GRUPO quiso celebrarlo mediante comunicaciones inter-
nas. El lema del 2018 fue “UN PLANETA #SINCONTAMINACION
POR PLASTICOS” invitandonos a rechazar todo lo que no se

puede reutilizar.

Rt

S e | ONU @

MBIENTE medio ambiente

CONTAMINACION
FOR PLASTICOS

1

ey

Actuaciones realizadas

Z ODS 4 - 4.7
EDUCACION DE

GALIDAD Garantizar que todos los alumnos adquieran
los conocimientos tedricos y practicos
necesarios para promover el desarrollo sostenible

Sensibilizacion y concienciacion
medioambiental.
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SEMANA EUROPEA DE PREVENCION

DE RESIDUOS (SEPR)

La Semana Europea de Prevencion de Residuos es una ini-
ciativa internacional cuyo objetivo es implicar a todos los
actores posibles (empresas, administraciones, colectivos
y personas individuales) en la organizacion de actividades
relacionadas con la reduccion de volumen y la toxicidad de
los desechos; pero ademas, busca hacer publicas las tareas
realizadas por los distintos participantes mediante ejemplos
concretos de prevencion de residuos e intentar modificar
asi el comportamiento cotidiano de todos los ciudadanos

en este ambito.

El lema de este ano fue: “LA PREVENCION DE RESIDUOS PELI-
GROSOS jHORA DE DESINTOXICAR! Y con ellos se busca reducir
el consumo de productos que contienen sustancias peligro-
sas y buscar alternativas mas saludables y menos dafinas

con la salud y con el medioambiente.

VERTEDERO
CANTERA
DOLOMIA

Informe de Responsabilidad Social Corporativa / 2018

Se envi6 a los trabajadores una serie de consejos para redu-

cir/ evitar los toxicos, entre otros:

» Utilizar productos de limpieza naturales.
» Usar pilas recargables.

» Comprar productos con eco etiquetas reconocidas
o en mercados ecoldgicos.

» Comprar cosméticos sin toxicos
(parabenos, siliconas, derivados del petrdleo,...).

> Utilizar bombillas de bajo consumo.

Ademas, el ReutilizaGune (ver pdgina 920 se sumod a la ini-
ciativa con una jornada de puertas abiertas en la que se
invitaba a la ciudadania a conocer nuestras instalaciones

y funcionamiento.

Ese dia a las 3R (Reduccién de residuos, Reutilizacion
de productos y Reciclaje de materiales), ahadimos una
cuarta R de Revitalizacion para los méas pequenos, talleres
donde dieron rienda suelta a la imaginacion dotando de
una nueva vida a elementos tan simples como envases,
tapones, cartén, telas, pintura o cualquier tipo de ma-
terial aparentemente en desuso o “para tirar”. Con una
exposicion de manualidades recicladas elaboradas para
la ocasion, disfraces, puzles, juegos, cuentacuentos vy
una chocolatada concluyo la jornada con gran afluencia
de publico, elevada participacion infantil y felicitaciones a

Contenedores Escor Vitoria por la iniciativa.




Dl’A MUND'AL DEL AG UA Ademas, se realizaron coloquios ambientales en diversos

centros sobre diversos temas medioambientales, se co-

locaron en los paneles informativos recordatorios de dias

AGUA POTABLE Y ObS6-6.3 como el Dia del consumo responsable, el Dia Mundial del
SANEAMIENTD i i ibili i6 - . . .
Garantizar [a disponibilidad y la gestion Reciclaje, el Dia Mundial de la Energia o la Semana Euro-
sostenible del agua y el saneamiento para
todo el mundo en el 2030. pea de la Movilidad.

Se celebro el Dia Mundial del Agua con un comunicado interno. SEM AN AEU ROPE ADEL AM 0V|L|D AD

16-22 DE SEPTIEMBRE 2018
'mAT'ER
22 MARIO
| DiA MUNDIAL DEL AGUA

GASTOS EN PROTECCION AMBIENTAL

Este indicador se centra en los gastos relacionados con
tratamientos de los residuos, los tratamientos de las emi-
siones v la restauracion, asi como los gastos de prevencion
y gestion medioambiental y en el mismo se incluyen, en-
tre otros, gastos en canon de saneamiento, medicion de
emisiones, analiticas de aguas, recogida y tratamiento de
residuos, de suelos, sistemas integrados de gestion, cer-

tificaciones ambientales, gestion y formacion ambiental y

seguros de responsabilidad ambiental.

é GASTOS EN PROTECCION AMBIENTAL GRUPO DAORJE 626.269 €
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COMPROMISO

Social






Compromiso
Social

1 &

N

El tercer pilar del sistema de RSC descansa en el desempeno social.
Grupo consciente de las dificultades de los tiempos actuales ha reforzado

su compromiso social a la vez que no se olvida de su propio capital
humano. Por ello, se han establecido unas lineas de trabajo basadas en dos

grupos de interés: empleados y sociedad en general.
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Compromiso con los empleados

SEGURIDAD Y SALUD LABORAL

Principio 1 PMNU

9 BUENA SALLD 0bs 3

Buena salud

o

La Seguridad en el trabajo sigue siendo la principal

preocupacion de la Alta Direccion del GRuUPO y se ha
proseguido en la misma linea de desarrollo de la cultura

preventiva instaurada en anos anteriores.

Grupo Daorje cuenta con un Servicio de Prevencion Man-

comunado que asume las siguientes disciplinas técnicas:

» Seguridad en el Trabajo:

Servicio de Prevencion Mancomunado.

> Higiene Industrial:

Servicio de Prevencion Mancomunado.

» Ergonomia y Psicosociologia Aplicada:

Servicio de Prevencion Mancomunado.

La Medicina del Trabajo (Vigilancia de la Salud) se realiza

mediante Servicio de Prevencion Ajeno.
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El Servicio de Prevencién Mancomunado lo integran

las siguientes sociedades:

> DAORUJE, S.L.U.

> DAORJE MEDIOAMBIENTE, S.A.U. "
> ZIMA ROBOTICS, S.L.

> CONTENEDORES ESCOR VITORIA, S.L.U.

A continuacién, se desglosan los indices relacionados

con la Seguridad y Salud en el trabajo para el conjunto

de trabajadores. I m

DAORJE
ASTURIAS VALENCIA

N° accidentes sin gravedad 2° 146 2 10 (1] 1 (1]
N° accidentes graves (o] 0 0 (o] o (o]
N° accidentes mortales (1] (1] 0 (0] 0 (1]
indice de frecuencia 43,4 151,5 34,32 0 14,88 (V]
indice de gravedad %’ 0,55 3,18 0,30 [0} 1,29 (o]
Tasa de enfermedades profesionales 2 0,44 (] 0o 0 (1] (1]
Tasa de dias perdidos 2° 0,39 0,32 0,21 0 1,42 V]

Tasa de absentismo *° - - - - oo - - oo - -

NOTA 25 > Se incluyen accidentes laborales leves (que solo requieren primeros auxilios). / NOTA 26 > IF = (n° accidentes baja / n® horas
trabajadas) / 10°. / NOTA 27 > IG = (n° dias perdidos / n° horas trabajadas) / 106. /| NOTA 28 > Tasa EE.PP. = (EE.PP.

en el periodo / trabajadores) x 100. / NOTA29 > Los dias son naturales y se empieza a contar el dia del accidente. Tasa dias perdidos = (dias
perdidos / dias trabajados) x 100. / NOTA 30 > Se incluyen como causas de absentismo: enfermedad, accidente,

justificante médico, permiso retribuido, permiso comité, permiso no retribuido y falta.
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DAORJE MEDIOAMBIENTE

ASTURIAS

A CORUNA

N° accidentes sin gravedad 2 1 1 (1]
N° accidentes graves [s] (o] o] 0o
N° accidentes mortales 0 (o] o 0o
indice de frecuencia 47,41 79 71,1 0
indice de gravedad 1,42 4,11 1,07 0
Tasa de enfermedades profesionales (1] (1] (1] 0
Tasa de dias perdidos 0,76 2,18 0,57 0

Tasa de absentismo oo

En cuanto a las sociedades del Grupo Pine:

Pine Instalaciones y Montajes cuenta con un Servicio de
Prevencion Propio asumiendo:

» Seguridad en Trabajo.

» Higiene Industria.

» Ergonomia y Psicosociologia Aplicada.

Pine Equipos Eléctricos |

cuenta con un Servicio de Prevencion Propio asumiendo:

» Seguridad en Trabajo.

» Ergonomia y Psicosociologia Aplicada.

Pine Security Systems cuenta con un Servicio de Preven-
cion Ajeno para las cuatro especialidades con designacion

de interlocutor.

100

Korus cuenta con un Servicio de Prevencion Ajeno.

En cuanto a los indices relacionados con la Seguridad y

Salud en el trabajo para el conjunto de trabajadores.
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CONTENEDORES ESCOR VITORIA

VITORIA ORENSE
I | B

5 4 0 N° accidentes sin gravedad

[s] (1] 0 N° accidentes graves

o] o 0 N° accidentes mortales

65,23 72,00 0 indice de frecuencia

1,94 4,10 0 indice de gravedad *

(1] (0] (1] Tasa de enfermedades profesionales

119 228 (0] Tasa de dias perdidos

- - - - oo Tasa de absentismo

GRUPO PINE

PINE PINE
Instalaciones y Montajes Equipos Eléctricos
_H Bl m
68 2 7 (1] N° accidentes sin gravedad >
(1] (0] 0 [s] N° accidentes graves
o] o o (] N° accidentes mortales
.- .- - - 5o indice de frecuencia
.. .. . . indice de gravedad 3
- - - - oa - - Tasa de enfermedades profesionales ¢
- - - - - - -- Tasa de dias perdidos ¥
- - - - - o - - Tasa de absentismo 38

NOTA 31 > IF = n° accidentes x 1000000 / horas trabajadas. /| NOTA 32 > IG = n° dias perdidos x 1000 / horas trabajadas. /| NOTA 33 > Se
incluyen accidentes laborales leves ( que solo requieren primeros auxilios). /| NOTA 34 > IF = (n° accidentes baja/ n° horas trabajadas) / 10°.
NOTA 35 > IG = (n° dias perdidos/ n° horas trabajadas) / 10°. /| NOTA 36 > Tasa EE.PP. = (EE.PP en el periodo/ trabajadores) x 100. /| NOTA37 > Los
dias son naturales y se empieza a contar el dia del accidente. Tasa dias perdidos= (dias perdidos/ dias trabajados) x 100. /| NOTA38 > Se incluyen
como causas de absentismo: enfermedad, accidente, justificante médico, permiso retribuido, permiso comité, permiso no retribuido y falta.




GRUPO PINE

PINE

Security Systems PINE CHILE
ECH | NN I | BN

N° accidentes sin gravedad 1 0 (0]
N° accidentes graves (1] 0 (0]
N° accidentes mortales (0] 0o 0
indice de frecuencia - - 0 0
indice de gravedad - - 0 0
Tasa de enfermedades profesionales - - (1] 0
Tasa de dias perdidos - - 1] 0

Tasa de absentismo oo

En todas las sociedades anteriormente descritas, el sistema
de reglamentacion que se aplica para el registro y la co-
municacion de accidentes es el sistema Delt@ (Declaracion
Electrénica de Trabajadores Accidentados) y CEPROSS
(Sistema de Comunicacion de Enfermedades Profesionales)
cumpliendo y respetando asi con lo establecido en la legis-

laciéon nacional.

@

Respecto a trabajadores cuya profesion tiene una incidencia
0 un riesgo elevado de enfermedad, existe una relacion de
trabajadores expuestos a agentes cancerigenos que se co-
munica a la autoridad sanitaria regional, cumpliendo con lo
establecido en la legislacion.

@ |

102

0,32% 0,08%

En el 2018 se ha recibido una propuesta de sancion y recar-
go de prestaciones por dos accidentes laborales. En fase
de alegaciones. No hemos tenido multas de inspeccion por
incumplimiento en materia social 0 econdmica.

Para conseguir estos resultados, se han realizado las si-
guientes acciones.
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FORMACION

Es el primer paso para la implantacion de esa cultura pre-
ventiva, todo el personal de nueva incorporacion recibe
formacion especifica en temas preventivos. Ademas, a lo
largo de su vida laboral, el personal que trabaja en puestos
con alto riesgo realiza cursos formativos especifico (manejo
de puentes grua, manejo de carretillas elevadoras, manejo
de plataformas elevadoras, espacios confinados, ...)

Grupo Daorje dedico en el afio 2018 alrededor de 21.000
horas a formacién interna 2 de prevencién de riesgos labo-
rales que recibe toda la plantilla.

En Grupo Pine se realizaron un total de 7.072 horas de
formacion en materia de prevencion de riesgos laborales,
incluido Pine Chile.

Trabajadores de Daorje recibiendo formacién.

El Il Convenio Estatal de la Industria, la Tecnologia y los
Servicios del Sector Metal en cuanto a formacion minima en
PRL de los trabajadores del sector metal resulta de aplica-
cion a todas las actividades del GRupodentro de su ambito
subjetivo de aplicacion.

NOTA 39 > Formaci6n interna en materia de prevencion, se contabiliza separadamente de la formacion externa.
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y ‘ Aula SMART (Situational Management Awareness Recognition Training)

Para facilitar una mejor adquisicion de los conocimientos
en materia preventiva, se diseid un aula de formacion en
las oficinas centrales de Avilés destinada a desarrollar la
conciencia y la capacidad de identificacion de peligros v,
en consecuencia, la gestion de las actividades de traba-
jo. Los trabajadores, “aprenden haciendo”, es decir, se les
somete a ejemplos practicos de su dia a dia para detectar

situaciones de riesgo, comportamientos inadecuados e

identificacion de peligros.

Aula SMART.

104

De esta manera se consigue:

» Aumentar la toma de conciencia de los empleados

con respecto a los peligros y riesgos.

D> Mejorar las capacidades para detectar

situaciones de riesgo.

» Desarrollar actitudes de anticipacion y correccion

de esos riesgos.
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DAORJE cuenta con el certificado en Sistemas de Gestion de
Prevencion de Riesgos Laborales OHSAS 18001:07 audi-

tado externamente por Lloyd’'s Register Quality Assurance
(LRQA). En 2018 se llevod a cabo la auditoria de recertifica-

cion de dicho sistema.

Por otro lado, el Servicio de Prevencion Mancomunado
del Grupo Daorje cuenta con la auditoria reglamentaria de
conformidad a lo establecido en la Ley de Prevencion (Ley
31/1995) y el Reglamento de los Servicios de Prevencion
(R.D. 39/1997) que fue renovada en 2017, por lo que duran-

te el 2019 se llevara a cabo la nueva auditoria reglamentaria.

En ambas auditorias se ha incluido dentro del alcance del
certificado los nuevos centros con las actividades de Taller
de caldereria y mecanizado y Mantenimiento, reparacion y

conservacion de centrales hidroeléctricas.
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N

AUDITORIAS

Ademas, el Servicio de Prevencion Mancomunado realiza
Auditorias internas para comprobar el grado de cumpli-
miento en materia preventiva y valorar posibles mejoras en

el sistema de gestion.

Durante el 2018, ArcelorMittal Sagunto audito y aprobd la zona
de descarga de acido clorhidrico fresco de la planta de regene-

racion de acido de Daorje como zona 100% segura.

El proyecto 100% seguro consiste en el acondicionamiento to-
tal por zonas con respecto a la seguridad de las instalaciones

y de los trabajadores.

Grupo Pine cuenta con el certificado en Sistemas de Gestion
de Prevencion de Riesgos Laborales OHSAS 18001:07 para
las tres empresas auditado por DNV-GL. En 2018 se llevo a

cabo la auditoria de recertificacion de dicho sistema.




Por otro lado, respecto a las auditorias reglamentarias de
conformidad a lo establecido en la Ley de Prevencion (Ley
31/1995) y el Reglamento de los Servicios de Prevencion

(R.D. 39/1997):

» Pine Instalaciones y Montajes realizé su auditoria
reglamentaria en 2018, siendo la siguiente en 2020

(se realiza cada dos afos).

» Pine Equipos Eléctricos realizé su auditoria

reglamentaria en 2016, siendo la siguiente en 2020
(se realiza cada cuatro afios). Empresas certificadas segun OHSAS 18001:07:

» El resto de Sociedades (Pine Security Systems, Pine
» DAORJE

Chile y Korus) no tienen obligacidn legal de auditoria
reglamentaria del servicio de prevencion. » PINE INSTALACIONES Y MONTAJES 4°

SALUD LABORAL

Vigilancia de la salud

En Daorje, durante el 2018, se siguié con el protocolo de Por otro lado, se implanté el protocolo de Plomo a traba-
vigilancia de Hidrocarburos Aromaticos Policiclicos (HAP) jadores de la Aceria LDG, Alambrén y Parque de Chatarra
consistente en el andlisis de 1-hidroxi-pireno en orina como en las Instalaciones de ArcelorMittal Asturias.

complemento al ya existente de Benzol, el cual ahora cuen-

ta con dos analiticas (fenil mercapturico y t-t-mucdnico)

NOTA 40 > Incluye Pine Instalaciones y Montajes; Pine Equipos Eléctricos; Pine Security Systems.
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Se contintio aplicando el protocolo de neumoconiosis para
soldadores en general y para aquellos trabajadores que es-
tan expuestos a niveles elevados de polvo; especialmente
en el caso de niveles elevados de fraccion respirable por
ser esta la “Fraccion de la masa de las particulas inhaladas
que penetran en las vias respiratorias no ciliadas” pudien-

do llegar por tanto a los alveolos pulmonares.

Se aplico el protocolo de Silicosis a trabajadores en labo-
res de Carboneo en EDP, a los trabajadores en labores en

Saint Gobain y Cementos Tudela Veguin.

Reconocimientos médicos a empleados

En Pine para trabajos OFSHORE en plataformas edlicas
se aplican un protocolo especifico donde se destaca la
parte de Evaluacion de Psicosociales mediante el test de
Golberd GHQS8 y la exposicion de estrés térmico a bajas
temperaturas. Se esté aplicando el Test de Golberd a todos
los trabajadores de Pine con el fin detectar posibles proble-

mas psicosociales y poder poner los medios adecuados.

En Pine Chile, en el Proyecto STA 3559 Subestacion Cha-
rrda, se realizd protocolo de vigilancia psico-social y trastor-

nos musculoesqueléticos.

En Daorje se han realizado un total de 2.051 reconocimien-

tos médicos a empleados, tanto a nuevas incorporaciones

como al resto de la plantilla.
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0 DAORJE

Reconocimientos

S PY médicos
Ae OV

50 2001 TOTAL 2.051

MAYOR 64 | 015 5

DE55A64 | 11387 j 388

DE45A54 | 121546 | 558

DE35A44 | 251653 B 678

DE25A34 | 121333 | 345

MENOR25 1 0177 77




DAORJE CONTENEDORES

MEDIOAMBIENTE ESCOR VITORIA
[ ] [ ] Reconocimientos ( ] [ ] Reconocimientos
médicos médicos
te RV 3 <l
7 23 28

TOTAL 30 14 TOTAL 42

MAYOR 64 |1 010 0 MAYOR 64 | 010 0
DE55A64 1 215 | S 7 DES55A64 1 319 e 12
DE45A54 1 3110 h 13 DE45A54 | 5112 h 17
DE35A44 1114 | 5 DE35A44 1516 | - 11
DE25A34 1113 | — 4 DE25A34 |1 111 = 2
MENOR 25 | 01 1 e 1 MENOR 25 | 010 0
En Daorje Medioambiente se han realizado un total de 30 KORUS
reconocimientos médicos periddicos. Reconocimientos
) Y médicos
En Contenedores Escor Vitoria se han realizado un total de ’ ‘ '
42 reconocimientos médicos periédicos. 2 13 TOTAL 15
En Pine Instalaciones y Montajes se han realizado un total
de 389 reconocimientos medicos. En Pine Security Sys- MAYOR 64 1 010 o
tems se han realizado un total de 18 reconocimientos me- DE55A64 1 012 2
dicos. En Pine Equipos Eléctricos se han realizado un total DE45A54 | 012 2
de 154 reconocimientos medicos. DE35A44 | 116 = .
DE25A34 1 112 | - 3
En Pine Chile se han realizado un total de 53 reconoci- MENOR 25 | 011 . 1

mientos médicos.

En Korus se han realizado un total de 15 reconocimientos

meédicos.
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PINE EQUIPOS PINE CHILE
ELECTRICOS Reconocimientos
[ ] o Reconocimientos [ ] meédicos
’ ‘ ' médicos ’ ‘
11 133

TOTAL 154 2 51 TOTAL 53

MAYORG64 | 010 1] MAYOR 64 | 01 1 -
DE55A64 | 2117 | emmmmmm— 19 DE55A64 | 013 s
DE45A54 | 10144 I — 54 DE45A54 | 0113 |om— 13
DE35A44 | 8144 M — 52 DE35A44 1 1113 [Ir— 14
——
-

DE25A34 | 1123 L 24 DE25A34 | 1116
MENOR25 | 015  pum 5 MENOR 25 | 015

17

Pruebas de la PSA A

Durante el 2018 se realizaron las pruebas de la PSA (an-
tigeno prostatico especifico) a hombres mayores de 45
anos con el objeto de detectar precozmente el cancer

de prostata:

» 878 trabajadores de Daorje.

» 15 trabajadores de Daorje Medioambiente.

Estas pruebas se realizan dentro del reconocimiento me-

dico que pasan los trabajadores anualmente.
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Vida saludable

Daorje y la Red de Empresas Saludables

DAORJE participd en 2017 en el proyecto de la Red de > Dentro del boletin mensual informativo

Empresas Saludables cuyo objetivo es crear un ecosis- se incluyen consejos saludables como: controla

) ) tu peso, cuida tus ojos, reduce el consumo de grasas,

tema de organizaciones saludables (aquellas cuya cul- . . . .
cuida tus dientes, desayuna bien, escucha mdusica,

tura, clima y practicas crean un entorno que promueve reduce el consumo de azicar, ...

la salud y el bienestar de sus empleados) que permita
) ) ) ) S ) » Invitacion al consumo de fruta: una vez al mes
el intercambio de experiencias, la visibilizacion de ca- se puso fruta de la temporada a disposicion

sos de éxito y la progresiva sensibilizacion de todo el del personal de las oficinas.

tejido econdémico. B
» Charla AECC para la concienciacion en la lucha

contra el tabaquismo.
Durante el 2018, se llevaron a cabo actividades y acciones

encaminadas a la sensibilizacion de los trabajadores con el

cuidado de la salud.

I O 6 & s X NG

DAORJE S.L.U.

Clubde
% % & fomaso
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oDS 3

3 BUENA SALUD

Buena salud

Acciones saludables en Grupo Pine

» Comida saludable en la maquina dispensadora.

» Participacion en el Programa Osalan para la “Prevencion =
de Adicciones en la empresa”.

> Distribucion de los boletines periédicos de la AECC con
consejos saludables.

REALITA
5 COMIDAS &1 D4A e
P

Ejemplo de calentamiento antes de empezar la jornada.
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INFORMACION / COMUNICACION

Comunicacién: entrevistas jefes

‘ Campana Take Care de equipo / trabajadores

Esta campana tiene por objetivo reforzar la seguridad de Durante el 2018 se continud con la realizacion de entre-
los trabajos concentrandose en el factor humano, siendo vistas individuales a trabajadores vy jefes de equipo para
el publico objetivo de la campana los trabajadores de las conocer personalmente a cada uno, sus conocimientos
instalaciones productivas. en prevencion y sus carencias, para de esta manera

poder tomar las acciones que se consideren mas

La campana comenzé con la formacion a los técnicos de oportunas para cada uno de ellos (promocion interna,
prevencion y una vez formados estos técnicos formaran a imparticion de formacién en temas concretos segun sus
su vez a los trabajadores de Daorije. fortalezas/ debilidades, ...)

REGISTRO TAKE CARE

[ 2016 SR 2017 BRI 2018

31 24 150
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ACTUACIONES REALIZADAS

A

Actividades celebradas el Dia Mundial de la Seguridad y Salud en el Trabajo

ACTIVIDAD VIDEO + COLOQUIO CAMPANA 3 CO’S

N° participantes

N° operaciones identificadas

ACTIVIDAD OPS - REVISION HIRA LITE

N° OPS realizadas

N° OPS con anomalias (con Actos / Condicién Inseguras)

N° Hira Lites revisados

N° participantes en la actividad (observados + observadores)

OTROS

Especificar actividad en el caso de haber realizado alguna conjunta con Arcelormittal

OPS y revisién Hira Lite (varios departamentos)

Coloquio + video (varios departamentos)

Simulacro de emergencia (baterias kok)
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‘ VIl Jornada de la Seguridad y Salud

En octubre de 2018 tuvo lugar la VIl Jornada de la Seguri-
dady Salud en un acto que fue inaugurado por el Presidente
del GRuPO zIMA y el Director de Prevencion los cuales
destacaron la importancia de la Seguridad en el trabajo

reiterando nuestro lema “La Seguridad es lo primero”.

A esta Jornada asistieron todos nuestros mandos inter-
medios, Jefes de Obra y Directores de Obra de Daorje,

ademas de los integrantes de los Comités de Seguridad y

Salud y Técnicos de Prevencion.

| Un momento de la jornada.

114

Esta VIl Jornada comenzé con una ponencia de un
miembro de nuestro Servicio de Prevencion destacando
la importancia de difundir las buenas practicas puestas en
marcha por los distintos companeros en sus lugares de
trabajo. Ademas, se contod con la presencia de destacadas
figuras relacionadas con la gestion de la Prevencion en
Asturias como Dulce M? Platero, médico del Trabajo en el
IAPRL, Miguel Moran, Presidente del Grupo RHO, Alberto
Paramio, Inspector de Trabajo y Enrique Valdés, Fiscal De-
legado de Siniestralidad Laboral. También se hablé, fuera
de lo que es la Prevencion propiamente dicha, pero muy
relacionada con esta, de la necesaria transformacion digital
que debemos acometer para enfrentar los nuevos retos

tecnolégicos que se avecinan.

Distinciones a lideres en
Seguridad y Salud Laboral

En este acto se felicitd y reconocié como lideres en
Seguridad y Salud Laboral a seis de nuestros colabo-
radores, por su implicacion en la mejora continua de las
condiciones de trabajo y en la implantacion de cuantas
acciones se han promovido para integrar y fomentar una
cultura preventiva de acuerdo a los objetivos estableci-

dos en la Politica de la Compania.
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Sello Asturiano de Movilidad Segura en la Empresa

Dentro de las actuaciones de difusion de la cultura pre-

ventiva que promueve el Instituto Asturiano de Prevencion
de Riesgos Laborales se encuentran, entre otras, las rela-
cionadas con la Seguridad Vial Laboral, entendiendo ésta
como el conjunto de actuaciones encaminadas a analizar,
promover y gestionar la seguridad en la utilizacion de los
vehiculos como consecuencia de la actividad laboral. Mi-
llones de personas se desplazan diariamente por motivos
de trabajo, bien para ir o volver a sus puestos de trabajo, o

por el desarrollo de su actividad laboral.

Los accidentes de trafico tienen un importante impacto
en la siniestralidad laboral, incrementandose su peso con
la gravedad. Los vehiculos y equipos de trabajo moviles
constituyen de por si las maquinas mas peligrosas de
nuestra sociedad y son multiples los factores de riesgo a

controlar y eliminar.
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Por ello, el Instituto Asturiano de Prevencion de Riesgos
Laborales ha creado el “Sello Asturiano de Movilidad
Segura en la Empresa”, una iniciativa dirigida a reconocer,
fomentar e incentivar la prevencion de riesgos laborales en
las empresas y organizaciones ubicadas en el Principado
de Asturias desde el punto de vista de su gestion de la se-
guridad vial, asi como a reconocer la participacion, impulso
y especial protagonismo por parte de los trabajadores
que desempenan sus tareas profesionales en Asturias
que, yendo mas alla del simple cumplimiento formal de
las normas, persigan favorecer y mejorar la conciencia
de la sociedad asturiana en general y de las empresas
y trabajadores en particular sobre la importancia de la
movilidad segura y seguridad vial en el trabajo, mediante

la implantacion y aplicacion de Planes de Seguridad Vial.

EM LA EMPRESA

EXPEDIENTE: 3302212018
VALIDEZ: 30/09/2022
SEGURIDAD VIAL LABORAL

N




Para el desarrollo de esta iniciativa el Instituto Asturiano de
Prevencion de Riesgos Laborales promueve el desarrollo, la
implantacion y mantenimiento de Planes de Seguridad Vial
acordes con los requisitos de la Guia de Movilidad Segura
en la Empresa elaborada por la DGT vy el IAPRL en 2016.
Ha creado el distintivo “Sello Asturiano de Movilidad Segura
en la Empresa” que se otorga todas aquellas organizacio-
nes que cumplen los requisitos, ofreciendo acciones de
sensibilizacion y formacion especifica orientativas para las

empresas participantes.

@

El pasado mes septiembre de 2018, se entregd el distinti-
vo “Sello Asturiano de Movilidad Segura en la Empresa” a
Daorje durante la Jornada de Entrega del Sello Asturiano
de Movilidad Segura en la Empresa a las empresas que

han superado la evaluacion en la convocatoria 2017-2018.

Comités de Seguridad y Salud

El empleo de Comités de Seguridad y Salud es una forma de involucrar a los trabajadores en la mejora de la seguridad y

salud en el puesto de trabajo ayudando a vigilar, recogiendo impresiones y orientando los programas de seguridad y salud

en el trabajo 41.

DAORJE

Regién Daorje Daorje Vitoria
Sagunto

Asturias

Nivel Centro Centro
operacional de trabajo de trabajo

Numero
comités

Trabajadores
representados

C.ESCOR V.

Zurripitieta

GRUPO PINE

Pine Pine Pine Pine

Instalaciones Equipos Security Chile 42
y Montajes Eléctricos Systems

- 46,05 - 86,61 - - -

NOTA 41 > En Daorje Medioambiente y en Korus no hay Comité de Seguridad y Salud. / NOTA 42 > En Chile se denomina comité paritario, éste

se conformé sélo en Charrda puesto que el nimero minimo para su conformacién son 25 personas.




Premios

Coincidiendo con la celebracion del Dia Mundial de la Salud
y Seguridad en el Trabajo, Arcelor Mittal concedié a Daor-
je el XIV Premio de Seguridad para empresas auxiliares

en Asturias.

Reconoc. Bonus Umivale

Daorje ha sido reconocida por UMIVALE por su
notable reduccion de la siniestralidad laboral, con
la consiguiente obtencion del incentivo previsto en

el RD 404/2010.

Este incentivo consiste en la devolucion del 5% del
importe de las cuotas por Contingencias Profesiona-
les correspondientes (o hasta el 10% si se consigue
en periodos consecutivos), con el limite de la cuantia

de las inversiones efectuadas en materia de preven-

cion de riesgos laborales por parte de la empresa.

Control subcontratas

Durante el 2018 se ha llevado a cabo un control
de las subcontratas de Daorje: se ha controlado
toda la documentacion relacionada en materia
preventiva, especialmente aquellos que reali-
zan trabajos de alto riesgo como trabajos en
altura, espacios confinados, manejo elevado de
cargas, coordinacion entre arranque — parada

de maquinas, etc.

En el 2018 Grupo Pine ha trabajado en el de-
sarrollo de la plataforma KOORDINATU para
la Coordinacion de Actividades Empresariales
favoreciendo el intercambio de informacion /
documentacion a la que obliga la Ley de Pre-

vencion de Riesgos Laborales y el Sistema de

Gestion de la empresa.




Control documentacion

Para llevar a cabo la gestion de la documentacion
relacionada con la prevencion de riesgos laborales
disponemos de una aplicacion informatica hecha a
medida denominada “TuBlock” que permite conocer
de una manera rapida qué formacion tiene y cuando
realiz6 el Ultimo reconocimiento un trabajador deter-
minado; también nos indica revisiones de equipos

auxiliares de elevacion, arneses, escaleras, etc.

NOTA 43 > Datos de empleados a 31/12/2018.
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Mdq. expendedoras de EPI

Se disponen de maquinas expendedoras de
Equipos de Proteccion Individual (EPI) para los
trabajadores de Daorje en el Parque de Minerales
y Sinter (Arcelor Mittal Verifa), que permiten tener
disponibles EPIS 24 horas al dia durante los 365
dias del ano, informacion accesible sobre el uso
y caracteristicas de los mismos y reduccion del

consumo de EPI.



EMPLEO
mmmml Principio 1 / 4 /| 5 PMNU

Al final del afio 2018 formaban parte del GRUPO zIMA un total de 2.843 personas (2.891 personas de promedio).

Daorje | 2184
Grupo Pine | 461

Contenedores Escor Vitoria | 155

Ll

Daorje Medioambiente | 44

PLANTILLA - SOCIEDADES

Grafico indicador de la distribucion de la plantilla por sociedades (n° de trabajadores).

Numero de empleados por contrato laboral y sexo

DAORJE DAORJE CONTENEDORES PINE
MEDIOAMBIENTE ESCOR VITORIA Instalaciones y Montajes
FIJOS EVENTUALES FIJOS EVENTUALES FIJOS EVENTUALES FIJOS EVENTUALES
1.034 37 1.088 25 22 1 17 4 94 25 24 12 168 32 79 3

PINE PINE
Equipos Eléctricos Security Systems

FIJOS EVENTUALES FIJOS EVENTUALES FIJOS EVENTUALES FIJOS EVENTUALES

77 19 24 1 8 o 1 () 3 1 28 2 10 2 3 o




Todos los empleados fijos lo son a tiempo completo de
conformidad a lo establecido en la normativa, hay un redu-
cido numero de personas acogidas a reduccion de jornada
por motivos de conciliacion familiar tanto en Grupo Daorje

como en Grupo Pine.

Ninguna parte de las actividades de la organizacion la llevan

a cabo trabajadores que no sean empleados.

—> Hombres | 2.680 - 94 %
—> Mujeres | 164 - 6 %

PLANTILLA - SEXO

Grafico indicador plantilla por empleado y sexo (en %).

e e €

Daorje Daorje Contene. Pine Insta. y
Medioam. Escor Vitoria Montajes

2122 H 39 H 118 H 247 H
62 M 5M 37 M 35 M

120

<«

Pine Security
Systems

9H
oM

Grafico indicador plantilla por empleado,
sexo y sociedad (n° trabajadores)

Pine Equipos Pine Chile Korus

Eléctricos
101 H 31 H 13 H
20 M 3M 2M
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Numero de empleados por contrato laboral y por region

ASTURIAS VALENCIA LLEIDA LUGO HUESCA
887 961 102 54 1 2 18 6 2 9
[ Tewe. | [ Tew. |
13 21 1 1] 8 0
6 3 93 31 18 1
PINE A CORUNA CADIZ FRANCIA GUIPUZCOA MADRID
Instalaciones
y Montajes
7 6 16 2 27 3 6 15 (1] 4
VALENCIA BIZKAIA SEVILLA MURCIA
4 20 140 32 0 (1] (1] 0

PINE BIZKAIA CIUDAD REAL MADRID

Security

Systems
8 1 0 o 0o 0

PINE BIZKAIA PRAVES CADIZ

Equipos
Eléctricos

“ro RN reve B Foo R tewe oo R veve

15 23

4 30

5 63 5 10

CADIZ

[




Plantilla por categoria laboral

Directivos Mando intermedio Técnicos Administrativos Operarios

DAORJE

6 53 139 35 1951

DAORJE MEDIOAMBIENTE

1 1 3 1 38

CONTENEDORES ESCOR VITORIA

1 4 11 17 122

PINE INSTALACIONES Y MONTAJES

7 48 40 17 170

PINE EQUIPOS ELECTRICOS

4 11 29 12 65

PINE SECURITY SYSTEMS

1 2 3 () 3

1 3 12 3 15
3 2 4 2

Operarios | 83 % €—

Técnicos | 9 % €—

Mandos intermedios | 4 % €—

Administrativos | 3 % €—

i Directivos | 1 % €—
—
—_—

PLANTILLA GRUPO PROFESIONAL

Grafico indicador plantilla por grupo profesional (porcentaje).
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REMUNERACIONES

Las retribuciones salariales de los trabajadores de las sociedades vienen establecidas por la tabla salarial de los convenios de

aplicacion, asi como los incentivos y beneficios sociales.

Retribuciones medias por grupo profesional y género (euros)

Consejeros Altos directivos Titul., técnicos y ads. Operarios y otros

DAORJE

97.650 95.268 40.653 39.475 32.796 29.985

DAORJE MEDIOAMBIENTE

80.000 o 31.250 0 22.450 19.790

CONTENEDORES ESCOR VITORIA

o 0 41.750 49.875 21.750 20.250

Retribuciones medias por edad (euros)

< 30 anos Entre 30 y 50 afos > 50 anos

DAORJE

29.650 32.630

DAORJE MEDIOAMBIENTE
19.850 28.570

CONTENEDORES ESCOR VITORIA

22.540 31.560
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Directivos Administrativos Técnicos Mando intermedio Operarios

70.911,94 50.236,00 25.012,23 34.866,83 29.195,22 29.966,63 21.235,15

36.357,19 30.578,09 28.829,01 20.893,95

46.463,39 39.777,18 26.454,47 23.796,36 32.600,55 26.159,32 29.509,67 22.960,19 20.601,80

97.199,59 40.937,67 40.814,30 85.835,56 42.311,24 118.721,87 40.920,11

46.309,40 27.373,39 27.077,27 26.266,74 22.745,88

124



Retribuciones medias por grupo profesional y edad (euros)

PINE INSTALACIONES Y MONTAJES

Directivos Administrativos Técnicos M. intermedio Operarios

< 30 afos 40.068,00 28.096,40 24.882,00 20.268,02
Entre 30 y 50 afios 62.905,24 24.249,09 31.167,17 28.871,91 21.228,53
> 50 afos 66.028,22 31.037,15 41.462,20 31.626,43 21.461,28

PINE SECURITY SYSTEMS

Directivos Administrativos Técnicos M. intermedio Operarios

< 30 afnos 18.582,71
Entre 30 y 50 afos 35.501,42 28.105,59 21.506,22
> 50 afos 30.275,85 21.599,06

PINE EQUIPOS ELECTRICOS

Directivos Administrativos Técnicos M. intermedio Operarios

< 30 anos 24.601,94 22.041,12
Entre 30 y 50 afos 41.980,02 22.627,72 29.971,49 30.863,98 22.540,37
> 50 afos 50.807,73 26.849,23 37.513,26 28.751,64 23.735,78

PINE CHILE *¢

Directivos Administrativos Técnicos M. intermedio Operarios

< 30 afnos 23.419,16 74.593,03 38.622,91
Entre 30 y 50 afios 143.501,51 45.310,15 82.431,89 135.078,04 40.096,78
> 50 afos 27.651,43 45.579,59 85.205,03 75.383,24 54.155,78

Directivos Administrativos Técnicos M. intermedio Operarios

< 30 afos 25.164,96 20.842,56

Entre 30 y 50 afos 43.985,06 27.373,39 27.077,27 27.368,52 23.380,32
> 50 afos 47.471,57

NOTA 44 > Datos en ddlares chilenos.
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Respecto a las remuneraciones de los consejeros: en
ninguna de las empresas y, segun lo establecido en los

estatutos, el cargo del consejero es remunerado.

En ninguna de las empresas hay planes de prevision

de ahorro.

Los elementos de brecha salarial vienen determinados fun-
damentalmente por la concurrencia del elemento retributivo
antigliedad en los convenios colectivos de aplicacion. La
incorporacion tardia de la mujer al mercado laboral en
los sectores en los que el GRUPO presta sus actividades,
se deja sentir en la diferencia de retribuciones medias. El
segundo factor es la realizacion de horas extraordinarias
o calendarios de turnos. Habitualmente, son los hombres
los que realizan mayor nimero de horas extraordinarias
y apenas tenemos mujeres en régimen de turnos. Esto

obedece fundamentalmente al hecho de que culturalmente
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sigue siendo la mujer la que o bien reduce o bien no pro-

longa su jornada laboral para favorecer la conciliacion vida
profesional vida familiar. El tercer factor de incidencia es
la multiplicidad de convenios colectivos de aplicacion con

diferentes retribuciones segun el sector de actividad.

Por otro lado, y en respuesta al requerimiento de la Dispo-
sicion adicional primera del RDL 210/2018 relativo a “las
empresas que empleen trabajadores que se hayan acogido
ala modalidad de jubilacion parcial con simultanea celebra-
cioén de contrato relevo deberan incluir entre la informacion
no financiera, el conjunto de medidas que se hayan adop-
tado en el marco de la transicion justa hacia una economia
descarbonizada”. Pueden verse las diferentes medidas
adoptadas (calculo de la huella de carbono y/o compen-
sacion de emisiones) en el apartado correspondiente.

(Ver Emisiones. Huella de carbono)
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@ I TASA DE CONTRATACIONES Y ROTACION

Numero de contrataciones por region y sexo

DAORJE ASTURIAS VALENCIA LLEIDA LUGO HUESCA SALAMANCA

TOTAL 3.763 3.495 35 171 1 26 0 17 0 6 0 12 0
DAORJE MEDIOAMBIENTE ASTURIAS A CORUNA ORENSE
TOTAL 20 20 0 0 0 0 0

CONTENEDORES ESCOR VITORIA VITORIA CANTABRIA ORENSE

TOTAL 44 28 9 7 2 7 0
PINE . A CORUNA CADIZ FRANCIA GUIPUZCOA MADRID VALENCIA
ywonsaics. e I v ML~ 0L~ M0 - I~ B -~ 0L~ M -0~ -~ 01 v
27 (] 21 1 1 0 73 o 7 o 16 o
BIZKAIA SEVILLA MURCIA CACERES
KN S KN S KN e

56 1 (o} 0o 2 [} o [}

PINE BIZKAIA CIUDAD REAL MADRID
Security

Systems EN KN IE KN KN KN

5 2 1 (1] (1] [+]

PINE BIZKAIA PRAVES CADIZ
Equipos

Eléctricos N NN KN ES N S

38 o




Tasa de
rotacion #°

Daorje | 7,3 %
Daorje Medioambiente | 0 %

Contenedores Escor Vitoria | 18 %

Lidd

Pine Instalaciones y Montajes | 11 %

A

La tasa de rotacion en Daorje se debe principalmente
a que los trabajos que se desarrollan (montajes y man-
tenimientos industriales) tiene una alta rotacion puesto
que es un sector en el que se trabaja en funcion de las
paradas que existan en las grandes industrias, nuevas
obras de montaje,... lo cual conlleva mucho movimiento
de trabajadores en épocas muy concretas en las cuales

se incrementa considerablemente la plantilla.

HAR:

—> Pine Security Systems | 11 %
—> Pine Equipos Eléctricos | 10 %
—> Korus | 0 %

Lo mismo ocurre en Grupo Pine, cuya plantilla tiene un gra-

do de eventualidad importante y variable ya que se trabaja
por proyectos/obras. En el caso de Pine Security Systems,
aumenta cada ano porque es una empresa de nueva
creacion que esta en pleno crecimiento. En el caso de
Contenedores Escor Vitoria, la alta rotacion se debe a 10

personas que fueron subrogadas al perder un contrato.

NOTA 45 > Rotacion del personal: empleados que dejan la organizacién voluntariamente o por despido, jubilacién o fallecimiento en servicio.

g
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Despidos

H M Edad ¢ Categoria laboral *7

DAORJE

5 (1] 1 H <30, 4 H entre 30-50 5 operarios

DAORJE MEDIOAMBIENTE
(1] 1 1 M entre 30-50 1 técnico

CONTENEDORES ESCOR VITORIA

4 1 1 H<30,3H/1M entre 30-50 5 operarios

PINE INSTALACIONES Y MONTAJES

L |

o

12 o 8 H entre 30-50, 4 H >50 inter di 2 técni , 4 operarios

PINE SECURITY SYSTEMS

o o - -

PINE EQUIPOS ELECTRICOS

o o - -

9 (1] 5 H entre 30-50, 4 H >50 2 m. inter di 2 técni 2 admin., 3 operarios

NOTA 46 > = Segun la distribucién de grupo etario: <30 afios, 30-50 afios, > 50 afios. / NOTA 47 > Segtn tabla plantilla por categoria laboral. |
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1M

Plantilla por contrato indefinido por
empresa / sexo (en %)

T e

Daorje Daorje Contene. Pine Insta. y Pine Security Pine Equipos Pine Chile Korus
Medioam. Escor Vitoria Montajes Systems Eléctricos

48,73% H 56,41% H 79,66% H 68,01% H 88,88% H 76,23% H 8% H 76,92% H

59,68 % M 20% M 67,57% M 91,42% M 0% M 95% M 2% M 100% M

Gréafico indicador

plantilla con
contrato indefinido

por empresas (%) -

—> Pine Security Systems | 89 % e 4
—> Korus | 80 % -
—> Pine Equipos Eléctricos | 79,33 % -
—> Contenedores Escor Vitoria | 76,77 % -
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Pine Instalaciones y Montajes | 70,92 %
Daorje Medioambiente | 52,27 %
Daorje | 49,04 %

Pine Chile | 11,76 %
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GRUPO ETARIO

Respecto a los DDHH desde las distintas sociedades se
trabaja contra toda discriminacion en el empleo segun lo
recogido en el codigo ético. Ninguno de los empleados en
ninguna de las sociedades esta por debajo del limite legal

para trabajar.

(Ver indicador plantilla por edad)
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30a50afos | 54 % €—
Mas de 50 afios | 38 % €—
Menos de 30 afios | 8 % €=

PLANTILLA - EDAD

Grafico indicador plantilla por edad (%).

*

Plantilla
por grupo etario
< Daorje

Menos de 30 afios | 126 €=
30a50afios | 1168 €—
Mas de 50 afios | 888 €=




Plantilla

por grupo etario

Daorje

‘ Medioambiente

Menos de 30 afios | 2 €=
30 a 50 afios | 23 €—
Mas de 50 afios | 19 €—

Plantilla por
grupo etario
Pine Instalaciones

‘ y Montajes

Menos de 30 afios | 24 €=
30 a 50 afios | 213 €—
Mas de 50 afios | 101 €—

Plantilla por
grupo etario
Pine Security

‘ ‘ Systems

Menos de 30 afios | 1 €=
30a50afios | 9 €—
Mas de 50 afios | 1 €=
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-«

Plantilla
por grupo etario

Contenedores
Escor Vitoria

Menos de 30 afios | 81 €=
30 a 50 afios | 81 €—
Mas de 50 afios | 71 €=

Plantilla por
grupo etario

r Pine Equipos
> Eléctricos

Menos de 30 afios | 3 €=
30 a 50 afios | 84 €—
Mas de 50 afios | 39 €=

Plantilla
por grupo etario

- Pine Chile

Menos de 30 afios | 4 €=
30 a 50 afios | 27 €—
Mas de 50 afios | 3 €—
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Plantilla
por grupo etario

Korus ‘ D | '

—3> Menos de 30 afios | 1
—> 30a50afios | 12
—> Mas de 50 afios | 2

Durante el 2018 se cerré un centro de trabajo Pine Instala-

ciones y Montajes en Madrid por falta de carga de trabajo.

N

=

Se abrieron los siguientes centros:

» PINE INSTALACIONES Y MONTAJES Y PINE
SECURITY SYSTEMS: en Murcia, Caceres y Sevilla.
Son centros que se abren por un

proyecto concreto y se cierran cuando termina.

» CONTENEDORES ESCOR VITORIA: nuevo centro en

Suances (Cantabria)

» DAORJE MEDIOAMBIENTE: se comienzan a gestionar
residuos de nuevo a finales de ano, entre ellos y, como
novedad, lixiviados procedentes de otros vertederos

de residuos no peligrosos.

@ I Principio 3 PMNU
CONVENIOS COLECTIVOS

El derecho de sindicacion y de negociacion colectiva es
un derecho reconocido por la Organizacion Internacional
del Trabajo. Constituye un compromiso importante con las
partes interesadas y ayuda a construir estructuras institucio-
nales ya que, junto con el gobierno corporativo, forma parte

del marco general que favorece una gestion responsable.

En Grupo Daorje se cuenta con 32 convenios colectivos,
bajo los cuales se encuentra cobijada el 100% de la plantilla,

siendo los mas importantes por agrupar al mayor nimero
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de empleados: Convenio de Metal (15%) Convenio de
Montajes (70%). Los restantes mas significativos son el
Convenio Siderometal de Levante, el Convenio Estatal de
Reciclaje de Materias Primas y Secundarias y el Convenio
de Limpieza de Asturias. En Grupo Pine cuentan con 8 con-
venios colectivos, los 8 pertenecientes al convenio estatal
SIDEROMETALURGICO, en el cual se encuentra cobijada el
100 % de la plantilla. En Chile no aplica el tema de convenios
laborales. En Korus cuentan con el convenio de la indus-

tria del metal y convenio del comercio del metal en Céadiz.




Principio 3 PMNU

Respetando las disposiciones de los con-
venios fundamentales de la Organizacion
Internacionales del Trabajo relacionadas con
el respeto por la libertad de asociacion y el
derecho a la negociacion colectiva en las so-

ciedades del GRUPO se cuenta con sindicatos.

Durante el 2018, se mantuvieron reuniones con
los Comités de Empresa de todas las socieda-
des, para abordar las diversas reestructuraciones
que permitieron la busqueda de soluciones
para adecuar los recursos humanos a la ines-

tabilidad de la demanda de nuestros clientes.

En 2018, se celebraron las elecciones sindicales
en el centro de trabajo de Daorje en Verina vy

en 2019 se celebraran en el centro de trabajo

de Avilés.

En cuanto a los Convenios, en 2018 se renovo
el Convenio del Metal del Principado de Astu-
rias para los proximos 2 ahos hasta el 2020,
que afecta a un 15% de la plantilla y, durante
el 2019, se iniciaran las negociaciones para la
renovacion del Convenio de empresas del Mon-
taje y Auxiliares del Principado de Asturias, que

afecta al 70% de la plantilla.

Por otro lado, los Comités de Avilés y Veriha
participan y colaboran en todas las campanas
sociales promovidas por la empresa como la re-

cogida de alimentos.

En Grupo Pine, las ultimas elecciones sindicales

fueron en 2016.
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Comunicaciones

Para mejorar la comunicacion con posibles fu-
turos empleados, existe a través de la pagina
web corporativa, un canal de empleo que per-
mite comunicar a todos los interesados ofertas
de empleo que surjan en el GRUPO y/0 enviarnos

su Curriculum Vitae.

Con los trabajadores se utilizan como canales
de comunicacion interna: el boletin informativo
interno, los paneles de comunicacion o el comité
de seguridad y salud, entre otros, para transmi-
tir la informacion referente a Recursos Humanos
como pueden ser los cursos de formacion

(Ver apartado comunicacion)
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Politicas desconexion lab.

Actualmente, no se encuentran implantadas po-
liticas de desconexion laboral en ninguna de las

empresas.

Si existen acuerdos con los comités de empresa
en Daorje, por los cuales se regulan las condi-
ciones en las que determinado personal de la
empresa presta servicios de guardia o retén,

fijandose una retribucién por este concepto.

También existen otras politicas de incentivo
como, por ejemplo, jornada reducida en las
oficinas centrales de Avilés durante los meses
de verano vy flexibilidad de horarios de entrada

y salida.




Plan Igualdad IGUALDAD D 0pss [
GENERD Lograr la igualdad entre
los géneros

Principio 6 PMNU I @
En 2018 quedo aprobado el Plan de Igualdad para Ademas, se han aprobado el “Protocolo para la gestion
Grupo Daorje segun lo establecido en la Ley Or- del riesgo laboral por embarazo y lactancia” y el “Protocolo
ganica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad contra el acoso en el @mbito laboral”.
efectiva de mujeres y hombres que reconoce la
igualdad como un principio juridico universal re- En Grupo Pine (para las sociedades Pine Instalaciones y
cogido en diversos textos internacionales sobre Montajes y Pine Equipos Eléctricos ya para Pine Security
derechos humanos. Systems no es obligatorio por la ley), se cuenta con un borra-

dor del Plan de Igualdad, pendiente de aprobacion por parte
Este plan cuenta con las siguientes prioridades en de los representantes de la Direccion y de los sindicatos. En
sus contenidos: Chile, no es de aplicacion y en Korus sigue sin ser obliga-
S Mejorar la posicién laboral de las torio tras la reforma normativa operada en marzo de 2019.
mujeres con relacion a su empleo

y carrera profesional.

P Reforzar el papel de Daorje como empresa poder,
) de todas las
comprometida y avanzada en el desarrollo mujeres y nifias

de politicas de igualdad.

Para lograrlo se cuenta con una serie de medidas
de accion positiva en materias de seleccion /
contratacion, formacion, promocion, retribucion,
conciliacion, comunicacion y publicidad, etc...

También cuenta con un apartado especifico para

el tema de violencia de género.
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@ I PERMISOS PATERNIDAD / MATERNIDAD

° °
A N
'
<
04 48 00 02

Daorje Daorje
Medioambiente

A '
e T

<

01 03 00 01
Pine Equipos Pine Chile
Eléctricos

Todos los empleados que tenian derecho a solicitar un
permiso por paternidad / maternidad ejercieron dicho de-
recho y todos ellos, excepto 2 hombres en Daorje, se rein-
corporaron al trabajo después de que finalizase el mismo.
El motivo fue que eran personas con contrato eventual
que finalizd durante el permiso de paternidad. Ademas,

una de las mujeres de Daorje no se reincorporé a su
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(] [ ) [ )
A N A
* -
<q 4' <«
02 01

Contenedores
Escor Vitoria

Pine Instalaciones y
Montajes + Pine
Security Systems

([ ] [ J
Numero de empleados que
' solicitaron permiso
> maternidad / paternidad
00 02 2018
Korus

puesto por haber solicitado la excedencia para cuidado
de su hijo. De la misma manera, hay que hacer notar que
de las cuatro maternidades de Daorje, 2 corresponden
a mujeres y las otras dos corresponden a dos hombres
que decidieron compartir la baja con su pareja, siendo los
primeros en solicitar el permiso de maternidad parcial o

paternidad compartida.




48 N° de empleados que siguen en su puesto doce meses después de reincorporarse del permiso maternidad/paternidad
2018

'S NN R N B R O

* - > - > e

04 40 00 02 02 00 00 00 01 02 00 02
Daorje Daorje Contenedores Pine Instalaciones y Pine Equipos Korus
Medioambiente Escor Vitoria Montajes + Pine Eléctricos

Security Systems

El descenso en el nUmero de empleados, se debe a que era personal eventual que fueron finalizando sus contratos a lo

largo del 2018.

p ¥

§0 (00 0000

75 % 100 % 0% 100 % 100 % 100 % 100 % 100 %
Daorje Daorje Contenedores Pine Instalaciones y
Medioambiente Escor Vitoria Montajes + Pine

Security Systems

.

b

49 jndice de

R
H-o

reincorporacion
- al trabajo
100 % 100 % 0% 100 % 0% 100 % 2018

Pine Equipos Pine Chile Korus
Eléctricos




indice de retencién 5°

2018

i

d ¥

.

=l e
e
=le

1L

100% 87% 0% 100% 100% 0% 0% 0% 100% 67% 0% 100%
Daorje Daorje Contenedores Pine Instalaciones y Pine Equipos Korus
Medioambiente Escor Vitoria Montajes + Pine Eléctricos

Security Systems

Las reducciones se deben a finalizaciones de contratos por obra y en el caso de Pine Instalaciones y Montajes y Pine Security

Systems a no contar ain con los datos.

N

NOTA 48 > En Daorje, al no ser posible contabilizar el afio transcurrido desde los nacimientos a partir de febrero del 2018, se revisan los contratos de padres
/ madres, los que son fijos o de larga duracién. En Pine Instalaciones y Montajes y en Pine Security Systems no se pueden computar tampoco por el tiempo
transcurrido y en Pine Equipos Eléctricos uno de los padres fue baja por fin de obra. En Pine Chile tampoco es posible evaluarlo al ser un permiso del mes de
noviembre de 2018. /| NOTA49 > = (n° de empleados que se reincorporaron al trabajo después del permiso por maternidad o paternidad/ n® de empleados

que debian incorporarse tras disfrutar del permiso) *100. / NOTA50 > = (n° de empleados que conservan su puesto 12 meses después de reincorporarse tras
un permiso por maternidad o paternidad/ n°® de empleados que se reincorporan tras disfrutar del permiso)*100.
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Concurso soldadores Ventajas sociales L

En 2018, se convoco el Il Concurso de Solda-
dura Daorje. Esta iniciativa se enmarca dentro
del programa Leonardo Da Vinci de desarrollo de

competencias corporativas de Daorje y busca re-

conocer a los mejores soldadores de la empresa.

Durante el 2019 se daran a conocer los soldado- Grupo Daorje realiza convenios con otras em-
res ganadores. presas con el fin de ofrecer a sus trabajadores
ofertas y servicios especiales que les supongan
un beneficio como agencias de viajes, hoteles,

asistencia médica, ...

Talleres busqueda empleo [

» Colaborando con el Excmo. Ayto. de
Castrillén en un programa de certificado de
profesionalidad “Limpieza de espacios abiertos
e instalaciones industriales”.

» Colaborando con el Plan de Empleo de
Cruz Roja Cruz Roja, Poises - Alianzas para
inclusion social de personas desempleadas.

Diferentes momentos del concurso.
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La Politica del Grupo Daorje relativa a la optimizacion Este Plan de Formacién responde a las demandas de to-
permanente de la capacitacion profesional de los traba- das las empresas y a todos los niveles y esta enfocado a
jadores, lleva a desarrollar un Plan de formacion para el corregir carencias, a planteamientos de proyectos de futu-
cual se ha contado una vez mas con la Fundacion Me- ro 0 a propuestas como base de un itinerario profesional
tal Asturias, entidad de caracter sectorial especializada objetivo para un trabajador tipo del Grupo Daorije.

en el diagndstico y elaboracion de planes de formacion.

(Ver apartado alianzas)

—> Hombres | 14,77
—> Mujeres | 5,27

~——

Grafico indicador promedio de horas de formacion por empleado y sexo en 2018.

FORMACION - EMPLEADO - SEXO

Técnicos |31,30

Direccién | 20,40

/ Operarios | 16,80
Mandos intermedios | 11,36

TTT1T7

Administrativos | 4,96

|

FORMACION - CATEGORIA LABORAL

Grafico indicador promedio de horas de formacion por categoria laboral en 2018.
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Los contenidos de cada una de estas acciones han sido
previamente definidos, de manera que los alumnos puedan
trabajar las tres lineas basicas del aprendizaje que definen
la competencia: conocimientos, habilidades y actitudes.
Los cursos se programan en “abierto” de manera que
cualquier trabajador que esté interesado puede inscribirse
y son difundidos a través de los diferentes departamentos
de RRHH.

El Plan de Formacion para el Grupo Daorje contd con 57
clases de acciones formativas realizadas en 129 cursos
para 968 trabajadores con una duracion de 38.077 horas

de formacién externa.

Por su parte, el Plan de Formacion de Grupo Pine (incluido
Pine Chile) contd con 44 cursos para 166 trabajadores con
una duracion de 1.654 horas de formacion externa 51, El
promedio de horas de formacién por empleado (del GRuPO)
es de 14,10.

En Daorje se ha realizado la evaluacion al 34,5% de la plantilla

(84,4% de los hombres y 7, 4 % de las mujeres).

)

EDUCACION DE
CALIDAD

oDS 4

Garantizar una educacion inclusiva, equitativa y de calidad y promover

oportunidades de aprendizaje durante la vida para todos. 4.4 Aumentar el
numero de jévenes y adultos que tienen las competencias necesarias, en
particular técnicas y profesionales, para acceder al empleo [...]

Alumnos en practicas

Con el fin de facilitar la incorporacion al mundo laboral de
aquellos que finalizan sus estudios (FP o universitarios),
a lo largo del aho se admitié a personal en practicas en
algunas de las sociedades como Daorje, Pine Instalacio-
nes y Montajes y Pine Equipos Eléctricos, con el fin de
adquirir conocimientos eminentemente practicos, pasan-
do posteriormente algunas de estas personas a formar

parte de la plantilla.

NOTA 51 > En el caso de Pine Chile no hay plan de formacién como tal, se contabiliza la formacién de introduccién en la empresa.

g
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Visita alumnos

En 2018 tuvo lugar una nueva visita de los alumnos del IES
Carmen y Severo Ochoa de Luarca del modulo de elec-
tromecanica de vehiculos. Esta visita se enmarca dentro
del proyecto MEJOR CON + SEGURIDAD de la Consejeria de
Empleo, Industria y Turismo en colaboracion con el Instituto
Asturiano de Prevencion de Riesgos Laborales y la Funda-

cion de Trabajadores de la Siderurgia Integral.

Con esta iniciativa se pretende promover la cultura preven-
tiva en materia de prevencion de riesgos laborales entre los
futuros trabajadores, facilitandoles experiencias reales que

les ayuden a tomar conciencia de l0s riesgos.

De esta manera a los alumnos se les explicd la cultura
preventiva de Daorje, escucharon la experiencia de un tra-

bajador que sufrié un accidente grave en su dia y visitaron el

Taller de Caldereria de Tabaza.

Foto de la visita IES Carmen y Severo Ochoa al taller. |

Informe de Responsabilidad Social Corporativa / 2018

Foto de la visita IES Carmen y Severo Ochoa.

Foro empleo

Grupo Daorje estuvo presente en el 17° Foro de Empleo 2018
que organiza la Universidad de Oviedo y que esta dirigido
a los estudiantes y recién titulados que buscan su primer
empleo y aquellas empresas e instituciones interesadas en

captar y seleccionar a los mejores profesionales del futuro.

Este ano, ademas de contar con un stand, se realizé una
presentacion de la empresa y se participd en la mesa re-
donda “Suma Talento, un trampolin al mercado laboral”
junto a otros profesionales de empresas lideres en sus

respectivos sectores.

Por su parte, Grupo Pine acudi¢ al Foro RRHH de la Fe-

deracion del Metal.

N

EDUCACION




/

Il Compromiso con 2 [N
la sociedad

los jovenes y las personas con

discapacidad
{i] REDUCEIGN DE LA 0Ds 10.3
D I S CAPAC I DAD e Garantizar la igualdad

de oportunidades...
— ]
@ I Principio 6 PMNU

EMPLEO

Se cuenta con un porcentaje de participacion de personas En el caso del Grupo Pine las empresas tienen concedi-
con discapacidad de 2,39 % en total del GRuPO y, ademéas do el certificado de medidas de excepcionalidad desde
se tiene en cuenta las caracteristicas de los empleados con el 24/02/19 para poder suplir con compras a centros
discapacidad a la hora de readaptarles a su puesto de tra- especiales de empleo.

bajo si fuese necesario.

Contenedores Escor Vitoria | 3,60 % (—
Daorje | 2,60 % €—

Daorje Medioambiente | 2,10 % €—

Pine Equipos Eléctricos | 1,27 % €—

Pine Instalaciones y Montajes | 0,71 %
Pine Security Systems | 0,00 % €—

Pine Chile | 0,00 % €=

Korus | 0,00 % €—

PLANTILLA - DISCAPACIDAD

Grafico indicador de la plantilla con discapacidad (%).
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CONVENIOS DE COLABORACION

Con entidades del tercer sector para el fomento de la

contratacién de personas con discapacidad:

> Inserta (Grupo Once).
» Cocemfe (en catas laborales y practicas).

» Plena Inclusién Asturias, entidad
especializada en insercion de trabajadores
con discapacidad intelectual.

» Vicepresidentes (junto con Carrefour y
Fundacion CTIC) del Consejo Asesor de Asturias del
Foro Expansion - Inserta.

ACCESIBILIDAD

En este caso se tienen en cuenta la accesibilidad de los

entornos ya que no es aplicable la accesibilidad a productos

y/0 servicios.

Actualmente en las oficinas principales de Daorje se cuenta
con ascensor y mobiliario adaptado a personas con disca-

pacidad (silla y mesa en recepcion).

Informe de Responsabilidad Social Corporativa / 2018




PROVEEDORES

oDs 17 excepcionalidad. Los toners/ cartuchos que se han recogido

ALIANIR
17 LOGED BE

durante el 2018 en todas las oficinas de Daorje fueron envia-

dos a Lasercart que es un centro especial de empleo cuyo

principal objetivo es promover la integracion en el mundo la-

boral de toda persona con cualquier tipo de discapacidad a

El suministro de vestuario técnico laboral corporativo de nivel fisico, psiquico o sensorial y gestor autorizado de resi-
Grupo Daorje proviene de centros especiales de empleo duos no peligrosos, por lo que combinamos la doble vertiente
y el Grupo Pine cuenta con el certificado de medidas de social y medioambiental.

“GAME DE EMPLEO” ACCION SOCIAL

Para jovenes con discapacidad: un total de 152 jovenes Patrocinios. (ver apartado patrocinios)

con discapacidad procedentes de Asturias y Cantabria han
participado en el “Game de Empleo para jévenes con dis-
capacidad: Poder extra”. El evento ha sido organizado por
Fundacion ONCE en colaboracion con la Camara Oficial de

Comercio de Gijon y con el apoyo del Fondo Social Europeo.

Con esta iniciativa se quiere mejorar las capacidades de
jévenes con discapacidad en situacion de desempleo
de Asturias y Cantabria inscritos en el Sistema nacional
de Garantia Juvenil. Junto con los técnicos de RRHH, los
participantes han realizado entrevistas de trabajo y han re-

cibido propuestas de mejora, dejando sus CV para futuras

oportunidades de empleo.
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COLABORACION CARRERA SIDERURGICA SOLIDARIA

En junio de 2018 tuvo lugar la VII Carrera Siderurgica
organizada por ArcelorMittal Sagunto, en colaboracion
con el Excelentisimo Ayuntamiento de Sagunto, el Club
Deportivo Camp de Morvedre y el Club d’Atletisme Sagunt,
un evento que sirve para unir la deportividad y la solidaridad
ya que los mas de 12.600 € obtenidos por la inscripcion
de los 1.500 corredores y de la fila 0, se dona a una ONG

elegida previamente, en este caso a “Musicos por la Salud”.

En el interior del recinto industrial como cada ano, el equipo
encargado de gestionar este evento organizé una jornada
festiva y familiar para los acompanantes de los corredores y
aquellas personas que se habian inscrito como fila cero. Para
todos ellos se prepard una gran fiesta con actividades Iudicas

y gastronémicas.

Informe de Responsabilidad Social Corporativa / 2018

Daorje forma parte del equipo de patrocinadores de la
Carrera Siderurgica de ArcelorMittal patrocinando los tro-

feos que se entregan a los ganadores de la carrera en

las distintas categorias.




RECOGIDA SOLIDARIA
DE TAPONES

Durante el ano 2018 se sigui6é realizando la recogida de

tapones solidarios en Asturias.

Estos tapones solidarios son aportados por cualquier tra-
bajador que quiera colaborar, se entregan a la familia de
la nifa con la que colaboramos y éstos los envian para su
venta a una empresa recicladora y con ese dinero pueden

hacer frente a sus necesidades.

De esta manera se esta contribuyendo, no solo a apoyar
una causa solidaria, sino que se colabora en el cuidado
del medio ambiente puesto que los residuos de plastico
resultan especialmente dificiles de eliminar y su produccion

va en aumento.

En total en 2018, se recogieron unos 6.700 Kg de tapones.

Y, ademas,

» Colaboracion con el Sorteo del Oro de la Cruz Roja
2018: se puso a disposicion de los empleados dos series
completas para este sorteo que tuvo una gran acogida
entre todos los empleados del Grupo.

» Envio de mdviles tanto donados por los empleados como
los de empresa que se han dado de baja, a una empresa
de reutilizacion de mdviles que se encarga de realizar una
correcta gestion medioambiental de los mismos y con el
dinero obtenido se dona una campana solidaria, en el 2018,
fue la Federacion Espafiola de Padres de Nifios con Cancer.
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PATROCINIOS Y COLABORACIONES

Durante el 2018 se han llevado a cabo diversos patrocinios:

DAORJE

Patrocinio Premio Fin de Grado al mejor expediente académico en Ingenieria Quimica Industrial de la Universidad de Oviedo

VII Carrera Siderurgica

Il Travesia a nado “Platja del Port de Sagunt” - Trofeo Daorje

Caramelos Cabalgata de Reyes de Castrillon (Asturias)

Escuela de Piraglismo de Ourense

X Copa Galicia Xadrez- Maristas Ourense

Club Maristas Ourense

Informe de Responsabilidad Social Corporativa / 2018




CONTENEDORES ESCOR VITORIA VITORIA

Baskonia (temporada 2017-2018)
Triathlon de Vitoria

Marathon de Martin Fiz

Carrera de la mujer

Club Ciclista La Vitoriana

Equipo de Baloncesto de discapacitados Zuzenak

ODS 16 16.5 En total, se han aportado mas de 11.600 € durante el 2018

Reducir la corrupcién en en estos patrocinios.
todas sus formas

Todas las donaciones y patrocinios son aprobados por el

Consejo de Administracion, siguen los cauces legales y son

comunicadas publicamente a los grupos de interes.
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Compromisos 2018,
futuros retos 2019 e indicadores
clave del GrurPO

UNA MIRADA HACIA EL FUTURO



COMPROMISOS 2018 / =2

————————————————

) i

SISTEMA DE RSC

Informacién / concienciacion sobre los Objetivos de Desarrollo Sostenible a, al menos, el 20%
de los trabajadores de Daorije.

Adaptacion al nuevo Reglamento RGPD 3.

Registro del informe de RSC en el fichero del Ministerio de Empleo y Seguridad Social 54.

ECONOMICOS

Mantener el gasto en proveedores locales superior al 55% 55.
Realizacion de las auditorias externas para el cambio de aprobacién segun la norma ISO 9001:15.

Obtener la certificacion EN 1090-2, con clase de ejecucion 2, para el taller
de caldereria de Tabaza (Daorije).

MEDIOAMBIENTALES

Reducir las emisiones de cloruros en la planta de regeneracion de acido clorhidrico un 2% por

debajo de lo permitido en la legislacion.

Reduccion en un 15% de la huella de carbono del 2018 con respecto a la del 2017. Colaborar en un proyecto

de compensacion de carbono del Ministerio para la Transicion Ecolégica 6.

Realizar el Andlisis de Riesgos Ambientales (ARA) para la planta de acido.

Realizacion de las auditorias externas para el cambio de aprobacion segun la norma ISO 14001:15.

Participacion en la Semana Europea de Prevencion de Residuos 2018.

Coloquios mensuales aprovechando la celebracién de Dias Mundiales / Internacionales y su correlacién con ODS.
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Grado de cumplimiento respecto a lo establecido en 2017

TOTAL HEA. MEDIO HEA.BAJO E

SOCIALES

Superar las 16.000 horas de formacion para los trabajadores de Daorije.
Realizar al menos 5 coloquios / acciones a lo largo del 2018 que fomenten la vida saludable entre los empleados.

Obtencioén del “Sello Asturiano de Movilidad Segura en la Empresa” para Daorje, otorgado por el
Instituto Asturiano de Prevencién de Riesgos Laborales (IAPRL).

57 Conseguir en el 2022 que el 5% de la plantilla total del grupo sean personas
con discapacidad.

Proseguir con las diferentes campafas solidarias de recogida de alimentos, tapones y méviles.

NOTA 52 > Son de Grupo Daorje. /[ NOTA 53 > Sigue su desarrollo durante el 2019. / NOTA 54 > Se registrd, pero ain no se ha
recibido conformidad. / NOTA 55 > Se cumple en Daorje y Daorje Medioambiente, no asi en Contenedores
Escor Vitoria. / NOTA56 > Se ha realizado la compensacién, pero la reduccién ha sido del 4%. [ NOTA 57 > En evolucién.




FUTUROS RETOS 2019

SISTEMA DE RSC
l oos 16 | Revisién del Cédigo Etico para todas las sociedades del Grupo.
Registro del informe de RSC del 2018 en el fichero del Ministerio de Empleo y Seguridad Social.

Seguir informando / concienciando sobre los Objetivos de Desarrollo Sostenible a,
al menos, el 20% de la plantilla.

Pine se hara socio del PMNU durante el 2019.

ECONOMICOS

] ops 12 | Mantener el gasto en proveedores locales en todas las sociedades superior al 50%.
| ooss | En Daorje, aumentar el valor relativo del volumen de obras contratadas fuera del cliente principal respecto

de obra contratada en el mismo desde un 0,115 en 2017 hasta 0,16 en 2021.

| ooss | En Daorje, aumentar anualmente un 3% hasta el 2021 el volumen de proyectos de
Innovacién + Diversificacion respecto al volumen total de proyectos.

| opss | Realizacion de una campafia de concienciacion con los Jefes de Obra y Técnicos de Prevencion
de Daorje sobre el desarrollo de las 5S con el fin de mejorar
los resultados obtenidos en el 2019, superando los resultados del 2017.

3 BUENA SALUD ERUCACION DE 5 IEEI.IAI.IJI.II DE it L LIS 1 EDUECION BE LA ‘ COnSuMD LBCHA CONTIA B
BENERD e

ERLIDAD DESIREALDAR RESPONSABLE CRNEH] CLIMATED

1]
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MEDIOAMBIENTALES

Reduccién en un 15% de la huella de carbono de Daorje en el 2021 con respecto a la del 2017 |
mediante la implantacion de medidas como las acciones sefialadas en la auditoria de
eficiencia energética y el andlisis de los informes de verificacion. Colaborar en un proyecto de
compensacion de carbono del Ministerio para la Transicion Ecoldgica.

Realizar el Analisis de Riesgos Ambientales (ARA) para el vertedero de residuos no peligrosos de Cerceda. |
Participacién en la Semana Europea de Prevencién de Residuos 2019. |
Coloquios mensuales aprovechando la celebracién de Dia Mundial / Internacionales m|

relacionados con el Medioambiente y correlacionados con los ODS.

Participacién de Daorje en el Foro de Responsables de Medio Ambiente sobre Economia Circular.
SOCIALES
Superar las 30.000 horas de formacién interna para todos los trabajadores del Grupo. ml
Realizacién al menos 5 coloquios /acciones a lo largo del 2019 que fomenten la vida saludable |

entre los empleados de Daorije.

Realizacion de la auditoria legal reglamentaria del Servicio de Prevencion
Mancomunado en Grupo Daorje en 2019.

Conseguir en el 2022 que el 5% de la plantilla total del grupo sean personas con discapacidad. m
Seguir participando en diferentes campafas solidarias como la recogida de tapones con fines solidarios |

o la recogida de alimentos en todas las sociedades.

Implantacién y desarrollo del Plan de Igualdad en Grupo Daorje (publicacion BOPA, m|

campahas de formacion /informacion a los empleados...).

Informe de Responsabilidad Social Corporativa / 2018




INDICADORES CLAVE DEL GRUPO

4

A continuacion, presentamos los

indicadores econémicos, .
medioambientales y sociales, asi

como sus referencias

con los indicadores GRI.

Todos los datos presentados en esta memoria son
a fecha 31-12-2018. Se incluyen todas las sociedades

del Grupo Zima.
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ECONOMICOS

201-1

102-9

102-9

204-1

204-1

102-9

201-4

167.026
1.027
43.859
50,85
43,67
738
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Facturacion total
(miles de €) (GRUPO ZIMA)

N° proveedores estratégicos
(GRUPO ZIMA)

Valor monetario compras a
proveedores (miles de €) (G. ZIMA)

Proporcién gasto proveedores
locales (%) (GRUPO DAORJE)

Proporcién gasto proveedores
locales (%) (GRUPO PINE)

Proveedores con certificacion %2
(GRUPO DAORJE)

Subvenciones (miles de €)
(DAORJE)




MEDIOAMBIENTALES

Consumo total agua centros 303-1 5.955
(m®) (GRUPO ZIMA)

Consumo combustible total 302-1 1.908.431
(litros) (GRUPO ZIMA)

Consumo de electricidad total 302-1 1.578.891
(kw) (GRUPO ZIMA)

Consumo energético total 302-1 72.577.480
(MJ) (GRUPO ZIMA)

Intensidad energética 302-3 9.553
(MJ / n° empleados) (DAORJE)

Intensidad energética 302-3 155.559
(MJ / n° empleados) (DAORJE MED.)

Intensidad energética (MJ / n° 302-3 267.115
empleados) (CONTENE. ESCOR VITORIA)

Intensidad energética 302-3 7.517
(MJ / n° empleados) (GRUPO PINE)

NO,, SO, y otras 305-7 3.308 de CO
emisiones atmosféricas 1.315 de NO, / NO,
significativas

537 de SO, / SO,

(Kg / afio) (GRUPO ZIMA)
60 cloro y compuestos

1.956 PST
55.726 CO,
20.523 CH,
Emisiones GEI (t CO, eq) 305-1 1.574 I
(DAORJE) 305-2
Emisiones GEI (t CO, eq) 305-1 2.318 I
(CONTENE. ESCOR VITORIA) 305-2
Emisiones GEI (t CO, eq) 305-1 251,10 I
(GRUPO PINE) 305-2
Intensidad emisiones GEI 305-4 0,7164 I
(t CO, eq / n° empleados) (DAORJE)
Int. emisiones GEI (t CO,eq / n° 305-4 14,48 I
emple.) (CONTENE. ESCOR VITORIA)
Intensidad emisiones GEI (t CO, 305-4 0,60 I
eq / n° empleados) (GRUPO PINE)

ml 2018 |
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306-2 20.835 Tn I
24.100 m*

306-2 3.095

306-4 1.568

42.408

3.289

626

2018
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Residuos peligrosos y no peli.
prod. (a vertedero) (Tn GRUPO ZIMA)

Residuos no peligrosos prod.
(a gestor reutilizar) (Tn GRUPO ZIMA)

Residuos transportados
(Tn GRUPO ZIMA) *°

Residuos procesados
(Tn GRUPO ZIMA)

Consumo aditivo
(litros GRUPO ZIMA)

Gastos proteccion ambiental
(miles de €) (GRUPO DAORJE)
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SOCIALES

Plantilla media
(GRUPO ZIMA)

N° Hombres
(GRUPO ZIMA)

N° Mujeres
(GRUPO ZIMA)

Promedio edad
(GRUPO DAORJE)

Promedio antigtiedad afios
(GRUPO DAORJE)

Empleados cubiertos por un
convenio colectivo (%) (GRUPO ZIMA)

Plantilla con contrato indefinido
(promedio en %) (GRUPO ZIMA)

indice reincorporacién al trabajo
(%) (DAORJE)

indice reincorporacién al trabajo
(%) (DAORJE MEDIOAMBIENTE)

indice reincorporacién al trabajo
(%) (CONTENE. ESCOR VITORIA)

indice reincorporacion al
trabajo (%) (PINE INSTALACIONES
Y MONTAJES Yy

PINE SECURITY SYSTEMS)

indice reincorporacion al trabajo
(%) (PINE EQUIPOS ELECTRICOS)

indice reincorporacion al trabajo
(%) (KORuS)

indice retencién
(%) (DAORJE)

indice retencién
(%) (DAORJE MEDIOAMBIENTE)

indice retencion
(%) (CONTENE. ESCOR VITORIA)

102-8
102-8

102-8

102-41
102-8
401-3
401-3
401-3

401-3

401-3
401-3
401-3
401-3

401-3

@

2.891

2.680
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46

9,6

100

53,9

75 maternidad

100 paternidad

0 maternidad
100 paternidad

100 maternidad
100 paternidad

100 maternidad
100 paternidad

100 maternidad
100 paternidad

0 maternidad
100 paternidad

100 maternidad
87 paternidad

0 maternidad
100 paternidad

100 maternidad
0 paternidad

2018
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401-3

401-3

401-3

403-2

403-2

0 maternidad

0 paternidad

100 maternidad
67 paternidad

0 maternidad
100 paternidad
38,68
39.129 h/H
848 h/M
94

42,6

0,56

43,5

1,84

81,7

3,97

48

31,98

2018
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indice retencion

(%) (PINE INSTALACIONES
Y MONTAJES y

PINE SECURITY SYSTEMS)

indice retencion
(%) (PINE EQUIPOS ELECTRICOS)

indice retencion
(%) (koRus)

Plantilla formada (%)
(GRUPO ZIMA)

Promedio horas formacién
empleado al afio (GRUPO zIMA)

Horas formacién / total horas
trabajadas (GRUPO zIMA) ®° (%)

indice frecuencia de accidentes
(DAORJE)

indice gravedad de accidentes
(DAORJE)

indice frecuencia de accidentes
(DAORJE MEDIOAMBIENTE)

indice gravedad de accidentes
(DAORJE MEDIOAMBIENTE)

indice frecuencia de accidentes
(CONTENE. ESCOR VITORIA)

indice gravedad de accidentes
(CONTENE. ESCOR VITORIA)

indice frecuencia de accidentes
(PINE INSTALACIONES Y MONTAJES)

indice gravedad de accidentes
(PINE INSTALACIONES Y MONTAJES)

indice frecuencia de accidentes
(PINE EQUIPOS ELECTRICOS)

indice gravedad de accidentes
(PINE EQUIPOS ELECTRICOS)




SOCIALES

indice frecuencia de accidentes 403-2 47,47 I I
(PINE SECURITY SYSTEMS)
indice gravedad de accidentes 403-2 0,38
(PINE SECURITY SYSTEMS)
indice frecuencia de accidentes 403-2 0
(PINE CHILE)
indice gravedad de accidentes 403-2 0
(PINE CHILE)
Accidentes mortales 403-2 0
(GRUPO ZIMA)
Tasa de absentismo 403-2 7,54
(DAORJE)
Tasa de absentismo 403-2 17,30 I I
(DAORJE MEDIOAMBIENTE)

Tasa de absentismo 403-2 9,67
(CONTENE. ESCOR VITORIA)

Empleados que realizaron las 93
pruebas de PSA ¢! (%)

Comités seguridad y salud 403-1 3
(DAORJE)
Comités seguridad y salud 403-1 1

(CONTENE. ESCOR VITORIA)

Comités seguridad y salud 403-1 3
(PINE ESPANA)

Plantilla con discapacidad 405-1 2,39
(%) (GRUPO ZIMA)

N° comunicaciones recibidas en el 0

canal de denuncias (GRUPO ZIMA)
@ 0l 2018 |
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NOTA 58 > Proveedores con certificados ISO 9001, ISO 14001 y/o OHSAS 18001.

NOTA 59 > Peso total residuos peligrosos transportados = peso de residuos peligrosos transportados nacionales desde la organizacion
a fuentes externas + peso de los residuos peligrosos transportados nacionales gestionados por la organizacion.

La disminucidn se debe al cese de la actividad de transporte de residuos peligrosos en A Corufia y a que, durante el 2017 no se han
gestionado externamente lixiviados en el vertedero de residuos no peligrosos de Cerceda.

NOTA 60 > Contabilizada tinicamente la formacién externa.

NOTA 61 > % de hombres que se hicieron las pruebas respecto al total de hombres de la plantilla de Daorje en activo.
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GRAFICO OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE EN DAORJE

IGURLDAD DE 1 GONSUMD AGUA POTABLE Y
GENERD RESPONSABLE SANEAMIENTD
Plan Ver residuos 5.858 m® de
de igualdad procesados en nuestras agua consumidos

plantas de reciclaje

j LUCHA CONTRA EL EMPLED DIEND ¥
d Ei‘f?ﬁ“ﬂm 13 13 CAMBID CLIMATICE 8 CREE TONIMED 3 BUENA SALUD
. /\/
] &
L[ _ N1
Ver horas de Calculo huella 167.412 miles Ver IG/ IF
formacién externa de carbono de €. 2.812 empleados
e interna

|
16 PAZ Y JUSTICIA
Cadigo ético. Equipo solar en oficinas
Canal de incidencias centrales
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12 sociedades

‘ MEDIOAMBIENTE

3,15 Kg
papel / trabajador

‘ EMPLEADOS

2.891 empleados

100 % empleados
con convenio

‘ SOCIEDAD

2,39 % de los
empleados
con discapacidad

Facturacion:
167.026
miles de €

Consumo total de agua:
5.955 m?

53,9 % contratos
indefinidos

Acciones sociales
discapacidad

98 % proveedores
nacionales en Daorje

97 % proveedores
locales / nacionales
en Grupo Pine

Consumo total
electricidad:
1.578.891 Kw

Consumo total gasoil:
1.908.431 |

Horas formacion:
Externa: 40.121

Interna en prevencion:
28.072

Empleado ano: 14,10

Recogida solidaria
de tapones

Valor monetario
compras

a proveedores:
43.859

miles de €

Consumo energético
72.577.480 (MJ)

Intensidad
energética:
439.745

MJ / n° empleados

Aprobado Plan de
Igualdad
en Grupo Daorje

24.469 visitas web
Daorje y Pine

5.269 seguidores en
Linkedin
Daorje y Pine




Proporcién gastos 28 nuevos Homologaciones Certificados

a proveedores locales clientes en Daorje y certificaciones ISO 9001:15
47,26 % clientes

180 clientes Certificado

en Grupo Pine EN 1090-2 taller

Tabaza

Huella de carbono: 3.095 Tn residuos Gastos Plantacion
) a reutilizador en proteccion de 202 arboles para
PR = T i ambiental: compensar la
1.568 Tn residuos 626 huella d b
Contenedores transportados ) uella de carbono
Escor Vitoria - 2.318 miles de € de Daorje
44.935 Tn residuos
Grupo Pine - 251,10 procesados

Daorje en la Daorije: sello VIl Jornada de XIV Premio de
Red de Empresas asturiano la Seguridad y Salud: Seguridad a Daorje
Saludables de movilidad segura distincién a lideres

11.600 € en Colaboracién
patrocinios Carrera Siderurgica .
Solidaria ]




4

En Zima Corp. apostamos por

el crecimiento equitativo,

trabajando por una evolucién continua
que ayude a desarrollar nuestros
pilares en conjunto,

fomentando la solidez desde el

compromiso.
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Descripcion indicadores GRI

Pagina

PMNU

OoDS

GRI 101 - FUNDAMENTOS 2016
GRI 102 - CONTENIDOS GENERALES 2016

1. Perfil de la organizacién

Nombre de la organizaciéon 10,14

Actividades, marcas, productos y servicios 10,14

Ubicacioén de la sede 10, 14

Ubicacién de las operaciones 14

Propiedad y forma juridica 10

Mercados servidos 10,14

Tamanio de la organizaciéon 14, 48,119

Informacion sobre empleados y otros trabajadores 119 1-6 8
Cadena de suministro 61

Cambios significativos en la organizacién y en su cadena de suministros 48, 51, 61,133

Principio o enfoque de precaucién 47

Iniciativas externas 27

Afiliacién a asociaciones 27

2. Estrategia

Declaracion de altos ejecutivos responsables de la toma de decisiones 8

3. Etica e integridad

Valores, principios, estandares y normas de conducta 21 10 16
Mecanismos de asesoramiento y preocupaciones éticas 44 10 16
4. Gobernanza

Estructura de gobernanza 19

Presidente del maximo 6rgano de gobierno 19

5. Participacion de los grupos de interés

Lista de grupos de interés 41

Acuerdos de negociacion colectiva 188 1-6 8
Identificacion y seleccion de grupos de interés 41

Enfoque para la participacion de los grupos de interés 41, 60

Temas y preocupaciones claves mencionados 41, 60

6. Practicas para la elaboracion de informes

Entidades incluidas en los estados financieros consolidados 48, 51

Definicion de contenidos de los informes y las coberturas del tema 36, 40

Lista de temas materiales 36

Reexpresion de la informacién o1

Cambios en la elaboracién de los informes 40

Periodo objeto del informe: 2018 Portada

Fecha del ultimo informe: 2017

Ciclo de elaboracién de informes 40

Punto de contacto para preguntas sobre el informe Contraportada

Declaracién de elaboracion del informe de conformidad con estandares GRI 40

indice de contenidos GRI 171

Verificacién externa 40,175

GRI 103 - ENFOQUE DE GESTION

Explicacion del tema material y su cobertura

36, 40

El enfoque de gestion y sus componentes

47, 67, 97

Evaluacion del enfoque de gestion

171,175




Descripcion indicadores GRI Pagina Omisién PMNU oDs

CONTENIDOS TEMATICOS

GRI 201 - DESEMPENO ECONOMICO 2016

201-1 Valor econémico directo generado y distribuido 52 1-6 8
201-4 Asistencia financiera recibida por el gobierno 53 1-6 8
GRI 204 - PRACTICAS DE ADQUISICION 2016

Proporcién de gastos en proveedores locales 63 7-9

GRI 302 - ENERGIA 2016

Consumo energético dentro de la organizacién 74,75,76 7-9 7

Intensidad energética 76 7-9 7

GRI 303 - AGUA 2016

Extraccion de agua por fuente 73 7-9 6

GRI 305 - EMISIONES 2016

Emisiones directas de GEI (alcance 1) 79 7-9 13
Emisiones indirectas de GEI al generar energia (alcance 2) 79 7-9 13
Intensidad de las emisiones de GEI 84 7-9 13
Oxidos de nitrégeno (NOx), 6xidos de azufre (SO,) y otras emisiones

significativas al aire uw =0 =

GRI 306 - EFLUENTES Y RESIDUOS 2016

Residuos por tipo y método de eliminacion 86 7-9 3/6/12
Derrames significativos 71 7-9 3/6/12
Transporte de residuos peligrosos 88 7-9 3/12
GRI 307 - CUMPLIMIENTO AMBIENTAL 2016

Incumplimiento de la legislacién y normativa ambiental 71

GRI 401 - EMPLEO 2016

Nuevas contrataciones de empleados y rotacién del personal 119, 127 1-6 5/8
Permiso parental 137 1-6 5/8
GRI 403 - SALUD Y SEGURIDAD EN EL TRABAJO 2016

Representacion de los trabajadores en comités formales 116 1-6 8

trabajador - empresa de salud y seguridad

Tipos de accidentes y tasas de frecuencia de accidentes, enfermedades
profesionales, dias perdidos, absentismo y nimero de muertes por accidente laboral o 99 1-6 3/8
enfermedad profesional

Trabajadores con alta incidencia o alto riesgo de enfermedades

relacionadas con la actividad fC2 1= 2E
GRI 404 - FORMACION Y ENSENANZA 2016

Media de horas de formacién al afio por empleado 141 1-6 4/5/8
Porcentaje de empleados que r.eciben evaluaciones periddicas del 142

desempefio y desarrollo profesional

GRI 405 - DIVERSIDAD E IGUALDAD DE OPORTUNIDADES 2016

Diversidad en 6rganos de gobierno 119, 122, 136,

y empleados 144 1-6 5/8
GRI 406 - NO DISCRIMINACION 2016

Casos de discriminacion y acciones correctivas emprendidas 24 1-6/10 5/8/16
GRI 415 - POLITICA PUBLICA 2016

Contribucién a partidos y/o representantes politicos 53] 10 16
GRI 418 - PRIVACIDAD DEL CLIENTE 2016

Reclamaciones fundamentadas relativas a violaciones de la privacidad 25 10 16

del cliente y pérdida de datos del cliente
GRI 419 - CUMPLIMIENTO SOCIOECONOMICO 2016

Incumplimiento de las leyes y normativas en los ambitos social y econémico 102 16



ANEXO PRINCIPIOS GRI INFORME

| 102-46

PRINCIPIOS RELATIVOS A LA DEFINICION DEL CONTENIDO DEL INFORME

I Participacion grupos de interés

En el apartado grupos de interés (pag. 41) se identifican
dichos grupos y cémo se mantiene comunicacion
con ellos para atender a sus demandas y expectativas.

I Materialidad

En el analisis de materialidad (pag. 36) se reflejan
los aspectos econémicos, medioambientales y sociales
significativos de la organizacion.

Contexto de sostenibilidad I

Se presenta a lo largo del informe y especialmente en los
apartados: compromiso econémico,
compromiso medioambiental y compromiso social.

Exhaustividad I

Se presenta el alcance de la memoria mediante la suma

de los aspectos mas significativos (pag. 36) y los indicadores
(pag. 156); la cobertura del aspecto sobre dénde se
producen los impactos de cada aspecto material se presenta
en la pag. 40; respecto al tiempo se considera que la
informacion es exhaustiva para el periodo abarcado (2018).

PRINCIPIOS PARA DEFINIR LA CALIDAD DEL INFORME

I Equilibrio

Esta memoria refleja tanto los aspectos positivos como
los negativos (ver indicadores pag. 156).

I Puntualidad

Este informe se presenta anualmente para que los grupos
de interés dispongan de la informacion
y puedan tomar decisiones bien fundamentadas.

I Fiabilidad

La informacién que se ha utilizado para elaborar este informe
se ha reunido, registrado, recopilado, analizado y divulgado
proveniente de los distintos departamentos / areas del Grupo
que son sometidos a auditorias internas / externas. Las técnicas
de medicion se encuentran explicadas en los respectivos
indicadores y se han realizado segun lo establecido por GRI.

Claridad I

Se presenta la informacién de modo sencillo, comprensible
y accesible para todos los grupos de interés.

La informacion proporcionada se considera precisa y
pormenorizada para que los grupos de interés puedan
evaluar nuestros desempefios mediante la presentaciéon
y descripcion de datos, y célculos realizados.

Comparabilidad I

La informacién se presenta de tal manera que

los grupos de interés puedan analizar la evolucién del
desempenfio del Grupo (ver indicadores

a lo largo del informe, y resumen en pag. 156).
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INFORME DE VERIFICAC!ON DE LA INFORMACION INCLUIDA EN EL
ESTADO DE INFORMACION NO FINANCIERA

A los accionistas de ZIMA CORP

En virtud de lo establecido en la ley 11/2018 de 28 de diciembre {en lo sucesivo la “Ley 11/2018"), hemos
procedido a la verificacion de la informacién incluida en el estado de informacién no financiera ("EInF”)
de ZIMA CORP.

En nuestra opinion, excepto por las salvedades indicadas en el apartado Salvedades del presente
informe, con base en los procedimientos aplicados y las evidencias obtenidas durante el proceso de
verificacién que hemos llevado a cabo, objeto de este informe, no ha llegado a nuestro conocimiento
ninguna cuestion que nos lleve a pensar que la informacién verificada contiene incorrecciones
materiales.

Salvedades
Salvedad 1: En la declaracién se indica que el consumo energético no incluye la planta de acido.

Segn nuestro mejor leal saber y entender, las evidencias obtenidas en el transcurso del proceso de
verificacién que hemos llevado a cabo son causa justificada para emitir el presente Informe de
Verificacion con las salvedades indicadas.

Metodologia y equipo verificador

La metodologia del proceso de verificacién a que se refiere este informe ha consistido en procedimientos
de auditoria y mecanismos de verificacién de informacién e indicadores, cominmente aceptados en el
4mbito de actuacién de los Organismos de la Evaluacién de la Conformidad (segin la definicion del
Reglamento (CE) n.° 7656/2008), como son las directrices de auditoria contenidas en la norma 150
18011, y en particular:

- Entrevistas con el personal responsable de la obtencion y preparacion de los datos

- Revisién por muestreo de documentos y registros (tanto internos como plblicos)

- Comprobacion por muestreo de la fiabilidad y trazabilidad de los datos

- Evaluacién de los sistemas para la obtencién, gestion y tratamiento de la informacion e
indicadores

El equipo verificador estuvo formado por personal calificado por SGS International Certification Services
|bérica, S.A.U., quienes contaban con una competencia técnica fundamentada en la experiencia de los
distintos sectores de actividad esenciales para la emision del presente informe.

Independencia

Somos independientes de ZIMA CORP de conformidad con los requerimientos de ética, incluidos los de
independencia que resultan aplicables a nuestras actividades.

Otra informacién del Informe de Gestién

En relacién con la verificacién realizada, se hace constar expresamente que la obligacién normativa
comprende exclusivamente el estado de informacion no financiera del ejercicio 2018, encontrandose
excluido de dicho proceso el resto del contenido del informe de gestion.

La responsabilidad del verificador independiente consiste en emitir el presente informe una vez verificado
el contenido del estado de la informacion no financiera facilitado por los administradores de la Sociedad
sometida al proceso de verificacion. Si con base en el trabajo realizado, concluimos que existen
salvedades, estamos obligados a informar sobre ellas.

SGS International Certification
Services Ibérica, S.A.U. T 29 28042 Madrid t34 81 3138115 £34 91 3138102 WWW.505.85
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INFORME DE VERIFICAC!ON DE LA INFORMACION INCLUIDA EN EL
ESTADO DE INFORMACION NO FINANCIERA

Responsabilidad de los administradores con relacién a la informacién no financiera

De conformidad con lo establecide en el apartado 6 del articulo 44 del Cédigo de Comercio aprobado por
Real Decreto de 22 de agosto de 1885 (segln redaccién dada por la Ley 11/2018) los administradores
de la sociedad a que se refiere este informe de verificacion responden de la veracidad del estado de la
informacién no financiera.

Responsabilidad del verificador independiente

El objetivo de la misién que nos ha sido encomendada se ha limitado a obtener una seguridad limitada
de que la informacién no financiera esta libre de incorrecciones de cardcter material y a emitir un informe
de verificacién de la informacion incluida en el estado de informacion no financiera que contiene nuestra
opinién.

14 de Mayo de 2019

— 2 —

SGS\?S |béri&5“"i§
Firmada: JuanJosé-Fontalba-Serer

SGS Iternational Certification Services Ibérica, S.A.U

SGS International Certification
Services Ibérica, S.A.U. T 4 29 28042 Madrid t34 91 3138115 £34 91 3138102 WWW.505.85




Daorije - Avilés (Asturias)
T. 985 560 091

Daorje Medioambiente - Areosa (La Coruia)
T. 670 988 312

Contenedores Escor Vitoria - Vitoria (Alava)
T. 945 290 390

Grupo Pine - Zamudio (Vizcaya)
T. 944 520 565

Zima Robotics - Puerto de Sagunto (Valencia)
T. 697 657 780




Pueden proporcionarnos su opinién respecto a este informe asi como sus inquietudes, dudas o

sugerencias relacionadas con el contenido del mismo o con la Responsabilidad Social Corporativa:

Por correo ordinario: Grupo Daorje / Parque Empresarial Principado de Asturias
C/ Los Alfareros, s/n, Parcela 4.1, 33417 Avilés - Asturias.

T. 985 56 00 91 / E. daorje@grupodaorje.es (Att. Dpto. RSC).

O cualquiera de los canales de comunicacion puestos a su disposicion
en el apartado Comunicacion.



Parque Empresarial Principado de Asturias
C/ Alfareros, s/n, Parcela 4.1 - 33417 Avilés (Asturias)

T. +34 985 560 091 / F. +34 985 560 681

daorje@grupodaorje.es

zlmacorp.es


https://es.linkedin.com/company/grupo-daorje
https://www.youtube.com/channel/UCzvEypfdXqdYiXqpautGnFg
https://zimacorp.es/

