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Nuestra organización  

  

Nombre Self Trade Bank S.A.U. 

Dirección c/ Gran Vía, nº 30 3ª Planta 

Localidad 28013 Madrid 

Forma jurídica Sociedad Anónima Unipersonal 

Teléfono 91 789 40 00 

Correo electrónico rsc@selfbank.es  

Web www.selfbank.es  

Países en los que opera España, Francia, Alemania 

mailto:rsc@selfbank.es
http://www.selfbank.es/
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Junta de Accionistas

Consejo de Administración

Comité de Dirección

Comité de Auditoria Comité de Nombramientos y 
Retribuciones
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Vías de participación

Servicio de Atención al Cliente

Sistema de solicitudes de los empleados

Dirección de correo electrónico

Atención telefónica o correspondencia postal

Comité de Dirección

Consejo de Administración

Comité de Empresa

Reuniones anuales con proveedores

Charlas formales e informales frecuentes entre Dirección y empleados

Encuesta bianual de satisfacción de empleados del Grupo Société Générale
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 2018 

Valor económico generado (Miles de €)  

Volumen de facturación 18.637 

Valor económico distribuido (Miles de €) 56.998 

Gastos de personal    3.8605 

Cotizaciones Sociales  835 

Compras     7.821 

Impuestos pagados    2.344 

Reservas (Fondos Propios) 37.440 

Dotaciones  3.657 

Aportaciones al Fondo de Garantía de Depósitos 1.024 

Donaciones y aportaciones a la comunidad 17 

Bº Neto -3.018 

Self Bank está dentro del proceso presupuestario de su accionista (Grupo Société Générale). 
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 2018 2017 2016 2015 

Residuos     

Total de papel consumido (kg) 705 663 463 913 

Total de papel consumido por empleado (kg) 11 10 7 16 

Total cartuchos de tóner consumidos (unidades) 8,01 7,93 5,62 7,52 

Consumo Eléctrico     

Total electricidad (Kwh) 107.944 112.112 136.233 108.021 
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Hombres Mujeres 

Menores de 
30 años 

Entre 30 y 35 
años 

Entre 36 y 40 
años 

Entre 41 y 45 
años 

Más de 45 
años 

Consejo de Administración 
(Boursorama) 

7 0 0 0 1 1 5 

Plantilla        

Dirección  2 0 0 0 0 2 0 

Empleados 35 25 15 18 13 14 7 

Total Plantilla 42 27 15 18 13 16 7 
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2018 2017 2016 2015 

Plan de acciones en condiciones preferenciales para empleados del Grupo SG     

% empleados beneficiados 0% 0% 0% 53% 

Nº total de acciones suscritas 0% 0% 0% 480 

Préstamos a empleados      

% empleados con un préstamo vigente conforme al Convenio Colectivo de Banca 14% 19% 21% 18% 

% empleados con préstamo vigente para formación 0% 1% 2% 2% 

% empleados con aval vigente 0% 0% 0% 0% 

Retribución flexible     

% empleados que se benefician de los tickets guardería 3% 1% 0% 2% 

  

     

 2018 2017 2016 2015 

Formación     

     

% de empleados que recibieron formación 100% 100% 100% 100% 

Nº de empleados que recibieron formación  69 66 65 61 

Nº horas totales  2.564 3.811 2.410 3.252 

Promedio de horas de formación por empleado (que recibieron al menos una 
formación) 

37 58 37 53 

Total días formación 321 476 301 407 
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2018 2017 2016 2015 

Absentismo por enfermedad común     

Nº total de bajas por enfermedad común 47 45 11 8 

Nº total de jornadas perdidas por enfermedad común 617 253 104 322 

Absentismo por maternidad/paternidad     

Nº total de bajas por maternidad 2 1 3 3 

Nº total de bajas por paternidad 2 2 0 0 

Nº total de jornadas por bajas maternidad/paternidad 194 57 147 131 
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 2018 2017 2016 2015 

Nuevas incorporaciones     

     

Nº total de empleados que han abandonado la empresa 5 7 9 5 

Nº total de hombres incorporados 6 2 9 11 

Nº total de mujeres incorporadas 2 6 3 10 

Nº total de nuevos empleados incorporados que no han superado el período de 
prueba 

0 0 0 1 

Nº total de empleados 69 66 65 60 

% de Mujeres en la plantilla 39,1% 40,9% 36,9% 36,7% 

% de Hombres en la plantilla 60,9% 59,1% 63,1% 63,3% 

% de Empleados con nacionalidad diferente a la española 13,0% 7,6% 6,2% 5,3% 



             

 

 

Informe RSC 2017_Self Bank    29 

▪ 

▪ 

▪ 

• 

• 

• 



             

 

 

Informe RSC 2017_Self Bank    30 

• 

• 

• 

• 

• Principio de igualdad y no discriminación 

• 

• 



             

 

 

Informe RSC 2017_Self Bank    31 

• 

• 



             

 

 

Informe RSC 2017_Self Bank    32 



             

 

 

Informe RSC 2017_Self Bank    33 

▪ 

▪ 

▪ 



             

 

 

Informe RSC 2017_Self Bank    34 

▪ 

▪ 



             

 

 

Informe RSC 2017_Self Bank    35 

 

▪ 

- 

- 

- 

▪ 

▪ 

- 

- 



             

 

 

Informe RSC 2017_Self Bank    36 

- 

- 

- 

- 

▪ 

- 

- 

- 

- 



             

 

 

Informe RSC 2017_Self Bank    37 



             

 

 

Informe RSC 2017_Self Bank    38 

▪ 

▪ 

▪ 

▪ 

▪ 

▪ 



             

 

 

Informe RSC 2017_Self Bank    39 

El  



             

 

 

Informe RSC 2017_Self Bank    40 

 

ODS 3: G aranti zar una  vida  sana  y 

prom over el  bienestar para  todos  en 

todas  las  edades

Con el fin de fomentar la vida saludable, Self Bank patrocina un equipo interno de fútbol y otro 

de running para todos los empleados interesados. 

El 28% de la plantilla participa en alguna de estas iniciativas.

ODS 4: G aranti zar una  educación 

inclus iva ,  equi tativa  y de ca l idad y 

prom over oportunidades  de 

aprendiza je durante toda  la  vida  

para  todos

Self Bank cuenta con diferentes programas de formación en conceptos financieros tanto a 

clientes como a potenciales clientes, haciendo un especial hincapié en la formación en dicho 

conceptos  a menores o personas en riesgo de exclusión social.

Self Bank cuenta con una apartado en su web espcializado en cursos y webinars on-lines 

disponibles para toda la sociedad.

ODS 5: Lograr la  i gua ldad entre los  

géneros  y em poderar a  todas  las  

m ujeres  y l as  niñas

Self Bank busca la igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres, incentivando las 

siguientes prácticas:

o En los procesos de selección y promoción de personal, cuenta, siempre que es posible, con 

una presencia equilibrada de mujeres y hombres.

o Asegura la participación equilibrada de mujeres y hombres en los procesos de formación 

interna.

o Establece medidas de organización y flexibilización del tiempo de trabajo que faciliten la 

conciliación de la vida laboral, personal y familiar tanto de los hombres como de las mujeres y 

fomenten el disfrute de estas medidas por parte de los hombres, prestando especial atención a 

evitar que la maternidad sea una desventaja para la promoción profesional.

o Tomar en consideración el principio de presencia equilibrada cuando se produzca una vacante 

en un puesto predirectivo o directivo, o la renovación de un miembro del comité de dirección
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Principio 1.   
Las empresas deben apoyar y respetar la protección de los Derechos Humanos fundamentales, reconocidos 
internacionalmente, dentro de su ámbito de influencia. 

25, 27, 29-32,  

Principio 2.  
Las empresas deben asegurarse de que sus empresas no son cómplices en la vulneración de los Derechos 
Humanos 

29-32 

 

Principio 3.  
Las empresas deben apoyar la libertad de afiliación y el reconocimiento efectivo del derecho a la negociación 
colectiva.  

31 

Principio 4.  Las empresas deben apoyar la eliminación de toda forma de trabajo forzoso o realizado bajo coacción.  29-32 

Principio 5.  Las empresas deben apoyar la erradicación del trabajo infantil.  29-32 

Principio 6.  Las empresas deben apoyar la abolición de las prácticas de discriminación en el empleo y la ocupación.  25, 28-32 

  

Principio 7.  Las empresas deberán mantener un enfoque preventivo que favorezca el Medio Ambiente.   

Principio 8.  Las empresas deben fomentar las iniciativas que promuevan una mayor responsabilidad ambiental.  18 

Principio 9.  
Las empresas deben favorecer el desarrollo y la difusión de las tecnologías respetuosas con el Medio 
Ambiente.  

  

 

Principio 10.  Las empresas deben trabajar contra la corrupción en todas sus formas, incluidas extorsión y soborno.  33, 35-37 
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