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A todos nuestros grupos de interés:

Es para mi un honor compartirles lo importante que es para nuestra empresa Bebederos Ecológicos el 

tema de los derechso humanos y de la responsabilidad social.

Al ser esencialmente una empresa de servicio estamos convencidos que el recurso humano y las buenas 

prácticas empresariales son parte fundamental en nuestro negocio, por lo tanto para nosotros respetar 

e impulsar los derechos humanos, tener una política adecuada de recursos humanos y aplicar la ética y 

la transparencia en nuestra operación cotidiana se ha vuelto algo primordial. Por ello en Junio del 2015 

decidimos adherirnos al Pacto Mundial de las Naciones Unidas, dando así inicio y continuidad a una serie 

de actividades que representan un cambio definitivo en nuestra cultura empresarial.

Con la adhesión de Bebederos Ecológicos al programa del Pacto Mundial de las Naciones Unidas, 

adquirimos como empresa el compromiso de apoyar y promover los diez principios fundamentales 

de esta iniciativa de Responsabilidad Social Corporativa, basados en cuatro ejes temáticos que son: 

Derechos Humanos, Estándares Laborales, Medio Ambiente y Anticorrupción.

Nuestras acciones y políticas en este año se han orientando a estas áreas, tratatando de establecer 

acciones concretas y coordinadas con nuestros trabajadores, proveedores, clientes y con la comunidad 

y vecindad en la que nos desenvolvemos. El reto es de gran magnitud, apenas estamos iniciando y 

sabemos que aún hay mucho por hacer.

Es nuestro deber y orgullo el declarar que reiteramos el compromiso varios años atrás con esta iniciativa, 

poniendo de manifiesto nuestra firme intención de seguir trabajando en la misma línea  para contribuir 

con la meta de un país cada vez más sustebtable y conseguir una mejora en la defensa de los derechos 

humanos y lab orales, protección al medio ambiente y la lucha contra el soborno y corrupción, objetivos 

de desarrollo en la Naciones Unidas.

Presentamos así el segundo informe de Responsabilidad Social correspondiente al periodo de 2016 - 2017 

como prueba fheaciente de nuestro compromiso.

ATENTAMENTE

Alessando Covarrubias Piffer

Director General

Av. Desierto de los Leones 4017, Col Atlamaya, 01760 CDMX, 
http://bebederosecologicos.com  /  filtrosparaaguamexico.com
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Bebederos Ecológicos

Bebederos Ecológicos es una empresa creada específicamente para dar certeza a las nuevas 
generaciones mediante el constante desarrollo, investigación y comercialización de productos 
dirigidos al uso y respeto del medio ambiente, la salud y la economía de la sociedad.

En enero de 2015, Ottone Meolda, empresa líder en la producción de grifería para baño y 
cocina es adquirida por Bebederos Ecológicos en asociación con WTS Group. Fundada en 
1952 en Pella, provincia de Novara, e instalándose posteriormente a la cercana San Maurizio  
D’Opaglio, como una de las empresas pioneras de la “Sillicon Valley” Italiana.

Ottone Meloda y su historia corporativa son actores en el escenario mundial exportando a 
Oriente Medio, África, América del Norte, Asia y Europa; ahora con el objetivo de incursionar 
a nuevos mercados como China e India. Más de 50 países han encontrado la satisfacción 
que ofrecen lo mejor del “Made in Italy” distinguido por la excelencia, innovación y la máxima 
atención del medio Ambiente.

Hoy, Bebederos Ecológicos aspira al desarrollo y comercialización de un sistema integral, con 
la capacidad de abastecer agua con la calidad correcta para su ingesta, mediante una alta 
gama de productos especialmente diseñados para comunidades en circunstancias adversas.

Nuestro Compromiso

Como empresa involucrada en el rubro ecológico y la industria del agua somos conscientes del 
entorno   que nos rodea y las dificultades en las que nuestro país se ve envuelto actualmente 
debido a la falt de recursos económicos, la mala administración de los mismos, la corrupción, 
la contaminación y mala educación en materia de salud. Es por esto que nuestro interés por 
ser una empresa comprometida con el medio ambiente y con la sociedad nos han llevado a 
querer formar parte del pacto global de la ONU.

Av. Desierto de los Leones 4017, Col Atlamaya, 01760 CDMX, 
http://bebederosecologicos.com  /  filtrosparaaguamexico.com
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Derechos Humanos
En materia de derechos humanos, nos enorgullecemos de afirmar que nos preocupamos en 
gran manera por nuestros colaboradores, brindándoles un ambiente de trabajo estable, con 
instalaciones seguras, adecuadas e higiénicas.
Apoyamos la equidad de género, promoviendo y garantizando la igualdad de oportunidades 
laborales entre hombres y mujeres, previniendo y sancionando cualquier tipo de hostigamiento 
o acoso. Rechazamos categóricamente cualquier expresión de exclusión o discriminación social, 
respetamos los diferentes credos religiosos de todos nuestros colaboradores y evitamos el racismo 
y la xenofobia. 
La igualdad de oportunidades es aplicada para todos nuestros colaboradores sin distinción de 
edad, clase social, religión, orientación sexual y/o filiación política.
Buscamos que nuestros colaboradores se sientan en un clima cómodo, seguro y en el que se puedan 
desenvolver fácilmente, por lo que les proporcionamos refrigerios y agua potable completamente 
gratuitos durante todo el horario laboral, así mismo tenemos un gran margen de consideración 
respecto al absentismo laboral a causa de enfermedades, problemas personales , familiares o 
visitas al médico. Sin que estas faltas repercutan de forma negativa en su remuneración.

Se procuran y frecuentan reuniones o salidas comunales para involucrar a todos los miembros de 
nuestro equipo y crear lazos laborales fuertes y sanos. Nos preocupamos por tomar en cuenta las 
opiniones de todos los colaboradores sin importar su cargo o rango, fomentamos el trabajo en 
equipo y consideramos que cualquier individuo posee cualidades positivas y propuestas o ideas 
que pueden ser de gran ayuda a la empresa.

De forma externa, buscamos apoyar a personas desfavorecías por medio de distintos proyectos 
de responsabilidad social, de forma independiente o con apoyo del gobierno.

Trabajo
Garantizamos que nuestra empresa cuenta y cumple con todos los estándares y normativas
legales respecto a los derechos de sus trabajadores y a las prácticas realizadas dentro de la
misma, cumpliendo y superando los estándares mínimos de salario y proporcionando las 
herramientas y el material adecuado e indispensable para la labor de nuestros colaboradores.

Bebederos Ecológicos se encuentra en constante innovación, la cual busca brindarle un mejor
servicio a nuestros clientes y un mejor lugar de trabajo a nuestros colaboradores, promoviendo
que las decisiones relacionadas con el área laboral estén basadas en criterios relevantes y objetivos.
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Acciones Concretas
- Estricto apego a la reglamentación en las jornadas laborales, trabajamos 40 horas semanales, 
en caso de generarse tiempo extra, este es retribuido conforme a la Ley Federal del Trabajo 
respetando siempre la integridad física y de salud del trabajador.
- Otorgamos todas las prestaciones sociales que marca la Ley en materia laboral.
Contamos con un área acondicionada para que las personas puedan traer de sus hogares 
comida que pueden ingerir aquí, y puedan conservarla refrigerada para luego calentarla.
- Apoyamos la realización de prácticas laborales de estudiantes próximos a egresar de instituciones 
académicas, facilitándoles así el cumplimiento de su servicio social. En este último año tuvimos a 
una becaria de Relaciones Públicas del Centro de Estudios en Ciencias de la Comunicación.
- Por ningún motivo se contratan menores de edad.
- Otorgamos distintas capacitaciónes a todos nuestros colaboradores y externos interesados en 
vender nuestros productos, de forma gratuita.
- Para promover un mejor clima laboral, se realizan festejos de cumpleaños, en donde se fomenta 
la convivencia entre todos los colaboradores de la organización.

Medio Ambiente
En materia de medioambiente, nos encontramos profundamente involucrados en iniciativas, 
propuestas y acciones que eviten o controlen el daño ambiental a través del mantenimiento regular 
de los procesos de producción y sistemas de protección ambiental (control de contaminación del 
aire, residuos, sistemas de tratamiento del agua, etc.)

La grifería empleada en nuestros bebederos, creada por Ottone Meloda emplea un proceso 
ecológico (PWP, Pure Water Process) durante la fabricación de los productos, en el cual se recicla 
el agua residual para evitar que estas contaminen las fuentes de agua naturales.

Promovemos también, por medio de nuestro producto y sistema patentado WSD, el ahorro
de agua. Nuestros Bebederos promueven el ahorro de agua y evitan la compra y consumo
de agua embotellada, evitando la generación de basura o residuos de plástico no
biodegradables y dañinos para el planeta.
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Acciones Concretas
- Ahorro y reciclado de papel y materiales
- Política de reducir, reusar y reciclar.
- Reciclaje las tarimas y el cartón con el que se empacan las mercancías.
- Estamos conscientes de que la basura tecnológica produce graves daños en el medio ambiente. - Tenemos 
como política el obsequiar el equipo desechado a instituciones que en forma benéfica todavía puedan 
reutilizarlo o bien a darlo a proveedores autorizados para reciclarlo, tal es el caso de los cartuchos de tinta 
para las impresoras, aparatos electricos y pilas.
- Se cambió todo el sistema de iluminación por lámparas y focos ahorradores, y se colocaron dispositivos 
para ahorro del agua en baños y cocina. Utilización de diésel en el equipo de transporte para reparto.

- Imprimir sólo los trabajos finales;  impresoras utilizan papel ecológico y se reciclan las hojas de papel.

Anticorrupción
Realizamos una evaluación previa antes de cualquier proyecto para evitar involucrarnos en situaciones que 

pongan en riesgo nuestros valores como empresa y de nuestros colaboradores, haciendo mención siempre en 

todos nuestros contratos, la importancia del “comportamiento ético” y el apego indiscutible a las normativas 

legales. Dichos documentos o contratos están siempre en regla y forma de acuerdo a las exigencias legales.

Proyectos en suministro y abastecimiento de agua para ingesta gratuita

- Protocolo de Salud Pública Infantil, Colegio Green Hills, CDMX
- Segunda Fase protocolo de Salud Pública, Municipio de Puerto Vallarta, SEAPAL, 14 Colonias
- Protocolo de Salud Pública Infantil, The Oak Tree School (Colegio El Roble), Metepec, Estado de México.
- Protocolo de Salud Pública, 560 Familias en zonas de Alta Marginación y extrema marginación, Hidalgo.
- Proyecto y protocolo de Salud Pública, Comedores rurales indígenas, 15,000 familias indígenas, Hidalgo.
- Protocolo y proyecto de Salud Pública, Policía Bancaria, CDMX.
- Protocolo y Proyecto de Salud Pública Infantil, escuelas de educación Básica y Media, Hermosillo, Sonora.
- Protocolo de Salud Pública - Senado de la República CDMX
- Abastecimiento de agua y salud pública - Comercios Restauranteros CDMX
- Protocolo de Sustentabilidad Hídrica + Salud Pública - The Mexico City School S.C. CDMX
- Protocolo de Salud Pública - Bebederos en Oficinas Gubernamentales Seguro Popular, Hidalgo
- Protocolo de Salud Pública Infantil - Bebederos Escolares, Iztapalapa, CDMX (Piloto)
- Proyecto de Saneamiento y abastecimiento de agua por contaminación de hidrocarburos - Hidalgo (Piloto)
- Proyecto de Saneamiento y abastecimiento de agua por contaminación de arsénico - Hidalgo (Piloto)
- Proyecto de Salud Pública - Bebederos en corredores turísticos, Nayarit (Piloto)
- Protocolo de Salud Pública y ayuda humanitaria, Edo de México - Comunidad Mazahua
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Evaluación de Resultados

A partir de la implementación de los protocolos mencionados anteriormente se ha 
notado un cambio en los siguientes aspectos:

REDUCCIÓN AL 
IMPACTO AMBIENTAL
El desperdicio generado por 
botellas de PET se redujo en un 
85% a lo largo del tiempo que se 
han implementado los protocolos.

MEJORAS EN SALUD
Se ha disminuido el consumo de 
bebidas endulzadas y carbonatadas, 
impactando la salud de un 80% de 
los cuerpos estudiantiles.

MAYOR ASISTENCIA
Incremento de asistencia de un 92% 
en instituciones educativas gracias 
a la disminución de enfermedades 
gastrointestinales.
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SALUD INFANTIL Y
MATERNA EN ZONAS
RURALES
El índice de enfermedades 
respiratorias y vectoriales se 
redujo en un 77%

CONCIENTIZACIÓN
Se han generado programas 
de Escuelas Verdes y se han 
promovido talleres con las 
“Tres Rs: Reduce / Reutiliza / Recicla”

RESPONSABILIDAD
SOCIAL
A través de nuestros protocolos 
fomentamos la participación de 
la sociedad para la preservación 
del medio ambiente, difundiendo 
en medios digitales noticias 
relacionadas con el agua.


