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Carta del CEO

Esta memoria supone mi compromiso y el compromiso de todas las personas que forman parte de GDES con la
Responsabilidad Social Corporativa a través de la adscripcion durante nueve afnos al Pacto Mundial de las Naciones Unidas.

En la memoria que se presenta se recoge nuestro compromiso especifico en el &mbito econémico, social y
medioambiental durante el ejercicio 2018.

Adicionalmente, me gustarfa sefialar que nuestra identidad corporativa estd englobada por cinco compromisos;
compromisos basados en la energfa, la innovacion, las personas, la excelencia y la sostenibilidad. Estos compromisos se
ven reforzados anualmente a través de campanas especificas en las que el objetivo principal es “vivir’ cada uno de ellos
a través de todos los valores que hacen posible su cumplimiento.

En el ejercicio 2018, el compromiso sobre el que se ha hecho un foco especifico ha sido el de la innovacion. Para GDES la
innovacion es uno de los ejes estratégicos mas importantes, que nos hace destacar en el sector energético y mantener
el liderazgo en los mercados en los que trabajamos.

Innovacion = creatividad, actitud cuestionadora y diferenciacion.

El'afno 2019, serd el afo de la sostenibilidad en GDES. Para nosotros el compromiso con la sostenibilidad es pensar en
que todo lo que hacemos debe tener como objetivo final el crecimiento a largo plazo. Todas las decisiones del Grupo
tienen que ser sostenibles y con vision de futuro. GDES es una empresa familiar y por eso miramos mas alld de unos

anos, pensamos en generaciones futuras.
Sostenibilidad = solidaridad, responsabilidad, seguridad, ética.

Entre las acciones que se llevardn a cabo, destacara nuestro deseo de fomentar las labores sociales entre los empleados
del Grupo. Para ello se formalizara una convocatoria para el afo 2019 de Ayudas a los empleados que colaboren y/o
participen de forma activa en Proyectos de Accion Social con el objetivo de reconocer y ayudar a impulsar iniciativas de
entidades no lucrativas que contribuyan a mejorar la realidad socioeconémica y la calidad de vida, en Espafa o fuera
de Espana.
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Perfil de la organizacion

Qué hacemos

GD Energy Services es un grupo familiar con presencia
internacional, cuyos servicios se engloban dentro de las
siguientes categorias:

- Servicios nucleares

- Tratamiento de Superficies

- Desmantelamiento

- Eolico

- Logistica

- Redes eléctricas

- Emergencias

GD Energy Services presta servicios a diversos sectores,
entre los que cabe destacar:

- Eléctrico
- Nuclear
- Eolico
+ Petroquimicoy Gas
« Empresas y Organismos Publicos
- Sanidad
- Otras Industrias

Datos clave
Ventas €103 M
Capitalizacion Deuda Neta Financiera—19.749M

Fondos Propios—>15.364M

Ne de empleados  Total Grupo 2000 empleados,
1058 incluidos en el alcance de
la presente memoria

Oficina Central Valencia (Espana)

Principales ubicaciones:

ESPANA | PORTUGAL | FRANCIA | REINO UNIDO | ITALIA |
PANAMA | MEXICO | USA | BRASIL

Razén Social:

GDES (Ingenieria y Marketing, SA)
Av. Cortes Valencianas 58

Sorolla Center, Local 10

46015, Valencia (Espaina)

Tel: 434 963 540 300

Fax: +34 963 540 320
www.gdes.com

Info@gdes.com

Contactos para aspectos RSC:
Directora RRHH: Amparo Company
a.company@gdes.com
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Nuestros servicios 2018

Servicios Nucleares

- Soporte a Operaciony

Mantenimiento:

« Apoyo en recarga de
combustible.

- Mantenimiento y
Gestion de Residuos

- Diseno, célculoy
montaje de andamios.

- Descontaminacion
industrial.

+ Descontaminacion
quimica.

« Operacion Largo Plazo

- Proteccion radiolégica.
- Protecciones térmicas.

- Emergencias radiolégicas.

« Tratamiento de Superficies:

- Aplicacion de
revestimientos
especiales.

- Metalizacion.

« Refuerzo de estructuras
y reparaciones de
hormigoén.

Desmantelamiento

- Desmantelamiento de
instalaciones nucleares y
radiactivas:

- Centrales nucleares.

- Reactores
experimentales.

- Equipos y componentes
(celdas calientes, cajas
de guantes...).

- Instalaciones
radiactivas.

- Soporte técnico.
- Evaluacion de riesgo.
- Proteccion radiolégica.

- Caracterizacion y
acondicionamiento de
residuos.

- Descontaminacion para
desclasificacion.

Logistica

- Gestion de Almacenes:
- Recepciony
expedicion.
- Cargay descarga.
« Picking, etiquetado,
manipulados.
- Transportes internos.

- Gestion Integral logistica

“In house™:

« Gestion de flujos
internos.

« Aprovisionamiento.

« Distribucién interna.

+ Acabadosy
empaquetados
manuales.

« Embalajes.

« Optimizacion de
maquinaria

Renovables - Edlico

« Mantenimiento
(preventivo y correctivo)
en campoy en nave.

« Retrofit.
- Peritajes.

- Programas de
inspecciones (termografia
y ultrasonidos).

- Consultoria técnica.

- Equilibrado de rotores y

mediacion de vibraciones.

- Operacion Largo Plazo

Redes Eléctricas

- Construcciony
mantenimiento de
subestaciones eléctricas
de alta tension.

- Construccion y
mantenimiento de lineas
eléctricas de alta, mediay
baja tension.

- Trabajo en tension hasta
66 KV.

- Ordenes de servicios y
equipos de medida.

Emergencias

- Brigadas profesionales de
bomberos.

- Formacion contra
incendios y emergencias

- Mantenimiento de
sistemas de PCl.

- Consultoria.

- Planes de emergencia
y manuales de
autoproteccion.

- Transporte de pacientes
(urgente y programado).

T @ GDESinnovation T

1+D+i




/@O

Presencia global

~
3_2'1\_( ”t ITALIA %.z.lﬁf" A \:1
PANAMA ——— '* o \ 4
% - i \\\_‘("4 : .“F\" '

<
%::;’,z’t

MEXICO S »”’?j 4 ‘ *‘h .

5




3OO

Algunos datos

PLANTILLA

DISTRIBUCION DE VENTAS POR AREAS DE NEGOCIO 2018 (€'000)
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Premios y Reconocimientos

- Revanti, premio “Llum de Prevencion de Riesgos Laborales
2014y 2016"en la categorfa de empresas de menos de 50
trabajadores.

- Revanti, mencion en la“Challange Prevention de risques de
la CNPE de Blayais”como mejor en materia de Seguridad
en el 3er trimestre de 2013.

- GDES, premio como mayor contribucion global en materia
de Seguridad en la“Challange Prevention de Risques de
EDF"del Ter trimestre de 2011.

- José Dominguis premio Actualidad Econémica 2011 al
mejor empresario de la Comunidad Valenciana.

- Héctor Dominguis, premio Ernst & Young emprendedor
del afio 2010 de la Comunidad Valenciana.

- Premio al mejor innovador del afio 2010 El Mundo.

- Mencién de Honor en los premios Prever 2009 de
Prevencion de Riesgos Laborales del Ministerio de Trabajo
y Asuntos Sociales.

- Premio 2008 de la Cdmara de Comercio a la empresa
Familiar.

- Premio Excelencia Iberdrola 2006 al Suministrador del afno

en la categorfa de Prevencion de Riesgos Laborales.

- Premio Excelencia Iberdrola 2004 al Suministrador del afo

en la categoria de Servicios-Grandes Empresas.

- General Electric - Premio al contratista més seguro del afio
2003 del Proyecto LX2.

- Premio al mejor proveedor del afio 2015 de Iberdrola enla
categoria de Competitividad e Innovacion.

- Premio XX aniversario de la Revista Economia 3.

- Premio “Challenge de Risques” al mejor contratista en

materia de Seguridad 2013 en la Central Nuclear de Blayais
(Francia).

 Premio «Challange de Sécurité» de UTO-EDF al mejor

contratista en materia de Seguridad del Ter trimestre 2011.

- Premio“Empresay PYME 2017"de la Cdémara de Comercio

de Espafna en Francia.

- Mencion Honorifica en la Gala AJEV 2017.

« Premio“Servicio a la Comunidad 2017"del Rotary Club de

Valencia.

Organizaciones

- Asociacion para el progreso de la Direccion (APD).
- Asociacién Valenciana de Empresarios (AVE).

- Asociacion Industrial de canarias (ASINCA).

- Foro de la Industria Nuclear.

- Sociedad Nuclear Esparfiola.

« UK Nuclear Industry Association.

- Association pour la promotion de lindustrie nucléaire

francaise.

- Sociedad Espafola de Proteccion Radioldgica.

- Asociacion espanola de la industria solar termoeléctrica

(PROTERMOSOLAR).

- National Fire Protection Association (NFPA).
- Asociaciones Espanolas de Lucha Contra Incendios (ASELF).
- Centro Nacional de Prevencion de Vidas y Bienes CEPREVEN).

- Asociacion Espanola de Sociedades de Proteccion Contra

Incendios (TECNIFUEGO-AESPI).

« Asociacion Valenciana de Empresas Innovadoras (AVANT ).
+ Club de Innovacion de la Comunidad Valenciana (CICV).
« Circulo Empresarial CPI (Club UPV para la Innovacién).

« Miembro del Parque INNOVA (Universidad Politécnica de

Valencia).

- Asociacion Espanola para la Calidad (AEC).
+ AIMME Instituto Tecnolégico Metal Mecanico.

+ Asociacién nacional de especializacion para trabajos

verticales (ANETVA).

- Groupement Inter-professionnel pour la Prévention,

I'Hygiene Industrielle et la Sécurité dans les Entreprises
(GIPHISE).

- Casa de la Caridad de Valencia (Colaborador).
- Save the Children (Colaborador).

« Asociacion Nacional de empresas de salud ambiental

(ANECPLA)"

- Comité de Gestién de la Plataforma Tecnoldgica de Energia

Nuclear de Fision. (CEIDEN).

- Comités técnicos v suplentes del Comité de Gestion de

la Plataforma Nacional en +D de Proteccion Radiolégica.
(PEPRI).

- Sociedad Espanola de Fisica Médica. (SEFM).
« Cluster de Energia de la Comunidad Valenciana. (CECV).
« ADEIT - Fundacién Universidad-Empresa de la UV.

+ Red de Innovacion en el sector energético (Fundacion

Inndea Valencia). (VIT ENERGIA VALENCIA).

« Instituto Tecnoldgico de la Construccion. (AIDICO)
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Ambito de la Memoria

Dando continuidad a las anteriores Memoria de Respon-
sabilidad Social Corporativa elaborados con las versiones
G3 y G4 del GRI (Global Report Initiative), este informe se
ha elaborado de conformidad con la opcién Esencial

de los Estandares GRI.

La informacion incluida en el presente Informe correspon-
de al afo 2018, el ultimo informe presentado correspondia
a 2017 puesto que se realiza con frecuencia anual. No se
establece verificacion externa mas alld de :

+ los elementos incluidos en la auditoria obligatoria
exigida por la “Ley de Informacion no Financiera y
Diversidad” espafiola ”, ya que el presente informe de
RSC, actiia como Estado de Informacion No Finan-
ciera (EINF) a efectos de dicha Ley. Esta auditoria es
realizada por la empresa BDO como Auditores de las
Cuentas del Grupo.

- La verificacion externa del calculo de Huella de car-
bono realizada por la entidad Bureau Veritas.

No se ha reexpresado ninguna informacion referente a
Memorias de afios previos.

Caracteristicas del informe

Este informe se basa en los principios de:

Exhaustividad, el
Inclusién de los materialidad recision,
- Equilibrio y
Grupos de interés y contexto de

C ilidad
sostenibilidad omparabilida

Claridad y Accesoy
fiabilidad y Disponibilidad
puntualidad de la Memoria

El dmbito de recopilacion de informacion para la presente
Memoria corresponde a la de las empresas que consoli-

dan estados financieros en nuestro Grupo, es decir:

- Ingenierfa y Marketing SA (Espafia, Matriz del Grupo)
- GD Energy Services SAU (Espana)

« Revestimientos Anticorrosivos Industriales S.L.U,

Revanti (Espaha)

- Titania Servicios Tecnolégicos S.L, Titania (Espafa)
- GDES Wind S.L (Espana)
- GDES Technology for Services S.L ,T4S (Espafia)
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- GD Energy Services Latam S.L (Espafa)
+ GD Energy Services SARL (Francia)

- GDES Erba SAS (France)

- GD Energy Services Ltd (UK)

« GDES Nuclear S.A de CV (Mexico)

- GDES Eolica do Brasil. Ltda (Brasil)

+ GD Energy Services-Wind Inc.

.

- GDES Nuclear S.Ade CV

L e

+ GDES Lineman'’s S de RL
+ Lainsa Corporate

« GD Energy Services-Wind Inc. (USA)
- GDES Lineman’s S de RL (Panama)
- Lainsa Corporate (Panama)

No existe ninguna empresa que consolide estados financie-
ros con el Grupo que haya quedado fuera del ambito de esta
memoria, ni se incluye informacion de otras posibles empre-

+ GD Energy Services S AR.L
« GDES Erba S.AS.

+ GD Energy Services Ltd

+ GDES Wind S.L
® L]

- Ingenieria y Marketing, S.A.

+ GD Energy Services, S.A.U.

+ Revanti, S.LU

- Titania Servicios Tecnoldgicos S.L
+ GDES Technologie for Services S.L

- GDES Eolica do Brasil. Ltda

sas participadas pero que no consolidan estados financieros
con el Grupo, mas alla de la referencia a las empresas partici-
padas del Grupo Falck que se dan a titulo informativo en los
esquemas de las paginas 5y 6, en el resto del informe no se
incluye en ninguin caso datos cualitativos o cuantitativos en
relacion a las mismas.
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Sefalar que durante 2018 no ha habido cambios relevantes tes canales de comunicacion y acciones de obtencion Fruto de este proceso, se afadieron a la lista de los posibles
respecto a la estructura o composicion accionarial del Gru- de informacién al respecto. temas materiales a evaluar los siguientes temas adicionales
po, ni en la estructura de su cadena de suministro. o , a los aspectos cubiertos por estandares teméticos GRI :
- Priorizacion de los aspectos materiales, elaborando )
o ) : L ) ) ) — Uso de energias renovables
Las siguientes empresas del Grupo se encuentran adscritas una Matriz de Materialidad a partir de la importancia > Desperdicio de alimentos
a los principios del Pacto Mundial de Naciones unidas: para los grupos de interés de cada tema e integrando

— Prevencion y mitigacion de los impactos ambientales

— Informacion fiscal

— Innovacion tecnoldgica y de procesos

« Validacién de los temas seleccionados por parte de La matriz de Materialidad obtenida de este proceso es la
la Direccion. siguiente:

los impactos ambientales

Salud y seguridad
en el trabajo

la valoraciéon de la importancia del impacto de cada
- Ingenierfa y Marketing SA (Espafa, Matriz del Grupo) tema para la organizacion.
« GD Energy Services SAU (Espana)
« Revestimientos Anticorrosivos Industriales S.L.U,

Revanti (Espafa)

Analisis de Materialidad

Durante el proceso de elaboracién del presente Informe,
se ha llevado a cabo un analisis de materialidad que nos
ha permitido identificar los temas relevantes para la Or-
ganizacion.

)
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Este proceso se ha llevado a cabo mediante las siguientes
fases:

Uso de energias renovables Cumplimiento Ambiental
Emisiones Desempeio econémico

Efluentes y Residuos Innovacién Tecnolégica
Diversidad e Igualdad de y de Procesos

oportunidades

- ldentificaciéon de los temas que podrian llegar a ser
relevantes para la organizacion, para ello se han tenido
en cuenta los siguientes aspectos:

Formacion y Capacitacion

No discriminacion

w Salud y Seguridad
2 Cumplimiento Socioeconémico de los Clientes
- Temas que disponen de standard GRI publicado. E
. %
- Temas relacionados con otros estandares a los que < de Proveedores y negociacién colectiva
la empresa se adhiere voluntariamente u obligada Practicas de acquisicion
legalmente. Evaluacién social
de los Proveedores @® Tema material @ Temas Econémicos
- Temas propios definidos por su relevancia por la © Tema Nomaterial @ Temas Ambientales

@® Temas Tranversales

actividad de nuestra organizacion.

- Anédlisis de la importancia de estos temas en las evalua- .

ciones y decisiones de los grupos de interés a partir de
la opinion de estos manifestada a través de los diferen- *Solo se incluyen los temas que han sido mencionados como relevantes por alguno de los grupos de interés.
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Los temas materiales identificados mediante la matriz han sido los siguientes: Adicionalmente a estd Memoria se incluye informacion de
los siguientes temas que aun no siendo materiales segun el
andlisis son requeridos por estandares a los que el Grupo

TEMA IMPORTANCIA PARA LOS IMPACTO PARA COBERTURA " Iq cqosp bl Iq | P
— GRUPOS DE INTERES LA EMPRESA se adhiere voluntariamente u esta obligada legalmente:
Interna Externa
Energia ALTA ALTO X X TEMA EINF(*) | PM (*%)
Anticorrupcion ALTA ALTO X Materiales X
Agua X
Salud y Seguridad de los trabajadores ALTA ALTO X
Biodiversidad X
Prevencion y mitigacion del impacto ambiental ALTA MEDIO X X Deeedode Alies N
Cumplimiento Ambiental MEDIA ALTO X Competencia Desleal X
Desemperio Econdmico MEDIA ALTO X Informacion Fiscal X
Empleo X
Innovacion Tecnolégica y de Procesos MEDIA ALTO X
Evaluacién Social de los Proveedores X
Feiimaeion i Capaelad HIED ALY s Libertad de Asociaciéon y Negociacion X
Colectiva
Salud y Seguridad de los Clientes MEDIA ALTO X X
Trabajo infantil X X
Uso de Energias Renovables MEDIA MEDIO X X Trabajo Forzoso y Obligatorio X X
Emisiones MEDIA MEDIO X Derechos de los Pueblos Indigenas X
) Evaluacién de Derechos Humanos X
Efluentes y Residuos MEDIA MEDIO X X
Comunidades Locales X
Diversidad e igualdad de oportunidades MEDIA MEDIO X
(*) Informacion requerida en los Estados de Informacion No
No Discriminacion MEDIA MEDIO X financiera por la Ley Espafola 11/2018, de 28 de diciembre,
en materia de informacién no financiera y diversidad.
Cumplimiento Socioeconémico MEDIA MEDIO X (**) Informacién requerida para el Informe de Progreso respecto
los Principios del Pacto Mundial de Naciones Unidas.
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Estructura de Gobernanza

El méximo érgano de gobierno del Grupo, el Consejo de
Administracion de la empresa Matriz “Ingenieria y Marke-
ting SA", es el encargado de:

- Validar la estrategia general del Grupo, mediante la
aprobacion del Plan Estratégico, de cuya elaboracion
y seguimiento se encarga un “Comité de Seguimiento
de la Estrategia” formado por los Country Manager de
cada pais, los Directores Corporativos de cada Unidad
de Negocio y representantes de las &reas corporati-
vas de apoyo. Este seguimiento se realiza de forma
cuatrimestral.

« Aprobar los presupuestos globales del Grupo, que
determinan la distribucién general de recursos entre
los diferentes paises, empresas y unidades de negocio.

Para las empresas cuyo érgano de Gobierno es un Consejo
de Administracion se realizan reuniones trimestrales del
mismo, realizando las mismas funciones para cada mer-
cantil que el Consejo de Administracion de la empresa ma-
triz, en coordinacion con la estrategia y presupuesto del
Grupo. Para el resto de empresas con otro tipo de érganos
de gobierno (Pej Administrador Unico) se realizan reunio-
nes trimestrales a nivel pafs , de forma conjunta para las
todas las empresas que operan en ese pafs, en los mismos
términos que una reunién de Consejo de Administracion
pero sin el requerimiento de levantar acta en presencia de

un secretario.

Existe también un Consejo Asesor formado por expertos
externos, que se reline trimestralmente antes de cada Con-
sejo de Administracion de la matriz. Su funcion es analizar la
informacion proporcionada y hacer recomendaciones que
posteriormente se trasladan al Consejo de Administracion
para la decision final. Al mismo tiempo analiza la estrategia
de la empresa, la estructura y la gestion, haciendo también
recomendaciones y comentarios que igualmente se trasla-
dan al Consejo de Administracion.

El seguimiento de los proyectos generales, asi como de
las acciones e indicadores asociados lo realiza de forma
mensual un Comité de Direccion formado por los Direc-
tores Corporativos de cada Area. La toma de decisiones
relevantes en las dreas econdmicas, ambientales y sociales
se realizan en ese Comité.
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Grupos de Interés

En la siguiente tabla se identifican los grupos de interés
para la organizacion y los canales de comunicacion con los
mismos que han permitido la recopilacién de la informa-
cion para la realizacion de esta Memoria, los grupos de inte-
rés se han seleccionado por parte del Comité de Direccién,
en base a su relevancia para nuestra organizacion y sector.

En la Tabla se incluyen también los temas relevantes plan-
teados a través de dichos canales por cada uno de los gru-
pos de interés.

GRUPO DE TEMAS
. CANALES DE COMUNICACION FRECUENCIA
INTERES RELEVANTES
Sesiones informativas / reuniones Periédicamente Energfa - Uso de energfas renovables - Cumplimiento
Notas de prensa Periodicamente ambiental - Prevencién y mitigacion de los
Portal web Continua impactos ambientales - Desempefio econémico -
Accionistas Tunta d onist Anual Anticorrupcion - Innovacién tecnoldgica - Salud y
unta A€ accionistas nua seguridad en el trabajo - Formacién y capacitacién -
Consejo de Familia Trimestral No discriminacion - Salud y sequridad de los
Consejo asesor Periddicamente clientes - Cumplimiento socioeconémico
Plan de comunicacion interna Continua Energia - Efluentes y residuos - Prevencion y
Intranet Continua mitigacion de los impactos ambientales -
Boletin GDES Trimestral Anticorrupcion - Innovacién tecnoldgica - Salud y
Comité de empresas y representacion legal Periédicamente | seguridad en el trabajo - Formacion y capacitacion
Programa DIME Ea— «dlD\vgrs!dadﬁ% |guLlakI)da§i jedoportgn@fades« No
- iscriminacion - Libertad de asociacion
Programa INNOVA Continua o . y
negociacion colectiva
Empleados Programa REDER Continua
Procedimiento de mejora continua Continua
Corner del empleado Continua
Buzoén “Tu importas” Continua
Newsletter digital Periédicamente
Buzon Comité Etico Peri¢dicamente
Comité de Seguridad y Salud Trimestral
Atencion a sus demandas Continua Energia - Emisiones - Efluentes y residuos - Prevencion y
mitigacion de los impactos ambientales - Desempefio
Clientes Encuestas especificas de calidad Al econdmico - A_ntlcorrupcwon : Ihnovacwon_tgcno\oglca
-Salud y seguridad en el trabajo - Formacién y
o o o capacitacion - Diversidad e igualdad de oportunidades
Comunicacion via prensa escrita e internet Periédicamente | . g5ud y sequridad de los clientes
Pertenencia a distintas asociaciones y colectivos de la comunidad Continua Energia - Uso de energias renovables - Emisiones
Colaboracién con ONGs Periédicamente | - Efluentesy residuos - Cumplimiento ambiental -
Desarrollo de convenios de colaboracion con las oo . Prevencion y mitigacién de los impactos ambientales -
- k . eriédicamente i ion - imi ecG i
. administraciones (central, autonémica y local) Anticorrupcion - Cumplimiento socioeconomico
Sociedad . . o
Publicaciones y comunicaciones Periédicamente
Atencién bidireccional permanente Continua
Gestién y desarrollo de patrocinios Peri¢dicamente
Colaboracién con la universidad y entidades formativas Periédicamente
Carta de compromiso QHSE de subcontratistas Peribdicamente | Prevencion y mitigacion de los impactos ambientales
Proveedores Evaluacion periodica de proveedores Anual - Evaluacién ambiental de proveedores - Practicas de

Convenios de colaboracién con proveedores clave +D+i

Periddicamente

adquisicién - Anticorrupcion - Salud y seguridad en el
trabajo - Evaluacion social de los proveedores
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1.

Aportamos valor para
proporcionar energia al mundo
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La responsabilidad social corporativa del Grupo se desarro-
lla de manera muy estrecha a la mision, vision y valores del
Grupo, reflejo de la cultura existente en el mismo.

MISION: Contribuimos a la eficiencia, sequridad Yy SOs-
tenibilidad de la industria, a través de la Ingenierfa de
Servicios, la Innovacion, la Tecnologia y la Diversifica-
cién como factores diferenciales.

GDES es sindnimo de compromiso.

Proporcionamos soluciones de alto valor afadido con
la garantia de una empresa de servicios con mas de 85
anos de historia, avalados por la confianza y fidelidad
de nuestros clientes como colaborador estratégico.

VISION En GDES aportamos valor con el objetivo de
convertirnos en un colaborador clave para nuestros
clientes, con reconocido prestigio internacional en
servicios de apoyo a la operacién a largo plazo vy el
desmantelamiento para la industria nuclear y edlica.
Actuamos en todo momento en el marco de nuestros
valores y compromisos para ser una empresa enérgica,
innovadora, excelente, humana y sostenible.

VALORES: “Aportar valor para proporcionar ENERGIA al
mundo”, es el emblema de GDES. Un lema construido
en base a los 5 compromisos de nuestra empresa:

Los valores y la responsabilidad social
corporativa en GD Energy Services GDES

Energia

La Energia, que no solo habla de la industria en la que
trabajamos, sino que define nuestra energfa vital: el trabajo
con ilusion y pasion que diferencia nuestros esfuerzos de
los de la competencia.

Energia = pasidn, ilusién, esfuerzo.

Innovacién

La Innovacion es uno de los ejes estratégicos mas importan-
tes para GDES, que nos hace destacar en el sector energético.
Es lo que nos permite mantener el liderazgo en los mercados
en los que trabajamos.

Innovacién = creatividad, actitud cuestionadora y diferenciacion.
Personas

Las Personas |o son todo para el Grupo y es compromiso de
todos los trabajadores de GDES que esto nunca cambie. El
compromiso con las personas es la via por la que generamos
confianza, transmitimos empatia y demostramos respeto tanto
al cliente como a nuestros compareros.

Personas = confianza, empatia, respeto y orientacion al cliente.
Excelencia

La Excelencia es nuestro compromiso para conseguir siempre
los mé&ximos estandares de calidad. Ser eficientes, flexibles y
tener capacidad de trabajar en equipo, solo responde a un
propdsito: ser excelentes.

Excelencia = fiabilidad. eficiencia, flexibilidad, trabajo en equipo.
Sostenibilidad

Todo lo que hacemos lo tenemos que hacer para seguir cre-
ciendo a largo plazo. Todas las decisiones del Grupo tienen que
ser sostenibles y con vision de futuro. GDES es una empresa
familiar y por eso miramos mas alla de unos afnos, pensamos en
generaciones futuras.

Sostenibilidad = solidaridad, responsabilidad, seguridad, ética.
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En GDES la Responsabilidad Social Corporativa se articula en base a la actividad del Grupo y cuatro areas Sobre estos cuatro ejes GDES aborda sus estrategias de

fundamentales: crecimiento global y de Responsabilidad Corporativa y
Social que le permiten seguir innovando y creciendo sobre

é N\ é N\ una base ética, social y medioambiental con el entorno.

En los siguientes apartados se ird desarrollando detenida-
mente cada uno de estos aspectos.

- NG J

La gestion del talento: La innovacién tecnolégica
Cuestiones sociales y de personal, respecto de
los DDHH y luchas contra el soborno, la corrupcion
y el blanqueo de capitales.

4 N N

- NG J

La proteccion del medio ambiente

El apoyo a la sociedad:
Relacion con la sociedad, subcontrataciones,
proveedores y consumidores.
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La actividad del Grupo

Politicas

GDES es un grupo empresarial que cuenta con mas de 85
anos de experiencia en la prestacion de servicios indus-
triales en gran diversidad de sectores, todos ellos men-
cionados en el Perfil de la Organizacion.

a Y
INDICADORES 549%
CLAVE de la cifra de

negocio con
triple certificacion
calidad, Medio
ambiente y
Seguridad y salud
4
a Y a Y
contratos pastcon
plurianuales presencia
d? SEIVICIOS continuada
ggstlonados para mediante contratos
clientes dgl.sector de servicios
energético
\ 4 \ 4

Bajo el compromiso de la Sostenibilidad, en 2017 los
miembros del Comité de Direccion junto con los dife-
rentes Country Managers llevaron a cabo un proceso de
reflexion estratégica con objeto de analizar las tendencias
de la industria energética en las proximas décadas y de-
terminar las estrategias a adoptar en el Grupo durante los
proximos anos. Fruto de esta reflexion fue un nuevo Plan
Estratégico 2018 — 2031 que fue presentado en el Group
Meeting 2017 con estrategias generales a largo plazo y li-
neas estratégicas especificas para los proximos afnos (2018
- 2021). Durante 2018 se han continuado ejecutando las
acciones previstas en las diferentes lineas estratégicas, bajo
la supervision de los departamentos de Calidad/Seguridad
y Control de Gestion.

Durante los proximos afos, GDES priorizard sus inver-
siones en los negocios relacionados con las Unidades
de Negocio de Servicios Nucleares, Desmantelamiento
y Edlica, con el objetivo de afianzar su liderazgo en el
mercado nacional aprovechando las fortalezas y mejorar
el posicionamiento de la Compafia en mercados de de-
mostrado potencial como Francia, Reino Unido y Estados
Unidos; buscando también el crecimiento en ltalia y Este
de Europa mediante proyectos especificos gestionados y
desarrollados por el equipo técnico de Espana.
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Para conseguir estos objetivos la direccion de GDES ha mar-
cado 7 lineas estratégicas, a través de las cuales se desea
potenciar el desarrollo de negocio de GDES vy la creacion
de una organizacion eficiente, bajo una estrategia Unica
y coordinada:

- Reforzar los esfuerzos en el negocio nuclear de ope-
racion y mantenimiento

- Potenciar el negocio de desmantelamiento

- Acelerar el crecimiento en el sector edlico

« Analizar la evolucion de los negocios no estratégicos
- Conseguir una organizacién mas agil e integrada

- Focalizar nuestros esfuerzos en Innovacion y Desarro-
llo Tecnoldgico con el objetivo de aumentar el valor
anadido

« Implantar herramientas y procedimientos que per-
mitan disponer de la informacién precisa y necesaria

para la toma de decisiones

Nuestra “Politica de Gestion Integrada’, fue revisada
también en diciembre de 2018 para mantenerla acorde
a nuestros Compromisos de Energia, Excelencia, Personas,
Sostenibilidad e Innovacién, y a nuestra “Estrategia de
Cultura de Seguridad”, aprobada en 2016 como docu-
mento rector que debe guiar todas nuestras actividades
para adoptar de los rasgos de Cultura para la Seguridad
definidos por la World Association of Nuclear Operators
(WANO) y las recomendaciones del International Nuclear
Safety Advisory Group (INSAG)-4.

Esta estrategia alcanza a todas las actividades emprendi-
das por GDES en su responsabilidad como proveedor de
servicios para la industria en todo el mundo. Aplicando a
todos nuestros servicios y a todas las funciones de nues-
tra Organizacioén, siempre con la seguridad como nuestra
primera prioridad. Esta estrategia contiene los siguientes
COMPromisos:

« Implicacion de los lideres de la Organizacién como
ejemplo y apoyo de los valores de la organizacion

+ Compromiso de todos los miembros de la Organiza-
cién en asegurar fomento positivo de la seguridad
y calidad a través de nuestra accion intencionada y
reflexiva.

- Garantizar la proteccion de los trabajadores, el publi-
co y el medio ambiente frente a riesgos indebidos,
alcanzando y manteniendo adecuadas condiciones
de operacién, evitando los accidentes y mitigando
las posibles consecuencias de los mismos.

- Garantizar un alto nivel de seguridad y calidad en
todos nuestros proyectos y servicios, promoviendo
una solida Cultura para la Seguridad compartida por
toda nuestra cadena de suministro, que integre la
seguridad y la calidad en todos los procesos.

- Transparencia y didlogo de alto nivel con las partes
interesadas, tanto internas como externas, junto con
un compromiso de mejora continua donde la revisiéon
continua y el intercambio de experiencias y lecciones
aprendidas sea clave.

Gestion de Riesgos y Principio de Precaucion

El Grupo aplica en todas sus actividades el Principio de
Precaucion, tanto en la planificacién y ejecucion de las
operaciones, como en las actividades de investigacion
y/o desarrollo de nuevos servicios. De acuerdo a este
principio cuando en el Andlisis de Riesgos previo a cada
una de estas actividades aparecen posibles resultados
calificados como catastroficos, no se realiza la actividad
sin aplicar medidas eficaces que eviten dicho resultado.
En ningun caso la falta de certeza cientifica se utiliza
para posponer la aplicacion de dichas medidas.

Ese Analisis de Riesgos se desarrolla de acuerdo con un
procedimiento general basado en la norma ISO 31000
“Gestion del Riesgo. Directrices”, y aplica la metodologia
de "Matriz de Consecuencia/Probabilidad”, descrita en las
seccion B.29 de la Norma ISO31010 “Gestion de Riesgos.

Técnicas de apreciacion de Riesgos”, e incluye:

- El analisis de riesgo para todos los proyectos, inclu-
yendo:

« Riesgos Operativos del proyecto (Temporales, Eco-
némicos y de Calidad)
- Riesgos de Seguridad
Seguridad Nuclear/Industrial
Seguridad y Salud (PRL)
Proteccion radioldgica (PR)

Medio ambiente
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Cuando se trate de un proyecto que contemple diversas
etapas, incluyendo 1+D+i, disefio o ingenieria, a la hora
de la identificacion de riesgos, se consideran todas las
etapas comprendidas en el proyecto, desde el estudio
inicial del proyecto hasta las tareas de cierre, incluyendo
la provisién del servicio en obra.

- La evaluacion de los riesgos u oportunidades genéri-
cos de caracter estratégico u operativo asociados a la
actividad general del Grupo o de una Empresa, Linea
de Negocio o Area de Servicios en particular.

Los riegos y oportunidades genéricos asociados al Gru-
po son evaluados por el Comité de Direccién de forma
anual, para 2018 se identificaron riesgos y oportunida-
des relevantes en las dreas de:

- Capacidad de negociacion con el cliente

- Marketing y comercializacion (Venta cruzada, trans-
mision de capacidades, servicios y productos, iden-
tificacion de cliente)

- Retencion del Talento

+ Reporte y Comunicacion externa en cuanto a posi-
cionamiento y reputacion, especialmente en caso
de crisis.

- Fomento de ideas o propuestas innovadoras.

Evolucion del Negocio

Durante 2018 el Grupo siguio potenciando su crecimiento
en aquellas Areas de Negocio mas rentables y que menos
pueden verse afectadas por la crisis econdmica mundial:

en particular el drea de Servicios de Mantenimiento en el
Sector Nucleary de las Energias Renovables y el drea de Des-
mantelamiento en el Sector Nuclear. Esta apuesta marca el
posicionamiento del Grupo en los servicios a industrias de
produccion de energia “Carbon Free” (Nuclear y Renovables).

El Grupo ha continuado también su apuesta por la interna-
cionalizacién, estabilizando su cifra de negocio en el mer-
cado de UKy continuando la expansion en Francia donde
el Grupo ha crecido en ventas méas de un 56% logrando el
posicionamiento deseado al obtener varios contratos para
el afo 2019 en el sector nuclear francés.

En el drea de Servicios de Mantenimiento para Energias Re-
novables, se ha continuado apostando fuertemente por el
sector edlico, buscando la expansién a nuevos mercados,
en particular el norteamericano el cual se ha consolidado
durante el 2018.

El drea de Tratamiento de Superficies se ha potenciado a
nivel internacional, en particular con el impulso dado a fina-
les de 2015 por la homologacion obtenida en Francia para
nuestro sistema de recubrimiento de las paredes de reacto-
res (Extrados). Esta homologacion permitio licitar y obtener
trabajos por valor de 23 millones de euros en el periodo
2017-2019. Durante 2018 se ha realizado ya la intervencion
en la central francesa de Flammenville |, por un importe de
10,5 Millones de Euros con un resultado muy satisfactorio.

Por Ultimo cabe destacar asimismo la consolidacion, renta-
bilidad y posicionamiento del drea de Logistica en 2018 con
6,6 millones de cifra de ventas que supone el 11% del Grupo
y con presencia en Espafa, México y Panama.

Presencia Internacional 2018

Mexico

3%
USA

8%

AN

Panama
% T

Espana
50%

Reino Unido
8%

Francia
23%

Cifra de negocio 2018
Proteccion
Radioldgica
Protecciones 1% Otros
Pasivas 1%

2%

Redes

7! .
% Tratamiento de

Superfices
27%
Logistica
1%

Desmantelamiento
1%

Soporte a O&M
22%

Edlico
18%

Nota: Datos de empresas que consolidan con el Grupo. No incluye otras
participadas
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Valor generado y distribuido 2018

Ingresos (M€) 63.458
Importe neto de la cifra de Negocio 61.881
Otros Ingresos de explotacion 214
Participacion en beneficios sociedades 1.363
Costes Operacionales 14.555
Valor Generado/Distribuido 48.903
Accionistas
4%
otros . Sociedad
% 9%
4% \ /

Proveedores
13%

Empleados
79%

Empleados: Salarios, Costes Sociales y Formacion; Proveedores: Compra de
bienes y servicios; Accionistas: Creacion de Valor para la empresa; Sociedad:
Impuestos, Inversion social, Medioambiental, Otros: amortizaciones y gastos
financieros.

Beneficios después de impuestos e impuestos pagados por pais, 2018

1.200.000
1000000 938.141
800.000
600.000

400.000

200.000 113.069 104.877

FRANCIA
0

ESPANA
-200.000
-400.000
-600.000
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79.589 83.679

461.713

|
PANAMA USA

=BDI (*) = Impuestos (¥)

75.385 470

833.636

297.889

19.250 76.599 25.756

ITALIA PORTUGAL BRASIL TOTAL

Subvenciones y bonificaciones recibidas, 2018

40.000
35.000
30.000
25.000
20.000

15.000 10876

9.120
10.000

5.000
1.756

Subvenciones Patentes
(OEPM)

35.802

30.140

3.225
2437

Bonificacion Formacion
(Fundacion Tripartita)

REVANTI = GDES

30914

26.213

3.822
879

Incentivos por Baja Siniestralidad
(Seguridada Social)

m Total
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Cadena de Suministro

Las empresas de nuestro Grupo son empresas de servicios, °0 0 OFSAS MASE NE CEFRI UNE73401

9001 14001 18001 166002
que basan sus actividades en la mano de obra de los cola-

boradores y en la aplicacion de tecnologfa para la prestacion @ % % %

de estos servicios, no existiendo procesos de fabricacion o

GD Energy Services, SAU

incorporacion de materias primas. - . .
Revestimientos Anticorrosivos

O D
X
X

Asi mismo la mayor parte de nuestra cifra de negocio se rea- Industriales, SLU
liza con contratos en las propias instalaciones el cliente o uti-
lizando materias primas suministradas por el propio cliente. Innomerics S.L. %

Nuestros proveedores mas relevantes son empresas de ser-
vicios puras, y el suministro se encuentra atomizado entre GDESWIND, S.L
gran cantidad de pequenos proveedores locales.

>

Dentro del cuestionario de homologacion inicial de nues- GD Energy Services SARL
tros proveedores se incluyen la evaluacion de su enfoque
respecto a los aspectos relacionados con sostenibilidad y
responsabilidad social.

GDES Erba S.AS.

ODDOD

GD Energy Services Ltd
Calidad y Certificaciones

DODDDODDODDD

Dentro de su compromiso con la Excelencia en la Gestion, GDES LINEMAN'S 5. de RLL.
GDES une esfuerzos para desarrollar sus actividades de
acuerdo con un Sistema Integrado de la Gestién para la
Calidad, Medio Ambiente y Seguridad, desarrollado seguin

directrices y requisitos de las Normas ISO 9001 I1SO 14001 - Obtener internamente informacion objetiva y fiable - Potenciar la comunicacion, participacion, formacion
y OH5AS 18001. de los procesos de la Organizacion. e informacion a todos los niveles.
Para el Grupo es fundamental la relacion con el cliente a to- - Detectar los puntos fuertes y las dreas de mejora, ase-

. . : .y Durante 2018 se ha seguido con el Plan de Implantacion y
dos los niveles y asegurar su maxima satisfaccion en todos

los aspectos del servicio. Para ello desarrolla sus actividades Certificacion del sistema Integrado de Gestion, alcanzan-

. ) L . Control de los Procesos. i . )
conforme a un Sistema integrado de Gestion, mediante el dose los siguientes niveles:
cual se pretenden aprovechar las ventajas que aporta a la - Orientar la empresa de cara al cliente y conseguir su - 88 % de la cifra de negocio certificada segun la Norma

gurando una eficaz, eficiente y segura Operacion y

organizacion: fidelizacion. de Calidad 1SO 9001
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+ 79 % de la cifra de negocio certificado seguin la Norma
Ambiental ISO 14001

+ 54 % de la cifra de negocio certificado segun la Norma
de Seguridad y Salud OHSAS 18001 o MASE/UIC.

+ 40 % de la cifra de negocio certificado seguin la Norma
de gestién de la +D+i UNE 166002.

Ademas, la empresa GDES Erba se encuentra certifica-
da segun el referencial comun MASE-UIC de Seguridad
y Salud y Medio Ambiente. GDES, Revanti e Innomerics
se encuentran homologadas por la Norma UNE 73401 de
Garantia de Calidad para el Sector Nuclear Espafol, y las
empresas GDES, Revanti, GDES France y GDES Erba, segun
la Norma NT 85/114 de Garantia de Calidad para el Sector
Nuclear Francés y la Norma francesa de Radioproteccién
SPE-E-0400.

Los cambios mas relevantes que afectaron al Sistema de
Gestion en 2018 han sido los siguientes:

- Integracién de los alcances de investigacién, desa-
rrollo e innovacién dentro de la empresa GDES.

« Puesta en marcha de la metodologia para el analisis
de riesgos para los proyectos del Grupo.

- Consolidacion de la metodologia para realizacion y
seguimiento del andlisis de los riesgos y oportunida-
des de la Organizacion.

« Introduccién de la perspectiva del analisis del ciclo
de vida en la metodologia de evaluacién de aspectos
ambientales.

Mejora Continua y Optimizacién de Procesos

Durante 2018 se ha continuado con el proyecto de mejora
de la gestion por procesos, mediante el anélisis de los
procesos de gestion de la organizacion usando la meto-
dologia de Lean Management y con la participacion del
personal que directamente estad implicado en cada uno
de los procesos.

El objetivo de este proyecto es optimizar los procesos de
cara a mejorar su eficiencia y asegurar la estandarizacion
de estos entre las diferentes sedes y centros de trabajo
del Grupo. Para ello se han elaborado durante 2018 los
Mapas de Proceso que reflejen la realidad de la situacion
actual (AS1S) y definido el Mapa de Proceso optimizado al
cual aspiramos (TO BE), asi como las acciones necesarias
para alcanzarlo.

En 2018 se ha realizado un andlisis para las futuras he-
rramientas de gestion a revisar o implementar, como la
futura versién de ERP. Adicionalmente se han designado
propietarios para cada proceso que en adelante seran los
responsables de revisar y mantener los indicadores claves
asociados a cada proceso.

Lucha Contra la Corrupcién y Cumplimiento Socio-
econémico

Durante 2018, el Grupo ha mantenido su compromiso en
la lucha contra todas las formas de corrupciéon mediante
tres ejes:

+ Aprobacion y difusion a todos entre los grupos de in-
terés de un “Codigo Etico” de obligado cumplimiento
y por supervisado por un Comité de Seguimiento
para velar por su implantacion efectiva.

- Mantenimiento de la politica de compras, que rea-
liza especial hincapié en este aspecto, asegurando
en funcion de la naturaleza de la contratacion, un
numero de al menos tres ofertas para cada uno de
los servicios o suministros. La politica de compras
asi como el Cédigo Etico de la sociedad establece
la prohibicién de remitir regalos a proveedores y/o
clientes.

- Puesta en marcha y desarrollo de un Plan de Pre-
vencion de Delitos Penales (PPD), que ha permitido
evaluar el conjunto de nuestras empresas y operacio-
nes en Espafa respecto a riesgos relacionados con la
corrupcion, quedando pendiente evaluar ese riesgo
en detalle en el resto de paises.

Durante 2018:

- No se han identificado ninguin caso de corrupcién. ni
incumplimientos de leyes o normativas en los ambi-
tos social y/o econdmico.

- No se han ejercitado acciones judiciales por com-
petencia desleal, practicas de trust y monopolio en
ninguna sociedad del Grupo. Del mismo modo, no
hay constancia de que se haya ejercido ninguna ac-
cion legal por cuestiones diferentes.

+ No se han recibido reclamaciones de ningun traba-
jador, accionista, acreedor, y/o proveedor, en el aho
2018 relacionadas con las practicas laborales adop-
tadas en el Grupo.

- Ninguna sociedad del Grupo ha sido sancionada por
las Autoridades Laborales por incumplimientos de la
normativa aplicable.
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HITOS

« GDES INVITADA EN LA PRESTIGIOSA CONVENCION
INTERNACIONAL ‘LES ASSISES DU DEMANTELEMENT’

El congreso organizado por las instituciones francesas
PVSI (Pole de Valorisation des Sites Industriels) e INSTN (Institut
national des sciences et techniques nucléaires) ha celebrado su
quinta edicion con el objetivo de proporcionar una vision
general de los desafios y perspectivas para el sector del
desmantelamiento, proporcionando una vision general de
los principales proyectos en curso en el mundo.

‘LES ASSISES DU DEMANTELEMENT’ reunié en el Com-
plejo Nuclear de Marcoule (Francia) a casi 300 partici-
pantes y mas de 120 compafhias durante el pasado mes
de diciembre. Este evento puso en el punto de mira las
experiencias y estrategias implementadas en Japon, Es-
panay el Reino Unido. José Tomas Ruiz Martinez, Director

de Operaciones de GD Energy Services (GDES), hablé del
sistema de desmantelamiento en Espafna y de la expe-
riencia de mas de 30 afos que GDES tiene en proyectos
de desmantelamiento no solamente en Espafa sino en
otros paises como Reino Unido e Italia. Una oportunidad
excepcional que puso en valor el sistema espanol de des-
mantelamiento, el papel de ENRESA como responsable, y
la gran experiencia que GDES tiene en desmantelamiento
de instalaciones nucleares. Los asistentes mostraron gran
interés por los proyectos desarrollados en nuestro pais
proporcionando, de esta manera, una mayor visibilidad a
GDES como colaborador estratégico clave en proyectos
de desmantelamiento tanto en Francia como en otros
paises europeos.

RENOVACION SERVICIOS PARA GAS NATURAL EN
PANAMA

GDES renueva el contra-
to para la realizacion de
servicios de almacenaje
y transporte de materia-
les de Rio Hato para las
empresas de distribucion
eléctrica EDEMET y ED-
CHI (Gas Natural Fenosa)
en Panama, tras 4 anos
de servicio.

La renovacion de los servicios por 3 afios mas tiene una
importancia relevante tanto para la Unidad de Negocio
Logistica de GDES como para nuestro cliente GNF (Gas
Natural Fenosa), ya que supone estabilidad temporal y
aflanza la relacién entre ambos en un mercado en creci-
miento, como es Centroamérica y en particular Panama.
El detalle de los servicios renovados es el siguiente:

- Almacenamiento

- Entradas

- Inventarios / Gestion de stocks

- Salidas-Despachos

- Otros servicios

- Transporte y distribucion

- Servicio de seguridad

La renovacion de los servicios ha estado supeditada y
fundamentada en una mejoria en la calidad del servicio
provisto respecto a los Ultimos anos. Para llevar a cabo y
materializar esta mejoria GDES ha realizado un esfuerzo
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importante tanto econémico como técnico. Implemen-
tando nuevos procedimientos, avances técnicos y he-
rramientas de gestion y comunicacion con el cliente.
Todo ello ha permitido aumentar la eficacia, eficiencia
y seguridad en la operacion, afianzar el control sobre la
actividad y sedimentar la confianza con el cliente.

GDES ABRE UNA NUEVA AREA DE SERVICIO

En respuesta a las nuevas oportunidades del mercado y
a las necesidades de nuestros clientes GDES ha creado
el Area de Servicios de Protecciones Térmicas.

Con esta nueva area de servicios GDES pretende intro-
ducir nuevos productos homologados en el mercado
nacional, tanto de Protecciones Pasivas como de Aisla-
mientos Térmicos, ofreciendo asi un servicio integral a
sus clientes, con objetivo de maximizar la eficiencia y
el valor ahadido en la contratacion de servicios para la
gestion de sus instalaciones.

« EXCELENTE VALORACION DE NUESTROS CLIENTES POR

LOS SERVICIOS DE RECARGA EN CN COFRENTES Y CN
ALMARAZ

Recientemente nuestros clientes Iberdrola y Almaraz-Tri-
llo han dado a conocer la valoracién de los servicios rea-
lizados durante la recarga 21 en la planta CN Cofrentes
(CNQ) y las recargas R223 y R125 en CN Almaraz (CNA)
siendo calificadas ambas como excelentes.

En el informe de Iberdrola, desarrollado para el control
de los servicios en CN Cofrentes, tanto GDES Revanti
como GDES SAU han ocupado los primeros puestos
de la valoracién global.

En el caso de GDES SAU, las areas y servicios mejor
valorados han sido los correspondientes a Ejecucion
Técnica, Proteccién Radioldgica, Logistica y Gestion Ad-
ministrativa ademas de Proteccion contra Incendios. En
cuanto a GDES Revanti las dreas de mayor valoracion

han sido Ejecucién Técnica, Limpieza, Orden y Conser-
vacién y Seguridad Laboral.

Por su parte CN Almaraz, tras su proceso de evalua-
cién de la calidad de los servicios, ha otorgado una
calificacion global de 3,75 sobre 4 a GDES SAU por sus
servicios de Limpieza y Descontaminacion de Planta; en
la que se evidencia una elevada satisfaccion con la
ejecucién y coordinacion de los trabajos ademas de
la adecuada respuesta y adaptacion a las variaciones
en las planificaciones.

GDES Revanti también ha recibido una excelente va-
loracion por los trabajos suministrados en uno de los
contratos de Pintura, Placas, Soportes y Tuberfas MD's
MM en la Central Nuclear de Almaraz con una califica-
cién de 3,76 sobre 4.Y el inmejorable reconocimiento de
4 sobre 4 en los servicios suministrados en otro de los
contratos de Pintura, Placas, Soportes y Tuberias MD's; en
la Proteccién de Estructuras y en los trabajos de recubri-
mientos ARC-SPRAY (Metalizacién), siendo ademas estas
dos actividades donde se aporta un gran valor técnico.

El cliente ha destacado especialmente la buena
coordinacion en los trabajos en cajas de agua del
condensador, la capacidad de adaptacion a las
circunstancias de los trabajos (alta humedad) y la
completa documentacion entregada.
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« LADIRECCION DE CN ALMARAZ FELICITA A GDES SAU’

Rafael Campos Remiro, recientemente nombrado Di-
rector de la Central Nuclear de Almaraz, en sustitu-
cion de José Maria Bernaldo de Quirds, ha comunicado
a los maximos responsables de GDES en CNA su firme
agradecimiento por “la excelente respuesta y buen
trabajo realizado el pasado dia 12 de Abril, en las tareas
de limpieza de aceite asociados al transformador de
arrangue en reserva".

Almaraz vuelve a reconocer los servicios de GDES SAU
a través de esta felicitacion expresa de su director rea-
firmando nuestra posicion como partner de gran valor
en servicios de Operacion y Mantenimiento en Planta.
Gracias a todos por el buen hacer y la excelente res-
puesta ante las necesidades y solicitudes de nuestros

clientes.

« RECONOCIMIENTO DE NUESTRO CLIENTE EN CN TRILLO

Recientemente nuestro cliente Almaraz-Trillo ha dado a
conocer la valoracién de los servicios realizados durante
la Recarga 429 en la planta CN Trillo (CNT). Tras su
proceso de evaluacién de la calidad de los servicios, ha
otorgado una calificacion global de 3,99 sobre 4 a GDES
SAU por sus servicios de Limpieza y Descontaminacion
en Zona Controlada. En su informe, nuestro cliente evi-
dencia una elevada satisfaccion con la gestion del
personal y coordinacion de los trabajos, la calidad
en tiempo y forma de los datos dosimétricos pre-
sentados, ademas de la adecuada respuesta y adap-
tacion a las variaciones en las planificaciones.

GDES SAU también ha recibido una excelente valora-
cion por los trabajos de Limpiezas Especiales en Recar-
ga con una calificacion de 3,93 sobre 4. Y el inmejorable

reconocimiento de 4 sobre 4 en los servicios suminis-
trados para la Limpieza de la Brida VPR y la Desconta-
minacion de la Cavidad.

El cliente ha destacado especialmente, ademas de los
puntos anteriores, la excelente adaptabilidad de los
sistemas Robotizados que GDES ha aportado en la
ejecucién de los trabajos y las buenas practicas en
materia de prevencién, formacién y supervision.
Un reconocimiento que pone en valor, y de cara
al cliente, dos de los ejes estratégicos mas impor-
tantes para GD Energy Services: La Innovacidny la
Cultura para la Seguridad.
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« GDES FINALIZA CON EXITO Y EL RECONOCIMIENTO DE
SU CLIENTE EDF UN PIONERO PROYECTO DE METALIZA-
CION EN LA CENTRAL NUCLEAR DE CIVAUX, FRANCIA

El Area de Servicios de Tratamiento de Superficies diri-
gida por Fernando Lazaro ha finalizado con gran éxito
y de forma pionera el proyecto de metalizacién en la
Central Nuclear francesa de Civaux.

El proyecto, ejecutado entre el 26 de marzo y el 12 de
abril de 2018, fue contratado por EDF como soluciéon
frente a la erosion y corrosion en unos picajes de un
equipo GSS (Intercambiador de Calor). GDES ha realiza-
do trabajos de preparacion superficial mediante proyec-
cion abrasiva con esponja, v la metalizacion de las cunas
de estos 4 picajes en el equipo GSS. Con esta medida
se ha impedido el avance de la corrosién y la costosa
parada del equipo para su reparacién, inevitable ante
una pérdida de espesor.

Destaca ante todo la singularidad de este proyecto de
Metalizacion. Es la primera vez que se ha realizado una
intervencion de Metalizacion de este tipo en la indus-
tria nuclear francesa. Su desarrollo ha requerido por
parte de GDES una fase previa de estudios y ensayos,
asi como la creacién de una maqueta y homologacion
del sistema utilizado. Una vez aprobado el sistema, en
la fase de obra, y con los innumerables requisitos de
calidad y seguridad exigidos por el cliente, el proyecto
exigfa una adecuada respuesta y adaptacion. La zona a
revestir suponia un gran reto debido su espacio angosto
y sus geometrias muy variables. Un verdadero reto para
nuestro cliente y para nuestro equipo humano y técni-
co, debido al reducido espacio de maniobrabilidad y el
imperativo tratamiento manual de la superficie a tratar.

El principal éxito del servicio ha sido tanto la solucién
técnica aportada como la seguridad y calidad de los tra-
bajos; adaptandose a las necesidades y dificultades del
proyecto. Hecho demostrado tras la felicitacion publica
de nuestro cliente, EDF.

» GDES FRANCE OBTIENE SU PRIMER CONTRATO EN

CIRCUITO PRIMARIO

GDES Francia acaba de conseguir su primer contrato
para la eliminacion de depdsitos en los intercambiado-
res RRA/RHR (Sistema de Evacuacion del calor Residual)
del sistema de refrigeracion del Circuito Primario en la
Central Nuclear de BLAYAIS-Unidad 2. El servicio se rea-
lizara en marzo de 2019.

El objetivo de este proyecto es desarrollar y cualificar
un proceso que asegure la eliminacion de los depdsitos
y/o guijarros de 6xido de hierro y silicio presentes en las
partes visibles de la placa tubular. El fin es obtener, en el
marco de la inspeccién decenal de los intercambiadores
RRA/RHR, una superficie visible que permita detectar
defectos y deterioros tales como la corrosion o la apari-
cién de grietas sin aumentar los depésitos en las partes
no visibles de la placa. Este servicio se realizara bajo el
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control de la Autorité de Streté Nucléaire (Autoridad de
Seguridad Nuclear francesa) ya que supone un nove-
doso contrato para EDF por el que ofertaron empresas
como Grupo CMI, Framatome o Endel. La inspeccion
de los intercambiadores RRA se realiza cada 10 — 20
anos y hasta hoy no ha sido necesaria una intervencion
de este tipo para su ejecucion. El servicio contratado a
GDES France se realizard bajo una fase de pruebas de
homologacién para verificar la eficacia, la inocuidad y
el modo de operacion.

GD ENERGY SERVICES ADQUIERE EL 100% DE LA DIVI-
SION NUCLEAR-INDUSTRIAL DE LA COMPANIA FRAN-
CESA SAP

GD Energy Services (GDES), grupo espafol de ambito
internacional experto en servicios de soporte para la
operacion y mantenimiento, tratamiento de superfi-
cies, desmantelamiento y emergencias para la industria

energética, ha firmado una compra estratégica con la
empresa gala SAP (Société d’Application de Peinture),
especialista en pinturas industriales y revestimientos
anticorrosivos, que supone la adquisicién del 100 % de
su negocio nuclear. Con esta inversion GDES pretende
consolidar su negocio en Francia, obteniendo los recur-
sos humanos necesarios para hacer frente a su ambicio-
so plan de desarrollo en el sector nuclear francés, con
una implantacion local cercana a las Centrales Nucleares
de Tricastin, Cruas y a los Centros del Comisariado de
Energia Atémica (CEA) de Marcoule y Cadarache.

GDES lleva varios anos abriendo mercado en Francia,
con servicios de limpieza quimica, desarrollo tecnolé-
gico, tratamiento de superficies y desmantelamiento
para la industria nuclear francesa. GDES es ademas la
Unica empresa europea (no francesa) poseedora de la
certificacion CAEAR para para llevar a cabo trabajos de
desmantelamiento para el CEA francés.

GDES en Francia ha logrado un aumento en su factura-
cion consolidada del 86% desde 2016 y sus previsiones
alcanzan un aumento del 41% en 2018 superando los
13 millones de euros. SAP, empresa fundada en 1995 en
Bollene (Francia), factura 1,4 millones de euros y cuenta
con 24 empleados, capital humano que se convertira
en plantilla de GDES en Francia. SAP actualmente presta
servicios de mantenimiento anticorrosivo de forma re-

currente en la Central Nuclear de Tricastin, asi como en
los Centros del Comisariado de Energia Atémica (CEA)
de Marcoule y Cadarache.

+ GDES UK CONSOLIDA SU POSICION EN DOUNREAY

Wood, en calidad de contratista principal, y GDES, Ora-
no y Aquila, como influential partners, han firmado un
contrato marco para proporcionar servicios de disefio
e ingenieria a las instalaciones nucleares de Dounreay,
en Escocia (Reino Unido).

El acuerdo abarca los siguientes servicios: disefio, vali-
dacion de ingenierfa; casos medioambientales: restau-
racion medioambiental, estudios sismicos; gestion de
construccién, asistencia de puesta en funcionamiento,
modelado de software, documentos de estrategia de
desechos y asistencia técnica, incluido el suministro de
personal especializado. Este Ultimo punto del acuerdo
lo ejecutara la rama britédnica del grupo GDES (GDES



206

Ltd), que se encargara de proporcionar mano de obra
y recursos especializados, asi como de llevar a cabo la

ejecucién de los trabajos.

Ramoén Almoguera, director ejecutivo de GDES Ltd, afir-
mo al respecto: “Nuestra participacion en esta alianza
demuestra la reputacion que GDES Ltd se ha labrado
como proveedor fiable y prioritario de DSRL y de la ca-
dena de suministro, y nos da la oportunidad de consoli-
dar nuestra posicion tanto en Dounreay como en todas

las instalaciones de la NDA.

El contrato marco, que ya se encuentra en vigor, ten-
drd una duracion méaxima de cuatro anos, incluidas dos
posibles ampliaciones de un afo, y supone un valor
aproximado de entre tres y cuatro millones de libras.
Su principal objetivo es ayudar a ejecutar el programa
de desmantelamiento general que se realiza bajo la
supervision de la empresa licenciataria Dounreay Site
Restoration Ltd (DSRL).

« EDF CALIFICA DE ‘VICTORIA COLECTIVA’ LOS EXCELEN-

TES RESULTADOS EN FLAMANVILLE 1

GDES ha sido felicitado por la Direccion General de la
central de EDF de Flamanville 1y 2, junto al resto de
compaiiias que han intervenido en los trabajos de In-
trados y Extrados. Durante la parada por recarga de
Flamanville 1 nuestro cliente EDF ha efectuado las
pruebas decenales de resistencia y estanqueidad de la
contencion, bajo la supervisién del Consejo de Seguri-
dad Nuclear Francés. Los resultados de estas pruebas
serviran como validacién final del sistema de revesti-
miento desarrollado por nuestra compaiia (SISTEMA
SIKAWRAP 2300C).

Para dar una solucion alternativa a los sistemas exis-
tentes en el mercado, GDES realizé un proyecto de in-
novacion con objeto de disefiar un nuevo sistema de

revestimiento para la estanqueidad de los recintos de
doble pared en el edificio del reactor, (proyecto dentro
del programa de EDF Grand Carénage). Este proyecto se
ha desarrollado para EDF, siguiendo sus requerimientos
y representa una solucion para la ampliacion de la vida
util de varias centrales nucleares francesas, entre ellas,
Flamanville 1y 2.

El Sistema SIKAWRAP 230C se ha disefiado para ser
aplicado en la cara externa de la contencion interior
(Extrados, y mejorar la estanqueidad, resistencia a la
contrapresion y buena adherencia sobre los muros de
hormigoén.

Durante las pruebas decenales de resistencia y estan-
queidad efectuadas en Flamanville 1 ha sido patente
el éxito de las ejecuciones y de la nueva solucién SI-
KAWRAP 230C. El excelente resultado obtenido en las
pruebas de presion junto al reconocimiento de nuestro
cliente, nos posiciona como un proveedor de referencia
para EDF. Demuestra la fiabilidad sobre un proyecto
I+D+i desarrollado por nuestra companhia y la capacidad
real de nuestro sistema.
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La gestion del talento

Politicas

La politica de recursos humanos del Grupo, en linea con

la misién, vision y valores se asienta en la apuesta por el J
talento, a través del desarrollo de las siguientes areas:

PLAN DE CARRERA

o o o Desarrollar el potencial humano y profesional de
nuestros empleados, ofreciéndoles oportunidades
de captacion y crecimiento personal.
Participacion en proyectos nacionales e

M Ca paCitaCiOﬂ RECLUTAMIENTO Y internacionales.
- Comunicacion SELECCION

Seleccionar e incorporar a
los mejores profesionales
del mercado.

+ Reclutamiento y Seleccion

- Plan de Carrera

Asi mismo nuestra Politica Integrada de Gestion incluye el

Colabf)rgr conel entorno
siguiente compromiso respecto al rea de personas: ;g‘j;g;;‘;g;';;7;:‘“'“
potenciales empleados
. . del Grupo. lent o )
« Informar, Formar y Motivar al personal para conseguir talento Conodimiento del nivel de

a4 N
satisfaccion de nuestros
INDICADORES < 2 5 % la mejora continua de los procesos y su orientacion ala e B e
/

CLAVE satisfaccion de los clientes y del propio personal. seeeneenes

(o] V] \[[.Yal[o] ]

Comunicacion abierta claray
Apuesta por el transparente.

Fomento de innovacién
atravésdela

tasade _ o ) ) vesdel
. « Eliminar la siniestralidad laboral, protegiendo la salud IO
absentismo ) ) . . . o, profesionales
L y e integridad del personal, mediante la identificacion, del Grupo.

evaluacion y control de los riesgos asociados a cada
proceso. Este compromiso incluye la lucha contra las

~

a Y
adicciones en el lugar de trabajo y el objetivo de man-

D
5 4% < 2% tener la exposicion a Rl tan baja como sea posible.

contratos
permanentes

\ J \ J

indice de rotacion
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Distribucion de la plantilla

La plantilla de las empresas que forman parte de esta
memoria esta formada por un equipo de mas de 1.000
profesionales. A continuacién, se detallan los principales
indicadores (en aquellos casos en que ha resultado posible

esta informacion se desglosa por género):

Plantilla por areas geograficas

La plantilla esta distribuida por reas geogréficas, siendo
Espafa, durante este afo, la zona geogréfica que engloba
a mas del 60% de la plantilla del Grupo.
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EEUU UK FRANCIA  PANAMA ~ MEXICO  ESPANA

Plantilla por categorias profesionales

Dado que el Grupo esta especializado en ofrecer servicios
a los distintos clientes la composicién de su plantilla esta
focalizada principalmente en Operarios altamente cualifi-

cados, quienes suponen un 79% de la plantilla del Grupo.
Esta distribucion se mantiene constante entre los diferentes
paises en los que el Grupo esta presente

Operarios 79%
\ e

Titulados superiores 14%

_ Administrativos 7%

Piramide de edad (datos absolutos)

La edad media del personal del Grupo se sitla en los 37
anos. A continuacion, se detalla la piramide de edad del
equipo de Espafa y se muestra la edad media por cada uno
de los pafses en los que el Grupo esta presente.

111
104
59
35
29 o3
10 11

>60 50-60  40-50 30-40  20-30

M Hombres

Mujeres

Pais Edad media
Espana 45
Francia 441
Panama 31,1
México 291
USA 34,0
Reino Unido 40,8

Distribucién por género

Mujeres, 12% —

Hombres, 88%

El % de hombres sobre mujeres en el Grupo es del 88%,
justificado principalmente por el tipo de servicios que el
Grupo ofrece al cliente, muy especializados y en entornos
complejos como puede ser una central nuclear, un parque

edlico o unas instalaciones eléctricas.

El 12% del porcentaje de mujeres se centra en personal di-
rectivo, técnico y administrativo que supervisa y da soporte

a la ejecucion de los servicios.
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Dada la casuistica de los servicios del Grupo esta distribu-
cién se mantiene estable en los diferentes paises en los
que el Grupo opera.

A nivel de paises en los que el Grupo opera, la tipologia de

contratacion se muestra a continuacion:

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10% R

0%
Espana Francia ~ Panama Meéxico USA  Reino Unido

W Hombres Mujeres

Tasa de absentismo

El indice de Absentismo del Grupo se sitla por debajo del
2%, aspecto este clave al tratarse de un Grupo que presta

Tipologia de contratacién

En GDES como se ha sefalado anteriormente, se apuesta
por la estabilidad en el empleo en la medida de lo posible
y pese a ser una empresa de servicios donde la temporali-
dad podria ser elevada, el porcentaje de trabajadores que
cuentan con un contrato laboral de caracter permanente es
elevado como puede comprobarse en la siguiente gréfica:

Contratacion

temporal 46% ~—__

Contratacion
permanente, 54%

Contratacién Contratacién servicios a | cliente.
permanente temporal
Esparia 5% 69% A continuacion, se muestra el detalle por cada uno de los
Francia % 1% paises en los que el Grupo opera:
Panama 35% 0% indice de absentismo
México 4% 13% Espafia 1.95%
US_A . 0% 0% Francia 0,00%
Reino Unido 1% 18% Panama 032%
Mexico 0,74%
Como se ha sehalado anteriormente, la apuesta del Grupo USA 0,00%
es mantener la estabilidad en el empleo como se puede Reino Unido 2,50%

ver en la tabla anterior. No obstante, en paises como Reino
Unido y México esta situacion no es del todo posible por la
casuistica de los servicios prestados al cliente.

Considerando la tipologia de contratacion en Espana, a
continuacion, se detalla la distribucion de tipologia de
contratacion distribuida por género:

Contratacion Contratacion

permanente temporal
Hombres 56% 44%
Mujeres 70% 30%

Nota: A dia de hoy no se dispone de esta informacién disgregada
por género en el resto de paises en los que el Grupo opera.

Mas del 98% de estas contrataciones cuentan con una jor-

nada completa.

Antigliedad (datos absolutos)

La antigledad del personal del Grupo se sitla en mas de 5
anos de promedio. A continuacion, se detalla la antigliedad
por genero del equipo de Espafia y se muestra la antigle-
dad media por cada uno de los pafses.

>45  40-45 3540 30-35 25-30 20-25 1520 10-15 3-10 03

B Hombres Mujeres
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Antigiedad media

4 j I I
2 I
0

Espana Francia Panama México USA

Reino Unido

Nota clave: A pesar de que el Grupo lleva operando en sus prin-
cipales clientes mas de 30 afos, la antigliedad de la plantilla se
ve atenuada por el impacto que el personal que es contratado
para llevar a cabo proyectos puntuales tales como recargas de
combustible, intervenciones, etc.

Los despidos que han tenido lugar en el ejercicio 2018 se
desglosan como sigue a continuacion:

Hombre Mujer Total
Espana 22 4 26
México 10 3 13
39

Formacion

El Grupo elabora anualmente unos planes de formacién
que permiten planificar las necesidades de formacién de
todos los empleados con el fin de garantizar que éstos
cuentan con las capacitaciones y habilitaciones necesa-

rias para desarrollar los servicios al cliente de la manera
mas optima.

Durante el ejercicio 2018, se han realizado mas de 29.000
horas de formacién para el personal del Grupo, lo que
supone 24 h. por empleado/ano. Destaca la capacitacion
principalmente en las siguientes areas:

- Calidad, medioambiente y prevencién de riesgos laborales.

- Capacitacion y reentrenamiento en aspectos de proteccion
radioldgica.

- Capacitacion técnica, entre otros aspectos relacionados
con las actividades principales del Grupo y los servicios
ofrecidos al cliente.

- Cultura organizacional

Durante este ejercicio, la distribucion por genero se es-
tablece en un 5% de mujeres y un 95% de hombres ope-
rarios, dado que de las formaciones principales que se
han llevado a cabo destaca la capacitacién técnica para
el desarrollo de actividades técnicas de ejecucion en las
instalaciones del cliente.

100% 95%
80%
60%
2%
20%

)

5%

Mujeres Hombres

Compromiso con los Derechos Humanos

Dentro del compromiso para la defensa de los derechos
Humanos en su ambito de actuacion, el Grupo ha
realizado un diagndstico al respecto con las siguientes
conclusiones:

- El riesgo de la empresa con respecto a la no cola-
boracién en el respeto y defensa de los derechos
Humanos, el trabajo forzoso y el trabajo infantil (Prin-
cipios 1, 2,4y 5 del Pacto Mundial) no es relevante
ya que la mayorfa de las actividades del Grupo se
realizan en paises donde el grado de conciencia res-
pecto a estos aspectos es maximo. El posible riesgo
en México y Panama se minimiza por el hecho de
trabajar en instalaciones de grandes clientes del sec-
tor energético (CFE, PEMEX, GNF) concienciados al
maximo con estos temas. Los elementos relevantes
respecto a estos temas se incluyen méas adelante.

- Respecto a los riesgos de no respeto a la libre aso-
ciacién/negociacion colectiva y la no discriminacion
(Principios 3y 6 del Pacto Mundial) si que existe un
riesgo limitado, por ello se han implementado po-
liticas, acciones y resultados que se incluyen en en
apartados especificos del presente informe.

Para garantizar el cumplimiento de los derechos humanos
en aquellos pafses en los que el Grupo opera éste ha de-
sarrollado una politica de Compliance a nivel global que
analiza y evalla periddicamente los riesgos inherentes a
la actividad y establece medidas para garantizar, entre otros
aspectos, el cumplimiento de los derechos humanos.
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Durante 2018, GDES no ha tenido constancia de ninguna
queja referida al incumplimiento de los derechos humanos
a través de los canales formales que estan establecidos,
tales como el corner/buzén del empleado, web, etc

Estos canales se mantendran activos durante el 2019 para
monitorizar los posibles incumplimientos en esta materia.

El 100% de los servicios desarrollados por GDES, como ya
se ha senalado anteriormente, se desarrollan en las insta-
laciones del cliente, ubicadas principalmente en medios
rurales. Esta situacion potencia la vinculacion del Grupo con
la sociedad local a través de la contratacion preferente de
personal de la zona con las cualificaciones y formaciones
necesarias, la compra de materiales y equipos localmente
frente a proveedores globales, etc

Ademaés el Grupo esta adherido al Pacto Mundial de los
Derechos Humanos desde el afio 2009. Esta adhesion
muestra el compromiso con los Derechos Humanos en-
tre los que destacan:

Compromiso contra el trabajo infantil y/o forzoso

El Grupo opera en sectores donde el trabajo con personal
menor de edad, jévenes expuestos a trabajos con riesgos,
asi como el trabajo forzoso estd regulado por la legislacion
de cada uno de los paises, de las actividades y centros don-
de se desarrollan los distintos proyectos.

No obstante, en Panama y en México donde este riesgo
podria presentarse en mayor medida, el Grupo cuenta con
procedimientos internos donde tanto a través del proceso
de reclutamiento y seleccion del personal como del con-

trol documental y el contraste de informacion se reduce la
posibilidad de que esta situacién se produzca.

Adicionalmente, los clientes del Grupo solicitan informa-
cion detallada de estos aspectos a través de solicitud de
informacion o la adhesion a sus propios codigos éticos o
protocolos internos.

Practicas de seguridad

El Grupo lleva a cabo sus servicios principalmente en las
instalaciones del cliente, quien es el responsable de contar
con los servicios de seguridad necesarios para garantizar la
seguridad del personal y de las instalaciones.

En paises como Panama y México en los que el Grupo ope-
ra con en sus propias instalaciones, principalmente alma-
cenes logisticos, se cuenta con un servicio de seguridad
externa que cuenta con todas las capacitaciones para el
desarrollo de las actividades de seguridad.

Derechos del personal indigena

GDES lleva a cabo sus actividades principalmente en Euro-
pa. No obstante, en paises como Panama en el que existen
comunidades indigenas no se ha reportado ningun inci-
dente. De hecho, las actividades de GDES en Panama se
centran en la instalacion y mantenimiento de redes eléc-
tricas de media y baja tension en zonas pobladas como
en zonas despobladas donde las comunidades indigenas
residen y cuyo objetivo es hacerles llegar un bien bésico
como es la luz.

En la mayoria de los contratos internacionales suscritos por
el Grupo suele incluirse clausulas en las que se impone el
respeto a los derechos humanos.

Libertad de afiliacidon

El Codigo Etico de GDES sefala el respecto por la liber-
tad de afiliacién politica de la propia entidad, asi como
de todos los empleados que forman parte de ella. Este
aspecto garantiza que, durante el 2018, el Grupo no haya
llevado a cabo contribuciones de caracter monetario o
no monetario a entidades o causas de caracter politico.

En aquellos paises en lo que hay convenios colectivos
aplicables, el 100% de empleados de cada sociedad se
encuentran adscritos a los mismos.

Todas las sociedades del Grupo respetan los periodos mi-
nimos de preaviso establecidos en la normativa vigente en
cada pafs, para informar y/o adoptar medidas laborales.

En todo caso, el Grupo mantiene un contacto fluido con
los sindicatos, representantes legales de los trabajadores,
asi como con los trabajadores; optando, en la medida
de lo posible, por acudir a la negociacién colectiva y a
la mediacion.

En Espana, el Grupo cuenta con el Comité de Seguridad
y Salud, un érgano paritario que se renueva cada cuatro
anos junto con las elecciones sindicales y estd compuesto
por dos representantes por parte de la empresa y dos De-
legados de Prevencion.

Se realizan reuniones trimestrales, en las cuales partici-
pan los integrantes del Comité mas una serie de invita-
dos, como puede ser Técnicos de Prevencion y el Servicio
de Prevencion Mancomunado de GD, con el objetivo de
establecer una via de comunicacion directa, en la que se
tratan aspectos de seguridad y salud de los trabajadores
y se establecen y se realiza un seguimiento de los planes
de accion definidos.
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Comunicacién interna

Las empresas del Grupo implicadas en la presente memoria
cuentan con varios canales de comunicacién, que preten-
den fomentar tanto la comunicacién ascendente como
descendente de todos los empleados, intentando superar
las barreras de dispersion geogréfica existentes actualmen-
te en el desarrollo de las distintas actividades.

Estos canales son los siguientes:

« Intranet corporativa: Canal a partir del que se fo-
menta la comunicacion descendente del Grupo.
Aquellas personas que en la actualidad no tiene ac-
ceso a esta plataforma, obtiene dicha informacion a
través de sus responsables directos en las reuniones
periddicas que se realizan o bien a través del “corner
de empleado” o de los respectivos representantes de
los trabajadores, si es el caso.

« Boletin Trimestral y “Corner del Empleado”: Para
reforzar la transmision de informacién con el personal
de obra (sin acceso a equipos informaticos) se ha creado
un espacio repositorio de la informacion corporativa del
Grupo por todos los centros de trabajo de la Organiza-
cion. En estos puntos de comunicacion GDES a los que
hemos llamado ‘Corner del Empleado’ todo el personal
tiene a su disposicién un manual de bienvenida para
nuevas incorporaciones, un boletin interno trimestral
con la actualidad mas relevante del Grupo, un buzén de
sugerencias destinado a recoger de forma directa las opi-
niones e impresiones de los empleados y documentos
clave como el Cédigo Etico de GDES, El Plan Estratégico
Corporativo o el resumen de Los Compromisos GDES.

G D ES Boletn deinformacion
oGO Eneray Services

@GD

ENERGY SERVICES

Manual de Bienvenida 2017

Ademas, el ‘Corner del Empleado’ ha sido integrado en
el plan RedEr de Cultura para la Seguridad de GDES e
incluye la accion ‘Mensaje de Seguridad Semanal’. Car-
teleria que se renueva semana a semana con mensajes
destinados a a reducir el error humano, garantizar la se-
guridad y mejorar la calidad.

Microsoft Office 365:Implantacion de nuevas herra-
mientas de Comunicacion Interna y Trabajo Colabo-
rativo dentro del compromiso con la Innovacién de
nuestra empresa. El objetivo es sacar mayor potencial
a las herramientas y documentacion que dispone-
mos, mejorar la comunicacion y productividad del
personal técnico y administrativo y eliminar las ba-
rreras geograficas entre los equipos de trabajo.

Ademas, a través de esta implantacion, sembramos
las bases para proximos desarrollos e integraciones

de futuras aplicaciones de autogestion para los em-
pleados derivadas del nuevo ERP de GDES (acceso
directo a ndominas, control de presencia, calendarios
interdepartamentales, Power BI...)

& GDES Reder
MESSAGE de SURETE

NE PAS EFFECTUER
DE TRAVAUX SANS
ETRE AUTORISE

REFLEXION + TRAVAIL + ANALYSE = > SORETE

« Campaina Compromisos:

Para la correcta transmision de la Cultura y Valores de
nuestra empresa,en GDES, se continud en 2018 con
la Campana Compromisos dedicando el afo al com-
promiso de la Innovacion. En base a eso se disend
un programa de formacién sobre las nuevas herra-
mientas implantadas Office 365 para todos los traba-
jadores administrativos, técnicos y responsables y se
cred la Liga de la Innovacién: un concurso para los
trabajadores donde se premia el trabajo en equipo,
la creatividad y, en definitiva la capacidad innovadora
de los trabajadores en GDES.

Por otro lado, siguiendo la misma linea que en 2017, se
han customizando las sedes en Francia y Reino Unido
de las sedes, delegaciones y centros de trabajo de
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GDES con el fin potenciar la imagen de marca GDES y
el sentimiento de pertenencia al Grupo bajo el marco
‘Los Compromisos de GDES'.

Y se ha seguido con la politica de Integracion de la
comunicacién interna de los compromisos en docu-
mentos oficiales y comunicados con el fin de que
estos formen parte del lenguaje interno y la toma de
decisiones.

Diversidad, Igualdad de Oportunidades y No
discriminacién

- Diversidad:

En lo referente a la Integracion de las personas con dis-
capacidad GD Energy Services SAU como empresa con
mas de 50 empleados cuenta con la obligacion de fijar
la cuota de reserva del 2% a favor de los trabajadores
con discapacidad en empresas de cincuenta o mas tra-
bajadores, regulada en el Real Decreto 364/2005, de 8 de
abril (B.O.E. de 20 de abril) con fecha 19/07/2007 y una
vigencia de tres afos a partir de la mencionada fecha.

Dado que la empresa no cuenta con la mencionada cuota,
obtiene la declaracion de excepcionalidad y la adopcion
de medidas alternativas. En base a este planteamiento, la
evolucion del importe destinado al cumplimiento de las
medidas alternativas se observa la siguiente evolucion:

204.139 €
186.974 €

) ) I I

2015 2016 2017 2018

Para el afio 2019, otra empresa del Grupo Revestimien-
tos Anticorrosivos Industriales deberd cumplir con este
requisito. En la memoria 2019 se aportard la informacién
correspondiente.

« Igualdad de oportunidades

GDES cuenta con distintos érganos de decision a nivel
estratégico y operativo, entre los que destacan los que
relacionan a continuacion y en los que se muestra el
porcentaje de género:

% hombres | % mujeres
Consejo de Familia 62% 38%
Consejo de Administracion 60% 40%
Consejo Asesor 100% 0%
Comité de Direccion 66% 33%
Comités por Pafs 60% 40%

Adicionalmente a esta diversidad de género, esta presente
la diversidad geogréfica y cultural principalmente en los
Comités por Pais, ya que en él estan representadas dos
nacionalidades, ademas de la espafola, la britanica y la
francesa.

Permiso parental

Durante el 2018, en GDES el nimero de trabajadores que
han disfrutado del permiso parental distribuido por sexos
es el siguiente:

Mujeres
30%
—

_____ Hombres
70%

Nota: los datos que se incluyen hacen referencia a Espana.
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La totalidad de trabajadores que han disfrutado de este
permiso han regresado al puesto de trabajo tras la finali-
zacion del mismo.

+ No discriminacion
El Grupo como se ha sefalado anteriormente cuenta con
un Codigo ético en el que se recogen los principios de
no discriminacion principalmente sefialados en nuestro
Cddigo Etico.

>

Por el cumplimiento de este Codigo Etico vela el Co-
mité Etico quien durante el ejercicio 2018 declara no
tener conocimiento ni evidencia alguna sobre casos de
discriminacion por motivos de raza, color, sexo, religion,
opinién politica, ascendencia nacional u origen social.

El Comité seguird velando durante los siguientes ejerci-
cios por este principio de no discriminacién y en caso
de que se tenga constancia de alguna situacion se esta-
bleceran los planes de accion correspondientes para el
adecuado tratamiento.

No se ha producido ningun incidente en materia de
discriminacion y/o corrupcion, y por tanto, no ha sido
necesario adoptar medidas y/o acciones disciplinarias.

Politica retributiva

El tratamiento de las remuneraciones en GDES se desarrolla
a través de convenios o pactos de empresa o a través de
una politica en materia de gestion retributiva definida y
que es de aplicacion para el colectivo de profesionales que
forman parte del Grupo.

Esta politica corporativa tiene como objetivo asegurar un
tratamiento adecuado en términos de coherencia interna
y competitividad externa de las retribuciones y el alinea-
miento de éstas con los retos y necesidades de las activi-
dades que el Grupo desarrolla..

Estos criterios generales se concretan en unos niveles re-
tributivos adecuados y para este periodo la remuneracion
media en cada uno de los paises en los que el Grupo esta
presente es el que se muestra en la siguiente grafico:

80.000

70.000

60.000

50.000

40.000

30.000 ~

20.000 4

10.000 -

ol |

Espana Francia

m

Reino Unido Mexico Panama

Por grupos profesionales, la diferencia sobre la media de
las remuneraciones es un 19% superior para el grupo de
Técnicos y Administrativos y un 16% inferior para el resto

del colectivo.

En cualquier caso, los convenios colectivos vigentes junto
con las normas relativas a remuneraciones de aplicacion
en las sociedades del Grupo garantizan un tratamiento
equitativo fijando las condiciones salariales sin considerar

el género.

El tratamiento de las remuneraciones para los Adminis-
tradores y del equipo de Direccion del Grupo responde
principalmente a los criterios de mercado. En este sentido
el detalle de las condiciones de ambos colectivos es el

siguiente:
Administradores 414.843 €
Equipo de Direccion 936.295 €

Conciliacion de la vida personal y profesional

Los empleados de las empresas del Grupo, que tienen su
sede en las oficinas de Valencia y Madrid, tienen la posi-
bilidad de acogerse de manera voluntaria a la realizacién
efectiva del horario de trabajo en base a un sistema horario
flexible. Asi mismo, y dando continuidad a la politica salu-
dable en la oficina, se pone a disposicion de los trabajado-
res el consumo de fruta de la oficina. Esta politica en 2017,

se hace extensible a la delegacién de Madrid.
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Beneficios sociales

En el Grupo existe una politica de retribucion flexible que
se articula a través del Plan de compensaciéon personal
de suscripcién voluntario que permite sustituir parte de
la retribuciéon dineraria percibida mensualmente por la
contratacién a través del Grupo de ciertos productos o

Servicios.

Los productos contemplados hasta el presente ejercicio:

« Cheque Gourmet.

El programa de Vales de Comida es un servicio que el
Grupo pone a disposicion de su personal para el pago
de la comida en dias laborables en los que se realice
jornada partida. El Grupo subvenciona 2 € por cada
ticket adquirido.

« Vales de guarderia (educacion infantil).

Igualmente se pone a disposicion del personal del
Grupo los vales guarderfa con los que es posible
abonar los gastos que representa la educacion de los
hijos menores de 3 anos de edad en los Centros de
Educacién Infantil que tengan un acuerdo en vigor
establecido con el proveedor de Vales.

Tarjeta de transporte

Tarjeta que permite considerar el importe del trans-
porte publico del domicilio del trabajador a su lugar
de trabajo en transporte publico colectivo como re-
tribucion en especie.

» El seguro de salud

Establecido para trabajadores y familiares directos
(cényuge, pareja de hecho e hijos) en condiciones
mas favorables a las de mercado, se ha renegociado
con la compania Adeslas, quien aporta condiciones

mas favorables que el anterior proveedor.

GDES ofrece los mismos beneficios a todos los empleados
con independencia que presten sus funciones a jornada
completa que a jornada a tiempo parcial. Estos beneficios
son ademas de los sefalados en la politica de retribucion

flexible, los que se detallan a continuacion:
- seguro de vida y accidentes.
- asistencia sanitaria.
- cobertura por incapacidad e invalidez.

- complemento al 100% de la base de incapacidad e

invalidez.

- permiso parental, asi como otros permiso estable-
cidos por la legislacion vigente en cada uno de los

paises en los que el Grupo opera.

El Grupo no cuenta con un plan de provisiones por jubila-
cion a nivel global. No obstante, ofrece para determinadas
posiciones la posibilidad de contar con un plan de previ-

sion social.

A dia de hoy, en ninguin caso el Grupo ofrece participacion

accionarial a sus empleados.

Seleccién y reclutamiento

El Grupo cuenta con una politica de seleccion y reclutamien-
to en la que a partir de una necesidad identificada, se inicia
la busqueda de posibles candidatos que puedan encajar
en el perfil definido a través de fuentes de reclutamiento
externas (Universidades y Centros de Negocios con los que
el Grupo mantiene acuerdos de colaboracion, portal web,
Servicio Publico de Empleo, entre otras fuentes) y a nivel
interno, a través de la publicacion de ofertas en el Corner
del Empleado o Responsables de los Proyectos.

Tras la fase de recepcion de candidaturas y su andlisis, se
aplican una serie de pruebas especificas de seleccion y
una entrevista personal, siendo incorporados al proyecto
del Grupo aquellos candidatos que han superado las fases
definidas.

La politica de seleccion y reclutamiento garantiza que no
existan situaciones de discriminacion por ninguna de las
posibles causas. Por ejemplo, respecto al parametro género,
la tipologia de estudios demandados (principalmente Inge-
nierfa en el caso del colectivo Técnico) y de los actividades
a desarrollar (preparacion de superficies, descontamina-
cién, etc) conlleva a que el volumen de candidatos que se
reciben sean principalmente del género masculino y que
por tanto este genero predomine en las incorporaciones

realizadas.

En el caso de Espania, el Grupo cuenta con una base de datos
de 10.064 candidaturas de las que el 67% son hombres.
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Proteccion de la seguridad y salud de los trabajadores

GDES vela por el fomento de la Cultura de Seguridad y
reduccion del Error Humano a través de iniciativas y poli-
ticas con tres objetivos principales:

- Garantizar la seguridad de las intervenciones;

- Mejorar la calidad del servicio ofertado, evitando la
posible repeticion de trabajos

- Mantener la siniestralidad laboral y los incidentes
ambientales a cero

La Cultura para la Seguridad es uno de los ejes estraté-
gicos de nuestro Grupo y todos los esfuerzos que esto
supone se han traducido en la notable reduccion de la
siniestralidad laboral de las empresas del grupo GDES
SAU, REVANTI e Ingenieria y Marketing, reconocida en el
programa de incentivos 2018 de la Direccién General de
Ordenacién de la Seguridad Social.

Este es un reconocimiento por la contribucion de nuestra
empresa en la disminucion y prevencién de la siniestra-
lidad laboral y la realizacion de actuaciones efectivas en
materia de Accidentes de Trabajo y Enfermedades Pro-
fesionales.

El 54% de la actividad del Grupo estéa certificada se-
gun OHSAS 18001, el 61 % segun la Norma francesa de
Radioproteccion SPE-E-0400 y nuestra empresa GDES erba
segun los estandares franceses de Seguridad y Medio Am-
biente (MASE).

La Politica Integrada de la organizacién recoge unos de
los compromisos en los que se basa la filosofia del Gru-

po; LAS PERSONAS; proteger la salud e integridad de las
personas es la maxima prioridad y el objetivo de cero
accidentes gufa todas las actuaciones del Grupo. Este
compromiso incluye la lucha contra las adicciones en el
lugar de trabajo y el objetivo de mantener la exposiciéon
a Radiaciones lonizantes tan baja como sea razonable-
mente posible.

Dentro de la vigilancia de la salud y accion sanitaria, adi-
cionalmente a los reconocimientos médicos realizados
a los trabajadores en funcion a los riesgos inherentes al
trabajo desarrollado mediante los protocolos de Vigilancia
Sanitaria correspondientes, se realizan pruebas adicionales
como el PSA a los trabajadores mayores de 45 afhos, vacu-
naciones y exploraciones especiales, como la deteccién
de sangre en heces.

Siniestralidad

GDES viene realizando durante los ultimos aflos un im-
portante esfuerzo para reducir los indices de siniestralidad
laboral, mediante la combinacién de acciones formativas
e informativas, asi como de mentalizacion de los traba-
jadores, junto con recursos y medidas preventivas. Cabe
destacar la implantacion progresiva en los diversos cen-
tros de trabajo del Programa RedER para la reduccion
del error humano.

Fruto de este esfuerzo continuado se han obtenido los
valores referidos en la tabla de indices de siniestralidad
laboral, destacando que se encuentran significativamente
por debajo de los diferentes indices de sus sectores de
actividad.

Numeros absolutos de Accidentes: Total = 31, con baja = 13,
sin baja = 17, fatales= 1, hombres= 100%, mujeres= 0%
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- IFG: Indice de frecuencia: (N°total de accidentes por cada mi-
llon de horas trabajadas) —15,73 (2018).

- IFCB: indice de frecuencia con baja: (N° total de accidentes
con baja por cada millén de horas trabajadas) —7,05 (2018).

- 1G: Indice de Gravedad: (N de jornadas perdidas por acciden-
te laboral por cada mil horas trabajadas) —0,16 (2018).

- IEP: indice de enfermedad profesional: (N.° de enfermedades
profesionales por cada millon de horas trabajadas)—0,00 (2018).
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« GDES PARTICIPA EN EL ACTO DE CLAUSURA DEL

PROGRAMA MULTICOMPANIA DE DESARROLLO DE
TALENTO DE FUNDACION TRANSFORMA ESPANA

GDES, junto con otras compafias como Bo Growth, eve-
ris, Miarco, Guzman Global, Nunsys, Beroomers, Zumex
0 SPB, ha participado de forma activa en el Programa
Multicompania de Desarrollo de Talento de Fundacién
Transforma Espana. El primer programa en Espafna de
economia colaborativa y uno de los pocos a nivel eu-
ropeo en el que participan companias de diferentes
sectores. El objetivo: acelerar el desarrollo de los jove-
nes de alto potencial de las companias participantes de
manera que, a medio plazo, aumente el Talento Joven

de las empresas espafnolas.

La Directora de Recursos Humanos de GDES Amparo
Company, ha coordinado la segunda edicién de este

programa celebrada en Valencia en el que nuestros
companeros Victor Abraila, Responsable de Sistemas
de Informacion, y Laura Jiménez, Técnico de Recur-
sos Humanos, se han sumado como alumnos. Agra-
decemos ademas la participacién como mentores de
Enrique Ferre, Director Sistemas de Informacion, y
Julian Mendoza, Director de Calidad y Seguridad ; asf
como de los directivos Adoracion Arnaldos, Directora
de Innovacion en Francia, y Jesus Lacalle, Director de
Innovacion en Espafa. Y la colaboracion de nuestros
companeros en CNC por la organizacion de una visita
al centro de visitantes de la Central Nuclear de Cofrentes
en la que los alumnos del Programa Transforma 2018
pudieron conocer, de primera, mano el mundo nuclear
y la labor de GDES para nuestro cliente Iberdrola.

« GDES SAU RECONOCIDA POR SUS BAJOS iNDICES

EN SINIESTRALIDAD

GD Energy Services recibe de la mano de la mutua UMI-
VALE un reconocimiento por haber obtenido el Bonus de
baja siniestralidad dentro del programa de incentivos de
Direccion General de Ordenacién de la Seguridad Social.

La Cultura para la Seguridad es uno de los ejes estraté-
gicos de nuestro Grupo y todos los esfuerzos que esto
supone se han traducido en la ‘notable reduccién de la
siniestralidad laboral” de GD Energy Services SAU, reco-
nocida en el programa de incentivos 2017 de la Direcciéon
General de Ordenacion de la Seguridad Social.

Dicho reconocimiento se ha plasmado en una entrega
de diplomas oficiada por UMIVALE. Nuestra compa-
nera Yulay Pérez Ripoll, Técnico de PRL, recogio en re-
presentacion de GDES SAU, un Bonus honorifico por la
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contribucién de nuestra empresa en la disminucién y
prevencion de la siniestralidad laboral y la realizacién
de actuaciones efectivas en materia de Accidentes de
Trabajo y Enfermedades Profesionales.

La distincién fue entregada por D. Fran Reig Urela y
D. Francisco Burgos Berenguer, Directores de Zona de
UMIVALE.

Este reconocimiento lleva asociado un componente
econdmico, ya que supone la devolucién por parte de
la Seguridad Social a través de la mutua UMIVALE del
5% del importe de las cuotas por contingencias profe-
sionales de la sociedad en ese periodo anual.

GDES vela por el fomento de la Cultura de Seguridad
y reduccion del Error Humano a través de iniciativas
y politicas con tres objetivos principales: garantizar la
seguridad de las intervenciones; mejorar la calidad del
servicio ofertado, evitando la posible repeticién de tra-
bajos; y mantener la siniestralidad laboral y los inciden-
tes ambientales a cero.

Gracias a todos por vuestro compromiso con la excelen-
cia y la sostenibilidad velando por el cumplimiento de
estos objetivos, difundiendo, practicando y ejecutando
de forma tan exitosa la Cultura Para la Seguridad de
GDES.

« 28 DE ABRIL DIA MUNDIAL DE LA SEGURIDAD Y LA

SALUD EN EL TRABAJO.

En 2018, el Dia Mundial de la Seguridad y la Salud en
el Trabajo y el Dia Mundial contra el Trabajo Infantil se
unen en una campafa conjunta para mejorar la sequ-
ridad y la salud de los trabajadores jovenes y poner fin
al trabajo infantil.

Desde GDES somos sensibles a esta problematica que
afecta a 541 millones de personas en todo el mundo y
aprovechamos la ocasién para volver a difundir el Co-
digo Etico de nuestro Grupo, donde se incluye nuestro
compromiso en esta materia. Os animamos a su lectura
en fechas sefaladas como ésta. Y os invitamos a la re-
flexion a través del apartado ‘Nuestras Personas’; deca-
logo de lo que es, para GDES, uno sus 5 compromisos
mas importantes. El Compromiso con las Personas.
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La innovacion tecnologica

Politicas

Con su firme apuesta por la investigacion, el desarrollo
y la innovacién, las empresas del Grupo implicadas en
la presente memoria se posicionan como pioneras en
desarrollos tecnolégicos adaptados a proyectos y nece-
sidades concretas.

De hecho, uno de los principales ejes de crecimiento es
la apuesta por la innovacién como un pilar estratégico en
todas las areas de actividad del Grupo, fundamental para
afrontar nuevos retos, adelantarnos a las necesidades de
nuestros clientes y adaptarnos a las expectativas de todos
nuestros grupos de interés.

Nuestro compromiso con la innovacién se fundamenta

en los siguientes principios:

« Impulso continuo de una cultura innovadora en la
organizacion. La innovacion en GDES es de todos y
para todos; se desarrolla por, y para, todos sus grupos
de interés.

« Fomento y reconocimiento de la creatividad inhe-
rente al personal de GDES.

Consolidar un sistema de vigilancia tecnolégica e
inteligencia competitiva que contribuya a definir la
posicion estratégica que debe tomar nuestra orga-
nizacion en su entorno.

Orientar nuestro Sistema de Gestién de innovacién
hacia un modelo abierto transversal a todas las &reas
de actividad y procesos internos de la organizacion.

Fomentar colaboraciones y alianzas con otras en-
tidades con el objetivo de incrementar la capacidad
innovadora de GDES.

Proteger los resultados del proceso de innovacion
gestionando adecuadamente la propiedad intelec-
tual e industrial.

Desarrollar una filosofia de mejora continua de los
procesos de I+D+i de la empresa, que, junto con el
resto de procesos de gestion, se oriente a la satis-
faccion de todos los grupos de interés, cumpliendo
siempre
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Estructuras de Gestion y ejecucion de [+D+i
Innovacién y Tecnologia

El Departamento de Innovacion y Tecnologia (GDES Inno-
vation), se cre6 en 2012 con el objetivo de asegurar el cre-
cimiento tecnoldgico del Grupo y su adecuacion a nuevas
necesidades.

Junto con la Direccién General, este Departamento mar-
ca la estrategia de |+D+i de GDES. Concretamente, las
funciones principales del Departamento de Innovacion y
Tecnologia son:
- Identificacion y analisis de posibles oportunidades de
innovacion tecnoldgica.

- Deteccion de puntos de mejora entre los servicio de
la empresa y las necesidades de los clientes.

- Conformar los distintos equipos de trabajo para el de-
sarrollo de los proyectos.

- Establecer acuerdos de colaboracién con otras organi-
zaciones buscando alcanzar los objetivos del proceso
de I+D+i, y asegurar que se cumplen las directrices
establecidas en dichos acuerdos.

- Protegery explotar los resultados del proceso de [+D+i.

- Fomentary dinamizar la cultura de innovacion del Grupo

- Gestion de la cartera de proyectos, asegurando su
correcto seguimiento, control y documentacion.

- Proteccion y explotacién de resultados, y trans-
ferencia de Tecnologia.

- Incentivar la participacién en los diferentes Pro-
gramas INNOVA y EMPRENDEDORES.

Titania Servicios Tecnolégicos S.L

Desde 2007, Titania Servicios Tecnoldgicos es la empresa
de base tecnoldgica de GDES, y spin-off de la Universidad

Politécnica de Valencia desde 2011.

Titania constituye una alianza estratégica que promociona
la colaboracién y la transferencia de tecnologia desde la

Universidad a la Industria.

GDES Technology for Services (GDES T4S) se constituyo
en Octubre de 2014 como una sociedad coparticipada
entre GDES (60%) e Iberdrola (40%) a través de su fondo
de inversion Perseo. Esta nueva sociedad estd integrada

dentro de la estructura de GDES Innovation.

GDES Technology for Services, S.L. (T4S)

GDES T4S permite crear sinergias para acelerar el desa-
rrollo de nuevos productos tecnolégicos en el dmbito
de la operacion y el mantenimiento de infraestructuras
energéticas. Las areas de negocio prioritarias para GDES
T4S son la energia nuclear y las energias renovables. El
modelo de negocio de la sociedad es desarrollar nuevos

productos financiados con capital de ambos socios.

Comité de Innovacion

El Comité de Innovacion de GDES es un érgano consultivo
y dinamizador de la actividad de innovacion del Grupo.
Esta presidido por la Direccion de Innovacién y Tecnologia
y engloba las siguientes funciones:

- Identificar y analizar posibles necesidades de los
clientes, que puedan suponer oportunidades de

innovacion tecnolégica.
Proponer posibles soluciones a problemas especificos.

- Dar soporte al Sistema de Gestion de [+D+i en el
analisis de la organizacion y su contexto y en el ana-
lisis de las necesidades/expectativas de las partes
interesadas.

Incentivar la participacion de todos los componen-
tes de la Organizacion para aportar ideas y sugeren-
cias de nuevos desarrollos.

- Colaborar en las actividades de [+D+i para las que
la Unidad de Gestion de 14+D+i requiera de su par-
ticipacion.

En este Comité de Innovacion estan representadas todas
las dreas de actividad de GDES, tanto las dreas tecnologi-
cas de negocio como las dreas corporativas trasversales
a las unidades de negocio.
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Sistema de Gestion |[+D+i

Dada la relevancia estratégica que la Innovacion tiene
para GDES, como medio para alcanzar la excelencia en
la prestacion de servicios con los mas altos niveles tec-
noldgicos, es fundamental el cumplimiento y continua
actualizacion de nuestro Sistema de Gestion de [+D+i
acorde a las mas estrictas normas, que validen y garan-
ticen la bondad de nuestro Plan de Implantacion y que
respalden la obtencion de la Certificacion del Sistema de
Gestién de [+D+i correspondiente.

En Noviembre de 2018 se superd la auditoria externa de
recertificacion del Sistema Corporativo de Gestion +D+i
en base a la norma“UNE 166002:2014. Gestion 1+D+i: Re-
quisitos del Sistema de Gestién de la [+D+i".

Asi mismo, todas las empresas del Grupo estan certifica-
das segun la norma “I1SO 9001:2015. Sistemas de Gestién
de la Calidad. Requisitos” que contiene en su clausula 7.3
requisitos especificos para los procesos de Disefio y De-
sarrollo.

Sistema de Vigilancia Tecnolégica

Durante 2017 se han definido 4 areas criticas de Vigilancia
Tecnoldgica alineadas con la estrategia de [+D+i de GDES,
a saber:

Limpiezas especiales y descontaminacion.

Desmantelamiento de instalaciones nucleares y
radiactivas.

- Proteccion radiolégica y emergencias radiologicas.

- Revestimientosx y tratamientos de superficies.

Se distinguen dos tipologias de Vigilancia Tecnoldgica:
Sistematica y Abierta.

Los miembros del Comité de Innovacion realizan la Vi-
gilancia Tecnoldgica Sistematica de manera periddica
(trimestral). En cuanto a la Vigilancia Tecnoldgica Abierta
la realiza cualquier trabajador de GDES que, durante el
desarrollo de su actividad, detecte informacion que se
considere de interés para la organizacion.

En los boletines trimestrales de GDES, se publican noti-

cias de interés para las actividades del Grupo, recogidas
gracias al Sistema de Vigilancia Tecnoldgica.

Programa de ideas y sugerencias — Innova

Creatividad

En 2017 se ha llevado a cabo la séptima edicién del Pro-
grama Innova de sugerencias de mejora. Este programa
pretende contar con la participacion de todo el personal
con el fin de:

- Fomentar la aportacion de ideas que velen por la
mejora continua y la innovacion, para asegurar que
esta practica se mantiene en el tiempo.

+ Asegurar la recogida y aplicacién de estas ideas para
que no se pierdan.

+ Reconocerlas y premiarlas.

Cualquier miembro de GDES puede presentar una idea
cumplimentando un formato especifico destinado a tal

efecto, y envidndolo a GDES Innovation por email (inno-
vation@gdes.com) o por correo postal.

Cuando se cierra cada edicion del Programa, el Comité de
Innovacion se reline para analizar y valorar las ideas pre-
sentadas. Asimismo las clasifica de acuerdo a las siguientes
categorias:

« CATEGORIA INNOVA: Ideas de fcil aplicacion y de
coste reducido, que puedan ser puestas en marcha
por el propio personal del centro de trabajo.

. CATEGORIA INNOVA +: Ideas que supongan mejo-
ras estratégicas en procesos, en NUevos Servicios o
en crecimiento tecnolégico de GDES, con mayores
exigencias técnicas y/o economicas.

En la edicion 2018 del Programa Innova se premiaron las
tres ideas mas interesantes de la categoria Innova, y todas
aquellas ideas que fueron clasificadas como Innova +.

Entrega de los Premios Innova 2018
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NUMERO DE PROPUESTAS INNOVA
Presentadas | Aceptadas | Rechazadas | Enrevision

2011 29 14 13 2
2012 29 17 9 3
2013 27 18 8 1
2014 31 19 11 1
2015 35 24 8 3
2016 47 22 20 1
2017

2018 62 42 20 0

Centro de Innovacién

El punto de encuentro de todas las estructuras y he-
rramientas de [+D+i mencionadas anteriormente es el
Centro de Innovacion de GDES, ubicado en la Ciudad
Politécnica de la Innovacion (Valencia).

Desde su inauguracion en Diciembre de 2012, el Centro
de Innovacion ha recibido multitud de visitas, tanto de
organismos publicos como privados.

Jornada Innova

En el mes de febrero de 2019, tuvo lugar la 42 Jornada
de Innovacién de GDES en la Ciudad Politécnica de la
Innovacion (CPI) de la Universidad Politécnica de Valencia.
Asistieron mas de 60 personas del Grupo, entre los que
se encontraban los participantes de la edicion 2018 del
Programa Innova.

El objetivo de esta Jornada fue incentivar la difusion del
conocimiento en [+D+i, dar a conocer los Ultimos pro-
yectos innovadores desarrollados, poner en practica a
través del trabajo en equipo los valores asociados con la
innovacion (creatividad, actitud cuestionadora y diferen-
ciacion), y premiar a los compaferos mas comprometidos

con la innovacion.

Talleres de creatividad durante la jornada del Programa Innova:

32 jornada de Innovacion GDES
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Principales desarrollos tecnoldgicos finalizados o en
proceso durante el afo 2017

Proyecto RESHAND para CNA

Disefo y construccion de un sistema maovil, auténomo,
facilmente manipulable por un Unico trabajador, que, ba-
sado en automatismos, componentes robdticos, equipos
de visualizacién e iluminacion, y sencillos movimientos,
sea capaz de recuperar, con precision, objetos que hayan
podido caerse en el fondo de cualquiera de las piscinas de
contencion durante la ejecucion de algun trabajo en su
interior, asi como la posibilidad de realizar algun trabajo
de manipulacion de componentes fuera de las piscinas
de contencion. Todo ello con la posibilidad de realizarlo
bajo agua hasta unos 20 m de profundidad.

Es un proyecto encargado por C.N. Almaraz a GDES T4S.
El equipo se desarrollé durante el segundo semestre del
ano entregdndose al cliente en Noviembre, cuando se
realizé varias sesiones formativas sobre su uso.

Proyecto FME-RFID para CNC

Desarrollo de una herramienta de control de FME me-
diante tecnologfa RFID para el control de entrada y salida
de objetos en &reas FME1 o en puntos de transito. Para la
identificacion de objetos se hard uso de etiquetas RFID
que estaran adheridas al objeto y de lectores RFID que,
mediante antenas, transmiten la sefal para alimentar la
etiqueta, que se encontrard en un rango méaximo de 3m,
recibir la informacion de éstas y decodificar los datos, los
cuales serdn posteriormente tratados mediante un sof-
tware en el PC de control.

Es un proyecto encargado por C.N. Cofrentes a GDES T4S.
El desarrollo se inicio a finales de 2018 y el sistema estara
en funcionamiento dentro de planta antes de su préxima
recarga (Octubre 2019).

é )




48O

HITOS

« GDEST4S IMPLANTA EN LA CENTRAL NUCLEAR DE

COFRENTES EL SISTEMA DE MONITORIZACION EN
CONTINUO DE OFF-GAS

GDES Technology for Services (GDES T4S) ha finalizado
con éxito la implantacion en CN. Cofrentes del proyecto
“Sistema de monitorizacién y evaluacién en tiempo real
de la integridad del combustible del reactor y de las ba-
rras de control, a través de la medida en continuo de los
gases de la linea Off-Gas’, durante la pasada recarga de
combustible de dicha central.

El conocimiento de la integridad del combustible y de
las barras de control es de vital importancia para la se-
guridad en operacién de una central nuclear. Este nuevo
sistema permite detectar de forma temprana fallos de
combustible y seguir su evolucién. Asi mismo, el sistema
realiza un seguimiento en paralelo de la integridad de
las barras de control. A través de esta tecnologia con-
seguimos una monitorizacién online del estado de los
combustibles, reducimos notablemente los tiempos en
las operaciones y, como consecuencia, reducimos los
costes econémicos de la operacion.

« 11 JORNADA DE LA INNOVACION

El pasado 26 de enero tuvo lugar en Valencia la 32 Jor-
nada de la Innovacion de GDES. El Compromiso con la
Innovacion es el Gran Compromiso de GDES en 2018 y
la Jornada de al Innovacién ha supuesto el pistoletazo de
salida. Un ano en el que el Grupo pondra en marcha toda
una estrategia por la puesta en valor de la diferenciacion,
la actitud cuestionadora y la creatividad.

La Innovacién no es solo uno de los compromisos de
nuestra compania. Es uno de los ejes estratégicos mas
importantes para GDES, junto con la internacionalizacion
y la cultura para la seguridad, que nos hace destacar en el
sector energético. Por eso es tan importante que todos
conozcamos los recursos y las capacidades del Grupo
en materia de +D+i y, sobre todo, que los tengamos
presentes para poder mejorar mas allad de nuestras capa-
cidades y poder responder a las demandas de nuestros
clientes a través de la aportacion de soluciones diferen-
ciadoras.

El objetivo de esta Jornada ha sido incentivar la difusion
del conocimiento en [+D+i, dar a conocer los ultimos
proyectos innovadores desarrollados y premiar a los
companeros mas comprometidos con la innovacion.

COMIENZA LA LIGA INNOVACION ;INSCRIBE A TU
EQUIPO!

En el ano dedicado al Compromiso con la Innovacion,
GDES ha celebrado la LIGA DE LA INNOVACION GDES
2018. El objetivo de esta competicién es involucrar a
todos los centros de trabajo de GDES y, por tanto, a sus
trabajadores, en actividades que favorezcan el trabajo
en equipo, la actitud cuestionadora y la creatividad, me-
diante la resolucion de problemas légicos y la aportacion
de propuestas de mejora en los servicios y actividades
propias de GDES.
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Todos los jugadores han competido a tiempo real, 12
equipos desde 7 centros GDES Espana, por diferentes
premios y reconocimientos dentro de nuestro Grupo.

Esta actividad supuso una mayor implicacion de los
trabajadores en el Programa Innova reflejdndose en el
importante incremento de las propuestas de mejora
presentadas.

GDES T4S PRESENTE EN INNODAY 2018. EL GRAN
EVENTO DE GRUPO IBERDROLA POR LA INNOVACION
Y EL TALENTO JOVEN

El 23 de mayo, bajo el paraguas del compromiso del gru-
po lberdrola con la innovacion se celebrd en el Campus
Internacional de Iberdrola Innoday 2018. Un lugar de
encuentro para dar a conocer las iniciativas inno-

vadoras que estan transformando el sector de la
energia, fomentar la transferencia de conocimiento y
atraer talento joven al sector energético. En el evento
GDES T4S formo parte de uno de los 25 expositores
que mostraron sus proyectos mas innovadores rela-
cionados con la energia.

En Innoday se han dado cita las diferentes dreas de ne-
gocio de Iberdrola junto con proveedores y start ups
procedentes de cinco paises, creando un punto de en-
cuentro en el que presentar las soluciones que cada uno
de ellos plantea para los diferentes retos que presenta el
sector energético.

Asi, los mas de 600 asistentes a Innoday han podido ver
de primera mano como, por ejemplo, Iberdrola aplica la
utilizacién de drones a la revisién de sus aerogenerado-
res o conocer como es el interior de una central nuclear
como la de Cofrentes.

GDES T4S, invitada por el Programa internacional de
start-ups Perseo de Iberdrola, ha participado a través de
la muestra en vivo de las capacidades de RESHAND, su
brazo robotizado para la recuperacion de objetos
dentro de las piscinas de contencion en CCNN. La
operacién en vivo fue visitada por centenares de asisten-
tes y conto con la participacion personal en las pruebas
de funcionamiento de la presidencia Iberdrola.

» GDES HELP

La nueva Herramienta para mejorar la asistencia a
los trabajadores

GDES continta apostando por las nuevas tecnologias
dentro del marco del Ao de la Innovacion con la im-
plantacion de una Aplicacion de Gestion de Casos,
Incidencias y Solicitudes para el equipo de Soporte
Informatico del Departamento de Sistemas de la
Informacién y para el equipo de Administracién La-
boral del Departamento Financiero.

Con la aplicaciéon GDES HELP las peticiones se con-
vierten en un proceso agil y eficiente.

Esta aplicacion permite recoger todas las solicitudes e
incidencias de manera ordenada y unificada; facilitando
la correcta resolucién y registro de las mismas.

Uno de los objetivos mas importantes tanto del Depar-
tamento de Sistemas de la Informacién como del Depar-
tamento Financiero (donde se encuentra Administracion
Laboral) es la satisfaccion de sus clientes internos, la sa-
tisfaccion de todos sus companeros en GDES. Por eso era
imperativo implantar una herramienta como esta, que
permite ofrecer un buen servicio ordenando y simplifi-
cando las comunicaciones y peticiones de todos. Que
posibilita que se atienda a todo el mundo por igual, bajo
los mismos criterios y con la misma dedicacion.
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« CNA ADQUIERE EL BRAZO ROBOTIZADO RESHAND
ELIMINARLO COMO HITO PORQUE NOSOTROS LO
CONTEMPLAMOS COMO DESARROLLO DE PROYECTO

El modelo de RESHAND que GDES-T4S ha entregado a
la Central Nuclear de Almaraz es una nueva version ca-
paz de operar tanto dentro como fuera del agua, para
manipulacion de residuos radiactivos, movimiento de
materiales en zonas de dificil acceso o con riesgo de

radiacion y contaminacion, como puede ser el ATRS.

El brazo robotizado RESHAND fue inicialmente concebi-
do para el rescate de objetos extrafos en las piscinas de

las centrales nucleares. Se conecta a cualquier modelo

de pértiga y se controla, por un Unico operador, a través
de un guante bluetooth sensorizado.

Dotado de tres grados de libertad, dos camaras, un
completo set de utensilios y baterfas para su autonomia
energética; permite el rescate o el reposicionamiento
de objetos con precision, eficacia y sequridad. Entre sus
principales ventajas destaca su alta flexibilidad de uso y
consecuente reduccion de dosis colectiva en operacion,
gracias a que RESHAND esta disefiado para ser manipu-
lado a distancia por un solo operador.

En octubre de 2017 GDES-T4S suministro la primera
unidad de este desarrollo tecnoldgico para la Central
Nuclear de Cofrentes.

El nuevo modelo de RESHAND, desarrollado bajo los pa-
rametros estipulados por la Central Nuclear de Almaraz,
ha sido suministrado de cara a poder ser utilizado, en
caso de necesidad, durante las actividades en la actual
recarga de combustible de CNA.

Una vez mas, la tecnologia desarrollada por GDES-T4S
aporta innovacion a los servicios de Operacion y Man-
tenimiento de la industria Energética; ofreciendo a sus
clientes soluciones tecnoldgicas adaptadas a sus nece-
sidades y con un importante valor afadido.
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La proteccion del medio ambiente

Politicas

Uno de los cinco compromisos de la filosofia de GDES es
la sostenibilidad. Todas las decisiones del Grupo tienen
que ser sostenibles y con vision de futuro y por eso
miramos mas alla de unos afnos, pensamos en gene-
raciones futuras.
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Adicionalmente, GDES se compromete a actuar segun el
Principio de Precaucion, de forma que cuando una activi-
dad presenta una amenaza a la salud humana o al medio
ambiente, es necesario tomar acciones preventivas aun
cuando exista incertidumbre cientifica respecto de los da-
Aos que esta actividad pueda causar. Este compromiso se
articula mediante la realizacion de los andlisis de riesgos
en cada uno de los proyectos en los que las empresas del
Grupo toman parte.

Las propias actividades de GDES contribuyen intrinse-
camente a la proteccién del medio ambiente, GDES es
especialista en servicios que contribuyen a la reduccion
del impacto ambiental de los sectores donde trabaja:

- Limpiezas y descontaminaciones en instalaciones in-
dustriales.

- Desmantelamientos de instalaciones industriales.

- Minimizacién y acondicionamiento de residuos ra-
diactivos y peligrosos.

- Vigilancia y proteccién radiologica.
- Mejora de la eficiencia en instalaciones de nuestros
clientes.
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Sistema de Gestion Ambiental

El compromiso de GDES con la sostenibilidad se articula
gracias a nuestro sistema de gestion medioambiental, ba-
sado en la norma ISO 14001 y que incluye mecanismos
para medir y evaluar el desempeno ambiental del Grupo
desde la perspectiva del Ciclo de Vida. En 2018 el 79% de
las actividades del Grupo estén certificadas medioam-
bientalmente conforme a la norma ISO 14001:2015, ase-
gurando que se de forma que se asegura que llevan se

la realizan las siguiente mediadas de control ambiental:

- Identificacion de los riesgos Ambientales, mediante
la nueva metodologia de Andlisis de riesgos globales
para los nuevos proyectos de la empresa, incluyendo

las actuaciones para mitigarlas.

- Identificacion y control de los Aspectos ambientales
producidos por las actividades incluyendo las actua-

ciones que tienen previsto realizarse para minimizarlos.

- Control ambiental en el proyecto consistente en una
inspeccion a final de obra o servicio si esta es inferior
a 6 meses y en una inspeccion trimestral si es supe-

rior a 6 meses.

- Realizacién de auditorias tanto internas como externas.

Aspectos Ambientales

. Consumo de combustibles fésiles (Diesel fuel)

Materiales utilizados por peso EMPRESA litros Gijajulios (GJ)
. . . ., GDES 1124966,50 3776754
Se presenta a continuacion una estimacion del peso to- REV 63961 42 231518
tal de los materiales que fueron usados en 2018 para las YM 478175 16053
prestaciones de servicios de las diferentes empresas del T 130,15 437
Grupo: INN Sin datos 0,00
GDFR 9044,86 303,66
GDEA Sin datos 000
GDES 387,72 GDUK 8019,23 269,22
REV 292,52 GDPA 549901,32 18461,37
IYM 19,42 GDMX Sin datos 0,00
T 2,06 GDLC 405,73 13,62
INN 28,62 TOTAL 1766210,95 59295,49
GDFR 1,25
GDEA Sin datos - Consumo eléctrico
GDUK Sin datos
GDPA Sin datos EMPRESA KWh GijaJulios ~ %Origen % Carbon
GDMX Sin cki@s (G)) Renovable Free
GDLC Sin datos GDES 55908,58 201,27 14% 41,1%
TOTAL 731,59 REV 9238,68 33,26 14% 41,1%
[YM 17150,45 61,74 14% 41,1%
El mayor porcentaje se debe a pinturas, barnices y aridos. TIT Sin datos 0,00 | Sindatos | Sindatos
En la mayoria de los casos, no es posible la utilizacion de INN 2483,20 8,94 32% 53,5%
materiales reciclados al no existir productos sustitutivos GDFR Sin datos 0,00 | Sindatos | Sindatos
en el mercado, siendo el porcentaje de material reciclado GDEA Sin datos 0,00 | Sindatos | Sindatos
usado, inferior al 0,1%. GDUK 13323,00 47,96 429%* | 85,7%"
GDPA 48442,00 174,39 70%** 70%**
Energia consumida GDMX Sin datos 0,00 | Sindatos | Sin datos
. ., GDLC Sin datos 0,00 | Sindatos | Sin datos
Se muestra a continuacion los consumos totales de ener-
TOTAL | 146545,91 527,55 | Sindatos | Sin datos

gfa para las diferentes empresas del Grupo, desglosado
en combustibles fosiles, energia eléctrica y energia total
consumida.

* https//www2.gov.scot/Topics/Statistics/Browse/Business/Energy/EIS2018
** Plan Energético Nacional: 2015 — 2050
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- Energia total consumida

Teniendo En cuenta que en las diferentes empresas del
Grupo no se realizan operaciones de venta de energia, la
energia total consumida por las empresas de la organi-

zacién es igual a:

cupresa  CUellos joorgen ok Carbon
GDES 37968,80 28,18 520,02
REV 234844 4,66 43,44
[YM 222,27 8,64 9,19
TIT 4,37 Sin datos Sin datos
INN 8,94 2,86 4,78
GDFR 303,66 Sin datos Sin datos
GDEA Sin datos Sin datos Sin datos
GDUK 317,18 20,57 41,10
GDPA 18635,75 122,07 122,07
GDMX Sin datos Sin datos Sin datos
GDLC 13,62 Sin datos Sin datos
TOTAL 59823,04 184,12 284,93

- Los consumos eléctricos se obtienen directamente
de las facturas eléctricas de cada instalacién, te-
niéndose solo en cuenta aquellas que son gestio-
nadas directamente por el Grupo (no se incluyen
por ejemplo centros gestionados por el cliente).

- Por simplicidad, se ha tratado todo el combustible
como tipo diésel, al suponer mas del 95% del total
consumido.

- El porcentaje de energias de origen renovable es

Consumo de agua

Se muestra a continuacion la magnitud de las aguas capta-
das por la organizacién para la realizacién de los servicios.
El 100% del agua utilizada es agua de suministro, no reali-
zandose captaciones de aguas superficiales, subterraneas,
residuales o de lluvia.

« Agua de suministro

Agua de suministro:

« Metodologia y asunciones

+ Los consumos de combustible de GDPA y GDUK
son obtenidos directamente en litros.

- Para el resto de las empresas del Grupo, los consu-
mos de combustible se han obtenido a partir del
gasto, utilizando los factores de conversién indica-
dos en el aparatado G.

obtenido para las empresas de Espafa de la factura GDES 49292 m’?

3

energética y de las fuentes indicadoras en el apar- REV 40,85 m

3

tado correspondiente para el resto de las empresas IYM 2304m

del Grupo TIT 461 m?

INN 23,04 m?

GDFR 61,20 m?

- Factores de conversion usados GDEA 2520 m?
GDUK 13,50 m?

Factor de Conversion Fuente GDPA 176,93 m?
GDMX 161,08 m?

Poder calorifico diésel https://www.eia.gov/energyexplained/ ;
index.php?page=about_energy_con- GDLC 152,83 m
version_calculator#dieselcalc TOTAL 1175,20 m3

Precio gaséleo Espana https://www.fomento.gob.
es/transporte-terrestre/servi-
cios-al-transportista/indice-de-va-
riacionmensual-de-los-precios-me-

dios-del-gasoleo-en-espana

Precio gaséleo Francia https://carbu.com/france/prixmoyens

Precios gasoleo Panamé | http://www.energia.gob.pa/pre-
cios/?pagina=1&tag=215

« Metodologia y asunciones

- Los consumos de agua de suministro de las oficinas
de Forss (GDUK) y Almacén de Chiva son obtenidos
directamente en m?>.

- Para el resto de las empresas del Grupo, se ha utilizado
el siguiente método de célculo:

https://www.thegbi.org/training/user-resources/

downloads/?topic=Green+Globes+%28General%29
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Afectacién a areas protegidas

En GDES ninguna de las infraestructuras utilizadas por
las diferentes empresas del Grupo se encuentra dentro o
en las proximidades de areas protegidas o de alto valor
para la biodiversidad.

En 2018, solamente nuestra empresa GDPA ha desarro-
llado actividades, montaje de lineas eléctricas, dentro de
estas zonas sensibles. Siempre mediante la obtencion
previa de todos los permisos necesarios.

Cambio climatico

El uso intensivo de la energfa en el modelo econdémico
actual es uno de los principales causantes del cambio
climético. El Calentamiento Global es el proceso por el
que los GEl (gases de efecto invernadero, principalmente
CO2), mayoritariamente procedente de la quema de com-
bustibles fosiles, se acumulan en la atmdsfera y retienen
parte del calor que emite la Tierra.

La Huella de Carbono es un término utilizado para descri-
bir la cantidad de emisiones de gases de efecto inverna-
dero (GEl) causada por una actividad o entidad en particu-
lary, por lo tanto, una forma para que las organizaciones
evallen su contribucion al cambio climatico.

Estimar la Huella de carbono de una organizacion trae
consigo una serie de beneficios. Es una forma poderosa
para que las empresas recopilen la informacién que ne-
cesitan para:

- Reducir las emisiones de GEl.
- ldentificar oportunidades de ahorro de costos.

- Incorporar el impacto de las emisiones en la toma
de decisiones sobre proveedores, materiales, disenos,
procesos de fabricacion, etc.

- Demostrar liderazgo ambiental / responsabilidad
corporativa.

. Satisfacer las demandas de los clientes de informa-
ciéon sobre las huellas de carbono de nuestro servicio.

La principal fuente de emisiones directas que contribuyen
a los Gases de Efecto Invernadero (GEl) de GDES es la
emision de CO2 procedente de la combustiéon de com-
bustibles fosiles para vehiculos y maquinaria.

Otros gases de efecto invernadero incluidos en el Proto-
colo de Kioto como son los perfluorocarburos (PFCs), el
hexafluoruro de azufre (SFe), el metano (CHa ), el dxido
nitroso (N20) y el trifluoruro de nitrogeno (NF 3) se han
despreciado por no realizar las empresas del Grupo acti-
vidades que generen estos gases de forma significativa.

Se presentan a continuacion los datos obtenidos para la
huella de carbono en Toneladas de C02 equivalentes para
el afo 2018 para las diferentes empresas del Grupo. Este
ano por primera vez se han incluido dentro del alcance 3
(otras emisiones) las emisiones debidas a los viajes en avion
de los miembros de la organizacion.

« Intensidad de las emisiones de gases de efecto in-
vernadero.

Para el calculo de las emisiones de GEl del Grupo du-
rante 2018 se ha utilizado el Estandar Corporativo de
Contabilidad y Reporte del Protocolo de GEI (ECCR).

Muchas industrias, ONGs y programas gubernamenta-
les utilian este estandar como base para desarrollar sus
sistemas de contabilidad y reporte debido al hecho de
ser un sistema robusto y practico, y de fundamentarse
en la experiencia acumulada por numerosos expertos.

El reporte de emisiones para la empresa GDES ha sido
verificado externamente por la entidad Burea Veritas.

Emisiones directas de gases de efecto invernadero
(alcance 1 segun ghg protocol)

Las emisiones directas son las provenientes de fuentes
de GEI que son propiedad o estédn controladas por la
empresa. En este apartado se incluye el consumo de
combustible debido al transporte realizado por la flota
de vehiculos propia y por la flota ajena respecto de la
que la organizacion tiene control y, por lo tanto, puede
incidir indirectamente en la reduccion de sus emisiones.
Esto incluye, por lo tanto, turismos, motos, equipos de
trabajo, etc. en propiedad, leasing, renting, etc. y, por el
contrario, no estan incluidos los desplazamientos que
puedan realizar los trabajadores de la organizacion por
motivos de trabajo en medios de transporte sobre los
que no tiene el control del consumo (desplazamien-
tos en tren, avion, taxi, etc.). También se excluyen las
emisiones que puedan generar los empleados para sus
desplazamientos desde sus hogares a los centros de
trabajo y viceversa.

Las emisiones directas (Alcance 1) de GEl en 2018, ex-
presado en toneladas de CO2 equivalente, generadas por

la organizacion fueron:
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EMPRESA COz2¢eq

Emisiones indirectas de gases de efecto invernadero

EMPRESA TCO:2eq

alcance 2 segun ghg protocol
p— e ( gunghgp ) GDES 59,38
REV 173,78 Las emisiones indirectas son aquellas emisiones deriva- REV 9,56
T 033 das de la actividad de la empresa, pero generadas por T 0,05
IYM 12,05 otras entidades, incluyéndose las emisiones de la gene- IYM 17,38
GDFR 22,79 racion de electricidad adquirida y del agua consumida INM 1,74
GDEA 0,00 por la organizacion. T4S 0,63
GDUK 20,21 Las emisiones directas (Alcance 2) de GEl en 2018, ex- SDiF; 032
LoR R presado en toneladas de COz equivalente, generadas por CR, R
GDLC 1,02 L, GDUK 53,28
la organizacion fueron:
GDMX 0,00 GDPA 848
GD 2539,62 GDLC 0,10
GDMX 0,79
Total 129,79
- Factores de emision usados - Factores de emision usados
Factores de Factores de emision Valor Fuente
emision Valor Fuente
o https://www.miteco.gob.es/es/cambio-climatico/temas/mitigacion-politicas-y-
Factores de emision Ei%%gﬁ;g&g&o Espafia O’f&ffgéeoggrgh medidas/inscripcion-registro.aspx. Documento de apoyo para la inscripcién - huella de
registro de huella carbono
de carbono, . T o .
compensacion Factor de emisién suministro 027 kg COy/KWh https://www.miteco.gob.es/es/cambio-climatico/temas/mitigacion-politicas-y-
y proyectos de eléctrico Espana (Innomerics) (ibercjgrola 220} 8) medidas/inscripcion-registro.aspx. Documento de apoyo para la inscripcién - huella de
. I carbono
Factor de emision 2,52 kg CO/! absorcion de

diésel Ao B

diéxido de carbono.

Ministerio de
Agriculturay Pesca
alimentaciény
medioambiente.
Abril 2018

Factor de emision suministro

https://www.gov.uk/government/publications/greenhouse-gas-reporting-conversion-

eléctrico Reino Unido 0,28307 CO/KWh factors-2018

F""Ftof de emision Suministro 0,778 kg/kWh http://www.energia.gob.pa/informacion-sobre-energia/?tag=165#documents-list
eléctrico Panama

Factor de emision suministro 0,344kg/m? https://www.gov.uk/government/publications/greenhouse-gas-reporting-

deagua

conversion-factors-2018
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. Otras emisiones indirectas de gases de efecto - Eltransporte aéreo realizado por el personal del Grupo

EMPRESA TCOz2eq

invernadero (alcance 3 segtin ghg protocol) (viajes contratados). GDES 3367
« Los residuos de papel y cartén generados por la REV 402
El alcance 3 es una categoria opcional de reporte que organizacion. S 008
permite incluir el resto de las emisiones indirectas. Las . Los residuos peligrosos generados por la organizacion. IYM 3907
emisiones del alcance 3 son consecuencia de las acti- INM 0.00
. No se han tenido en cuenta los residuos generados por .
vidades de la empresa, pero ocurren en fuentes que o i i _ T4S 063
) o la organizacion en las instalaciones y de los diferentes
no son propiedad ni estdn controladas por la empresa. ) ) ) ) GDFR 0,28
clientes al ser gestionados directamente por éstos.
_ o GDEA 0,00
En el presente estudio se han incluido dentro de este Se muestran a continuacion las emisiones indirectas GDUK 1558
alcance las emisiones debidas a las siguientes activi- (Alcance 3) de GEl, expresado en toneladas de CO2 CDPA 357
dades: equivalente. GDLC 000
GDMX 0,70
Total 101,28

- Factores de emision usados

Factores de emision Valor

Fuente

Factor de emision tratamiento de
residuo de papel y Carton

0,02138 kg CO2 /kg residuo

https://www.gov.uk/government/publications/greenhouse-gas-reporting-conversion-factors-2018

Factor de emision tratamiento de
residuo de Aceite hidraulico

0,0347 kg CO2 /kg residuo

Propuesta de indices de conversién de residuos para la huella ecoldgica (Universidad de Oviedo, 2008)

Factor de emision tratamiento de
Residuos de toner de impresion

0,059 kg CO2 /kg residuo

(Universidad de Oviedo, 2008)

Valor medio para factores Propuesta de indices de conversién de residuos para la huella ecoldgica

Factor de emision tratamiento de Tubos
fluorescentes

0,0846 kg CO2 /kg residuo

Propuesta de indices de conversién de residuos para la huella ecoldgica (Universidad de Oviedo, 2008)

Factor de emision tratamiento de
Residuos RAEE

0,0846 kg CO2 /kg residuo

Propuesta de indices de conversién de residuos para la huella ecoldgica (Universidad de Oviedo, 2008)

Factor de emision tratamiento de
Acumuladores de Ni-Cd

0,0335 kg CO2 /kg residuo

Propuesta de indices de conversion de residuos para la huella ecoldgica (Universidad de Oviedo, 2008)

Factor de emisién para vuelos

https://www.carbonfootprint.com/
https://calculator.carbonfootprint.com/calculatoraspx?tab=3

Esta herramienta de cdlculo utiliza factores de emision estan basados en:
https://www.gov.uk/government/publications/greenhouse-gas-reporting-conversion-factors-2018
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- Intensidad de las emisiones de gases de efecto
invernadero

El global de las emisiones de GEl para 2018, teniendo en
cuenta los tres alcances anteriores, es el siguiente:

Empresa TCO2eq

GDES 1016,73
REV 187,37
TIT 045
[YM 68,51
INM 1,75
T4S 0,63

GDFR 23,09

GDEA 0,01

GDUK 39,62

GDPA 1431,86

GDLC 1,08

GDMX 0,70
GD 2771,80

El ratio de kg de CO2 equivalente emitido por hora trabaja
en la organizacion es de 1,50 kg de CO2 por hora. En 2017 el
valor obtenido fue de 0,79 kg de COz por hora trabajada, si
embargo no se tuvieron en cuenta ni las emisiones debidas
a los viajes de trabajo (alcance 3), ni las debidas a varias
empresas del Grupo que este afo se han incorporado al

célculo.

- Reduccion de las emisiones de gases de efecto
invernadero

El grupo GDES tiene el compromiso de reducir en un
10% estas emisiones en los préximos 5 afos y en un 20%
en los préximos 10. . La estrategia para conseguir este
objetivo estd basada en medidas como:

- Disminucién significativa el consumo de combustibles
fosiles y energia consumida mediante la disminucién
de viajes aprovechando las nuevas tecnologias dispo-
nibles y sustitucion paulatina de vehiculos y maquina-
ria por otras mas eficientes o con fuentes de combus-
tible alternativas.

« Optimizacion del gasto energético mediante la mejora
en las instalaciones y la racionalizacion del consumo
mediante medidas técnicas de control y campanas de
concienciacion.

Otras formas de contaminacion atmosférica

Por la naturaleza de las actividades realizadas por las em-
presas del Grupo, no se producen emisiones de sustancias
que agotan la capa de ozono (SAO), ni contaminacion lu-
minica ni acUstica de forma significativa, a pesar de lo cual
se han realizado auditorias acUsticas en las instalaciones
que legalmente lo requieren.

NOTA: Nuestro Informe de Emisiones de GEI ha sido certificado externamente
por la entidad Bureau Veritas de acuerdo al Estandar corporativo de contabilidad
y reporte de GHG Protocol, Informe n° 3981843.
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Residuos generados

A continuacion, se muestran el peso total de los residuos generados por la empresa y por tipo de residuos y durante 2018, asi como las operaciones de eliminacion utilizadas para el

tratamiento los mismos.

- Residuos generados

« Residuos peligrosos

EMPRESA C.LER DESCRIPCION GESTION OPERACION DE GESTION (Ley 22/2011, de 28 de julio) CT:\:;LZA;?
GDES 130110* Aceites hidraulicos minerales no clorados R13 Almacgﬂamlento temporal con objefo de someterlos a alguna de las 0,629
operaciones que figuran en la tabla 2b
GDES 080317* Res'lduos de téner de impresién que contienen sustancias D15 Almacenamiento temporal previo a cualquiera de las operaciones 0022
peligrosas enumeradas entre D1y D14
N Residuos de pintura y barniz que contienen disolventes Intercambio de residuos con vistas a someterlos a una cualquiera de
REV 080111 . . . R12 ) 2,336
organicos u otras sustancias peligrosas las operaciones numeradas de R1 a R11
Residuos del decapado o eliminacién de pintura y barniz ) ) : :
N : : . . Intercambio de residuos con vistas a someterlos a una cualquiera de
REV 080117 que contienen disolventes orgénicos u otras sustancias R12 ) 0,583
. las operaciones numeradas de R1 a R11
peligrosas
E i i li - .
REV 150110% nvases que cAontlenen restos de sustancias peligrosas o R4 Recuperacion de metales o de compuestos metalicos 1,493
estan contaminados por ellas
Absorbentes, materiales de filtracion (incluidos los filtros
. de aceite no especificados en otra categoria), trapos de Intercambio de residuos con vistas a someterlos a una cualquiera de
REV 150202 S ) ) R12 ) 1,990
limpieza y ropas protectoras contaminados por sustancias las operaciones numeradas de R1 a R11
peligrosas
M 200121% Tubos ﬂuorescentes y otros residuos que contienen R13 AImacgnamuento temporal con objeto de someterlos a alguna de las 0002
mercurio operaciones que figuran en la tabla 2b
VM 160602* Acumuladores de Ni-Cd DIs Almacenamiento temporal previo a cualquiera de las operaciones 0011
enumeradas entre D1y D14
TOTAL 7,066
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+ Residuos no peligrosos

. . . . CANTIDAD
EMPRESA LER DESCRIPCION GESTION OPERACION DE GESTION (Ley 22/2011, de 28 de julio) ™
Reciclado o recuperacion de sustancias organicas que no se
GDES 200101 Papel y cartén R3 utilizan como disolventes (incluidas el compostaje y otros 1,464
procesos de transformacion bioldgica)
Reciclado o recuperacién de sustancias organicas que no se
REV 200101 Papel y cartén R3 utilizan como disolventes (incluidas el compostaje y otros 0,324
procesos de transformacion bioldgica)
Reciclado o recuperacién de sustancias organicas que no se
IYM 200101 Papel y cartén R3 utilizan como disolventes (incluidas el compostaje y otros 0,114
procesos de transformacion bioldgica)
Equipos eléctricos y electrénicos desechados distintos
[YM 200136 de los especificados en los cédigos 200121, 200123 y R4 Reciclado o recuperacion de metales y de compuestos metalicos. 0,145
200135
TOTAL 2,047

- Alcance y fuentes de informacion

Para la elaboracién del inventario de residuos gene-
rados, se han tenido en cuenta todos los residuos
generados que han sido entregados a gestor auto-
rizado directamente por las empresas del Grupo, no
teniéndose en cuenta aquellos residuos generados y
entregados a clientes o bien a proveedores externos
(por ejemplo, en talleres de reparacion) y cuya gestion
recae sobre los mismos.

Las operaciones de tratamiento indicadas son extrai-
das de la informacion proporcionada por los diferentes
gestores con los que las diferentes empresas del Grupo
tienen contrato para la gestion de residuos.

No se han tenido en cuenta acciones para la preven-
cion de la generacion de desperdicios alimentarios ya
que nos es relevante para la organizacion por la propia
naturaleza de las actividades que realiza.
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Cumplimiento Ambiental

Medidas de mitigacién de los aspectos ambientales

Las principales medidas de mitigacién adoptadas por la organizacién para la reduccion de los diferentes impactos ambientales y la extension de estas sobre el total de nuestras son las

que se indican a continuacion.

ASPECTO AMBIENTAL IMPACTO AMBIENTAL ACCIONES DE MITIGACION EXTENSION MITIGACION

CONSUMO DE PAPEL AGOTAMIENTO DE RECURSO NATURAL |  Utilizacién papel con etiquetado ecoldgico 100%
CONSUMO AGUA AGOTAMIENTO DE RECURSO NATURAL |  No relevante para la organizacion NA

CONSUMO ELECTRICO AGOTAMIENTO DE RECURSO NATURAL | Utilizacién ldmparas consumo eficiente. Al menos Nivel A 100% 100%
CONSUMO COMBUSTIBLE AGOTAMIENTO DE RECURSO NATURAL | Vehiculos Cumplimiento Normativa EURO 6 70%
EMISIONES GASES COMBUSTION CONTAMINACION ATMOSFERICA Vehiculos Cumplimiento Normativa EURO 6 70%
EMISION DE POLVO CONTAMINACION ATMOSFERICA Utilizacion de Sisterna de Filtrado. Sustitucion por Sponge-Jet siempre que sea técnicamente posible 100%
EMISION DE PARTICULAS CONTAMINACION ATMOSFERICA Utilizacion de Sistema de Filtrado. Sustitucién por Sponge-Jet siempre que sea técnicamente posible 100%
EMISION DE COVS CONTAMINACION ATMOSFERICA Vehiculos Cumplimiento Normativa EURO 6 70%
EMISION DE COVS CONTAMINACION ATMOSFERICA Control de emisiones atmosféricas instalaciones 100%
CONTAMINACION LUMINICA CONTAMINACION ATMOSFERICA No relevante para la organizacion NA

RUIDO AFECCION AL MEDIO FISICO Realizacion de auditoria acustica instalaciones 100%
Afeccién medio fisico: FLORA'Y FAUNA, SUELO, etc. AFECCION AL MEDIO FISICO No relevante para la organizacion NA

VERTIDO DE AGUAS SANITARIAS VERTIDOS Y AFECCION DE AGUAS No relevante para la organizacion NA

VERTIDO DE AGUAS INDUSTRIALES VERTIDOS Y AFECCION DE AGUAS Vertido a controlado para tratamiento 100%
Residuos Urbanos: RESIDUO PAPEL GENERACION DE RESIDUOS Segregacion en origen y entrega a gestor autorizado 50%
Residuos Urbanos: PLASTICOS GENERACION DE RESIDUOS Entrega a Gestor Autorizado 50%
Residuos Urbanos: RESTOS ORGANICOS GENERACION DE RESIDUOS No relevante para la organizacion NA

Residuos Inertes: RESIDUOS DE CHATARRA GENERACION DE RESIDUOS Segregacion en origen y entrega a gestor autorizado 100%
Residuos Peligrosos: TUBOS FLUORESCENTES GENERACION DE RESIDUOS Segregacion en origen y entrega a gestor autorizado 100%
Residuos Peligrosos: PILAS Y BATERIAS GENERACION DE RESIDUOS Segregacion en origen y entrega a gestor autorizado 100%
Residuos Peligrosos: TONER Y CARTUCHOS GENERACION DE RESIDUOS Segregacion en origen y entrega a gestor autorizado 100%
Residuos Peligrosos: RAEE GENERACION DE RESIDUOS Segregacion en origen y entrega a gestor autorizado 100%
Residuos Peligrosos: DISOLVENTE GENERACION DE RESIDUOS Segregacion en origen y entrega a gestor autorizado 100%
RESTOS PRODUCTOS QUIMICOS GENERACION DE RESIDUOS Segregacion en origen y entrega a gestor autorizado 100%
Residuos Peligrosos: ACEITE USADO GENERACION DE RESIDUOS Segregacion en origen y entrega a gestor autorizado 100%
Residuos Peligrosos: FILTROS USADOS GENERACION DE RESIDUOS Segregacion en origen y entrega a gestor autorizado 100%
Residuos Peligrosos: ABSORBENTES CONTAMINADOS GENERACION DE RESIDUOS Segregacion en origen y entrega a gestor autorizado 100%
Residuos Peligrosos: ENVASES PLASTICO CONTAMINADOS GENERACION DE RESIDUOS Segregacion en origen y entrega a gestor autorizado 100%
Residuos Peligrosos: ENVASES METALICOS CONTAMINADOS GENERACION DE RESIDUOS Segregacion en origen y entrega a gestor autorizado 100%
Residuos Peligrosos: RESIDUOS RADIACTIVOS GENERACION DE RESIDUOS Segregacion en origen y entrega a gestor autorizado 100%
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Sanciones medioambientales

En el periodo considerado, ninguna empresa del Grupo ha

recibido multas o sanciones no monetarias por el incum-

plimiento de las leyes o normativas en materia de medio

ambiente.

Inversién en proteccién medioambiental

El gasto y las inversiones realizado por las empresas del

Grupo en 2018 ha sido el siguiente:

I
~
3

GDES REV

1122,67

I 62,30

H Tratamiento de residuos

07213
1443

=

T

=
=

INM  T4S

m Tratamiento de Emisiones

GDFR GDEA GDUK GDPA GDLC GDMX

Tratamiento de residuos

762,3 €

Tratamiento de Emisiones

Gastos de Gestion

Gastos de Personal

Total inversidn Grupo: 58856 €

Dentro de los gastos de gestion en materia medioam-
biental se incluyen los gastos consecuencia de reali-
zacion y preparacion de auditorias medioambientales,
herramientas de gestion de requisitos legales y viajes
relacionados con temas medioambientales.

Desperdicio de Alimentos

El Grupo en su sede central en Espafia, dispone de co-
medor con servicio de catering, para optimizar el servi-
cio evitando el desperdicio de alimentos se dispone de
una aplicacién especifica en la Intranet corporativa “Que
comemos hoy” que permite a los empleados reservar la
semana anterior los dfas que van a requerir menuy cada
dia se sirven Unicamente los seleccionados previamente.
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semana (véase el banner insertado sobre el hilo de
noticias).

« Implica un MINUTO DE SEGURIDAD en todas las se-

siones de formacion y reuniones.

Siguiendo el protocolo ya habitual en las empresas y
organizaciones mas comprometidas con la seguridad
en todo el mundo, todas las sesiones de formacion o
« PROGRAMA REDER ) ) )
reuniones celebradas en las instalaciones de GDES con
Implantacion en Francia de los Mensajes Semanales de 3 0 més asistentes, independientemente de su drea de

Seguridad trabajo, deberdn empezar con un ‘Minuto de Seguridad’.

El programa RedER amplia progresivamente sus inicia-
tivas a todos los centros de trabajo de la organizacion.

Dentro del programa de Cultura para la Seguridad y
Reduccién del Error Humano (RedER) se ha activado en
todos los centros de trabajo de Francia la herramienta
‘Mensaje de Seguridad Semanal’.

Esta iniciativa comprende diferentes elementos en torno
a un Mensaje relacionado con la Seguridad:

- El mensaje cuenta con presencia fisica en todas las
salas de reunion y espacios del empleado de los cen-
tros de trabajo en nuestro pais.

- Su difusién se hard también a través de la intranet
dénde, como en los espacios fisicos, ird variando cada
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El apoyo a la sociedad

INDICADORES
CLAVE

~

\

40%

de las actividades
subvencionadas para
los empleados son a
beneficio de ONG'’s

~

vy

114

Publicaciones internas
sobre la actualidad de
la organizacion, nuevas
incorporaciones y
promociones internas
en el Grupo

\

-

y

\

124

Publicaciones externas
sobre la actualidad de
nuestra organizacion,
articulos técnicos,
entrevistas a nuestros
directivos y difusion de
notas de prensa.

~

S

Politicas

El Grupo desde su creacion cuenta con un elevado nivel
de compromiso a través de la cooperacion, la educacion y
la mejora de la calidad de vida de los mas desfavorecidos.

Este COMPromiso se resume en:

- Accion social mediante la realizacion de microdo-
naciones, colaboracion con ONG y participacion en
eventos deportivos y culturales.

- Apuesta por la difusion del conocimiento mediante
la Colaboracion con Universidades y Centros de For-
macion

- Politica de transparencia y comunicacion activa hacia
la sociedad
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Accion Social

Durante el ejercicio 2018, se continua con el Programa de
Solidaridad Corporativa, orientado a promover entre los
empleados la Implicacion y el apoyo a causas sociales
mediante micro donaciones y colaboraciones, entre otras
ONGs, destacan la colaboracién con la casa de la Caridad
en Valencia a la cual se han hecho donaciones de alimentos
y con la Fundacion Save the Children. Esta Fundacion tiene
como objetivo mejorar la situacion de miles de nifios y ni-
Aas en situacion de pobreza en la Comunidad Valenciana,
en Espafnay en paises en vias de desarrollo. Para contribuir
con este objetivo, el Grupo y sus empleados tienen la posi-
bilidad de aportar voluntariamente y de manera activa un
granito de arena, a través de las siguientes acciones com-
plementarias y en ninguin caso excluyentes:

1. Nomina solidaria. Todos contamos!

A través de este programa, todos los empleados del Grupo
pueden de manera voluntaria donar una cantidad de tu
retribucién mensual a una causa solidaria que permite
reducir la mortalidad infantil de nifios y nifias menores de 5
anos. Las aportaciones que realizan los trabajadores segun

el importe son destinadas a:

Por 0,70€/mes, regala un paquete de atencién al recién
nacido.

Por 1€/mes, regala dos tratamientos para la neumonia.

Por 2€/mes, regala todas las vacunas necesarias para estar
libre de enfermedades para un nifo hasta los 5 afnos.

Por 5€/mes, regala el tratamiento para un nifo con
desnutricién severa en uno de nuestros programa.

Por 10€/mes, regala la formacion de un trabajador sani-
tario local, para proporcionar asesoramiento para salvar
vidas y tratamientos a los nifios en su pueblo.

Importes mayores contribuyen a sumar estas contribu-
ciones.

2. Actividades puntuales
Durante 2018 se han realizado las siguientes actividades:

Patrocinios: GDES en 2018 ha patrocinado diferentes
eventos culturales y deportivos a beneficio de acciones
sociales como la Navegacion en solitario por el Atlanti-
co de Jorge Pena o la Exposicion Artistica en Caithness
(Escocia) a beneficio de una organizacion sin animo de
lucro local.

Carreras solidarias: los trabajadores de GDES han
superado el reto Ekiden y participado en la VIl Carre-
ra Solidaria de las Empresas Valencianas. Todas estas
actividades fueron organizadas con el fin de recaudar
recursos econdmicos para ONGs altamente reconocidas
como Asindown o Save the Children.

Jornada ndutica: se repitid experiencia por cuarto afio
consecutivo de un dia en el mar, donde padres e hijos
disfrutaron de un maravilloso dia de navegacion.

Afterwork: con el objetivo de mejorar las relaciones
interpersonales y la comunicacion entre los empleados
se han realizado diferentes quedadas ‘afterwork’ de ca-
racter distendido y ludico patrocinadas por la empresa.
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Escape Room: los grupos de trabajadores de GDES que
participaron en esta actividad de ‘Team-Building’ forma-
ron un equipo genial superando todas las pruebas y
disfrutando con los companeros.

3.CLUB

El Grupo ha realizado una aportacion econémica a dicha
Fundacién, formando de esta manera parte del Club Mil
de Save the Children. Esta aportacion es un programa
solidario que permite apoyar econémicamente a los pro-
yectos llevados a cabo por la Fundacion para la defensa
y promocion de los derechos de la infancia: educacion,
salud, nutricion, etc

Mas informacion, http://www.savethechildren.es

Difusion del Conocimiento

Al igual que en los ejercicios anteriores el Grupo ha man-
tenido los acuerdos de colaboracion para el desarrollo de
PFC (Proyectos fin carrera) y practicas profesionales con
universidades y centros educativos distribuidos por todo
el territorio nacional.

De especial importancia es la organizacion por parte de la
empresa Titania conjuntamente con la Universidad Politéc-
nica de Valencia (UPV) de unos programas académicos para
postgraduados con el objetivo de proporcionar la forma-
cion adecuada a profesionales en el dmbito de la Proteccion

Radioldgica. Estos estudios permiten a los alumnos adquirir
conocimientos generales, especificos y avanzados funda-
mentales para el desarrollo de su actividad profesional en

este ambito.

- Master en Proteccion Radioldgica en Instalaciones

Nucleares y Radiactivas.

- Titulo de Especialista Universitario en Proteccion Ra-

diologica en Instalaciones Nucleares

- Titulo de Especialista Universitario en Proteccion Ra-
dioldgica en Instalaciones Radiactivas. En 2016 la em-
presa participo también mediante ponencias técnicas

en diversos congresos y jornadas:

- Jornada de “Reciclaje y Residuos”. Fundacion valencia-

na de Estudios Avanzados.
- Jornada la Proteccion Radiolégica en 2012. Socie-
dad Espanola de Proteccion Radioldgica.
- Jornada Técnica de Emergencias por accidentes
en el transporte de material radiactivo. Agencia
de proteccion Civil de la Consejerfa de Fomento y

Medio Ambiente de la Junta de Castilla y Ledn.

- Catedra Cultura Directiva y Empresarial de la UPV en

la que GDES participa como Patrono.

Transparencia y Comunicacién activa hacia la
Sociedad

Con objeto de reforzar la transparencia y la comunica-
cion activa hacia la sociedad y los propios empleados del
Grupo, se han aumentado significativamente las publica-
ciones y comunicados internos y externos sobre nuestra
organizacion.

Se han efectuado 114 publicaciones internas sobre la
actualidad del grupo GDES, nuevas incorporaciones y
promociones internas en la compania. Ademas, se han
contabilizado 124 publicaciones externas a nuestra com-
pafifa sobre la actualidad de nuestra organizacion, articu-
los técnicos, entrevistas a nuestros directivos y difusion de
notas de prensa en medios generalistas y especializados.

Por otro lado, se han reactivado los canales sociales del
Grupo (twitter, linkedin, youtube), se ha impulsado una
nueva estrategia de comunicacion via newsletter con los
empleados. Se ha consolidado el envio interno de bole-
tines fisicos en los centros de trabajo y se ha creado un
espacio de columna de opinién en los mismos para que
responsables y empleados en general puedan manifestar
de su propia voz el planteamiento de proyectos, nuevos
servicios o agradecimientos.
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Compromiso con la seguridad y la integridad de las
instalaciones del cliente

Durante 2018 GDES ha seguido aportando soluciones
innovadoras para incrementar la seqguridad de las insta-
laciones de nuestros clientes:

- Consolidacion del Area de Servicios de Protecciones
Térmicas. Con esta nueva area de servicios GDES ha
introducido con éxito nuevos productos homologa-
dos, tanto de Protecciones Pasivas como de Aisla-
mientos Térmicos, contribuyendo asf a la mejora en
la sequridad industrial contraincendios de las insta-
laciones de nuestros clientes.

- En C.N. Cofrentes, el sistema "Off-Gas” desarrollado
por GDES, permite el control de la integridad del
combustible y de las barras de control. La informa-
cién proporcionada por el nuevo sistema permite
detectar posibles fallos de forma anticipada, contri-
buyendo a una mayor seguridad, eficiencia y calidad
de los trabajos de control.

- En Francia, GDES, ha seguido desarrollado, homolo-
gado e implantado con éxito el proyecto Extradds
mediante el cual se consigue reforzar el sistema de
estanqueidad en la contencién de las centrales de
nuestro cliente.

Desde 2012 GDES lleva desarrollando su programa de
Cultura para la Seguridad y Reduccién del Error
Humano (RedEr) en diversas centrales nucleares espafolas,

siendo el primer contratista del sector en Espafia que apos-
té por tener un programa propio. Durante 2018 el programa
RedEr continud su proceso de expansién con el objetivo de
estar implantado en todos los centros de trabajo en Espana,
e iniciar su implantacion internacional comenzando por los

centros de GDES en Francia y Reino Unido.

Con esta iniciativa GDES pretende eliminar los riesgos
asociados a nuestro trabajo, garantizar la excelencia en
el servicio prestado y lograr la siniestralidad laboral a cero

en todas nuestras actuaciones.

Dentro de las iniciativas que llevan a cabo se incluyen;
campanas de comunicacién y formacién, mensajes diarios
de seguridad, sesiones de reflexion para la preparacion
de trabajos denominadas “Las 5 preguntas” y observacio-
nes-coaching en campo por parte de mandos, técnicos

y directivos.

Los objetivos de este proyecto son:

- Fomentar alin mas entre el personal la Cultura de
Seguridad.

- Incrementar la presencia en obra de nuestro personal
supervisor a todos los niveles.

- Establecer unas herramientas de trabajo que permitan
minimizar la posibilidad de errores en nuestro trabajo.

« Asegurar la comunicacién de las incidencias que afec-
tan a nuestro trabajo y aplicar soluciones para que

no se repitan.

Este tipo de programas es muy valorado por nuestros
clientes, que desean que nos alineemos con sus propios
programas de cultura de seguridad y con las estrategias

de los reguladores como el CSN.

En 2018 no se han identificado casos de incumplimiento
asociados a nuestros servicios que pudieran afectar a la
seguridad en las instalaciones de nuestros clientes , ni im-
pactar negativamente en la seqguridad y salud del personal

trabajador o visitante de esas instalaciones.

Privacidad y proteccion de datos de clientes

En los afios 2017 y 2018 se ha realizado una auditoria ex-
terna legal y técnica a nivel de proteccion de datos para
verificar el grado de cumplimiento respecto a las nuevas
exigencias normativas, y favorecer la implantaciéon de la
nueva ley de LOPD a nivel de Grupo. Fruto de esta audi-
torfa, se ha disefado un plan de accién con medidas para
potenciar y concienciar al conjunto de empleados acerca
de la importancia en esta materia, cuyo desarrollo comen-

76 a finales de 2018 y continuard durante todo el afio 2019.

Del mismo modo, se ha tomado la decisién de nombrar
a un Delegado de Proteccion de Datos externo a nivel
de Grupo para garantizar el cumplimiento estricto de las
nuevas exigencias en materia de proteccion de datos..
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« PATRICIA MAYO NOGUEIRA NOMBRADA SECRETARIA

GENERAL DE LA PLATAFORMA NACIONAL DE I+D EN
PROTECCION RADIOLOGICA (PEPRI)

Nuestra compahera Patricia Mayo, Técnico de Inno-
vacion y Coordinadora de Formacién de Proteccion
Radioldgica de GDES, ha sido nombrada Secretaria Ge-
neral de la Plataforma Nacional de +D en Proteccién
Radioldgica (PEPRI), relevando en el cargo a Eugenio
Gil Lopez, Vocal Asesor del Consejo de Seguridad Nu-

clear Espanol.

La candidatura de Patricia Mayo ha sido propuesta por
la Sociedad Espafnola de Proteccién Radioldgica (SEPR)
y el nombramiento fue ratificado en la V Asamblea de
la Plataforma PEPRI, celebrada el 29 de noviembre en

la sede del Consejo de Seguridad Nuclear (CSN). La Pre-

sidencia de la Plataforma PEPRI, la ostenta el CSN, a

través de su Consejero Fernando Castello.

Patricia Mayo, es miembro de la plataforma PEPRI
desde su fundacién en 2014. GDES, como empresa
de ingenieria y servicios, ha formado parte del Consejo
Gestor de la plataforma desde su fundacién. PEPRI na-
cio como foro de intercambio entre todos los sectores
de la [+D+i en Proteccion Radioldgica en nuestro pais:
Universidades, Centros Tecnoldgicos y de Investiga-
cién, Sanidad, Industria, Regulador, etc., para estimular
la comunicacién en esta comunidad y fomentar las
actividades de [+D+i en el contexto de la proteccién

radiolégica.

 GDES PARTICIPA UN ANO MAS EN LA REUNION

ANUAL DE LA SOCIEDAD NUCLEAR ESPANOLA

Bajo el lema “Nuclear, una opcién inteligente’, se ha
celebrado la 44 Reunién Anual de la SNE (Sociedad
Nuclear Espafiola) en el Centro de Congresos y Exposi-
ciones Lienzo Norte de Avila. Un punto de encuentro
entre profesionales y empresas del sector en el que no
solo se han tratado temas de actualidad para el negocio
nuclear, sino que también se han presentado trabajos,
ponencias y proyectos de alto perfil técnico. En ella se
han congregado méas de 630 profesionales y se han
celebrado hasta 300 ponencias técnicas agrupadas
por: ingenierfa e innovacion, calidad y reglamenta-
cién, mantenimiento, operacion, gestién de residuos,

desmantelamiento, proteccién radioldgica, disefio y
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comportamiento de estructuras, materiales, formacion
y comunicacion, entre otras.

Este afno el stand de GDES conté con un montaje para
realizar demostraciones del funcionamiento del equipo
RESHAND, el brazo robotizado para la recuperacion de
objetos dentro de las piscinas de contencion en Cen-
trales Nucleares desarrollado por GDES T4S.

GDES PRESENTE EN LA WNE. LA MAYOR FERIA DEL
SECTOR NUCLEAR CELEBRADA EN EUROPA

La tercera edicion de la World Nuclear Exhibition, el even-
to mundial de referencia para el sector de la energia nu-
clear, se ha celebrado en Paris con una asistencia record
de 20.000 visitantes.

Este evento, celebrado en Paris Nord Villepinte Exhibition
Centre, se ha consolidado como un referente no solo en
el sector nuclear europeo sino internacional, tal y como
reflejan las cifras de participacion: 750 expositores, 31
paises representados de Europa, Asia, Africa, Oriente Me-
dio y América, y mas de 4.000 reuniones de negocios
recogidas en un érea de 25.350 m”.

Con el objetivo de impulsar y reforzar su negocio en el
exterior y mostrar al mercado internacional las capaci-
dades y tecnologia puntera de los servicios ofertados
por GD Energy Services, han acudido representantes
de las diferentes divisiones de la Unidad de Negocio
de Servicios Nucleares y Desmantelamiento de GDES
Espafa, UK y Francia junto al CEO del Grupo Héctor
Dominguis y Dominique Mouillot, Country Manager de
GDES France..

Tanto los proyectos mas destacados de GDES en Francia
como las ultimas tecnologfas desarrolladas por GDES In-
novation han formado parte este afo del stand de GD
Energy Services. Stand dénde no solo se ha mostrado
los diferentes servicios del Grupo para el Sector Nuclear
sino que también se ha presentado en vivo las capaci-
dades de RESHAND, el brazo robotizado para la recupe-
racion de objetos dentro de las piscinas de contencién
en Centrales Nucleares desarrollado por GDES T4S. Y se
ha realizado, a través de visita organizada, la simulacién

de uso para la caracterizacion de édreas de desmantela-
miento y control de dosis a tiempo real, via online, con
el innovador Dosimetro GDES WPD.1.

Junto con estos equipos, se presentaron otros desarrollos
tecnolégicos ya operativos en Espafa (Demos, TrackRing,
Tirant, etc.) por lo que mostraron gran interés las empre-
sas asistentes.

GDES PATROCINA A JORGE PENA EN SU NAVEGACION
EN SOLITARIO ATRAVESANDO EL ATLANTICO

Ser el primer espafol en conseguirlo. Atravesar el At-
lantico a remo y en solitario... Ese si es un ejemplo de
Energfa: #Pasion #llusion y #Esfuerzo. jBravo #JorgePenal
Orgullosos de que GDES Wind te haya acompafiado en
esta epopeya.
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« GDES PATROCINA LA GALERIA DE ARTE DE
CAITHNESS (ESCOCIA)

Orgullosos de ser patrocinadores de Caithness Horizons
Gallery (Thurso Museum) y de que nuestro nombre esté
acompanado por esta pintura al 6leo emocionalmente
poderosa titulada “Después de un largo invierno una se-

nal de la primavera”creada por el artista Hazel Cashmore.

» GDES SAILING TEAM TRIUNFADORES EN LA 472

EDICION DE LA DIANA DE ORO, FELICIDADES EQUIPO!

El First 40.7 de Carlos Rosell cruzé la linea de meta en
aguas del puerto dianense a las 20.48 horas del sabado.

La embarcacion tripulada por GDES Sailing Team ‘Grupo
Dominguis’ gand la Diana de Oro alzarse ganadora en
tiempo real y el barco ‘Alitan 3’ se llevo la Diana de Plata
en tiempo compensado.

La 472 Edicion de la Diana de Oro, la regata mas lon-
geva del mediterraneo, finalizé en la medianoche del
sabado al domingo con claros triunfadores. El First 40.7
de Carlos Rosell cruzé la linea a las 20.48 horas con el
mejor tiempo de la regata, proclamandose su barco,
‘Grupo Dominguis’, ganador en tiempo real. En tiempo
compensado se impuso el barco del armador José M.
Pineda, tras cruzar la linea de llegada a las 22.44 horas

de la noche del sabado. El compensado también dio
trofeo al ‘Grupo Dominguis’, que se llevd el segundo
puesto, seguido de ‘Jerénimo II, de Mike Marqués.

« VIII EDICION DEL MASTER EN PROTECCION RADIO-

LOGICA EN INSTALACIONES RADIACTIVAS Y NU-
CLEARES

GDES consciente de las nuevas tendencias en el ambito
educativo, y con el objetivo de facilitar la formacién
vinculada al sector nuclear y la proteccion radiolégica,
afianza su apuesta por la educacion 2.0 con el Master
semipresencial en Proteccion Radioldgica en Instalacio-
nes Radiactivas y Nucleares.

Este Master es impartido bajo la direccién de la Uni-
versidad Politécnica de Valencia y coordinado por su
spin-off Titania Servicios Tecnolégicos, empresa de base
tecnoldgica de GDES.
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Se trata de un Master de modalidad semipresencial
(en su mayor parte on-line), dirigido a titulados univer-
sitarios interesados en la proteccién radioldgica, que
deseen adquirir conocimientos detallados y avanzados
en este campo. Dirigido a personal, tanto de ambito
nacional como internacional, que realiza tareas de su-
pervision en instalaciones radiactivas y nucleares o para
profesionales que ya estan acreditados como supervi-
sores que desean ampliar su formacién en proteccion
radiolégica a un nivel superior.

GDES participa de esta formacién como una de las en-
tidades colaboradoras clave para avalar el contenido
impartido del Master. Ademas, se han reforzado los la-
z0s de colaboracién con las entidades e instituciones
ya participantes en anteriores ediciones: Consejo De
Seguridad Nuclear, Iberdrola, Enresa, Tecnatom, Instituto
de Seguridad Industrial Radiofisica y Medioambiental
(Isirym), Seccion de Seguridad Radiolégica de la Con-
selleria de Gobernacion y Justicia, Proteccion Civil de la
Delegacion del Gobierno en La Comunidad Valenciana,
Regimiento Nuclear Biolégico Quimico, Hospital Clinico
Universitario de Valencia, Hospital Universitario y Poli-
técnico La Fe o el Centro Nacional de Dosimetria.

- GDES COLABORA CON JOVENES NUCLEARES Y

LA UNIVERSITAT POLITECNICA DE VALENCIA EN LA
DIVULGACION DE LAS BASES CIENTIFICAS DE LA
TECNOLOGIA NUCLEAR

Jévenes Nucleares en colaboracién con la Universitat
Politecnica de Valencia impartié¢ el Curso Béasico de
Ciencia y Tecnologia Nuclear. Una formacién dirigida a
mas de 200 alumnos de esta universidad, interesados
en conocer de cerca los aspectos mas relevantes de la

ciencia y la tecnologfa nuclear.

El curso, coordinado por Sergio Moratd (Jovenes Nu-
cleares) se estructurd en nueve temas de importante in-
terés cientifico. Desde los principios basicos de la Fisica
Nuclear y la Radiacién, Seguridad Nuclear o aplicaciones
tecnolégicas pasando por los Objetivos de Desarrollo

Sostenible de Naciones Unidas y proyectos futuros

como la energfa nuclear de fusiéon o los reactores de
fision de Generacion IV.

Gumersindo Verdy, Técnico de la Unidad de Nego-
cio de Desmantelamiento de GDES, ha representado
a nuestra compania en esta jornada, transmitiendo
como ponente las claves de los principales proyectos
de Desmantelamiento en los que ha participado GDES
por toda Europa. Un recorrido sobre los Ultimos retos
y las principales empresas actuantes en el negocio del
Desmantelamiento, en el que los asistentes han podi-
do adquirir nociones basicas sobre la importancia del
Desmantelamiento como parte del proceso productivo
del ciclo de vida de una Central Nuclear.

Desde GDES agradecemos tanto a Jovenes Nucleares
como a la Universitat Politecnica de Valéncia la organi-
zacion de estas formaciones cientificas sobre energia
nuclear, en las que se fomenta la comunicacion y el

debate, tan necesarios en el sector de la energfa.



« GDES INVITADO EN EL PRIMER TALLER EUROPEO,
ORGANIZADO POR LA NEA, PARA EL APOYO DE
FUTURAS LIDERES EN EL SECTOR NUCLEAR

Por primera vez en un pais europeo, Espafia acoge la
celebracion del taller de mentoring de la NEA (Nuclear
Energy Agency), organizado conjuntamente con WiN
Espaiia, ‘Mentoring a Future Generation of Female Leaders
in Science and Engineering'.

El taller, de orientacién internacional y dirigido a nifas
con inquietudes cientificas, se llevd a cabo 24 de sep-
tiembre en Avila, en cooperacién con el Consejo de
Seguridad Nuclear de Espafia (CNE) y bajo el marco de
la 44 Reunion Anual de la Sociedad Nuclear Espafiola.

En el taller han participado méas 40 nifias estudiantes y
ha contado con la asistencia del Director General de la
NEA, M. William Magwood, el presidente de la Sociedad

Nuclear Espafiola, José Antonio Gago y Rosario Velasco,
vicepresidenta del CSN. Ademas, al evento asistieron
grandes personalidades del sector como Yeonhee Hah,
Directora de la Division de Proteccion Radiologica y As-
pectos Humanos de la Seguridad Nuclear de la Organi-
zacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos
(OCDE) y Tina Taylor Directora de | + D y Subdirectora
de la division Nuclear del Instituto de Investigacion de
Energfa Eléctrica (EPRI).

La Directora de Innovacién y Tecnologfa de GDES Fran-
ce, Adoracion Arnaldos, ganadora de los premios euro-
peos FEM'Energia 2017, ha sido invitada como mentora
en estos talleres sobre el papel de la mujer en el mundo
de la ciencia y la tecnologia.

La NEA es la Agencia para la Energia Nuclear de la OCDE
también conocida por sus siglas en espafnol AEN. Es una
agencia intergubernamental organizada desde la Orga-
nizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico
(OCDE) cuyo principal objetivo es promover el uso de
la energia nuclear con propdsitos pacificos.
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9. indice de contenidos e indicadores GRI

CONTENIDOS GENERALES

Contenido Pagina Verificacion Externa
Perfil de la Organizacion
102-1 Nombre de la organizacién 4 EINF
102-2 Actividades , marcas, productos y servicios 46 EINF
102-3 Ubicacion de la sede 4 EINF
102-4 Ubicacion de las operaciones 7,11 EINF
102-5 Propiedad y forma juridica 4,5 EINF
102-6 Mercados servidos 4,6,7,10,11 EINF
102-7 Tamano de la organizacién 4.8 EINF
102-8 Informacién sobre empleados y otros trabajadores 31-33 EINF
102-9 Cadena de suministro 22 EINF
102-10 Cambios significativos en la organizaciéon y su cadena de suministro 12 EINF
102-11 Principio o enfoque de precaucion 19,50 EINF
102-12 Iniciativas externas 12 EINF
102-13 Afiliacion a asociaciones 9 EINF
Estrategia
102-14 Declaracién de altos ejecutivos responsables de la toma de decisiones 3
102-15 Principales impactos, riesgos y oportunidades 18-21, 24-29, 46-49, 51-60 EINF
Etica e Integridad
102-16 ‘ Valores , principios, estandares y normas de conducta 16 EINF
Gobernanza
102-18 ‘ Estructura de gobernanza 14 EINF
Participacion de los Grupos de Interés
102-40 Lista de Grupos de Interés 15 EINF
102-41 Acuerdos de negociacién colectiva 34 EINF
102-42 Identificacion y seleccién de grupos de interés 15 EINF
102-43 Enfoque para la participacion de grupos de interés 15 EINF
102-44 Temas y preocupaciones mencionados 15 EINF

EINF: Verificado en la auditoria
de Estado de Informacién No
Financiera.

NE: No Estandar.

PM: Principios del Pacto Mundial.

ODS: Objetivos de Desarrollo
Sostenible.
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Contenido Pagina Verificacion Externa
Précticas de elaboracion de informes
102-45 Entidades incluidas en los estados financieros consolidados 10-11 EINF
102-46 Definicion de los contenidos de los informes y las coberturas del tema 10 EINF
102-47 Lista de temas materiales 1213 EINF
102-48 Reexpresion de la informacion 10 EINF
102-49 Cambios en la elaboracion del informe 10 EINF
102-50 Periodo objeto del informe 10 EINF
102-51 Fecha del ultimo informe 10 EINF
102-52 Ciclo de elaboracion de informes 10 EINF
102-53 Punto de contacto para preguntas sobre el informe 4 EINF
102-54 Declaracién de elaboracion del informe de conformidad con los estandares GRl 10 EINF
102-55 Indice de contenidos GRI 72-76 EINF
102-56 Verificacion externa 10,72-76 EINF
TEMAS MATERIALES PARA LA ORGANIZACION
Contenido Pagina Verificacion Externa ‘ PM OoDS
AMBITO ECONOMICO
DESEMPENO ECONOMICO
201-1 Valor econémico generado y distribuido 21 ‘ 1,8
ANTICORRUPCION
205-1 Operaciones evaluadas para riesgos relacionados con la corrupcién 23 EINF 16
205-3 Casos de corrupcion confirmados y medidas tomadas 23 EINF 10 16
INNOVACION TECNOLOGICA Y DE PROCESOS
103-1 Explicacion del tema material y sus coberturas 43-45 9
103-2 Enfoque de gestién y sus componentes 43-45 9
NE Numero de propuestas de innovacion recibidas de los miembros de la organizacion 46 9
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Contenido ‘ Pagina ‘ Verificacion Externa ‘ PM ‘ oDS
AMBITO MEDIOAMBIENTAL
ENERGIA
302-1 Consumo energético dentro de la organizacién ‘ 52,53 ‘ EINF ‘ ‘ 713
USO DE ENERGIAS RENOVABLES
103-1 Explicacion del tema material y sus coberturas 52,53 7
103-2 Enfoque de gestion y sus componentes 52,53 7
NE 9% de energia eléctrica proveniente de fuentes renovables 52,53 EINF 9 7
NE % de energia eléctrica proveniente de fuentes Carbon-Free 52,53 EINF 9 7
EMISIONES
305-1 Emisiones Directas de GEI (Alcance 1) 54 EINF / Certificado Externo 13
305-2 Emisiones Directas de GEI (Alcance 2) 55 EINF / Certificado Externo 13
305-3 Otras emisiones indirectas de GEI (Alcance 3) 56 EINF / Certificado Externo 13
305-4 Intensidad de las emisiones de GEl 57 EINF 13
305-5 Reduccién de las emisiones de GEI 57 EINF 7 13
305-6 Emisiones de sustancias que agotan la capa de ozono 57 EINF 13
EFLUENTES Y RESIDUOS
306-2 ‘ Residuos por tipo y método de eliminaciéon ‘ 58-59 ‘ EINF ‘ 9 ‘
CUMPLIMIENTO AMBIENTAL
307-1 ‘ Incumplimiento de la legislacion y normativa ambiental ‘ 61 ‘ EINF ‘ 8 ‘

PREVENCION Y MITIGACION DE LOS IMPACTOS AMBIENTALES

103-1 Explicacion del tema material y sus coberturas 51-52,60

103-2 Enfoque de gestion y sus componentes 51-52,60

NE Medidas de mitigacién de los impactos ambientales 60 EINF 7,8
NE Inversion en proteccién medioambiental 61 EINF 7
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Contenido Pagina Verificacion Externa PM OoDS
AMBITO SOCIAL Y TRANSVERSAL
SALUD Y SEGURIDAD EN EL TRABAJO
403-1 Sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo 22,39 EINF 3
403-6 Fomento de la salud de los trabajadores 39 EINF 3
403-9 Lesiones accidentes 39,40 EINF 3
403-10 Dolencias y enfermedades laborales 39,40 EINF 3
FORMACION Y CAPACITACION
404-1 ‘ Media de horas de formacion al ano por empleado 33 EINF 4
DIVERSIDAD E IGUALDAD DE OPORTUNIDADES
405-1 ‘ Diversidad en érganos de gobierno y empleados 36 EINF 5
NO DISCRIMINACION 6
406-1 ‘ Casos de discriminacién y acciones correctivas emprendidas 37 EINF
SALUD Y SEGURIDAD DE LOS CLIENTES
2162 Casos de incumplimiemo relativos a los impactos en la salud y seguridad de las categorias de 6 3

productos y servicios

CUMPLIMIENTO SOCIOECONOMICO
419-1 Incumplimiento de las leyes y normativas en los dmbitos social y econémico 23 EINF 16
OTROS TEMAS NO MATERIALES INFORMADOS

Contenido Pagina Verificacion Externa PM 0oDS
AMBITO ECONOMICO
206 COMPETENCIA DESLEAL 23 EINF 16
NE INFORMACION FISCAL / SUBVENCIONES/ BONIFICACIONES 21 EINF 10
AMBITO MEDIOAMBIENTAL
301 MATERIALES 52 EINF 12
303 AGUA 53 EINF 6
304 BIODIVERSIDAD 54 EINF 15
NE DESPERDICIO DE ALIMENTOS 61 EINF 2
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Contenido Pagina Verificacion Externa PM oDSs
AMBITO SOCIAL Y TRANSVERSAL
401 EMPLEO 31-33,37 EINF
407 LIBERTAD DE ASOCIACION Y NEGOCIACION COLECTIVA 34 3
408 TRABAJO INFANTIL 34 EINF 5
409 TRABAJO FORZOSO Y OBLIGATORIO 34 EINF 4
411 DERECHOS DE LOS PUEBLOS INDIGENAS 34 1
412 EVALUACION DE DERECHOS HUMANQS 33-34 12
413 COMUNIDADES LOCALES 63,64,67-71 1 11
414 EVALUACION SOCIAL DE LOS PROVEEDORES 22 EINF 17







