Balanco

Socioambientadl

2018

.4’
Losg




Mensagem do Presidente

“Foi um ano

de acoes
sustentaveis e
de renovacao.”

Dois mil e dezoito foi um ano
inspirador para a Loga nas questdes
de acdes sustentaveis, de muita
programacao e estruturacao de uma
grande campanha que vem com o
objetivo de mudar o comportamento
dos paulistanos e moradores da
cidade.

AcOes sustentaveis permearam todo
0 ano, inclusive com a oportunidade
de ouvir mais a populacdo atendida
a partir das Rodas de Conversa,
canal direto importantissimo que
garantiu ganho de produtividade
com alteracdes em rotas de servicos
em alguns pontos de atendimento
da Loga.

Existe um movimento natural,
também, em relacdo a disposicao
de residuos em aterros conforme
0s mais altos padrdes da legislacdo.
Em 2016, o Estado de Sdo Paulo
teve 615 municipios dispondo

seus residuos so6lidos urbanos de
forma adequada e apenas 25 em
desacordo, o que presenta 96%

do total dos Estados fazendo o
descarte de forma correta e apenas
4% da totalidade, ainda, dispondo
de forma inadequada, segundo
dados do Inventario Estadual

de Residuos Sdélidos Urbanos
2017, produzido pela Diretoria

de Controle e Licenciamento
Ambiental da CETESB e que esta
disponivel no site da Companhia.
S6 para efeito de comparacao e
de evolucdo nos Ultimos anos, em
2011, 492 municipios destinavam
adequadamente seus residuos e
153, em desacordo. Em termos de
quantidade, o documento atesta
que, no Ultimo ano, 98% do total
das 40 mil toneladas diarias foram
dispostas de forma adequada

nos aterros. Essa é mais uma das
preocupacdes da Loga que busca
junto as autoridades e parcerias
meios para continuar fazendo o
descarte de forma adequada, um
principio que permeia a concessao
iniciada em 2004. O aterro para
onde a Loga destina seus residuos
atualmente tem uma autonomia
da ordem de mais 11 anos, com
isso continuard a receber residuos
s6lidos urbanos até o ano de 2040.

Em paralelo, a empresa continuou

a driblar um ano sem reequilibrio no
contrato de concessao, que previa
ajuste desde 2014 e caminharia para
mais um quinquénio sem solucao,

nao fosse a boa noticia da chegada
da FIPE (Fundacao Instituto de
Pesquisas Econdmicas), consultoria
contratada para avaliar o reequilibrio
de 2014 a 2019. Um fato bastante
relevante dentro do Ultimo ano que
envolve um estudo solicitado pela
Prefeitura e Amlurb, em um trabalho
conjunto com as concessionarias de
gestdo de residuos da cidade.

Outra noticia positiva de 2018

foi a LI, Licenca de Instalacao,
emitida pela Cetesb, Companhia
Ambiental do Estado de Sao

Paulo, para o empreendimento da
segunda estacdo de transbordo,

na subprefeitura da Lapa, que ird
melhorar e viabilizar a gestdo de
residuos no Agrupamento Noroeste.
Atualmente, na nossa area de
atuacdo, contamos com apenas um
transbordo para transferéncia dos
residuos.

Para coroar o ano, a agéncia
contratada pelas concessionarias
para produzir a campanha que

tem como grande foco a educacao
ambiental da populacdo de Sao
Paulo e visa, principalmente, a
conscientizacdo para a expansao
de coleta seletiva, finalizou o estudo

e toda a estratégia de campanha,
além de produzir os materiais audio
e visuais, redes sociais e assessoria
de imprensa do Movimento Recicla
Sampa.
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Desafios
Operacionals

Por ser o centro da cidade uma
regido emblematica que concentra
em seu dia a dia uma dinamica
diferenciada e abriga um dos
maiores conglomerados financeiros
do Pais, a Operacdo precisa pensar
e repensar planos constantes
para a regido. Estamos falando

de um local que ndo adormece,
esta praticamente 24 horas em
atividade e concentra bancos,
comércios, locais de trabalho,
transito intenso e situacao social
de rua pulsante. Levantamentos
recentes dizem que a cidade de
Sao Paulo possui 20 mil moradores
de rua e boa parte dessa parcela
esta na regido central. A Operacao
da Loga, mais um ano, superou

os desafios apresentados e,

em parceria com a empresa de
limpeza publica e conservacao da
cidade, tracou estratégias a fim de
melhorar ainda mais os servicos de
limpeza e manutencado do centro.
A estratégia baseia-se na atual
utilizacdo de uma frota de 28
caminhdes na regido da Sé,
dinamizando o horario da coleta
no local. Com isso, consegue
realizar as atividades até meia
noite, o que permite a entrada da
varricdo em tempo habil para que
a cidade amanheca totalmente
limpa e receba uma populacdo
flutuante de 2 milhdes de pessoas
por dia. Todos sabemos que as
cidades sdo organismos Vvivos

que vao se transformando e para
essas novas realidades uma

empresa de logistica precisa estar
preparada e sempre repensando
seus planos de trabalho, visando
sempre a melhoria dos servicos.

O adensamento é outro fator que
determina, para a logistica de
coleta domiciliar, a necessidade

de replanejar. Nesse sentido,
subprefeituras do Butant3d, Pirituba,
Vila Maria precisaram ser revistas
do ponto de vista logistico e
tiveram seus planos de trabalho
devidamente alterados com
programacdes de abordagem porta
a porta, conduzidas pela Operacdo
e pelos agentes ambientais da
Loga. Nesse remanejamento

de atividades foram 504 vias
percorridas em 2018, com a
abordagem de 34.210 pessoas.
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Inovacao em frota

Para prestar um servico de
exceléncia nos mais de 18 mil
estabelecimentos do servico de
saude atendidos, a Loga investe em
novas tecnologias, como o sistema
por APP e QR Code, instituidos

em 2017 e em perfeito uso em
2018, bem como precisa substituir
constantemente seus veiculos e
equipamentos. Ao final do ano, o
plano de melhoria com inovacao em
frota chegou a Loga nos segmentos
de mecanizada e residuos de
servicos de saude.

A drea de coleta de salde trocou
todos os seus furgdes, com

capacidade de 9 m? por viagem, por
caminhdes de pequeno porte, com

capacidade de 13,5 m?, além de
renovacdo dos caminhdes de coleta
mecanizada, ainda mais inovadores
que os Ultimos modelos adquiridos
no inicio do projeto de coleta na
cidade, ocorrido a partir de 2012.
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Certificacao e
Compliance

Foi um ano muito importante na
gestdo corporativa com a obtencdo
da ISO 37001. Fomos, com orgulho,

a primeira empresa de gestdo de
residuos de coleta porta a porta a
receber a ISO 37001. Uma conquista
de todos os colaboradores da

Loga, encabecados pela Gestdo de
Qualidade e pela area de Compliance.

Essas conquistas reforcam a
consolidacao do PIL, Programa

de Integridade Loga, da Politica
Anticorrupcao, da Comissao de
Conduta e asseguram que 0s
procedimentos e controles internos
aliados aos treinamentos para
colaboradores e fornecedores
estdao no caminho certo. O Canal de
Integridade, que funciona 24 horas
por dia e sete dias por semana para
denulncias de posturas antiéticas
que violem o nosso padrdo de
conduta e a legislacao vigente, foi
um instrumento importante para
ouvir as pessoas. Pratica muito
positiva e que repercutiu ndo so6

na forma como nossas equipes
interagem, mas também como a
sociedade passa a nos conhecer.

Temos mais cinco anos de
concessao pela frente e a
renovacao do contrato € uma
meta a ser conquistada. Assim,
seguimos com o firme proposito de
colaborar com nossa expertise em
logistica e gestao de residuos para
a construcdo de um pais melhor,
fortalecendo nossos valores,
reconhecendo nossas equipes e
planejando acdes que garantam

a sustentabilidade dos nossos
servicos.

Reconhecimento
Solvi de Inovacao

Dois mil e dezoito também foi ano de
receber reconhecimento em dobro. A
Loga foi agraciada com dois Prémios
Solvi de Inovacao. Os projetos
reconhecidos foram o "SP Cidade
Gentil" e 0 "Processo de Reducdo

do Consumo de Combustivel”,
respectivamente. A empresa também
recebeu a placa de certificacdo por
estar na terceira posicdo do Ranking
de Responsabilidade Socioambiental
e desenvolver programas
socioambientais como IAJA
(Incubadora Ambiental Jovem em
Acao), em parceria com a Sociedade
Benfeitora Jaguaré, campanha de
arrecadacdo de lacres para doacdo
de cadeira de rodas e por manter
programas de relacionamento com

a sociedade. O Ranking Solvi avalia
suas UVSs em cinco niveis para
composicdo do ranking. A terceira
posicdo demonstra uma excelente
colocacao para a Loga.
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O objetivo do
Balanco é contar
os detalhes do
que existe por
tras das equipes
que realizam

a coleta em cerca
de 25 mil vias da
regiao noroeste
da cidade e que
fazem dessa
empresa uma
das maiores do
mundo na gestao
de residuos.

Apresentacao

A Loga - Logistica Ambiental

de Sdo Paulo S.A. comunica nas
proximas paginas uma visao
geral de como foi 2018, um ano
pautado em acdes sustentaveis,
mas também de importantes
renovacdes como a troca total
de frota do RSS, Residuos dos
Servicos de Saude. Este balanco
é uma importante ferramenta
para a conscientizacdo sobre

o valor agregado dos servicos
da empresa e detalha, de forma
clara, a grandeza das operacdes,
bastante reconhecidas, e cada vez
mais percebidas pela sociedade.
Estamos na segunda edicao do
Balanco Socioambiental da Loga.
A partir dele os stakeholders tém
um documento que relata de
uma forma compacta as acdes

e atividades do ano. O grande
objetivo do Balanco é contar os
detalhes do que existe por tras
das equipes que realizam a coleta
em cerca de 25 mil vias da regido
noroeste da cidade e que fazem
dessa empresa uma das maiores
do mundo na gestdo de residuos.

Essa publicacdo mostra a esséncia
da Loga e de seus colaboradores,
projetos e iniciativas junto a
populacao e, principalmente, revela
0s pontos detalhados dos servicos
prestados em uma metrépole
complexa, que relne etnias de
todas as partes do mundo, que
possui uma geografia impar e um
cidadao que esta sempre acelerado
para concluir uma atividade,
estudar, trabalhar, passear e
precisa de empresas estruturadas
para prestar um bom servico de

coleta. O cidadao paulistano e
os residentes dessa cidade nao
tém tempo e precisam ser bem
servidos. Além disso, apresenta
as inovacoes tecnologicas

e logisticas que utiliza para
atender cerca de 1 milhdo e 600
mil domicilios diariamente e a
forma com a qual trabalha para
a valorizacdo de suas equipes e
para a perpetuacao dos negdcios
a fim de construir um futuro
sustentavel.

O conteuldo deste Balanco prioriza
as atividades e resultados no
periodo de 1° de janeiro a 31 de
dezembro de 2018 nos aspectos
institucional, social e ambiental.
ReuUne informacdes extraidas
junto aos porta-vozes de todas

as areas da empresa e estdo
divididas em trés vertentes.

Do ponto de vista institucional,
o relatério traz seu perfil
organizacional, a estrutura
societaria, acdes de

governanca e gestdo e seu
posicionamento perante a
sociedade e ao mercado. Na
questdo social, apresenta suas
acOes direcionadas para a
melhoria da qualidade de vida
da populacdo. As acdes de
sustentabilidade completam
esse conteldo apresentando
projetos e iniciativas além de seu
desempenho como protagonista
de acdes de preservacao e
educacao ambiental nas 13
subprefeituras em que atua.
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Coletamos,
transportamos,
tratamos e
fazemos a
destinacao final
da maior cidade
da América
Latina.

PERFIL ORGANIZACIONAL

Quem somos

Fundada em 2004 com o objetivo
de oferecer servicos especializados
de coleta, transporte, tratamento

e destinacdo final dos residuos
domiciliares e de salde gerados

no Agrupamento Noroeste

do Municipio de Sdo Paulo, a
Concessdo Publica Logistica
Ambiental de S3o Paulo - Loga

é alinhada com o compromisso,

a qualidade, a transparéncia, o
respeito ao meio ambiente, a salde
e a seguranca dos colaboradores e
usuarios.

A Loga tem em sua composicdo
societaria a Vega Valorizacdo de
Residuos S.A. - VVR, do Grupo
Solvi, que detém 62,347% das
acdes, a Latte Coleta Holding S.A.
com 34% e Latte Saneamento e
Participacdes S.A. com 3,653% das
acoes.

A atuacdo da empresa estd
concentrada nos segmentos

de coleta domiciliar (porta a
porta, mecanizada subterranea
e de superficie dos residuos
comuns), seletiva (de residuos
reciclaveis), nas comunidades e
de salde (pequenos e grandes
geradores, como hospitais,
clinicas médicas, odontoldgicas,
institutos de beleza e cuidados
com a saude). Cerca de dois mil
colaboradores, estrategicamente
alocados nas areas de
administracdo, logistica, meio
ambiente, seguranca e operacao
sdo parte da empresa que
recolhe, diariamente, cerca de

6 mil toneladas de residuos
domiciliares.

Para executar essa missao
diaria, os profissionais da
empresa contam com uma
estrutura de mais de 300
equipamentos, dentre os quais
estdo caminhdes especiais para
a coleta domiciliar, seletiva e dos
residuos de servicos de salde,
maquinas para a mecanizada
de superficie e subterranea,
veiculos e acessorios de
socorro, de apoio, fiscalizacdao

e controle de qualidade, além
de equipamentos pesados
utilizados nos aterros, na
Estacdo de Transbordo, na
Central Mecanizada de Triagem
e Central de Tratamentos de
Residuos de Saude.

Unidades

Sdo cinco unidades de operacao,
duas delas servem as atividades
de coleta, de onde os caminhdes
saem para os setores e retornam
ao final de cada dia de trabalho.
Estrategicamente alocadas em
suas regides de prestacdo de
servico, uma na parte norte e a
outra na regido Oeste da cidade,
suas localizagbes garantem mais
agilidade e qualidade na coleta
diaria. A loga também conta com
uma unidade na regido central que
comporta dois equipamentos, uma
central de triagem de reciclaveis

5

UNIDADES DE OPERACAO

/

UNIDADES DE
ATIVIDADE LOGISTICA

300

EQUIPAMENTOS
(CAMINHOES, MAQUINAS
E ACESSORIOS)

6.000

TONELADAS DE
RESIDUOS DOMICILIARES
POR DIA

e uma area de transferéncia de
residuos comuns, além de unidade
administrativa de dois aterros

e uma central de tratamento de
residuos de salde.

Unidade
Ponte Pequena

Seis mil toneladas diarias é a
quantidade estimada de residuos
domiciliares que passam por

um dos maiores transbordos da
Ameérica Latina.

Estes residuos sao resultado
da coleta efetuada pela Loga
no Agrupamento Noroeste de
Sao Paulo. Sua importéncia é
vital para uma boa logistica na
cidade, uma vez que otimiza o
trajeto entre o ponto de coleta
residencial e a destinacao

final e, consequentemente,
diminui o nUmero de caminhdes

circulando pelas ruas e rodovias.

A revitalizacdo dessa unidade e
suas melhorias mudaram o entorno
e trouxeram valorizacdo para o
bairro que ja chegou a abrigar um
incinerador de residuos de 1940 até
1970.

Tecnologias
e beneficios diretos

® Controle de odores
e efluentes liquidos;

® |solamento acuUstico;

® Residuos armazenados em
fosso de transferéncia proprio e
estanque;

® Circulacdo de caminhdes apenas
em pavimento de concreto;

® Equipamento de coleta ndo
circulam sobre residuos;

® Eliminacdo do risco de
contaminacao do solo e da agua;

® Uso de tecnologia de ponta no
tratamento do ar;

lli1
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PERFIL ORGANIZACIONAL

Unidades

Unidade Jaguaré
Atual sede da Loga

Operacdo de

Coleta Domiciliar integral

nas regionais:

Pirituba/Jaragua, Freguesia

do O/Brasilandia, Butantd, Lapa,
Pinheiros e Perus.

Operacao Parcial:
regionais da Sé e Casa Verde.

Sedia também as equipes de
coleta de residuos de salde e os
equipamentos necessarios para
este tipo de servico.

FRBA69
214116

e
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Unidade Vila Maria

Operacdo de Coleta Domiciliar integral nas regionais:
Mooca, Vila Maria, Penha, Santana/Tucuruvi
e Jacana/Tremembé.

Operacao Parcial:
regionais da Sé e Casa Verde.

Unidade Bandeirantes
Antigo aterro sanitario que encerrou
suas atividades em 2007.

A Loga é responsavel pelo monitoramento da unidade,
fazendo o controle e acompanhamento de movimentacao,
emissao de gases e de chorume local, obedecendo os
mais rigorosos controles ambientais.

Central de Tratamento de
Residuos de Servicos de Sadde
Marcus Silva Araujo (CTRSS)

Localizada em area adjacente aos limites
da Unidade Bandeirantes, € a maior central
de residuos de saude da América Latina

em autoclaves. Opera desde abril de 2017
com o tratamento de residuos de saude de
14 mil estabelecimentos, entre pequenos e
grandes geradores como farmacias, clinicas,
hospitais e estudios de tatuagem. A central
tem capacidade para tratar 2 mil toneladas
por més.

i  DE |
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Unidade Vila Albertina

Aterro administrado na gestdo da Loga

que teve vida Util de 15 anos. Atualmente,

a empresa mantém no local o controle e
acompanhamento de movimentacdo, emissao
de gases e de chorume.
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Segmentos de coleta

EQUIVALENTE A:

Oou

COLETA RSS

Mais de 16.000
estabelecimentos

;Il.e(F)a(n)tg pisc6inas COLETA
olimpicas DOMICILIAR

6.000 toneladas por dia

COLETA MECANIZADA

Deposito de residuos a qualquer hora do dia e da noite
Ambiente mais limpo e reducdo de mau cheiro
Eliminacdo de vetores (ratos, baratas e passaros)

'COLETA

COLETA NA
SELETIVA COMUNIDADE
® 2.500 toneladas Atende 52.000
por més residéncias

173 mil habitantes
beneficiados

® Contéineres chegam
a 1.000 litros cada

18

N ¥ qualidade servicos de

Missao, Visao e Valores

MISSAO VISAO

\ Executar com
\ responsabilidade,
' planejamento e

Ser referéncia na gestao
de residuos, pela
exceléncia na atuacao
em uma das maiores
coleta, transporte, tratamento cidades do mundo, garantindo

e destinacao final de residuos qualidade para o meio ambiente e
domiciliares e dos servicos sustentabilidade para o negocio.

de saude da regiao Noroeste
VALORES

da cidade de Sao Paulo,
Os valores que defendemos

valorizando as pessoas e

utilizando recursos tecnologicos
S30 NOSSAas crencas para
termos sucesso Na missao

e logisticos, além de desenvolver
a que NoS Propomos:

a conscientizacao ambiental das
comunidades que atendemos
e promover o desenvolvimento

sustentavel da cidade. Dedicacdo

- ® Planejamento
® Responsabilidade
® [tica

® Transparéncia

A Loga em numeros

Mais de 2 Mil colaboradores 1,7 mMilh30 de toneladas de residuos ao ano
Aproximadamente 300 equipamentos 25 mil ruas cobertas
24h por dia, 7 (JES porsemana 9,8 milhdoes de km por ano
7 milhoes* de pessoas beneficiadas 770 bairros
1,6 mMilh3o0 de domicilios atendidos 13 Subprefeituras

* Incluindo a populacdo flutuante.
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Linha do tempo

Expansdo da Coleta Seletiva Central de Tratamento
Fim das operacdes do , nas regionais Santana/ deﬁgf&ﬂ%%ﬁﬁg E%ﬁg A cara da Loga
Aterro Bandeirantes Coleta mecanizada Tucuruvi, Sé, Pinheiros e Lapa (CTRSS)

i
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Fundacao da Loga

. 2004

|

FISCOR/SISCOR Revitalizacdo da Estacdo Central Mecanizada Movimento SP Cidade Vocée tem mais valor Nova frota RSS
de Transbordo Ponte de Triagem Ponte Gentll
Pequena Pequena

- Campanha "Eu ] fgol
impo com Sao Paulo’
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NOsSsos numeros e equivaléncias em 2018

A gestdo de residuos em uma

das maiores cidades do mundo,

cidade como Sao Paulo é bastante qQue apresenta uma situacgdo Estagéo de Central Central de

complexa. Para cumprir essa geografica Unica e que mistura Transbordo Mecanizada de Tratamento

tarefa, os nUmeros da Loga, elementos como trafego intenso, Ponte Pequena Triagem (CMT) de Residuos

sempre apresentam algoritmos de grandes distancias, adensamento . . .

proporcdes gigantescas. Contudo, populacional e uma série de 1.500.000 l?%’%sgwheggg de (Sjgﬂsdeen?é_?sgse)

o0 comprometimento de todos os outros obstaculos superados TONELADAS 0

colaboradores na busca constante pelos profissionais da empresa de residuos de 23 800 18 000

da qualidade dos servicos é todos os dias. Desafio para o caminhdes de coleta ° N

o elemento crucial para que a qual é preciso contar com uma para veiculos com TONELA'DAS DE TONELADAS
grande capacidade REC'CLAVE'S TRATADAS

gestdo compartilhada e com a
sensibilizacdo dos municipes.

empresa venca o desafio diario

. de carga, otimizando
de coletar os residuos de uma

o fluxo até o aterro
sanitario.

A Unidade tem
capacidade para
processar até 110
toneladas/dia.
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5.900.000

DE HABITANTES SUBPREFEITURAS DOMICILIOS ESTABELECIMENTOS TONELADAS QUILOMETROS LITROS DE

+ 2 MILHOES DE PESSOAS REGIONAIS DE SAUDE DE RESIDUOS PERCORRIDOS COMBUSTIVEL
que trabalham, estudam, passam . COLETADOS PELAS RUAS (Equivalente a

por atendimento de salde e fazem | 770 bairros (Equivalente a (Equivalente 112.000 tanques
negocios nas regides atendidas + de 25.000 285 mil elefantes) a 12 idas e voltas de combustivel de

4.500.000 13 1.600.000 16.000 1.700.000 9.800.000

pela Loga. até a Lua) um carro médio)

(Equivalente a 150 estadios
de futebol lotados)

ruas cobertas

22 Loga
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GOVERNANCA E GESTAO

PIL - Programa de Integridade Loga

Transparéncia que
traz eficiéncia para a
empresa

Etica, respeito ao meio ambiente
e a sociedade norteiam todas

as acoes da Loga - Logistica
Ambiental de Sao Paulo S.A. Os
segmentos com 0S quais se
relaciona, como colaboradores,
acionistas, municipes e
fornecedores devem seguir valores
eticos e de transparéncia. Como
garantia de que seu publico esteja
de acordo com Normas e regras
de Compliance, a empresa tem

0 Programa de Integridade Loga
(PIL), composto pelo Codigo de
Conduta, Politicas Anticorrupcao

e Antissuborno, Comissao de
Conduta, Canal de Integridade e
Procedimentos.

Criado em 2017, o Programa de
Integridade Loga (PIL), um sistema
rigoroso de Compliance, se
consolidou em 2018 e garantiu um
ambiente de trabalho com ética e
transparéncia. O principal objetivo
do Programa e a busca pela
prevencao, deteccao e tratativa
de praticas inadequadas no
ambiente de trabalho em qualquer
de suas Unidades. Mas, nao esta
restrito aos profissionais da Loga,
uUma vez que esse conteudo e
disseminado, também, entre os
parceiros de negocios, objetivando
a observancia dos valores éticos
em todo o ciclo.

O Codigo de Conduta e a Politica
Anticorrupcao sao documentos
revisados e atualizados em

linha com as melhores praticas
de Governanca Corporativa,
destinados a garantir uma gestao
eficiente do Programa.

A area de Compliance, com

equipe propria, € responsavel

por fazer a gestao de todas as
acoes e estrutura do Programa

de Integridade, o que agiliza nas
tomadas de decisbes alem de
tornar 0s processos mais seguros
e confiaveis. Mas, toda essa
maturidade do Programa vem
passando, ao longo desses anos,
por um processo de melhoria
continua, como a realizacdo das
semanas dedicadas a reforcar

0 conceito sobre Compliance,

e o PIL. E muitas dessas acoes
apresentadas de forma lUdica, com
palestras e treinamentos para que
esse conteudo atinja todos os
publicos internos.

Em 2018, foram realizadas a 3¢

e a 42 Semana de Integridade,
atividades que promovem uma
imersao no assunto em todas as
areas e setores. Até o final do ano
foram contabilizados mais de 3 mil
participacoes.

Programa
de Integridade
Loga

O Canal de integridade é
para todos

Importante ferramenta do Programa,
o canal de integridade da voz a

todos e possibilita o reporte de
possivels desvios de conduta. Esta
acessivel a empregados, municipes

e prestadores de servicos. Vinte

e quatro horas por dia, em lingua
portuguesa, on-line, atraveés do site
www.canaldeintegridade.com.br/

loga ou por telefone gratuito pelo
numero 0800 792 1017. O relato pode
ser realizado de forma andnima e o
tratamento confidencial € garantido,
assim como sao vedadas retaliacoes
ao denunciante de boa-fé. A Comissao
de Conduta garante a disseminacao
do Programa de Integridade e tambem
acompanha os relatos recebidos no
Canal de Integridade.

Para firmar 2018 como o ano da
integridade, bem como a robustez e
eficacia do Programa de Integridade,
em novembro de 2018, a Loga foi
recomendada para certificacao

ISO 37001:17 Sistema de Gestdo
Antissuborno, sendo a primeira
empresa de limpeza publica a

ser certificada no Brasil. E, ainda,
participou da acao coletiva da Rede
Brasil do Pacto Global da ONU,
Instituto Ethos, com a contribuicao
de diversas empresas privadas e
entidades de classe do setor de
Limpeza Urbana, Residuos Solidos e
Efluentes, para elaboracao da Cartilha
de Integridade.

Programa de
Integridade Loga

Programa de
Integridade Loga

Politica Anticorrupcgao

Cédigo de Conduta

<« C | @ hitpsy/canalconfidencial.com.br/loga/#home Y| i

Loga Canal de Integridade Loga

OqueéoCanal?  [] Realizarrelato @ Acompanharrelato [i&] Codigo de Etica

Canal de Integridade Loga

Este € um canal exclusivo da Loga para comunicagéo segura e, se desejada, anénima, de condutas consideradas antiéticas ou que
violem os principios éticos e padrées de conduta e/ou a legislagao vigente.

O Canal também se destina ao recebimento de consultas e esclarecimentos de duvidas a respeito do melhor procedimento a ser tomado
pelos Colaboradores, Fornecedores, Clientes e Prestadores de Servigos caso ocorra alguma situagao em que eles nao se sintam
confortaveis em termos de conduta e ética.

Se desejar, o colaborador pode fazer seu relato também pelo 0800 792 1017.

O canal funciona 24 horas por dia e 7 dias por semana. De segunda a sexta, das 9h as 17h, com analistas para atendimento pessoal e
apos esse periodo com atendimento eletrénico.

Acomprtr ol

Canal Confidencial © 2018 ICTS. Direitos reservados.

Para acessar o Canal de Integridade Loga basta entrar no site:
www.canaldeintegridade.com.br/loga

ou ligar gratuitamente pelo 0800 792 1017.
A plataforma é simples e destinada aos colaboradores,
fornecedores, prestadores de servicos e comunidades em geral.
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A empresa
atende uma
area que
compreende 13
Subprefeituras
da cidade de
Sao Paulo, por
onde moram e
circulam cerca
de 7 milhdes de
pessoas, incluida
a populacao
flutuante.

GOVERNANCA E GESTAO

Estrutura societaria

A Loga é uma concessao publica
de 20 anos criada em 2004

para exercer atividades de

coleta, transporte, tratamento

e destinacao final dos residuos
domiciliares urbanos gerados

no Agrupamento Noroeste do
Municipio de Sao Paulo. Sua
composicdo societaria inclui as
empresas Vega Valorizacao de
Residuos S.A. - VVR, do Grupo Solvi,
Latte Saneamento e Participacdes
S.A. e Latte Coleta Holding S.A.

A empresa atende uma area que
compreende 13 Subprefeituras
da cidade de Sdo Paulo, onde
residem e circulam cerca de 7
milhdes de pessoas, incluida a
populacao flutuante. Sdo mais de
2 mil colaboradores, engajados
na logistica que envolve a
gestdo de residuos de uma das
maiores cidades do mundo. Um
verdadeiro exército que trabalha
24 horas por dia, 365 dias por
ano, para que a cidade, o meio
ambiente e a sociedade vivam
em harmonia. E para apoiar essas
equipes operacionais, ha uma
estrutura administrativa sélida e
comprometida com os valores da
companhia.

Um presidente e dois diretores (um
administrativo e um operacional)
dividem a conducdo da Loga,
conforme define seu estatuto.

O so6cio majoritario (Grupo Solvi)
indica o Diretor Administrativo

e a Latte, o Diretor Operacional.
Um Conselho de Administracao
(formado por dois representantes
de cada parte) é responsavel

por garantir que a Governanca
Corporativa aconteca no dia a

dia, assegurando que todas as
unidades e areas atuem seguindo
seus principios basicos de
transparéncia, equidade, prestacao
de contas (accountability) e
responsabilidade corporativa.
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Governanca Corporativa

A Governanca Corporativa é

a chave mestra propulsora de
discussdes sobre a exceléncia

em gestdo no mundo todo. A
demanda surge com a necessidade
de assegurar que a alta gestdo e
os controladores sigam em linha
com os interesses de longo prazo
de todos os acionistas. Na Loga,
esse processo esta mapeado
como Gerir Governanca dentro da
Cadeia de Valor e publicado em seu
Manual do Sistema de Gestao. As
areas responsaveis sdo: Diretoria
Administrativa Financeira, Diretoria
Operacional, Auditoria Interna,
Compliance, Projeto de Concessao
e Qualidade que por meio de seus
processos e ferramentas ditam,
controlam e medem todas as acdes
da Loga em conformidade com

as leis e regulamentos internos e
externos.

A Loga mantém um Sistema de
Gestdo Integrado, certificado na
ISO 9001 e ISO 37001 com foco
nos aspectos da qualidade de
Seus servicos, na preservacao
do meio ambiente, na atencao

a salde e seguranca de seus
colaboradores, bem como na
aplicacdo dos instrumentos do
Programa de Integridade, Codigo
de Conduta, Politica Anticorrupcdo
e Politica Antissuborno. Para
tanto, utiliza ferramentas como
auditorias internas de processo
e controles, que avaliam o seu
desempenho, auditorias de 32 parte
(externas), com base em normas
ISO, e compliance, que apoiam
as equipes no monitoramento e
na tomada de decisdes quanto
as oportunidades de melhorias e
também no desenvolvimento de
acles corretivas.

wi'|
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UVS e PPCS

Mais que uma
empresa de coleta,
geramos riquezas
para a sociedade de
forma sustentavel e
promovemos saude e
qualidade para a vida
das pessoas

A Loga é uma Unidade de
Valorizacdo Sustentavel (UVS)
porque gera riguezas para a
sociedade e para o municipio

em todas as suas unidades e
atividades de prestacao de servico
nas 13 subprefeituras em que
atua na cidade de Sao Paulo. Entre
a atividade de coletar residuos
domiciliares e de saude, também
esta a missdao e compromisso de
desenvolver de forma sustentavel
as areas em que atua e seus
entornos, assegurando boa
qualidade de vida e salde para a
populacao.

Do ponto de vista social ha, por
exemplo, a riqueza gerada pela
UVS Loga na contratacdo de mais
de 2 mil empregos diretos e 10 mil
indiretos.

Impostos e movimentacdes
financeiras também figuram nessa
lista. Atender a 7 milhdes de
pessoas garantindo salde e bem
estar sdo riquezas geradas pela
Loga. A empresa também supera
as expectativas da atividade de

coleta quando promove a educacao

e conscientizacdo ambiental a
partir de projetos e programas nas
comunidades.

NOSSO POSICIONAMENTO

Sobre o Programa de base nas premissas do PPCS.
Parcerias Cidad3as com a Um exemplo emblematico nesse

Sociedade - o PPCS Programa é o Projeto IAJA -
Incubadora Ambiental Jovem em

Acdo, parceria com a Sociedade
Benfeitora Jaguaré e o Senai, que
disponibiliza cursos de capacitacao
para jovens entre 15 e 21 anos nas
areas de Meio Ambiente e Gestdo
de Projetos.

Todo esse valor precisa ser
percebido pela populacao e
transmitido pela empresa.

Para tanto, a Loga utiliza uma
ferramenta estratégica, a fim de
construir relacionamentos soélidos
com a comunidade. Trata-se do
PPCS - Programa de Parceria
Cidada com a Sociedade que
permite que a companhia faca o
seu planejamento de atividades a
partir da escuta, envolvimento e
engajamento com a populacao.

Com essa aproximacao e
reconhecimento, as riquezas
geradas pela Loga sdo valorizadas,
fomentando um ciclo de
desenvolvimento sustentavel para
a sociedade e para a companhia.
Esse Programa viabiliza acdes

de educacdo ambiental e
fortalecimento de entidades do
terceiro setor e ONGs locais que
atuam em diversos segmentos. Os
lideres da empresa sdo orientados
a fazer seus planejamentos com

Objetivos do PPCS

» Fortalecer a exceléncia na gestdao dos impactos para
organizacdo;

» Aumentar o grau de conhecimento das pessoas sobre a
UVS e seus servicos;

« Ampliar o nivel de percepc¢do positiva em relacao a UVS.

Gerar riquezas
para as partes
interessadas

é a principal
contribuicao das
unidades da Loga.

Geracao de riquezas das unidades

As unidades da Loga
acompanham a geracdo de
riguezas diariamente. Gerar
riquezas para as partes
interessadas é a principal
contribuicdo dessas unidades da
Loga. Ao final de cada més, essas
riguezas sao compiladas em uma
plataforma eletrénica que carrega
riguezas relativas aos pilares
sociais, ambientais, institucionais
e econdbmicos. Esses dados
conjuntos facilitam a avaliacdo e
acompanhamento de dados.

Riqueza ambiental

Durante a operacdao, os cidadaos
sdo ouvidos para melhorar os
servicos, sempre mantendo

um bom relacionamento com

a populacdo. Saber ouvir para
melhorar é uma riqueza. Pensando
no meio ambiente, a Loga utiliza
agua de relso para limpeza dos
seus caminhdes e unidades,
poupando NoVos recursos naturais.
S6 em 2018, com o Programa de

Visitas e acdes de conscientizacao,

a empresa atendeu mais de 35 mil
pessoas.

Riqueza institucional

Todos os investimentos da Loga
em equipamentos e unidades
sdo bens que serdo revertidos a
cidade ao final da concessao.

A Loga ira doar mais de

120.800 m? para Sao Paulo em
equipamentos e unidades com
novas tecnologias, bem como
processos que inovaram a gestdo
de residuos da cidade ao longo
dos ultimos 14 anos.
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Em 14 anos, a Loga recolheu

rs600.000.000,00

em taxas e impostos a Prefeitura

(Equivalente a construcao de
10 hospitais ou 400 creches)

Riqueza econdmica

Os tributos pagos a Prefeitura pela
Loga sdo revertidos para a melhoria

da prépria cidade em lazer, cultura,
educacao, salde etc.

De 2004 a 2018, a Loga pagou em

taxas e impostos a Prefeitura o valor
aproximado de RS 600.000.000,00, o que
daria para construir 10 hospitais ou 400
creches.

Obs: valor considerando os principais
impostos municipais ISS e IPVA, além do
6nus do contrato. Impostos estaduais e
federais ndo foram contabilizados.
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Rodas de Conversa e interatividade

Exercitar a escuta,
praticar o didlogo e
manter o engajamento
com a sociedade on e
off-line

Essas sdo as premissas seguidas
pela Loga para engajar, entender

e atender a sociedade de forma
sustentavel. Em 2018, a roda de
conversa se manteve junto a
comunidade com a participacdo de
diversos atores de subprefeituras
atendidas pela Loga. No caso

das rodas de conversa, o dialogo
direto se da com moradores,
representantes das Subprefeituras,
lideres comunitarios, entre outros
publicos.

E esse posicionamento ganhou
mais sustentacdo com a criacdo de
canais de comunicacado on-line. A
Loga entrou para um caminho sem
volta: o das redes sociais. Interacdo
€ 0 N0sso sobrenome. Tudo isso
para ficar mais proxima dos
stakeholders e interessados pelos
servicos. As redes sociais trazem
conteuldo direcionado a um publico
sedento por informacdo da area de

residuos como dicas e conceitos
atrelados ao consumo consciente,
descarte correto, reaproveitamento
e reciclagem.

Pela rede internacional de
computadores, a Loga agora

pode se posicionar para o mundo,
disseminar seus conceitos,
propagar a correta forma de
descarte, educacao, sensibilizar

e apresentar todo o universo

dos residuos, a logistica que ha
por tras da coleta diaria entre
outros aspectos. E uma excelente
ferramenta para apresentar seus
colaboradores como protagonistas
dessas mensagens. E nada melhor
do que quem executa 0s servicos
para contar e mostrar como o
cidadao pode contribuir com as
melhorias.

Com essas iniciativas, a empresa
firmou importantes canais de
comunicacao e aproximagao com
seus publicos. Sobre a Roda de
Conversa, especificamente, durante
0S encontros, que passaram a

ser trimestrais, 0s servicos de
gestdo de residuos sdo detalhados.
As reunides também sdao uma
excelente oportunidade para a

empresa traduzir e apresentar

as riquezas geradas por suas
atividades. As rodas proporcionam
didlogos, trocas de experiéncias,
debates e os presentes podem
expor propostas e sugestdes para
a coleta e a limpeza da cidade.
Uma das reunides em 2018 foi a
porta para novas possibilidades

e a partir da sugestao dos
municipes a Operacdo estudou

a alteracdo no setor, o0 que

trouxe ganho de produtividade.

A coleta do perimetro do Bom
Retiro passou a ser antecipado a
pedido da populacdo. A equipe de
Operacdo elaborou uma estratégia
alterando o Plano de Trabalho e o
equipamento utilizado na regido.
O perimetro foi dividido e hoje

é atendido em micro setores.

Com isso, a coleta passou a ser
realizada das 18h as 23 h, o que
trouxe a otimizacdo na execucao
dos trabalhos, minimizou o tempo
de exposicao dos residuos nas
vias e, consequentemente, trouxe
melhora na qualidade da coleta

e visual das vias. A populacao
atendida avalia melhor os servicos
prestados e aprova a pontualidade
dos horéarios das vias.
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NOSSO POSICIONAMENTO

Loga nas redes socials

As redes sociais que foram ao ar no final de 2018 mostram uma Loga mais atuante,
moderna e em linha com as Ultimas novidades em midias sociais. O engajamento da
populacdo agora € on-line.

facebook.

Interacdes do publico Seguidores

(Percentual médio de 7,36% de crescimento mensal)

2800

34716

28947

@ 46233

g 57587

E‘ 53572

_0 10000 20000 30000 40000 50000 60000

@ outubro/2018 @ Novembro/2018 (1 Dezembro/2018 Sl Pt
@ Ouwbro/2018 @ Novembro/2018 @ Dezembro/2018
Volume de conteddo mensal

Més/2018 Institucionais Noticiario Datas comemorativas Preventivo Fatos reais Total
Outubro 19 4 4 6 1 34
Novembro 15 0 2 16 0 33
Dezembro 9 2 0 14 1 26

wmi' LOGA - Logistica Ambiental de S3o Paulo
L 120e oubrode 2012 - @

"Toda crianca tem seu her6i"

12 oE Dutuero
Dia pas CriANGaS

? F iy
PR TSR - TUBRO
';,g? — Bugas Catlancas [5727

ok Outusro
A 0AS CRIANCAS

Outubro
Impressoes 5752
Alcance 3294
Engajamento 448

Analise de conteudo

wi LOGA - Logistica Ambiental de S3o Paulo
=== 30 de novembro de 2018 - @

Nossos coletores séo verdadeiros herdis.
Por ano, sédo coletadas por eles 1,6 milhdo de toneladas de residuos, mais
de um bilhdo de quilos!

#vaiLoga #SomosLoga

Novembro
Impressoes 4318
Alcance 2577
Engajamento 280

wd LOGA - Logistica Ambiental de $ao Paulo
~=- 7 dedezembro de 2018 - @

Vocé sabia que...
a Estagdo de Transbordo Ponte Pequena € uma das maiores areas de

transferéncia da América Latina e por la passam cerca de 5,5 mil toneladas
de residuos domiciliares por dia?

-

: ;‘ 0,5 ?t)il toneladas
ke de residuos
W . - PORDIA!

Lga-

- Pra cndevai 20 o

(@) Instagram

Més/2018

PublicacGes  Likes
Outubro 22 1152
Novembro 21 2531
Dezembro 22 1201
Total: 65 4884

Comentarios ~ Compartilhamento Salvos
33 6 7
81 21 9
29 13 5
143 40 21

Dezembro
Impressoes 4318
Alcance 2577
Engajamento 280
Visita no perfil Alcance Impressoes

139 4744 8143
129 24145 32744

80 15,500 16012
348 44398 56.899
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NOSSO POSICIONAMENTO

PPCS como instrumento de construcao
de um relacionamento solido com a
sociedade

Mapa de riquezas
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Relevancia para empresa

& Ruas mais limpas e bem estar para a populacio

3k Programa para aumento da coleta seletiva
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% Gestdo de impacto negativo: controle de emissio de efluentes

Parcerias com universidades

% Aumento de contratacio da comunidade do entomo nos préximos projetos da empresa
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DESEMPENHO EM SEGURANCA

Seguranca no trabalho

Para garantir a integridade fisica de
seus colaboradores, a Loga conta
com um programa de seguranca
completo e integrado. Em 2018,
todas as acdes foram mantidas
com esse intuito. Concluido um
mapeamento extenso e detalhado
em 2017 que eliminou mais de 600
manobras de marcha a ré, 2018 foi
o ano de intensificar os trabalhos
em acles pessoais e ter a presenca
dos técnicos de seguranca mais em
campo. Dentre as acdes criadas no
setor, destacou-se o “Dialogos de
Seguranca”, que promove encontros
didrios com a presenca dos lideres
das equipes, técnicos de seguranca
e demais colaboradores mantendo
aceso o debate sobre temas de
seguranca, higiene pessoal e cam-
panhas de salde.

Foram realizados, no periodo de um
ano, 5.409 Didlogos de Seguranca,
superando a meta do ano em mais
de 100%.

Mas também estiveram presentes
durante o ano investimentos tec-
nolégicos visando mais seguranca
além de atividades praticas do dia
a dia como a realiza¢do de bafb-
metros, blitz, horas de treinamento
e sete dias dedicados a debater

o tema seguranca com a SIPAT
(Semana Interna de Prevencao de
Acidentes do Trabalho).

Os nossos técnicos de seguranca

nw »

percorrem semanalmente 25 mil ruas
do Agrupamento Noroeste de Sao
Paulo, ao todo atendem mais de 700
setores nas areas de atuacdo da
Loga nas coletas: domiciliar, seletiva
e de residuos de salde.

Metas alcancadas
em 2018

5.409 DD5S

cerca de 15 DDS por dia
meta para 2018: 2.281

2.766 BLITZ

cerca de 8 blitz por dia
meta para 2018: 1.024

5302
RAFOMETROS

cerca de 14 por dia
meta para 2018: 3.792

Qualidade, saude e bem
estar

Um dos destaques de 2018 foi a
Semana de Salde na Loga, ocorrida
em abril. Cinco dias inteiros, em varios
horarios e turnos, dedicados a salde
e qualidade de vida do colaborador.
Neste periodo, todos podem fazer

exames médicos gratuitos de glicemia,

pressdo arterial, teste de acuidade
visual e batimentos cardiacos. A
parceria entre a Loga e a Farma&Cia
foi construida pensando no bem estar
dos colaboradores.

Cameraderé

Nossa frota, dotada de tecnologia
de Ultima geracdo no que ha no
segmento automotivo, ganhou
mais um instrumento de seguranca:
a camera de ré. Instalada em

100% dos veiculos em 2018, a
camera contribuiu e muito para

as manobras. Ao final de 2015,
foram feitos os primeiros testes,
mas na 0casido 0s equipamentos
nao se mostraram adequados.

Em 2017, seria o0 ano de pensar

em seguranca. Foi quando, apo6s
novos estudos, os equipamentos
de cameras foram testados

a exaustao pelas equipes de
manutencao, seguranca, tecnologia
e operacdo. Com os resultados
obtidos foi possivel incluir a

opcao de rastreamento que ja
contemplava a opcao do MDVR
(Mobile Device Record Video) apto
a atuar em nossa frota. Hoje, a
frota inteira da Loga possui camera
de ré para proteger colaboradores,
moradores e empresa. Além do
fator seguranca, a cadmera de

ré instalada em 100% da frota

garante a analise mais apurada de
possiveis sinistros.

Tanto a camera traseira como a
frontal garantem a melhora nas
evidéncias de sinistro.




INOVACAO PARA
A SUSTENTABILIDADE

Loga expande coleta seletiva para

mais bairros

Empresa assume area
de 780 km em varios
pontos da cidade

Segundo a Autoridade Municipal
de Limpeza Urbana, através de
dados colhidos pela gravimetria
que analisa a composicao do

lixo domiciliar da cidade, cerca

de 40% dos residuos coletados
poderiam ser reciclados, mas nao
0 sdo. Somente 7% do potencial
de reciclagem presente nos
residuos domiciliares na cidade sao
reciclados.

No ano de 2018, a coleta seletiva
(diferenciada) porta a porta
coletou 76,9 toneladas em toda
a cidade. Em razdo disso, sao
enviados, diariamente, cerca de
20 mil toneladas de materiais
aos aterros sanitarios que
poderiam ser reciclados. Além
das consequéncias ambientais e
do custo elevado de transporte e
descarte de todo esse material, a
baixa adesdo ao servico prejudica

a geracao de emprego e renda
para as familias dos trabalhadores
de reciclagem da cidade, ja

que toda a renda obtida com a
venda dos materiais reciclados
coletados vai diretamente para as
cooperativas credenciadas pela
prefeitura. A Loga é um importante
instrumento nesse processo.
Coletamos materiais reciclaveis
em cerca de 4.500 quilébmetros de
vias e o objetivo é ampliar essa
quilometragem para os 7.200
quildmetros ja coletados em lixo
comum atualmente. Para isso, a
empresa sempre que acionada
corresponde aos pedidos da Amlurb
(Autoridade Municipal de Limpeza
Urbana) e expande as coletas

de reciclaveis conforme estudos

e planejamentos. Prova disso é
que em janeiro de 2018, a Loga
assumiu areas até entdo coletadas
por cooperativas nas regides de
Butanta, Pirituba, Perus, Jacand e
Penha. A média coletada em 2017
passou de 2.600 toneladas ao més
para 2.750 em 2018, garantindo um
aumento expressivo em curto prazo
de tempo.

Os novos 780 km de vias cobertas,
algumas retomadas e outras novas,
possibilitaram um incremento de
11% no atendimento, passando de
51% para 62%.

A reacdo positiva da populacdo foi
imediata e a regido passou a ter a
ades3do dos moradores. E hoje uma
area com possibilidade de aumento
de produtividade, o que se deve
aos excelentes trabalhos prestados
em termos de regularidade e
servicos ininterruptos que a
concessionaria vem prestando
desde entao.

Essas regides receberam
contéineres ao longo da
implementacdo da coleta seletiva
que foram instalados nos prédios
residenciais, obedecendo uma
ordem de pedido. Esse é mais

um servico oferecido para os
moradores que querem iniciar

a coleta seletiva em moradias
verticais. Essas parcerias sao
estabelecidas com os sindicos
para expansado desse servico tdo
essencial a sociedade e ao meio
ambiente.

Todo o material coletado nas
regides atendidas pela Loga é
enviado a CMT (Central Mecanizada
de Triagem, mantida pela Loga)

e para as 26 cooperativas
cadastradas pela Prefeitura. Ao
todo, 25 caminhdes prestam esse
servico no Agrupamento Noroeste
de S3o Paulo.

Volume anual da coleta seletiva
(toneladas)

35000

2016 2017 2018

Reciclagem interna

Em 2018, a Loga separou mais de 17 toneladas de materiais
reciclaveis nas areas administrativas e operacionais internas.
Essa quantidade é equivalente a preservacao de 225 arvores
poupadas na natureza. Com uma equipe mais comprometida com
a coleta interna, nossos multiplicadores seguem sensibilizando e
colaborando com o meio ambiente.

Volume interno anual da
coleta seletiva
(toneladas)

2017 2018 4
mi



Um investimento
de cerca de RS
10 milhoes em
novos veiculos

para modernizar

a coleta
Mecanizada e
de Residuos de
Saude.
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INOVACAO PARA
A SUSTENTABILIDADE

Com nova frota, Loga reduzira

ruidos e emissoes de poluentes

Inovacao constante é
um requisito basico para
quem opera a coleta de
metade de uma cidade
como Sao Paulo.

Trinta e seis novos caminhdes, mais
modernos e com maior capacidade
de transporte, foram incorporados
a frota da Loga - Logistica
Ambiental de Sdo Paulo em 2018,
em um investimento de cerca de RS
10 milhdes.

Dentre os veiculos novos, que

se somam aos mais de 200

ja operados pela empresa, 33

sdo utilizados para a coleta de
Residuos de Servicos de Saude
(RSS), sendo 26 caminhdes

do tipo “bal”, para pequenos

geradores, com 13,5 m? de espaco

osage;t;@ég&om,br |
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para armazenagem. Os outros
sete sdo hospitalares para

grandes geradores, com 15 m? de
capacidade.

Um dos destaques da nova
frota foi o ganho com o conforto
aclstico, uma vez que emite
menos ruidos. Isso porque 0s
NovVoS equipamentos que serao
utilizados na coleta de lixo de
grandes hospitais utilizam um
implemento de coleta mecanizado
(equipamento que levanta as
cacambas para despejar o

lixo nos caminhdes) capaz de
funcionar com o motor em um
nivel de rotacdes menor do que
o0 dos caminhdes empregados
atualmente, diminuindo o ruido
da operacao. Outro aspecto

falecomay
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positivo dessa caracteristica

é uma reducdo na emissao de
poluentes. Para a coleta de RSS em
pequenos estabelecimentos, como
clinicas, consultérios, farmacias e
estldios de tatuagem, os novos
caminhdes baus ampliaram em
50% a capacidade volumétrica

da operacdo em relacdo aos
veiculos modelo “van” empregados
antigamente. De acordo com
Valnei Nunes, presidente da Loga,
além de possuir motorizacdo mais
moderna e, consequentemente,
menos poluente, a nova frota, cuja
aquisicdao é uma das exigéncias

do contrato com a prefeitura,
garantiu regularidade nos servicos.
"Embora com a frota antiga fosse
possivel manter nivel adequado

de atendimento a populacdo, a
aquisicdo dos novos caminhdes
garante reserva técnica para
eventuais ocorréncias operacionais
e Nos permite acompanhar o
crescimento da cidade”, destaca
Nunes.

A coleta de RSS atende atualmente
cerca de 16 mil estabelecimentos
de saulde, incluindo grandes
hospitais, clinicas, consultoérios,
pet shops, farmacias e estudios
de tatuagem, dentre outros
estabelecimentos. O servico, de
alta complexidade e especializado,
é fundamental para que nao
ocorram contaminacdes por esses
residuos.

Novidade na Coleta
Mecanizada

A mecanizada, um dos mais
modernos tipos de coleta do
mundo, ganhou reforco com

a tecnologia de outros trés
caminhdes adquiridos em 2018.
Este tipo de coleta, famoso por
reduzir o contato dos coletores
com os residuos domiciliares,
também possibilita ruas mais
limpas, material acomodado e
seguro de chuvas e exposicoes
desnecesséarias até a passagem
do caminhao, pois conta com
contéineres galvanizados que

protegem de intempéries. Além

do implemento compactador para
coleta lateral com capacidade

de operar com o motor em baixa
rotacdo, que reduz a emissao

de poluentes e o nivel de ruido,
permite fazer a coleta em até

45 segundos. Diferentemente

dos equipamentos antigos, 0s
novos tém, ainda, inclusdo de um
quarto eixo direcional, que permite
melhorar a distribuicao da carga,
além de suspensdo pneumatica
com balanca embarcada, para
auxilio no planejamento de rotas, e
pesagem on-line.

L
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INOVACAO PARA
A SUSTENTABILIDADE

Ficha técnica dos veiculos novos

Coleta Mecanizada

Volkswagen 17-260 8x2 com implemento de coleta

lateral Libremac para 19m? com capacidade de
funcionamento a 850 RPM, trazendo beneficios
tanto para a economia de combustivel quanto

para o conforto acUstico do operador e municipes.
O veiculo possui, ainda, 4° eixo direcional para
melhorar a distribuicdo de carga e suspensao
pneumatica com balanca embarcada para auxilio do
planejamento de rotas, além de pesagem on-line.
Caminhao com cambio automatico.

PREFEITURAS
REGIONAIS'

Caminhao Hospitalar Grande Gerador

Volkswagen 17-260 4x2 com implemento de

coleta hospitalar mecanizado Lavrita para 15m?
com capacidade de funcionamento a 850 RPM, ‘ ol -
trazendo beneficios tanto para a economia de Y b e . u){;;
combustivel quanto para o conforto acustico do '
operador e municipes, incluindo os pacientes dos
centros médicos da capital. O veiculo possui, ainda,
suspensao pneumatica com balanca embarcada
para auxilio do planejamento de rotas, analise

da faixa de peso do gerador e pesagem on-line.
Caminhdo com cambio automatico.

CerimoOnia de 21 de dezembro, foi realizada

entrega da nova  2°entregaoficial danova Caminhdozinho Pequeno Gerador
frota (CTRSS). frota. O event~o contou com . N
a apresentacdo dos novos Volkswagen Delivery 3-150 4x2 com bau Facchini
veiculos e a participacao do para coleta hospitalar de 13,5m? e maior capacidade
pres.ld'ente da Autorldade volumétrica, o que proporciona mais produtividade.
Municipal de Limpeza Urbana Possui chassi com tecnologia que ndo utiliza Arla.

(Amlurb), Edson Tomaz,
diretores, representantes da
Loga e convidados.
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SGO - o Sistema de Gestao Operacional da Loga

Uma ferramenta Unica
para otimizar tempo e
trazer qualidade para os
servicos de coleta

Dois mil e dezoito foi 0 ano de
fidelizar o SGO - Sistema de
Gestdo Operacional - como o

grande trunfo para rastreabilidade,

gestdo, controle e planejamento.
Quando surgiu na Loga em 2008,
o Sistema tinha o propdsito

de ser apenas um mecanismo
para controle de pessoas e
disponibilidade de frota.

Com o passar do tempo, ele
provou que poderia reunir mais

dados e mais controle para a Loga,

agilizando e contribuindo com
a tomada de decisao em varias
areas.

Em 2018, reuniu em uma Unica
plataforma o rastreamento e
gestao de frota, o Programa
Vocé tem Mais Valor, o controle
de coleta do RSS, a parte de
sistema de Planejamento e, ainda,
o planejamento da GLA, Gestao
Logistica Ambiental, empresa
logistica que faz o transporte

de residuo comum para o aterro
sanitario gerido pela Essencis
Solucées Ambientais, situado no
municipio de Caieiras.

Na parte de rastreamento, a
entrada do SGO significou a

reducao de aproximadamente 45
mil reais mensais no orcamento.
Ja o Programa Vocé tem Mais
Valor, que era totalmente aferido
por tabelas no excel (distribuidas
por varias areas como o Controle,
Manutencao, RH etc), ganhou
uniformidade com a chegada do
SGO. Com ele, a gestao de frota
ficou mais organizada, pois antes
cada departamento, envolvido com
0s veiculos, fazia uma apuragao
de quantidade de equipamentos
a partir de tabelas do excel. Hoje,
tudo que é referente a caminhdes
esta no SGO, o Controle atualiza
alista e as demais areas apenas
fazem consultas, caso do Centro
de Controle Operacional e da
Manutencao.

Na questdo da operacdo de salde,
0 SGO substituiu o antigo sistema
VMS-RSS. Com o novo, o coletor é

capaz de fazer o controle de dados

de cada estabelecimento: o que ja
foi coletado e 0 que esta por vir e,
ainda, consegue inserir, em tempo
real, no momento da pesagem,
informacdes como ndmero do
ticket e peso do veiculo.

Para o Planejamento e Controle,

a partir do sistema, é possivel
realizar o rastreamento pelo SGO,
reduzindo os custos, além de

incluir planejamento de cada setor/

Servicos.

A insercao de um sistema de
Ultima geracdo possibilitou
economia e produtividade. Os
lideres e encarregados passaram
por treinamentos e atualmente
operam uma plataforma amigavel e
facil de ser manuseada.

A chegada do SGO permitiu a
gestdo da Operacdo, Manutencao,
Monitoramento e Controle utilizar
um so6 sistema, 0 que gera menos
papel, integra informacdes e
facilita a tomada de decisdes a
partir de dados confiaveis.

Loga recebe Prémio Solvi de Inovacao em dose dupla

O ano de 2018 tambéem

foi de comemoracao pelos
reconhecimentos recebidos pela
empresa por Inovacao. Dois deles
sdo referentes ao Prémio Solvi de
Inovacao, relativos ao periodo de
2016/2017. A entrega do prémio
ocorreu em 17/8/18 durante
cerimonia na Loga na presenca

dos lideres e gestores da empresa.
O primeiro deles foi o Prémio

Solvi de Inovacao na categoria
Inovacao de Produto/Servico com
0 projeto "Reducao do Consumo

de Combustivel (Solvi, CSC e Loga).
O supervisor da Manutencao da
Loga, Yuri Oblitas, relembrou o
desenvolvimento e comentou: "O
projeto envolveu trés frentes que
convergiram no melhor consumo de
combustivel e na reducao de ruido
e em parceria com a montadora,
Solvie CSC - Centro de Servicos
Compartilhados do Grupo Solvi. Era
preciso reduzir a poténcia do motor
de 280 CV para 260 CV, a segunda
frente era fazer a re-parametrizacao
do motor com mudanca na curva de
torque e, por fim, alterar o projeto
hidraulico para trabalhar com a
tomada de forca a 850 RPM do
motor, ao invés de 1.100 RPM. Todos
0s obstaculos foram superados e a
Loga adquiriu o que existe de mais
avancado, tecnologicamente, além
de proporcionar mais eficiéncia e
conforto acustico aos motoristas,
coletores e municipes.”, explicou
Oblitas.

O outro prémio recebido foi o
“Inovacao administrativa/Comercial”
pelo projeto SP Cidade Gentil (Loga)
por uma campanha que visava
engajar a populacdo a contribuir
com a coleta de reciclaveis. Para
este projeto um caminhdo foi
transformado por um artista plastico
e teve sua cabine toda decorada com
material reaproveitavel. Durante um
més o caminhao, pintado de dourado
e iluminado por led, foi utilizado
como estudio para entrevistas

com personalidades como Criolo,
Kondizlla e Dudu Bertholini. O
movimento tambeém utilizava redes
sociais que chegaram a ter 60 mil
seguidores em um ano de atuacdo.
Solange Schnaak, supervisora

da Comunicacao e Marketing
agradeceu a todos os participantes
da Operacao, manutencao a
comunicacao e comentou a
importancia da premiacao: “A Loga

€ Uma empresa com muito potencial
para premiacoes. Da um orgulho

de ver as acoes reconhecidas e

para quem participou, seja nas

h

acoes diretas ou na construcao do
caminhao, manutencao, operacao,
administrativo. E gratificante!”, finaliza
Schnaak.

Ranking Solvi de
Responsabilidade
Socioambiental

Durante a cerimoénia, a Loga também
recebeu a certificacao do Instituto
Solvi, gue possui categoria em

cinco nivels de avaliacao. A UVS

Loga encontra-se no nivel trés do
Ranking Solvi de Responsabilidade
Socioambiental. Posicao de destaque
que recebeu por desenvolver
programas socioambientais como
IAJA (Incubadora Ambiental Jovem em
Acao), em parceria com a Sociedade
Benfeitora Jaguare, campanha de
arrecadacao de lacres para doacao
de cadeira de rodas e por manter
programas de relacionamento com a
sociedade.
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DESEMPENHO AMBIENTAL

Projeto Reflorestamento no Aterro Bandeirantes

Uma verdadeira
barreira vegetal com
plantio e conservacao,
de mais de 7.500
arvores tornam

mais verde o Aterro
Bandeirantes

A extensa barreira vegetal,
formada atualmente no Aterro
Bandeirantes, é o resultado de
um projeto técnico consistente,
com aprofundados estudos da
area e de um trabalho intenso de
conservacao e monitoramentos
periddicos para avaliacdo do
desenvolvimento do plantio,
iniciado em 2017.

O maior desafio do projeto

de reflorestamento do Aterro
Bandeirantes foi o de selecionar
espécies mais adequadas as
condicGes ambientais do aterro,
especialmente em relacdo ao
solo, ao relevo e ao clima. Dessa
forma, buscou-se espécies
nativas da regido, com elevada
rusticidade, de pequeno a médio
porte, uma vez que os plantios
foram realizados, também, sobre
os taludes e em condicdes
restritivas de solo. Nos trechos
sobre os taludes, evitaram-se
as espécies que apresentam
desenvolvimento do sistema
radicular profundo, para diminuir

a probabilidade de tombamento
dessas plantas, em eventos de
fortes chuvas e ventanias, que

sdo frequentes no verdo. O projeto
contemplou o plantio de mais de
seis hectares de area, com diversas
espécies da Mata Atlantica, como:
Aroeira, Bico de Pato, Ipé Branco,
Araca, Pitangueira e Jeriva.

Durante o periodo de monito-
ramento, foram realizadas vistorias
periddicas para verificacao

da adaptacdo das espécies e
desenvolvimento das mudas. Além
disso, foram feitas estimativas do
numero de perdas, bem como a
reavaliacdo de cada area e, quando
aplicavel, a recomendacdo pela
substituicdo por outras espécies
mais adequadas para a reposicao
dessas perdas.

O projeto possibilitou o enrique-
cimento florestal da area e a
diversidade florestal, além de
promover a melhoria do aspecto
paisagistico do aterro e o retorno
da fauna local.

Tratamento de efluentes

Com foco na sustentabilidade

e atendendo aos requisitos
ambientais legais, a Loga realiza
o tratamento das aguas utilizadas
na higienizacdo de seus veiculos
de coleta. No entanto, a empresa
vai além, pois, o efluente tratado
na Unidade Vila Maria é reutilizado
nas lavagens dos veiculos, o que
reduz o desperdicio e preserva um
recurso natural limitado.

No Ultimo biénio, a empresa
tratou e reutilizou 2.268.000 de
litros de efluentes que foram
reaproveitados na higienizacao da
frota.

476.000 litros
reaproveitados

em 2017

Aterro Bandeirantes

O Aterro Sanitario Bandeirantes,
encerrado em 2007, teve uma vida
Util de 28 anos, com 1.400.000
metros quadrados de extensdo e
capacidade de armazenamento
de residuos de 40 milhdes de
toneladas.

Hoje, a Loga é responsavel

por realizar o monitoramento
ambiental dessa unidade, fazendo
o controle e acompanhamento
topografico, do sistema

de drenagem e da geracao

de chorume. Ao todo, 52
colaboradores atuam diretamente
na conservacao do aterro.

1.792.000 litros
reaprovetados

em 2018

Chorume

Os Aterros Sanitarios Bandeirantes
e Vila Albertina estdao em fase

de encerramento e a Loga é
responsavel pelas atividades de
manutencdo, monitoramento e
destinacdo do chorume proveniente
da decomposicao dos residuos.

Em 2018, foi gerado o volume

total de 93.761,52 m* de chorume,
proveniente dos aterros, e
encaminhado para tratamento
adequado em empresa qualificada.




GESTAO DA QUALIDADE

Primeira empresa de gestao de residuos a
conquistar a ISO 37001

Com processos e

metas bem definidos

e ajustados, Loga
conquista ISO inédita no
setor

Quando se é uma empresa
responsavel pela coleta de
residuos da capital paulista com
ndumeros representativos como 7
milhdes de pessoas atendidas, 1,6
bilhdo de domicilios e 25 mil ruas
cobertas, ser a primeira do setor
de residuos publicos no Brasil a
obter a certificagdo ISO 37001,
Sistemas de Gestdo Antissuborno
significa se tornar uma referéncia
no assunto. Esse reconhecimento
foi atestado em novembro de 2018,
pela QMS Certification Services,
companhia de origem australiana e
de atuacdo global, presente em 33
paises e acreditada pelo Inmetro.

A Loga foi a pioneira na busca por
essa certificacdo. “Nossa diretoria
promoveu, a todo momento, a
importancia de conquistar esse
desafio de obter o Sistema de
Gestdo certificado, seguindo
critérios internacionalmente
reconhecidos. Essa promocao,
apoio e direcdo foi chave
fundamental para o sucesso. Isso
fortalece a Governanca Corporativa
da Loga e reforca nossos valores”,
assegura Karina Raugalas,
coordenadora da Qualidade e
Auditoria Interna da Loga.

Para receber essa certificacdo, a
empresa trabalhou no processo
durante dez meses, envolvendo
todas as areas. Foi conduzida
uma auditoria interna, por meio
da avaliagdo de documentos

do Sistema de Gestao da Loga,
aderéncia e conhecimento

de seus colaboradores ao

tema, além de analise critica
promovida pela alta direcdo.
Todas as unidades foram
visitadas e os colaboradores
entrevistados para verificacao
do nivel de conscientizacdo das
equipes sobre as Politicas da

organizacdo. Durante a auditoria,

foi analisada a aderéncia das
sistematicas definidas pela Loga
em relacdo aos requisitos das
normas. Além da certificacdo
37001: 2017 (Antissuborno),

a empresa também recebeu
a9001: 2015 (Qualidade) pela
QMS Certification sem nao
conformidades ap6s um rigido
processo de auditoria. Para
conquistar os dois certificados,
varios setores da organizacao
foram auditados, com maior
énfase para a alta direcdo e as
areas de Qualidade, Compliance
e Operacdes, Manutencao,
Planejamento e Servico de
Atendimento ao usuario. "Vale
ressaltar que fomos a Unica
empresa no Brasil certificada,
por organismo acreditado pelo
Inmetro, com o resultado de zero
ndo conformidades”, conclui
Karina.

Indice de Qualidade Global

Poder concedente avalia
nota média da Loga em
92,77

Considerada referéncia na gestdo
de residuos, a companhia esta
sempre em busca da exceléncia.
Faz parte da sua estratégia e de
seus colaboradores a busca pela
melhoria continua e oferecer um
servico de qualidade, objetivando a
continuidade de sua concessao que
é renovavel por mais 20 anos.

O comprometimento com 0s servicos
que presta é comprovado pelo
resultado da avaliacdo da Amlurb
(Autoridade Municipal de Limpeza
Urbana) que, em 2018, atingiu a
nota 92,77 (de 100) na andlise do
orgdo gerenciador das atividades
de limpeza urbana da cidade de Sao
Paulo.

A analise praticada pela Amlurb é
mensal e tem como base o indice
de Qualidade Global (IQG), resolucao
municipal que norteia a verificacao
do atendimento aos requisitos
contratuais, acompanhando e
fiscalizando a realizacdo dos
servicos divisiveis de limpeza urbana
da cidade.

Ter uma nota acima de 90, de um
total de 100 pontos, ndo é para
qualquer empresa. A leve baixa em
nota referente aos anos anteriores
sb coloca a todos num objetivo
COMUM: NOS concentrarmos para

o retorno as pontuacdes mais

altas do IQG. Precisamos arregacar
as mangas e a partir de muito
trabalho, acompanhamento e
melhoria constante de desempenho,
demonstrar o alto grau de
comprometimento da empresa.
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Conscientizacao na comunidade

Contato permanente
com as comunidades
e lideres comunitarios
a partir de projetos
sociais e ambientais.

A Loga presta servicos diretos a
cerca de 7 milhdes de pessoas,
incluindo a populacao flutuante
da area em que atua. A empresa
entende a importancia dessa
abrangéncia e preza pelo
compromisso de contribuir para

50

a conscientizacdo ambiental

das comunidades que atende e

de promover o desenvolvimento
sustentavel da cidade. Nesse
sentido, realiza varias acdes junto

a coletividade e para seu publico
interno, em varios segmentos. Possui
um setor de Responsabilidade Social
e Conscientizacdo responsavel

pelas atividades e acdes que
envolvem a sociedade e projetos nas
subprefeituras.

Educacao ambiental

Mais 148 mil pessoas
atendidas em 2018

O Programa de Conscientizacdo da
Loga atende escolas, municipes,
recebe visitas em suas unidades e
realiza palestras. Outra atividade
pertinente a area é a realizacao de
uma atividade de abordagem porta
a porta. Uma equipe composta por
quatro profissionais de Educacdo
Ambiental foi treinada para atender
todas as solicitacdes que chegam
a partir do Fale com a gente,
reunides, 0800 ou por demandas
da prefeitura. A equipe se firmou
no atendimento e hoje é designada
para falar sobre residuos, por meio
de acbes em escolas e abordagem
porta a porta, orientando sobre
CONSUMO consciente, descarte

correto, segregacao de residuos
entre outros assuntos. Com a
camiseta azul e verde, eles saem
para missoes diferenciadas,
buscando sempre informar a partir
da educacdo ambiental com o
objetivo de ajudar a cidade a ficar
sempre limpa e sua populacdao mais
consciente.

Em 2018, a equipe participou
ativamente de orientacdo sobre
descarte correto para 2.261 ruas da
regido Noroeste da cidade. Foram
112.921 municipes atendidos! O
Programa de Visitas recebeu 283
alunos e as palestras nas escolas

——
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tiveram 702 participantes. Ja o
Programa de Visitas e Palestras
para Adultos atendeu 1.225
pessoas. O Ecomovel, alegria
dos pequenos, atendeu 3.867
criancas.

1
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Caminhoes personalizados

Loga adere ao maio amarelo e chama atencao para as questoes de transito

maio

no transito, o sentido é a

Desde 2015, a Loga esta engajada
em campanhas sociais e de saude
para as quais se utiliza do grande
outdoor mével que possui: 0 seu
caminhdo. Em 2018, a empresa
concentrou seu foco na campanha
Maio Amarelo. A iniciativa, que

teve como objetivo chamar a
atencdo para o alto indice de
mortes e feridos por acidentes de
transito, sensibilizou também os
colaboradores da empresa. Em 2
de maio, dois caminhdes pintados
de amarelo apoiaram a causa e

|

FUV-4137
214112

comecaram a circular pelas 25 mil
vias cobertas pela coleta da Loga. A
empresa acredita que a construcao
de um transito melhor depende de
todos os cidadaos. Representando
o amarelo do semaforo, que, para
muitas pessoas significa acelerar

e "economizar tempo”, a empresa
teve a intencdo de mostrar o real
significado desta cor estampada
em seus caminhdes: ficar sempre
alerta no transito é uma maneira de
respeitar a lei, proteger a sua vida e
também a do proximo.

A campanha denominada “Deixe a
vida seguir em frente — A vida ndo
é reciclavel”, propds a reflexao ao
alto indice de mortes e ferimentos
por acidentes de transito, ou seja,
uma mensagem importante para a
populacdo da cidade.

Caminhao Rosa e Azul
da UVS Loga

A Loga, que sempre apoia as
campanhas de conscientizacao
e pensa na salde da populacao,
percorreu as unidades da
empresa com o caminhdo rosa
e azul, no dia 9/11/18. Além de
passar na Amlurb (Autoridade
Municipal de Limpeza Urbana),
onde o caminhao foi tietado
pelos colaboradores. O
caminhao foi desenvolvido

para mostrar a importancia da
prevencdo do cancer de mama
e de prostata. Essa iniciativa
aconteceu em prol da Campanha
Outubro Rosa e Novembro Azul.

A Cara da Loga

Valorizacao da equipe

A criacdo de um padrao de servicos,

que é referéncia mundial na gestdo
de residuos, é fruto da importancia
que a Loga da para a valorizacdao
do trabalho de seus colaboradores.
A empresa conseguiu despertar a
populacdo para uma categoria de
trabalhadores que até entdo nao
existia: o profissional de limpeza

urbana. A campanha A Cara da Loga

foi veiculada de maio de 2017 a

maio de 2018 para que a populacao
tivesse conhecimento disso. O rosto

de 220 colaboradores exemplares

foram estampados nas laterais de 30

caminhdes da empresa e passaram
a apresentar a comunidade a

face responsavel por esse servico
essencial da cidade.

A iniciativa, parte da campanha
interna do RH, Nosso Maior Valor é

FTC-1273 |
214087 |

Vocé, tem o objetivo de enfatizar
a importancia dos colaboradores
como pessoas e profissionais que

deixam a cidade limpa todos os dias

e também mostrar que o trabalho

esta diretamente ligado a qualidade

de vida, salde e bem-estar da

populacdo. Além disso, leva ao
conhecimento da sociedade quem
sdo esses coletores e motoristas,
seus nomes e seus rostos, criando
uma relacdo mais proxima e humana
com as equipes.
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O que é O Uirapuru Mirim?

E um projeto socioeducativo
cultural, apoiado pela Loga,
Instituto Solvi, entre outros
fornecedores, que tem como
objetivo desenvolver criancas

e jovens de 7 a 16 anos a partir
de oficinas de teatro, musica e
artes plasticas. Todos os temas
elaborados envolvem sociedade,
familia, meio ambiente,
diversidade, entre outros.

&Fgady i -

Apresentacao: O Uirapuru Mirim

O projeto Nossa Vila Limpa foi uma
parceria Loga com a Prefeitura
Municipal de Sao Paulo, Inova e
com a Amlurb (Autoridade Municipal
de Limpeza Urbana). Encerrado

em maio de 2018, o seu objetivo
era promover uma mudanca de
paradigma na sociedade, revendo
habitos de consumo, orientando

DESEMPENHO SOCIAL

Incentivo a cultura

Em 2018, a Loga fez aportes
importantes dentro da atual Lei

de Incentivo a Cultura, intitulada
anteriormente de Lei Rouanet,
entre eles o espetaculo teatral: "O
Musical Uirapuru Mirim"” apoiado
também pelo Instituto Solvi, entre
outros fornecedores. O espetaculo
final do projeto, O Uirapuru Mirim,
apoiado pela Loga, foi estreado
pelas criancas da Comunidade Sdo
Remo, localizada na Zona Oeste
de S3do Paulo. A producdo mostrou
a histoéria do passaro Uirapuru,
personagem de uma lenda muito

Nossa Vila Limpa

sobre o descarte correto e, ainda,
promovendo na populacao o
orgulho do local onde mora.

O projeto realizou atividades
voltadas a educacdao ambiental
em locais que antes eram pontos
viciados de descarte incorreto de
lixo, revitalizando areas, escolas,

conhecida no folclore nacional
brasileiro, e exibiu figurinos e
cenarios feitos com diversos

materiais reciclaveis desenvolvidos
pelos atores mirins da comunidade.

A apresentacdo de encerramento,
gratuita, ocorreu em 17/12/18, no
Teatro Viradalata, situado na Rua
Alpinajés n® 1387, as 20h. Durante

o evento, os organizadores também

arrecadaram alimentos ndo

pereciveis, que foram revertidos em
cestas basicas para as familias dos

alunos do elenco.

pracas e quadras de esportes. O
Nossa Vila Limpa atuou em bairros
como o Elisa Maria, Jardim Vista
Alegre, Jardim Icarai, Jd Parana,
todos na Brasilandia, e Vila Nova
Jaguaré, beneficiando mais de 50
mil familias.

Green Nation

O Movimento, apoiado pela Loga a
partir da Lei de Incentivo a Cultura,
que seria apresentado no Parque
do Ibirapuera ainda no ano de 2018
foi postergado para o inicio de
2019.

Dia do voluntariado

A Loga participa ativamente das
acdes do Dia do Voluntariado, que
relnem profissionais de todo o
Grupo Solvi. Sao realizados eventos
em escolas, creches, entidades e
até em espacos publicos.

Os voluntarios participam

de atividades como pintura,
jardinagem, limpeza, pequenas
reformas, doacdo de roupas e
alimentos, preparacao de hortas,
palestras e atividades recreativas
com temas socioambientais.

A Loga participou do 20° Dia

do Voluntariado, no sabado,
18/8/18. Os colaboradores da
Loga marcaram presenca no
Voluntariado que ocorreu na Emef.
Josué de Castro, na Zona Oeste.
Os participantes foram divididos
em grupos de pintura, jardinagem,
recreacao e chapelaria. A acao
também teve a participacdo de
outras empresas do Grupo Solvi.

E como forma de agradecimento a
todos os voluntarios que dedicaram
0 seu tempo para praticar o bem
ao proximo, foram distribuidos
brindes como squeezes, mochilas
esportivas e toalhas de maos
personalizadas.

Night Run

O evento esportivo Night Run, que
€ apoiado pela Loga a partir da Lei
dos Esportes, foi postergado para o
segundo semestre de 2019.
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Uma incubadora de projetos para a comunidade

O projeto IAJA - Incubadora
Ambiental Jovem em Acdo, em
desenvolvimento e acdo desde
2012 no bairro do Jaguaré, é uma
acdo em parceria com a Sociedade
Benfeitora Jaguaré e o Senai.

O programa oferece cursos

com duracdo de 12 meses de
capacitacdo para turmas de 20
jovens (de 15 a 21 anos) nas areas
de Meio Ambiente e Gestdo de

Projetos. Em forma de treinamento
tedrico-pratico, a grade curricular
inclui questdes de gestdo de
residuos, empreendedorismo,
elaboracdo de projetos e captacao
de recursos.

Sao 20 horas semanais de

dedicacdo dos jovens e voluntarios.

Para cumprir o programa, eles
elaboram projetos relacionados a
gestdo e coleta de residuos. Entre

os diversos temas apresentados
semanalmente estdo conceito de
sustentabilidade, servico e atuacao
da Loga, sustentabilidade financeira
e econdmica, Politica Nacional

de Residuos Solidos e desafios
socioambientais. As aulas sdo
ministradas pelos colaboradores e
profissionais voluntarios da area
de residuos da propria empresa e
também de instituicdes parceiras
como GRI e UBS.

Resultados ja
alcancados com os
projetos dos alunos

Total de residuo recolhidos
065.022 Kg
de reciclaveis

MAIS DE

1.900 Litros

de oleo

130 Litros

de horta e minhocario

312 Kg

Destinacao de frutas

Responsabilidade Social da Loga em 2018

Dados gerals dos Ultimos anos

GERAL 2016

Ecoescola

Programa de visita
Visitas nas unidades
Ecomovel

GERAL 2018

Reunido/Prefeitura regional
Ecoescola

Programa de visita (escolas)
Prog de visitas adulto
Ecomovel

IAJA

Nossa Vila Limpa

RSS
Conscientizacdo/Panfletagem

GERAL 2017

Reunido/Prefeitura regional
Ecoescola

Programa de visita (escolas)
Prog de visitas adulto
Ecomovel

IAJA

Nossa Vila Limpa

RSS

Caminhdo Dourado
Conscientizacao/Panfletagem

Acdo
41
11
14
77
19
90

1311
19
259

Acao
87
15
181
68
29

162

848

15

113

Pessoas
581
749
766

2.732

Pessoas
177
702
283

1.225
3.867
5.494
23.269
276
11.2921

Pessoas
453
1.324
504
976
2.625
17.803
14.409
312
170
5.606

Horas
73
50
28

120
118,5
727
2.150
39
2.126

Horas
175
45
53
154
123
370
2.471
32
31
362

Geal 2018

148214 PARTICIPANTES

Geral 2017

Geral 2016

44182 PARTICIPANTES

107 ACOES

4828 PARTICIPANTES

1
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Um exército
Loga toma as
ruas 24 horas
por dia, todos
os dias, todas

as semanas.

DESEMPENHO SOCIAL

Somos Loga, somos todos coletores

Por tras desse batalhdo de
profissionais que faz a coleta nas
ruas, uma estrutura de recursos
humanos da apoio, capacita e treina
pessoas na empresa.

Os mais de 2 mil colaboradores
atuam principalmente na Operacdo
das 13 subprefeituras que a
empresa atende. E por tras desse
verdadeiro exército, ha areas de
apoio comprometidas, formadas
pelos setores de seguranca do
trabalho, suprimentos, logistica,
meio ambiente, seguranca, juridico,
controladoria, gestdo de contratos,
compliance, facilities entre outros.

O papel da 4rea de Recursos
Humanos é manter aberto o

canal de comunicacdo com esses
profissionais. Todas as acdes
dessa area sdo realizadas com os
prop6sitos de unir, incluir, valorizar,
promover desenvolvimento

e, principalmente, respeitar o
profissional que integra o quadro de
trabalhadores.

Nas admissdes, atuacdes,
formacdes ou quaisquer outras
situacdes, a empresa respeita e
promove a diversidade entre seus
colaboradores e terceiros, seguindo
o Cddigo de Conduta que rege
todas as suas acdes, assim como
assegura um ambiente de respeito

e igualdade, combatendo todas

as formas de preconceito. Como
também determina esse documento,
a Loga tem o compromisso de
repudiar qualquer forma de trabalho
infantil, escravo ou equivalente. Para
equalizar o seu publico e formar
profissionais, a Loga possui varios
programas em andamento.

Programas da Loga em 2018

Capacitar para melhor
servir

A area de RH atua em processo
constante de atualizacdo e
valorizacao dos colaboradores
de todas as areas. Em 2018,
foram realizadas 33.441 horas
de treinamentos, com 35.048
participacdes em treinamentos e
palestras. A empresa acredita que
esses treinamentos capacitam
seus colaboradores a estarem
aptos para realizar cada vez
melhor os servicos de coleta.

Programa de estagio

Um verdadeiro banco de talentos,

o programa de estagio tem como
objetivo revelar estudantes que
apresentem alto potencial de
desenvolvimento, visando sua
efetivacdo futura para ocupar
posicdes na Loga ou em outras
empresas do Grupo Solvi.
Durante o contrato de estagio,

0 estudante elabora um projeto
pratico com o intuito de gerar
"valor” para a UVS e contribuir
para o seu desenvolvimento.
Esse projeto deve ser definido de
acordo com a necessidade atual
da empresa, atrelado a area de
atuacdo e formacdo dele.

Jornada do estagio

E um encontro semestral que
ocorre em abril e outubro na Solvi,
ocasido em que 0s estagiarios
apresentam os projetos que estdo
em desenvolvimento, mostrando
0S avancos e os resultados
encontrados.

Antes de ocorrerem 0s encontros
semestrais, os profissionais de
recursos humanos acompanham
0s estagiarios para que possam
apresentar os projetos para o RH
e diretoria, realizando assim uma
prévia da Jornada. O estagiario
também cumpre um cronograma
de treinamentos EAD, Ensino a
Distancia, disponibilizado pela
Academia de Exceléncia.

1
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Lideranca situacional

Treinar lideres para suportar

as adversidades situacionais

do dia a dia, serem agentes

de mudancas, agirem como
coaches, estabelecerem uma
comunicacdo adequada, serem
facilitadores na busca por
resultados e incentivadores

de trabalho em equipe foram

os propositos do treinamento
Lideranca Situacional, realizado
em 2018 para 64 profissionais em
cargos de comando de equipes

na Loga. O treinamento colocou
para os lideres a proposta de
desenvolvimento e o despertar para
que os participantes percebessem
a importancia do papel do lider e

de como suas atitudes impactam
na gestdo, performance, motivacao
e satisfacdo das equipes e,

consequentemente, nos resultados.

Realizado pela area de Recursos
Humanos da Loga na unidade
Ponte Pequena, nos dias 22, 29
de agosto e 27 de setembro

de 2018, o treinamento foi uma
forma de desenvolver os lideres,
promover a integracdo e o trabalho
em equipe. O workshop contou
com a participacdo de lideres,
encarregados, supervisores e
coordenadores da Loga.

"Achei 6timo esse treinamento. A
Loga esta nos capacitando para

o
Os 4 Estilos de Lideranga

ALTO

==

&=i=

BAXO e Graude compor
de. men
Greta

que, futuramente, possamos ser
lideres preparados, além de levar

o posicionamento de lideranga
para qualquer lugar que formos”,
comenta Marcos José Teixeira, lider
de monitoramento da Loga.

Durante o curso foram tratados
temas como: papel do gestor de
pessoas, estilos, diagndsticos e
uso da lideranca para liderados

e lideres, parceria para o
desempenho, orientacdes para o
trabalho de acordo com o perfil do
colaborador/lider, as vantagens da
delegacao eficaz e processos de
gerenciamento de performance.

Educacao financeira

Muitas pessoas tém dificuldades de
administrar seu préprio dinheiro de
forma racional e equilibrada.

Em pequenas fracles, esse
problema parece irrelevante, mas
em grandes proporcdes pode se
tornar um pesadelo. Pensando
nisso, a Loga disponibilizou aos
colaboradores o projeto Educacao
Financeira, para ajuda-los a lidar
com essa questdo. Realizado em
abril de 2018, o Educacdo Financeira
transmitiu informacdes e muitas
dicas de como equilibrar os recursos
financeiros de forma ludica e
descontraida. A partir de uma série
de oito filmes, que abordaram temas
ligados as despesas pessoais,
como: utilizar com inteligéncia o
cartdo de crédito, fazer prestacdes
ou comprar a vista, economizar
para a faculdade, como sair do
vermelho e até como se programar
para aposentadoria, a populacao
da Loga foi impactada nas quatro
unidades. Os videos, produzidos em
alta qualidade, foram apresentados
pela consultora financeira Ana
Paula Hornos e a jornalista Maria
Candida, em linguagem simples e
de facil acesso. Foram divulgados
nas unidades para os profissionais
das areas operacionais e também

a partir de uma programacao via
e-mail marketing para todos os
colaboradores administrativos.
AcBes como essa fortalecem

a tomada de decisdo dos
colaboradores também fora do
ambiente de trabalho, deixando-os
mais tranquilos para atuar no dia a
dia da empresa.
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Diversidade de publico

Nossa cor é plural' Vivemos num

pais diverso, com etnias, género e
escolha profissional impar. O publico
da Loga ndo é diferente. Na empresa,
praticamos a inclusdo em todas as
escalas. Nosso publico atual é com-
posto por 1.404 pessoas declaradas
brancas, 445 colaboradores pardos e
243 negros. As mulheres também fa-
zem parte de nossa lideranca opera-
cional. Hoje, diretamente ligadas a
cargos de chefia operacional, temos
uma encarregada de obras e duas
supervisoras em operacdo direta da
cidade, como a coleta mecanizada
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e a destinacdo final. Nas liderancas
puramente de apoio a nossa ativi-
dade direta, a participacdo feminina é
uma realidade nas areas juridica, meio
ambiente, comunicacao, qualidade,
recursos humanos, servico de atendi-
mento ao usuario, entre outras.
Nossa diversidade também tem
espaco ao acolher profissionais
estrangeiros que escolheram o Brasil
Ccomo sua nova patria. Até dezembro
de 2018, 17 estrangeiros faziam parte
de nosso quadro. Estdo atuando no
tratamento de residuos de salde, em
coleta de comunidade, em operacao

direta domiciliar e seletiva Oeste e
Norte, além de coleta de residuos
de saude e manutencao. E, dentre
todas, uma historia chamou a aten-
cdo na empresa, a de Nzila Samuel
que iniciou suas atividades na Loga
em 2017 e chegou para multipli-
car e somar. Ele iniciou no Projeto
Trabalho Novo da prefeitura e, por
bom desempenho, foi promovido a
coletor. Atua, hoje, no setor da Sé da
Unidade Vila Maria e tem recebido
elogios por seu comportamento,
boas atividades e postura.

Nzila Samuel - por que ele veio para o Brasil?

Nzila Samuel chegou ao Brasil

em 2015 em busca de novas
oportunidades e a escolha por

Sdo Paulo veio a partir dos bons
comentarios que sempre ouviu da
cidade. O angolano, de 28 anos,
comecou sua trajetoria trabalhando
na capital paulista como auxiliar de
obra, depois conseguiu um emprego
como ajudante de servicos gerais
na Loga pelo Projeto Trabalho Novo
da Prefeitura. Considerado por seus
lideres um colaborador de destaque
e dedicado, ele ficou no cargo por
um ano e trés meses, quando foi
promovido a coletor. Atua no setor
da Sé, coracao do centro paulistano.
Nzila sabe que a sua profissao

exige dedicacao e responsabilidade,
mas que pode contar com 0S Novos
colegas. Quando iniciou na coleta,
sua equipe o recebeu de bracos
abertos, dando apoio diariamente e
ensinando como realizar o trabalho.
“Minha equipe é unida. Todos aqui
na Loga me ajudaram a evoluir

e conquistar meus objetivos.

Eu fico feliz em saber que aqui
também tenho uma familia e que
contribuimos para um pais melhor.
Tenho orgulho de fazer o que faco.”,
declara Nzila.

O coletor Nzila esta completando
dois anos de empresa e ja considera
a Loga a sua nova casa.

CARGOS

Administrativo
Coletor
Estagiario
Lideranca
Menor Aprendiz
Motorista coleta
Operacional

ETNIAS

Branca
Parda
Negra
Indigena

2017 2018
144 148
1149 1151
12 5
83 80
17 13
414 414
301 281
2017 2018
1447 1404
450 445
222 243
1 0

COLABORADORES POR GRAU DE ESCOLARIDADE
Nimero de colaboradores

Escolaridade

Analfabeto 4
Alfabetizado 2
Ensino Fundamental 1 completo 238
Ensino Fundamental 1 incompleto 258
Ensino Fundamental 2 completo 236
Ensino Fundamental 2 incompleto 336
Ensino Médio completo 636
Ensino Médio incompleto 250
Educacao Superior completo 59
Educacao Superior incompleto 47
Mestrado completo 1
P6s-graduacao incompleta 1
P6s-graduacao completa 24
Total Geral 2092

POR IDADE
Por Faixa Etaria 17a25
anos
2018 167
2017 181
2016 173

26233 34a44 acimade

45 anos
445 744 735
461 756 710
419 734 723

Total

2092
2108
2049

2017
@ @
113 2007
mulheres homens

11 mulheres em cargos de lideranca
63 homens em cargos de lideranca

2018
@ @
104 1988
mulheres homens

10 mulheres em cargos de lideranca
70 homens em cargos de lideranca

PCD

2017 2018

54 59
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Obtencao de
certificacoes, inovacao
nos equipamentos,
novos projetos,
integridade e acdes de
educacao em toda a
cidade.

O ano era 2004, o PIB aparecia nos
noticiarios com um crescimento

de 5,2%. Na época, o melhor
desempenho dos Ultimos dez

anos segundo dados do IBGE.
Nesse cenario promissor, a Loga
assumiu os servicos de coleta de
uma das maiores metropoles do
mundo. Apesar de sua historia
recente, a empresa trouxe para este
universo um Novo conceito para o
tratamento e destinacao final de
residuos solidos domiciliares e de
salde do Agrupamento Noroeste
da cidade de Sao Paulo. E como
uma empresa dinamica, a Loga
esta em movimento constante para
acompanhar as transformacdes do
municipio e suas urgéncias. A cidade
ndo para de crescer, o transito

esta sempre aumentando, o que
afeta diretamente a atividade, e a
companhia tem de estar pronta para
tudo isso.

Dois mil e dezenove esta sendo
mais um ano de aprendizado e
ajustes para a empresa, o PIB ndo
ocupa mais as paginas dos jornais
de forma tdo positiva como ha 15
anos. Mas, apesar das noticias

da area econdmica nao serem

tdo promissoras, a Loga trabalha
para continuar com uma operacao
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eficiente e responsavel, alinhada com
as financas municipais. Nossa visao
€ a de que o processo de reequilibrio
contratual previsto para 2014 seja
concretizado para que a empresa
possa retomar os investimentos.
Nesse sentido, a contratacdo de uma
empresa especializada para iniciar o
processo de reequilibrio do 2° e 3°
quinquénio foi uma decisdo acertada
por parte do poder concedente.

Entre as varias melhorias
programadas para o ciclo que

se inicia em 2019, destaca-se

a renovacao de parte da frota
domiciliar e melhorias nas unidades
operacionais com o valor aproximado
de RS 18 milhdes. Um marco positivo

para Sao Paulo, que ficara para a
cidade como um bem reversivel, &

a instalacdo da segunda estacdo
de transbordo, que sera ainda

mais inovadora e cuja licenca de
instalacdo foi obtida em 2018.

Para se ter uma ideia das riquezas
geradas pela operacao da empresa
na cidade, com os tributos pagos
ao municipio, projetados para o
proximo quinguénio, por exemplo, a
Loga contribuira com um montante
equivalente a construcdo de um
hospital por ano, recolhendo cerca de
RS 319 milhdes aos cofres publicos,
no periodo de 2019 a 2023.

Croqui do futuro centro de educacdo ambiental da Estacdo de Transbordo Anhanguera

Tecnologias
embarcadas

A bordo de nossos caminhdes
estdo instrumentos de Ultima
geracdo como leitor de radicam,
rastreamento, cameras e monitor
de ré, além de cameras frontais,
que ja oferecem a area de
Planejamento formas de mensurar
e gerir a operacao de maneira
planejada.

Entre as perspectivas de
inovacao nos caminhdes esta

a instalacdo de uma balanca
embarcada que fara a leitura do
peso e envio desses dados para
o sistema de rastreamento, via
sistema SGO, possibilitando a
area de planejamento acesso
em tempo real do peso e
autonomia do equipamento.
Essa inovacao garantira mais
seguranca e evitara tanto o
excessivo dimensionamento
quanto a ociosidade do

veiculo, possibilitando ganho

de produtividade, controle da

quantidade transportada e,
conseqguentemente, conservacao
do caminhdo. O projeto encontra-
se na fase de insercao de dados
para o sistema de rastreamento
e avaliacdo do comportamento
operacional nas vias, dos veiculos
e equipamentos. Ao todo, cinco
veiculos, dois da coleta de
servicos de saulde, dois da coleta
mecanizada de superficie e um
CCR domiciliar, estdo sendo
testados.

Também em 2019, estuda-se
inserir o waze nos celulares
corporativos dos motoristas, com
integracao ao SGO, possibilitando
um sistema de roteirizacdo preciso
e planejado em que o aplicativo
ira contribuir com a chegada do
destino, coleta das vias de forma
planejada, além de retorno rapido
as unidades. Os primeiros testes
estdo ocorrendo entre o fim do
primeiro semestre e inicio do
segundo. Com isso, também, sera
possivel medir a porcentagem em
tempo real da evolucdo da coleta

nas vias, pois o objetivo é fazer

um mapeamento ponto a ponto da
coleta domiciliar. Sera possivel extrair
parecer parcial da quantidade de
coleta executada em porcentagem,
que podera ser acompanhada

por monitores de televisdo pelos
gestores e executivos da empresa.
Além disso, as inovacdes de alarme
de pisca, lado direito, também
chegam para caminhdes da
mecanizada e hospitalar entre 2019
e 2020. E também a introducado de
caminhdes centopeia, com um eixo a
mais do que o utilizado, atualmente,
com capacidade de 21 m® que serdo
destinados a setores com alta
geracao de residuos, objetivando a
otimizacdo de mao de obra, tempo
e combustivel. Ao invés de trés
viagens, a capacidade maior do

bau possibilitara a coleta em duas,
gerando ganho de produtividade.



Conscientizacao é o
futuro

Em 2019, com o objetivo

de expandir, ainda mais, 0s
trabalhos de conscientizacao e,
consequentemente, a atuacao
da empresa na coleta seletiva da
cidade, a Loga contratou mais uma
equipe de conscientizacdo, tendo
agora estratégia, especialmente,
dedicada aos trabalhos de

Porta a Porta, quando ocorre a
abordagem direta nos domicilios,
orientando os moradores sobre a
forma de segregacao e descarte
corretos. E todo o planejamento
e foco num trabalho conjunto
entre concessionarias, municipes
e poder concedente, foi lancado
recentemente com o Movimento
Recicla Sampa, objetivando a
reducdo de 500 mil toneladas de
residuos domiciliares aos aterros.

Como uma empresa que possui
renda fixa, a nossa grande alavanca
de desempenho esta na otimizacdo
dos custos, na eficiéncia operacional,
financeira e na conscientizacdo da
populacdo. Por esse motivo também,
acreditamos que quanto mais o
nosso publico final estiver ciente

de sua responsabilidade de fazer

a segregacao correta e dispor seu
residuo nos dias corretos, melhor
sera a qualidade do servico que
prestamos.

Sendo uma concessao publica,
nossos grandes defensores
devem ser os cidaddos para
quem prestamos servicos e
proporcionamos qualidade de
vida. Buscamos a fidelizacdo dos
trabalhos realizados até agora
para conquistarmos a renovacao
dessa concessao por mais 20
anos. Sabemos que sb teremos o
meérito de vencer esse desafio com
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o reconhecimento da sociedade
sobre o valor que a Loga agrega
como geradora de riquezas a partir
das suas atividades. Portanto, é

nos bairros e seus moradores que
sempre estara o foco de nossa
atuacdo. Continuaremos com
nossas parcerias cidadas que ja
demonstraram seu valor e eficiéncia.
Elas sdo ferramentas importantes
para que consigamos desempenhar
0 nosso papel de educador. Cerca de
RS 16 milhdes serdo utilizados para
0s programas de conscientizacdao
do nosso publico nos proximos cinco
anos.

Qualidade e integridade
ditam as regras na Loga

O programa de Integridade da
empresa é hoje uma estrutura
consolidada, o canal de integridade
caminha a passos largos,
reafirmando a Loga como uma
instituicdo aberta ao didlogo

Programa de
Integridade Loga

Cédigo de Conduta

e denuncias. Treinamentos
importantes foram realizados

em 2018 visando tanto o
desenvolvimento de nossa lideranca
como a formacdao em educacao
financeira. Foi, também, em 2019
que a area de Qualidade atuando
muito em parceria com o Compliance
obteve certificagBes importantes,
inclusive, a ISO 37001, Antissuborno.
A Loga foi a primeira empresa de
gestdo de residuos a obter essa
certificacdo. O proximo passo é
continuar direcionando esforcos para
a conquista do selo Pro-Etica, cuja
aplicacdo teve inicioem 2017 e ja
obteve uma nota muito satisfatoria.

Acreditamos que, como uma
companhia equilibrada e socialmente
responsavel, podemos contribuir
para a construcdo de uma cidade
melhor e um pais onde volte a reinar
a confianca em suas instituicdes.
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Unidade Jaguaré
Av. Marechal Mario Guedes, 221 - Jaguaré
05348-010 - S3o Paulo - SP - Tel.: 11 2165-3500 / Fax: 11 2165-3561

G EGERAYIEY ENED

Av. Morvan Dias de Figueiredo, 5479 (pista local da Marginal Tieté) - Vila Maria
02170-000 - S&o Paulo - SP - Tel.: 2165-3500

Unidade Ponte Pequena

Estacdo de Transbordo e Central Mecanizada de Triagem
Av. do Estado, 300 - Ponte Pequena

01107-000 - Sao Paulo - SP - Tel.: 11 2165-3500

Unidade Bandeirantes
Adm Aterro Bandeirantes
Rodovia dos Bandeirantes, km 26

CTRSS - Central de Tratamento de Residuos de Saude Marcus Silva Araujo
Rodovia dos Bandeirantes, km 26

Unidade Vila Albertina - Aterro Vila Albertina

Rua Capitdo José Aguirre de Camargo, 400 - Tremembé
02357-120 - S3o Paulo - SP - Tel.: 11 2991-4365

LOGA - Logistica Ambiental de Sdo Paulo

' I I ﬁ Acesse Nossas redes sociais:
(#8) facebook.com/Logasaopaulo
Loga @Logasaopaulo



