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1. List do Interesariuszy  
 

Piaseczno, 08.04.2019 
 
 

Do naszych Interesariuszy  
 
 
 
Szanowni Państwo, 

 

Nasza odpowiedzialność jako ważnego aktora rynku ekonomicznego jest               

zapisana w Wizji Auchan 2025 oraz  strategii zrównoważonego rozwoju.  

 

Jesteśmy firmą, promującą to, co dobre, zdrowe i lokalne, której ambicją jest                       

dać odpowiedzialne i obywatelskie odpowiedzi na nowe oczekiwania               

współpracowników, klientów oraz wszystkich interesariuszy, mających           

kontakt z Auchan. Drogowskazem są dla nas nasze wartości: zaufanie,                   

otwartość  i doskonałość.  

 

W roku 2011 Auchan Polska podjął decyzję o przystąpieniu do Global Compact,                       

podejmując tym samym zobowiązanie do przyjęcia, stosowania i popierania                 

dziesięciu zasad z zakresu praw człowieka, standardów pracy, ochrony                 

środowiska i przeciwdziałania korupcji, we wszystkich sferach działalności               

firmy. Niniejszym podtrzymuję to zobowiązanie.  

 

W duchu transparentności dzielimy się postępami we wdrażaniu zasad GC                   

z Państwem - naszymi Interesariuszami.  

 

 

 

Z poważaniem, 

 
Gerard Gallet 

 
prezes zarządu Auchan Polska 
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2. Nasza działalność   

 
 
Kierunki naszego rozwoju wytycza Wizja Auchan do roku 2025, a fundamentem są                       
nasze wartości, które są również bazą dla naszej strategii zrównoważonego                   
rozwoju.  
 
Przekładamy je na konkretne działania i praktyki, spójne z kierunkami                   
wytyczonymi przez Organizację Narodów Zjednoczonych i najistotniejszym             
międzynarodowy pakt na rzecz odpowiedzialnego biznesu - Global Compact, a                   
także milenijne cele zrównoważonego rozwoju ONZ. 
 
 

Wizja 2025 i wartości Auchan Retail Polska 
 

Wizja 2025  
 
Auchan Retail to przedsiębiorstwo odpowiedzialne, troszczące się o dobro swoich                   
klientów, pracowników i partnerów biznesowych. Auchan dąży do podniesienia                 
jakości życia jak największej liczby klientów i współpracowników. Swoją działalność                   
prowadzi w sposób zrównoważony, w centrum naszych działań są Ludzie - ich                       
zdrowie, dobre samopoczucie, przyszłość. 
 
 

Wartości Auchan  
 
Wartości stanowią fundament     
naszego funkcjonowania.  
 
To właśnie one wytyczają kierunki         
rozwoju firmy i stanowią punkt         
odniesienia w podejmowaniu     
decyzji i zaangażowań.  
 
Wartości Auchan to: 
 

# ZAUFANIE 

# OTWARTOŚĆ 

# DOSKONAŁOŚĆ 
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10 Zasad UN Global Compact 
 

 
Prawa człowieka  

1. Popieranie i przestrzeganie praw człowieka przyjętych przez               
społeczność międzynarodową  
2. Eliminacja wszelkich przypadków łamania praw człowieka             
przez firmę  

 
Standardy pracy  

3. Poszanowanie wolności stowarzyszania się  
4. Eliminacja wszelkich form pracy przymusowej  
5. Zniesienie pracy dzieci  
6. Efektywne przeciwdziałanie dyskryminacji w sferze           
zatrudnienia  

 
Ochrona środowiska naturalnego  

7. Prewencyjne podejście do środowiska naturalnego  
8. Podejmowanie inicjatyw mających na celu promowanie             
postawy odpowiedzialności ekologicznej  
9. Stosowanie i rozpowszechnianie przyjaznych środowisku           
technologii  

 
Przeciwdziałanie korupcji 

10. Przeciwdziałanie korupcji we wszystkich formach, w tym               
wymuszeniom i łapówkarstwu 

 
 

 

 
   

 

5/17 



  

3. Jak realizujemy Milenijne cele zrównoważonego rozwoju 
 

 

W roku 2015 odbył się szczyt Agendy             
Zrównoważonego Rozwoju 2030, w       
którym udział wzięło ponad 100 głów           
państw i szefów rządów, wraz z           
przedstawicielami biznesu, społeczeń-     
stwa obywatelskiego oraz grup       
religijnych. Przyjęta została wówczas       

“Agenda na Rzecz Zrównoważonego       

Rozwoju – 2030” . 

 
Zawiera ona 17 Celów Zrównoważonego Rozwoju (ang. Sustainable Development                 

Goals – SDGs).  
 
SDGs mają zapewnić zrównoważony rozwój ekonomiczny, społeczny i               
środowiskowy, prowadzić do wyeliminowania ubóstwa i zapewnić trwałość               
środowiska naturalnego, zrównoważoną produkcję i konsumpcję.  
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Cele Zrównoważonego Rozwoju realizowane przez Auchan Retail             
Polska:  
 
Spośród 17 milenijnych celów zrównoważonego rozwoju Auchan Retail               
Polska koncentruje się na 12, Cele, których realizacja stanowi priorytet dla                     
Auchan zostały podkreślone.  
 
Szczegóły realizacji celów publikujemy poniżej w komentarzu.  
 
Cel 1 Wyeliminować ubóstwo we wszystkich jego formach na całym                   
świecie.  
 
Realizowany poprzez:  

● zaoferowanie klientom oferty handlowej dopasowanej do każdego             
portfela, łączącą jakość z dostępnością cenową.  

● współpracę z organizacjami działającymi na rzecz pożytku             
publicznego, wspierając je w walce z problemem głodu: np. Polska                   
Akcja Humanitarna (program dożywiania dzieci - Pajacyk), Polski               
Czerwony Krzyż, Federacja Polskich Banków Żywności  

● przekazywanie żywności Federacji Polskich Banków Żywności 
 
 
Cel 2 Wyeliminować głód, osiągnąć bezpieczeństwo żywnościowe i               
lepsze odżywianie oraz promować zrównoważone rolnictwo.  
 
Realizowany poprzez:  

● filozofię kształtowania oferty, dostępnej cenowo i współpracę z               
organizacjami społecznymi 

● budowanie oferty - dobrej, zdrowej i lokalnej; warzywa i owoce bez                     
pozostałości pestycydów, produkty z obniżoną zawartością cukru,             
soli, tłuszczu, tradycyjne receptury: wieprzowina rasy puławskiej,             
łosoś jurajski, czysta etykieta, oferta BIO i EKO, łącząca korzyści                   
środowiskowe z korzyściami dla otoczenia społecznego. 
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Cel 3 Zapewnić wszystkim ludziom w każdym wieku zdrowe życie oraz                     
promować dobrobyt.  
 
Realizowany poprzez:  

● promowanie tego co dobre, zdrowe, lokalne jest wpisane w Wizję                   
Auchan i stanowi fundament strategii zrównoważonego rozwoju             
firmy 

● aktywne promowanie zdrowia, zdrowego trybu życia,właściwych           
nawyków żywieniowych poprzez liczne akcje i animacje skierowane               
do pracowników i klientów  

● szkolenia dostępne dla pracowników Auchan  

● projekty Fundacji Auchan na rzecz młodzieży, dedykowane dzieciom               
i młodym ludziom, w których odnaleźć można promowanie zdrowia                 
zapisane w Wizji Auchan  

 
 
 

Cel 4 Zapewnić wszystkim edukację wysokiej jakości oraz promować                 
uczenie się przez całe życie.  
 
Realizowany poprzez:  

● szkolenia i rozwój pracowników - których celem jest ciągłe                 
doskonalenie ekipy, poszerzanie kompetencji twardych i miękkich 

● możliwości rozwoju zawodowego współpracowników  

● klasy patronackie - objęcie patronatem Auchan procesu kształcenia               
zawodowego w zawodach; cukiernik, sprzedawca oraz stworzenie             
młodym ludziom możliwości odbycia praktyk a także późniejszego               
zatrudnienia w Auchan 

● spotkania ze studentami na uczelniach w ramach przybliżania im                 
praktycznego wymiaru pracy w Auchan 

● akcje i animacje pokazujące dzieciom i młodym ludziom zawody                 
Auchan 
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Cel 5 Osiągnąć równość płci oraz wzmocnić pozycję kobiet i dziewcząt.  
 
Realizowany poprzez:  

● wewnętrzne polityki zarządzania zasobami ludzkimi w Auchan Retail               
Polska, w ramach których możliwości rozwoju zawodowego             
pracownika zależą wyłącznie od jego pracy i zaangażowania, i nie są                     
zależne od żadnego ze wskaźników różnorodności  

● w Auchan Retail Polska kobiety stanowią większość pracowników i                 
mają równy dostęp do wszelkich stanowisk  

 
 
Cel 6 Zapewnić wszystkim ludziom dostęp do wody i warunków                   
sanitarnych poprzez zrównoważoną gospodarkę zasobami wodnymi.  
 
Realizowany poprzez:  

● działania edukacyjne i uwrażliwiające na rzecz środowiska do               
klientów i współpracowników 

● pracę na rzecz ograniczenia zużycia wody w sklepach - jeden z                     
głównych celów polityki środowiskowej Auchan 

 
 

Cel 8 Promować stabilny, zrównoważony i inkluzywny wzrost               
gospodarczy, pełne i produktywne zatrudnienie oraz godną pracę dla                 
wszystkich ludzi.  
 
Realizowany poprzez:  

● akcjonariat pracowniczy połączony z edukacją ekonomiczną,           
pozwalający każdemu ze współpracowników gromadzić majątek 

● ochronę praw pracowniczych wszystkich współpracowników i           
budowanie bezpiecznego środowiska pracy, dla wszystkich           
pracowników bez wyjątku 

● pakiet socjalny adresowany współpracownikom 

● ciągłą pracę na rzecz poprawy warunków BHP  

● programy szkoleniowe w zakresie bezpieczeństwa i higieny pracy 
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Cel 9 Budować stabilną infrastrukturę, promować zrównoważone             
uprzemysłowienie oraz wspierać innowacyjność.  
 
Realizowany poprzez:  

● współpracę z dostawcami lokalnymi  

● włączenie do oferty i promowanie produktów regionalnych,             
opartych na tradycyjnych recepturach 

● budowanie Odpowiedzialnego Partnerstwa Współpracy z lokalnymi           
rolnikami, hodowcami i producentami  

 
 
 
Cel 12 Zapewnić wzorce zrównoważonej konsumpcji i produkcji. 
 
Realizowany poprzez:  

● promowanie odpowiedzialnej konsumpcji i odpowiedzialnych         
środowiskowo praktyk zarówno w komunikacji wewnętrznej jak i               
zewnętrznej 

● pracę w grupach promujących odpowiedzialny biznes w Francuskiej               
Izbie Przemysłowo-Handlowej, Polskiej Organizacji Handlu i           
Dystrybucji, Global Compact 

● transparentną komunikację w zakresie realizowanych przez siebie             
praktyk CSR poprzez Communication on Progress oraz stronę               
www.auchan.pl 

 
 
Cel 13 Podjąć pilne działania w celu przeciwdziałania zmianom klimatu i                     
ich skutkom.  
 
Realizowany poprzez:  

● zarządzanie środowiskowe Auchan Retail Polska  

● wycofanie bezpłatnych toreb foliowych przy kasach 

● akcje edukacyjno uwrażliwiające, mające na celu zachęcenie             
współpracowników i klientów do poszanowania środowiska i troski o                 
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jego dobro poprzez codzienne działania, takie jak ograniczenie               
druku, zużycia wody, selektywnego sortowania 

● zaangażowanie w Godzinę dla Ziemi i promowanie petycji na rzecz                   
ratowania puszczy Karpackiej 

 
 
Cel 14 Chronić oceany, morza i zasoby morskie oraz wykorzystywać je w                       
sposób zrównoważony.  
 
Realizowany poprzez:  

● przestrzeganie okresów i wymiarów ochronnych poszczególnych           
gatunków ryb, pozwalające na ich prawidłowych rozwój i odbudowę                 
łowisk 

● zbudowanie katalogu ryb, zawierającego takie dane jak ich nazwę,                 
okresy ochronne, kryteria jakościowe;  

● publikowanie na etykietach produktowych szczegółowych         
informacji, zgodnie z rozporządzeniem Parlamentu Europejskiego i             
Rady (UE) nr 1379/2013 z dnia 11 grudnia 2013 r. w sprawie wspólnej                         
organizacji rynków produktów rybołówstwa  

 
 
Cel 17 Wzmocnić środki wdrażania i ożywić globalne partnerstwo na                   
rzecz zrównoważonego rozwoju.  
 

● budowanie trwałych partnerstw z organizacjami działających na             
rzecz pożytku społecznego, zaangażowanie w działania na rzecz               
społeczności lokalnych i rozwiązywania problemów społecznych           
otoczenia społecznego swoich sklepów 

● Fundację Auchan na rzecz młodzieży, wspierającą dzieci i młodych                 
ludzi w otoczeniu społecznym sklepów Auchan 

● zaangażowanie w walkę z problemem głodu, wykluczenia             
społecznego, walkę z białaczką,  

● wspieranie społecznego zaangażowania swoich współpracowników         
w ramach programu wolontariatu pracowniczego Dni Otwartości 
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3. Nasze wskaźniki w implementacji zasad Global Compact  
 
Wskaźniki Auchan za rok 2018 . 
 
 

ZATRUDNIENIE   2018 

liczba zatrudnionych (31.12.2018)  20821 

 % umów o pracę na czas określony    14,1% 

% pracowników, którzy przystąpili do 
akcjonariatu pracowniczego 

94,50 % 

poziom promocji wewnętrznej %  67,1% 

liczba spotkań z Partnerem 
Społecznym 

 

spotkań centralnych  18 

spotkań lokalnych  227  

liczba spotkań z przedstawicielami 
ekipy 

 

Forum sklepu  331 

Forum krajowe  4 

 
 

WSKAŹNIKI RÓŻNORODNOŚCI  2018 

% kobiet  72,2% 

% kobiet na stanowiskach 
kierowniczych do wszystkich kobiet 

10,7% 

% pracowników niepełnosprawnych   2,6% 

liczba osób o innej narodowości   106 

wiek pracowników  20821 

<25   1302 

25_35  4607 
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35_50  9203 

>=50  5709 

 
 
 

DNI OTWARTOŚCI - wolontariat 
pracowniczy 

 2018 

liczba osób, które skorzystały z Dni 
Otwartości 

470 

Liczba Godzin Otwartości  4624 

 
 

SZKOLENIA   2018 

 Liczba godzin szkoleń   415 190,02 
 

TEMATYKA SZKOLEŃ (godzin)  2018 

etyka  44351,23 

szkolenia środowiskowe  2777 

edukacja ekonomiczna  9753,4 

 
 

FUNDACJA AUCHAN   2018 

Liczba dofinansowanych projektów  9 

Liczba zaangażowanych sklepów  19 

Kwota dofinansowania  82981 EUR 

 
 

PROJEKTY   2018 

  Sklepy 
Fundacja / 
Stowarzyszenie  Projekt  

1  Auchan Kraków Aleja 
Pokoju, Simply 
Kraków Mackiewicza 

Fundacja Edukacyjna 
Dialog 

"Aleja Złotych Serc" - ścieżka 
sensoryczna, mająca na celu 
rozwinięcie i usprawnienie zmysłów 
równowagi, smaku, węchu, dotyku, 
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słuchu i propriocepcji niewidomych i 
słabowidzących podopiecznych 
Fundacji 

2  Serwisy Wsparcia, 
Auchan Piaseczno, 
Auchan Ursynów 

Auxilium  „Od nasionka do jedzonka” - 
stworzenie pracowni kuchennej, 
ekologicznego ogródka 
warzywnego, uprawianego przez 
uczestników projektu, edukacja - 
zdrowe żywienie 

3  Szczecin 
Wyzwolenia, 
Szczecin Struga, 
Kołbaskowo 

„Fundacja Instytut 
Gryphius” 

e-learning na innowacyjnej 
interaktywnej platformie edukacyjnej 

4  Gdańsk Kołobrzeska, 
Gdańsk Osowa 

Fundacja Światełko  “Zdrowe Domy Dla Dzieci” - budowa 
szklarni dla 6 domów dziecka 

5  Auchan Sosnowiec, 
Auchan Dąbrowa 
Górnicza Pogoria 

Fundacja Barbary 
Chrobak „Dobro 
Dziecka Cel Najwyższy 
Barbary Chrobak” 

„ Razem możemy więcej” Projekt 
skierowany do rodziców i rodzeństw 
dzieci z niepełnosprawnych. 

6  Auchan Radom 
Ustronie,  
Radom 
Żółkiewskiego 

Polskie 
Stowarzyszenie na 
rzecz Osób z 
Niepełnosprawnością 
Intelektualną koło w 
Radomiu 

Pokażemy co możemy -cel projektu 
to nauczenie oraz świadoma zmiana 
dotychczasowego życia na zdrowe 
życie. 

7  Poznań Bukowska, 
Poznań Szwajcarska 

Kórnickie 
Stowarzyszenia 
Pomocy Osobom z 
Niepełnosprawnością 
Intelektualną i 
Ruchową "Klaudynka” 

W zdrowym ciele, zdrowy duch - 
wsparcie w dostępie do rehabilitacji, 
fizjoterapii, terapii sensorycznej, 
hipoterapii dla osób z różnymi 
niepełnosprawnościami 

8  Auchan Bydgoszcz 
Fordon 

Fundacja "Wiatrak"  "Zdrowe życie - piękna młodość" - 
rozszerzenie działania świetlicy 
środowiskowej Pinokio w 
Bydgoszczy o warsztaty z zakresu 
zdrowego stylu życia, odżywiania 
oraz zrealizować wyjazdy 
edukacyjne z tego zakresu 

9  Auchan Gliwice, Moje 
Auchan Gliwice 

Świetlica 
Środowiskowa w 
Sośnicy 

"Idę w stronę zdrowego JA" 
pokazanie i rozwinięcie u dzieci z 
rodzin dysfunkcyjnych w wieku od 5 
do 18 lat przywiązania do zdrowego 
stylu życia 
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BANKI ŻYWNOŚCI 

PRZEKAZYWANIE ŻYWNOŚCI   2018 

zaangażowane formaty  hipermarkety, Auchan Direct  

przekazane kilogramy żywności  1 967 582  
 

ZBIÓRKI ŻYWNOŚCI  2018 

 liczba zbiórek  2  
 

kilogramy zebranej żywności  56 149  
 
 

RAZEM   

kg żywności    2 023 731 

posiłki dla  najuboższych   4 047 462   

 
 

DAROWIZNY  2018 

Akcja Pajacyk - Polska Akcja 
Humanitarna - dożywianie dzieci 

54 000 zł 

Liczba posiłków, które zostaną 
sfinansowane w roku 2019 dzięki 
darowiźnie 

12 000 

 
 

DKMS   2018 

liczba akcji rejestracji dawców szpiku  2 

zaangażowanych sklepów    

Urodzinowe Dni Dawcy Szpiku  74 

Mikołajkowe Dni Dawcy Szpiku  69 
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zarejestrowanych potencjalnych 
dawców 

 

Urodzinowe Dni Dawcy Szpiku  4938 

Mikołajkowe Dni Dawcy Szpiku  3986 

bilans przeszczepień od roku 2012 = 
szansa na życie dla pacjentów (dane 
na 19.06.2019) 

174 

 
 
 

WSKAŹNIKI ŚRODOWISKOWE   2018 

zużycie energii elektrycznej kWh/ 
pow sprzedaży m2 

241 686 (hiper)/717 602* 
 

zużycie gazu m3 / pow sprzedaży m2  5 411 855 (hiper)/717 602* 

zużycie wody m3/ pow sprzedaży m2  459 580 (hiper)/717 602* 

odpady karton i folia  25425 Mg* 

recykling odpadów opakowaniowych 
folia 

1639 Mg* 

recykling odpadów opakowaniowych 
karton 

23786 Mg* 

odpady komunalne   10854 Mg* 

odpady mięsne   93349 Mg* 

odpady BIO  6153 Mg* 

 
 
* Dane dla sklepów hiper - ze względu na transformację Przedsiębiorstwa i zmianę systemu 
raportowania dla formatu super.  
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4. Podziękowania  
 

 

Szanowni Państwo 

 

Dziękujemy za zainteresowanie naszymi dokonaniami na drodze             

zrównoważonego rozwoju i podejmowanymi przez nas działaniami na rzecz                 

zintegrowania zasad Global Compact oraz Milenijnych Celów Zrównoważonego               

Rozwoju z codzienną działalnością Auchan. 

 

Dziękujemy koleżankom i kolegom z Auchan Polska za ich zaangażowanie                   

w działania na rzecz otoczenia społecznego naszych sklepów, środowiska oraz                   

odpowiedzialnego biznesu. 

 

Pozostałe raporty Global Compact Auchan Retail Polska są dostępne tutaj 

Raporty zrównoważonego rozwoju Auchan, od roku 2016 pisane w trybie                   

dwuletnim, są dostępne tutaj.  

 

Zachęcamy do śledzenia naszych dokonań na drodze zrównoważonego rozwoju                 

i dziękujemy, że jesteście z nami. 

 

 

 
 
 

Kontakt: Dorota Patejko: d.patejko@auchan.pl  

 

 

17/17 

https://www.unglobalcompact.org/what-is-gc/participants/13506-Auchan-Polska-#cop
https://www.auchan.pl/pl/dla-klienta/zrownowazony-rozwoj-raporty

