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Trabajamos en la prestacion de servicio de transporte terrestre especial de
pasajeros a nivel nacional, ofreciendo un servicio oportuno y seguro para satisfacer
las necesidades de las partes interesadas.

MISION Directrices:
e Trabajar en la prestacion de servicios de transporte terrestre

e Oportunidad y seguridad
e Satisfaccion de las partes interesadas

Queremos ser una organizacidon constituida en la prestacion de servicios de
transporte terrestre especial de pasajeros mediante mecanismos derivados de una
cultura de mantenimiento continuo, posicionamiento en el mercado y ofreciendo
estabilidad a nuestros colaboradores.

VISION Directrices:

e Prestacion del servicio especial de pasajeros
e Cultura de mejoramiento continuo

e Posicionamiento en el mercado

o Estabilidad a nuestros colaboradores

ACTIVIDAD ECONOMICA Transporte especial de pasajeros
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VALORES AGREGADOS

FECHA DE INICIO DE LA
IMPLEMENTACION

9 meses Enero de 2018
AREA RESPONSABLE DE LA IMPLEMENTACION

TIEMPO DE IMPLEMENTACION (meses)

HSEQ
ORIGEN DE LA BUENA PRACTICA
Descripcidn de las razones, situaciones, problemas y/o motivaciones para disefiar una estrategia de seguridad vial
Mitigar la ocurrencia de accidentes o incidentes durante la prestacion del servicio de transporte especial de pasajeros,
reforzando el cumplimiento de las normas de seguridad vial.
DESCRIPCION DE LA BUENA PRACTICA
Se elaboré el video de seguridad para adultos, con el fin de asegurar el cumplimiento de las normas y fortalecer los
procesos de evacuacion en el vehiculo. Se dictaron charlas a los usuarios del servicio de transporte haciendo especial
énfasis en los Colegios y se dictaron en acompafiamiento con la ALR SURA capacitaciones a proveedores y clientes en
cada uno de los pilares que forman parte del Plan Estratégico de Seguridad Vial.
DESCRIPCION DEL PROCESO DE IMPLEMENTACION DE LA BUENA PRACTICA
Se dictaron charlas a los usuarios del servicio de transporte haciendo especial énfasis en los Colegios y se dictaron en
acompafiamiento con la ALR SURA capacitaciones a proveedores y clientes en cada uno de los pilares que forman
parte del Plan Estratégico de Seguridad Vial.
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0 siniestros viales generados por la
(1) NGmero de siniestros viales reportados en el periodo de | realizacion de actos inseguros por
implementacién de la Buena Practica (BP) parte de los usuarios del servicio de
CIFRAS DE (Acumulado de 6 meses posteriores a la implementacién de la BP) tra.ns.porte. :
SINIESTROS 2 SII:IIES‘!:I:OS viales ge.nerados por la
VIALES (2) Namero de siniestros viales reportados antes de la realizacion de actos inseguros por
implementacién de la Buena Practica (BP) parte de los usuarios del servicio de
(Acumulado de 6 meses previos a la implementacién de la BP) transporte.
, ) Explique: No se han
REDUCCION DE SINIESTRALIDAD @ *100% 100% presentado accidentes.
(3) Inversion en la Buena Practica (BP) $5.000.000
(4) Inversion en seguridad vial anual $467.907.162 (afio 2017)
COSTO Explique: Se indica el presupuesto
; 3) del afio 2017, del cual la inversion
INVERSION DE LA BP: @ * 100% 1,6% en la practica es del 1,6%

(5) Numero de personal cubierto con la Buena Practica (BP) 2.000 personas
(6) Nimero de personal expuesto
(Entiéndase como personal expuesto, la poblacion a la que va

dirigida la buena practica Ej: Conductores, Personal administrativo,
IMPACTO etc.)

2.000 personas

Explique: la practica se ha
p (5) 0 divulgado a la totalidad
IMPACTO DE LA BUENA PRACTICA: ® *100% 100% del personal expuesto.
OTROS Explique:

INCONVENIENTES Y OBSTACULOS DURANTE LA IMPLEMENTACION

La mayoria de los clientes es reacia a brindar capacitacién sobre seguridad vil a sus trabajadores y/o usuarios de transporte. La
importancia de dichas capacitaciones solo se evidencia hasta que se presentan accidentes o incidentes.

CLAVES PARA EL EXITO DE LA BUENA PRACTICA EN SEGURIDAD VIAL
La clave para el éxito es que los clientes y usuarios reconozcan la importancia de recibir formacién en seguridad vial y
se comprometan a realizar actos seguros independientemente de su papel como actores viales.
REPLICABILIDAD DE LA BUENA PRACTICA EN SEGURIDAD VIAL
é¢Qué elementos de la buena practica pueden ser replicados en otras organizaciones y/o contextos?

Todos los elementos son viables para que sean replicados en otras organizaciones.
MATERIAL ENTREGADO (DOCUMENTOS, VIDEO -CLIPS, INFOGRAFIAS, ENTRE OTROS)

Lista de asistencias, folletos, video.

#NosMovemosSeguros VISIOSM@E s0GOTA

CER el J

PARA TODOS




