TRANSPORTADORA SURAMERICANA DE CARGA S.A.S.
TRANSURCAR

INFORME ANUAL PROGRESO
JUNIO 2018- JUNIO 2019

Junio 10 de 2019

A nuestras partes interesadas:

Me complace confiimar que TRANSURCAR reafirma su respaldo a los Diez
principios del Pacto Mundial de las Naciones Unidas en las dreas de los derechos
humanos, el frabajo, el medioambiente y la anticorrupcion.

En esta Comunicacion de progreso anual, describimos nuestras acciones para
mejorar continuamente la integracion del Pacto Mundial y sus principios a nuestra
estrategia  de negocios, cultura y operaciones diarias. También nos
comprometemos a compartir esta informacién con nuestras partes interesadas a
través de nuestros principales canales de comunicacion.

Atentamente,

CARLOS GIRALDO OSORIO
Represenidnieé legal



REPORTE DE ACTIVIDADES
1. DERECHOS HUMANOS

Principio 1: Las Empresas deben apoyar y respetar la proteccion de los
derechos humanos reconocidos universalmente, dentro de su ambito de
influencia.

TRANSURCAR en el 2018 desarrollé y entregd a la Superintendencia de Puertos y
transporte el Plan estratégico de seguridad vial (PESV) donde se contempla
acciones con enfoque en fortalecer esfuerzos a favor de la promocién de un
ambiente laboral mds seguro, la prevencion de los accidentes de trabagjo y
enfermedades laborales, la prevencion de danos materiales a la propiedad y
todos aquellos accidentes que puedan ocurrir en la via publica, en virtud de su
actividad principal de transporte terrestre de carga y que alcancen a generar
impacto negativo al medio ambiente, la sociedad y cumpliendo con Ila
legislacion vigente; después de su enfrega la empresa se encuenfra a la
espera del aval por parte de la autoridad competente.

La documentacién requerida y/o evidencia fue presentada por medio
electrénico por peticion de la Superintendencia de puertos y transporte.

3 d .z A Frovertacidn e ETY - Nrnaaje FHTML] =+ e
DT Messye | E=E Q
— N AL MASSHA Al jote LU LI » o 'l' M Buw
% lgran | Qfesniin A . d
X & 8§ 3 B Gicox bl o S o d UV % AT
© 50 by pratieman 0on of oda 0 e 10 Merda pofe Werane Rags (K 491 PATE MEE0 #N o1 s loradr aeh
Ce ertanila e de Rascoodn CrerinBaucacies BOACA0NN PEROs T anapore. Qov. 00 Erwaco ot jusvel (3019 0258 o
=} M Orte
At Be: Beiertachs del 13
CORDIAL SALUDO 9
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2l 3902000 opcidn 4. Ya que este correo es un canal exchusivo de radicacion.

De: Juan Ortie <gegundafyabd @4ransueiar (oo

Enviado: miérooles, 2 de enero de 2025 352 pm

Para: vartandda Unica de Radicacon; Plan Estrategico Segundad Vial Calficacion Aprodacion
Asuntix Presentacin del PESY

Buan dia, seflores Sper intendencia de Puertos y Transports

Lz empresa TRANSPORTADORA SURAMERICANA DE CARGA SAS. (TRANSURCAR), idersificaca con el NIT 800 094 934.9 adjurta of Plan Estratégico de Seguridad Vial actualizado ya la
espera de su aprobadidn bajo fos criterios de la Resoludidn 1565 de 2014, Ley 1503 de2011 y resolucion 1231 de 2016,

Quedsmos S1Entos & Su Droots 1espussta, Rrocias por su atencion

Cordiziments,

Cordiaimente,
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TRANSURCAR continUa con la implementacion del SG-SST, el cual estd
orientado a la prevenciéon del riesgo y a la contribuciéon del bienestar fisico y
mental de los empleados. En el presente ano el Ministerio de trabajo emitié la
Resolucién 0312 de 2019 que derogd la Resolucion 1111 de 2017 de los
estdndares minimos en seguridad y salud en el frabajo; la empresa en
compania de la Administradora de Riesgos Laborales (ARL) realizd su
autoevaluacion bajo el ciclo PHVA (Planear, Hacer, Verificar y Actuar)
contemplando la normatividad vigente. Se muestra evidencia de los grdficos
con los resultados obtenidos.

Grdfico por ciclo

Desarrollo por Ciclo PHVA (%)
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TRANSURCAR, continua retroalimentando a sus empleados y capacitdndolos
sobre el confrol de los riesgos, teniendo en cuenta a sus diferentes dareas
(Conductores, mecdnicos y empleados de oficina).
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TRANSURCAR hace induccion a los colaboradores al ingreso con el fin de
sensibilizarlos e informarles de los estdndares de seguridad para prevenir
materializacion de riesgos y/o peligros. La induccidn se hace acompanada de
una evaluacién de los temas socializados para medir el grado de comprension.
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La empresa cumpliendo con el ciclo de SG-SST realiza una reinduccién anual
general para todos sus empleados retroalimentando sobre los riesgos en el
puesto de frabajo, controles y el reporte que deben hacer de accidentes e

incidentes de trabajo.
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Se levantd una matriz de uso de elementos de proteccidén personal para
consulta al ejecutar actividades que representen riesgo.
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MATRZ DE ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL
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Principio 2: Las Empresas deben asegurarse de no actuar como
complices de violaciones de los derechos humanos.

La empresa comprometida en respetar y proteger los derechos humanos
hace divulgacion masiva entre sus empleados para crear conciencia en
torno a la pobreza y que todos puedan contribuir de alguna manera con la
eliminacién de ella, partiendo de la vida personal y fuera de las instalaciones
de la empresa.
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PACTO GLOBAL.: DERECHOS HUMANOS Y EMPRESAS
Objetivo 1: Poner fin a la pobreza en todas sus formas en todo &l mundo

Erradicar la pobreza en todas sus
formas sigue siendo uno de los
principales desafios que enfrenta la
humanidad. Si bien la cantidad de
personas que viven en la extrema
pobreza disminuyd en mas de la mitad,
ain demasiadas luchan por satisfacer
las necesidades mas basicas.

A nivel mundial, mas de 800
millones de personas aun viven
con menos de US$1, 25 al dia
y muchos carecen de acceso a
alimentos, agua potable vy
saneamiento adecuados.
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IMPACTO A LA COMUNIDAD DE LAS OPERACIONES DE LA EMPRESA

TRANSURCAR es consciente de que sus operaciones pueden incomodar y/o
afectar a la comunidad (Vecinos), para ello disend un formato relacionando
unos criterios de impacto derivados o generados por la operacidn con unos
efectos o consecuencias a la sociedad y al medio ambiente.

Esto se midié encuestando las empresas aledanas a TRANSURCAR, que llevan
un tiempo considerable en el sector y que puedan verse comprometidas con
la operacion.

Se muestra evidencia del formato empleado para medir el impacto que
genera la operacion de TRANSURCAR.
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Se analiza las empresas mds antiguas del sector y desde qué sector se abarca

para el andlisis del impacto.

\ﬂ Transurcar ALCANCE DEL SECTOR ENCUESTADO Y REGISTRO DE EMPRESAS VISITADAS
Transportamos Progreso
Sector encuestado Barrio Guayabal (Medellin)
Alcance de nomenclatura

Costado norte Calle 9 C sur

e t Costado sur Calle 10 B sur

IR Costado oriente Carrera 51
Costado occidente Carrera 52 (Av Guayabal)
Fuente de imagen:

https://www.google.com.co/maps/@6.1998793,-75.588146,19z

Maqueta del sector hecha por TRANSURCAR
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CARRERA 52 (AV GUAYABAL)

Se relaciona las empresas, fecha de la encuesta y los comentarios generales
que concluye el encuestador.
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Después de la tabulacion de resultados de la encuesta obtenemos las siguientes

grdaficas:
Impacto total de la operacién
IMPACTO TOTAL DE LA OPERACION IMPACTO TOTAL DE LA
_ OPERACION A LA COMUNIDAD
BAJIO | TOLERABLE | MEDIO TOTAL
— - 70% 62%
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IMPACTO POR CRITERIO
CRITERIO BAJ | TOL | MED TOTAL
Ruldo 72% | 22% | 3% | 3% | 100%
oo Trénsito 31% | 45% | 10% | 14% | 100%
Impacto por criterio Emision de gases 40% | 53% | 7% | 0% | 100%
Olores contaminantes | 100% | 0% | 0% | 0% | 100%
Otros 92% | 0% | 0% | 8% | 100%
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2. ESTANDARES LABORALES

Principio 3: Las empresas deben respetar la libertad de Asociacion y el
reconocimiento efectivo del derecho a la negociacion colectiva.

Principio 4: Las Empresas deben apoyar la eliminacion de toda forma de
trabajo forzoso o realizado bajo coaccién.

Se cuenta con un Comité de convivencia, ente encargado de recibir los
posibles casos de acoso o maltrato y darle el respectivo tratamiento, ademds
cuenta con una gerencia de puertas abiertas y el drea de gestion humana
dispuestos a proteger contra cualquier abuso, la integridad fisica y mental de
sus frabajadores.
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Principio 5: Las Empresas deben apoyar la abolicion efectiva del trabajo infantil.
Principio é:Las Empresas deben apoyar la abolicion de las practicas de
discriminacion en el empleo y ocupacion.

3. MEDIO AMBIENTE

Principio 7: Las Empresas deberdn apoyar un enfoque de precaucion respecto
a los desafios del medio ambiente.

TRANSURCAR continua fomentando las buenas prdcticas en cuanto a la
conftribucion a la proteccién y mejora del medio ambiente.

Se cred una politica ambiental en el mes de agosto del ano 2018 y fue
socializada con el personal de la empresa; muestra el compromiso del sistema
de gestidon ambiental hacia el medio ambiente.




POLITICA AMBIENTAL

Consolidaremos una cultura de educacién y conciencia en el manejo
ambiental para el sector transporte, implantando las mejores practicas de
clasificacion y separacion de residuos y optimizando los impactos generados
por el desarrollo de nuestra operacion; dichas practicas seran incentivadas
tanto en elinterior de la empresa como en sus asociados de negocio.

Proporcionaremos los recursos necesarios para la gestion ambiental
atendiendo a [a realidad vista en el sector empresarial, ligada a los intereses
de la sociedad; los compromisos ambientales que se deriven, deberan ser
encaminados a generar conciencia y fomentar el buen cuidado del espacio y
sus elementos, que generan la calidad de vida del ser.

Trabajaremos para la preservacion y cuidado del medio ambiente como uno
de los lineamientos de sostenibilidad y crecimiento empresarial, incluyendo
el uso eficiente de los recursos no renovables; sera responsabilidad de todos
nuestros empleados acatar la legislacion y reglamentos ambientales internos
para implementar un adecuado Sistema de Gestion Ambiental.
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TRANSURCAR también mide su huella de carbono en consumo de energia
teniendo en cuenta todas sus sedes donde se desarrolla la operacion,
contando con los factores de emision dados por el programa TRANSPORTE
LIMPIO en alianza con nuestro cliente Compania de Galletas NOEL S.A.S y de
la UPME (Unidad de planeacion Minero Energética).

INDICADOR HUELLA DE CARBONO TOTAL
ALCANCE 2 - ENERGIA

“ TOTAL |FACTORDE

ANO CONSUMO | EMISION CO2E/KWh

2016 34600 0,221 7.646,60
2017 31890 0,221 7.025,59
2018 33139 0,221 7.323,72

2019

2020

Principio 8: Las empresas deben fomentar las iniciativas que promuevan una
mayor responsabilidad ambiental.

BUENA PRACTICA AMBIENTAL

TRANSURCAR por los volumenes de pldstico que se recicla, deduce que es el
componente de mayor consumo O uso en sus instalaciones; teniendo en
cuenta lo anterior adopta una medida para disminuir el uso de los vasos
plasticos desechables (Vasos pldsticos para el café, agua aromdatica, agua o
cualquier ofra bebida de preparo instantdneo), se optd por la
implementacién de vasos de porcelana para cada empleado (Marcado con
nomibre propio) y disminuir asi en un 50 % del consumo de este material.

Anexo fotos




Principio 9: Las Empresas deben favorecer el desarrollo y la difusion de las
tecnologias respetuosas con el medio ambiente.

TRANSURCAR después de la implementacién de los IBC recolectores de aguas
lluvias con capacidad de almacenamiento de 1000 litros, en el ano 2018 se
instald un tercer tanque (Ver figura 1) y con espacio para un cuarto; ésta
buena prdctica y con la red hidrica alimentando el sanitario del drea de
mantenimiento se pasd de consumo promedio de 37 metros cUbicos a un
promedio de consumo de 26 metros cUbicos; en el presente ano, en el mes
de abril se implementd un producto quimico (Ver figura 2, AHORRA MAX) para
ahorrar agua en los sanitarios el cual consiste en lo siguiente:

El producto tiene un elemento especial que no deja que la orina se oxide, al
no suceder esto no se generan bacterias ni el gas amonio que es el que
produce los malos olores, cuando se observe una tonalidad del agua de
sanitario como un amarillo o verde agua marina oscuro se procede a realizar
la descarga del sanitario, lo importante es que no se tenga que vaciar
después de cada uso, si no después de cada 4 o 5 usos, ya cada empleado
al mirar el tono del agua con criterio podrd descargar el sanitario. El producto
se encuentra en todos banos de la sede (5 banos).

El producto fue tomado por la feria ambiental sostenible en el Valle de Aburrd
como una de las mejores campanas para promover el ahorro del agua.

FIGURA 1 FIGURA 2
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Se muestra el indicador de consumo, partiendo del mes de enero del ano
2018, donde se ve el consumo normal en un promedio de 37 metros cUbicos,
se fiene una linea de tendencia en la cual baja y se mantiene en un
promedio de 25 metros cuUbicos, se espera que con la implementacion del
producto a mediano plazo baje un poco mds la tendencia.

CONSUMIDOS
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Se instalo lared de

agualluvias parael

sanitario del drea de
mantenimiento

El producto se empezo a usar el primero de abril
de 2019, se facturaron de este mes del 1ro hasta
el 12 de abril, rebajandose 6 metros clbicos de
consumo de agua partiendo del promedio, se
espera en la proxima facturacion un mes completo
con el uso del productoy con la meta de minimo
12 metros cUbicos de ahorro del agua.

NOTA: Periodo de facturacion de los servicios
publicos va desde mitad de mes a mitad del
proximo.




4. ANTICORRUPCION

Principio 10: Las Empresas deben trabajar en contra de la corrupcion en todas
sus formas, incluidas la extorsion y el soborno.

TRANSURCAR considera importante que tanto sus colaboradores como
clientes actuales y potenciales y proveedores tengan conocimiento de la
existencia de del Sistema de Gestion Antisoborno y después de una
oficializacion del sistema se procede a la divulgacion de documentos como:

v' Politica del Sistema de Gestidon Antisoborno
v Mecanismo de reporte a actos de soborno
v Formato de reporte a actos de soborno

Todo esto para que las partes interesadas actien de manera adecuada en
una situacién de soborno.

Se muestra evidencia de divulgacion a clientes:
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Para jnieves@noel.com.co’; 'Didier Yanlet Marn Correa’; Ubelmar Giraldo S. | WoeimarG5Scounta.com.co); 'Erika M. Guerra M.'; "Wiman Cordoba Romana'; 'Caldera Prado, Eduin Antonia'; 'Eddy
Enmique Barrara Estrada’; ‘Aunilar Logtstica’; 'Edgar Humbarto Taborda Arenas’; ‘enca.castano@delosandescooperativa.com’; ‘tsteban Rave’; 'Esteban Carmona’; elestecameraalirzadarafiemal. com;
Elzabeth Montoya' 'ROMERO Patricla’s ROMERO Patric’; Proveedores Planta Concentrados’; neardota@oofants com.co; "‘Alejandro Velasquez {Consultel S.A5)'; ‘Recepcion Antiotrading’; ‘Roberto Luls
Sabaiza Bandera'; "Rusmira. Ochoa'; Recbo Materia Prima Concentrados'; oberto Zabaleta'; 'Diego Alefandro Rodrigue?’; Tanis Rodek'’; 'GONZALEZ Tatiana'; 'CHRISTIAN CAMILO ATEHORTUA GARDA';
Karol Zubeta [Consulte! S.AS)' Yamid Duran's 'Yeney Pulido’; Yul Catafld'; ‘yesenia.cerps@emprasas-polarcom’; Yeniffer Areiza’; Yulians Almanza’; YULIANA MARIA GONZALEZ'; "Uriel Caro Carmana
Alzate'; Indusel S.A.S, Karen Lorena Herndnder V.'; induse! S.A. dee (dee @induselcom.co); WONTOYA Ingry’; Ivan Villanyl Mejis | van. vilamil@fincs. col; "MONTOYA Ingry'; 'tvan Caldaron’; INVERTRIGO'
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Hemandez V.'; Waria Victoria Palado Cuartas
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MARTA {admsantamarta@transurcar com); 'Dofia Glora (bugs@transuwmar.com)’; 'despachos@transurcar.com’

Asunto: Socalzacon Poltica Antl sobormo y Mecansmo de Reportes

m); Andrés Buenaventura
narlaStransurcar com: FREDOY- STA
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Buenos dias,

Nos complace informarke a todos nuestros distinguidos dientes actuales y potendales que nusstra empresa ha doefado ¢ implementada un Ssterna de Gestion Anti Sobormo bajo los parimetros de &
norma 150 37001 y n su dsefi y estructura también nas apoyamos con & Ley 1474 de 2011 (Estatuto Anticorrupcon); esta poitica se encuentrs publcada en nuestra pagina web acompaiada de su
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Buenos dias,

Nes complace nformane a todos nuestyos dstinguidos chentes actuaies y potencales Que nuestra ompresa ha dsefiado o Implementado un Sstema do Gestidn Anti Sobomo bajo los parametros de la
NOEMa 150 37001 y én su disa o y @5Lructura tambid n Nos 200yamos con la Ley 1474 de 2011 (Estatulo ANTIKofrupadn]; 051a poiltica s encuentra publicada @n nuestra pagina wab acompatiada de su
MOEAACUVG MECIEMO di 19pOT0 U TamBdn Aneeamas pars dispoiicidn de 1odos Ustades

Nuestra filosofis de negocia o3 y Seguars siendo bs trasparencls, s honestidad y seriedad en todos nuestros sctos de comercio

Los Invtamos entonces a visitar nuestra paging Web
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Les comparto los documentos de gestian para uns buena labor.

“La revolucion va de adentro hacia afuera, si no cambias td, no puedes
cambiar el mundo que te rodea”

Coedigdmante,

@ Transurcar
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Buenas tades ‘:
Nos complace infoemar a todos nuestros proveedores que TRANSUSCAR ha disefizdo 2 impfementada un Sistema de Gestion Anti Sobome baio bos parimetros de b noem 150 37301, spoyados con fa Ley 1474 62
2011 [Estatuto Anticomupcion; en s disefio y estruciurs; £t pottics 52 encusnira puiicada en 12 pigina wed acompanada de su respectva mecarismo Ge reporie que también anexamos para disposicidn de todos
ustedes.
Nusstra fiosofia de negoro 25y seguird sienda 2 frasparenca, iz honestidad y seredad en todos nuestros actos de comerdio, Il
Losimitamos 3 visiiar nuestza pagina Web www.trerestar.com
Cogiol soudo
(laudia Pardo
\’ Transurcar asistente Administrativa
Trvsporamos Progres) pRY a4
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TRANSURCAR ha delegado a sus administradores de agencias y el drea de
seguridad y control frdfico la divulgacion del comunicado Antisoborno vy
llamadas aleatorias para garantizar que no se haya tenido una situacién de
soborno para favorecer un vigje o sus condiciones, se realiza un conteo
mensual de los transportistas nuevos que se les suministra y se les pide
informacion de cualquier situacién atipica.

Se muestra evidencia de indicadores y tablas con la tabulacion del personal
sensibilizado:



SEGUIMIENTO SEGUIMIENTO
COMUNICADO COMUNICADO
ALEATORIO A ALEATORIO A
MES GENERAL A PORCENTAJE PORCENTAJE GENERAL A PORCENTAIE PORCENTAJE
CONDUCTORES Y CONDUCTORES Y
TRANSPORTISTAS TRANSPORTISTAS
PROPIETARIOS PROPIETARIOS
ENERO 50 79,4% 6 0,8% 21 31,3% 10 1,3%
FEBRERO 14 23,7% 5 4,0% 39 58,2% 9 1,2%
MARZO 13 26,0% 4 0,7% 24 35,8% 8 1,0%
ABRIL 15 254% 4 0,6% 13 19,4% 11 1,4%
MAYQ 7 8,8% 6 0,9% 8 11,9% 0,0%
JUNIO 1 1,5% 6 0,8% 0,0% 0,0%
JULIO 10 10,6% 6 0,7% 0,0% 0,0%
AGOSTO 4 4,4% 6 0,7% 0,0% 0,0%
SEPTIEMBRE 10 11,4% 19 2,2% 0,0% 0,0%
OCTUBRE 20 25,3% 13 1,5% 0,0% 0,0%
NOVIEMBRE 21 23,1% 7 0,8% 0,0% 0,0%
DICIEMBRE 3 4,5% 12 1,3% 0,0% 0,0%
COMUNICADO GENERALA COMUNICADO GENERALA
TRANSPORTISTAS 2018 TRANSPORTISTAS 2019
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ANO 2018 ANO 2019
NOMEBRE CANTIDAD FREC/PORC |NOMBRE CANTIDAD FREC/PORC
ACTOS DE SOBORNO ACTOS DE SOBORNO
0 0,00 0 0,00
REPORTADOS/MES REPORTADOS/MES
CASOS EN ESPERA 0 #iDIV/0! CASQOS EN ESPERA 0 #iDIV/0!
CASOS TRAMITADOS 0 #iDIV/0! CASQOS TRAMITADOS 0 #iDIV/0!

TRANSURCAR retroalimenta y sensibiliza a sus empleados sobre el Sistema de Gestién
Antisoborno, se muestra evidencia del registro de personal que asistio:
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Para la vigencia 2019 — 2020 TRANSURCAR sigue comprometido con el
cumplimiento y divulgaciéon de los principios del Pacto Global de la ONU vy
espera seguir aportando con actividades enfocadas en los diez principios.



