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Présentation de I'entreprise

Arboriculteurs depuis 1943 les Coteaux Nantais cultivent des pommes et des poires en agriculture biologique
depuis plus de 40 ans. Etendus sur 105 hectares, les 6 vergers de I'entreprise permettent la production de 2000
tonnes de fruits en biodynamie tous les ans. Ce savoir-faire dépasse la réglementation de la bio afin de respecter
les sols, les écosystemes et la biodiversité.

Ainsi, nous cultivons 44 variétés différentes de pommes, 9 de poires, 7 de fraises ainsi que des coings, des prunes,
des kiwis et de la rhubarbe. Récemment, I'entreprise a ouvert sa production au maraichage en biodynamie.

L'unité de transformation située a Remouillé, produit des jus de fruits, cidres, vinaigres de cidre, purées,
compotes, confitures, ect..

Nos engagements

LU'entreprise s’engage continuellement a améliorer ses méthodes de production en suivant les regles de la
biodynamie. Celles-ci se traduisent par exemple par la réduction de l'utilisation des ressources naturelles
comme |'eau et I'énergie, la maitrise et réduction de la pollution par I'utilisation de produit de synthese naturel
(lutte naturelle contre les insectes), le respect des cycles lunaires...
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développement des co-produits
réflexion sur les nouveaux de distribution
analyse du cycle de vie du matériel utilisé dans les vergers

analyse du cycle de vie d’un produit : 1 fruit frais et une purée de fruit.
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Eco Conception

Le groupe de travail Eco-conception, innovation a pour mission de réfléchir aux cycles de vie de nos produits.
Ainsi, nous réfléchissons a utiliser des emballages recyclables mais aussi aux alternatives possibles des
emballages plastiques et a la distribution en Vrac. Il est aussi question de faire I'analyse de cycle de vie

complete d’un fruit et d’'une purée.
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Les actions réalisées

Les sachets de pommes ont été
remplacés par des sachets 100%
compostables.

De plus un travail sur l'utilisation de
matériel moins polluant et plus
facilement réutilisable a été réalisé
sur les bocaux en verre ainsi que sur
les filets utilisés dans les vergers.
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Les Achats sont au ceeur du fonctionnement des Coteaux Nantais, notre vision des achars
18sponsables repose sur le respect ae 1 Etre fumain et de son environnement ; elle

S Inscrit dans une demarche gualitative et responsable pour le bien-élre des generations
TULUres et s engage avec EQUITE aupres ae Ses rourmisseurs.
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Politique d’achats et ventes responsables

A travers nos démarches d’achats responsables nous nous assurerons du respect des engagements
de nos fournisseurs partout dans le monde.

Pour ce faire, nous avons évalués les risques de chacun de nos fournisseurs par catégorie d’achat.
Ce travail nous a permis de créer des questionnaires adaptés aux distributeurs, producteurs, et
fournisseurs d’emballages. Lenjeu est de mieux connaitre les bonnes pratiques de nos fournisseurs
mais aussi de s’assurer du respect des Droits de ’'Homme et de 'environnement.

Nous leur posons des questions sur leurs pratiques RSE globales, leur politique d’équité sociale
(conditions de travail, rémunération, égalité H/F.), leurs pratiques de préservation de

I’environnement (biodiversité, émissions de gaz a effet de serre, tri, gestion de 'eau..)

Mais aussi des questions sur leurs achats responsables .
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De plus I'organisation s'engage dans une démarche loyale en matiere de contractualisation
afin d'offrir des débouchés stables a ses fournisseurs

PAS : FAIM EGALITE ENTRE EAU PROPRE ET 1 INEGALITES
DE PAUVRETE «ZERD» LES SEXES ASSAINISSEMENT

REDUITES

13 MESURES RELATIVES 1 PARTENARIATS 1 VIE
A LA LUTTE CONTRE POUR TERRESTRE

LES CHANGEMENTS LA REALISATION
CLIMATIQUES DES OBJECTIFS
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Mise en place de composteurs sur tous les sites :
les salariés peuvent apporter leurs déchets organiques de chez eux
les salariés peuvent récupérer le compost pour leurs plantations

Analyse environnementale de tous les sites COTEAUX NANTAIS
utilisation de l'outil mis a disposition par le SYNABIO et ECOCERT
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LUentreprise, aidé par le SYNABIO réalise un diagnostic environnemental par milieux et par flux (eau, air, nuisances
sonores, sol, biodiversité, matieres premieres, déchets et énergie), qui permettra d’élaborer un plan d’action afin
de réduire nos impacts environnementaux.

En plus du compost servant aux déchets verts de |'exploitation, nous avons confectionné des composteurs sur les
deux sites de production afin de réduire les déchets organiques des salariés.

Par la Biodynamie, lentreprise préserve les VIE
écosystemes et la biodiversité (44 variétés de 15 TERRESTRE
pomme, verger expérimental, plantation de haies
pour attirer insectes, respects des animaux présents ‘v\
sur les vergers, installation de ruches, travail en

fonction du calendrier lunaire, respect de |la
saisonnalité, fertilisation naturelle, ect..)
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LU'entreprise travaille avec des fournisseurs en énergies renouvelables (Enercoop), dans le but de I'étre a 100%
De plus nous avons installé une centrale bio énergie Naoden, cette unité produit de I'électricité et de la chaleur
avec les déchets bois de I'entreprise. Nous valorisons nos déchets organiques par la méthanisation et nous
menons une réflexion sur 'installation de panneaux solaires.

Les salariés sont incités a faire du covoiturage

INDUSTRIE,
INNOVATION ET
INFRASTRUCTURE

1 3 MESURES RELATIVES
A LA LUTTE CONTRE
LES CHANGEMENTS
CLIMATIQUES
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La biodynamie place I'eau comme une ressource centrale qu’il ne faut pas
gaspiller. Ainsi nous n’effectuons pas de sur-arrosage. Le toit du site de
transformation permet la récupération des eaux pluviales. Celles-ci sont ensuite
dirigées dans les bassins de rétention qui les dynamisent afin d’étre utilisé pour
arroser les vergers.

Nous disposons d’une petite station d’assainissement qui sert a traiter I'eau que
I’on réutilise pour le lavage des pommes .

'analyse environnementale du SYNABIO permet 1 VIE

rre ) . AQUATIQUE
d’étudier nos impacts environnementaux sur les
cours d’eau proches des vergers. Nous ne faisons
pas d’épandage et sommes tres attentif a la vie
aquatique et floristique des cours d’eau et zones
humides proches de nos sites.
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Diffusion d’'une enquéte interne sur le bien-étre au travail
Mise en place d'un parcours d'intégration et création d'un livret d’accueil
Organisation de chantiers participatifs : vis ma vie

Redaction d’'une charte du charte du bien vivre ensemble
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Nous avons élaboré un questionnaire interne afin

, . ) L, , . Mise en place d’horaire 35h/4j pour la logistique et
d’évaluer la satisfaction des salariés dans I'entreprise. P /4 p gistiq

la production ainsi que des horaires modulables
pour le reste de l'entreprise quand cela est
possible, pauses, aides, mutuelle, intégration,
parrainage. De plus nous garantissons des emplois
locaux, stables avec des missions
complémentaires...

De plus nous effectuons des entretiens annuels, une
journée d’intégration. Nous avons des outils de
communication interne et externe : une gazette
mensuelle, I'écho des coteaux, des tableaux d’affichage
(indicateurs mensuels...).

TRAVAIL DEGENT
ET CROISSANGE
ECONOMIQUE

BONNE SANTE
ET BIEN-ETRE
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Quelques chiffres

Part des effectifs H/F

© Nombre de -
femme

= Nombre
d'homme -
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Les instances dirigeantes sont composées
de 50% de femmes

Nous avons recues 532 candidatures en
2018, dont le taux de réponse est de 100 %

En 2018 nous avons insérés 7 jeunes et
personnes en difficulté (apprentissage,
contrats, stages, alternance..)

L'entreprise dispose d’'un nouveau CSE:
délégué du personnel
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Ouverture des Coteaux Nantais aux visiteurs :

- adhésion a I'association Visitez Nos Entreprises en Pays de la Loire
- accueil du grand public et des écoles

- portes ouvertes et magasin éphémere

Suivi des actions de mécénat
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Le groupe de travail Eco-village travaille sur l'ouverture
d’'un magasin zéro déchet avec des ateliers DIY, cuisine et

maraichage. EDUGATlUN_ 1 PARTENARIATS
DE QUALITE POUR
L'entreprise est ouverte aux visites scolaires, d’entreprises, LA REALISATION

[ ]
et organise des portes ouvertes DES OBJECTIFS
Nous contribuons au financement du programme de

développement et de réalisation des ODD par un
ensemble de mécénat (Madagascar, association les
enfants du Mekong) sponsoring évenements et clubs
sportifs.

FAIM 11 VILLES ET
«ZERD» COMMUNAUTES
DURABLES

Nos partenaires: membre de DRO, Synabio, commission RSE de gg(

PEB et interbio PDL, MFQM Pays de la Loire, VNE... ' A o
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Action Anti-corruption
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L'organisation s'engage a garantir une concurrence loyale et a
maitriser les risques liés a la corruption et a la fraude.

Ainsi nous voulons étre transparent sur nos démarches
(cartographier les risques de corruption, conflits d'intéréts, évoluer
vers une gouvernance participative..)

Nous avons la volonté d’organiser une sensibilisation ou formation
des acteurs de l'entreprise concernés par les risques liés a la
corruption et a la fraude

Et par les questionnaires achats responsables nous nous assurons
gue les fournisseurs s’engagent aussi a maitriser les risques liés a la
corruption
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& Parties Prenantes



Il est nécessaire pour une entreprise de comprendre et d’étre compris par toutes ses
parties prenantes. C’est pourquoi nous avons minutieusement identifié chacune de
nos parties prenantes afin de les hiérarchiser selon leur niveau d’importance, leur
niveau de relation, de confiance, et notre niveau de connaissance de leur attentes.

Suite a cela, nous entamerons un processus de dialogue selon les besoins.
Nous avons par exemple créé un questionnaire afin de mieux connaitre nos

fournisseurs ainsi que dans le cadre de l'ouverture d’'un nouveau magasin, un
guestionnaire a destination des habitants de Remouillé.
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