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APOYAMOS
AL PACTO MUNDIAL

Esta es nuestra Comunicacién sobre
el Progreso en la aplicacién de los
principios del Pacto Mundial de las
Naciones Unidas.

Agradecemos cualquier comentario sobre
su contenido.
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Secretario General de la
Organizacion de la Naciones Unidas
Nueva York, NY 10017
EEUU
6 de marzo de 2019

Estimado sefior Secretario General,

Me complace comunicarle gue UNEXPORT, S. COOP. apoya los Diez Principios del Pacto Mundial en
materia de Derechos humanos, Normas Laborales, Medio Ambiente y la lucha contra la Corrupcion. A
través de esta comunicacion, expresamos nuestra intencion de implementar estos Principios en el marco
de nuestra esfera de influencia. Ademas, informaremos puntualmente de este compromiso a nuestros
grupos de interés y al publico en general.

También, nos comprometemos a involucrarnos con el Pacto Mundial de las Naciones Unidas en las
siguientes formas:

v Generar acciones vinculadas a la Agenda 2030, Objetivos de Desarrollo Sostenible

v/ Animar a las cooperativas y asociados con las que interactuamos a participar en el Pacto
Mundial de las Naciones Unidas.

v Apoyar a las cooperativistas y otras partes interesadas a tomar medidas e implementar
iniciativas de sostenibilidad que beneficien a la sociedad.

v/ Compromiso con la red espafiola del Pacto Mundial.

Reconocemos que un requisito clave para participar en el Pacto Mundial es el envio anual de una
“Comunicacion En Progreso” (COP) que describa los esfuerzos de nuestra organizacion para aplicar el
establecimiento de los diez Principios y para involucrarse con el Pacto Mundial de Las Naciones Unidas.

Apoyamos la transparencia y la rendicion de cuentas, y por lo tanto nos comprometemos a reportar el
progreso anualmente después de nuestro compromiso de adhesion.

Atentamente,

Thomas Andersson

Gerente de UNEXPORT, S. COOP
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UNEXPORT es la union de cooperativas agrarias en la region de Murcia, Castilla-La Mancha, Andalucia
y comunidad valenciana que se han reunido con el fin de alcanzar mayor competitividad internacional,
ampliando la gama de productos y mejorando la calidad.

Esta union de cooperativas agrarias, comprometidas para ofrecer un servicio cada vez mas competitivo en
los mercados internacionales, aglutina la filosofia con la que naci6 en 1999 y con la que seguimos
creciendo y afrontando con éxito los retos que nos plantean unos mercados cada vez mas exigentes.

La red comercial de la organizacion alcanza a mas de treinta paises, la cooperativa acoge la distribucion
de la produccion de mas de cincuenta y cuatro productos generados en una superficie de doce mil
hectéreas de produccion repartidas entre Castilla-La Mancha, Valencia, Almeria y Murcia.

Imégenes de la fachada de la nueva sede de Unexport inaugurada en 2018 en la pedania de La Hoya, Lorca, Murcia, Espafia.
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Las cooperativas asociadas que componen Unexport son:

socCio
AGROTER

HOYAMAR

SACOIJE

EXPOAGUILAS

COALOR

THADER

FRUTEMI

CASA ALTA

CAMPOTEJAR

SUSANA Y COLLADO

AGRICOLA NAVARRO DE HARO

AGRICOLA EL NINO DEL CAMPO

COOPERATIVA AGRA

F. SANTIAGO APOSTOL DE ISSO

LA VEGA DE PLIEGO

COBUCO S. COOP.

SOC COSECHEROS DE
MORATALLA

LA VEGA DE CIEZA

MONTEAGUDO S. COOP

ANO DE
ENTRADA

30/11/2000

30/11/2000

30/11/2000

30/11/2000

30/11/2000

07/12/2001

23/11/2007

16/10/2009

16/04/2010

11/05/2010

22/10/2010

03/10/2012

28/05/2013

28/05/2013

24/05/2013

28/05/2013

04/06/2013

23/11/2013

18/01/2014
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ANOS
ASOCIADO
19

19

19

19

19

18
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La nueva sede social de la organizacion se encuentra desde 2018 en el:

Poligono industrial Juan Lucas, C7, Nave 4 30816 Lorca (Murcia)

Nombre Completo (Razon Social)
UNEXPORT, S. COOP

Tipo de empresa

Cooperativa de segundo grado
Localidad

La Hoya, Lorca

Provincia

Murcia

Comunidad Auténoma

Region de Murcia

Direccion Web

www.unexport.es

Nombre del mdximo cargo ejecutivo
Thomas Andersson

Persona de contacto

Juana M2 Martinez, Dpto. Comunicacion.
Numero de empleados directos

18

Sector

Hortofruticola
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UNIOUE PRODUCTS dba DAYS A YEA

En UNEXPORT se frabaja con la estrategia de marca Unica, por lo que todos los
productos se agrupan bajo una marca que ofrece una calidad éptima. La marca
UNEXPORT goza de gran reconocimiento tanto en Espana como en el exiranjero, y el
objetivo es ofrecer producios de calidad durante todo el ano.

Actividad, principales marcas, productos y/o servicios

unexport
naturally

Productos naturales: Citricos, frutas, hortalizas, lechugas, sandias, melones.

eCO

unexport

Productos ecol6gicos: Nuestra marca con una gran variedad de productos con certificacion ecolégica.

MURMULLOS

DEL EDEN
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MURMULLOS DEL EDEN (MARCA DE PRODUCTOS ENVASADOS) QUE SE COMERCIALIZA
PRINCIPALMENTE EN EL REINO UNIDO.

La edicion de Fruit Attraction 2018 fue el escenario perfecto para llevar a cabo la presentacion del
nacimiento de la nueva apuesta de Unexport en el mercado europeo ‘Murmullos del Edén’, en un stand de

gran impacto donde recibimos la visita de nuestros clientes y socios afianzando nuestra relacion.

Murmullos del Edén da comienzo en la inspiracion del poema ‘De Murcia al cielo’ de José Zorrilla'y
otros autores de la Region, los cuales hacen referencia a los secretos de la huerta de Murcia y sus
productos, junto con diferentes obras literarias que potencian «la marca de nuestra tierra.

El nuevo catalogo estd compuesto de una seleccién de los mejores productos y de mayor calidad de
nuestros socios, y constara de aceites de oliva, almendras, pimientos, alcachofas, jugos de aloe vera'y
especias, con el objetivo de potenciar «la marca de nuestra tierra». Con esta nueva apuesta seguimos
demostrando el gran aporte de Unexport en el sector agroalimentario, recogiendo el saber hacer de la

agricultura y uniéndolo con la tradicion de la Region de Murcia.

Gracias a una produccion de mas de 1.100 agricultores y una gran red comercial, hacemos posible que
nuestros productos lleguen a Europa y a los mercados limitrofes, cumpliendo las mas altas exigencias y
expectativas de nuestros clientes como de los mercados, ofreciendo cada vez méas un servicio de mayor
volumen de productos.

En Unexport, la globalizacion de la logistica, la informacién y los avances técnicos en produccion y
conservacion de nuestros productos nos han permitido no tener limites en la conquista de mercados, y asi
poder continuar con el posicionamiento en mercados exteriores de frutas y hortalizas e identificar las
necesidades y nuevas direcciones del consumo del sector, haciendo posible afianzar nuestra posicion y

definir la estrategia de crecimiento.
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https://murmullosdeleden.com/
https://murmullosdeleden.com/

Ventas / Ingresos:
24 - 48 millones €

Ayudas financieras significativas recibidas del gobierno (miles de euros):

Subvencion para la construccion y acondicionamiento de nueva oficina:

16.406,27 euros

Alcance del Informe de Progreso (Paises sobre los cuales la empresa reporta informacion en el
Informe de Progreso) y sus posibles limitaciones, si existen
El alcance del primer informe del progreso abarca el territorio espafiol que es donde se encuentra la sede

principal y desde el que se generan las actividades principales de gobierno y gestion comercial a otros
territorios.

Islandia

: Afgu;lsth Y

—lrak Irén PR
! “ Argelia e Eoipto Ma;‘a s Pakistén —-,.v’m
- Saudita ~ India 5 o

N
Tall

¢;Como ha establecido la materialidad o definidos los asuntos mds significativos a incluir en el
Informe de Progreso?

Por las actividades principales que realiza la organizacion: Comercializacion al por mayor
de frutas, verduras y hortaliza fresca, distribucidn y logistica, ademas, teniendo en cuenta a
los principales grupos de interés y los aspectos ambientales, sociales, econémicos y
anticorrupcion.
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Como se estd difundiendo el Informe de Progreso?

El primer informe del progreso y los ODS sera difundido por el sitio web y se enviarad una nota
de prensa a los medios locales una vez sea publicado en las plataformas oficiales de la red
espafola del pacto mundial de las naciones unidas y del global compact.

Periodo cubierto por la informacién contenida en la memoria
Afo calendario: 2018

Ciclo de presentacion del Informe de Progreso
Anual: 2018

/Su entidad tiene actividades en paises en vias de desarrollo?

NO

;Su entidad tiene proveedores en paises en vias de desarrollo?

NO

¢Su entidad tiene un alto impacto medioambiental?

NO
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MISION

La propia naturaleza de Unexport, cooperativa de 2° define la mision de la empresa ya que las
cooperativas no tienen animo de lucro, por eso reconduce sus esfuerzos a prestar el mejor servicio al
socio creando un entramado comercial mediante la sinergia de la unificacion de producto, servicios,
recursos y esfuerzo permitiendo asi que sus productos se comercialicen en los mejores destinos posibles
siendo el complemento comercial perfecto para la produccién de los socios.

Por otra parte, prestar a esos destinos, clientes, las méximas garantias en materia de producto, servicio y
calidad de forma que seamos un referente en los canales de distribucidn de los mercados internacionales.

VISION

Unexport desea alcanzar un nivel de desarrollo que permita crea una cartera de negocio segun el cliente
objetivo definido y cubrir sus necesidades coordinando de la forma mas eficiente posible los recursos
propios y los de los socios llegando a convertirse en el principal canal de comercializacion de la
produccién total.

VALORES
CALIDAD Y SEGURIDAD

e Maxima calidad y seguridad alimentaria de nuestros productos, en compromiso con los
consumidores. Mediante el estricto cumplimiento de la legislacién vigente, el seguimiento nuestro
Sistema de Gestion de Calidad en colaboracion con los desarrollados y avanzados sistemas de
Gestion de calidad de los socios.

COMPROMISO

e La mejor prestacién y el mejor servicio a nuestros Clientes y Socios mediante el crecimiento y la
mejora continua en el desarrollo de nuestra actividad.

BIENESTAR LABORAL

e Aseguramiento de la proteccion laboral, de la salud y bienestar de nuestros trabajadores para el
cuidado y proteccion de este valor, ya que Unexport cuenta con un equipo humano con amplios
conocimientos que permiten dar cobertura a las casuisticas que se presentan adaptandose a los
sistemas de trabajo que cada cliente necesita.

RESPONSABILIDAD Y TRANSPARENCIA

e Compromiso con la Responsabilidad Social Corporativa, los principios rectores y los objetivos
de desarrollo sostenible marcados por Naciones Unidas en materias econémica, social,
medioambiental, derechos humanos y anticorrupcion.
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UNEXPORT, S.COOP se constituye en sociedad cooperativa de Segundo Grado dotada de plena
personalidad juridica sujeto a lo dispuesto en sus Estatutos, al desarrollo que de los mismos se
haga de un Reglamento de Régimen Interno, y en todo caso, a las disposiciones de la Ley
27/1999 de 16 de julio de Cooperativas, y demas normas que le sean de aplicacion conforme a la
legislacion vigente.

Los organos de la Cooperativa son los siguientes:

v" Asamblea General
v El consejo rector
v" La intervencion

La Asamblea General, constituida validamente, es la reunion de los socios para deliberar y tomar
acuerdos sobre aquellos asuntos, que legal y estatutariamente, sean de su competencia. Los
acuerdos de la Asamblea General, adoptados conforme a las Leyes y a los Estatus, vinculados a
todos los socios de la cooperativa.

Las Asambleas Generales podran ser ordinarias o extraordinarias. Las Asamblea General
ordinaria tiene por objeto principal examinar la gestion social y aprobar, si procede, las cuentas
anuales, pero también podrd incluir en su orden del dia cualquier otro asunto de la competencia
de la Asamblea. Las demas Asambleas Generales tendréan el caracter de extraordinarias.

La Asamblea General sera el 6rgano competente para fijar la politica general de la cooperativa y
podré debatir sobre cualquier otro asunto de interés para la misma, siempre que conste en el
Orden del Dia, pudiendo Unicamente adoptar acuerdos obligatorios en materia que la Ley de
Cooperativas no considere competencia exclusiva de otro drganos Social, sera competencia
exclusiva de la Asamblea General deliberar y tomar acuerdos sobre los asuntos detallados en los
estatutos de UNEXPORT, S.COOP.

El Consejo Rector se compone de nueve miembros titulares y seran: Presidente, Vicepresidente,
Secretario, Tesorero y cinco vocales. El Consejo rector podra delegar sus facultades con
caracter permanente en cuatro Consejeros Delegados, los cuales podran actuar de forma solidaria
en el ejercicio de sus facultades detalladas en los estatutos.

Los dos interventores titulares seran elegidos por la Asamblea General, en votacion secreta, por
el mayor nimero de votos por un periodo de cuatro afios, pudiendo ser reelegidos. La
intervencion, tiene como funciones anuales, ademas de las que encomienda la Ley y le asignen
los Estatutos, las cuentas anuales y el informe de gestion.

El capital social estara constituido por las aportaciones obligatorias y voluntarias de los socios,
mediante Libretas de Participacion Nominativas autorizados con las firmas del Presidente y
Secretario de la Cooperativa, no pudiendo exceder el importe total de las aportaciones en
moneda de curso legal de cada socio del 30% del capital social.
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Indique cémo la entidad incorpora las sugerencias de los Grupos de Interés en su estrategia y en sus
procesos de decisién

Unexport tiene establecido una mecénica de comunicacion con todos los grupos de interés, en particular
la estrategia queda definida por las decisiones de los socios cooperativistas y de los 6rganos
representantes de la cooperativa, ademas de las propuestas de la direccion y los empleados de Unexport.
Ademas, hay un seguimiento y procedimientos de comunicacion establecidos con clientes y proveedores
gue cierra junto con la comunidad y las instituciones todo el conjunto de la toma de decisiones y sus
procesos, algunos de ellos relatados en este informe.

Indique si la junta directiva mide el progreso en la implantacion de Los 10 Principios

mediante indicadores

El primer afio que se ha documentado la implantacion de los diez principios del pacto mundial de las
Naciones Unidas es 2019, la junta directiva va a medir el progreso de la implantacion mediante
indicadores propios de la organizacion que favorezcan la evolucion en consecucion de objetivos y la
mejora continua de todos los cooperativistas integrandose gradualmente en

Indique la estructura de gobierno y quién o quienes a nivel directivo llevan a cabo los procesos
de decision y buen gobierno para la implantacién de la RSE en linea con los Principios del
Pacto Mundial e indique si el presidente del mdaximo érgano de gobierno ocupa también un
cargo ejecutivo.

Una vez decidido y aprobado por el Consejo Rector, el Gerente de Unexport autoriza a la direccion de
Comunicacion y Financiera la colaboracién conjunta y la contratacion de una consultora experta en el
desarrollo de informes de sostenibilidad. El presidente no ocupa un cargo ejecutivo.

M unexport
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ORGANIGRAMA DE UNEXPORT EN 2018

Administracion | Comercial destino Crmer bhiidion
|

Bulgaria y Rumania Checoslovaquia

Objetivos y temdticas de Naciones Unidas

Indique si la entidad tiene proyectos de colaboracion y desarrolla acciones de apoyo en
relacién a los objetivos y temdticas de Naciones Unidas (UNICEF, UNWOMEN, Objetivos de
Desarrollo del Milenio, iniciativas de Global Compact, etc.)

La organizacion se ha marcado como objetivo el desarrollo de los principios rectores e iniciativos del
Global Compact, asi como el desarrollo de Objetivos de la Agenda 2030 propuesta por las Naciones
Unidas. Ambas acciones se encuentran relatadas en el presente informe.
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ALCANCE

El Alcance del Informe de Progreso se refiere a las actividades propias y habituales que se desarrollan en
Unexport como pueden ser la comercializacion internacional de frutas, verduras, productos ecol6gicos y
productos tradicionales transformados para un grupo de asociados.

La mayoria de nuestros socios cooperativistas pertenecen a la region de Murcia y provincias de Alicante y
Albacete y Almeria.

MATERIALIDAD

La Materialidad de los impactos significativos en aspectos econémicos, ambientales y sociales de la
organizacion son los siguientes:

La comercializacion internacional de productos hortofruticolas producidos por sus socios productores,
cumplir y actualizar las obligaciones legales que le aplican en general y la rentabilidad econémica en
particular, ademas la organizacion colabora con organismos, instituciones y apoya a organizaciones para el
desarrollo sostenible de la economia y actividades culturales y deportivas locales, en las que se podréan ver
algunas acciones en este informe.

El respeto al medio ambiente se basa en la concienciacién del uso racional de los consumos y la
maximizacion del uso de recursos y también el fomento del reciclaje.

DONACIONES

El importe de acciones sociales y patrocinios detallados en el Anexo 3 de este informe durante el afio
2018 asciende en su conjunto a 9.000 euros.

DIFUSION

2019 es el afio en el que Unexport se introduce en la difusion de la RSC y del reporting, una vez
publicado el primer informe se publicara en las redes sociales, se enviara un comunicado a todos los
empleados y socios cooperativistas y ademas se enviard un comunicado de prensa a los medios locales.
Ademas, se tendra acceso al informe via un enlace en el sitio web de Unexport.
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GRUPQOS DE INTERES

Los criterios que se han seguido para seleccionar los Grupos de Interés son principalmente econémicos,
sociales, ambientales y anti-corrupcion teniendo en cuenta la actividad directa y diaria de la organizacion
en su relacion habitual con clientes/proveedores/empleados/organismos y la sociedad en su conjunto y el
Medioambiente como grupo de interés debido al entorno geografico donde se desarrollan las actividades
principales de los cooperativistas:

. Empleados

. Clientes

. Socios productores

. Medio Ambiente

. Proveedores

. Comunidad

. Administraciones Publicas
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Afio de adhesion: febrero de 2019

Fecha de presentacion del primer informe: febrero de 2019

Fecha de este informe: febrero de 2019

Periodo cubierto por la informacion contenida en la memoria: 2.018
Ciclo de presentacion del Informe de Progreso: Anual

Realizado por: Encarna Hernadndez, Marketing&CO Communications Consulting

METODOLOGIA

El Informe de Progreso esta planteado en términos de medicién del progreso de Unexport S.Coop. : No se
trata de que se cumpla al 100% el primer afio de implantacion, el objetivo es ir progresando. El Informe
de Progreso es una demostracién importante por parte de los firmantes del compromiso adquirido con el
Pacto Mundial y sus Principios junto con los Objetivos de Desarrollo Sostenible.

La organizacion ha elaborado el siguiente informe revisando los diferentes principios del Pacto Mundial
de las Naciones Unidas, seleccionando los ambitos de actuacién mas relevantes para la entidad en los
aspectos de Derechos Humanos, Laborales, Sociales, Medioambientales y Anticorrupcién e identificando
los desafios mas significativos para los distintos grupos de interés seleccionados.

Se establece una matriz con las principales areas de diagnéstico evaluando los riesgos, valorando el
impacto (1 bajo, 2 medio y 3 alto), la probabilidad (5 leve, 10 moderado, 20 grave) y su prioridad
valorado las consecuencias a partir de 30.

Alta 3 15 30 60

Media 2 10 20 40

Baja 1 5 10 20
Impacto Leve |Moderado| Grave

Unexport pretende neutralizar riesgos con el establecimiento de:

Politicas: documentos formales plasmados por escrito que definen los valores y comunicaciones de la
entidad detectados en la identificacion de desafios, que se encuentran en los Anexos.

Acciones/Proyectos: las acciones ayudan a la entidad a dar forma a las politicas desarrolladas y
minimizar los riesgos detectados. Las acciones deben estar planificadas en el tiempo y disefiadas en base
al grupo de interés al que van dirigidas.

Herramientas de seguimiento: evaluacién y control de los resultados obtenidos de las acciones
implementadas. Proporcionan las herramientas para controlar el cumplimiento de las politicas y ayuda a
detectar fallos en el sistema de gestion para su posterior mejora.

Indicadores de seguimiento: datos cualitativos para medir el grado de implantacion de las ideas
(politicas, acciones/proyectos y herramientas de seguimiento).
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LOS DIEZ PRINCIPIOS

de la Red Espanola del Pacto Mundial
DERECHOS NOR
HUMANOS LABO S

ME
A TE LUCHA CONTRA
LA CORRUPC.

Apoyar y respetar la proteccion de los Derechos Humanos

No ser complices en la vulneracion de los Derechos
Humanos.

(3] Apoyar la libertad de afiliacion y la negociacion colectiva.

@) Apoyar la eliminacion de toda forma de trabajo forzoso o
realizado bajo coaccidn,

) Apoyar la erradicacion del trabajo infantil
(6] Apoyar la abolicion de las practicas de discriminacion.

@ Mantener un enfoque preventivo que favorezca el
medicambiente.

) Fomentar las iniciativas que promuevan una mayor
responsabilidad ambiental.

€) Favorecer el desarrollo y la difusion de las tecnologias
respetuosas con el medioambiente.

@ Trabajar contra la corrupcion en todas sus formas.
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DECLARACION DE MEDIDAS

PRINCIPIOS 1Y 2

DERECHOS HUMANOS

Las empresas deben apoyar y respetar la proteccion de los derechos humanos fundamentales
reconocidos internacionalmente, dentro de su dmbito de influencia.

Las empresas deben asegurarse de que sus empresas no son complices en la vulneracién de los
derechos humanos

OBJETIVL3SSosteNiaLe N
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PRINCIPIOS 1Y 2

DERECHOS HUMANOS

Garantizar que a los trabajadores se les proporcionan instalaciones de trabajo seguras,
adecuadas e higiénicas.

Proteger a los trabajadores de acosos en el lugar de trabajo, lo que incluye acoso fisico,
verbal, sexual o psicoldgico, abuso o amenazas.

Tomar medidas para eliminar los ingredientes, disefios, defectos o efectos secundarios que
podrian dafiar o amenazar la vida humana y la salud durante la produccion, utilizacién o
eliminacion de productos.

IDENTIFICACION Y EVALUACION DE RIESGOS

PRIORIDAD

DERECHOS HUMANOS
Principio 1

Seguridad y Salud en el trabajo y PRL 2
Proteccion de datos

Satisfaccion del cliente

Comunicacidn transparente con los grupos de interés 2
Accesibilidad de los productos y servicios 2
Principio 2

Cumplimiento de los DDHH por parte de proveedores 3
Compras con criterios RSC 2

FACTOR
i CONSECUENCIA
DERECHOS HUMANOS
Principio 1
Seguridad y Salud en el trabajo y PRL
Proteccion de datos

Cumplimiento legislativo Infraestructura, satisfaccién y sanciones
Ad ion y plimiento RGPD Brechas de seguridad y

Satisfaccion del cliente Gestion de la calidad Pérdida de clientes

Comunicacidn transparente con los grupos de interés Obligacion de informar Imagen y confianza

Accesibilidad de los productos y servicios Legislacidn etiguetado Calidad de productos y servicios

Principio 2

C limi de los DDHH por parte de proveedores Calificacion y clasificacion de pi dores C limi de ductas, prod , etc.
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Seguridad y Salud en el lugar de trabajo

El 20 de septiembre se llevé a cabo la inauguracion de la nueva sede de Unexport acompafiada de la
presencia de Miguel Angel del Amor (Consejero de Agua, Agricultura, Ganaderia y Pesca), Fulgencio
Gil (Alcalde del ayuntamiento de Lorca) y Santiago Martinez (Presidente de FECOAM). Las nuevas
instalaciones de Unexport serviran de aporte al desarrollo del municipio, aumentando el reconocimiento y
la trayectoria de la Comarca en el sector de la agricultura.

El acto de inauguracion estuvo compuesto de un pequefio recorrido de presentacion de las nuevas
instalaciones y su modernidad donde se favorece el disefio energético.

Ademas, las nuevas instalaciones se han construido para favorecer un medio ambiente de trabajo
adecuado, con condiciones de trabajo e infraestructuras muy favorables, donde los empleados pueden
desarrollar sus actividades en condiciones de seguridad y salud.
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Prevencion de Riesgos Laborales

Ademaés Unexport S.Coop. esta acogido a un plan de prevencién de riesgos laborales, plan integrado en el
conjunto de actividades de la organizacion y en todos los niveles jerarquicos de la empresa, este plan
incluye una evaluacion de riesgos, una planificacion de la actividad preventiva, ademas de formacién
adecuada al personal.

Formacién ejecutada en 2018 en materia de PRL.:

Actividades . Impartido . . .. Fecha ..
. Dirigido a: Frecuencia Idioma Duraciéon |, ... Resp. Valoraciéon
formativas por: imparticion
Una vez al
iniciode la
PREVENCION DE [Todo el personal de .
L Empresa actividad y Cuando
RIESGOS la empresa al inicio o CASTELLANO 2 horas R. RRHH
. Prevencién | recordar en proceda
LABORALES de su actividad L,
formacion
continua
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Proteccion de datos

La proteccion de datos personales es un factor para la mejora en la competitividad de las empresas,
ademas de proteger la privacidad de los empleados, clientes, la organizacion esta obligada a cumplir con
el Reglamentos de Proteccién de Datos de obligado cumplimiento a partir de Mayo de 2018.

Ademas, el pasado 5 de diciembre de 2018 entro en vigor la Ley Organica de Proteccion de Datos y
Garantia de los Derechos Digitales que adapta el derecho espafiol al modelo establecido por la RGPD.

La privacidad se ha convertido en una prioridad para todas las empresas. Por ello, es importante que
Unexport tenga al dia su situacion en cuanto a la proteccion de datos personales, pues estan en juego
factores como la confianza de los clientes o la competitividad. Para ello, ha puesto en marcha los
mecanismos apropiados para la adecuacion de la legislacion en materia de privacidad en Unexport
todavia en proceso de implantacion en el momento de la redaccion de este informe y se plantea como
desafio.

En los anexos de este informe se pueden localizar la politica de proteccién de datos como certificados de
destruccion de documentos de acuerdo a los términos de la nueva legislacion vigente de obligado
cumplimiento desde el 25 de mayo de 2018.
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Comunicacion transparente con los grupos de interés

La interaccion con los diversos grupos de interés, tanto internos como externos a Unexport, implica la
identificacion de las expectativas y demandas de los grupos de interés, asi como el dialogo y la
integracion de los mismos en la estrategia de la empresa

La comunicacion es una de las herramientas mas poderosas para el éxito y por lo tanto, se convierte en
una herramienta clave a la hora de establecer medidas encaminadas a una gestion responsable tanto del
negocio como para satisfacer estas expectativas y demandas de los grupos de interés.

IFS BROKER

La norma IFS Broker fue creada para garantizar la seguridad y calidad de los productos y llenar
el vacio entre produccién y distribucién. Los socios comerciales esperan que los brdkeres,
agentes comerciales e importadores, comuniquen los requisitos de sus productos a los

productores, y que las especificaciones sean entendidas e implementadas.

Esta norma verifica las partes interesadas, para garantizar que se han implementado las medidas
adecuadas al servicio ofrecido, y que los proveedores operan en consonancia con los requisitos
de calidad y seguridad del producto. Brokeres, agentes e importadores deben a su vez supervisar
el cumplimiento de sus proveedores para asi garantizar que los productos cumplen con las

especificaciones legales y contractuales.
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SISTEMA | CANAL DE
COMUNICACION

MOTIVOS DE LA COMUNICACION

DESTINATARIO DEL MENSAJE

SISTEMA DE COMUNICACION EXTERNA

Verbal (Telefonica / personal)

Solicitud de informacion, ofertas, servicios, ...
Consultas o comunicaciones especificas...

Cliente [ Proveedor / Acreedor /
Transportista

Visita directas e inversas

Realizacion del servicio.
Tratamiento de dudas y solucion de problemas.

Cliente [ Proveedor / Acreedor /
Transportista

Escrita(e-mail /Fax/ Edi/

Envio de documentacion yfo informacion relevante,

Cliente / Proveedor / Acreedor /

Skype/whatssap) informacion sobre cursos formativos Transportista
Reclamaciones / Fax, email o . gy Cliente [ Proveedor / Acreedor /
teléfono Reclamaciones del servicio. Transportista

Encuesta / Entrevista
satisfaccion (directas e
inversas)

Informacion sobre |a satisfaccion de los clientes con el
servicio prestado por Unexport, asi como la satisfaccion
de Unexport con los servicios recibidos

Cliente [ Proveedor / Acreedor /
Transportista

Pagina Web

Informacion sobre la empresa, servicios ofertados,
informacion legislacion, articulos, noticias...

Cliente [ Proveedor / Acreedor /
Transportista

Actividades formativas,
charlas, conferencias,
SemInarios, ...

Comunicacién de temas variados y relevantes.
Informacion sobre nuevos servicios/productos.
Informacion sobre nuevas normas

Cliente [ Proveedor / Acreedor /
Transportista

Visitas técnicas

Dar a conocer el sector, la Federacion y sus servicios.

Cliente [ Proveedor / Acreedor /
Transportista

Asistencia a ferias

Dar a conocer el sector, la Empresa y sus servicios.

Cliente / Proveedor [ Acreedor /
Transportista

Redes Sociales

Dar a conocer el sector, la Empresa y sus servicios.

Sector en General

Nota de prensa

Informacion puntual de interés o noticias de gran
utilidad.

Sector en General

Campanas publicitarias

Informacion relevante.

Sector en General

Reuniones sectoriales

Informacion de temas especificos del sector.

Sector en General

Ayudas y subvenciones

Entrega informes o memorias
Subvenciones

Sector en General

SISTEMA DE COMUNICACION INTERNA

Asamblea General

Informacion de la situacion de la Empresa.
Datos de interés.

Empresas asociadas

Reunion Consejo Rector

Informacion de situacion.

Temas Varios

Miembros del Consejo Rector y
convocados seglin orden del dia

Comisiones Comerciales

Informacion Comercial del sector

Miembros de la Comision Comercial
designada por el Consejo Rector

Verbal / Telefénica

Consulta 0 comunicacion gue requiera un analisis mas
detallado que por otros canales

Al personal que competa

Escrita(e-mail /Fax/ Edi/
Microsoft Team)

Envio de documentacion y/o informacion relevante,
informacion sobre cursos formativos, modificaciones,
rectificaciones o convocatorias

Al personal que competa

Reuniones internas

Tratar temas de caracter técnico, de direccion o
informativos, para la resolucion de problemas de
calidad o mejora de procesos internos.

Al personal que competa

Tablon anuncios

Agilizar las comunicaciones

Al personal que competa

Intranet/Microsoft Team

Difusion de manera instantanea a todo el personal
requerido de dudas, sugerencias o informacion

Al personal que competa

Buzdn de sugerencias

Expresar libre y anonimamente comentarios o
sugerencias encaminadas a buscar mejoras para la

Organizacion

Al personal que competa
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Satisfaccion del cliente

Unexport tiene desarrollado un procedimiento que tiene por objeto establecer las pautas a seguir para
revisar los pedidos, ofertas y contratos entre UNEXPORT, S. COOP. y sus clientes de forma que,
antes de su aceptacion definitiva, se compruebe que estadn definidos todos los requisitos y datos
técnicos y que UNEXPORT, S. COOP. es capaz de satisfacer dichos requisitos. Ademas, tienen por
objeto analizar la informacion relacionada con el cliente con el fin de:

e Medir la satisfaccion de los clientes.

e Proponer acciones de mejora que permitan conocer las necesidades de los clientes y
anticiparse a sus expectativas.

Este procedimiento se aplica a todos los pedidos, ofertas y contratos de productos y/o servicios que
se establezcan entre UNEXPORT, S. COOP. y sus clientes:

En Unexport, 5. Coop. tratamos de mejorar nuestra calidad dfa a dfa. Para ello, sus opiniones son
fundamentales pueste que nuestra intencién es que las personas y Entidades que compran nuestros
productos se encuentren cada vez mds satisfechos. A continuacién le efectuamos unas breves preguntas,
sobre las que le pedimos su sincera opinidn. En base a sus respuestas, podremes mejorar aquellos
aspectos que a usted mds le interesen. Gracias por su colaboracién.

/1. Por favor, valore de 1 a 10 cada uno de los sigui aspectos (i=Peor valoracidn; 1o=Mejor valoracidn):

Cumplimieniosesuexpectathvas. ] J O O OO0 O 0OODO Valoracién (delall])‘

1 2 3 4 5 0 7 & 0 1

Capacidaddean’aptacidna:usmcesidﬂdesm Ooooooooono

11 3 4 3 4 7 & 9 10

Nivel de errores en los suministros goooooogooong
I 2 5 4 5 6 7 8 9

10

2.;C6mo valoraria usted en general la calidad de los productos y el servicio prestado por Unexport, 5. Coop.?

(1=Nada positiva; 10=Muy Positiva)
——

. Durante su relacién comercial con Unexport, 5. Coop en el dltimo afio...
Cudles fueron los dos aspectos que mas le gustaron? Cudles fueron los dos aspectos que menos le gustaron?

4. Sugerencia y observaciones

Cliente: |
Persona o Dpto. que

responde:

Fecha: |

Durante 2018 no se han obtenido resultados cuantitativos para la correcta medicion de la satisfaccion de
los clientes y los objetivos planteados en el procedimiento, con lo que Unexport se plantea un nuevo
desafio durante el 2019 en el que va a desarrollar nuevas acciones para el correcto seguimiento de la
satisfaccion del cliente.
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Accesibilidad de Productos

Los clientes y los usuarios finales necesitan informacion accesible y adecuada sobre los impactos
ambientales y sociales positivos y negativos de los productos y servicios. Se incluye informacion
sobre el uso seguro de un producto o servicio, la eliminacion del producto o el origen de sus
componentes. El acceso a esta informacion ayuda a los clientes a tomar decisiones de compra
informadas.

Manual etiquetado Unexport

Unexport, en la basqueda de una homogeneizacion y consolidacion de su marca e imagen
de cara al consumidor final ha elaborado este manual de etiquetado para unificar los
criterios en la confeccion de etiquetas para todos los productos comercializados, tanto de
producto convencional como ecoldgico.

De esta forma, se pretende que todos los proveedores cumplan todos los requisitos
establecidos en Reglamento 1169/2011 para el etiquetado de Productos alimentarios, asi
como los criterios especificos establecidos por Unexport.

Se han disefiado envases de marca propia que se adjuntan en el manual para que el
productor se pueda aprovisionar.

A . P 1. VERSION NEGRA para:
- EL CODIGO DE ENTIDAD DE CONTROL" (codigo bajo ol logo Europeo) ~ PMENTO

- COUFLOR
- CITRICO

- TOMATE

<0240 Estos datos al usarlos en una etiqueta cliente, deberan ‘ unexpart
a Ut ponerse en el idioma del pais de desting

< Y EL LOGO DEL CONSEJO AUTONOMICO DE AGRICULTURA ECOLOGICA (la
inclusion de este logo no e3 obligatorio).

agpcEATII
: : No, ez cbligatorio incluirlo, pero en cazo
° ] de hacerlo debera ser ol que

corresponda segun comunidad de smaueTa coRBaTa cass
contrel,

2. VERSION BLANCA para:
- RESTO PRODUCTOS CONVENCIONALES

ETIQUETA CORBATA CAJA

ENQUET/ CORBATA cal
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Cumplimiento de los DDHH por parte de los proveedores

Unexport establece un compromiso de entrega de productos hortofruticolas que debe cumplir los
siguientes parametros:

e Que los productos hortofruticolas entregados hayan sido tratados exclusivamente con productos
fitosanitarios autorizados, se han cumplido en todo momento las normas de tratamiento, dosis y
plazos de seguridad especificados para dichos productos.

e Entregar los documentos e informacion necesaria donde se indiquen claramente cada una de las
aplicaciones de tratamientos fitosanitarios, cuando asi se requiera.

¢ Que el transporte de los productos hortofruticola se ha realizado en recipientes y/o envases
adecuados garantizando su correcta higiene y la ausencia de otros elementos diferentes a los
productos hortofruticola, en caso de que el productor gestione el mismo.

e Cumplir con la legislacidn vigente en materia de seguridad e higiene alimentaria.

e  Cumplir con los términos y especificaciones detallados en el pedido (confeccidn, cantidad,
calidad, etiquetado, tipo de envasado, tiempo de entrega,...).

e Elaborar la documentacidn relativa a la carga del producto segin la normativa vigente.

e No producir ni utilizar ninguno de los Productos Alérgenos detallados en la legislacion al
respecto y en caso de producirlos, lo hara de una forma totalmente controlada y separada del resto
de productos. Asi mismo, garantizara que el envasado de éstos, es unitario y no se mezclaran con
el resto de productos en envases y pallets.

Que no trabajara en la produccion hortofruticola con Organismos Genéticamente Modificados y lo debera
documentar con los Certificados desde las casas de semillas de las que se provee.

EVALUACION DE RIESGOS GLOBALG.A.P, PARA LAS PRACTICAS SOCIALES (SIGLA EN INGLES,
GRASP)

Las buenas précticas agricolas se aplican a los productos y a las personas. GRASP es un médulo
voluntario para evaluar las practicas sociales en la explotacién agricola, abordando asuntos
relativos a salud, seguridad y bienestar de los trabajadores. GRASP se ha disefiado para
complementar la certificacion GLOBALG.A.P y es visible para los socios en la cadena de
suministro y los compradores a los que se les permite acceso. Esta evaluacion es valida por un
afo.

GRASP ayuda a los productores a establecer un buen sistema de gestién social en sus
explotaciones. Ofrece a los compradores una garantia adicional. Asimismo, ayuda a proteger uno

de los recursos mas importantes de la explotacion: su gente
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Compras con criterios RSC

Unexport cuenta con la union de 19 socios productores, con mas de 1.100 agricultores y comercializa
mas de 54 tipos de hortalizas y frutas.

Unexport tiene establecido un Procedimiento con el fin de definir la sistematica para asegurar que los
productos y servicios comprados o subcontratados cumplan los requisitos de calidad exigidos por Unexport,
Soc. Coop. y que puedan afectar a la seguridad, salubridad y legalidad del producto obtenido.

Este procedimiento aplica a las compras y/o contratacion de materiales, equipos y servicios que estén
directamente relacionados con la calidad de nuestros productos y/o servicios.

Unexport tiene establecido requisitos de contratacion y homologacion de proveedores y ademas establece
un parametro de riesgos en funcion del riesgo para su control y seguimiento:

=  Producto Hortofruticola:

Compromiso de entrega de productos Horfofruticolas/Confrato

Posesion de alglin Certificado GFSI del proveedor directo (Global G AP/ Cadena de Custodial BRC/ IFS )
=  Producto Procesado:

Reqistro Sanitario (APPCC)

Certificado de Calidad homologado (150 22000, BRC o IFS)

Suministro de producto (productos hortofruticolas) o
Producto Procesado

Empresa que realiza trabajos y/o servicios en las

instalaciones de la empresa: . .
Limpieza. Curr!pllmle_nlu del contrato y/o presupuesto

i = Certificacion
Mantenimiento nc
Construccion *  Servicio prueba correcto

Informatico

=  Compromiso de proveedores servicio de transporte
Transporiista *  Registro Sanitario para los proveedores nacionales, en caso de gue no sean agencia
= Cerificacion IFS/Cuestionario Proveedor Transporte

= Cumplimiento del contrato y/o pedido

Otras compras (Material de oficina) *  Senvicio prueba corecto

= Cumplimiento del confrato y/o presupuesto
Acreadores de Servicios »  Certificacion
= Servicio prueba correcto

= Acreditacién / Homologacién
Laboratorios de ensayo = Cerificacion / Servicio de prueba correcto
= Cerificado de homologacion de su actividad

= Cualificacion

Auditor externo = Cerificacion

Unexport se propone como desafio identificar los proveedores que reportan en materia de RSC y
de informar sobre la adhesion de la organizacion al Pacto Mundial de las Naciones Unidas.
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CORRELACION DE LOS PRINCIPIOS CON LOS ODS

0ODS1

0ODS 2

ODS 3

ODS 4

0ODS 8

Unexport se dedica al comercio al por mayor de frutas, verduras y hortaliza fresca, una cooperativa
de segundo grado para ofrecer un servicio cada vez mas competitivo den los mercados
internacionales, con lo que se propone inicialmente destinar un 0,1% de la cifra de negocio de la
empresa a proyectos locales anualmente hasta 2030.

Unexport colabora en su comunidad y en territorios donde exporta. La Cooperativa de agricultores
destina a bancos de alimentos los productos rechazados por el comprador por su calidad estética, la
mercancia se envia a un banco de alimentos para su debida gestion local.

Unexport se marca el desafio de la entrega de 1.000 kg de producto anualmente a nivel local a partir
de 2019 gestionado via bancos de alimentos u organizacion benéfica, el objetivo es incrementar y
mejorar la relacion con entidades que ayuden principalmente a nifios y nifias en situacién de
vulnerabilidad.

Formacién Saludable, cuyo objetivo es concienciar a los empleados de Unexport sobre el cuidado de
la salud, ademas pone a su alcance todas las herramientas posibles para mejorar su estilo de vida,
entre ellas: talleres formativos, inscripciones en gimnasios o actividades deportivas populares
(senderismo/carreras)

Con el fin de sensibilizar a los trabajadores sobre la importancia de tener unos habitos de vida
saludable en cuestiones alimentarias, salud y deporte, Unexport

va a incluir en su plan de formacién la promocién de la vida saludable, activa y deportiva y ademas,
Unexport se hace responsable econémicamente de hasta cien euros por empleado en conceptos de
suscripciones a gimnasios y abonos de dorsales para carreras o rutas senderistas, beneficios que
pueden ser transferibles dentro de los empleados de la empresa. Informacién que serd comunicada a
principios de 2019 a todos los empleados de la empresa.

El objetivo es mantener activos los mensajes de promocién de la salud y el deporte para que se
mantenga un impacto duradero en el tiempo con los trabajadores de Unexport.

Formar al 100% de empleados de Unexport en los Objetivos de Desarrollo Sostenible hasta 2020.
Para ello se van a organizar durante el 2019 dos jornadas, la primera jornada en el primer semestre,
para introducir sobre la RSC, los principios rectores del pacto mundial de las naciones unidas y el
contenido los Objetivos de Desarrollo Sostenible, la segunda jornada en el segundo semestre para su
participacién y propuesta directa en el desarrollo, ejecuciéon y mejora de la implantacién de los ODS
en Unexport, de esta manera se implicara a los empleados en desarrollar un nimero especifico de
proyectos anualmente para sensibilizar a los empleados sobre los ODS hasta 2030

Comenzar a Informar en 2019 al 100% de proveedores en ODS hasta 2025 y valorar la situaciéon de
los proveedores en materia de RSC.

Formar al 100% de empleados en derechos humanos en 2020.
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PRINCIPIOS 3,4,5Y 6

NORMAS LABORALES

Las empresas deben apoyar la libertad de afiliacién y el reconocimiento efectivo del derecho a
la negociacién colectiva.

Las empresas deben asegurarse de que sus empresas no son complices en la vulneracion de los
derechos humanos.

Las empresas deben apoyar la erradicacion del trabajo infantil.

Las empresas deben apoyar la abolicién de las prdcticas de discriminacion en el empleo y la
ocupacion.
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PRINCIPIOS 3,4,5Y 6

NORMAS LABORALES

Garantizamos que la empresa no participa en ninguna forma en prdcticas laborables
forzadas u obligadas.

Cumple con los estdndares minimos de salario

Garantiza que las decisiones relacionadas con el empleo estdn basadas en criterios relevantes

y objetivos

IDENTIFICACION Y EVALUACION DE RIESGOS

R A ABORA i ROBAB DAL
Principios 3y 4 1|23 5 10 20
Comunicacion e informacion con el empleado sobre sus derechos 2 10 20
Apoyo al empleado en el ejercicio a la negociacion colectiva 2 10 20
Sistemas de conciliacion 2 10 20
Principios 5y 6
Contratacion de menores de edad 3 3 15
Verificacion de los proveedores 3 10
Analisis de los ratios y evaluacion del desemperio de los empleados 2 10 20

NORMAS LABORALES

Principios 3y 4 DETALLES CONSECUENCIA

Comunicacion e informacidn con el empleado sobre sus derechos Relacién con trabajadores Satisfaccidn del empleado

Apoyo al empleado en el ejercicio a la negociacion colectiva Condiciones laborales y salarios justos Buenas relaciones laborales

Sistemas de conciliacion Permisos, reducciones, ayudas, etc. Desarrollo personal: profesional+laboral

Principios 5y 6

Contratacion de menores de edad Violacion derechos humanaos Sensibilizacidn o formacion local
Verificacion de los proveedores Controles preventivos Pérdida de clientes
Analisis de los ratios y evaluacion del desempefio de los empleados |i] Gestion del rendimiento Discriminacion laboral y productividad
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Las empresas deben apoyar la abolicion de las practicas de discriminacion en el empleo y la
ocupacion

En Unexport hay dieciocho personas en ndmina y entre estas personas se cubren los diferentes puestos
que tiene la empresa, en muchas ocasiones recae en una misma persona mas de dos cargos por aquello de
gue se necesita el puesto y las funciones del mismo, pero no tiene tarea suficiente para segregarlo a
persona.

Ademas, hay parte de algunos puestos que los cubren colaboradores externos.
Sin contar los colaboradores externos, de estas 18 personas 7 son hombres y 11 mujeres:
¢ 39 % Hombres

¢ 61 % Mujeres

PUESTOS:
Tenemos aproximadamente 3 niveles en nuestra jerarguia de mando v organizacion vy se reparte asi:
« Direccion 3 puestos:
0 3 hombres: 100% hombres
« Mandos intermedios ¥ puestos:
0 5 hombres: 55.55%
0 4 mujeres: 44 55%
s  Ptos. subordinados 9:
0 8 mujeres: 35.88%

a 1 hombre: 11.12%

EDADES:
El Unexport |3 horquilla de edad est3 entre los 25 y los 50 afios repartiéndose de la siguiente forma:
»  25-30=1(5.55%)
s 31-35=3 [16.665)
*  36-40= 3 (16.66%)
*  41-45= 5 (27.77%)

«  A4-50= 6 (33.33%)
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NACIOMALIDADES:
s 3 MNACIOMALIDADES DIFERENTES= 16.66%
0 2 puestos direccion
0 1 pto. Mando intermedio
0 1 pto subordinado
* 4 EMIGRADOS Y EDUCADOS FUERA= 22,22%
0 2 ptos mando intermedio

0 2 ptossubordinados

- 11 ESPARNOLES= 61,11%
0 1 pto direccion
0 & ptos intermedios

0 & ptos subordinados.
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TABLA DE SUSTITUCIONES Y COMPETENCIAS PROFESIONALES

aprobacion:
231412013
FORMACION
PUESTO DE EXPERIENCIA : FUNCIONES FUNCIONES
SUSTITUTO ACADEMIC | COMPLEMEN |HABILIDADES B
TRABAJO PROFESIONAL A TARIA GENERALES ESPECIFICAS
Gerente Ordenado * Coordinacidn general de  |* Contacto 24h en
Presidente - o
1 afio desempefiando Metodico los departamentos y el comité de
Thomas Anderssan tareas similares o bien 1 | Licenciado, F . Organizado actividades de la empresa. |Gestidn de Crisis
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ambas similar sociales
Comercial Buena .
comunicacién
Responsable de Organizado *Gestion Supervisidn y *Miembro del
Administraciony |Gerente Facilidad de coordinacion del comité de
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N * G
Resp. Contable/Dtor Gerente Licenciado, craenado :f:tsatlﬁenf;:al::i;?;esaysla
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Contable Ordenado *Tareas contables yIa
Isabel Lopez :;Icle:r:::: Metddico gestion de cobros y pagos
Ana Marin » 3 meses desempefiando | O° i . |Constante
Resp. Contabilidad tareaieitares formacién | No necesaria Ortanbad
profesional o ganear
similar
Licenciado, Ordenado *Gestion y mantenimiento
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Isabel Lopez tareas similares profesionalo Constante *Gestion de laboral
simda Organizado
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Marisa Plazas Resp. Administradion | 1.reas de admi i6n :::"? Nonecesaria |0rdenaco comercializacion
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Las empresas deben apoyar la erradicacion del trabajo infantil

El trabajo infantil no es considerado un factor de riesgo en Unexport S.Coop., ademas esta en
contra de cualquier enfoque o propuesta, tanto en su organizaciébn como de los socios
cooperativistas o en la cadena de agricultores asociados.

Unexport presta atencion a sus proveedores directos sobre los que tiene una mayor capacidad de
influencia, asegurando que no se emplea mano de obra infantil en ninguna de las empresas
asociadas, incluyendo aquellos situados en terceros paises, ya que considera que el trabajo infantil
es una forma de explotacion de los Derechos Humanos y perjudica seriamente el desarrollo natural
de los nifios.

Unexport S. Coop apoya acciones locales en el deporte juvenil con especial énfasis al deporte
femenino.
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Cumplimiento de la ley general de discapacidad

La Ley General de Discapacidad (antigua LISMI — Ley de Integracién Social de los Minusvalidos)
establece que todas las empresas publicas y privadas espafiolas cuya plantilla (computo total de
empleados independientemente del tipo de contratacion) sea de 50 o mas trabajadores deben tener una
cuota de reserva a favor de las personas con una discapacidad igual o superior al 33% correspondiente al
2% de la plantilla. Esta ley pretende, entre otros objetivos, impulsar y fomentar la integracién laboral de
personas con discapacidad. La plantilla de Unexport es de 18 trabajadores en 2018 y no hay personal con
discapacidad.

El desafio en 2019 es que los trabajadores tomen conciencia de esta normativa y en los procesos de
seleccidn se tengan en cuenta personas con capacidades diferentes.

Campeonato de Joéllete en Lorca 2018
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http://www.boe.es/boe/dias/2013/12/03/pdfs/BOE-A-2013-12632.pdf

PRINCIPIOS 7,8Y 9

MEDIO AMBIENTE

Evitar el dafio ambiental a través del mantenimiento regular de los procesos de produccién y
sistemas de proteccion ambiental (control de contaminacién del aire, residuos, sistemas de
tratamiento de aguas, etc.)

Unexport garantiza procedimientos de emergencia para preveniry abordar los accidentes de
afectan el medioambiente y la salud humana.

Minimiza el uso de quimicos y otras sustancias peligrosas y garantiza el manejo y
almacenamiento seguro de estos.
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PRINCIPIOS 7,8 Y 9

MEDIO AMBIENTE

Las empresas deberdan mantener un enfoque preventivo que favorezca el medio ambiente.

Las empresas deben fomentar las iniciativas que promuevan una mayor responsabilidad
ambiental

Las empresas deben favorecer el desarrollo y la difusion de las tecnologias respetuosas con el
medio ambiente

IDENTIFICACION Y EVALUACION DE RIESGOS

MEDIO AMBIENTE IMPACTO PROBABILIDAD

Principios 7,8y 9 1123 5 10 20

Formacion del uso de nuevas tecnologias 3 10

Analisis de los riesgos medioambientales de Unexport 2 10 20
Estudio/Control de los residuos creados por la empresa 2 10 20
Control de residuos generados 1 5 5

MEDIO AMBIENTE

Principios 7,8y 9 DETALLES CONSECUENCIA

Formacion del uso de nuevas tecnologias Adaptacion al desarrollo industrial Cualificacion de empleados

Analisis de los riesgos medioambientales de Unexport Evitar fallos o accidentes medioambientales ||Dafios a elementos naturales o personas
Estudio/Control de los residuos creados por la empresa Adaptacion a legislacion Cumplimiento de legislacion

Control de residuos generados Responsabilidad medioambiental Responsabilidad medicambiental
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Formacién en el uso de nuevas tecnologias

Unexport ha desarrollado un conjunto de actividades formativas destinado a mejorar las cualidades y
habilidades de los trabajadores con el objetivo de mejorar la competitividad y la productividad, ademas
de avanzar frente a las exigencias de los mercados internacionales. Ademas ha desarrollado una
formacion especifica en la formacion especifica en Redes Sociales y el Software de Gestion (ERP) SAP.

Actividades . Impartido . . ., Fecha .,
. Dirigido a: Frecuencia Idioma Duraciéon |, ., Resp. Valoracion
formativas por: imparticion
Inicialmente
equipo Una vez,
Todo el personal de|implantacién| desdela
SISTEMA GESTION L . L, Cuando X
la empresa al inicio Sapy implantacién| CASTELLANO R. Sistemas
SAP i . o proceda
de suactividad [posteriormen|y al inicio de
te Respons | la actividad
Sistemas
CONOCIMIENTO Y X
i Agencia Esta X Cuando i
MANEJO DE REDES| Dpto Marketing i B CASTELLANO Sin det R. Calidad
Creativa campafa proceda
SOCIALES
", € DE DESARROLLO
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Compromiso de los proveedores-productores:

. Que los productos hortofruticolas entregados hayan sido tratados exclusivamente con
productos fitosanitarios autorizados, se han cumplido en todo momento las normas de
tratamiento, dosis y plazos de seguridad especificados para dichos productos.

. Entregar los documentos e informacion necesaria donde se indiquen claramente cada
una de las aplicaciones de tratamientos fitosanitarios, cuando asi se requiera.

. Que el transporte de los productos hortofruticola se ha realizado en recipientes y/o
envases adecuados garantizando su correcta higiene y la ausencia de otros elementos
diferentes a los productos hortofruticola, en caso de que el productor gestione el mismo.

. Cumplir con la legislacién vigente en materia de seguridad e higiene alimentaria.

o Cumplir con los términos y especificaciones detallados en el pedido (confeccién,
cantidad, calidad, etiquetado, tipo de envasado, tiempo de entrega,...).

. Elaborar la documentacion relativa a la carga del producto segln la normativa vigente.

. No producir ni utilizar ninguno de los Productos Alérgenos detallados en la legislacion
al respecto y en caso de producirlos, lo hara de una forma totalmente controlada y
separada del resto de productos. Asi mismo, garantizara que el envasado de éstos, es

unitario y no se mezclaran con el resto de productos en envases y pallets.

° Que no trabajara en la produccion hortofruticola con Organismos Genéticamente
Modificados y lo deberd documentar con los Certificados desde las casas de semillas

de las que se provee.

‘ unexport @M
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Compromiso de los proveedores-transportistas

Compromete a suministrar adecuadamente los servicios de transporte a la empresa UNEXPORT S.
COOP., cumpliendo:

+ En el momento de realizar la carga de producto para UNEXPORT, tendra prohibido el
acceso a las zonas de manipulacién sin previo consentimiento de la empresa y debera
respetar las normas de higiene (prohibido comer, beber, fumar o masticar chicle y llevar
alimentos que puedan implicar riesgo de contaminacion por alérgenos, OMG, etc.) en
cualquier lugar de la misma, eliminado o reduciendo el riesgo de contaminacion de los
productos y evitar asi posibles adulteraciones y sabotajes del producto.

»Laempresa debe garantizar la transparencia en el flujo de mercancia. El sistema de trazabilidad
se basara en el Reglamento EC No 178/2002. Se debe garantizar que la informacién de la
trazabilidad estard disponible dentro de las 24 h siguientes a su requerimiento. El sistema
interno estara estructurado de tal forma que se podra recopilar toda la informacion en menos
de 4 horas. Este sistema de trazabilidad debera ser testado por parte de la empresa transportista,
al menos una vez al afio para comprobar su eficacia.

+ Se usara ropa de proteccion adecuada, ya sea propia o0 en su defecto, solicitandola a la
empresa expedidora.

+ Se seguiran las rutas de desplazamiento y zonas especificas establecidas para el personal
ajeno a las empresas donde se realiza la carga / descarga del producto.

+ En caso de cualquier pretension de usar camaras y equipos de grabacion deberan ser
autorizados por la empresa.

»No dejar al abandono ningun tipo de residuo ni contaminate de cualquier naturaleza, que
puedan afectar a la seguridad de los productos, comprometiéndose a la retirada y gestion de
los residuos que haya generado de acuerdo con la legislacién medioambiental vigente, ni
verter ningun tipo de sustancia contaminante por los desagues, lavabos, urinarios o sobre
el propio terreno de la empresa.

+ El transporte sera adecuado y bajo temperatura controlada, dentro de los limites
especificados en el CMR mientras el producto se encuentre dentro del vehiculo.

+ El transportista enviaréa el registro de control de la temperatura durante el transporte, si
asi se le requiriere, para demostrar que se ha no se ha roto la cadena del frio durante el
transporte refrigerado.

+ La temperatura de los vehiculos de transporte debera ser comprobada antes de la carga. No
se procederd a la carga del vehiculo hasta que no alcance la temperatura adecuada.

»Laempresa debera disponer de procedimientos para impedir la contaminacion cruzada durante el
transporte y cumplir con cualquier restriccion sobre el uso de cargas mixtas.

» El receptaculo y/o contenedor sélo se utilizara para transportar productos alimenticios y
realizard una limpieza eficaz entre las cargas para evitar el riesgo de contaminacion.

v Se debera disponer de planes de mantenimiento y limpieza para todos los vehiculos de
transporte, para asegurar la prevencién de la contaminacién y la ausencia de olores extrafios.
Quedaran los registros disponibles para el control de la limpieza y de las medidas de
desinfeccion (p.ej. registros, certificados).

+ Las zonas donde sean guardados los agentes y equipos de limpieza deben mantenerse limpios
y ordenados, asi como con el acceso restringido al personal autorizado. Deben permitir el
almacenamiento correcto de los equipos y productos y su separacion entre zonas limpias y no
limpias si es necesario.
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Se dispondra de las fichas de seguridad y fichas técnicas de los productos de limpieza y
equipos. El personal implicado debe conocer estas instrucciones y medidas de seguridad, las
cuales estaran guardadas y disponibles para el personal de limpieza autorizado.

Todos los productos alimenticios se colocaran y protegeran de forma que se reduzca al
minimo el riesgo de contaminacion.

Se cumplira con toda la legislacion aplicable a su sector y mantendra actualizada toda la
documentacidn del vehiculo (p.ej. Seguro del vehiculo).

El transportista dispondra de Registro Sanitario en caso de tener su sede en Espafia, en caso
de tener su sede en otro pais Comunitario, esto es voluntario; y en caso de subcontratar el
transporte, debe verificar que el subcontratado dispone del mismo (Espafia). A solicitud de
Unexport, debera enviar copia de dicho documento

En caso de averia, se comunicara de forma inmediata a la central, manteniendo el producto a
la temperatura adecuada, de acuerdo a unas Instrucciones claras en caso de averias. Se
dispondré de un seguro de mercancias.

Se mantendrd la seguridad de la carga sobre todo en los estacionamientos, evitando
manipulaciones malintencionadas.

Se dispondra de contactos de emergencia detallados y actualizados (clientes, autoridades
competentes, emergencias, etc.) y en caso de incidentes relacionados con la seguridad y calidad
del producto, se informaré a las partes interesadas.

Se informara inmediatamente en caso de que la empresa no pueda cumplir con los servicios
contratados (p.ej. puntualidad de los envios, fallos de los sistemas de control de T2, problemas en
el equipo de frio, etc.).

La empresa deberd disponer de un Plan de Calibracion / Verificacion de los equipos de
medida, identificando los equipos, la conformidad de los mismos, sistema de vigilancia, asi como
los correspondientes documentos que acrediten los resultados de las verificaciones, ajustes y/o
calibraciones.

Las empresas transportistas de producto QS, deberan estar Certificadas en este sistema de
calidad y mantener su vigencia en la Plataforma de dicho sistema.
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CORRELACION DE LOS ODS CON LOS PRINCIPIOS

0ODS 11

Dentro del plan de gestion medioambiental, el objetivo es tener una flota que el 50% de los vehiculos
de la empresa sean eléctricos en 2.030.

En 2018 Unexport no dispone de vehiculos eléctricos o hibridos.

ODS 12
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El desarrollo de un cédigo ético a partir de 2019 para su aplicaciéon a empleados, proveedores y
socios a partir de 2.020. La aplicacién de un cédigo ético para los empleados y los socios de la
cooperativa permitirad a Unexport englobar todos los principios y valores bajo los que se rige su
actividad empresarial, ademas de todas las pautas éticas y de conducta que conforman la cultura de
la organizacion en general. Una herramienta que se traslade a todos las partes interesadas
principalmente a los empleados, gobierno corporativo y personas juridicas que componen a los
asociados de nuestra cooperativa.

Durante 2017-2018 se ha reducido con respecto a la de 2016-2017 un 52.80% el consumo de papel.
La reduccion fue de 25 cajas a 12, de 80 gr de 500 hojas.

Parte del archivo generado que ya podia destruirse se ha hecho conforme a adaptacion de la nueva
normativa europea RGDP.

El objetivo es reducir paulatinamente un 30% el uso total de papel hasta 2025.

El agua,
fuente y origen
de cada dia

Debemos respetarla
y cuidarla
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PRINCIPIO 10

LUCHA CONTRA LA CORRUPCION

"Las empresas deben trabajar contra la corrupcion en todas sus formas, incluidas extorsion y
soborno”
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PRINCIPIO 10

LUCHA CONTRA LA CORRUPCION

Unexport evaluard el riesgo de la corrupcion al hacer los negocios

Mencionard las palabras “anticorrupcion”y/o “comportamiento” ético en los contratos con
socios comerciales.

Garantizard que los procedimientos internos respalden el compromiso anticorrupcion de la
cooperativa.

IDENTIFICACION Y EVALUACION DE RIESGOS

ANTICORRUPCION IMPACTO PROBABILIDAD

Principio 10

Cumplimiento Normativo 3
Analisis Interno y resultados de auditorias 2
Identificacion de cargos y areas en riesgo 2

ANTICORRUPCION

Principio 10 DETALLES CONSECUENCIA
Cumplimiento Normativo Cumplimiento legislativo Sancion administrative
Analisis Interno y resultados de auditorias Gestion financiero-contable Control del fraude y soborno
Identificacion de cargos y dreas en riesgo Enfoque preventivo corporativa
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Cumplimiento normativo

La evolucion de los marcos legales a tener en cuenta para dar lugar al cumplimiento para proteger a la
organizacion ante situaciones de riesgo que pudiera poner en situacion de peligro la estabilidad o
continuidad de la actividad de Unexport se tienen en cuenta dentro de pardmetros estandar de la gestion
interna de la organizacion.

Durante EL 2018, se ha elaborado una politica de Responsabilidad Social Corporativa, que se adjunta en
el Anexo 1 del presente informe, donde se cubre la toma de conciencia de Unexport sobre cuestiones
medioambientales y sociales, asi como relativas al respeto de los derechos humanos, la lucha contra la
corrupcion y el soborno. Sin embargo, se ha detectado como riesgo la carencia de otras politicas o
codigos éticos y de conducta, ademas de practicas responsables que regulen por escrito no solo el
cumplimiento normativo, si no otros aspectos vinculados a la relacién con los empleados, socios
cooperativistas y proveedores.

Unexport tiene en cuenta el riesgo de la corrupcion en la gestion general al hacer los negocios pero no
esta evaluado. En sus desafios también se incluiran los términos anticorrupcion y comportamiento ético
en sus contratos con los socios comerciales a partir de 2019, se hard un seguimiento de los gastos de los
puestos en riesgo y se hard un seguimiento de los patrocinios y donaciones. Ademas de difundir las
politicas entre los empleados, socios y proveedores.

Al adherirse al Pacto Mundial pondra en marcha un Sistema de Gestion de Integridad Corporativa con el
objetivo de facilitar a Unexport de una herramienta practica que le permita hacer tangibles los riesgos de
corrupcion a los que se enfrenta y al mismo tiempo, nos facilite la informacion necesaria para implantar,
paso a paso, un sistema para la prevencion y la correccion.

CORRELACION DE LOS ODS CON LOS PRINCIPIOS

0DS

Promover sociedades pacificas e inclusivas para el desarrollo sostenible, facilitar el acceso
a la justicia para todos y crear instituciones eficaces, responsables e inclusivas a todos los
niveles

El desarrollo de un cédigo ético y de conducta a partir de 2019 para su aplicaciéon a
empleados, proveedores y cooperativistas a partir de 2.020. La aplicaciéon de un cédigo
ético para los empleados y los socios de la cooperativa permitirad a Unexport englobar todos
los principios y valores bajo los que se rige su actividad empresarial, ademas de todas las
pautas éticas y de conducta que conforman la cultura de la organizacion en general. Una
herramienta que se traslade a todos las partes interesadas principalmente a los empleados,
gobierno corporativo y personas juridicas que componen a los asociados de nuestra
cooperativa.
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ANEXO 1

POLITICA de Responsabilidad Social Corporativa

La direccion de Unexport S.Coop declara que la presente politica de RSC es apropiada a la
naturaleza, impactos, ambito geografico de actuacion y a las actividades de la cooperativa.

Los principales grupos de Interés de Unexport S. Coop. son los empleados, clientes, socios
cooperativistas, el medio ambiente, los proveedores y la comunidad.

Unexport tiene el compromiso de cumplir con la legislacion, los principios rectores del Global
Compact y los Objetivos de Desarrollo Sostenible de las Naciones Unidas.

Los Derechos Humanos son fundamentales para Unexport S. Coop que apoya y respeta dentro
de su ambito y ademas, no sera complice en la violacién de estos.

Desarrollar la actividad principal de la organizacion de una forma responsable y sostenible
situando a las personas como principal activo, junto al cumplimiento de las Normas Laborales,
apoya la libertad de afiliacion y el reconocimiento efectivo del derecho a la negociacién
colectiva, la abolicion de las practicas de discriminacion en el empleo y la erradicacion del
trabajo infantil.

El respeto al Medio Ambiente como garantia de futuro, fomentando iniciativas que promuevan
una mayor responsabilidad y favoreciendo el crecimiento sostenible y responsable compartido
con los socios productores, generando mecanismos de cooperacion con el resto de los grupos de
interés.

Unexport S. Coop. se manifiesta en contra de la Corrupcién en todas sus formas, incluidas la
extorsion y soborno.

Ademas, Unexport S. Coop mantiene una gestion de los riesgos, ademas de prevenir y mitigar
los impactos derivados de la actividad y un compromiso de mejora continua en la gestion de la
Responsabilidad Social Corporativa.

T

Firmado: Thomas Andersson
Gerente de UNEXPORT, S. COOP

6 de marzo de 2019
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ANEXO 2

POLITICA de CALIDAD DE Unexport, S. Coop.

Unexport es una empresa que se dedica a la comercializacion de productos hortofruticola y procesados;
este es un mercado cada vez mas globalizado, al igual que el resto de sectores y mercados. Nuestra empresa
mantiene un proceso constante de innovacion y de superacion para ir un paso por delante en la exigencias
de los clientes.

Por este motivo y por el valor afiadido que supone, la direccion de Unexport ha aprobado la implantacion
y el mantenimiento de un Sistema de Gestion de Calidad de acuerdo a los requerimientos de las normas
IFS Broker y Global G.A.P. Cadena de Custodia.

Es importante que Unexport, sea identificada con el término y un simbolo de Calidad, por lo que el
objetivo de la implantacion de este Sistema de Gestion de Calidad es el de, garantizar la maxima
rentabilidad de nuestra empresa, proporcionando a nuestros clientes v socios unos productos y/o
servicios de calidad, que satisfagan plenamente sus necesidades y expectativas, mediante los siguientes
objetivos:

Favorecer los intereses de cooperativas asociadas y de sus socios.

Ser capaces de satisfacer las necesidades de los clientes mas exigentes utilizando los recursos
necesarios para ello.

Tener un compromiso de cumplir los requisitos legales, normativos y contractuales de aplicacién
para la empresa tanto a nivel de calidad, como de Seguridad Alimentaria y Medio Ambiente

Disponer de los mecanismos definidos dentro de la organizacion que permitan establecer y conseguir
objetivos de Calidad y Seguridad Alimentaria.

Mantener un Sistema de Calidad, con una visién enfocada a la sostenibilidad, centrando nuestros
esfuerzos en mantener un trabajo comdn con los socios, encaminado al desarrollo de una Produccion
Sostenible.

La Direccion se compromete de forma explicita, al Cumplimiento en todos los niveles, de los
Acuerdos derivados de la Declaracién de la OIT relativa a los Principios y Derechos fundamentales
en el trabajo, asi como en caminar en una direccion de consenso para una Conciliacion de la vida
laboral y familiar.

La Mejora Continua de los procesos y de la formacion del personal como via para conseguir la
minimizacion de errores.

Mantener la Imagen de Calidad de nuestros productos, con el desarrollo de procesos y definicion de
Especificaciones regladas y comunes para todos nuestros proveedores

Evitar perjuicios econdmicos y pérdidas de mercado mediante acciones encaminadas a la prevencion
y evitando la entrega de productos deficientes.

OBJETIV{3SsosteniaLe 7




Implicar a todos los productores en la necesidad de proveer productos Legales, Sequros y de 18
Calidad.

Para la consecucion de este nivel y reconocimiento de calidad es necesario y asi es entendido por la
Direccion, llegar a un compromiso y colaboracion total entre los departamentos y las personas que
forman Unexport, facilitando las vias de comunicacion y transmitiendo nuestro deseo de competitividad
interna y externa.

FIRMADO:

—_—

| esmm——

FECHADO 14.07.2018
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ANEXO 3

SEGUIMIENTO DE OBJETIVOS

' OBJETIVOS CAMPANA 2017/2018
naturally
PUNTOS DE REFERNCIA OBJETIVOS CUANTIFICACION |FECHA SEGUIMIENTO| ESTADO
Reduccidn Reclamaciones 10% trimestral abierto
Satisfaccion clientes Plan de mejora SAP Segiin informe mejora 30/06/2018 cerrado
Implantacién Marca ECO UNEXPORT 100% productos 10/09/2018 cerrado
Cumplimi » de requisitos 100% proveedores
legales , normativos y Realizacién de Contratos con Clientes y Proveedores 100% clientes con 30/09/2018 cerrado
contractuales programa

Mecanismos que permitan

establecer y conseguir Objetivos Consolidacidn Certificacidn Global G.A.P.
de Calidad y Seguridad Cadena de Custodia 100% de prod 30/06/2018 e
Alimentaria
Responsabilidad Social Proveedores Certificados en Mddulo Grasp 70% 30/09/2018 cerrado
B . Implantacidn Global G.A.P. Cadena de Custodia 100% de prod 30/06/2018 cerrado
Mejora continua

Plan de Formacidn 2017/2018 100% Personal 01/09/2018 cerrado
Implantacién Marca ECO UNEXPORT 100% productos 01/09/2018 cerrado

Produccion Sostenible
MNuevas Instalaciones con disefios de ahorro energético 100% 30/03/2018 cerrado
Incremento de Kg vendidos 5% 30/09/2018 cerrado

Ventas

Incremento de Facturacidn 5% 30/09/2018 cerrado

OBIETIVE S Znssmano [




ANEXO 4

PLAN DE FORMACION PARA EL EMPLEADO DE UNEXPORT 2018

Actividades . Impartido ) ) .. Fecha .,
. Dirigido a: Frecuencia Idioma Duracién |, . Resp. Valoracion
formativas por: imparticion
Una vez al
iniciode la
PREVENCION DE [Todo el personal de .
L Empresa actividad y Cuando
RIESGOS la empresa al inicio . CASTELLANO 2 horas R.RRHH
. Prevencién | recordar en proceda
LABORALES de su actividad .
formacion
continua
Todo el personal de Una vez al
GESTION DE ... |Responsable| . Cuando i
la empresa al inicio . iniciode la | CASTELLANO 3 horas R. Calidad
CALIDAD . de Calidad . proceda
de su actividad actividad
GLOBAL GAP .- ([Todo el personal de Una vez al
... |Responsable| . Cuando i
CADENA DE la empresa al inicio . inicio de la | CASTELLANO 2 horas R. Calidad
. de Calidad . proceda
CUSTODIA de su actividad actividad
Inicialmente
equipo Una vez,
Todo el personal de|implantacién| desdela
SISTEMA GESTION L i ., Cuando i
la empresa al inicio Sapy implantacién| CASTELLANO R. Sistemas
SAP ;. . L proceda
de su actividad |posteriormen|y al inicio de
te Respons | la actividad
Sistemas
.. Cada 3 afios y
Formacion
. Responsable| a la entrada Cuando i
Continua en Todo el personal i CASTELLANO 1,5 horas R. Calidad
. . de Calidad | de personal proceda
Materia de Higiene
nuevo
Todo el personal
Especificaciones de . i P Responsable Cuando i
implicado en X Anual CASTELLANO 1,5 horas R. Calidad
Fruta de Hueso i K de Calidad proceda
pedidos y calidad
.. Cada 3 afios,
Formacion
. ala entrada
Continua en
X Responsable | de personal Cuando .
Sistema IFS Todo el personal X CASTELLANO 1,5 horas R. Calidad
de Calidad |nuevo o por proceda
Broker/Food L
cambios sign
Defense
en Norma
i, € DE DESARROLLO
OBJETIV£.:S8osTeEnisLe [




Formacién en Alinicioy
. Controladores de |Responsable Cuando i
Control de Calidad K i cuando sea | CASTELLANO 10 horas R. Calidad
Calidad de Calidad R proceda
de Producto necesaria
Formacién en Al inicio de
FOOD DEFENSE Responsable [formar parte Cuando
., Equipo APPCC P X p. CASTELLANO 5 horas R. Calidad
para comité de de Calidad | del equipo proceda
calidad APPCC
Alincio de
Formacion en ) Responsable [formar parte Cuando .
Equipo APPCC . ; CASTELLANO 2 horas R. Calidad
APPCC de Calidad | del equipo proceda
APPCC
FORMACION Empresas | Cuandose | IDIOMA DEL L. Cuando i
Todo el personal . Segun nivel R. Calidad
IDIOMAS externas requiera CURSO proceda
CONOCIMIENTO Y i
i Agencia Esta X Cuando i
MANEJO DE REDES| Dpto Marketing i B CASTELLANO Sin det R. Calidad
Creativa campana proceda
SOCIALES
EXPERTO EN DISC;
Responsable RRHH
RENDIMIENTO DE Esta . .
y Jefes dpto. que lo ESIN _ CASTELLANO Sin det nov-18 R. Calidad
EQUIPOS DE campafia
demanden
TRABAJO
i, € DE DESARROLLO
OBJETIV£.:S8osTeEnisLe




ANEXO 5

ACCIONES SOCIALES

Relacién de acciones sociales o patrocinios ejecutados durante 2018:

e COLABORACION CON APAT. http://apatlorca.org/colaboradores/

e PATROCINIO EQUIPO VOLLEYPLAYA FEMENINO https://www.unexport.es/unexport-
firma-el-acuerdo-de-patrocinio-con-la-pareja-profesional-de-voley-playa-paula-soria-y-belen-
carro/

e PATROCINIO A TRAVES DE TV COMARCAL, de:

e Semana Santa

e Feriade Lorca

e COLABORACION EN EL PATROCINIO DE LA CELEBRACION DE UN VIA CRUCIS
VIVIENTE EN LA CIUDAD DE LORCA EN EPOCA DE SEMANA SANTA

e COLABORACION CON LAS FIESTAS DE LA HOYA (pedania en la que nos encontramos)

B . )LXAHRA ) mﬂ?“ 9 l
C l.ovnl al
j aixaBank ARRiAs YOVOYA 2018 nrnuu (_.“u& S
mm JTARRAGOMA ’
li
'OVOTA mn uA " LorlllAs 'Ovom
%

aummnmn =

TAPFAFMA
” 2018

A nuestras

campeonas MEDALLA DE ORO
Soria y Carro JUEGOS DEL MEDITERRANEO

pag. 56 OBJETIVL3SSosteNiaLe N,



http://apatlorca.org/colaboradores/
https://www.unexport.es/unexport-firma-el-acuerdo-de-patrocinio-con-la-pareja-profesional-de-voley-playa-paula-soria-y-belen-carro/
https://www.unexport.es/unexport-firma-el-acuerdo-de-patrocinio-con-la-pareja-profesional-de-voley-playa-paula-soria-y-belen-carro/
https://www.unexport.es/unexport-firma-el-acuerdo-de-patrocinio-con-la-pareja-profesional-de-voley-playa-paula-soria-y-belen-carro/

ANEXO 6
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REGISTRO SANITARIO
30 ABR 20%
7% Region de Murcia
Consejeria de Sanidad y Politica Social Rmma&w 1
' Dilet;c_ién Ger\em{ de Sal_ud Publica ) T ons 36:;32
Servicio de Seguridad Alimentaria y Zoonosis Far OR8 :

Murcia, 10 de abril de 2014
N/Ref*. 508 BM/jcg
Asunto: INSCRIPCION REGISTRO

UNEXPORT SOC COOP
CALLE VISTA ALEGRE 5 PUERTA A
30816 - HOYA (LA), LORCA (MURCIA)

Para su conocimiento y que surta los efectos a que le autoriza la legislacion vigente en
materia alimentaria, le comunico que, de conformidad con los articulos 1°2° y 3° del Real
Decreto 191/2011, de 18 de febrerc, B.O.E. n°® 57, de 8 de marzo, su industria/establecimiento
ha sido inscrito/a en el Registro General Sanitario de Empresas Alimentarias y Alimentos con &l
numero indicado.

RAZON SOCIAL: UNEXPORT SOC COCP
CIF/NIF: F73112682

DOMICILIO SOCIAL: CALLE VISTA ALEGRE 5 PUERTA A - 30816 - HOYA (LA), LORCA
(MURCIA)

DOMICILIO INDUSTRIAL: CALLE VISTA ALEGRE 5 PUERTA A - 30816 - HOYA (LA),
LORCA (MURCIA)

CLAVE: 40 ALMACENISTAS, DISTRIBUIDORES, ENVASADORES, IMPORTADORES
POLIVALENTES Y TRANSPORTISTAS

CATEGORIAS/ACTIVIDADES:

3/02 DISTRIBUCION POLIVALENTE
5/02 IMPORTACION POLIVALENTE

NUMERO R.G.S E.AA.: 40-049622-MU

La inscripcién en el Registro no excluye ia responsabilidad del operador eccnémico
respecto del cumplimiento de la legislacion alimentaria que le compete, conforme al articulo 17
de Reglamento (CE) N°® 178/2002 de! Parlamento Europeo y del Consejo del 28 de Enero del
2002.

La modificacion de cualquiera de los datos de Informacién obligatoria, sefialades en el
R.D. 181/2011 de 18 de febrers, B.O.E. n® 57 de 8 de Marzo, o el cese definitivo de actividad
econdmica de los establecimientos, se presentaran ante esta Unidad que podré dar lugar a las
actuaciones de oficio, conformemente reflejadas a los Art €°. 7° y 8° de! citado Real Dacreto.

EL JEFE DE SERNICIO DE SEGURIDAD
ALIMENTARIA Y ZOONOSIS

Fdo. Blas A Ma}silla de Pascual

OBJETIVL3SSosteNiaLe
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ANEXO 7

CERTIFICADO GLOBALG.A.P.

CoC Number: CoCB436045739995
REGISTRATION NUMBER: CUATROPLUSCoC012 g !

CERTIFICATE

According to

GLOBALG.A.P.® Chain of Custody
(Version 5.0)

Issued to:

UNEXPORT S.COOP.

C/ VISTALEGRE, 5*.- DIFUTACION DE LA HOYA
30816 LORCA (MURCIA)

ESFPANA

The Annex contains details of the product handling or management units.sites
and/or units of multisite operation including in the scope of this certificate (only
for multisite).
4Plus Ingenieros y Arquitectos S.L. declares that the company complies with the standard:

GLOBALG.A.P. Chain of Custody - Control Points and Compliance

(Version 5.0)
Scope: GFS1 recognized (post-
c Livestock | CLOBALG. AP. Product [ o~ W e ctinati Product ‘farm) certificate at the
Aquaculture D L= TR time inspection?
Crops DO0E3-PNPYVX-0002 EU, IS, NOR, CHE YES YES

The current status of this cerificate iz always displayed at: hitpsfhwww_globalgap org/search

Date of Issuing
(Printing Date of Certificate): 06/06/2018
Date of Certification Decision: 060672018
Valid From: 06072018
Valid To: 050772019
AUTHORIZED BY:
E C ISMAEL AVELLAN LOPEZ
R FINAENS Technical Manager

T
¥ 121{C-PR232

Code: P11-F-07 Date: 03052017
R M

APius Ingeniarns y Arquitectos 5L C'5ania Rosa n° 06, Bajo valkencls £8021(Esnaria) TI 96 351 23 24, Fars6 3681 23 25, e-mall Jpiuseuamivs com

OBJETIV{3SsosteniaLe
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ANEXO 8

CERTIFICADO IFS

2900989

C B R 2 3 CA T

CERTIFICATE

Herewith the certification body

b

cen'v‘irf"cAhc‘voN
NTATIC . FPRENO Sygnacenmcaﬁon, s'L'

being an accredited ceriification body for IFS certification, and having
signed an agreement with the IFS owner, confirms that the processing
activities of.

Unexport S. Coop.

P.l. Juan Lucas, C/7 Nave 4. 30816 Dip. La Hoya - Lorca (Murcia) - SPAIN
COID: 53690

for the audit scope

Trade of fruits and vegetables and processed vegetable
products.

Meet the requirements set out in the

': IFS FS Broker

Version 2, October 2013

Broker

at Higher Level

| Certificate-Register-N° 18-43-119200

| Date of the audit: 15.10.2018

| Date of issue of the certificate: 05.11.2018
Certificate valid until™ 29.11.2019

| Next audit to be performed within time 10.08.2019+t0
period 19.10.2019

Ciudad Real, 05.11.2018

José Antonio Copado %—
Scheme Manager

- SUbIRCT 90 SLEPENECN O WENIZE Of SerINCSI0N 3 Iy IR Ony SYPTS § SUSRC ragitier (SCCRSSRIE UNOW wae SYMIcErt Som) 30RS% \IRaty of TS certicats
CERTIFICATION & TRAINING  www.sygmacerLcom
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ANEXO 9

CERTIFICADO DE PRODUCCION ORGANICA ECOLOGICA

AGRICULTURA

Consejo de Agricultura Ecoldgica de la ion de Murcia

I
YOI OD3T031

CAONSED
%

\\

.\\

[ ™

CERTIFICATE OF CONFORMITY

Documentary evidence to the operator aceording to Article 29(1) of Regulation {(EC) No 834/2007
Document number: EC341502102018E

Operator: MU-3415/EC

Name and address of operator: Name, address and code number of
UNEXPORT, S.CO0OP. control authority:
POLIGONO INDUSTRIAL JUAM LUCAS, CALLE , CONSEJO DE AGRICULTURA ECOLOGICA DE LA
MAVE 4 DIPUTACION DE -LA HOYA REGION DE MURCIA (CAERM)
30816 - LORCA AVDA. DEL RIO SEGURA, 7

30002-MURCIA (ESPANA)

VAT: FT3112682

TELF.: 968355488 FAX 068223307
central@unexport.es

info@@casrmurcia. com

warw unexport es hitp-ifwenw caermurcia.com
Main Activity:
TRADE AND DISTRIBUTION OF PRODUCTS (without ES-ECO-024-MU
handlinn or storaosl
Product groups/Activity: Defined as:
- Included in annex | Cirganic
Validity period: Date of control: 07/08/2018
From: 0102018 Cert. Dec:RED1102012-044  Date: 0110/2018
To: 30062019

This document has been issued on the basis of Article 2%(1) of Regulation (EC) Mo 834/2007 and of
Regulation (EC) No 889/2008. The declared operator has submitted his activities under control, and
meets requirements laid down in the named Regulations.

Murcia, 2 of October of 2018

Electronically signed by the Technical Director.
Fdo: Pedro José Pérez Saura
Its authenticity and validity can be verified by accesing https:/fcaermurcia.eu/certificados

This document belongs to CAERM, and must be delivered to CAERM at their request. This onginal should be stored in the certified unit

TIf: 968 35 54 88 - e-mail: info@ casmurcia.org - Www.casrmurcia_org
Avenida del Rio Segura, T - 30002 Murcia
C.I.F: @-3000200-J
CERTIF EC341502102018E

CCAEEI-D1 1
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ANEXO 10

UNEXPORT 5.COOP. ‘

POLITICA DE SEGURIDAD del personal

POLITICA DE SEGURIDAD DEL PERSONAL PARA EL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES

1.- AMBITO DE APLICACION

El Responsable del tratamiento estd comprometido en implantar una cultura de privacidad en la
organizacion por lo que necesita que las personas autorizadas a tratar datos personales estén
informadas del fratamiento de datos y se responsabilicen del mismo.

A toda persona autorizada para tratar datos personales se le exige que lea, comprenda, cumpla y haga
cumplir esta Politica de seguridad para proteger los datos que forman parte del tratamiento gue le ha
sido encomendado.

Esta Politica de seguridad establece las obligaciones y procedimientos a seguir por el personal de la
organizacion, tanto propic como extemno, que trata datos personales en el desarrolle de su actividad y
se basa en lo dispuesto en el Reglamento (UE) 2016/679 de 27 de abril de 2016 (GDPR).

En este sentido, para velar y hacer cumplir esta Politica, la organizacion ha designado un Responsable
de sequridad que estara a disposicion de todo el personal y se encargara de coordinar, controlar,
desamollar y verificar el cumplmiento de las citadas normativas.

2.- CONCEPTOS BASICOS

Para proporcionar una mejor comprension de la proteccion de datos, definimos los principales
conceptos basicos:

Estructura del tratamiento:

» Datos personales: Informacion relativa a una persona fisica por la cual pueda determinarse
su identidad.

« Tratamiento: Cualguier operacion realizada sobre datos personales: obtencion, acceso,
intervencion, transmision, conservacion y supresion.

+« Interesado: Persona fisica sometida al tratamiento de sus datos personales.

+ Fichero: Conjunto estructurado de datos personales susceptibles de tratamiento para un fin
determinadeo.

« Responsable del tratamiento: Organizacion que determina los fines y los medios del
tratamiento.

« Personal autorizado: Perzona autorizada por el Responsable para realizar un tratamiento de
datos mediante un compromiso de confidencialidad.

Categorias de datos (nivel de seguridad):

« ldentificativos (nivel Basico): Datos que no correspondan a categorias Penales o
Ezpeciales, por ejempla: nombre, direccion, email_ teléfono_ edad, sexo, firma, imagen, aficiones,

UNEXPORT 5.COO0P.
P.1. JUAN LUCAS Cf CT NAVE 4. DIP. LA HOYA - Lorea 30816 (MURCIA})
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UNEXPORT 5.C00P. '

datns bancarks, 50cial, comerclal, financiera,

etc.

+ Penaleés (nivel Medlio): Datos relativos a Ia comision de Infracciones administrativas o
penaies, 0 106 que puedan ofrecer LA definickén de caracteristicas de personalidad, etc.

+ Especiales nivel Alto): Daios relativos al origen etnico o racial, opiniones polficas,
convicciones relighosas o flosoficas, aflllacion sindical, datos gensticos o bDlometricos que
permitan 13 idenificacion univoca de una persona, datos relativos a la salud o a la vida y
orientacién sexuales.

3.- PRINCIPIOS DE LA PROTECCION DE DATOS

Los principios fundamentaies para reslzar un tratamiento de datos son:

+ Lichtud: lealtad y transparencia con el Interesado.

+ Limitacion de loa fines: Fatados para fines determinados.

+ Minimizacion de los dabos: ol se deben obtener o5 dains necesanos para alcanzar los
fines.

+ Exaciifud: actusizados.

+ Limitacion del plaze g9 COnssrvacion: guardados durants no mas tempo del necesaro
para consequir los fnes.

¥ aplicacion 2 seguridad para |a proteceon de os
datos en todas (a5 fases del tratamiento.

+ Responsabllidad proactiva: se debe poder demostrar el cumplimiento de todos los
principios de proteccion de datos.

realizar un de datos

+ Para tratar datos degeremos oblener &l consentimiento explicio del Interesado y guardar 2|
gocumento probatonio que io acredite.

+ Cuando obtengames Ios datos de terarcs, GebEremos 3SSgUIAMas que |3 comunicacion &5
licka y quantar &l documents probatons que ko acredlte.

+ NoO 26 necesano oblener el oal cuando & 52 Dase en
una obligacion legal (por elemplo, para emitir una factura).

facliiar al

+ La identidad y los datos de contacto ded Responsable ded tratamiento
+ Los fines del fratamiento.
+ La Dase |unidica oel tratamiento.
« El plazo de conservacion de 106 datos o los orfterlos gue |0 determinen.
+ Los derechos que asisten al Interesado.
« ¥ &l existann
« Los destinatarios o calegorias de destinatarios de os datos.
« La ransmiskin de datos a palses u organizacionss establecidas fuera de la UE.

UNEXPORT & £00P
PL AN LUGAS £ G7 MAVE & DIP. L& HOYA - Liven 30818 (MURCIA)]
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Conservaclon de los datos

Se deberan consarvar los datos en el mobillano y atamn. Para
automatizados 52 QUANDaran ks archivos en |05 50pores, carpatas o directono de red Indicados por el
Responsable de seguridad.

No esta permitido conservar datos en el escritono fisico © digital. Solo se permite su tratamiento
temparal en dico escritoro para realzar 35 DPEr3CioNEs QUE |0 Precisen delendn S&r CONSEnam0s en
& lugar aproplado 3 1enming de 13 jomada laboral.

Accaso a la Informacion
Se deberan aplcar ke de acces0 gido 3 la a 3

que hay
Ofganizacion, SaIVAQUArTanco (35 CIaves 02 actEs0 Oe 1003 MVUIGACIon O cOMUMICACION 3 oiras
personas.

Cada persona soio est3 UtDrzada 3 acoeder 3 105 ISCUrS0s qUe S2an necesanos pars & desamolio y
cumplimiento de sus funciones.

Se restringira el acces a los equipos Informaticos mediante procedimientos de puedan ientitcar y
autenticar |3 persona que accede a los MISMOs. Los Nombres de usuario y contrasefia tendran la
datos

Procesamisntc ds datos

Los sopartes e deperan estar
accesiies 3 PErsonas No awlorizadas.

de tal forma que no sean

S| una persona abandona su puesto de trabajo temporalments, debera ocultar los documentos y
bloguear e ordenador, de modo que s IMpida |3 isualizaclon de 1a Informacien con 1 que estaba
frabajando.

Cuando s2 utilicen Impresoras o Totocopiadoras, después de |3 IMpresion de trabajos con Informacien
e caracter personal, e debe recoger de manera Inmediata, o Imgrimir ge forma bloqueada,
SSEQUIANCOSE 02 N0 OSjar dOCUMENtos IMpreses &n |3 anoela de salda.

Tranzports de soportes

El fransports de 50POMEs que contengan datos debers realizarss por personal
empresas extamas tal fin por &8

ENminacion de documentos

Cualquier gocumento fisico © 50porte digital que quiera ser eliminado y que Incluya datos personales,
debe ser destruldo con |3 destructora © retirado por una empresa homologada de destruccion de
documentos.

Copla de ssguridad y recuperacion oe datos

UNEXPORT 8.C00P,
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Responsabilidad del tratamiento

El tratamignto g datos 56 podra reallzar por organizacionss exiemas SIEmpre ¥ cuando exsta una
autorzaclon expresa del Responsable y 52 Naya SUSCH UN cONMTato para realizar dicho tratamiento
contome 3 3 legisiackin vigente. Para CONDCET qUE SMOTEsas O s estan autonzados a la casitn
e datos, deben dingirse 3l Responsatle de seguridad.

Las organiZaciines exiemas pusden ser

+ Encargados del tratamiento:

Responsable.
. e datos: O dsinta del
de datos personaies del Responsabie.

que frata datos por cuenta del

que recibe Una comunicacion

Madidas de seguridad
La organizacian ha implementado medidas tCnIcas y OMGanizZativas para garantizar un nivel de
‘seguridad adecuado a 105 Mesgos que pueda tener & Jencia e la

accldenial o Nicfia de dalos, la pérdlda, alteracion o comunicackdn no autorizada y el acceso a los datos
CUANGD 50N fransMitidos, consenvados U objeln de algln ofro HPo de tratamisnto.

El personal deberd velar por 13 sequridad e 05 0atos Trat3d0s por |3 Ofganizacien y comunicara al
Rasponsabie cualguier operacion de IrAEMents que pueda SUpaNar LN rieEga que fects (a proteecion
e 03ins © 108 INt2reses y IIDeTtages o2 (05 INtEresas.

Cuakjuier disefio de una nueva operacion de tratamiento o 3clualZackin de UNa operacion exstents
abers garantizar antes de su IMplantacion, 13 proteccien de datos personales y el ejercicio o los
derechos de Ios Interesatios en todas |as fases del ratamiento: oblencion, acoess, Infervencian,
1FGNSMISION, CONSENVACN y SUDnesion.

4-F ¥ OBLM DEL

El personal debera actuar en todo momento conforme [3s Instrucciones detalladas en el acusrdo de
suscrito con las en 2sta Polltica de seguidad. Para elo

5 las medidas de de datos que el personal se coliga a cumglir
exprasaments:
Organizacion de 13 Informachon

Se geberan clasificar los datos de manera que se puadan ejercer os derachos de los Interesados:
acces0, Fectficacion, SUprEsion y portabilldad de los datos y IMitacian u oposkion al tratamienta.

U 3
L JUAN LUGAS CJ CT NAVE 4 [P, LA HOWA - Laiis 30818 (MURCIA]
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El personal debera almacenar 1oda |a informacion tratada en el directoric de red cormespondiente
Indicao por &f Responsable de segunidad, lo que Pemmita que a est INformacion s le aplikquen 1as
medigas ge sequridad exlstentss y que s SOmMEtan los procedimientos de coplas de seguridad
apicados por |3 onganizacion.

Proteccion de datos

Se deberan aplicar las medidas de proteccion de datos establecidos por |a organizacion relativos ala
‘sequiidad del fratamiento como pueden ser 13 seudonimizacion o cifrato de datos o adverencias de
Iniresion coma antivirus, angspam, etc.

Gestion de Incidenclas

Se consldera una Incldencia 3 cuaiquier violacion de 13 seguridad que ocasione |a destruccion
accidental o llicita, perdida, alteracion, 0 el acceso 0 comunicacién no auwtorizados de datns
personales.

El personal tiens |a obligacion de notficar sin demora Injustificada, cualguler Incldencia que tenga
conocimiento 3l Responsable de 52guNidad Para su conocimiento y aplicacion de medidas comectvas
para remediar y mitigar los efectos que huolera podido ocaslonar. Las Incidenclas deberan
gocumentarse por |3 persona que 13 notifica con una descripoion detallada de la misma y 1a fecha y
hora en que deela.

El conocimiento y no notificacion de wna Incigencia por parte del personal se conslgerara una falta

conira la seguridad de los datos y podra suponer 2l Iniclo de acciones legales, as! como la reciamacion

e |35 Indemnizaciones, sanciones y dafios o perjuicios gue 2l Responsadle 52 vea oblgada 3 atender
oe

UNEXPORT 8.C00P,
L JUAN LUCA G/ CT NAVE & [P, LA HOVA - Loten 30816 (MLRGLA]
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ANEXO 11

CERTIFICADO DE DESTRUCCION DE DOCUMENTOS RGPD

A
Destrusccian

YA Condencial

™l ™~
| =4 = S

Murcia, a 19 de diciembre de 2018

DLC Destruccion y Almacenamiento de Datos S.L. certifica mediante el presente

CERTIFICADO DE PROTECCION
Y DESTRUCCION DE DATOS

Que en fecha 19 de diciembre de 2018 =e ha procedido a la destruccion confidencial
en nuestras instalaciones, de documentos propiedad de la compafiia UNEXPORT SOCIEDAD
COOPERATIVA , ascendiendo a un total de 2780 kg. , cumpliendo con la legislacion vigente en
materia de Proteccion de Datos (L.O.P.D. 15/1933 y RD 1720/2007) y alcanzando un nivel de
seguridad 4 segun la norma estandar DIN 66399-2.

Que los citados documentos se retiron previamente de las instalaciones que la citada
firma tiene en la siguiente direccion: Pol. Ind. Juan Lucas C/ C7 Nave 4, en |a localidad de LA
HOYA , constando los mismos de documentacion cbsoleta.

Que el material ha sido precintado en las propias instalaciones de recogida, siendo
trasladados posteriormente a los depdsitos de DLC, donde han permanecido debidamente
custodiados hasta su total destruccion.

Todo el papel destruido es reciclado, cumpliendo con la normativa Medio Ambiental en
materia de Gestion de Recursos a través de la mercanti Hermanos Inglés Vidal S.L., como

planta de recuperacion y clasificacion de materias primas.

D. Francisco José Lopez Sanchez
| = / = |
(/) M e,

‘f‘fl"}."/,.z /\424!.’2‘14’-?. |.|—_"':)'l|_|- T'-‘ o

Fal ind |

FOBAE € wuA] vt i | SiF g1 3338

DLC Destruccion y Almacenamiento de Datos S.L

En corpiimianto con & RAPD obigaiorio desde & 25 de mayo de 2HE, = informamos que sus deios de canscier personal son gestonados por
& resporsabie DLC Desinuccion ¥ AMacersmierio o= Colos 1, s habemos faciiads SUS 03005 OF Man=m vollnkra parm nechir
Informackin de nuestos producios po emiline B fachun legal 5 comesponde. ] wario Sene derecho de acceso, reciioacin, limiiacén o
S (derecho B Oihviao) IS dEIDS ENVISNo U 0 Secirinin s
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APOYAMOS
AL PACTO MUNDIAL

Esta es nuestra Comunicacion sobre
el Progreso en la aplicacién de los
principios del Pacto Mundial de las
Naciones Unidas.

Agradecemos cualquier comentario sobre
su contenido.
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OBJETIVOS DESARROLLO SOSTENIBLE

UNEXPORT 2019

En septiembre de 2015, se aprobd por parte de la Asamblea General de Naciones Unidas, la Agenda
2030 para el Desarrollo Sostenible y con ella, los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), una llamada
mundial para adoptar medidas que logren acabar con los grandes problemas del planeta; poner fin a la
pobreza vy a la desigualdad, alcanzar la igualdad de género y el acceso para todos a un trabajo digno,
facilitar el acceso a servicios de salud y a una educacién adecuada, proteger el medioambiente y

garantizar que todas las personas disfruten de paz y prosperidad.

Los ODS son el nuevo marco principal de contribucidn al desarrollo sostenible, compuesto por 17
Objetivos y 169 metas que deben cumplirse antes de 2030, y estd dirigida a todos los actores del
planeta; los gobiernos, las empresas y la sociedad civil han sido llamados a la accién para contribuir a

estas metas globales.

En este nuevo marco, las empresas juegan por primera vez un papel protagonista. Naciones Unidas
reconoce este papel del sector privado, concibiendo ya a las empresas no solo como actores que

generan riqueza, sino también desarrollo a nivel mundial.

Los ODS proporcionan a las empresas un marco universal y coherente para guiar sus contribuciones al
desarrollo sostenible. Las organizaciones, segln su sector y modelo de negocio, deben identificar sobre
qué objetivos y metas tienen capacidad de influencia y empezar a realizar actividades y operaciones

para contribuir al desarrollo sostenible, a nivel local e internacional.

El Pacto Mundial es la iniciativa que posee el mandato de Naciones Unidas para trasladar los ODS al

sector privado.
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El valor .

de compartir

principios

Unexport establece por primera vez sus Objetivos de Desarrollo Sostenible en este informe de 2019, y
con esto, se compromete a la mejora y aplicacidn de mds Principios del pacto mundial y ODS con el fin

de madurar con el paso del tiempo su compromiso con la Agenda 2030.

En un principio, los ODS se enfocan al cumplimiento de retos genéricos para nuestra organizacioén, pero
que derivaran al conjunto de acciones y metas enfocadas en nuestro sector agroalimentario y los

distintos grupos de interés.
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La sostenibilidad en el sector

agroalimentario espanol:

1 SALUID IGUALDAD
1 Seuvomen it 3 Ve o 4 3550 N D Naseno
 Impulsar medidas para * Promover la transparencia * Formar en sostenibilidada e Impulsar medidas contra
la contribucién social y en la informacién nutricional empleados y proveedores. la discriminacion laboral
laboral en el medio en el efiquetado. « Formar en derechos por género.
nural. * Extender medidas de humanos a empleados
promocion de una dieta
cakiriable y proveedores.

9 EINFRAESTRUCTURA &
Iml-hmth
sostenible enclamigninm

1 CIUDADES Y COMUMIDADES 12 &mvs:mmm

SOSTENBLES Al « Fomentar el consumo responsable.
o Impulsar la optimizacion sostenible del transporte. * Promover la gestion sostenible de residuos, vertidos y de la contaminacién.
* Reducir el impacto ambiental de los envases.
* Impulsar medidas para reducir las pérdidas y el desperdicio de alimentos.
* Potenciar el uso de materiales biodegradables, reciclables y reutilizables.
« Extender practicas de ecoetiquetado.
* Gestionar de forma sostenible la cadena de suministro.

13 MRt €

® Impulsar el célculo y la reduccidn
de la huella ambiental.

16 Rt ane ¥

« Adoptar medidas de lucha conirala comupcidn.
hplwhwubwdndehsemssbm * Evaluar a los proveedores en derechas humanos.
y la biodiversidad terrestre. « |dentificar y mifigar los riesgos en derechos humanos.

15 VIDA DEECOSISTEMAS “;

Fuente:

Reservados todos los derechos.

Cualquier forma de reproduccion. distribucion. comunicacion publica
o transformacion de esta obra solo puede ser realizada con la
autorizacion de sus titulares, salvo excepcion prevista por [a ley.

© Red Espariola del Pacto Mundial de Naciones Unidas, Madrid, 2018
C/ Félix Boix, 14 - 4° B, 28036 Madrid

Telefono: (+34) 91 745 24 14

asociacion@pactomundialorg

www.pactomundialorg
Direccion: Red Espanola del Pacto Mundial de Naciones Unidas.
Consultoria y desarrollo editorial: Edamel

La industria de la alimentacion, bebidas y bienes de consumo ha desarrollado una matriz industrial, a la
que Unexport emplea como guia y comienza 2019 marcando sus compromisos iniciales con los siete
ODS que a continuacién se describen:
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NO 2 N GOOD QUALITY GENDER CLEAN WATER
POVERTY £ HUNGER HEALTH EDUCATION EQUALITY AND SANITATION

w he

G0OD JOBS AND INNOVATION AND 1 REDUCED 1 SUSTAINABLE CITIES 1 RESPONSIBLE
ECONOMIC GROWTH INFRASTRUCTURE INEQUALITIES CONSUMPTION

M| = QO

1 CLIMATE 1 4 LIFE BELOW 1 LIFE 16 PEACE AND 1 PARTNERSHIPS

ACTION WATER ONLAND JUSTICE FOR THE GOALS

(14

ODS:

1: Poner fin a la pobreza en todas sus formas y todas partes

2: Poner fin al hambre, lograr la seguridad alimentaria y una mejor nutricion y promover una cultura
sostenible

3: Garantizar la vida sana y promover el bienestar para todos en todas las edades

4: Garantizar una educacidn inclusiva, equitativa y de calidad y promover oportunidades de aprendizaje
permanente para todos.

8: Promover el crecimiento econdmico sostenido, inclusivo y sostenible y moderna para todos

11: Conseguir que las ciudades y los asentamientos humanos sean inclusivos, seguros, resilientes y
sostenibles.

12: Garantizar el consumo sostenible y patrones de produccidn.
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FIN
DE LA POBREZA

()

PONER FIN A LA POBREZA EN TODAS SUS FORMAS Y EN TODAS PARTES

Pese a que la tasa de pobreza mundial se ha reducido a la mitad desde el afio 2000, en las regiones
en desarrollo atin una de cada diez personas, y sus familias, sigue subsistiendo con 1,90 délares
diarios y hay millones mas que ganan poco mas que esta cantidad diaria. Se han logrado avances
significativos en muchos paises del Asia oriental y sudoriental, pero casi el 42% de la poblacién del
Africa Subsahariana contintia viviendo por debajo del umbral de la pobreza.

La pobreza va mas alla de la falta de ingresos y recursos para garantizar unos medios de vida
sostenibles. La pobreza es un problema de derechos humanos. Entre las distintas manifestaciones
de la pobreza figuran el hambre, la malnutricién, la falta de una vivienda digna y el acceso limitado
a otros servicios basicos como la_educacion o la salud. También se encuentran la discriminacion y la
exclusion social, que incluye la ausencia de la participacion de los pobres en la adopcion de
decisiones, especialmente de aquellas que les afectan.

Para lograr este Objetivo de acabar con la pobreza, el crecimiento econémico debe ser inclusivo,
con el fin de crear empleos sostenibles y de promover la igualdad. L.os sistemas de proteccién social
deben aplicarse para mitigar los riesgos de los paises propensos a sufrir desastres y brindar apoyo
para enfrentarse a las dificultades econémicas. Estos sistemas ayudaran a fortalecer las respuestas
de las poblaciones afectadas ante pérdidas econ6micas inesperadas durante los desastres y,
finalmente, ayudaran a erradicar la pobreza extrema en las zonas mas empobrecidas.
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Recomendado para

Descripcion
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2019
Accién / Proyecto
ODS1 Fin de la pobreza

Principio 1: Las Empresas deben apoyar y respetar la proteccion de los
derechos humanos fundamentales reconocidos universalmente, dentro

de su ambito de influencia.
Comunidad
Recomendado para grandes empresas

Unexport se dedica al comercio al por mayor de frutas,
verduras y hortaliza fresca, una cooperativa de segundo
grado para ofrecer un servicio cada vez mas competitivo
den los mercados internacionales, con lo que se propone
inicialmente destinar un 0,1% de la cifra de negocio de la
empresa a proyectos locales anualmente hasta 2030.

OBJETIVL3SSosteNiaLe N




HAMBRE
CERO

(((

PONER FIN AL HAMBRE, LOGRAR LA SEGURIDAD ALIMENTARIA Y UNA MEJOR NUTRICION Y
PROMOVER UNA AGRICULTURA SOSTENIBLE.

El sector alimentario y el sector agricola ofrecen soluciones claves para el desarrollo y son vitales
para la eliminacion del hambre y la pobreza. Gestionadas de forma adecuada, la agricultura, la
silvicultura y la acuicultura pueden suministrar comida nutritiva a todo el planeta, asi como generar
ingresos decentes, apoyar el desarrollo centrado en las personas del campo y proteger el medio
ambiente.

Pero ahora mismo, nuestros suelos, océanos, bosques y nuestra agua potable y biodiversidad estan
sufriendo un rapido proceso de degradacion debido a procesos de sobreexplotacion.

A esto se afiade el cambio climatico, que repercute sobre los recursos de los que dependemos y
aumenta los riesgos asociados a los desastres naturales tales como las sequias y las inundaciones.
Muchas campesinas y campesinos ya no pueden ganarse la vida en las tierras que trabajan, lo que les
obliga a emigrar a las ciudades en busca de oportunidades.

Necesitamos una profunda reforma del sistema agrario y alimentario mundial si queremos nutrir a
los 815 millones de hambrientos que existen actualmente en el planeta y a los dos mil millones de
personas adicionales que viviran en el afio 2050.

Las inversiones en agricultura son cruciales para aumentar la capacidad productiva agricola y los
sistemas de produccién alimentaria sostenibles son necesarios para ayudar a mitigar las dificultades
del hambre.
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Tipo

Desafios asociados

Principios asociados
Grupo de interés

Recomendado para

Descripcion:
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2019
Accién / Proyecto
ODS 2 Hambre Cero

Principio 1: Las Empresas deben apoyar y respetar la proteccion de
los derechos humanos fundamentales reconocidos universalmente,
dentro de su ambito de influencia., Principio 2: Las Empresas deben
asegurarse de que sus empresas no son complices de la
vulneracién de los derechos humanos., Principio 7: Las Empresas
deberan mantener un enfoque preventivo que favorezca el medio
ambiente., Principio 8: Las empresas deben fomentar las iniciativas que
promuevan una mayor responsabilidad ambiental., Principio 9: Las
Empresas deben favorecer el desarrollo y la difusion de las tecnologias

respetuosas con el medio ambiente.
Comunidad
Recomendado para grandes empresas y PYMES

Unexport colabora en su comunidad y en territorios donde
exporta. La Cooperativa de agricultores destina a bancos
de alimentos los productos rechazados por el comprador
por su calidad estética, la mercancia se envia a un banco
de alimentos para su debida gestion local.

Unexport se marca el desafio de la entrega de 1.000 kg de
producto anualmente a nivel local a partir de 2019
gestionado via bancos de alimentos u organizacion
benéfica, el objetivo es incrementar y mejorar la relacion
con entidades que ayuden principalmente a nifios y nifias
en situacion de vulnerabilidad.
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SALUD
Y BIENESTAR

\ 4

GARANTIZAR LA VIDA SANA'Y PROMOVER EL BIENESTAR PARA TODOS EN TODAS LAS
EDADES

Para lograr los Objetivos de Desarrollo Sostenible es fundamental garantizar una vida saludable y
promover el bienestar universal.

Sin embargo, en muchas regiones se enfrentan a graves riesgos para la salud, como altas tasas de
mortalidad materna y neonatal, la propagacion de enfermedades infecciosas y no transmisibles y una
mala salud reproductiva. En las ultimas décadas, se han obtenido grandes avances en relacion con el
aumento de la esperanza de vida y la reduccion de algunas de las causas de muerte mas comunes
relacionadas con la mortalidad infantil y materna, pero para lograr la meta de este Objetivo, que
establece que en 2030 haya menos de 70 fallecimientos, se deberd mejorar la asistencia cualificada
en los partos. Asimismo, para alcanzar el objetivo de reducir las muertes prematuras por
enfermedades no transmisibles en un tercio para 2030 se requerira aplicar tecnologias mas eficaces
de combustibles limpios para cocinar y educacion sobre los riesgos del tabaco.

Se necesitan muchas mas iniciativas para erradicar por completo una amplia gama de enfermedades
y para hacer frente a numerosas y variadas cuestiones persistentes y emergentes relativas a la salud.
Si nos centramos en proporcionar una financiacion mas eficiente de los sistemas de salud, mejorar el
saneamiento y la higiene, aumentar el acceso a los servicios médicos y proveer mas consejos sobre
coémo reducir la contaminaciéon ambiental, lograremos progresos significativos en ayudar a salvar las
vidas de millones de personas.
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Recomendado para

Descripcion:
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2019
Accioén / Proyecto
ODS3 Salud y Bienestar

Principio 1: Las Empresas deben apoyar y respetar la proteccion de los
derechos humanos fundamentales reconocidos universalmente, dentro
de su ambito de influencia., Principio 2: Las Empresas deben asegurarse
de que sus empresas no son complices de la vulneracién de los
derechos humanos., Principio 3: Las empresas deben apoyar la libertad
de Asociacion y el reconocimiento efectivo del derecho a la negociacion
colectiva., Principio 4: Las Empresas deben apoyar la eliminacion de
toda forma de trabajo forzoso o realizado bajo coaccion., Principio 5: Las
Empresas deben apoyar la erradicacion del trabajo infantil., Principio 6:
Las Empresas deben apoyar la abolicién de las practicas de
discriminacion en el empleo y ocupacion., Principio 10: Las Empresas
deben trabajar en contra de la corrupcién en todas sus formas, incluidas

la extorsion y el soborno.
Empleados

Recomendado para grandes empresas, Recomendado para
PYMES

Formacion Saludable, cuyo objetivo es concienciar a los
empleados de Unexport sobre el cuidado de la salud,
ademas pone a su alcance todas las herramientas posibles
para mejorar su estilo de vida, entre ellas: talleres
formativos, inscripciones en gimnasios o actividades
deportivas populares (senderismo/carreras)

Con el fin de sensibilizar a los trabajadores sobre la
importancia de tener unos habitos de vida saludable en
cuestiones alimentarias, salud y deporte, Unexport

va a incluir en su plan de formacion la promocion de la vida
saludable, activa y deportiva y ademas, Unexport se hace
responsable econémicamente de hasta cien euros por
empleado en conceptos de suscripciones a gimnasios y
abonos de dorsales para carreras o rutas senderistas,
beneficios que pueden ser transferibles dentro de los
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empleados de la empresa. Informacién que sera
comunicada a principios de 2019 a todos los empleados de
la empresa.

El objetivo es mantener activos los mensajes de promocién

de la salud y el deporte para que se mantenga un impacto
duradero en el tiempo con los trabajadores de Unexport.
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EDUCACION
DE CALIDAD

GARATIZAR UNA EDUCACION INCLUSIVA, EQUITATIVA Y DE CALIDAD Y PROMOVER
OPORTUNIDADES DE APRENDIZAJE PERMANENTE PARA TODOS.

La educacion es la base para mejorar nuestra vida y el desarrollo sostenible. Ademas de mejorar la
calidad de vida de las personas, el acceso ala educacién inclusiva y equitativa puede ayudar abastecer
a la poblacién local con las herramientas necesarias para desarrollar soluciones innovadoras a los
problemas mas grandes del mundo.

En la actualidad, mas de 265 millones de nifios y nifias no estan escolarizados y el 22% de estos estan
en edad de asistir a la escuela primaria. Asimismo, los nifios que asisten a la escuela carecen de los
conocimientos basicos de lectura y aritmética. En la ultima década, se han producido importantes
avances con relacion a la mejora de su acceso a todos los niveles y con el aumento en las tasas de
escolarizacion, sobre todo, en el caso de las mujeres y las niflas. También se ha mejorado en gran
medida el nivel minimo de alfabetizacién. Sin embargo, es necesario redoblar los esfuerzos para
conseguir mayores avances para alcanzar los objetivos de la educacion universal. Por ejemplo, el
mundo ha alcanzado la igualdad entre nifios y nifias en la educacién primaria, pero pocos paises han
logrado sus objetivos en todos los niveles educativos.

Las razones de la falta de una educacién de calidad son la escasez de profesores capacitados y las
malas condiciones de las escuelas de muchas zonas del mundo y las cuestiones de equidad
relacionadas con las oportunidades que tienen nifios y nifias de zonas rurales. Para que se brinde
educacion de calidad a los nifios de familias empobrecidas, se necesita invertir en becas educativas,
talleres de formacién para docentes, construccién de escuelas y una mejora del acceso al agua y elec
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2019
Accién / Proyecto

ODS4 Educacion de calidad

Principio 1: Las Empresas deben apoyar y respetar la proteccion de los
derechos humanos fundamentales reconocidos universalmente, dentro
de su ambito de influencia., Principio 2: Las Empresas deben asegurarse
de que sus empresas no son complices de la vulneracion de los

derechos humanos.
Proveedores, cooperativistas, comunidad

Recomendado para PYMES

Formar al 100% de empleados de Unexport en los
Objetivos de Desarrollo Sostenible hasta 2020. Para ello se
van a organizar durante el 2019 dos jornadas, la primera
jornada en el primer semestre, para introducir sobre la
RSC, los principios rectores del pacto mundial de las
naciones unidas y el contenido los Objetivos de Desarrollo
Sostenible, la segunda jornada en el segundo semestre
para su participacion y propuesta directa en el desarrollo,
ejecucion y mejora de la implantacion de los ODS en
Unexport, de esta manera se implicara a los empleados en
desarrollar un nimero especifico de proyectos anualmente
para sensibilizar a los empleados sobre los ODS hasta
2030

Comenzar a Informar en 2019 al 100% de proveedores en
ODS hasta 2025 y valorar la situacion de los proveedores
en materia de RSC.
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TRABAJO DECENTE
Y CRECIMIENTO
ECONOMICO

PROMOVER EL CRECIMIENTO ECONOMICO SOSTENIDO, INCLUSIVO Y SOSTENIBLE, EL
EMPLEO PLENO Y PRODUCTIVO Y EL TRABAJO DECENTE PARA TODOS

Aproximadamente la mitad de la poblaciéon mundial todavia vive con el equivalente a unos 2 délares
estadounidenses diarios, con una tasa mundial de desempleo del 5.7%, y en muchos lugares el hecho
de tener un empleo no garantiza la capacidad para escapar de la pobreza. Debemos reflexionar sobre
este progreso lento y desigual, y revisar nuestras politicas econdémicas y sociales destinadas
a erradicar la pobreza.

La continua falta de oportunidades de trabajo decente, la insuficiente inversion y el bajo consumo
producen una erosién del contrato social basico subyacente en las sociedades democraticas: el
derecho de todos a compartir el progreso. La creacion de empleos de calidad sigue constituyendo un
gran desafio para casi todas las economias.

Aunque la tasa media de crecimiento anual del PIB real per capita en todo el mundo va en aumento
afio tras afio, todavia hay muchos paises menos adelantados en los que las tasas de crecimiento estan
desacelerando y lejos de alcanzar la tasa del 7% establecida para 2030. La disminucion de la
productividad laboral y aumento de las tasas de desempleo influyen negativamente en el nivel de
vida y los salarios.

Para conseguir el desarrollo econémico sostenible, las sociedades deberan crear las condiciones
necesarias para que las personas accedan a empleos de calidad, estimulando la economia sin dafar
el medio ambiente. También tendra que haber oportunidades laborales para toda la poblacién en
edad de trabajar, con condiciones de trabajo decentes. Asimismo, el aumento de la productividad
laboral, la reduccidén de la tasa de desempleo, especialmente entre los jovenes, y la mejora del acceso
a los servicios financieros para gestionar los ingresos, acumular activos y realizar inversiones

productivas son componentes esenciales de un crecimiento econémico sostenido e inclusivo. El
aumento de los compromisos con el comercio, la banca y la infraestructura agricola también ayudara
a aumentar la productividad y a reducir los niveles de desempleo en las regiones mas empobrecidas
del mundo.
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2019
Accién / Proyecto
ODS 8 Trabajo decente y crecimiento econémico

Principio 1: Las Empresas deben apoyar y respetar la proteccion de los
derechos humanos fundamentales reconocidos universalmente, dentro
de su ambito de influencia., Principio 2: Las Empresas deben asegurarse
de que sus empresas no son cémplices de la vulneracion de los
derechos humanos., Principio 7: Las Empresas deberan mantener un
enfoque preventivo que favorezca el medio ambiente., Principio 8: Las
empresas deben fomentar las iniciativas que promuevan una mayor
responsabilidad ambiental., Principio 9: Las Empresas deben favorecer
el desarrollo y la difusion de las tecnologias respetuosas con el medio

ambiente.
Empleados, Medioambiente, Comunidad

Empresas

Formar al 100% de empleados en derechos humanos en
2020.
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'I CIUDADES Y
COMUNIDADES
SOSTENIBLES

Al

CONSEGUIR QUE LAS CIUDADES Y LOS ASENTAMIENTOS HUMANOS SEAN INCLUSIVOS,
SEGUROS, RESILENTES Y SOSTENIBLES.

Las ciudades son hervideros de ideas, comercio, cultura, ciencia, productividad, desarrollo social y
mucho mas. En el mejor de los casos, las ciudades han permitido a las personas progresar social y
economicamente. En los ultimos decenios, el mundo ha experimentado un crecimiento urbano sin
precedentes. En 2015, cerca de 4000 millones de personas vivia en ciudades y se prevé que ese
numero aumente hasta unos 5000 millones para 2030. Se necesita mejorar, por tanto, la planificacion
y la gestion urbanas para que los espacios urbanos del mundo sean mas inclusivos, seguros,
resilientes y sostenibles.

Ahora bien, son muchos los problemas que existen para mantener ciudades de manera que se sigan
generando empleos y siendo prosperas sin ejercer presion sobre la tierra y los recursos. Los
problemas comunes de las ciudades son la congestion, la falta de fondos para prestar servicios
basicos, la falta de politicas apropiadas en materia de tierras y vivienda y el deterioro de la
infraestructura.

Los problemas que enfrentan las ciudades, como la recogida y la gestion seguras de los desechos
solidos, se pueden vencer de manera que les permita seguir prosperando y creciendo, y al mismo
tiempo aprovechar mejor los recursos y reducir la contaminacion y la pobreza. Un ejemplo de esto
es el aumento en los servicios municipales de recogida de desechos. El futuro que queremos incluye
ciudades de oportunidades, con acceso a servicios basicos, energia, vivienda, transporte y mas
facilidades para todos.
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2019
Accidn / Proyecto
ODS11 Ciudades y comunidades sostenibles

Principio 1: Las Empresas deben apoyar y respetar la proteccion de los
derechos humanos fundamentales reconocidos universalmente, dentro
de su ambito de influencia., Principio 2: Las Empresas deben asegurarse
de que sus empresas no son complices de la vulneracién de los
derechos humanos., Principio 7: Las Empresas deberan mantener un
enfoque preventivo que favorezca el medio ambiente., Principio 8: Las
empresas deben fomentar las iniciativas que promuevan una mayor
responsabilidad ambiental., Principio 9: Las Empresas deben favorecer
el desarrollo y la difusion de las tecnologias respetuosas con el medio

ambiente.

Empleados, Medioambiente, Comunidad

Recomendado para grandes empresas

Dentro del plan de gestién medioambiental, el objetivo es
tener una flota que el 50% de los vehiculos de la empresa
sean eléctricos en 2.030.

En 2018 Unexport no dispone de vehiculos eléctricos o
hibridos.
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‘I PRODUCCION
Y CONSUMO
RESPONSABLES

GARANTIZAR EL CONSUMO SOSTENIBLE Y PATRONES DE PRODUCCION

El consumo y la produccion sostenible consisten en fomentar el uso eficiente de los recursos y la
energia, la construccién de infraestructuras que no dafen el medio ambiente, la mejora del acceso a
los servicios basicos y la creacion de empleos ecolédgicos, justamente remunerados y con buenas
condiciones laborales. Todo ello se traduce en una mejor calidad de vida para todos y, ademas, ayuda
a lograr planes generales de desarrollo, que rebajen costos econémicos, ambientales y sociales, que
aumenten la competitividad y que reduzcan la pobreza.

En la actualidad, el consumo de materiales de los recursos naturales estd aumentando,
particularmente en Asia oriental. Asimismo, los paises contindan abordando los desafios
relacionados con la contaminacion del aire, el agua y el suelo. El objetivo del consumo y la produccién
sostenibles es hacer mas y mejores cosas con menos recursos. Se trata de crear ganancias netas de
las actividades econdmicas mediante la reduccién de la utilizacién de los recursos, la degradacion y
la contaminacion, logrando al mismo tiempo una mejor calidad de vida. Se necesita, ademas, adoptar
un enfoque sistémico y lograr la cooperacién entre los participantes de la cadena de suministro,
desde el productor hasta el consumidor final. Consiste en sensibilizar a los consumidores mediante
la educacidén sobre los modos de vida sostenibles, facilitindoles informacién adecuada a través del
etiquetaje y las normas de uso, entre otros.
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ODS12 Produccién y consumo responsables

Principio 7: Las Empresas deberan mantener un enfoque preventivo que
favorezca el medio ambiente., Principio 8: Las empresas deben fomentar
las iniciativas que promuevan una mayor responsabilidad ambiental.,
Principio 9: Las Empresas deben favorecer el desarrollo y la difusion de

las tecnologias respetuosas con el medio ambiente.
Clientes, Empleados, Comunidad, Medioambiente

Recomendado para grandes empresas, Recomendado para
PYMES

Descripcion
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El desarrollo de un c6digo ético a partir de 2019 para su
aplicacion a empleados, proveedores y socios a partir de
2.020. La aplicacion de un cédigo ético para los empleados
y los socios de la cooperativa permitira a Unexport englobar
todos los principios y valores bajo los que se rige su
actividad empresarial, ademas de todas las pautas éticas y
de conducta que conforman la cultura de la organizacion en
general. Una herramienta que se traslade a todos las
partes interesadas principalmente a los empleados,
gobierno corporativo y personas juridicas que componen a
los asociados de nuestra cooperativa.

Durante 2017-2018 se ha reducido con respecto a la de
2016-2017 un 52.80% el consumo de papel. La reduccion
fue de 25 cajas a 12, de 80 gr de 500 hojas.

Parte del archivo generado que ya podia destruirse se ha
hecho conforme a adaptacion de la nueva normativa
europea RGDP.

El objetivo es reducir paulatinamente un 30% el uso total de
papel hasta 2025.
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