SCHUNIIANN

Communication on Progress
Report 2018/19

SCHUMANN und der Global
Compact der Vereinten Nationen.




SCHUNIIANN

Inhaltsverzeichnis

o 01 b W N =

Erklarung der Geschéftsfihrung - Seite 2
Menschenrechte ... Seite 3
Arbeitsnormen - Seite 4
Umweltschutz .~ Seite 5
Korruptionsbekémpfung - . Seite 7

Zusammenfassung Seite 8



SCHUNIIANN

1 Erkldrung der Geschdftsfiihrung

Sehr geehrte Damen und Herren,

im Jahr 2018 ist die Prof. Schumann GmbH als Unter-
zeichner dem UN Global Compact beigetreten und
verpflichtet sich damit, die zehn Prinzipien des Global
Compact im Bereich der Menschenrechte, Arbeitsnor-
men, Umweltschutz und Korruptionsbekémpfung zu
unterstitzen.

Mit unserem Communication on Progress Report
bekunden wir die Absicht, diese Prinzipien in unserem
Einflussbereich zu férdern und fur eine gerechte und
nachhaltige Wirtschaft einzutreten. Wir verpflichten
uns dazu, den Global Compact und seine Prinzipien
in die Unternehmensstrategie, die Unternehmenskul-
tur und das Tagesgeschdft zu integrieren und uns an
Kooperationsprojekten zu beteiligen, die die allgemei-
nen Ziele der Vereinten Nationen, insbesondere die
Sustainable Development Goals, férdern.

Die Prof. Schumann GmbH wird dieses Engagement
klar gegenuber seinen Kunden und Partnern und der
allgemeinen Offentlichkeit kommunizieren.

In einer globalen Geschéaftswelt ist es unerldsslich,
sich als erfolgreich handelndes Unternehmen zu kom-
plexen Themen zu duBern, Bekenntnisse zu dokumen-
tieren und sich als Gemeinschaft zu deren Einhaltung
sowohlnachinnen als auch nach auf3en zu verpflichten.
Durch einen jdhrlichen Fortschrittsbericht méchten
wir erreichen, dass wir unserer gesellschaftlichen und
unternehmerischen Verantwortung gerecht werden
und dabei eine stdrkere Sensibilisierung unserer Mit-
arbeiter, Geschaftspartner und Lieferanten erzielen
kénnen.

Nachfolgend beschreiben wir daher unsere bisherigen
MafBnahmen und Programme, die wir in unsere Unter-
nehmenskultur integriert haben und durchfihren, um
den zehn Prinzipien des Global Compact Geltung zu
verschaffen. Es wiirde uns freuen, wenn unser Bericht
andere Softwareunternehmen inspiriert, sich gleicher-
malen zu engagieren.

+Erfolgreiches unternehmerisches Han-
deln umfasst heute viel mehr als nur
wirtschaftlicher Erfolg. Unternehmen

miissen sozialer und &kologischer han-
deln, um langfristig am Markt bestehen
zu kénnen."

Dr. Martina Stadtler-Schumann,
Geschdftsfiihrung
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und achten.

verletzungen mitschuldig machen.

Prinzip 1: Unternehmen sollen den Schutz der internationalen Menschenrechte unterstiitzen

Prinzip 2: Unternehmen sollen sicherstellen, dass sie sich nicht an Menschenrechts-

Fur die Prof. Schumann GmbH ist der Schutz der Men-
schenrechte ein selbstverstandlicher Teil der Unter-
nehmenskultur. Es wird ein Arbeitsumfeld garantiert,
welches frei ist von jedweder Diskriminierung. Wir
verpflichten uns zur Achtung der Prinzipien internatio-
nal anerkannter Standards des UN Global Compact
sowie der Allgemeinen Erklérung der Menschenrechte
der Vereinten Nationen (UN).

Als deutsches Softwareunternehmen haben wir mit
vielen risikobehafteten Arbeitsbereichen beim Thema
Menschenrechte keine Berthrungspunkte. Wir pro-
duzieren unsere Produkte zu 100 % in unserer Fir-
menzentrale in Gottingen. Unsere Firmenkultur und
arbeitsvertraglichen Rahmenbedingungen gehen weit
tber die durch den Global Compact genannten For-
derungen hinaus. Die Prof. Schumann GmbH zeichnet
sich durch eine sehr hohe Mitarbeiter- und Kunden-
zufriedenheit aus. Diese Zufriedenheit nicht nur zu
bewahren, sondern stets weiter auszubauen, ist unser
oberstes Unternehmensziel.

Bei der Beschaffung von technischer Infrastruktur fur
unsere Mitarbeiter wird ausschlieBlich mit namhaf-
ten Herstellern zusammengearbeitet, die ebenfalls im
Bereich Corporate Social Responsibility proaktiv sind.
Die Prof. Schumann GmbH beschéftigt Mitarbeiter
unterschiedlicher Herkunft, Religion, Geschlecht und
Nationalitgt. Diese Internationalitdt wird durch die
personliche Aufgeschlossenheit der Mitarbeiter und
das Unternehmensklima sprachlich und kulturell als
Bereicherung empfunden. In internationalen Projek-
ten werden die Mitarbeiter mit ihren unterschied-
lichen Hintergrinden bewusst eingesetzt, um die
Kunden und ihre Anforderungen besser zu verste-
hen. Die Diskriminierungsfreiheit gilt in jeglicher Hin-
sicht fur den Umgang mit allen Kunden und Partnern
gleichermalBen.

Im Falle einer Beldstigung werden, falls notwendig,
personalrechtliche MaBnahmen eingeleitet. Erfahren
Mitarbeiter von Beldstigungen, haben sie die Mog-
lichkeit, diese anonym zu melden. Ebenso kdnnen sie
sich direkt bei den jeweiligen Bereichsleitungen oder
der Geschaftsleitung in solchen Fallen beschweren.
Die Bereichsleitungen haben die Verpflichtung, die
Geschdftsleitung zu informieren. Diese ist dafir ver-
antwortlich, die Beldstigung abzustellen und ggf. per-
sonalrechtliche Konsequenzen einzuleiten.

Das betriebliche Gesundheitsmanagement ist uns ein
besonderes Anliegen, weshalb die Arbeitsplatze in
der Prof. Schumann GmbH mit Buromébeln und Com-
puterzubehér nach neuesten ergonomischen Erkennt-
nissen ausgestattet sind. Die meisten Mitarbeiter
haben Steh-/Sitz-Schreibtische, ergonomische Stiihle,
individuelle Lichtkonzepte, spezielle Computermduse
und Tostaturen sowie Bildschirme und Headsets.
Zudem bieten wir unseren Mitarbeitern neben einer
freien Obst- und Getrénkewahl, auch ein abwechs-
lungsreiches Angebot an kostenfreien Betriebssport-
arten: Lauftreff, Spinning, Yoga, Badminton oder
Beachvolleyball.

Um die Vereinbarkeit von Beruf und Familie zu unter-
stitzen und eine individuelle Gestaltung der Arbeits-
situation zu ermdglichen, sind in der Prof. Schumann
GmbH reduzierte sowie flexible Arbeitszeiten und
Home-Office-Tage maglich. Um das Miteinander und
den Teamgeist der Mitarbeiter zu stérken, findet
neben den einzelnen Bereichsfeiern auch zweimal
jahrlich eine Firmenfeier statt.

Uns sind keine Verletzungen der Menschenrechte
durch unsere Mitarbeiter, Lieferanten oder Kunden
bekannt. Wir werden weiterhin den Schutz der Men-
schenrechte férdern und diesen innerhalb unseres
Unternehmens und unserer Geschéftsbeziehungen
wahren.
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Erwerbstdtigkeit eintreten.

Prinzip 3: Unternehmen sollen die Vereinigungsfreiheit und die wirksame Anerkennung des
Rechts auf Kollektivverhandlungen wahren.

Prinzip 4: Unternehmen sollen fiir die Beseitigung aller Formen von Zwangsarbeit eintreten.
Prinzip 5: Unternehmen sollen fiir die Abschaffung von Kinderarbeit eintreten.
Prinzip 6: Unternehmen sollen fiir die Beseitigung von Diskriminierung bei Anstellung und

Samtliche Formen von Kinderarbeit, Zwangsarbeit und
Diskriminierung lehnen wir aus Uberzeugung ab und
sehen sie als geschaftsschadigend an.

Wir sind uns der hohen Bedeutung unserer Mitarbeiter
bewusst. Daher wird seit der Griindung des Unterneh-
mens ein groBer Wert auf eine hohe Arbeitssicherheit
und gute Arbeitsbedingungen gelegt. Der Fihrungs-
stil ist gekennzeichnet durch Offenheit und Sachori-
entierung. Es werden flache Hierarchien gelebt sowie
eine respektvolle Zusammenarbeit auf Augenhdhe.
Alle Mitarbeiter kennen das Leitbild der Prof. Schu-
mann GmbH und arbeiten nach dieser Linie.

Unser Leitbild:

v Die Zufriedenheit unserer Kunden ist unser
oberstes Ziel.

— Unsere Kunden stehen im Fokus unseres Han-
delns. Wir nehmen ihre Ziele an und erreichen die-
se gemeinsam mit ihnen.

v Wir waren, sind und bleiben unabhédngig und
objektiv.

—  Wir sind ausschlieBlich unseren Kunden ver-
pflichtet. Wir sind unabhdngige Berater und wol-
len dies auch bleiben. Das bringt unsere Kunden
und uns weiter.

v Wir arbeiten verldsslich und offen. Wir denken
langfristig.

— Ehrlichkeit zahlt sich aus. Wir arbeiten zuver-
l&ssig und kommunizieren offen. Wir sind der lang-
fristige, verl@ssliche Partner unserer Kunden.

v Wir identifizieren uns mit unseren Leistungen und
Produkten - hohe Qualitat ist unser Ansporn. Wir
beherrschen das, was wir tun. Das treibt uns an.

v Wir bleiben vorne! Wir entwickeln unsere Produk-
te permanent weiter. Wir fordern und férdern un-
sere Mitarbeiter. Das ist anstrengend. Aber wirkt!

Bei unseren Lieferanten Uberprifen wir, dass diese
keine Kinderarbeit tolerieren. Fir Auszubildende, die
noch nicht volljéhrig sind, gelten besondere Vorschrif-
ten und Aufsichtspflichten, die in den jeweiligen Aus-
bildungsprogrammen und Vertragen mit den Auszubil-
denden geregelt werden.

Die Prof. Schumann GmbH verfolgt das Prinzip, dass
jeder Mitarbeiter méglichst die Tatigkeit ausfihren
soll, in der die personlichen Starken sich am besten
entfalten kénnen und die der persénlichen Neigung
des Mitarbeiters entsprechen. Die Bildung der Projekt-
teams erfolgt nach der fachlichen Eignung und Leis-
tungen werden regelmalBig in ,lessons learned" und
Projektreviews reflektiert. In internationalen Projekten
werden die Mitarbeiter mit ihren unterschiedlichen
Hintergrinden bewusst eingesetzt, um die Kunden
und ihre Anforderungen besser zu verstehen.

Die interne Weiterbildung und der Wissenstransfer
werden bei der Prof. Schumann GmbH groBgeschrie-
ben. Um dies sicherzustellen, gibt es einen unter-
nehmensweiten Erfahrungsaustausch zu Fachthemen
genauso wie einen gezielten Know-how-Transfer von
Spezialwissen an Einzelne. Monatliche interne Mit-
teilungen informieren Uber Mitarbeiter, Projekte und
Veranstaltungen und beim jéhrlichen Jahresrickblick
erhalten alle Mitarbeiter von der Geschaftsfihrung
ausfihrliche Informationen.



Auf die Einhaltung des hohen deutschen Arbeits-
schutzstandards legen wir besonders wert. Daher
hat die Prof. Schumann GmbH einen internen Sicher-
heitsbeauftragten sowie Stellvertreter bestellt und
zudem eine externe Sicherheitsfachkraft und einen
Betriebsarzt beauftragt, mit welchen zweimal jéhr-
lich die Arbeitsschutzausschuss-Sitzung stattfindet.
Zudem werden alle Mitarbeiter im Rahmen von Grund-
schulungen in die Arbeitssicherheit eingewiesen und
die dort erlangten Kenntnisse werden regelmdBig alle
zwei Jahre aufgefrischt.

Das innerbetriebliche Vorschlagswesen ist in Form
eines Briefkastens realisiert. Jeder ist aufgefordert,
|deen und Anregungen u.a. zu den folgenden Themen
einzubringen: Ablaufe, Kommunikation, Fachthemen,
Softwareweiterentwicklung, Technologien, Mitarbei-
terevents, Werbemittel oder Weiterbildung.

Die Forderung einer gesunden Lebensweise unserer

Mitarbeiter zeigt sich neben unserem kostenfreien
Angebot an Sportkursen auch durch unsere aktive

4 Umweltschutz
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Teilnahme an &ffentlichen regionalen Sportveranstal-
tungen. So sind wir seit mehreren Jahren beim Alt-
stadtlauf oder beim Volleyballturnier der Stadt Got-
tingen vertreten.

ZAHLEN UND FAKTEN

127 Mitarbeiter
97 (76,4 %) Mdnner
30 (23,6 %) Frauen

23,1 % Anteil weiblicher Fiihrungskrafte

zu fordern.

nologien beschleunigen.

Prinzip 7: Unternehmen sollen im Umgang mit Umweltproblemen dem Vorsorgeprinzip folgen.

Prinzip 8: Unternehmen sollen Initiativen ergreifen, um ein gréBeres Umweltbewusstsein

Prinzip 9: Unternehmen sollen die Entwicklung und Verbreitung umweltfreundlicher Tech-

Die Prof. Schumann GmbH verpflichtet sich zu einer
kontinuierlichen Reduktion der Umweltbelastung bei
der Geschéftstatigkeit, sowohl entlang der Wert-
schopfungskette als auch bei eigenen Losungen.
Mit diversen MaBBnahmen wollen wir die Minimierung
unseres okologischen FuBabdrucks in den Themenfel-
dern Mobilitat, Energieverbrauch, Abfallmanagement
und Beschaffung vorantreiben und unsere Umwelt-
bilanz weiter verbessern. Als partnerschaftliches
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Unternehmen sind persénliche Kundentermine far uns
unverzichtbar und werden dies auch zukinftig blei-
ben. Dennoch versuchen wir unserer Verantwortung
gerecht zu werden und MaBBnahmen zu ergreifen, um
Emissionen, soweit wie moglich, zu vermeiden. Ist ein
personlicher Termin bzw. ein Gesprach vor Ort erfor-
derlich, ist das grundsatzlich bevorzugte Verkehrsmit-
tel fur Geschdaftsreisen die Bahn.



Die Prof. Schumann GmbH legt Wert darauf, ihre Mit-
arbeiter darin zu unterstitzen, den taglichen Weg zur
Arbeit mit dem Fahrrad zurickzulegen und beteiligt
sich jahrlich an der gemeinsamen Aktion der AOK und
ADFC Mit dem Rad zur Arbeit". Die Bildung und Nut-
zung von Mitfahrgelegenheiten werden durch die fle-
xiblen Arbeitszeiten geférdert.

Um die kontinuierliche Erhéhung der eigenen betrieb-
lichen Energieeffizienz voranzutreiben, werden die
Birordume  groBtenteils durch  energiesparende
LED-Lampen beleuchtet, und Computerbildschirme
schalten sich bei Abwesenheit automatisch in den
Energiesparmodus. Interne Dokumente werden in der
Regel nicht mehr gedruckt und auf das sinnvolle Ein-
und Ausschalten der Beleuchtung wird aktiv geachtet.

Die Prof. Schumann GmbH hélt sich an die abfallwirt-
schaftliche Konzeption, welche in der Stadt Gottingen,
aufbauend auf den abfallrechtlichen Vorgaben und
Verwaltungsvorschriften, entwickelt wurde. Dadurch
soll mittel- bis langfristig eine umweltvertrégliche
Entsorgung sichergestellt werden. Dem Abfallwirt-
schaftskonzept der Stadt Géttingen folgend, achten
wir auf eine strikte Mulltrennung und -entsorgung.

Durch einen ortsansdssigen Getrénke- und Lebens-
mittelhandler werden wir wéchentlich mit Getrénken
und Lebensmitteln beliefert. Auch bei der Lieferanten-
auswahl fur Biroausstattungen und sonstige Dienst-
leistungen setzen wir auf regionale Anbieter und ach-
ten bei der Beschaffung elektronischer Komponenten
auf den Energieverbrauch einzelner Produkte.
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ZAHLEN UND FAKTEN

50% Fast die Halfte aller Mitarbeiter,
inklusive der Auszubildenden, sind mit einer
BahnCard ausgestattet (52 x BC50, 5 x
BC100).

45% Strom wird zu 45% aus erneuerba-
ren Energien bezogen und das zum Heizen
bendtigte Gas wird lokal von den Géttinger
Stadtwerken genutzt.

90% Mehr als 90% der in der Prof. Schu-
mann GmbH verwendeten Gerdte besitzen
energiesparende Eigenschaften. Alle Dru-
cker, Scanner und Laptops sind mit dem
Energy Star zertifiziert.

Wird fur das Hosting von Daten und Anwen-
dungen auf ein externes Rechenzentrum
zurlckgegriffen, gibt es einen ausgewdhl-
ten Partner, dessen Rechenzentrum nach
ISO 14001 zertifiziert ist.

Unsere Getranke, Lebensmitteln und Biro-
materialien beziehen wir vornehmlich von
regionalen Anbietern.
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5 Korruptionsbekdmpfung

Prinzip 10:
Erpressung und Bestechung.

Unternehmen sollen gegen alle Arten der Korruption eintreten, einschlieBlich

Das Vertrauen der Kunden und Partner sowohl in die
Produkte als auch in die Mitarbeiter der Prof. Schu-
mann GmbH ist von elementarer Wichtigkeit. Die all-
tagliche Einhaltung aller entsprechenden Richtlinien
sowie die kontinuierliche Weiterbildung der Mitarbei-
ter in diesen Bereichen ist die Grundlage und Voraus-
setzung fur unseren Erfolg.

Da die Software der Prof. Schumann GmbH bei Kun-
den und Partnern gleichermalBen einen erheblichen
Beitrag zur unternehmerischen Compliance leistet,
spielt die 6konomische Verantwortung eine zentrale
Rolle im taglichen Arbeiten.

Der respektvolle Umgang im Wettbewerb und mit
Wirtschaftspartnern steht fir die Prof. Schumann
GmbH daher an erster Stelle. Ebenso selbstverstand-
lich ist nicht nur das Einhalten der durch Normen und
Gesetze vorgegebenen Rahmenbedingungen, sondern
auch deren aktive transparente und sorgféltige Doku-
mentation sowie die Verhinderung von Korruption.

Allein die Tolerierung oder Akzeptanz korrupter Hand-
lungsweisen wird in der Prof. Schumann GmbH als
geschaftsschadigend verstanden. Allen Mitarbeitern
ist es daher grundsétzlich untersagt, bei potenziel-
len oder bestehenden Kunden oder Partnern durch
Zuwendungen, wie zum Beispiel Geschenke, Einladun-
gen oder Gefdlligkeiten eine positive Beeinflussung
von Entscheidungen herbeifihren zu wollen. Dieses
gilt auch im umgekehrten Fall, indem die Einforderung
oder Annahme derartiger Zuwendungen untersagt ist.

Die Annahme oder die Gewdhrung von Zuwendun-
gen ist nur im Rahmen der gesetzlichen, ethischen
und marktiblichen Formen gestattet. Bei Zweifeln ist
grundsdtzlich die Geschaftsfihrung zu konsultieren.
Bei Fehlverhalten kénnen Mitarbeiter — auch anonym —
dieses anzeigen. Bei allen Beschaffungsverfahren wird
grundsétzlich mit einem vier bis sechs Augen Prinzip
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gehandelt. So zeichnen grundsdatzlich zwei Personen
Rechnungen gegen. Bei gréfBeren Anschaffungen (z. B.
Laptops, Server) wird zusdtzlich auf jeder Rechnung
die Inventarnummer hinterlegt, um eine Nachvollzieh-
barkeit zu gewdhrleisten.

Alle Mitarbeiter der Prof. Schumann GmbH sind ver-
pflichtet, alle gesetzlichen Vorgaben zur Bekémpfung
von Geldwasche und der Finanzierung von Terroris-
mus strikt einzuhalten. Dies beinhaltet auch die Vor-
gaben zu Geschaftsbeziehungen mit Personen und
Geschdaftspartnern, die auf Sperrlisten aufgefihrt
sind. Die Prof. Schumann GmbH hat als strikte Vor-
gabe, dass sie nicht fur Zwecke der Verschleierung
von Geldflissen oder andere illegale und strafbare
Transaktionen missbraucht wird.

Der respektvolle Umgang im Wettbewerb und mit
Wirtschaftspartnern steht fir uns an erster Stelle.
Ebenso selbstverstandlich ist nicht nur das Einhalten
der durch Normen und Gesetze vorgegebenen Rah-
menbedingungen, sondern auch deren aktive, trans-
parente und sorgfdltige Dokumentation sowie die
Verhinderung von Korruption. Auch auf den Schutz
personlicher und unternehmensinterner Daten legen
wir gréfBten Wert. Den Rahmen fur den Umgang mit
solchen Daten gibt das Datenschutzhandbuch der
Prof. Schumann GmbH vor, welches fiir alle Mitarbei-
ter verpflichtend ist. Gleiches gilt fur die Nutzung
von sozialen Medien mit Unternehmensbezug durch
Mitarbeiter.

Alle Mitarbeiter werden im Rhythmus von 12 Monaten
durch Uberprifung von Sanktions- und Terrorlisten
sicherheitsuberpruft. Gleiches gilt im Einstellungs-
prozess. Wir konnten bis heute keine Verstéie gegen
das Korruptionsstrafrecht in unserem Unternehmen
feststellen.
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Mit unserem Beitritt zum UN Global Compact haben wir uns dazu verpflichtet, dessen Prinzipien in unsere

Unternehmensstrategie, die Unternehmenskultur und das Tagesgeschéft zu integrieren und uns an Koopera-

tionsprojekten zu beteiligen, die die allgemeinen Ziele der Vereinten Nationen, insbesondere die Sustainable

Development Goals, férdern.

Daher gilt in der Prof. Schumann GmbH die Diskrimi-
nierungsfreiheit in jeglicher Hinsicht fir den Umgang
mit allen Kunden und Partnern gleichermal3en.

Wir sind uns der hohen Bedeutung unserer Mitarbei-
ter bewusst und legen seit der Grindung des Unter-
nehmens grofBen Wert auf eine hohe Arbeitssicherheit
und bestmaogliche Arbeitsbedingungen.

Um die Einhaltung des hohen deutschen Arbeits-
schutzstandards zu gewdhrleisten, hat die Prof. Schu-
mann GmbH einen internen Sicherheitsbeauftragten
sowie Stellvertreter bestellt und zudem eine externe
Sicherheitsfachkraft und einen Betriebsarzt beauf-
tragt, mit welchen zweimal jahrlich die Arbeitsschutz-
ausschuss-Sitzung  sowie verschiedene Weiterbil-
dungsveranstaltungen fur alle Mitarbeiter stattfinden.

Mit diversen MaBnahmen streben wir die kontinu-
ierliche Reduktion der Umweltbelastung bei unse-
rer Geschdftstatigkeit und die Minimierung unseres
dkologischen FuBabdrucks in den Themenfeldern
Mobilitét, Energieverbrauch, Abfallmanagement und
Beschaffung an, um unsere Umweltbilanz weiter zu
verbessern. Daher sind fast 50 % aller Mitarbeiter,
inklusive der Auszubildenden, mit einer BahnCard
ausgestattet und ein GroBteil der ortsansdssigen Mit-
arbeiter kommt mit dem Fahrrad zur Arbeit.

Strom wird zu 45 % aus erneuerbaren Energien bezo-
gen und das zum Heizen bendtigen Gas wird lokal von
den Gottinger Stadtwerken genutzt. Mehr als 90 %
der in der Prof. Schumann GmbH verwendeten Gerdte
besitzen energiesparende Eigenschaften und alle Dru-
cker, Scanner und Laptops sind mit dem Energy Star
zertifiziert.

Unsere Getranke, Lebensmittel und Biromaterialien
beziehen wir zudem von regionalen Anbietern.

Wir werden unsere bisherigen Mal3nahmen weiterhin
beibehalten und uns ebenfalls auf die Entwicklung und
Einfuhrung weiterer MalBBnahmen konzentrieren, um
dem Anspruch des Global Compact auch in den nach-
folgenden Jahren gerecht werden zu kénnen.



Wissen schafft Erfolg.

Prof. Schumann GmbH
Weender Landstr. 23
37073 Gottingen
Deutschland

+49 551383150
+49 551 38315 20 (Fax)
info@prof-schumann.de

www.prof-schumann.de
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