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1.  QUIENES SOMOS: 
 
La Cooperativa de ahorro y crédito “Atuntaqui” Ltda., está a la vanguardia en el sistema 
Cooperativo de todo el Ecuador, demostrando a lo largo de sus 56 años de vida 
institucional: honestidad, confianza, solvencia, seriedad y responsabilidad social al servicio 
de todos sus socios y clientes; factores que han permitido un desarrollo constante, 
lógicamente gracias al trabajo efectuado con capacidad y eficiencia de Directivos y 
trabajadores que han puesto en práctica el slogan: " La Caja Fuerte del Ecuador" 
 
 

1.1. MISIÓN 
 

Somos una cooperativa financiera sólida y segura, que promueve el bienestar y desarrollo 
de nuestros socios y clientes, brindando servicios financieros ágiles, oportunos y con 
responsabilidad social. 

 

1.2. VISIÓN 
 

Ser la cooperativa de mayor liderazgo en el sector financiero popular y solidario, sustentado 
en un crecimiento permanente y sostenible. 

 

1.3. VALORES CORPORATIVOS. 
 

1. Integridad 

2. Eficiencia 

3. Calidad en el Servicio 

 
 

 

2. PRINCIPIOS COOPERATIVOS UNIVERSALES. 
 

1. Membresía abierta y voluntaria 

2. Control democrático de los miembros 

3. Participación económica de los miembros 

4. Autonomía e independencia 

5. Educación, entrenamiento e información 

6. Cooperación entre cooperativas 

7. Compromiso con la Comunidad 
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Principio 7: Compromiso con la Comunidad 
 

 

 

 

La Cooperativa de Ahorro y Crédito Atuntaqui es miembro fundador de la Corporación 
Pacto Global Ecuador. 

 

 

 
3. DECLARACIÓN DE APOYO PERMANENTE DE LOS OBJETIVOS  DE 

DESARROLLO SOSTENIBLE 2030 (ODS) 
 

 
La caja fuerte del Ecuador trabaja de forma simétrica en los temas de mayor interés que 
gira alrededor de las cuestiones económicas, sociales y la conservación del medio 
ambiente.  
 
La razón de ser de una cooperativa de ahorro y crédito son sus socios, la Cooperativa 
Financiera Atuntaqui nace para atender a personas sin posibilidades de financiamiento en el 
sector bancario, por consiguiente, nuestro trabajo seguirá siendo el apoyo y confianza a miles 
de familias para que a través de los servicios financieros que ofrecemos, puedan incrementar 
su economía y mejorar las condiciones de vida. 
 
Sabemos que cada día nos corresponde una mayor responsabilidad frente a la sociedad en el 
campo financiero, social y de cuidado de la naturaleza, por esta razón, Directorio, Gerencia y 
Trabajadores de la entidad nos comprometemos con los Principios del Pacto Mundial de las 
Naciones Unidas, así como de los Objetivos de Desarrollo Sostenible hasta el 2030. 
 
 
 
Cordialmente,  

 
Ing. Mgs. GALO ZAMORA ANDRADE MSc. 

PRESIDENTE DE LA COMISIÓN DE RESPONSABILIDAD SOCIAL  
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4. LOS PRINCIPIOS DEL PACTO GLOBAL DE LAS NACIONES UNIDAS. 
 

DERECHOS HUMANOS 
Principio 1.  Las empresas deben apoyar y respetar la protección de los derechos humanos 
reconocidos universalmente, dentro de su ámbito de influencia. 
Principio 2.  Las empresas deben asegurar de no actuar como cómplice de violaciones de 
los derechos humanos. 

 
ESTÁNDARES LABORALES 

Principio 3 : Las empresas deben respetar la libertad de Asociación y el reconocimiento 
efectivo del derecho a la negociación colectiva. 
Principio 4:  Las empresas deben apoyar la eliminación de toda forma de trabajo forzoso 
o realizado bajo coacción. 
Principio 5:  Las empresas deben apoyar la abolición efectiva del trabajo infantil. 
Principio 6:  Las empresas deben apoyar la abolición de las prácticas de discriminación en 
el empleo y ocupación. 

 
MEDIO AMBIENTE 

Principio 7:  Las empresas deberán apoyar un enfoque de precaución respecto a los 
desafíos del medio ambiente. 
Principio 8:  Las empresas deben fomentar las iniciativas que promuevan una mayor 
responsabilidad ambiental. 
Principio 9:  Las empresas deben favorecer el desarrollo y la difusión de las tecnologías 
respetuosas con el medio ambiente. 

 

ANTICORRUPCIÓN 

Principio 10:  Las empresas deben trabajar en contra de la corrupción en todas sus formas, 
incluidas la extorsión y el soborno. 
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5. INFORME DE ACTIVIDADES BASADOS EN LOS PRINCIPIOS  DEL PACTO GLOBAL DE LAS NACIONES UNIDAS. 
 

1. CUMPLIMIENTO 
POR INDICADOR 

Pacto Mundial NN.UU.  
Derechos Humanos  
Principio 1 

Objetivos de Desarrollo Sostenible 2030 :  
03) Salud y Bienestar 
05) Igualdad de Género 
10) Reducción de las desigualdades 
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Continuamos con las Jornadas Médicas Gratuitas, que son creadas para la prevención y cuidado de la salud 
de los socios y público en general de zonas rurales de la ciudad de Ibarra. Se brindó atención en pediatría, 
odontología y medicina general; participación de 400 personas: 45% socios y 55% No socios. 
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2. 
CUMPLIMIENTO 
POR INDICADOR 

 
Pacto Mundial NN.UU.  
Derechos Humanos, Principio 1, 2 
Estándares Laborales, Principio 5 
 

Objetivos de Desarrollo Sostenible 2030:  
03) Salud y Bienestar 
05) Igualdad de Género 
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Agosto  
 

En los Cursos vacacionales para los socios Mi Cajita Fuerte participaron 80 niños y niñas de 6 a 14 años de 
edad. Con el asesoramiento de la agencia de modelos se impartió los talleres de danza, actuación, modelaje 
y mini Chefs. Se atendió en las ciudades de Ibarra, Atuntaqui y Otavalo. 
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3. 
CUMPLIMIENTO 
POR INDICADOR 

 
Pacto Mundial NN.UU.  
Medio Ambiente, Principio 9 
 

Objetivos de Desarrollo Sostenible 2030:  
15) Vida de Ecosistemas Terrestres 
17) Alianzas para lograr los Objetivos. 
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Septiembre  
 

La Cooperativa Atuntaqui preocupada por el desarrollo económico de las zonas rurales, entregó una charla 
técnica con el objetivo de pretender incrementar la productividad de los cultivos de la zona para mejorar 
la calidad de vida de los agricultores. Se capacitó sobre temas técnicos para mejorar la cosecha y 
producción en los cultivos de Pimampiro – Mariano Acosta. La charla fue dirigida por personal de 
ECUAQUÍMICA, altamente capacitada y conocedora de los temas del agro. Un total de 60 personas 
participaron del taller, 45% socios y 55% no socios. 
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4. 
CUMPLIMIENTO 
POR INDICADOR 

 
Pacto Mundial NN.UU.  
Derechos Humanos, Principio 1 
 

Objetivos de Desarrollo Sostenible 2030:  
04) Educación con calidad 
17) Alianzas para lograr los Objetivos. 
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marzo a diciembre 
 

La educación financiera tiene como objeto desarrollar las habilidades, actitudes y conocimientos básicos 
de administración de recursos, permitiendo a socios y público interesado tomar decisiones personales y 
sociales de carácter económico, que mejore su calidad de vida. 
El programa de Educación Financiera de la Cooperativa Atuntaqui está creado con contenido didáctico y 
visual, el mismo es presentado en la página web institucional, redes sociales y otros medios, logrando 
capacitar a cerca de 100 personas entre presencial y virtual. 
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5. 
CUMPLIMIENTO 
POR INDICADOR 

 
Pacto Mundial NN.UU.  
Derechos Humanos, Principio 1 
Estándares laborales, Principio 5  
 

Objetivos de Desarrollo Sostenible 2030:  
04) Educación con calidad 
17) Alianzas para lograr los Objetivos. 
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De conformidad con los Principios Cooperativos y los programas de Responsabilidad Social, se 
organizó el PRIMER CONCURSO DE ORATORIA 2018 – COOPERATIVA FINA NCIERA 
ATUNTAQUI, con la participación de los estudiantes de bachillerato superior de las Unidades 
Educativas de Imbabura. El objetivo del concurso fue fomentar en la juventud imbabureña los valores 
de solidaridad e integración social, para logra una sociedad más justa y más humana. 
Se contó con la participación de 13 unidades educativas, al evento asistieron cerca de 200 personas. 
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6. 
CUMPLIMIENTO 
POR INDICADOR 

 
Pacto Mundial NN.UU.  
Derechos Humanos, Principio 3 
 

Objetivos de Desarrollo Sostenible 2030 
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2018 

En la Cooperativa Atuntaqui existe la asociación de empleados, la misma que cuenta con el apoyo de 
la institución en las diferentes actividades que realiza. 
Además en los comités paritarios participan los representantes de la asociación de empleados velando 
también por los intereses comunes en este ámbito. 

        
 

Simulacro de emergencia – brigada de emergencia 

 

7 
CUMPLIMIENTO 
POR INDICADOR 

 
Pacto Mundial NN.UU.  
Anticorrupción, Principio 10 
 

Objetivos de Desarrollo Sostenible 2030 
16) Paz, Justicia e Instituciones sólidas. 

CÓDIGO 
DE 
ÉTICA 

2018 

La Cooperativa Atuntaqui mantiene actualizado su Código de Ética y Comportamiento para socios, 
trabajadores y proveedores, existen lineamientos sólidos y claros sobre la lucha contra la corrupción. La 
institución cuenta con un área especializada que realiza el control y la prevención de actos de corrupción y 
de lavados de activos, de trabajadores, socios y clientes.   
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6. CUADRO RESUMEN DE LAS ACTIVIDADES DE RESPONSABIL IDAD SOCIAL CON LOS PRINCIPIOS DEL PACTO GLOBAL. 

 
 

 
 

ÁREAS PRINCIPIOS PACTO MUNDIAL NN.UU. Y ODS 2013 ACTIVIDADES ODS 2030 Porcentaje 

Derechos 

Humanos 

Principio No. 1: Las empresas deben apoyar y respetar la 
protección de los derechos humanos reconocidos a nivel 
internacional.  

a. Jornada médica para todo público  
b. Campamento Vacacional para niños Mi Cajita Fuerte  
c. Programa de Educación Financiera  
d. Primer Concurso de Oratoria Cooperativa Atuntaqui  

 
3 , 5 , 10 

3, 5 
4, 17 
4, 17 

100% 

Principio No. 2:  Las empresas deben asegurarse de no ser 
cómplices de abusos a los derechos humanos 

 

Derechos 

Laborales 

Principio No. 3:  Las empresas deben respetar la libertad de 
asociación sindical y el reconocimiento efectivo del derecho a la 
negociación colectiva 

 
b. Campamento Vacacional para niños Mi Cajita Fuerte 
d. Primer Concurso de Oratoria Cooperativa Atuntaqui  
e.  Asociación de Trabajadores de la Cooperativa Atuntaqui 
f. Comités Paritarios de Seguridad y Salud Ocupacional 
 

 

3, 5 

4, 17 
100% 

Principio No. 4:  Las empresas deben apoyar la eliminación de 
toda forma de trabajo forzoso u obligatorio 

 
100% 

Principio No. 5:  Las empresas deben apoyar la abolición efectiva 
del trabajo infantil 

g. Re afirmación de Compromiso Cooperativa Atuntaqui con 
la Red de Empresas por un Ecuador Libre de Trabajo 
Infantil. 

5, 10 100% 

Principio 6:  Promover la eliminación de la discriminación en 
materia de empleo y ocupación 

h. Actualización del Reglamento Interno de Trabajo y Código 
de Ética y Conducta 

8, 16 75% 
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COOPERATIVA FINANCIERA ATUNTAQUI 
PROYECTOS REALIZADOS EN RESPONSABILIDAD SOCIAL 2018 . 
 
 
 
 
 

Medio 

Ambiente 

Principio 7:  Apoyar la aplicación de un criterio de precaución 
respecto de los problemas ambientales i. Charla técnica agrícola que apoye el incremento de la 

productividad de los cultivos.  
15, 17 100% 

Principio 8: Adoptar iniciativas para promover una mayor 
responsabilidad ambiental 

Principio 9: Alentar el desarrollo y la difusión de tecnologías 
inocuas para el medio ambiente 

j. Cero Papeles, digitalización de los documentos de 
captaciones por apertura o actualización de cuenta. 

13, 15 75% 

Anticorrupción 
Principio 10: Las empresas deben actuar contra todas las formas 
de corrupción, incluyendo la extorsión y el soborno. 

La Cooperativa Atuntaqui actualizó su Código de Ética y 
Comportamiento, existe lineamientos sólidos y claros sobre la lucha 
contra la corrupción. La institución cuenta con un área especializada 
que realiza control y prevención de actos de corrupción y de lavados 
de activos, de trabajadores, socios, clientes y comportamiento del 
mercado.   

16 100% 


