Kudumba investments, Lda.

Apesar da actual conjuntura econémica e social que vem influenciando negativamente os negocios em Mocambique para além de estar
na origem da degradacao do tecido social na medida em que algumas empresas nao conseguindo sobreviver, encerram as suas portas
deixando milhares de trabalhadores sem emprego, a Kudumba Investments, Lda. tem se mantido firme na prossecucio das suas
obrigacoes contratuais ¢ na melhoria continua das condicoes humanas e materiais dos seus colaboradores, a todos os niveis, e,
consequentemente tem melhorado a qualidade dos servicos prestados. Ha tomada da consciéncia de que a dispenibilizacao de
mecanismos modernos, eficazes e eficientes e de niveis nacional e internacionalmente reconhecidos para a garantia da seguranca
fronteirica no desembaraco aduaneiro so pode ser bem sucedida com a crecente humanizagiao dos servigos dando primazia ao bem-

estar do pessoal e a salvaguarda dos direitos humanos.

O nosso cometimento na provisac de equipamentos, sistemas e servicos de inspecao ndo intrusiva nas areas rodoviarias, ferroviarias,
portudrias e aeroportuarias, que sao consideradas prioritarias pelo Governo, com a disponibilidade pontual de dados e de imagens de
utilidade vital para inspeccoes de verificacio e para auditorias aliados a capacidade técnica instalada a nivel nacional para assegurar
assisténcia a tempo inteiro, contribuem para um maior reconhecimento da importancia da nossa intervencao e impactam
positivamente nas parcerias estabelecidas com instituicoes Governamentais de Mogambique e empresas que intervém no desembaraco

aduaneiro e na manutencio da ordem e da seguranca.
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Fm suma, tudo fazemos para que a parceria estabelecida entre o Governo ¢ a Kudumba garanta, nao so, que o pais beneficie da mais
moderna e opolente tecnologia de inspec¢ao nio intrusiva, como também, de um grande investimento no potencial humano mercé da
formaciao e da transferéncia de habilidades para eficacia nas operacoes, no cumprimento das exigéncias e das boas praticas
recomendadas pelas Organizacoes Mundiais do Coméreio, das Alfandegas e de outros organismos que velam pela seguranca nos “Supply

Chain™.

O impacto dos servicos prestados reflecte-se significativamente na reducao do tempo de desembarago aduaneiro, reducao do
contrabando e da fuga ao fisco, que leva ao aumento de receitas ¢ a melhoria do controlo das entradas e saidas de pessoas, bens,

mercadorias, meios de transportes e bagagens no/do territorio Mogambicano.

Desde a sua admissao como membro do Pacto Global das Nagoes Unidas, a kudumba apoia e adere na integra aos principios plasmados
nesse importante documento, que se traduz nos seus Dez Principios que abarcam as areas de Direitos Humanos, padroes de Trabalho,

Meio Ambiente a Combate a Corrupgao.

A nossa situacio actual, em termos de pessoal, apesar dos aspectos referidos nos primeiros paragrafos, € estavel mesmo tendo carecido
de uma reestruturagao com vista o seu ajustamento, conta com 376 colaboradores nas 18 areas de inspec¢do nao intrusiva e nos

escritorios e areas de suporte. A direccio da empresa passou de um membro do Conselho de Administracao para 4, sendo um

Presidente do Conselho de Administracao e 3 Administradores. Esta mudanca foi seguida de um periodo de enquadramento para
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melhor entendimento do papel da empresa e do nivel de envolvimento nas diversas organizacoes de que ¢ membro e todos se

comprometem em contiinuar a melhoria os niveis alcancados.

No concernente a gestao como reconhecimento da nossa aposta na actuacao dentro dos mais elevados padroes de qualidade na gestao,

alcancamos novamente o mérito da acreditacio na Norma ISO mais actualizada 9001:2015 do Sistema de Gestao da Qualidade.
Assim sendo, renovamos o compromisso da kudumba em continuar a pautar pela observancia da legislacao que rege as suas

actividades, dos principios e das boas praticas que devem nortear, nao so, o funcionamento da empresa, como também, o seu

relacionamento com os colaboradores e os parceiros.

~.\

Antonio Victor w rros dos Santos

Presidente do Conselho de Administraciao

Declaracao do PCA no ambito do COP 2017/18 Page



